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I. Dane identyfikacyjne 

Jednostka 
kontrolowana 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie, ul. Marii Koryznowej 2d, 20-137 Lublin 
(dalej: MOPR lub Ośrodek). 

Kierownik jednostki 
kontrolowanej 

Katarzyna Fus, Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie (dalej: 
Dyrektor). 

Zakres przedmiotowy 
kontroli 

Realizacja działań w celu udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy oraz ich efekty. 

Okres objęty kontrolą Od 24 lutego 2022 r. do dnia zakończenia czynności kontrolnych w jednostce tj.: do 
31 lipca 2023 r., z wykorzystaniem dowodów sporządzonych przed i po tym okresie, 
jeśli miały wpływ na kontrolowaną działalność. 

Podstawa prawna 
podjęcia kontroli 

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyższej Izbie Kontroli1. 

Jednostka 
przeprowadzająca 

kontrolę 

Najwyższa Izba Kontroli 
Delegatura w Lublinie  

Kontroler Lidia Olszak, doradca ekonomiczny, upoważnienia do przeprowadzenia kontroli nr 
LLU/116/2023 z 3 lipca 2023 r. i nr LLU/124/2023 z 14 lipca 2023 r. 

(akta kontroli tom I str. 1) 

II. Ocena ogólna2 kontrolowanej działalności  

Najwyższa Izba Kontroli pozytywnie ocenia realizację przez MOPR działań 
pomocowych na rzecz obywateli Ukrainy w zakresie wypłaty świadczenia z tytułu 
zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia oraz jednorazowego świadczenia 
pieniężnego 300 zł.  

 

Informacje na temat wypłaty świadczenia pieniężnego z tytułu zapewnienia 
zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy oraz jednorazowego 
świadczenia pieniężnego 300 zł Ośrodek publikował na swojej stronie internetowej 
oraz ogłaszał na tablicach informacyjnych w siedzibie Ośrodka oraz w Biurach 
Obsługi Mieszkańców Urzędu Miasta Lublin (dalej: BOM). Dyrektor w celu 
zapewnienia sprawnej obsługi obywateli Ukrainy zatrudnił osoby ze znajomością 
języka ukraińskiego.  

Wnioski o wypłatę świadczeń były rozpatrywane rzetelnie. Każdorazowo 
weryfikowano informacje przedstawione przez wnioskodawców wykorzystując  
w tym celu  dostępne systemy teleinformatyczne. Świadczenia wypłacano na 
wskazane przez wnioskodawców rachunki bankowe, a wydatki z tego tytułu 
ujmowano w księgach rachunkowych zgodnie z ich treścią ekonomiczną oraz we 

 
1  Dz. U. z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK. 
2  Najwyższa Izba Kontroli formułuje ocenę ogólną jako ocenę pozytywną, ocenę negatywną albo ocenę 

w formie opisowej. 
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Uzasadnienie oceny 
ogólnej  
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właściwych paragrafach klasyfikacji budżetowej.  

Przedłużenia wypłaty świadczenia z tytułu zapewnienia zakwaterowania  
i wyżywienia obywatelom Ukrainy na okres dłuższy niż 120 dni dokonywano  
w przypadkach przewidzianych w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 4 maja 
2022 r. sprawie maksymalnej wysokości świadczenia pieniężnego przysługującego 
z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy oraz 
warunków przyznawania tego świadczenia i przedłużania jego wypłaty3 (dalej: 
rozporządzenie w sprawie zakwaterowania i wyżywienia). 

W analizowanych sprawach, w których odmówiono przyznania jednorazowego 
świadczenia pieniężnego, zgodnie z art. 31 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 
o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 
państwa4 (dalej: ustawa o pomocy) wydano decyzje, które zawierały elementy 
wymagane w art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 
administracyjnego5 (dalej: Kpa). Skontrolowane decyzje odmawiające przyznania 
jednorazowego świadczenia pieniężnego obywatelom Ukrainy (pięć), wydano  
z przekroczeniem terminu określonego w art. 35 § 3 Kpa oraz nie dopełniono 
obowiązku wynikającego z art. 36 § 1 Kpa. W dwóch z 30 badanych spraw 
przekroczono również termin rozpatrzenia wniosku, o którym mowa § 3 ust. 2 
rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 4 maja 2022 r. sprawie  zakwaterowania  
i wyżywienia. 

Formułując ocenę NIK uwzględnia, iż w okresie objętym kontrolą do Ośrodka 
wpłynęło 8,5 tys. wniosków  obywateli Ukrainy o przyznanie świadczeń z tytułu 
zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia oraz tylko w marcu 2022 r. 3,6 tys. 
wniosków o wypłatę jednorazowego świadczenia pieniężnego 300 zł, co – wobec 
stanu kadrowego oraz realizacji bieżących zadań Ośrodka – przyczyniło się do 
trudności z dotrzymaniem terminu załatwiania spraw. 

III. Opis ustalonego stanu faktycznego 
kontrolowanej działalności 

Realizacja działań w celu udzielenia pomocy 
obywatelom Ukrainy oraz ich efekty 

1.1. Na podstawie art. 31 i art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym6 w związku z art 13 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 
terytorium tego państwa Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Rodzinie będącemu 
samodzielną jednostką budżetową podporządkowaną bezpośrednio Prezydentowi 
Miasta Lublin, zlecono do realizacji zadania w zakresie przyznawania świadczeń 
pieniężnych z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia obywatelom 
Ukrainy (dalej: świadczenie) oraz wypłaty jednorazowego świadczenia 
pieniężnego 300 zł (dalej: jednorazowe świadczenie) przysługujących obywatelom 
Ukrainy, wynikających z ustawy o pomocy. Takie działanie było zgodne z § 3 ust. 3 
rozporządzenia w sprawie zakwaterowania i wyżywienia oraz art. 31 ust. 3 ustawy 
o pomocy. 

(akta kontroli tom I str. 1-9) 

 
3 Dz. U z 2023 r. poz. 1381. 
4 Dz.U. z 2023 r. poz. 103, ze zm. 
5 Dz. U z 2023 r., poz. 775, ze zm. 
6 Dz.U. z 2023 r. poz. 40, ze zm. 
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1.2. W Ośrodku przyjęto do stosowania jednolite zasady weryfikacji wniosków 
o przyznanie świadczenia z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia 
obywatelom Ukrainy oraz weryfikacji uprawnień do wydłużenia wypłaty 
świadczenia powyżej 120 dni. Jak wyjaśniła Dyrektor Ośrodka kadra realizująca 
ww. świadczenia oraz przyjmująca wnioski, także w BOM, została przeszkolona 
pod kątem ich weryfikacji. Przy zmianach organizacyjnych oraz przepisów prawa 
każdorazowo pracownicy realizujący weryfikację uprawnień do wydłużenia wypłaty 
świadczenia powyżej 120 dni, byli na bieżąco informowani o konieczności 
dokonywania zmian  
i stosowania znowelizowanych przepisów prawa, jak również wymaganej 
dokumentacji potwierdzającej kryteria warunkujące przedłużenie przyznania  
i wypłaty świadczenia. Ponadto wprowadzono zasady weryfikacji warunków 
zakwaterowania i wyżywienia7 (dalej: Procedura). 
Głównym narzędziem komunikacji była strona internetowa MOPR, na której 
znajdowały się niezbędne informacje gdzie można składać wnioski i kto może 
ubiegać się o ww. świadczenie oraz obowiązujący wzór wniosku określony 
rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 16 marca 
2022 r. w sprawie wzoru wniosku o świadczenie pieniężne za zapewnienie 
zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy przebywającym na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej w zawiązku w związku z działaniami wojennymi8 (dalej: 
wniosek). Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że ponadto w BOM usytuowanych na 
terenie miasta oraz w budynku MOPR została wywieszona informacja dotycząca 
możliwości składania wniosków o świadczenie wraz z warunkami wypłaty. 
Dodatkowo na sali obsługi w MOPR uruchomione zostało stanowisko informacji, 
na którym zapewniona została obecność tłumacza języka ukraińskiego.  

(akta kontroli tom I str. 10-11, 14-23) 

Łącznie z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy 
Ośrodek wypłacił: 

− w 2022 r. 30 093,8 tys. zł (złożono 7152 wniosków, w tym 6539 rozpatrzono 
pozytywnie), 

− w 2023 r. (do 30 kwietnia) 5287 tys. zł (złożono 1304 wniosków, w tym 
rozpatrzono pozytywnie 1381 – łącznie z wnioskami za grudzień 2022 r.). 

W 2022 r. z tej formy pomocy skorzystało 12 268 obywateli Ukrainy, a od 
1 stycznia do 30 kwietnia 2023 r. 522. 
Koszt obsługi tego zadania, wyliczony zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o pomocy, 
wyniósł: 

− 103,68 tys. zł do 31 grudnia 2022 r., 

− 15,98 tys. zł od 1 stycznia do 30 kwietnia 2023 r. 
(akta kontroli tom I str. 12, 24-46, 370-373) 

Na podstawie analizy 30 spraw dobranych losowo, zakończonych wypłatą 
świadczenia z tytułu zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia stwierdzono, że 
wnioski złożono na obowiązującym wzorze oraz w wymaganych terminach9. 
Procedura weryfikacji wniosków prowadzona była kilkoma etapami. Podczas 
weryfikacji każdorazowo - wprowadzając wniosek do systemu dziedzinowego - 
sprawdzano czy obywatele Ukrainy nie byli zakwaterowani u innego 
wnioskodawcy. Wprowadzono dodatkowe oświadczenie, w którego treści 

 
7 Zarządzenie nr 95/2022 Dyrektora MOPR z dnia 12 września 2022 r. w sprawie wprowadzenia Procedury 

dokonywania weryfikacji warunków zakwaterowania i wyżywienia obywatelom Ukrainy u podmiotów 
wnioskujących o przyznanie świadczenia pieniężnego z tytułu zakwaterowania i wyżywienia obywatelom 
Ukrainy na terytorium Gminy Lublin. 

8 Dz. U. z 2023 r. poz. 1332. 
9 O których mowa w art. 13 ust. 1e ustawy o pomocy.  
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deklarowano, że właściciel wynajmujący mieszkanie nie ubiega się o środki z 
Funduszu Pomocy. Udostępnione przez Ministra Cyfryzacji10 rozwiązanie 
techniczne umożliwiające prowadzenie bazy danych wniosków w systemie 
teleinformatycznym – ŹRÓDŁO, pozwoliło na weryfikację migracji obywateli 
Ukrainy pomiędzy gminami. Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że do czasu 
uruchomienia systemu ŹRÓDŁO pracownicy przy weryfikacji wniosków opierali się 
na oświadczeniach wnioskodawców11, które składane były pod odpowiedzialnością 
karną. Ponadto do ich weryfikacji wykorzystywano systemy teleinformatyczne 
POMOST Std. i PESEL. Weryfikacja była dokumentowana (do akt załączono 
notatki, wydruki z systemu informatycznego). 
W badanej próbie 30 wniosków 28 zakończonych wypłatą tego świadczenia 
zostało rozpatrzonych w terminie określonym w § 3 ust. 2 rozporządzenia w 
sprawie zakwaterowania i wyżywienia12. W dwóch przypadkach termin ten został 
przekroczony odpowiednio o 25 i 63 dni, co opisano w sekcji Stwierdzone 
nieprawidłowości. 
Wnioskodawcom po rozpatrzeniu wniosku przez MOPR przekazywano 
szczegółową informację wskazującą osoby, na które przyznane zostało 
świadczenie, jego wysokość, a także okresy i liczbę dni uwzględnionych do 
wyliczenia.  
Po weryfikacji, przyznane środki były wypłacane przez MOPR na wskazane we 
wnioskach rachunki bankowe.  

(akta kontroli tom I str. 56-182, 187-189, 191-226) 

Analiza dziesięciu spraw zakończonych odmową przyznania świadczenia z tytułu 
zapewnienia zakwaterowania i wyżywienia, wykazała, że w przypadku odmowy, 
wnioskodawcy przekazywano jej uzasadnienie.  
W przypadku wydłużenia wypłaty świadczenia na okres dłuższy niż 120 dni od 
dnia przybycia obywateli Ukrainy na teren RP, dokumentowano weryfikację 
uprawnień wnioskodawcy do przedłużenia wypłaty tego świadczenia, o których 
mowa w § 4 ust. 1 rozporządzenia o zakwaterowaniu i wyżywieniu. 
Pomimo braku w MOPR wewnętrznych uregulowań w zakresie weryfikacji 
wniosków o przyznanie świadczenia, analiza 40 spraw (30 zakończonych wypłatą 
świadczenia i dziesięciu, które zakończyły się odmową) wykazała, że stosowano 
jednolite zasady weryfikacji tych wniosków.  

(akta kontroli tom I str. 56-182, 227-353) 

Wypłata świadczenia pieniężnego z tytułu zapewnienia zakwaterowania 
i wyżywienia obywatelom Ukrainy została ujęta w księgach rachunkowych Ośrodka 
zgodnie z treścią ekonomiczną wydatku. Do końca września 2022 r. wypłatę 
środków z tego tytułu klasyfikowano w dziale 853 – Pozostałe zadania w zakresie 
polityki społecznej, w rozdziale 85395 – Pozostała działalność, w paragrafie 3110 - 
Świadczenia społeczne. Po zmianie klasyfikacji wydatków budżetowych13, od 
października 2022 r., powyższe świadczenie kwalifikowano do paragrafu 3280 – 
Świadczenia związane z udzielaniem pomocy obywatelom Ukrainy.  

(akta kontroli tom I str. 354-369) 

 
10 Komunikat Ministerstwa Cyfryzacji z dnia 23 maja 2022 r. w sprawie określenia terminu wdrożenia 

rozwiązań technicznych umożliwiających prowadzenie bazy danych, o której mowa w art. 13a ust.1 ustawy z 
dnia  
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zawiązku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 
państwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 1104). 

11 Stanowiących element wniosków, określony w załączniku do Rozporządzenia Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2023 r. (Dz. U. poz. 838) 

12 Tj. w ciągu miesiąca od dnia złożenia wniosku. 
13 Rozporządzeniem Ministra Finansów z 15 lipca 2022 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie 

szczegółowej klasyfikacji dochodów, wydatków, przychodów i rozchodów oraz środków pochodzących ze 
źródeł zagranicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1571). 
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Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że zgodnie z Procedurą upoważnieni pracownicy 
Wydziału Świadczeń Socjalnych MOPR, przeprowadzili 155 kontroli warunków 
zakwaterowania i wyżywienia obywateli Ukrainy, w wyniku których nie stwierdzili 
warunków zagrażających życiu i zdrowiu czy też podania we wnioskach 
nieprawdy. 

(akta kontroli tom I str. 370) 

1.3. W Ośrodku opracowano i przyjęto do stosowania jednolity wzór wniosku 
o wypłatę jednorazowego świadczenia 300 zł przysługującego obywatelom 
Ukrainy. Wzór wniosku był również udostępniony w ukraińskiej wersji językowej. 
Na stronie internetowej MOPR znajdowały się niezbędne informacje, gdzie można 
składać wnioski, kto może ubiegać się o ww. świadczenie oraz obowiązujący wzór 
wniosku. 
Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że w BOM usytuowanych na terenie miasta oraz 
w budynku MOPR została wywieszona informacja dotycząca możliwości składania 
wniosków o świadczenie wraz z warunkami wypłaty. Dodatkowo na sali obsługi 
MOPR uruchomione zostało stanowisko informacyjne, na którym zapewniono 
obecność tłumacza języka ukraińskiego. 

(akta kontroli tom II str. 1-2, 4-10) 

Łącznie z tytułu jednorazowego świadczenia pieniężnego 300 zł przysługującego 
obywatelom Ukrainy Ośrodek wypłacił: 

− w 2022 r. 3981,9 tys. zł (koszt obsługi zadania 71,14 tys. zł, 13 273 świadczeń), 

− w 2023 r. (do 30 kwietnia) 78,6 tys. zł (koszt obsługi zadania 1,3 tys. zł, 262 
świadczenia). 

(akta kontroli tom II str. 3) 

Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że wysokość środków niezbędnych do wypłaty 
świadczenia szacowano na podstawie ilości wniosków, które zostały złożone oraz 
liczby osób wykazanych we wnioskach. 

(akta kontroli tom II str. 1) 

W okresie objętym kontrolą bez rozpatrzenia pozostawiono 99 wniosków 
złożonych w 2022 r. Głównymi przyczynami pozostawienia wniosków bez 
rozpatrzenia były: brak daty wjazdu do Polski, błędny numer konta, wyjazd 
wnioskodawcy na Ukrainę, brak kontaktu z wnioskodawcą. 
MOPR odmówił przyznania jednorazowego świadczenia łącznie w 108 sprawach, 
z tego: w 2022 r. wydano 86 decyzji odmownych, w 2023 r. - 22 decyzje. 
Przyczynami wydania decyzji odmownych były m.in.: realizacja świadczenia przez 
inny ośrodek pomocy społecznej, wjazd do Polski przed 24 lutego 2022 r., brak 
obywatelstwa ukraińskiego, wjazd na terytorium RP nie związany z konfliktem 
zbrojnym na Ukrainie, pobyt czasowy, kilkakrotne przekraczanie granicy Polski.  

(akta kontroli tom II str.2) 

Analiza pięciu spraw, w których odmówiono przyznania jednorazowego 
świadczenia wykazała, że decyzje odmowne zostały wydane zgodnie z art. 31 ust. 
6 ustawy o pomocy, a rozstrzygnięcia zawierały elementy wymagane w art. 107 § 
1 Kpa,  
w szczególności uzasadnienie faktyczne i prawne. 
Skontrolowane decyzje odmowne (pięć) wydano z przekroczeniem terminu 
określonego w art. 35 § 3 Kpa. W sprawach tych nie dopełniono także obowiązku, 
o którym mowa w art. 36 § 1 Kpa, tj. nie zawiadomiono strony o niezałatwieniu 
sprawy w terminie, nie podano przyczyn zwłoki oraz nie wskazano nowego terminu 
załatwienia sprawy, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidłowości. 

(akta kontroli tom II str. 14, 172-194) 
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W wyniku analizy 15 spraw dotyczących wypłaty jednorazowego świadczenia dla 
obywateli Ukrainy ustalono, że wnioski zostały złożone na obowiązującym wzorze, 
były kompletne i zarejestrowane w systemie POMOST Std14. W Ośrodku przyjęto 
jednolite zasady weryfikacji wniosków. Przed przyznaniem świadczenia wnioski 
były weryfikowane w Centralnej Bazie Beneficjentów – CBB, rejestrze PESEL oraz  
w rejestrze Straży Granicznej. 
Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że polecenia dokonania weryfikacji wniosku widoczne 
są w informatycznej kartotece wnioskodawcy z tego względu odstąpiono od ich 
wydruku. 
Środki wypłacono na rachunki bankowe wskazane we wnioskach. 

(akta kontroli tom II str. 13-14,16-171, 197-
222) 

Wypłata środków została ujęta w księgach rachunkowych zgodnie z treścią 
ekonomiczną wydatku. Do końca września 2022 r. wypłatę środków z tytułu 
jednorazowego świadczenia klasyfikowano w dziale 853 – Pozostałe zadania  
w zakresie polityki społecznej, w rozdziale 85395 – Pozostała działalność,  
w paragrafie 3110 - Świadczenia społeczne, a od października 2022 r. w 
paragrafie 3290 – Świadczenia społeczne wypłacone obywatelom Ukrainy 
przebywającym na terytorium RP. 

(akta kontroli tom II str. 223-244) 
 

W działalności Ośrodka w przedstawionym wyżej zakresie stwierdzono 
następujące nieprawidłowości: 

1. W dwóch przypadkach (spośród 30 badanych) przekroczono o 25 i 63 dni 
termin rozpatrzenia wniosku, o którym mowa § 3 ust. 2 rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 4 maja 2022 r. sprawie  zakwaterowania i wyżywienia. 
Z-ca Dyrektora Ośrodka wyjaśniła, że niedochowanie terminów spowodowane było 
faktem rozpatrywania wniosków według dat wpływu do organu. Weryfikacja 
licznych wniosków niepoprawnie złożonych, czy też wniosków, które wymagały 
dodatkowych żmudnych wyjaśnień spowodowały niedotrzymania terminu 
wskazanego  
w rozporządzeniu. Zadanie dotyczące realizacji art. 13 ustawy o pomocy było 
zadaniem dodatkowym MOPR. Od kwietnia 2022 r. do kwietnia 2023 r. wpłynęło 
8456 wniosków o przyznanie i przedłużenie okresu wypłaty ww. świadczenia, do 
których rozpatrzenia oddelegowano od kwietnia do grudnia 2022 r. dziesięciu 
pracowników, a od stycznia do kwietnia 2023 r. dziewięciu. 

2 Skontrolowane decyzje o odmowie przyznania jednorazowego świadczenia 
pieniężnego przysługującego obywatelom Ukrainy (pięć) wydano z naruszeniem 
terminu określonego w art. 35 § 3 Kpa. Przekroczono termin od 21 do 61 dni.  
W sprawach tych nie dopełniono także obowiązku, o którym mowa w art. 36 § 1 
Kpa, tj. nie zawiadomiono strony o niezałatwieniu sprawy w terminie, nie podano 
przyczyn zwłoki oraz nie wskazano nowego terminu załatwienia sprawy. Wymóg 
wydawania decyzji wynikał z treści art. 31 ust. 6 ustawy o pomocy. 
Dyrektor Ośrodka wyjaśniła, że Ośrodek do realizacji zadania przystępował 
niezwłocznie, jednak ograniczania kadrowe, jak też liczba wpływających wniosków 
(w marcu 2022 r. wpłynęło 3640 wniosków) na wypłatę jednorazowego 
świadczenia pieniężnego, uniemożliwiała załatwienie spraw w terminie określonym 
w Kpa. Ponadto w trakcie analizy danych podawanych we wnioskach, 
niejednokrotnie w trakcie dokonywania weryfikacji, co do poprawności 

 
14 System POMOST Std. ostrzegał o próbie ponownego przyznania jednorazowego świadczenia osobie, której 

zostało już przyznane. 
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wpisywanych danych, należało przeprowadzić postępowanie wyjaśniające, 
zmierzające do prawidłowego rozstrzygnięcia sprawy. Mając na względzie ilość 
napływających spraw, a także ze względu na konieczność ograniczania kosztów 
związanych z wykorzystaniem materiałów biurowych, opłatą za dostarczenie 
przesyłki nie informowano wnioskodawców o przedłużeniu terminu załatwienia 
sprawy w formie pisemnej. Obywatele Ukrainy byli informowani o etapie 
rozpatrzenia ich spraw innymi dostępnymi formami komunikacji, między innymi 
telefonicznie lub drogą email. 
Dyrektor Ośrodka wykazała, że w okresie od dnia realizacji zadania do dnia 
zakończenia czynności kontrolnych nie wpłynęła żadna skarga na bezczynność 
organu, ani odwołanie od wydanej decyzji. 
 

IV. Uwagi i wnioski 
W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, Najwyższa Izba Kontroli, na 
podstawie art. 53 ust. 1 pkt. 5 ustawy o NIK, wnosi o terminowe rozpatrywanie 
wniosków o wypłatę świadczenia z tytułu zapewnienia zakwaterowania i 
wyżywienia obywatelom Ukrainy oraz o terminowe wydawanie decyzji o odmowie 
przyznania jednorazowego świadczenia pieniężnego 300 zł, a w przypadkach 
niezałatwienia spraw w terminie, zawiadamianie stron, w trybie w art. 36 § 1 Kpa. 

V. Pozostałe informacje i pouczenia 

Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w dwóch egzemplarzach; jeden dla 
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli. 

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysługuje 
prawo zgłoszenia na piśmie umotywowanych zastrzeżeń do wystąpienia 
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzeżenia zgłasza 
się do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgłaszania zastrzeżeń, zgodnie 
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysługuje do wystąpienia pokontrolnego 
zmienionego zgodnie z treścią uchwały w sprawie zastrzeżeń. 

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK należy poinformować Najwyższą Izbę Kontroli, 
w terminie 21 dni od otrzymania wystąpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania 
wniosku pokontrolnego oraz o podjętych działaniach lub przyczynach niepodjęcia 
tych działań. 

W przypadku wniesienia zastrzeżeń do wystąpienia pokontrolnego, termin 
przedstawienia informacji liczy się od dnia otrzymania uchwały o oddaleniu 
zastrzeżeń w całości lub zmienionego wystąpienia pokontrolnego. 

 

Lublin, dnia   1    września 2023 r. 

 

                      Kontroler: p.o. Dyrektor 
Delegatury Najwyższej Izby Kontroli 

w Lublinie 

Edward Szempruch 

Lidia Olszak  
Doradca ekonomiczny 
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