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l. Dane identyfikacyjne

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie, ul. Marii Koryznowej 2d, 20-137 Lublin
(dalej: MOPR lub O$rodek).

Katarzyna Fus, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie (dalej:
Dyrektor).

Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy oraz ich efekty.

Od 24 lutego 2022 r. do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce tj.: do
31 lipca 2023 r., z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed i po tym okresie,
jesli miaty wptyw na kontrolowang dziatalno$c¢.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Lidia Olszak, doradca ekonomiczny, upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr
LLU/M16/2023 z 3 lipca 2023 r. i nr LLU/124/2023 z 14 lipca 2023 r.
(akta kontroli tom | str. 1)

Il. Ocena ogodlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia realizacje przez MOPR dziatan
pomocowych na rzecz obywateli Ukrainy w zakresie wypfaty Swiadczenia z tytutu
zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia oraz jednorazowego S$wiadczenia
pienieznego 300 zt.

Informacje na temat wypfaty Swiadczenia pienieznego z tytutu zapewnienia
zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz jednorazowego
Swiadczenia pienieznego 300 zt Orodek publikowat na swojej stronie internetowej
oraz ogfaszat na tablicach informacyjnych w siedzibie Os$rodka oraz w Biurach
Obstugi Mieszkaricow Urzedu Miasta Lublin (dalej: BOM). Dyrektor w celu
zapewnienia sprawnej obstugi obywateli Ukrainy zatrudnit osoby ze znajomoscig
jezyka ukrainskiego.

Whioski o wyptate Swiadczen byly rozpatrywane rzetelnie. Kazdorazowo
weryfikowano informacje przedstawione przez wnioskodawcdéw wykorzystujac
w tym celu dostepne systemy teleinformatyczne. Swiadczenia wyptacano na
wskazane przez wnioskodawcow rachunki bankowe, a wydatki z tego tytutu
ujmowano w ksiegach rachunkowych zgodnie z ich tre$cig ekonomiczng oraz we

' Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.
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wiasciwych paragrafach klasyfikacji budzetowe.

Przedtuzenia wyptaty Swiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania
i wyzywienia obywatelom Ukrainy na okres dtuzszy niz 120 dni dokonywano
w przypadkach przewidzianych w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 4 maja
2022 r. sprawie maksymalnej wysokosci Swiadczenia pienieznego przystugujacego
z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz
warunkoéw przyznawania tego Swiadczenia i przediuzania jego wyptaty? (dalej:
rozporzadzenie w sprawie zakwaterowania i wyzywienia).

W analizowanych sprawach, w ktorych odmdwiono przyznania jednorazowego
Swiadczenia pienigznego, zgodnie z art. 31 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa* (dalej: ustawa o pomocy) wydano decyzje, ktore zawieraty elementy
wymagane w art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego® (dalej: Kpa). Skontrolowane decyzje odmawiajace przyznania
jednorazowego Swiadczenia pienieznego obywatelom Ukrainy (pie¢), wydano
z przekroczeniem terminu okre$lonego w art. 35 § 3 Kpa oraz nie dopetniono
obowigzku wynikajacego z art. 36 § 1 Kpa. W dwdch z 30 badanych spraw
przekroczono réwniez termin rozpatrzenia wniosku, o ktérym mowa § 3 ust. 2
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 4 maja 2022 r. sprawie zakwaterowania
I wyzywienia.

Formutujgc ocene NIK uwzglednia, iz w okresie objetym kontrolg do O$rodka
wptyneto 8,5 tys. wnioskow obywateli Ukrainy o przyznanie Swiadczen z tytutu
zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia oraz tylko w marcu 2022 r. 3,6 tys.
wnioskow o wyplate jednorazowego $wiadczenia pienieznego 300 zt, co — wobec
stanu kadrowego oraz realizacji biezacych zadan Osrodka — przyczynito sie do
trudnosci z dotrzymaniem terminu zatatwiania spraw.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
kontrolowanej dziatalnosci

Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy
obywatelom Ukrainy oraz ich efekty

1.1. Na podstawie art. 31 i art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnymé w zwigzku z art 13 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa Miejskiemu OS$rodkowi Pomocy Rodzinie bedacemu
samodzielng jednostkg budzetowg podporzadkowang bezposrednio Prezydentowi
Miasta Lublin, zlecono do realizacji zadania w zakresie przyznawania $wiadczen
pienieznych z tytutlu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy (dalej: $wiadczenie) oraz wyptaty jednorazowego $wiadczenia
pienieznego 300 zt (dalej: jednorazowe $wiadczenie) przystugujacych obywatelom
Ukrainy, wynikajacych z ustawy o pomocy. Takie dziatanie byto zgodne z § 3 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie zakwaterowania i wyzywienia oraz art. 31 ust. 3 ustawy
0 pomocy.

(akta kontroli tom | str. 1-9)

3Dz. U z2023r. poz. 1381.
4Dz.U.z2023r. poz. 103, ze zm.
5Dz. Uz2023r., poz. 775, ze zm.
6Dz.U. 22023 r. poz. 40, ze zm.



1.2. W Osrodku przyjeto do stosowania jednolite zasady weryfikacji wnioskow
0 przyznanie $wiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy oraz weryfikacji uprawnien do wydtuzenia wypfaty
$wiadczenia powyzej 120 dni. Jak wyjasnita Dyrektor Osrodka kadra realizujgca
ww. Swiadczenia oraz przyjmujaca wnioski, takze w BOM, zostata przeszkolona
pod katem ich weryfikacji. Przy zmianach organizacyjnych oraz przepisow prawa
kazdorazowo pracownicy realizujacy weryfikacje uprawnien do wydtuzenia wyptaty
Swiadczenia powyzej 120 dni, byli na biezaco informowani o koniecznosci
dokonywania zmian
| stosowania znowelizowanych przepisow prawa, jak rowniez wymaganej
dokumentacji potwierdzajacej kryteria warunkujace przediuzenie przyznania
i wyptaty $wiadczenia. Ponadto wprowadzono zasady weryfikacji warunkéw
zakwaterowania i wyzywienia’ (dalej: Procedura).
Gtownym narzedziem komunikacji byta strona internetowa MOPR, na kitore;
znajdowaty sie niezbedne informacje gdzie mozna sktada¢ wnioski i kto moze
ubiega¢ sie o ww. Swiadczenie oraz obowigzujacy wzor wniosku okreslony
rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 marca
2022 r. w sprawie wzoru wniosku o $wiadczenie pieniezne za zapewnienie
zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy przebywajacym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zawigzku w zwigzku z dziataniami wojennymi (dalej:
wniosek). Dyrektor Osrodka wyjasnita, ze ponadto w BOM usytuowanych na
terenie miasta oraz w budynku MOPR zostata wywieszona informacja dotyczaca
mozliwosci sktadania wnioskow o $wiadczenie wraz z warunkami wyptaty.
Dodatkowo na sali obstugi w MOPR uruchomione zostato stanowisko informacii,
na ktorym zapewniona zostata obecno$¢ ttumacza jezyka ukrainskiego.

(akta kontroli tom | str. 10-11, 14-23)

Lacznie z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
Osrodek wyptacit:
— w 2022 r. 30 093,8 tys. zt (ztozono 7152 wnioskéw, w tym 6539 rozpatrzono
pozytywnie),
— w 2023 r. (do 30 kwietnia) 5287 tys. zt (ztozono 1304 wnioskow, w tym
rozpatrzono pozytywnie 1381 — facznie z wnioskami za grudzien 2022 r.).
W 2022 r. z tej formy pomocy skorzystato 12268 obywateli Ukrainy, a od
1 stycznia do 30 kwietnia 2023 r. 522.
Koszt obstugi tego zadania, wyliczony zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o pomocy,
wynidst:
— 103,68 tys. zt do 31 grudnia 2022 .,
— 15,98 tys. zt od 1 stycznia do 30 kwietnia 2023 r.
(akta kontroli tom | str. 12, 24-46, 370-373)

Na podstawie analizy 30 spraw dobranych losowo, zakoriczonych wyptaty
$wiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia stwierdzono, ze
wnioski ztozono na obowigzujagcym wzorze oraz w wymaganych terminach?®.
Procedura weryfikacji wnioskéw prowadzona byta kilkoma etapami. Podczas
weryfikacji kazdorazowo - wprowadzajac wniosek do systemu dziedzinowego -
sprawdzano czy obywatele Ukrainy nie byli zakwaterowani u innego
wnioskodawcy. Wprowadzono dodatkowe oswiadczenie, w ktérego tresci

7 Zarzadzenie nr 95/2022 Dyrektora MOPR z dnia 12 wrze$nia 2022 r. w sprawie wprowadzenia Procedury
dokonywania weryfikacji warunkéw zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy u podmiotow
whnioskujacych o przyznanie $wiadczenia pienieznego z tytutu zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy na terytorium Gminy Lublin.

8Dz. U. 22023 r. poz. 1332.

9 O ktérych mowa w art. 13 ust. 1e ustawy o pomocy.
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deklarowano, ze wiasciciel wynajmujacy mieszkanie nie ubiega sie o $rodki z
Funduszu Pomocy. Udostepnione przez Ministra Cyfryzacji'® rozwigzanie
techniczne umoZliwiajace prowadzenie bazy danych wnioskéw w systemie
teleinformatycznym - ZRODLO, pozwolito na weryfikacje migracji obywateli
Ukrainy pomiedzy gminami. Dyrektor Osrodka wyjasnita, ze do czasu
uruchomienia systemu ZRODLO pracownicy przy weryfikacji wnioskéw opierali sie
na o$wiadczeniach wnioskodawcdw!!, ktére sktadane byty pod odpowiedzialno$cig
karng. Ponadto do ich weryfikacji wykorzystywano systemy teleinformatyczne
POMOST Std. i PESEL. Weryfikacja byta dokumentowana (do akt zatgczono
notatki, wydruki z systemu informatycznego).
W badanej probie 30 wnioskow 28 zakonczonych wyptatg tego Swiadczenia
zostato rozpatrzonych w terminie okre$lonym w § 3 ust. 2 rozporzadzenia w
sprawie zakwaterowania i wyzywienia'2, W dwéch przypadkach termin ten zostat
przekroczony odpowiednio o 25 i 63 dni, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.
Whnioskodawcom po rozpatrzeniu wniosku przez MOPR przekazywano
szczegotowg informacje wskazujacgq osoby, na ktére przyznane zostato
Swiadczenie, jego wysoko$¢, a takze okresy i liczbe dni uwzglednionych do
wyliczenia.
Po weryfikacji, przyznane $rodki byly wyptacane przez MOPR na wskazane we
wnioskach rachunki bankowe.

(akta kontroli tom | str. 56-182, 187-189, 191-226)

Analiza dziesigciu spraw zakonczonych odmowg przyznania swiadczenia z tytutu
zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia, wykazata, ze w przypadku odmowy,
wnioskodawcy przekazywano jej uzasadnienie.
W przypadku wydtuzenia wyptaty Swiadczenia na okres dtuzszy niz 120 dni od
dnia przybycia obywateli Ukrainy na teren RP, dokumentowano weryfikacje
uprawnien wnioskodawcy do przedituzenia wyptaty tego $wiadczenia, o ktérych
mowa w § 4 ust. 1 rozporzadzenia o zakwaterowaniu i wyzywieniu.
Pomimo braku w MOPR wewnetrznych uregulowan w zakresie weryfikacji
wnioskéw o0 przyznanie Swiadczenia, analiza 40 spraw (30 zakonczonych wyptatg
$wiadczenia i dziesieciu, ktore zakonczyly sie odmowa) wykazata, ze stosowano
jednolite zasady weryfikacji tych wnioskow.

(akta kontroli tom | str. 56-182, 227-353)

Wyptata Swiadczenia pienieznego z tytutu zapewnienia zakwaterowania
i wyzywienia obywatelom Ukrainy zostata ujeta w ksiegach rachunkowych O$rodka
zgodnie z trescig ekonomiczng wydatku. Do korca wrze$nia 2022 r. wypfate
srodkow z tego tytutu klasyfikowano w dziale 853 — Pozostate zadania w zakresie
polityki spotecznej, w rozdziale 85395 — Pozostata dziatalno$¢, w paragrafie 3110 -
Swiadczenia spoteczne. Po zmianie klasyfikacji wydatkéw budzetowych™, od
pazdziernika 2022 r., powyzsze $wiadczenie kwalifikowano do paragrafu 3280 —
Swiadczenia zwiazane z udzielaniem pomocy obywatelom Ukrainy.
(akta kontroli tom | str. 354-369)

10 Komunikat Ministerstwa Cyfryzacji z dnia 23 maja 2022 r. w sprawie okre$lenia terminu wdrozenia
rozwigzan technicznych umozliwiajgcych prowadzenie bazy danych, o ktdrej mowa w art. 13a ust.1 ustawy z
dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zawigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 1104).

" Stanowigcych element wnioskow, okreslony w zataczniku do Rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2023 r. (Dz. U. poz. 838)

12Tj. w ciggu miesigca od dnia ztozenia wniosku.

3 Rozporzadzeniem Ministra Finansow z 15 lipca 2022 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie
szczegbtowej klasyfikacji dochodéw, wydatkow, przychodow i rozchoddw oraz Srodkéw pochodzacych ze
2rodet zagranicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1571).
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Dyrektor Osrodka wyjasnita, ze zgodnie z Procedurg upowaznieni pracownicy
Wydziatu Swiadczen Socjalnych MOPR, przeprowadzili 155 kontroli warunkow
zakwaterowania i wyzywienia obywateli Ukrainy, w wyniku ktérych nie stwierdzili
warunkow zagrazajgcych zyciu i zdrowiu czy tez podania we wnioskach
nieprawdy.

(akta kontroli tom [ str. 370)

1.3. W Os$rodku opracowano i przyjeto do stosowania jednolity wzdr wniosku
o wyptate jednorazowego $wiadczenia 300 zt przystugujacego obywatelom
Ukrainy. Wzdr wniosku byt rowniez udostepniony w ukrainskiej wersji jezykowe;.
Na stronie internetowej MOPR znajdowaly sie niezbedne informacje, gdzie mozna
sktada¢ wnioski, kto moze ubiegac sie o ww. $wiadczenie oraz obowigzujacy wzoér
wniosku.
Dyrektor O$rodka wyjasnita, ze w BOM usytuowanych na terenie miasta oraz
w budynku MOPR zostata wywieszona informacja dotyczaca mozliwosci sktadania
wnioskow o $wiadczenie wraz z warunkami wyptaty. Dodatkowo na sali obstugi
MOPR uruchomione zostato stanowisko informacyjne, na ktérym zapewniono
obecnos¢ ttumacza jezyka ukrainskiego.

(akta kontroli tom Il str. 1-2, 4-10)

tacznie z tytutu jednorazowego Swiadczenia pienieznego 300 zt przystugujacego
obywatelom Ukrainy O$rodek wyptacit:
— w2022 r. 3981,9 tys. zt (koszt obstugi zadania 71,14 tys. zt, 13 273 Swiadczen),
— w 2023 r. (do 30 kwietnia) 78,6 tys. zt (koszt obstugi zadania 1,3 tys. z}, 262
Swiadczenia).
(akta kontroli tom Il str. 3)

Dyrektor Osrodka wyjasnita, ze wysoko$¢ srodkéw niezbednych do wypfaty
Swiadczenia szacowano na podstawie ilosci wnioskdw, ktore zostaty ztozone oraz
liczby 0s6b wykazanych we wnioskach.

(akta kontroli tom Il str. 1)

W okresie objetym kontrolg bez rozpatrzenia pozostawiono 99 wnioskow
ztozonych w 2022 r. Gtownymi przyczynami pozostawienia wnioskéw bez
rozpatrzenia byly: brak daty wjazdu do Polski, bledny numer konta, wyjazd
wnioskodawcy na Ukraine, brak kontaktu z wnioskodawca.

MOPR odmdwit przyznania jednorazowego $wiadczenia tacznie w 108 sprawach,
ztego: w 2022 r. wydano 86 decyzji odmownych, w 2023 r. - 22 decyzje.
Przyczynami wydania decyzji odmownych byty m.in.: realizacja $wiadczenia przez
inny o$rodek pomocy spotecznej, wjazd do Polski przed 24 lutego 2022 r., brak
obywatelstwa ukrainskiego, wjazd na terytorium RP nie zwigzany z konfliktem
zbrojnym na Ukrainie, pobyt czasowy, kilkakrotne przekraczanie granicy Polski.

(akta kontroli tom Il str.2)

Analiza pieciu spraw, w ktérych odmowiono przyznania jednorazowego
Swiadczenia wykazata, ze decyzje odmowne zostaty wydane zgodnie z art. 31 ust.
6 ustawy o pomocy, a rozstrzygniecia zawieraty elementy wymagane w art. 107 §
1 Kpa,
w szczegoinosci uzasadnienie faktyczne i prawne.
Skontrolowane decyzje odmowne (pie¢) wydano z przekroczeniem terminu
okreslonego w art. 35 § 3 Kpa. W sprawach tych nie dopetniono takze obowigzku,
0 ktérym mowa w art. 36 § 1 Kpa, tj. nie zawiadomiono strony o niezatatwieniu
sprawy w terminie, nie podano przyczyn zwtoki oraz nie wskazano nowego terminu
zatatwienia sprawy, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli tom Il str. 14, 172-194)



Stwierdzone
nieprawidtowosci

W wyniku analizy 15 spraw dotyczacych wyptaty jednorazowego $wiadczenia dla
obywateli Ukrainy ustalono, ze wnioski zostaty ztozone na obowigzujacym wzorze,
byty kompletne i zarejestrowane w systemie POMOST Std'4. W Osrodku przyjeto
jednolite zasady weryfikacji wnioskdw. Przed przyznaniem Swiadczenia wnioski
byly weryfikowane w Centralnej Bazie Beneficjentéw — CBB, rejestrze PESEL oraz
w rejestrze Strazy Granicznej.
Dyrektor O$rodka wyjasnita, ze polecenia dokonania weryfikacji wniosku widoczne
sq w informatycznej kartotece wnioskodawcy z tego wzgledu odstgpiono od ich
wydruku.
Srodki wyptacono na rachunki bankowe wskazane we wnioskach.

(akta kontroli tom Il str. 13-14,16-171, 197-

222)

Wyptata Srodkow zostata ujeta w ksiegach rachunkowych zgodnie z trescig
ekonomiczng wydatku. Do konca wrzesnia 2022 r. wyptate $rodkéw z tytutu
jednorazowego $wiadczenia klasyfikowano w dziale 853 — Pozostate zadania
w zakresie polityki spotecznej, w rozdziale 85395 - Pozostata dziatalnosc,
w paragrafie 3110 - Swiadczenia spoteczne, a od pazdziernika 2022 r. w
paragrafie 3290 - Swiadczenia spoteczne wyptacone obywatelom Ukrainy
przebywajacym na terytorium RP.

(akta kontroli tom Il str. 223-244)

W dziatalnodci Osrodka w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W dwdch przypadkach (sposréd 30 badanych) przekroczono o 25 i 63 dni
termin rozpatrzenia wniosku, o ktérym mowa § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 4 maja 2022 r. sprawie zakwaterowania i wyzywienia.

Z-ca Dyrektora Os$rodka wyjasnita, ze niedochowanie terminéw spowodowane byto
faktem rozpatrywania wnioskéw wedtug dat wptywu do organu. Weryfikacja
licznych wnioskéw niepoprawnie ztozonych, czy tez wnioskow, ktdére wymagaty
dodatkowych Zmudnych wyjasniern spowodowaty niedotrzymania terminu
wskazanego

w rozporzadzeniu. Zadanie dotyczace realizacji art. 13 ustawy o pomocy byto
zadaniem dodatkowym MOPR. Od kwietnia 2022 r. do kwietnia 2023 r. wptyneto
8456 wnioskow o przyznanie i przediuzenie okresu wyptaty ww. $wiadczenia, do
ktorych rozpatrzenia oddelegowano od kwietnia do grudnia 2022 r. dziesieciu
pracownikow, a od stycznia do kwietnia 2023 r. dziewieciu.

Skontrolowane decyzje o odmowie przyznania jednorazowego S$wiadczenia
pienigznego przystugujacego obywatelom Ukrainy (pie¢) wydano z naruszeniem
terminu okreslonego w art. 35 § 3 Kpa. Przekroczono termin od 21 do 61 dni.
W sprawach tych nie dopetiono takze obowigzku, o ktérym mowa w art. 36 § 1
Kpa, tj. nie zawiadomiono strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, nie podano
przyczyn zwtoki oraz nie wskazano nowego terminu zatatwienia sprawy. Wymag
wydawania decyzji wynikat z tresci art. 31 ust. 6 ustawy o pomocy.

Dyrektor Osrodka wyjasnita, ze OS$rodek do realizacji zadania przystepowat
niezwiocznie, jednak ograniczania kadrowe, jak tez liczba wptywajgcych wnioskow
(w marcu 2022 r. wptyneto 3640 wnioskdéw) na wypfate jednorazowego
$wiadczenia pienieznego, uniemozliwiata zatatwienie spraw w terminie okreslonym
w Kpa. Ponadto w trakcie analizy danych podawanych we wnioskach,
niejednokrotnie  w trakcie dokonywania weryfikacji, co do poprawnosci

14 System POMOST Std. ostrzegat o prébie ponownego przyznania jednorazowego $wiadczenia osobie, ktorej
zostato juz przyznane.
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wpisywanych danych, nalezato przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajace,
zmierzajace do prawidtowego rozstrzygniecia sprawy. Majac na wzgledzie ilos¢
naptywajacych spraw, a takze ze wzgledu na koniecznos¢ ograniczania kosztow
zwigzanych z wykorzystaniem materiatow biurowych, optatq za dostarczenie
przesytki nie informowano wnioskodawcow o przedtuzeniu terminu zatatwienia
sprawy w formie pisemnej. Obywatele Ukrainy byli informowani o etapie
rozpatrzenia ich spraw innymi dostepnymi formami komunikacji, miedzy innymi
telefonicznie lub drogg email.

Dyrektor Osrodka wykazata, ze w okresie od dnia realizacji zadania do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych nie wptyneta zadna skarga na bezczynno$¢
organu, ani odwotanie od wydanej decyzji.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt. 5 ustawy o NIK, wnosi o terminowe rozpatrywanie
wnioskow o wyptate Swiadczenia z tytutu zapewnienia zakwaterowania |
wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz o terminowe wydawanie decyzji o odmowie
przyznania jednorazowego Swiadczenia pienieznego 300 zt, a w przypadkach
niezatatwienia spraw w terminie, zawiadamianie stron, w trybie w art. 36 § 1 Kpa.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 1 wrzesnia 2023 r.

Kontroler: p.o. Dyrektor
Lidia Olszak Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Doradca ekonomiczny w Lublinie

Edward Szempruch



