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OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne

Osrodek Pomocy Spotecznej w Konopnicy (dalej: O$rodek), Kozubszczyzna 127B,
21-030 Motycz.

Grazyna Zawadzka, Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej (dalej: Kierownik
Osrodka) od dnia 1 lutego 1992 .

(akta kontroli str. 3-6)

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego opiekunom 0sob
niesamodzielnych.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom 0séb niesamodzielnych.

3. Wydatkowanie i rozliczenie srodkéw na realizacje wsparcia wytchnieniowego
opiekunom osob niesamodzielnych.

Od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakonczenia kontroli.
art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Jerzy Bielak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr LLU/151/2021 z dnia 11 pazdziernika 2021 r.
(akta kontroli str.1-2)

Il. Ocena ogolna? kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2019-2021 Os$rodek wdrozyt i skutecznie realizowat wsparcie
wytchnieniowe przeznaczone dla opiekundéw osob niesamodzielnych. Realizacja
wsparcia nastepowata w terminach okre$lonym w umowach zlecenia zawartych
przez O$rodek z osobami $wiadczacymi ustugi tej opieki.

Corocznie przeprowadzano wsréd mieszkancow Gminy Konopnica (dalej: Gmina)
akcje informacyjng dotyczacg mozliwosci skorzystania z opieki wytchnieniowej oraz
rozpoznawano potrzeby w tym zakresie, jednak nie zawsze robiono to trafnie (w
szczegolnosci w  2019r.). Realizatorem zadan w zakresie wsparcia
wytchnieniowego byt Osrodek przy udziale oséb wskazanych przez cztonkow
rodziny lub opiekunéw osdb niepetnosprawnych, wykonujgcych ustugi opieki na
podstawie uméw zlecen. Opiekg wytchnieniowg objeto wszystkie (59) osoby
niepetnosprawne z orzeczeniami 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktore
ztozyty wnioski oraz dokumenty spetniajgce wymogi Programu i ktére nalezaty do
grupy docelowej. Gmina w latach 2019-2021 dokonata rozeznania potrzeb rodzicow
dzieci niepetnosprawnych, planujgc Swiadczenie ustug w 2019r. dla o$miorga
dzieci, a w latach 2020-2021 dla jednego dziecka, ktore nie zostaty wykonane z

1 Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdling jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.
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uwagi na brak zainteresowania rodzicow dzieci niepetnosprawnych tg formg
pomocy. Z tego wzgledu zamiast dzieciom ustugi te swiadczono osobom dorostym.
Na realizacje zadania w latach 2019-2021 (do 30 wrzes$nia) wydatkowano 232 923
zt, co stanowito 71% przyznanych Srodkéw finansowych. O$rodek w latach 2019-
2020 nie wykorzystat przyznanego wsparcia w wysokosci 29 078,14 zt, ktore
zwrécono do Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego3. Do 30 wrzesnia 2021 r. na
realizacje zadan wydatkowano 66 142 zt, tj. 50,03% kwoty zaplanowanej. Srodki
finansowe zostaty przeznaczone jedynie na ustugi opieki wytchnieniowej w formie
pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci. Wydatki byty rzetelnie udokumentowane i poniesione
w okresie kwalifikowalnym, tj. od daty podpisania umowy z Wojewodg Lubelskim
(dalej: Wojewoda) do konca danego roku. Terminowo przekazano do LUW
sprawozdania z realizacji Programu.

W 2019 r. OSrodek wydatkowat 28 481 zt na ustugi opieki wytchnieniowej dla 11
0s6b dorostych niepetnosprawnych, za$ we wniosku o dofinansowanie zaplanowano
wsparcie dwdch osob dorostych i osSmiorga dzieci, ktore nie zostato zrealizowane.
Wydane w 2019r. decyzje administracyjne o przyznaniu $wiadczenia nie byty
poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu srodowiskowego, co byto
niezgodne z wymogami art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej*. Przyznawanie w latach 2020-2021 $wiadczen w formie ustug opieki
wytchnieniowej bez wdania decyzji administracyjnej naruszato przepisy art. 106
ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego
opiekunom osdb niesamodzielnych

1.1. Os$rodek w celu rozpoznania potrzeb w zakresie opieki wytchnieniowej w latach
2019-2021, dokonywat analizy bazy danych Swiadczen, tj. pomocy spotecznej
i rodzinnych, w tym opiekunczych, pomocy udzielanej osobom niepetnosprawnym
(dzieciom i osobom dorostym). Pracownicy socjalni informacje o sytuacji 0séb
niepetnosprawnych ~ pozyskiwali ~ poprzez ~ przeprowadzanie  wywiadow
Srodowiskowych, a takze poprzez rozeznanie potrzeb we wspotpracy z sottysami
poszczegdlnych wsi. Akcje informacyjng dot. Programu ,Opieka wytchnieniowa™
przeprowadzono w Osrodku i w Urzedzie Gminy Konopnica’. W latach 2019-2021
informacje o Programie zamieszczono na tablicach ogtoszen w O$rodku i w UG
(w dniach: od 18 kwietnia do 31 grudnia 2019 r., od 19 sierpnia do 31 grudnia
2020 r. i od 18 maja do czasu zakoriczenia czynno$ci kontrolnych) oraz na stronach
internetowych Oé$rodka i UG, z wyjatkiem 2019 r., kiedy to informacja ta byta
opublikowana tylko na stronie Urzedu, gdyz strona internetowa Os$rodka byta
w przebudowie.

Kierownik O$rodka wyjasnita, ze na podstawie informacji pozyskanych w trakcie
trwania kampanii reklamujacej Program oraz wiasnych danych okreslono liczbe
os6b, ktore ewentualnie mogly by¢ zainteresowane Programem. W 2019r.

3 Dalej: LUW.

4Dz. U.z2020r. poz. 1876, ze zm., dalej: ustawa o pomocy spoteczne.

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Dalej: Program.

7 Dalej: Urzad lub UG.



zaplanowano pomoc dla osmiorga dzieci w ramach pobytu dziennego, poniewaz
zaktadano jej realizacje w Domu Pomocy Spotecznejé w Matczynie oraz pomoc dla
dwoch osdb dorostych w ich miejscu zamieszkania, w 2020 r. - dla 25 osdb, w tym
dla jednego dziecka, w 2021 r. - dla 30 oséb (w wyniku zmniejszenia 0 50% przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (dalej: MRIPS) $rodkéw finansowych na
realizacje Programu w wojewddztwie lubelskim liczbe wspieranych 0s6b
zmniejszono do 15).

(akta kontroli str. 34-49, 268-271, 292-295)

W okresie objetym kontrolag Gmina sktadata do LUW jedynie wnioski o Srodki
finansowe z Programu wramach Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych® — modut | — opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego.

Na podstawie ztozonych do LUW wnioskdw ostatecznych, ktore stanowity zatgczniki
1-A do umdw zawartych z Wojewodg na realizacje Programu, stwierdzono, ze
planowany koszt realizacji Programu przedstawiat sie nastepujaco:

— w 2019 . catkowity planowany koszt $wiadczonych ustug opieki wytchnieniowe;
w wymiarze 2400 godzin dla 10 os6b wynosit 62 400 z'0, w tym: koszt pobytu
dziennego dla dwoch os6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
w miejscu zamieszkania w tacznym wymiarze 480 godzin (dwie osoby po 240
godzin na osobe) - 43 200 z", natomiast 19 200 z{'2 koszt pobytu dziennego
w domu pomocy spotecznej dla osSmiorga dzieci niepetnosprawnych w tacznym
wymiarze 1920 godzin (osiem 0s6b po 240 godzin);

— ww. wyliczony catkowity koszt Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej'?
(62 400 zt) zostat przyjety do dalszych wyliczeh kwoty Srodkéw z FS. Z wniosku
wynikato, ze planowana liczba godzin ustugi opieki wytchnieniowej, ktdrej koszty
zostaty dofinansowane w ramach Programu, wynosita 1920 godzin, co
stanowito 80% planowanych godzin (2400), w tym 38414 godziny dla dwdch
0sob dorostych z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz
15365 godzin przyznanych dzieciom niepetnosprawnym z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci [...], ktore skorzystajg z ustugi opieki wytchnieniowe]
w formie dziennej. Planowany koszt ustug wynosit 62 400 zt, w tym catkowity
koszt pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej -
43 200 zt '8, natomiast 19 200'7 zt catkowity koszt pobytu dziennego w domu
pomocy spotecznej. Kwota srodkow z FS we wniosku wynosita 49 920 zt'8, {].
80% planowanych catkowitych kosztow ustug, w tym: 7680 zt ° przeznaczono
na dofinansowanie ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
osobom z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, natomiast
42 240 Zt20 na dofinansowanie ustug opiekunczych przyznanych dzieciom
niepetnosprawnym z orzeczeniem o niepetnosprawnosci [...], ktore skorzystajq
z ustug opieki wytchnieniowej w formie dziennej. Koszt obstugi Programu
wynosit 499 z#1;

8 Dalej: DPS.

9 Dalej: FS.

10 Kolumna 2 zatacznika 1-A.
" Kolumna 2a zatgcznika 1-A.
12 Kolumna 2b zatgcznika 1-A.
13 Kolumna 12 zatgcznika 1-A.
14 Kolumna 10 zatacznika 1-A.
15 Kolumna 11 zatacznika 1-A.
16 Kolumna 13 zatacznika 1-A.
7 Kolumna 14 zalacznika 1-A.
18 Kolumna 15 zatacznika 1-A.
19 Kolumna 16 zatacznika 1-A.
2 Kolumna 17 zatgcznika 1-A.
21 Kolumna 18 zatgcznika 1-A.



(akta kontroli str. 68-71)

— w 2020 r. catkowity planowany koszt $wiadczonych ustug opieki wytchnieniowe;
w wymiarze 6000 godzin dla 25 oséb wynosit 180 000 zt (koszt jednej godziny
ustugi - 30 zt). Wérdd 25 osob objetych wsparciem bylty 24 osoby doroste
z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktérym miaty by¢
$wiadczone ustugi w formie pobytu dziennego w liczbie 240 godzin, co
stanowito tacznie 5760 godzin oraz jedno dziecko z orzeczeniem
0 niepetnosprawnos$ci, ktore miato zosta¢ objete ustugg w formie pobytu
dziennego w liczbie 240 godzin. Srodki przekazane przez Wojewode w ramach
FS wynosity 144 000 zt (80% catkowitych kosztow ustugi), a koszty obstugi -
1440 zt. Laczna wnioskowana kwota $rodkéw pozyskanych z FS na realizacje
Programu wynosita 145 440 zt. Pozostate $rodki w wysokosci 20% catkowitego
planowanego kosztu $wiadczonych ustug opieki wytchnieniowej, tj. 36 000 zt
oraz koszty obstugi Programu 360 zt - tacznie 36 360 zt zaplanowano pozyskac
z budzetu Gminy;

(akta kontroli str. 137-146)

— w 2021 r. catkowity planowany koszt $wiadczonych ustug opieki wytchnieniowe;
w wymiarze 3600 godzin dla 15 oséb wynosit 129 000 zt (koszt jednej godziny
ustugi - 36 zt). Wsréd 15 osdb objetych wsparciem byto 14 oséb dorostych
z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktérym miaty by¢
$wiadczone ustugi w formie pobytu dziennego w liczbie 240 godzin, co
stanowito tacznie 3360 godzin oraz jedno dziecko z orzeczeniem
0 niepetnosprawno$ci, ktore miato by¢ objete wsparciem w formie pobytu
dziennego w liczbie 240 godzin. Planowany koszt ustug opieki wytchnieniowe;
wynosit 129 600 zt, za$ koszty obstugi Programu - 2592 zt, tj. 2% ww. kosztéw
ustug. Catkowita wnioskowana taczna kwota $rodkéw finansowych z FS
wynosita 132 192 zt. W 2021 r. Gmina nie wniosta wktadu wiasnego.

(akta kontroli str. 217-222)

1.2.1. W dniu 30 kwietnia 2019 r. ztozono wniosek do LUW o $rodki finansowe
z Programu ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2019r. - modut |, ktéry zostat
nastepnie poprawiony ze wzgledu na btednie wyliczong liczbe godzin ustug opieki
wytchnieniowej w kolumnach 8, 9, 10 zatgcznika 1-A. Zmieniony wniosek zostat
przekazany ponownie do LUW w dniu 10 maja 2019 r. OSwiadczenie o przyjeciu
$rodkéw finansowych z Programu?? — edycja 2019 ztozono w dniu 6 czerwca
2019 r., niezwtocznie po ogtoszeniu wynikdw naboru23 na stronie internetowej LUW
oraz w terminie wyznaczonym przez LUW24,

Gmina w dniu 5 lipca 2019 r. podpisata umowe nr 789 z Wojewodg w sprawie
przekazania $rodkéw z FS na realizacje Programu - edycja 2019 w formie
Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej wramach modutu | w miejscu
zamieszkania osoby niepetnosprawnej oraz w osrodku wsparcia lub domu pomocy
spotecznej jako zorganizowanej ustugi. Koszt jednej godziny $wiadczonych ustug
w formie pobytu dziennego nie powinien przekroczy¢: 30 zt — pobyt dzienny
w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, 20zt — pobyt dzienny jako
zorganizowana ustuga w o$rodku wsparcia lub domu pomocy spoteczne;.

W ww. umowie zapisano, ze bezposrednimi realizatorami zadania byly Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Konopnicy i DPS w Matczynie. Catkowity koszt realizacii
zadania wynosit 62 400 zt, w tym $rodki finansowe z budzetu Wojewody 49 920 zt
(80% kosztow realizacji zadania) oraz $rodki wtasne Gminy 12480 zt (20%).

22 Zatacznik nr 7 do Programu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Opieka wytchnieniowa - edycja
2019".

23 W dniu 5 czerwca 2019 r.

2 Do dnia 6 czerwca 2019.



Wojewoda zobowigzat sie przekaza¢ srodki finansowe w trzech réwnych transzach
po 16640 zt do dnia 30 lipca, 30 wrzesnia i 30 listopada 2019 r. oraz Srodki
finansowe w kwocie 499 zt na pokrycie kosztow zwigzanych z obstugg Programu.
W punktach 8 i 9 §3 umowy zapisano, ze w przypadku, gdy catkowity koszt
realizacji zadania ulegnie zmniejszeniu, warto$¢ otrzymanych $rodkéw ulegnie
zmniejszeniu z zachowaniem procentowego udziatu $rodkéw finansowych wkiadu
wiasnego.

(akta kontroli str. 68-84)

W zwigzku z zapisami ww. umowy Starosta Lubelski zawart w dniu 30 wrze$nia z
Wojtem Gminy porozumienie, zgodnie z ktorym Powiat Lubelski byt realizatorem
zadania w zakresie $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej — modut | Programu, w
ramach pobytu dziennego jako zorganizowanych ustug w DPS w Matczynie dla
dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie z okreslonymi
w porozumieniu wskazaniami2® oraz 0sdb dorostych i dzieci powyzej 16 roku zycia z
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, bedacych mieszkancami
Gminy. Koszt jednej godziny ustug opieki wynosit 20 ztotych.
Kierownik O$rodka wyjasnita, ze w edycji 2019 Programu nie byty realizowane
ustugi zgodnie z porozumieniem zawartym z Powiatem Lubelskim z powodu braku
zainteresowania tg formg pomocy.
Poinformowata, ze: ,W 2019r. nie zrealizowano ustug polegajacych na pobycie
dziennym w DPS w Matczynie, gdyz DPS nie mégt $wiadczy¢ ustug opieki
wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osob niepetnosprawnych. W kolejnych
latach opiekunowie rezygnowali z poczatkowo deklarowanej ustnie checi
skorzystania z opieki wytchnieniowej, bo: 1) wiekszo$¢ dzieci niepetnosprawnych
objeta jest obowigzkiem szkolnym (sg dowozone do szkdt specjalnych busami przez
Gmine lub nauczyciele przychodzg do domdw), 2) opiekunowie nie mieli jak zawiez¢
i odebra¢ dzieci z placowki, a organizacja opieki catodobowej nie byta konieczna,
3) zachodzita obawa zakazenia, 4) opiekunowie takze zadawali nam pytanie, czy
korzystanie z opieki wytchnieniowej nie bedzie miato wplywu na prawo do
pobierania przez nich $wiadczer opiekuriczych. Nie wybrano realizatora z powodu
braku zainteresowania takq formg pomocy, w zwigzku z tym nie bylo koniecznosci
informowania Wojewody o wyborze wykonawcy ze wzgledu na nierealizowanie
wsparcia w DPS w Matczynie - brak zainteresowania ze strony opiekundw”.
Realizacja zadania dotyczyta $wiadczenia ustug w formie opieki wytchnieniowej w
miejscu zamieszkania na rzecz 11 oséb dorostych i prowadzona byta w okresie od 1
pazdziernika do 31 grudnia 2019 r., podczas gdy umowa z Wojewodg na realizacje
ww. zadania zostata podpisana 5 lipca 2019 r.
Kierownik O$rodka wyjasnita, ze powodem po6znego (od pazdziernika 2019r.)
rozpoczecia realizacji Swiadczenia ustug byty trudnosci w ustaleniu przez rodziny
faktycznych opiekunéw do opieki wytchnieniowe;.
Osoby objete tg opiekg same wskazywaty osoby, ktdre miaty Swiadczy¢ ustugi
opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 110-116, 263-264, 272-275, 306-326, 803)

1.2.2. Wniosek o $rodki finansowe na realizacje Programu - edycja 2020 r. — pobyt
dzienny, ktéry Osrodek ztozyt do LUW w dniu 21 kwietnia 2020 r., wymagat korekty
z uwagi na btedy rachunkowe w kolumnie 4 - planowana liczba godzin ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego (wpisano 5600 godzin zamiast 5760
godzin) oraz w kolumnie 16 - catkowita wnioskowana kwota $rodkéw z FS na
realizacje Programu (wpisano kwote 1454 400 zt, wysoko$¢ prawidtowa wynosita

%5 Konieczno$ci statej lub diugotrwaltej opieki i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacii.
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145 440 zt). Poprawiony wniosek zostat ztozony w dniu 26 kwietnia 2020 r.
Zatacznik nr 10 do Programu, tj. o$wiadczenie o przyjeciu srodkéw finansowych w
kwocie 145 440 zt z edycji 2020, ztozono w dniu 4 czerwca 2019 ., po ogtoszeniu
wynikéw naboru na stronie internetowej LUW.
Gmina w dniu 29 lipca 2020 r. podpisata umowe nr 1068 z Wojewodg w sprawie
przekazania Srodkéw z FS na realizacje Programu - edycja 2020 w formie
Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego. Przekazane
srodki przeznaczone byly na Swiadczenie ustug wsparcia dla czionkow rodzin
lub opiekunéw sprawujacych bezposrednigq opieke nad dzieCmi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci oraz osobami 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub
z orzeczeniami rownowaznymi. Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach
pobytu dziennego mozna bytlo wykonywaC w miejscu zamieszkania o0soby
niepetnosprawnej, osrodku wsparcia prowadzonym jako zadanie wkasne samorzadu
oraz w innym miejscu wskazanym przez uczestnika Programu lub jego opiekuna
prawnego, ktdre otrzyma pozytywna opinie gminy realizujacej Program.
Catkowity koszt wykonania zadania wynosit 180 000 zt, w tym $rodki finansowe
z budzetu Wojewody 144 000 zt (80% wartosci zadania) oraz z budzetu Gminy
36 000 zt (20%). Wojewoda zobowigzat sie przekaza¢ $rodki finansowe w trzech
transzach: 72 000 zt do 14 sierpnia, 36 000 zt do 15 wrze$nia i 36 000 zt do 16
listopada 2020 r. oraz srodki w kwocie 1440 zt do 14 sierpnia 2020 r. na pokrycie
kosztéw zwigzanych z obstugg Programu.
Realizacje powyzszego zadania Osrodek rozpoczat od 10 wrze$nia 2020r., .
zgodnie z terminem okre$lonym w umowach zleceniach zawartych przez O$rodek
z osobami swiadczacymi ustugi opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 137-164, 265)

1.2.3. O$rodek na realizacje Programu - edycja 2021 r. — pobyt dzienny ziozyt
wniosek do LUW w dniu 5 stycznia 2021 r. Wniosek wymagat dokonania korekty,
gdyz zawyzono koszt obstugi Programu oraz catkowitg wnioskowang kwote z FS
(odpowiednio kolumny 14 i 15 zalgcznika 1-A). Poprawiony wniosek ztozono 26
stycznia 2021r., a nastepnie zostat on ponownie skorygowany z uwagi na
zmniejszenie 0 50% przez MRIPS rekomendowanej kwoty dla wojewodztwa
lubelskiego, ktdra po zmianie wynosita 6 481 851,42 zt. Wojewoda opublikowat liste
rekomendowanych wnioskéw w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa — edycja
20217, jednocze$nie zmniejszajac 0 50% wysoko$¢ okreSlonych w nich kwot
wsparcia. Gminie przyznano $rodki finansowe w wysokosci 129 600 zt na realizacje
ustug opieki wytchnieniowej (przed zmniejszeniem kwota ta wynosita 264 384 zt)
oraz 2592 zt na pokrycie kosztow obstugi Programu (poprzednio 5184 zt). taczna
kwota przyznanych w 2021 r. srodkéw z FS wyniosta 132 192 zt. W zwigzku ze
zmniejszeniem $rodkéw finansowych LUW pismem okdlnym26 skierowanym do
wojtow, burmistrzow, prezydentow i starostow wojewddztwa lubelskiego zobowigzat
ich (w terminie do 3 marca 2021 r.) do aktualizacji wniosku stanowigcego zatacznik
nr 1 doProgramu oraz ponownej kalkulacji kosztéw (tj. dostosowania ich
do proponowanej kwoty dla danej jednostki). Zaktualizowany wniosek réznit sie
od poprzedniego zmniejszong liczbg oséb objetych ustugami opieki wytchnieniowej -
z 30 (w tym jedno dziecko) do 15 (w tym jedno dziecko). Planowana liczba godzin
dla jednej osoby oraz stawka za godzing nie ulegty zmianie i wynosity odpowiednio
240 godzin i 36 zt.
Realizacje powyzszego zadania Osrodek rozpoczat 1 lipca 2021 r., tj. w terminie
okreSlonym w umowach zleceniach zawartych przez O$rodek z osobami
Swiadczacymi ustugi opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 217-244, 266)

26 PS-\/.946.5.1.2020 z 1 marca 2021 r.



1.3. Realizacja Programu w latach 2019-2020 nie zostata przyjeta uchwatg Rady
Gminy. Ustugi opieki wytchnieniowej byly wykonywane przez pracownikéw
zatrudnionych przez Osrodek na podstawie uméw zlecen (nie bylo
podwykonawcdw) i byly realizowane tylko w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej. Kierownik Osrodka wyjasnita, ze w latach 2019-2021 byla
realizowana tylko jedna forma wsparcia ze wzgledu na brak zainteresowania
pozostatymi formami.
Nie odnotowano przypadkéw zlecenia tych ustug organizacjom pozarzadowym,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci
pozytku publicznego i wolontariacie?’. Tego rodzaju ustugi nie byly roéwniez
kupowane od podmiotow sektora prywatnego.

(akta kontroli str. 263-266, 272-275, 280-282, 316-322)

W ramach realizacji Programu pracownicy O$rodka rozpowszechniali zatozenia
opieki wytchnieniowej wsréd mieszkancow Gminy oraz przyjmowali wnioski
(w2019 r. w formie podania wraz z wymagang dokumentacja, tj. kartg oceny stanu
pacjenta wedtug zmodyfikowanej skali Barthela?8, orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawno$ci, o$wiadczeniem o zakresie wymaganych ustug opiekuficzych
oraz wskazaniem wykonawcy ustug opieki wytchnieniowej).

W 2020 r. pracownicy Osrodka przyjmowali karty zgtoszenia2® do Programu — edycja
2020, karty oceny®0 stanu osoby niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM3?
oraz orzeczenia 0 niepetnosprawnosci. Ponadto  opiekunowie  0s6b
niepetnosprawnych sktadali o$wiadczenia o zakresie wykonywanych czynnoSci
w ramach opieki wytchnieniowej (w tym zapytanie, czy dana osoba bedzie
korzystata z ustug powiatu w formie poradnictwa specjalistycznego psychologa) oraz
wskazywali osobe majacg wykonywac ustuge wsparcia. Osoba wykonujgca ustugi
opieki wytchnieniowej przekazywata pracownikowi socjalnemu z danego rejonu
miesieczng karte realizacji Programu — edycja 2020, ktory potwierdzat wykonanie
ustug i liczbe przepracowanych godzin w poszczegdinych dniach. Po zatwierdzeniu
karty, na podstawie wystawionego rachunku, dokonywano wyptaty za wykonane
ustugi, zgodnie z zawartg umowa zleceniem.

W 2021 r., podobnie jak w 2020 r., przyjmowano: karte zgtoszenia®2 do Programu,
karte oceny stanu3 osoby niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM,
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawno$ci, o$wiadczenie wskazujace
osobe do wykonywania ustug opieki wytchnieniowej oraz zakres wykonywanych
ustug (zapisy znajdowaty si¢ w karcie zgtoszeniowej lub we wniosku o zatrudnienie
wskazanej osoby).

Po zakwalifikowaniu zawierano z osobg wskazang przez cztonka rodziny lub
opiekuna osoby niepetnosprawnej umowe zlecenia na $wiadczenie ustug w formie
opieki wytchnieniowej. W umowach zobowigzywano wykonawce ustug do:
comiesiecznego rozliczania godzin $wiadczonych ustug, prowadzenia ewidencji
dziennej liczby godzin, ktére byly podstawg do naliczenia wynagrodzenia za
przepracowany miesigc, jak rowniez wskazano, ze po zakonczeniu kazdego dnia

27 Dz. U z 2020 r. poz. 1057, ze zm.

28 \iedzynarodowa skala Barthela stosowana jest do oceny sprawnosci ruchowej chorych. Pomaga okresli¢
i opisa¢, jakie czynno$ci chory moze wykonywaé sam i w jakim zakresie potrzebuje pomocy.

29 Zatgcznik nr 8 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.

30 Zatgcznik nr 7 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.

3 Skala Pomiaru Niezaleznosci Funkcjonalnej (FIM — The Functional Independence Measure) stuzy
do okreslenia poziomu samodzielno$ci osoby niepetnosprawnej w codziennym funkcjonowaniu, a tym samym
zakresu oraz intensywnosci niezbednego wsparcia oraz wynikajacego z tego psychofizycznego obcigzenia
opiekuna i wskazania potrzeby skorzystania w pierwszej kolejno$ci z ustug opieki wytchnieniowe;.

32 Zatgcznik nr 8 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021.

33 Zatacznik nr 7 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021.

8



wykonawca ustug winien uzyska¢ pisemne potwierdzenie wykonanych ustug przez
osobe sprawujaca bezposrednig opieke nad osobg niepetnosprawna.
Wedtug zawartych umoéw zlecen godzinowa stawka brutto za wykonywanie ustug
wsparcia wynosita: w 2019 r. — 30 zt, w 2020 r. — 25 zt, w 2021 r. - 30 zt.
Pracownicy socjalni weryfikowali na koniec kazdego miesigca liczbe godzin
wykonanych w ramach umowy zlecenia. Po jej wykonaniu dziat ksiggowosci
rozliczat otrzymane na ten cel $rodki finansowe. Osoby wykonujace ustugi opieki
wytchnieniowej sktadaty do Osrodka oswiadczenie dla celow ustalenia obowigzku
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego z tytutu wykonywania
umowy zlecenia.

(akta kontroli str. 34-49, 326-719)

1.4. W Os$rodku nie zostat powotany koordynator ustug opieki wytchnieniowej. Ustugi
te wykonywane byty tylko w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej i przez
osobe wskazang przez wnioskodawce.
W okresie objetym kontrolg dla 59 os6b niepetnosprawnych ustugi wsparcia byty
realizowane przez 34 opiekunki, z ktérymi Osrodek zawart umowe zlecenia na ich
wykonywanie. Dokonujac naboru personelu, nie okreslono wymogéw dotyczacych
kwalifikacji tych oséb. W umowach zawarto, w zalezno$ci od osoby objetej opiekq
wytchnieniowa, zakres czynnos$ci, ktore ma wykonywa¢ opiekunka, m.in. pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych osoby niepetnosprawnej (pomoc
w przygotowaniu positkéw, utrzymanie porzadku w pomieszczeniach chorego oraz
jego bielizny), opieka higieniczna (zmiana pampersow, bielizny, poscieli, pomoc
w zatatwianiu czynno$ci fizjologicznych) oraz zapewnienie kontaktu osoby
niepetnosprawnej z otoczeniem (spacery lub towarzyszenie w czasie nieobecnosci
opiekuna).

(akta kontroli str. 259, 263-267, 327-719)

Sposrod 34 opiekunek wybrano losowo pieé, ktore w latach 2019-2021 $wiadczyty
ustugi opieki wytchnieniowej. Stwierdzono, Zze dwie osoby majace wyksztatcenie
podstawowe i Srednie (technik ogrodnik) ukonczyty kurs ,Opiekun osdb starszych,
niepetnosprawnych i chorych przewlekle” w wymiarze 150 godzin zaje¢
edukacyjnych34 oraz uzyskaty certyfikat potwierdzajacy zdobycie kwalifikacji
w zawodzie siostry PCK35, ponadto $wiadczyly ustugi opiekunicze (brak
dokumentacji potwierdzajacej $wiadczenie ww. ustug). Jedna opiekunka ukonczyta
policealng szkote medyczng. Pozostate dwie, posiadajgce wyksztatcenie
podstawowe i zawodowe (krawcowa), wykonywaly ustugi opiekurcze przez
odpowiednio 8 lat i 2,5 roku, ktorych nie udokumentowaty.
Nie ustalano harmonogramoéw realizacji wsparcia w ramach Programu. Opiekun
osoby niepetnosprawnej sam decydowat, w uzgodnieniu z opiekunem zatrudnionym
w ramach Programu, o terminie i liczbie godzin koniecznego zastepstwa w ramach
opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 276-279, 720-728)

1.5. W okresie objetym kontrolg na 59 osob objetych wsparciem pracownicy socjalni
Osrodka przeprowadzili kontrole wykonania ustug poprzez odwiedziny i rozmowy:
wramach edycji 2019 - 28 wizyt, wedycji 2020 ze wzgledu na zagrozenie
epidemiologiczne stosowano jedynie kontrole telefoniczng — 42 rozmowy, w edycji
2021 przeprowadzono 41 wizyt domowych.

W trakcie kontroli nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci. Kierownik O$rodka
wyjasnita, ze w przypadku, kiedy nie byto mozliwosci odwiedzin w domu, w celu

3 W tym: pierwsza pomoc przedmedyczna, zagadnienia pielegnacyjno-opiekuricze, pielegniarstwo geriatryczne,
utrzymanie czystosci w otoczeniu podopiecznego, psychologiczne i pedagogiczne aspekty opieki nad ludzmi
starszymi i niepeinosprawnymi, podstawy gerontologii, mobilno$¢ oraz sytuacja prawna siostry PCK.

3 Polskiego Czerwonego Krzyza.
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kontroli, a gtéwnie sprawdzenia jako$ci ustug i stanu zadowolenia z ich realizacji,
przeprowadzano rozmowy telefoniczne z rodzinami oséb niepetnosprawnych.
(akta kontroli str. 276-279, 295, 803)

W dziatalnosci Os$rodka w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

W latach 2019-2021 (do zakonczenia czynno$ci kontrolnych) Osrodek wspdlnie
z Gming podjat dziatania majace na celu rozpowszechnianie informacji o naborze do
Programu ,Opieka wytchnieniowa”. Gmina w latach 2019-2021 dokonata rozeznania
potrzeb rodzicow dzieci niepetnosprawnych, planujac Swiadczenie ustug w 2019 .
dla o$miorga dzieci, a w latach 2020-2021 dla jednego dziecka, ktore nie zostaty
wykonane z uwagi na brak zainteresowania rodzicow dzieci niepetnosprawnych tg
formg pomocy. Z tego wzgledu zamiast dzieciom ustugi te Swiadczono osobom
dorostym. Dokonujac naboru personelu, nie okreslono wymogow dotyczacych
kwalifikacji tych oséb. Rozpoczecie realizacji zadania nastepowato w terminach
okreslonych w umowach zleceniach zawartych z wykonawcami. Niewtasciwe
planowanie  skutkowato znacznym zwrotem niewykorzystanych  Srodkow
finansowych w 2019 r.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom
0s0b niesamodzielnych

2.1. W okresie objetym kontrolg wsparciem w ramach opieki wytchnieniowej objeto
99 dorostych o0séb niepetnosprawnych z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawno$ci, w tym: 11 w 2019 r., 27 w 2020 r. i 21 w 2021 r.36. Sredni wiek
0s6b objetych opieka wynosit: w 2019 r. 74,6 lat (od 27 do 90 lat), w 2020 r. 67,9 lat
(od 20 do 98 lat) i w 2021 r. 71,6 lat (od 27 do 99 lat). Wedtug Sredniorocznych
danych podanych przez Kierownika Os$rodka liczba osob niepetnosprawnych
z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawno$ci oraz z orzeczeniami
rownowaznymi, zamieszkujacych Gmine wynosita: w 2019r. - 62, w 2020 r. - 64
iw2021r. - 63 osoby¥. Liczba 0s6b zorzeczeniami 0 znacznym stopniu
niepetnosprawno$ci  oraz  z orzeczeniami  rownowaznymi, objetych  opiekg
wytchnieniowg w latach 2019-2021, wynosita odpowiednio 11, 27 i 21.
Dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci nie byty objete wsparciem . O$rodek nie
dysponowat réwniez informacjg odno$nie liczby dzieci niepetnosprawnych
zamieszkujgcych Gmine.
Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawno$ci w Lublinie® nie posiadat
danych dot. liczby osob niepetnosprawnych z orzeczeniami o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz z orzeczeniami rownowaznymi oraz liczby dzieci
z orzeczeniami 0 niepetnosprawnosci, zamieszkatych na terenie Gminy w latach
2019-2021. Dysponowat jedynie bazg danych dot. liczby orzecze wydanych
w danym roku. Liczba wydanych orzeczen o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
wynosita: w 2019 r. — 20, w 2020 r. — 18 i w 2021 r. (stan na dzien 29 pazdziernika)
— 23, zas liczba wydanych orzeczen dla oséb ponizej 16 roku zycia odpowiednio:
27,22i18.

(akta kontroli str. 258-266)

2.2. Osrodek nie wprowadzit regulaminu lub procedur okreslajacych sposob
postepowania przy kwalifikowaniu osob do wsparcia, nie ustalono tez kryteriow

3 Wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2021 r.

37 Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego nie prowadzity ewidenci
0s6b niepetnosprawnych z podziatem na poszczegdlne gminy.

3 Dalej: PZON.
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naboru wnioskow do Programu. W ogtoszeniach zamieszczonych na stronach
internetowych Osrodka i Urzedu oraz na tablicach ogtoszeniowych informowano
mieszkancéw Gminy o przystgpieniu w latach 2019-2021 do Programu ,Opieka
wytchnieniowa”. Informacje te zawieralty m.in.: cele Programu, osoby objete
wsparciem (dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci oraz osoby z orzeczeniami
0 znacznym stopniem niepetnosprawnoéci i od 2020r. z orzeczeniem
rownowaznym), miejsce realizacji wsparcia (w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej, w 2019 r. dodatkowo wskazano DPS w Matczynie), ustalony na
dany rok limit godzin (240 godzin nieodptatnych ustug opieki wytchnieniowe;j), termin
zgtoszenia wniosku o przystgpieniu do Programu, wymagane dokumenty do
zgtoszenia akcesu do Programu, ktére byty zgodne z jego zapisami.
Nabor wnioskdw byt prowadzony przez caty okres realizacji edycji 2019 Programu.
W 2019 r. wymagano m.in.: ztozenia podania z wyszczegdlnieniem zakresu ustug,
dostarczenia orzeczenia 0 niepetnosprawnosci i zatgcznika nr 6 do Programu -
karty oceny stanu pacjenta wg zmodyfikowanej skali Barthela, wypetnionej przez
lekarza specjaliste — zgodnie z symbolem przyczyny niepetnosprawnosci
znajdujacym sie w orzeczeniu. Natomiast w nastepnych latach (2020-202129) byto
wymagane zlozenie zatgcznikow nr 8 — karta zgtoszenia do Programu i nr 7 — karta
oceny stanu osoby niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM. W 2019r.
informowano tez o mozliwosciach dodatkowego wsparcia po wykorzystaniu limitu
240 godzin.

(akta kontroli str. 34-49, 276-279, 306-719)

Na podstawie wybranych losowo 15 oséb, ktdre otrzymaty wsparcie w latach 2019-
2021 (po pie¢ z kazdego roku), sposrdd 59 uczestniczacych w Programie ustalono,
ze:

— do wnioskdw o objecie pomocg dotgczono wymagane
dokumenty, tj.: wniosek/zgtoszenie o objecie opiekg wytchnieniowa, karte oceny
stanu pacjenta wedtug zmodyfikowanej skali Barthela lub FIM, orzeczenie
0 niepetnosprawnosci. Dodatkowo wymagano ztozenia o$wiadczenia, w ktdrym
osoba zgtaszajgca opisywata zakres ustug w ramach Swiadczenia opieki, stan
pacjenta, podawata informacje, czy korzystat z ustug Powiatu w formie pomocy
psychologicznej lub z innych form ustug w miejscu zamieszkania oraz czy
uczeszczat do o$rodkow wsparcia, doméw pomocy spotecznej;

— osoby ubiegajace sie 0 wsparcie ztozyty wnioski o objecie
pomocg w ramach Programu - w 2019 r. byly to odreczne podania, zas w 2020 .
i w 2021r. - karty zgloszenia do Programu, podpisane przez osoby
niepetnosprawne lub osoby uprawnione. Na kazdej karcie zgtoszeniowe;
Kierownik O$rodka swoim podpisem potwierdzata uprawnienie do korzystania z
ustug opieki wytchnieniowej;

— w 2019r. osoby, ktdre otrzymaty wsparcie przediozyty
karty oceny stanu pacjenta wedtug zmodyfikowanej skali Barthela, z tym ze w
dwoch przypadkach ocene sporzadzono na innym druku (karta oceny
Swiadczeniobiorcy kierowanego do zaktadu opiekuriczego*!), zamiast na druku
zatacznika nr 6 do Programu — edycja 2019. Kierownik O$rodka wyjasnita: ,Druk
karty oceny stanu pacjenta wg zmodyfikowanej skali Barthela zgodnie z
zatacznikiem nr 6 do Programu byt przekazywany kazdej osobie ubiegajacej sie
0 przyznanie ustug opieki wytchnieniowej. Osoby druk zostawiaty u lekarza do

39 Nabér prowadzono do korica roku lub do wyczerpania liczby godzin przyznanych na ustugi opieki
wytchnieniowe;.

40 Zatgcznik nr 6 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2019.

41 Zalgcznik nr 2 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych i opiekuriczych w ramach opieki dtugoterminowej
(Dz.U.z2015r. poz. 1658).
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uzupetnienia i po kilku dniach te karte odbieraty, nie zwracajac uwagi, czy jest to
druk wiasciwy. ZakwalifikowaliSmy do Programu osoby, ulegajac prosbie rodziny
I wychodzac z zatozenia, Ze kryteria oceny zawarte w kazdym z drukéw sg takie
same’.

W latach 2020-2021 sktadano karty oceny stanu osoby niepetnosprawnej wedtug
zmodyfikowanej skali FIM42, Liczba punktow uzyskanych przez osoby
zakwalifikowane do Programu wynosita: w 2019 r. - od 0 do 30, w 2020 r. - od 20
do 87, w2021 r. - od 18 do 69;

sposréd 15 analizowanych przypadkéw do wniosku o
objecie opiekg wytchnieniowg zataczono orzeczenie o niepetnosprawnosci
wydane przez: PZON (siedem), Zaktad Ubezpieczen Spotecznych#3 (cztery),
Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego* (trzy) oraz Wojewddzki Zespdt
do spraw Orzekania Niepetnosprawno$ci w Lublinie*® (jedno);

w 2019r. na pie¢ analizowanych wnioskow w trzech

przypadkach orzeczenie o niepetnosprawnosci, w ktorym podano symbole
niepetnosprawno$ci, bytlo wydane przez PZON, za§ w dwdch przypadkach
orzeczenia, ktore nie zawieraty symboli przyczyny niepetnosprawnosci, o ktorych
mowa w §32 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania 0 niepetnosprawno$ci i
stopniu niepetnosprawnosci“é, zostaty wydane przez lekarza orzecznika ZUS. W
ww. trzech przypadkach (2019 r.) karty oceny stanu pacjenta wg zmodyfikowanej
skali Barthela byly wypetniane lub podpisywane przez lekarzy medycyny lub
lekarzy specjalistbw o innej specjalnosci niz przyczyna niepetnosprawnosci.
Dotyczyto to orzeczen: nr 3490/2005/15 z 8 wrzesnia 2015 r., w ktérym podano
symbol przyczyny niepetnosprawnosci zgodnie z § 32 ust. 2 rozporzadzenia
0 niepetnosprawnosci — 05-R - uposledzenie narzadu ruchu oraz 10-N - choroby
neurologiczne, karta oceny Swiadczeniobiorcy zostata podpisana przez doktora
nauk medycznych, specjaliste choréb wewnetrznych, kardiologa i endokrynologa
oraz przez pielegniarke ds. socjalnych pacjentow; nr5798/2008 z 24 lipca
2008 r., w ktérym podano symbol przyczyny niepetnosprawnosci — 11-I - inne, w
tym schorzenia endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne,
choroby zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,
05-R - upo$ledzenie narzadu ruchu, 1-U - uposledzenie umystowe, karta oceny
stanu pacjenta , podpisana zostata przez lekarza medycyny (na pieczatce brak
specjalizacji)*’; nr 12972/2015 z 18 kwietnia 2015 r., wydanego przez PZON, w
ktorym podano symbol przyczyny niepetnosprawnosci — 02-P — choroby
psychiczne, karta oceny stanu pacjenta, zostata podpisana przez doktora
medycyny, specjaliste neurologa.
Kierownik Osrodka wyjasnita, ze ,Orzeczenia dla niepetnosprawnych byty
wydawane w latach wczes$niejszych (przed Programem) na podstawie wstepnych
rozpoznan jednostek chorobowych. Choroby ewoluowaly, pojawiaty sie nowe
i chorzy na dzier sktadania wnioskéw na opieke juz nie leczyli sie u lekarzy
specjalistdw, ktorzy orzekali o ich niepetnosprawnosci. Byloby duzym
utrudnieniem lub bytoby niemozliwe, aby uzyska¢ od tych specjalistow ocene
aktualnego stanu funkcjonowania oséb wymagajacych wsparcia w ramach
Programu. Do specjalistow trudno sie dosta¢, terminy wizyt byty i sg odlegte”.

42 Zatgcznik nr 7 do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020 i 2021.

43 Dalej: ZUS.

44 Dalej: KRUS.

45 Dalej: WZdsON.

4 Dz. U. z 2021 poz. 857, dalej: rozporzadzenie o niepetnosprawnosci.

47 Wedtug informacji pozyskanych ze strony internetowej Lubelskiej Izby Lekarskiej lekarz ten byt specjalistg

neurologiem.
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w latach 2020-2021 na dziesieC analizowanych
przypadkdw cztery orzeczenia o niepetnosprawnos$ci (w ktérych podano symbol
przyczyny niepetnosprawnosci) zostaty wydane przez PZON, jedno przez
WZASON, trzy przez lekarza rzeczoznawce KRUS oraz dwa przez lekarza
orzecznika ZUS (bez podania symboli przyczyny niepetnosprawnosci). Sposrod
10 analizowanych przypadkéow (2020-2021) sze$¢ kart oceny stanu osoby
niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM zostato uzupetnionych lub
podpisanych przez lekarzy rodzinnych lub pielegniarke, zgodnie z wymogami
zawartymi w rozdziale V ust. 2 Programu - edycja 2020 oraz w rozdziale V ust. 3
Programu — edycja 2021, w pozostatych czterech przypadkach karty podpisywali
lekarze o specjalno$ci choréb wewnetrznych lub lekarz medycyny ogoinej;

pie¢ decyzji administracyjnych® przyznajacych w 2019r.
pomoc w formie bezptatnej opieki wytchnieniowej zostato wydanych terminowo
i zawierato elementy wymagane w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks  postepowania  administracyjnego#®.  Wydanie  ww.  decyzji
administracyjnych nie zostato poprzedzone przeprowadzeniem wywiadu
Srodowiskowego, o ktorym mowa w art. 107 ustawy o pomocy spotecznej, co
szczegdtowo opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”;

w 10 przypadkach  $wiadczenia ustug  opieki
wytchnieniowe] w latach 2020-2021 udzielano wsparcia bez wydania decyzji
administracyjnej, o ktorej mowa w art. 106 ust. 1, co szczegdtowo opisano w
sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”;

w 13 przypadkach wsparcie skierowano do osob, do ktérych powinno trafic w
pierwszej kolejnosci, gdyz wedtug sporzadzonych kart oceny stanu pacjenta
osoby te nie przekroczyty limitow punktow okreslonych w Programie: w edycji
2019 - maksymalnie 40 pkt wg skali Barthela, w edycji 2020 - 75 pkt, w edycji
2021 - od 18 do 75 pkt wg skali FIM. W 2020 r. odnotowano dwa przypadki
uzyskania liczby punktow powyzej gornej granicy, tj. 81 i 87 pkt wedtug skali FIM,
lecz w tym okresie O$rodek nie odmoéwit wsparcia zadnej zakwalifikowanej
osobie;

w analizowanych przypadkach miejsce $wiadczenia wsparcia byto zgodne
z wnioskowanym  miejscem zamieszkania osoby niepetnosprawnej, nie
sporzadzono harmonogramu $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej, lecz ich
zakres kazdorazowo byt okres$lony w formie opisowej, nie odnotowano réwniez,
ze Os$rodek informowat cztonkdw rodziny lub opiekunéw o prawach
i obowigzkach wynikajacych z przyznania ustug wsparcia. Kierownik Osrodka
wyjasnita, ze czlonkéw rodziny i opiekundéw na biezaco informowano ustnie
oprawach i obowigzkach wynikajacych z przyznania ustug opieki
wytchnieniowej. Osoby te zawsze na wizyte w celu podpisania umowy
przychodzity wspdinie, natomiast opiekunowie 0s6b niepetnosprawnych,
sktadajac karte zgtoszeniowg do Programu, swoim podpisem po$wiadczali
zapoznanie sie z jego zasadami;

liczba przyznanych godzin byta uzalezniona od liczby godzin podanej we
wniosku o udzielnie wsparcia oraz od terminu ztozenia wniosku.

W analizowanym okresie nie wystapity przypadki wydania decyzji o odmowie
udzielenia wsparcia.

W jednym przypadku (w 2020 r.) ustuga nie zostata wykonana z uwagi na zgon
osoby niepetnosprawnej. Ztozono wymagane dokumenty, tj. karte zgtoszenia do
Programu podpisang przez Kierownika Os$rodka, karte oceny stanu osoby

48 W 2019 r. Kierownik Osrodka posiadata upowaznienie Wéjta Gminy do prowadzenia postepowan w zakresie

realizacji Programu oraz do wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach.

49Dz. U. 22021 r. poz. 735, ze zm., dalej: Kpa.
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niepetnosprawnej wg zmodyfikowanej skali FIM (osoba uzyskata 103 pkt) oraz
orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o niezdolnosci do samodzielnej egzystencii.
Sporzadzono tez umowe zlecenie podpisang przez Kierownika O$rodka na
wykonanie ustug opieki wytchnieniowej w wymiarze 150 godz., ktora nie zostata
podpisana przez wykonawce ustug z uwagi na zgon podopieczne;.

(akta kontroli str. 283-289, 306-738)

2.3. Na podstawie wybranych losowo 15 przypadkéw osob zakwalifikowanych do

Programu w latach 2019-2021 (spo$réd 59 oséb uczestniczacych w Programie)

ktére byty analizowane w punkcie 2.2. (po pie¢ 0sdb z kazdego roku), ustalono, ze:

— 10 wnioskow ztozonych byto na drukach stanowigcych
zatgcznik nr 8 do Programu - edycja 2020 i edycja 2021, pozostatych pie¢
whnioskéow z 2019 r. ztozono w formie odrecznych podan;

— Sredni czas od ztozenia wniosku do udzielenia wsparcia
wynosit 34,3 dnia, a maksymalny - 70 dni (jeden wniosek0).

— w analizowanych przypadkach wsparcie byto realizowane
przez osobe wskazang przez wnioskodawce i w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawne;;

— nie sporzadzono harmonogramu $wiadczenia ustug,
jednak prowadzono ewidencje przyznanych godzin wsparcia;

- analizowane osoby korzystajace z ustug opieki wytchnieniowe] nie
korzystaty zinnych formy pomocy ustugowej, w tym: ustug opiekuriczych lub
specjalistycznych ustug opiekuiczych, o ktorych mowa w ustawie o pomocy
spotecznej, ustug finansowanych w ramach FS lub z innych zrédet;

- wymiar zrealizowanego wsparcia w 10 przypadkach byt zgodny z
przyznanym, z wyjatkiem jednego w 2019 r., w ktorym zamiast przyznanych 240
godzin wykorzystano 200 (przyczyng byta rezygnacja osoby sprawujacej opieke
nad osobg niepetnosprawng). W pieciu przypadkach w 2021 r. (wedtug stanu na
dzien 31 pazdziernika) z przyznanych 150 godzin na kazdg osobe wykorzystano
caly limit godzin®', natomiast do dnia zakonczenia kontroli NIK w dwéch
przypadkach zawarto aneksy, zwiekszajac limit do 240 godzin, w jednym
przypadku wykorzystano caty limit przyznanych 80 godzin oraz w jednym
przypadku sposréd 100 godzin stan wykorzystania wynosit 30 godzin. Nie
odnotowano zadnego przypadku, w ktorym wymiar udzielonego wsparcia byt
wyzszy niz limity ustalone w Programie. Limit godzin wsparcia byt przyznawany
zgodnie z wnioskiem opiekuna osoby niepetnosprawnej i byt uzalezniony od
terminu ztozenia wniosku, tak aby osoba niepetnosprawna mogta wykorzysta¢
przyznang liczbe godzin ustugi opieki wytchnieniowej do konca roku
kalendarzowego.

— w 2019r. osoby korzystajagce z opieki wytchnieniowej w postaci pobytu
dziennego byty weryfikowane w zakresie korzystania ze specjalistycznego
poradnictwa (ustugi Powiatu w formie pomocy psychologicznej) oraz z innych
form ustug, os$rodkdw wsparcia i doméw pomocy spotecznej. Oswiadczenia
sktadane na wniosek strony (art. 75 § 2 kpa) zawieraty zapisy, iz zostaty ztozone
pod rygorem odpowiedzialno$ci za fatszywe zeznania. Wnioskodawca sktadat
rowniez oSwiadczenie, iz jest Swiadomy obowigzkéw wynikajacych z art. 109
ustawy o pomocy spotecznej oraz ze zostat pouczony o odpowiedzialnoSci karne;
przewidzianej w art. 233 § 1, § 1a i § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
karny%2 za zeznanie nieprawdy lub zatajenie prawdy. W o$wiadczeniu wskazano

% Wniosek byt ztozony najwczesniej (2 lipca 2020 1.) w edycji Programu — 2020. Realizacje ustug opieki
wytchnieniowej rozpoczeto od 10 wrzesnia 2020 r.

5 W przypadku tych oséb do dnia zakoriczenia kontroli NIK trwata procedura zwigkszania liczby godzin
przyznanego wsparcia na podstawie zawartych anekséw do uméw.

52Dz, U.z2020., poz. 1444, ze zm.
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rowniez opiekuna osoby niepetnosprawnej. Ponadto wnioskodawca oswiadczyt,
Ze osoba korzystajgca z ustug opieki wytchnieniowej dotychczas nie korzystata
zinnych form ustug w miejscu zamieszkania, osrodku wsparcia oraz innych
zorganizowanych ustug;

— w analizowanej probie nie odnotowano zadnego przypadku opieki catodzienne;
w wymiarze powyzej czterech godzin lub pobytu catodobowego w placowce,
gdzie zapewniono wyzywienie odpowiednie do potrzeb.

(akta kontroli str. 306-738)

24. W okresie objetym kontrolg osobom uczestniczacym w Programie nie
przyznano dodatkowego wsparcia. Osrodek i Gmina nie wprowadzity Zadnych
wlasnych uregulowan dotyczacych opieki wytchnieniowej. Kierownik Osrodka
wyjasnita, ze osobom korzystajacym z takiej opieki w latach 2019-2021 nie byto
przyznawane dodatkowe wsparcie, bowiem nikt o takie wsparcie nie wystepowat.
Opiekunowie 0sdéb niepetnosprawnych nie sktadali wnioskéw o dodatkowe wsparcie
w formie: finansowej ze Srodkéw pomocy spotecznej, dodatkowych godzin ustug
opieki wytchnieniowej, szkolenia iporadnictwa S$wiadczonego przez Powiat
w ramach opieki wytchnieniowej. Jedna osoba korzystata ze wsparcia w naturze
wpostaci artykutow spozywczych z Banku Zywnosci oraz jedna z ustug
opiekunczych organizowanych przez Osrodek w okresie, kiedy nie bylo
$wiadczonych ustug w ramach wsparcia wytchnieniowego. Kierownik Osrodka
wyjasnita, ze kazda z form opieki na terenie Gminy przyznawana jest przez
Osrodek, zatem pracownicy O$rodka posiadajg informacje, czy osoby korzystajace
z ustug opieki wytchnieniowej ubiegaty sie o inng forme wsparcia.

(akta kontroli str. 276-279, 306-738)

2.5. Kierownik O$rodka oraz trzech pracownikdéw bioracych udziat w realizaci
Programu w odpowiedzi na pytania kontrolera NIK, jakie bariery i trudnosci
wystepowaty w zwigzku z realizacjg Programu oraz jakie byty mocne i stabe strony
Programu, wyjasnili, Ze:
a) Kierownik O$rodka:

— Program jest bardzo pomocny i potrzebny. Osoby korzystajace z Programu byty
bardzo zadowolone i wdzigczne, za$ opiekunowie oséb zaleznych odczuli
przyznang pomoc jako docenienie ich wysitkow oraz zauwazenie osobistych
probleméw;

osoby korzystajace dzigki Programowi miaty chwile dla siebie, aby zatatwi¢ swoje
niezbedne sprawy dotyczace kazdej sfery zycia, bez zbednego po$piechu, czy
tez wyrzutdbw sumienia, ze pozostawili swoich bliskich bez nalezytej opieki.
Wazny dla nich byt fakt, ze mieli mozliwos¢ wskazania dobrowolnie osoby do
opieki, bowiem byty to osoby znane, z ktdrymi ich bliscy czujg sie bezpiecznie;
rodziny sg zadowolone z nieodpfatnej formy wsparcia, chociaz w rozmowach
czasami padato stwierdzenie, ze 240 godzin to za mato;

pracownicy pomocy spotecznej sg zadowoleni, ze zwieksza sie zakres
$wiadczonej pomocy na rzecz 0s6b niepetnosprawnych, co pozwala na
zatrzymanie osoby w srodowisku, a tym samym nie generujq sie wieksze koszty
utrzymania w instytucji. Ta forma pomocy czesto formalizuje zatrudnienie
opiekunéw. Wprowadza si¢ do domu kolejng osobe, ktbra poszerza kontakty
spoteczne chorego;

problemem w 2019 r. byta obawa rodzicdw, czy nawet im znani opiekunowie
podotajg opiece nad ich dzie¢mi lub czy ich nie zaraza. Natomiast od 2020 r.
czynnikiem utrudniajacym byta i jest pandemia. Niektdrzy z obawy przed obcymi



Stwierdzone
nieprawidtowosci

w domu mimo wczesniejszych deklaracji nie przystapili do Programu nawet
wczesniej z obawy np. przed zachorowaniem na grype;

— rodzice dzieci niepetnosprawnych obawiali sie, ze dzieci mogg nie zaakceptowac
opiekuna lub ze moze to by¢ przeszkodg w otrzymywaniu $Swiadczenia
opiekuniczego w przysztoSci.

b) pracownik socjalny nr 1:

— mocnymi stronami Programu bylty m.in.: 1) wzmocnienie dotychczasowego
systemu wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych, 2) wsparcie finansowe dla Gmin,
dzieki czemu zwiekszony zostaje zakres ustug dla mieszkaricow Gminy,
3) mozliwos¢ pozostania osoby niepetnosprawnej w Srodowisku zamieszkania
bez konieczno$ci umieszczania w placowce catodobowej i opieki na state,
4) odcigzenie Gminy w ponoszeniu kosztdw za pobyt w domach pomocy
spotecznej, 5) mozliwo$¢ wyboru przez opiekuna osoby, ktora bedzie sprawowac
opieke nad cztonkiem rodziny;

— stabymi stronami, barierami i trudnoSciami byty natomiast m.in: 1) skierowanie
Programu tylko do 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 2) brak
dodatkowego wynagrodzenia dla pracownikdéw socjalnych zaangazowanych w
realizacje Programu, 3) brak szkolen dla pracownikow z zakresu realizacii
Programu.

c) pracownik socjalny nr 2:

— mocnymi stronami Programu byly m.in: 1) mozliwo$¢ uzyskania dodatkowej
doraznej pomocy, 2) dostep do ustug wspierajacych osoby niepetnosprawne
i ich rodziny, 3) czesciowe odcigzenie opiekuna od statej bezposredniej opieki,
4) zwiekszenie dostepu do nieodptatnych ustug, 5) mozliwo$¢ nabywania
do$wiadczenia i zarobkowania przez opiekunki;

— stabymi stronami, barierami i trudno$ciami byly: 1) ciggle zmieniajace sie
wytyczne dotyczace realizacji Programu, 2) dostepna do wykorzystania liczba
godzin ustug Programu nie zawsze zabezpiecza potrzeby wszystkich
opiekunéw, 3) Program powinien by¢ uregulowany ustawowo, a nie na zasadzie
Programu, 4) przydzielenie nowego zadania bez dodatkowego wynagrodzenia
dla pracownikéw socjalnych zaangazowanych w realizacje Programu, 5) brak
szkolen dla pracownikow z zakresu realizacji Programu, 6) brak regulaminu
w strukturze jednostki, okreslajacego zasady realizacji Programu.

d) Gtéwna ksiegowa Os$rodka poinformowata, ze realizacja Programu wymaga

dodatkowych naktadéw pracy. W dziale ksiegowosci nie wystapity trudno$ci

w jego Programu. Jako mocng strone wskazata wsparcie cztonkow rodzin lub
opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke.

(akta kontroli str. 268-271, 296-301)

2.6. Do Os$rodka oraz do Urzedu Gminy w okresie objetym kontrolg nie wptyneta
zadna skarga ani wniosek w zwigzku z realizacjq ustug opieki wytchnieniowe;.
(akta kontroli str. 276-279, 302-305)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) Wydanie w 2019 r. 11 decyzji administracyjnych o przyznaniu $wiadczenia ustugi
opieki wytchnieniowej nie byto poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego, o ktérym mowa w art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, co byto niezgodne z wymogami art. 106 ust. 4 tej ustawy.

Kierownik Osrodka wyjasnita, ze decyzja o przyznaniu bezptatnej pomocy w formie
Swiadczenia ustugi wytchnieniowej nie byta wydawana na podstawie przepisow
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ustawy o pomocy spotecznej, zatem nie byto obowigzku przeprowadzania wywiadu
Srodowiskowego.
Decyzje administracyjne o przyznaniu bezptatnej pomocy w formie $wiadczenia
ustugi wytchnieniowej byty wydawane na podstawie art. 104 Kpa, art. 1, art. 6, art. 7
ust. 5 ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarno$ciowym>3 oraz
resortowego Programu Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2019 r.
Zdaniem NIK, stosownie do treSci art.115a ww. ustawy o pomocy spotecznej,
zadania w niej okre$lone mogg by¢ finansowane ze Srodkow FS, zatem realizacja
$wiadczen wynikajacych z Programu MRPIPS ,Opieka wytchnieniowa” na zasadach
okre$lonych w ustawie o Funduszu Solidarnosciowym stanowi pomoc spoteczng
w rozumieniu  ww. ustawy. Obowigzek przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego wynika bezposrednio z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory stanowi, iz decyzje administracyjng o przyznaniu lub odmowie
przyznania Swiadczenia wydaje sie¢ po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego, a zgodnie z art. 107 ust. 1 przeprowadza sie go m.in. u 0séb i
rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej w
celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej.

(akta kontroli str. 287-291, 306-458)

2) W latach 2019-2021 Os$rodek, przyznajac wsparcie wytchnieniowe, odstapit od
wydawania decyzji administracyjnych w tym zakresie. Wnioskodawca kazdorazowo
zamiast decyzji otrzymywat pisemng informacje o sposobie rozpatrzenia jego
wniosku, co byto niezgodne z art. 106 ust.1, w zwigzku z art. 115a ustawy o pomocy
spotecznej i w konsekwencji nie pozwalato wnioskodawcom na kwestionowanie
rozstrzygniecia w trybie odwotawczym.

Kierownik Osrodka wyjasnita: W edycji 2020 i 2021, przyznajac ustuge opieki
wytchnieniowej nie wydawano decyzji, bowiem nie wynikato to z obowigzujacych
przepiséw prawa’.

NIK zauwaza, Ze z zapisow obowigzujacych w edycjach 2019-2021 Programéw nie
wynikat obowigzek przyznawania ww. pomocy w formie decyzji administracyjnej,
jednakze resortowe programy opieki wytchnieniowej, ktdre zostaty przyjete na
podstawie art. 7 ust. 5 ustawy o Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych, nie stanowig zrddet prawa powszechnie obowigzujacego,
zatem postanowienia tych programéw nie uchylajg obowigzku wydania decyzji
administracyjnej w sprawach z zakresu przyznania pomocy wytchnieniowej, ktéra
stanowi ustuge opiekuncza lub specjalistyczng ustuge opiekuriczg w rozumieniu
ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 259, 283-286, 459-719)

W okresie objetym kontrolg Os$rodek nie zrealizowat zaplanowanego wsparcia
skierowanego do rodzicow dzieci niepetnosprawnych  z orzeczeniem o
niepetnosprawno$ci, gdyz nie wptynat zaden wniosek. Wsparciem objeto 59 oséb
dorostych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, pomimo iz we wnioskach
ztozonych do Wojewody zaktadano objecie wsparciem tej grupy oséb (w 2019 r. -
o$miorga dzieci i w latach 2020-2021 - po jednym dziecku). W 2019 r. zgodnie
z Programem wydawano decyzje administracyjne o udzieleniu wsparcia
wytchnieniowego. Analiza grupy 15 os6b objetych opiekg wykazata, ze wsparcie
byto przyznawane zgodnie z wnioskami, prawidtowo kwalifikowano osoby do opieki
wytchnieniowej oraz rzetelnie prowadzono ewidencje godzin wsparcia. Przed
zakwalifikowaniem tych oséb do Programu nie przeprowadzono obowigzkowego
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, natomiast w latach 2020-2021 przyznawano

% Dz. U.z2020 1. poz. 1787, ze zm., dalej: ustawa o Funduszu Solidarnociowym.
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Swiadczenia w formie wustug opieki wytchnieniowej bez wydania decyzji
administracyjnych. Z zapisdbw w Programie (edycja: 2020 i 2021) nie wynikat
obowigzek wydawania decyzji administracyjnych.

3. Wydatkowanie i rozliczenie sSrodkéw na realizacje
wsparcia  wytchnieniowego  opiekunom  0s6b
niesamodzielnych

3.1.1. W 2019 r. O$rodek, zgodnie z umowg nr 789 z 5 lipca 2019 r. zawartg
pomiedzy Wojewodg a Wojtem Gminy otrzymat w ramach Programu® - edycja
2019 srodki finansowe w tacznej kwocie 50 419 zt, w tym srodki na realizacje
zadania w wysokosci 49 920 z}, z tego: 7 680 zt na dofinansowanie ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego $wiadczonych osobom z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, 42240z na dofinansowanie ustug
opiekunczych  przyznanych  dzieciom niepetnosprawnym z  orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci [...], ktdre skorzystajg z ustug opieki wytchnieniowej w formie
dziennej oraz 499 zt na pokrycie kosztéw obstugi Programu. Osrodek otrzymat
$rodki finansowe w kwocie, o ktérg wnioskowat - 50 419 zt. Zostaty one przekazane
w dniach: 8 sierpnia (16 806,40 zt), 28 pazdziernika (16 806,40 zt) i 4 grudnia
2019r. (16 806,20 zt).

Udziat srodkéw wiasnych Osrodka w latach 2019-2020 ksztattowat sie nastepujaco:
w 2019r. - 12793,02z, w 2020r. - 3422358 2. W 2021r. ustugi opieki
wytchnieniowej byty realizowane bez udziatu srodkdéw wtasnych.

W 2019 r. O$rodek, bez wystgpienia do Wojewody o pisemng zgode na zmiane
zapisbw w umowie, tj. kalkulacji wnioskowanej kwoty dofinansowania, wynikajace;
ze zmiany liczby osob objetych opiekq wytchnieniowg oraz ze zmniejszenia liczby
miejsc wykonywania ustug opieki wytchnieniowej%¢, dokonat zmian w sposobie
realizacji zadania. Ustugi Swiadczyt tylko O$rodek.

Zgodnie z § 2 ust. 4 umowy nr 789 z dnia 5 lipca 2019 r. zawartej z Wojewodg na
realizacje Programu — edycja 2019 Gmina zobowigzata sie wykona¢ umowe zgodnie
z Programem oraz wnioskiem ztozonym do Wojewody, stanowigcym zatgcznik do
Programu -1A Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego, z uwzglednieniem
aktualizacji kalkulacji przewidywanych kosztéw w terminie do 31 grudnia 2019 r.

W 2019r. Osrodek wydatkowat $rodki finansowe jedynie na ustugi opieki
wytchnieniowej w formie dziennej w miejscu zamieszkania dla 11 o0sob
niepetnosprawnych ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci w kwocie 28 481 zt,
w tym: na wynagrodzenie personelu (opiekunek) $wiadczacego ustugi kwote
27 984 zt (wedtug stawki 30 zt za godzing), na koszty obstugi Programu — 497 z57,
Pozostata, niewykorzystana kwota 21 938 zt zostata zwrécona do LUW. Przyjeta
w umowach zleceniach zawartych z opiekunkami godzinowa stawka za ustugi opieki
wytchnieniowej wynosita 30 zt i nie przekraczata maksymalnych stawek ustalonych
dla tego rodzaju ustug.

Kierownik Os$rodka wyjasnita, iz ,pomimo ze na etapie planowania wpisano
do wniosku o$mioro dzieci niepetnosprawnych do wsparcia w formie pobytu
dziennego, rodzice tych dzieci nie ztozyli wnioskow o udzielenie wsparcia, a jedno
dziecko zmarto, wiec tej formy wsparcia nie realizowano. Nie sktadano takze korekty
wniosku do LUW, poniewaz ustalenia dot. zmiany beneficjentéw ostatecznych

54 Zatacznik nr 7 do Programu - edycja 2019.

% Kolumna 17 zatacznika 1-A.

% Wedtug umowy bezposrednimi realizatorami zadania byli Osrodek oraz DPS w Matczynie.
57 Srodki wydatkowano m.in. na zakup pomocy biurowych i optacenie prowizji bankowych.

18



Programu byty tylko telefoniczne. W zwigzku ze zmiang ostatecznych beneficjentoéw
Programu Wojewodzie nie przediozono zweryfikowanej kalkulacji kosztow. Ponadto
Gmina nie wystepowata do Wojewody o udzielenie zgody na zmiane wniosku.
Z informacji telefonicznych uzyskanych od pracownika LUW wynikato, ze nie byto
koniecznosci w edycji 2019 sktadania korekty wniosku w czasie jego realizacji, a
wniosek do umowy byt tylko planem”.

Kierownik Osrodka wyjasnita, ze ,w sierpniu 2019 r., majac wiedze co do wiasciwe;
grupy klientow, ktérzy ztozyli wnioski dotyczace realizacji ustug w ramach Programu
oraz wiedzac, ze ta faktyczna grupa klientow rozni sie od klientow wynikajacych
z szacowania do wniosku, wykonata telefon do LUW. Pracownik poinformowata
mnie, ze Urzad posiada wyjasnienia z MRPIPS - Biura Petnomocnika Rzadu do
Spraw Oséb Niepetnosprawnych, ktore podpisat Dyrektor Jacek Welter, zgodnie z
ktorym mozna elastycznie przesuwac przyznane godziny miedzy Swiadczeniem
ustug w miejscu zamieszkania a ustugami w osrodku wsparcia. Majac takg
informacje uwazam, ze zrealizowatam Program edycja 2019 zgodnie
z oczekiwaniami autora, tj. MRPiPS — Biura Petnomocnika Rzadu do Spraw Osob
Niepetnosprawnych”.

(akta kontroli str. 50-103, 272-275, 283-295, 306-458, 743-752, 787-801)

3.1.2. W 2020 r. Osrodek zgodnie z umowg nr 1068 z 29 lipca 2020 r., zawartg
pomiedzy Wojewodg a Wojtem Gminy otrzymat w ramach Programu®® - edycja
2020 srodki finansowe w facznej kwocie 145 440 zt, w tym: $rodki na realizacje
zadania - 144 000 zt (80% kosztow zadania, tj. wnioskowana kwota $rodkow z FS)
oraz $rodki na pokrycie kosztéw obstugi Programu - 1440 zt. Srodki finansowe na
realizacje ww. zadania zostaty przekazane w wysokosci zgodnej z zawartg umowa,
w trzech transzach: w dniu 31 sierpnia 2020 r. - 73 440 zt, w tym 72 000 zt na ustugi
opieki wytchnieniowej i 1440 zt na obstuge Programu, 21 wrzesnia i 20 listopada
2020 r. - po 36 000 zt. Otrzymano $rodki finansowe® na wykonanie ustug opieki dla
25 0s6b niepetnosprawnych, w tym dla 24 z orzeczeniem 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz dla jednego dziecka z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci
(po 240 godzin ustug opieki wytchnieniowej). Laczna liczba godzin przyznanych dla
25 os6b wynosita 6000, za$ koszt 1 godziny ustugi w formie pobytu dziennego,
$wiadczonej w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, wynosit 30 zt.
Catkowity koszt Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej wyniost tacznie 180 000 zt.
W 2020 r. Os$rodek wydatkowat $rodki finansowe na ustugi opieki wytchnieniowe;
w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania dla 27 oséb niepetnosprawnych
ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci w kwocie 138 299,66 zt, w tym: na
wynagrodzenie personelu (opiekunek) $wiadczacego ustugi opieki wytchnieniowej
przeznaczono kwote 136 894,33 zt, a na koszty obstugi Programu — 1405,33 zt i byty
to wydatki kwalifikowalne. Pozostata niewykorzystana kwota w wysoko$ci 7140,14 zt
zostata zwrécona do LUW.

(akta kontroli str. 137-176, 179, 459-617, 753-765, 787-793)

3.1.3. W 2021 r. O$rodek zgodnie z umowg nr 669 z 14 maja 2021 r., zawartg
pomiedzy Wojewodg a Wojtem Gminy otrzymat w ramach Programu$® — edycja
2021 $rodki finansowe w facznej kwocie 132 192 zt, w tym: Srodki na realizacje
zadania w wysoko$ci 129 600 zt (100% kosztéw zadania, tj. wnioskowana kwota
$rodkow z FS) oraz $rodki na pokrycie kosztéw obstugi Programu - 2592 zt.

Osrodek otrzymat na realizacje ww. zadania srodki finansowe w kwotach zgodnych
z zawartg umowg z Wojewodq w trzech transzach: 28 maja 2021 r. - 67 800 zt, w

5 Zatgcznik nr 10 do Programu MRPiPS ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2020.

5 Zgodnie z zatacznikiem 1-A ,Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego”, bedacym integralng czescig
umowy nr 1068 zawartej z Wojewoda.

60 Zatacznik nr 10 do Programu MRPiPS ,Opieka wytchnieniowa - edycja 2020".
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tym 64 800 zt na ustugi opieki wytchnieniowej i 2592 zt na obstuge Programu oraz
13 lipca i 15 pazdziernika 2021 r. - po 32 400 zt.
Z zatgcznika 1-A ,Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego”, bedacego
integralng czescig umowy nr 669 z dnia 14 maja 2021 r. zawartej z Wojewoda,
wynika, ze otrzymano $rodki finansowe na wykonanie ustug opieki wytchnieniowej
dla 15 0sdb niepetnosprawnych, w tym dla 14 z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz dla jednego dziecka z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
(po 240 godzin ustug opieki wytchnieniowej). taczna liczba godzin dla 15 osdb
wynosita 3600, za$ koszt 1 godziny ustug $wiadczonych w formie pobytu dziennego
w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej 30 zt. taczny koszt wykonanych
ustug opieki wytchnieniowej wynosit 129 600 zt oraz koszty obstugi Programu
2592 zt. Catkowita wnioskowana kwota $rodkéw z FS wynosita 132 192 zt.
Wedtug stanu na dziert 30 wrzesnia 2021 r. Osrodek wydatkowat Srodki finansowe
na ustugi Swiadczone w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania w réznym
wymiarze godzin (od 80 do 240 godz.) dla 21 os6b niepetnosprawnych ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci w kwocie 66 142z, w tym: na wynagrodzenie
personelu (opiekunek) - 66 135z, na koszty obstugi Programu — 7zt i byly to
wydatki kwalifikowalne. Do koAca 2021 r. pozostata do wykorzystania kwota w
wysokos$ci 66 050 zt na realizacje Programu — edycja 2021 r.

(akta kontroli str. 618-719, 766-786, 787-793)

3.1.4. Na podstawie wydatkdbw w latach 2019-2020 mozna stwierdzi¢, ze
zwiekszenie nakfadow na opieke wytchnieniowg towarzyszyto zwigkszeniu zakresu
tej opieki oraz poniesionych nakfadéw na jedng osobe. W 2019 r. wydatkowano
kwote 28481 dla 11 osob, co stanowito wydatek na jedng osobe S$rednio
w wysoko$ci 2589 zt, w 2020 r. wydatkowano 138 299,86 zt dla 27 osob, co
stanowito wydatek na jedng osobe $rednio 5122z}, do dnia 30 wrzesnia 2021 r.
wydatkowano 66 142 zt dla 21 o0sob, co stanowito wydatek na jedng osobe $rednio
3149,62 zt. W 2021 r. w przypadku wydatkowania petnej kwoty otrzymanej na
wykonanie ustug opieki wytchnieniowej, tj. 132192zt dla 21 oséb, Sredni koszt
poniesiony na jedng osobe wyni6stby 6295 zt.
Kierownik O$rodka wyjasnita, ze ,przyczyng niewykorzystania w latach 2019-2020
petnej przyznanej kwoty $rodkéw finansowych w 2019 r. byt brak osdb chetnych
i jednocze$nie spetniajgcych wymagania do przyznania ustug w ramach Programu.
Ponadto wiele osob starszych posiadajacych dodatek pielegnacyjny z tytutu wieku
(powyzej 75 roku zycia) nie posiadato orzeczen o niepetnosprawnosci oraz trzy
osoby zmarty. W 2020r. nie wykorzystano wszystkich $rodkéw finansowych
otrzymanych od Wojewody ze wzgledu na problem z wykorzystaniem godzin z
powodu chordb o0sdéb niepetnosprawnych”.

(akta kontroli str. 292-295, 743-786)

3.2. OS$rodek, realizujac ustugi opieki wytchnieniowej, posiadat wyodrebniony
rachunek bankowy przeznaczony na $rodki finansowe z Programu. Prowadzit tez
wyodrebniong ewidencje ksiegowg otrzymanych $Srodkow i dokonywat wydatkow,
zgodnie z art. 17 ustawy o Funduszu Solidarno$ciowym.

Na podstawie wybranych losowo 10 dowodow ksiegowych8!, ktére dotyczyty

wynagrodzen opiekunek $wiadczacych ustugi opieki wytchnieniowej w ramach

realizacji Programu, ustalono, ze:

— wydatki byty poniesione w okresie kwalifikowalnym, tj. od daty zawarcia umowy
z Wojewodg do 31 grudnia danego roku oraz na zadania okreslone w Programie;

— wydatki poniesiono na podstawie uméw zlecen zawartych z opiekunkami
Swiadczacymi ustugi opieki wytchnieniowej. Za wykonanie ustug ustalono

61 Wybrano losowo po cztery dowody ksiegowe z lat 2019-2020 i dwa dowody ksiegowe z 2021 .
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nastepujace wynagrodzenie brutto za jedng godzineg: w 2019 r. - 30 zt, w 2020 .
- 25z, w 2021 r. - 30 zt. Poniesione wydatki byly udokumentowane - do
comiesigcznych rachunkéw wystawianych przez opiekunki zataczano dokumenty
potwierdzajace wykonanie ustug opieki wytchnieniowej. W 2019 r. byty to rejestry
w formie zeszytow, do ktorych wpisywano: date wykonania ustug, liczbe godzin,
zakres lub rodzaj oraz codzienne potwierdzenie wykonanych ustug jak rowniez
potwierdzenie przez pracownika socjalnego z danego rejonu liczby godzin
wykonanych w ciggu miesigca, za ktory byt wystawiany rachunek. W latach
2020-2021 dokumentami potwierdzajacymi wykonanie ustug bylty wypetnione
karty realizacji Programu, stanowigce zatacznik nr 9 do Programu - edycja 2020
i edycja 2021. Na kazdej karcie pracownik socjalny z danego rejonu potwierdzat
wiasnym podpisem zgodnos¢ realizacji ustug z Programem. Rachunki za
wykonane ustugi byty opisane (kto wykonat ustuge i na podstawie jakiej umowy,
z podaniem liczby wykonanych godzin) oraz byty potwierdzone przez pracownika
socjalnego Osrodka;

— zarzadzeniem nr 3a/2019 Kierownika O$rodka z 5 lipca 2019r. w sprawie
wprowadzenia jednolitych zasad (polityki) rachunkowosci obowigzujacych przy
realizacji programéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;
finansowanych ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego przyjeto polityke
rachunkowosci O$rodka z uwzglednieniem realizacji Srodkéw finansowych
pochodzacych z FS. Badane dokumenty ksiegowe byly ujmowane, zgodnie
z przyjetym w jednostce planem kont, w wyodrebnionej ewidencji ksiegowej. Byty
sprawdzone pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym oraz
zaakceptowane do wyptaty przez Kierownika O$rodka. Zaptaty dokonywano
przelewem lub gotowka;

— wszystkie rozliczone wydatki byty kwalifikowalne.
(akta kontroli str. 77-97, 149-176, 306-719, 739-742)

3.3. Osrodek oraz Gmina umieszczaty logo MRPIPS oraz informacje o zrodtach
finansowania Programu w materiatach informacyjnych dot. Programu - edycja 2019,
2020, 2021, opublikowanych na stronach internetowych Os$rodka i Gminy oraz
umieszczonych na tablicach informacyjnych. Rozpowszechniano tez informacje o
przedmiocie i celu wsparcia finansowego. Ponadto w umowach zleceniach
zawieranych z wykonawcami ustug w formie opieki wytchnieniowej informowano, ze
ustugi te sgq wykonywane w ramach resortowego Programu. Informacje o wysokosci
otrzymanego wsparcia finansowego na opieke wytchnieniowg Kierownik O$rodka
przedstawiata na posiedzeniach Rady Gminy oraz w sprawozdaniach rocznych z
dziatalnosci Osrodka.

(akta kontroli str. 34-49, 280-282, 327-328, 466-467, 625-626)

3.4. Obowigzki sprawozdawcze za 2019 r. Osrodek spetnit zgodnie z wymogami
Programu - edycja 2019 i umowg zawartg z Wojewoda. W dniu 20 stycznia 2020 .
przestano do LUW ,Sprawozdanie Gminy Konopnica z realizacji Programu ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2019, modut | — opieka wytchnieniowa w formie pobytu
dziennego”, stanowigce zatgcznik 4-AS2. Ustugami objeto 11 osdb, zrealizowano
1166 godzin, catkowity koszt Swiadczen wyniost 40 777,02 zt, z tego 100% stanowit
koszt pobytu dziennego w miejscu zamieszkania. Kwota $rodkow zFS
wykorzystana przez Gming na dofinansowanie ustug opieki wytchnieniowej w formie
pobytu dziennego wynosita 27 964,00 zt, zas koszty obstugi Programu - 497 zt.
Przekazano tez do LUW w tym dniu (20 stycznia 2020r.) sprawozdanie pn.
,Rozliczenie $rodkéw z Funduszu Solidarno$ciowego na dofinansowanie zadan w
ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2019, stanowigce zatacznik nr

62 Do Programu ,Opieka wytchnieniowa” w formie pobytu dziennego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

5 do Programu, z ktorego wynikato, ze kwota przekazanego dofinansowania na
podstawie umowy z Wojewodg wynosita 50 419 zt, zas kwota wykorzystanego
dofinansowania - 28 481 zt. Zwrotu niewykorzystanych $rodkow finansowych
dokonano 3 stycznia 2020 r. na rachunek LUW w kwocie 21 938 zt, z tego 21 936 zt
za niewykonane ustugi oraz 2 zt - koszty obstugi Programu. Wedtug zapisow w
sprawozdaniu zrealizowano 1166 godzin (z 1920 godzin finansowanych przez
Wojewode) na zadanie w zakresie ustug opieki wytchnieniowej, $wiadczac ustugi 11
osobom.

(akta kontroli str. 50-67, 77-84, 98-103, 787-793)

Sprawozdania z realizacji Programu — edycja 2020 przekazano do LUW terminowo,
tj. 14 stycznia 2021 r. Wymagaty one jednak dokonania dwoch korekt przekazanych
22 i 26 stycznia 2021 r. Byly to sprawozdania: ,Zestawienie Gminy Konopnica z
realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020, pobyt dzienny”
stanowigce zatacznik nr 4 do Programu, ,Sprawozdanie Gminy Konopnica z

realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020, modut | — opieka
wytchnieniowa w formie pobytu dziennego®, stanowigce zatgcznik 5-A oraz
,Rozliczenie $rodkdw z Funduszu Solidarno$ciowego” - zatgcznik nr 3.

Z powyzszych sprawozdan wynika, Zze ustugami objeto 27 0sdb, zrealizowano 5936
godzin, catkowity koszt Swiadczonych ustug wyniost 171 117,91 zt. Kwota $rodkow
z FS wykorzystana przez Gmine na dofinansowanie ustug opieki wytchnieniowej w
formie pobytu dziennego wynosita 136 894,33 zt, za$ koszty obstugi Programu -
1405,53 zt, tacznie 138 299,86 zt. Kwota udziatlu wiasnego Gminy wynosita
34 223,58 zt. Zwrotu niewykorzystanych Srodkéw finansowych w kwocie 7140,14 z,
z tego 7105,67 zt za niewykonane ustugi oraz 34,47 zt - koszty obstugi Programu,
dokonano do LUW 13 stycznia 2021 .

(akta kontroli str. 117-136, 149-164, 177-191, 220-222, 787-793)

3.5. W Osrodku nie byty przeprowadzane kontrole przez Wojewode lub inny organ w
zakresie Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowe;.
(akta kontroli str. 276-282)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Srodki finansowe otrzymane z FS byly wykorzystane na zadania okreslone w
poszczegolnych edycjach Programu. W 2019 r. poniesiono wydatki na ustugi opieki
wytchnieniowej dla 11 oséb dorostych niepetnosprawnych, w 2020 r. dla 27, a w
2021 r. - dla 21 takich osob.

Srodki finansowe na realizacje zadan przekazywano na wyodrebniony rachunek
bankowy, a dla otrzymanych i wydatkowanych srodkdéw prowadzono wyodrebniong
ewidencje ksiegowa. Rozliczone wydatki byly kwalifikowalne i poniesiono je w
terminach okre$lonych w poszczegdinych edycjach Programu. Wydatki byty
rzetelnie udokumentowane, za$ sprawozdania z realizacji Programu byly
przekazane do LUW terminowo. Dziatania promocyjne dot. Programu byty
prowadzone zgodnie z przyjetymi regulacjami.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

Przyznawanie $wiadczen opieki wytchnieniowej w formie decyzji administracyjnej,
zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.
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Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania wniosku

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg |zbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, 24  stycznia 2022r.

Kontroler p.o. Dyrektor
Jerzy Bielak Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Gléwny specjalista kontroli panstwowej w Lublinie

Edward Szempruch
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