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|. Dane identyfikacyjne

Spotka Inzynierow SIM Sp. z 0.0., ul. Stefczyka 34, 20-151 Lublin (dalej: Spétka lub
SIM).

Zarzad Spdtki w sktadzie: Ireneusz Sokotowski, Jan Jacek Kasperek, Stawomir
Rozek, Pawet Michocki (dalej: Zarzad Spétki lub Zarzad)!.

1. Dziatania podejmowane w zwigzku z realizacjg Projektu wspdffinansowanego
z POPW w ramach dziatania 1.2 Programu Operacyjnego Polska Wschodnia.

2. Trwatos¢ osiggnietych efektow z realizaciji Projektu.

Od ztozenia przez Spotke wniosku o dofinansowanie w ramach konkursu
Internacjonalizacja MSP do dnia zakonczenia kontroli2, z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym terminem.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Ewa Antoniak, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr LLU/146/2021
z dnia 24 wrzes$nia 2021 r.
(akta kontroli: tom | str. 1-2)

Il. Ocena og6lna* kontrolowanej dziatalnosci

Spdtka prawidtowo realizowata projekty dofinansowane w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 Os priorytetowa | Przedsigbiorcza
Polska Wschodnia Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP5.

Projekty pn. Opracowanie nowego modelu biznesowego zwigzanego
Z internacjonalizacjq dziatalnosci Spotki Inzynierdw SIM celem wejscia na nowe
rynki zagraniczne i Wdrozenie nowego modelu biznesowego internacjonalizacji
Spotki Inzynierdw SIM Sp. z 0.0. na rynkach zagranicznych, Spdtka zrealizowata
terminowo i zgodnie z warunkami uméw o ich dofinansowanie. Efekty projektow,
mierzone wskaznikami produktu i rezultatu, zostaty w petni osiggnigte w zatozonym
terminie, jednak wskutek utrudnien w miedzynarodowych relacjach biznesowych

' Zgodnie z Umowa, Spotki oraz Krajowym Rejestrem Sadowym (KRS) Nr 0000125621 organem uprawnionym

do reprezentowania Spotki jest czteroosobowy Zarzad Spotki. Do sktadania oswiadczen woli i podpisywania

wimieniu Spdtki upowaznieni sg dwaj czionkowie Zarzadu facznie lub jeden cztonek Zarzadu facznie

z prokurentem, a do dokonywania w imieniu Spdtki czynno$ci sadowych i pozasadowych samodzielnie —

prokurenci.

2 Czynnosci kontrolne w SIM zakoriczyty sie 30.11.2021 r.

3Dz. U. z2020. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

5 Dalej: Program.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

spowodowanych pandemig COVID-19 SIM nie uzyskata wynikow ze sprzedazy
produktéw na docelowych rynkach, tj. w USA i Butgarii na zaktadanym poziomie®.
SIM zamierza osiagnac¢ ten cel w przysztym roku.

Wydatki na realizacje dofinansowanych projektéw zostaty poniesione prawidtowo,
ti. zgodnie z warunkami uméw o dofinansowanie oraz Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci  wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na
lata 2014 - 2020, zatwierdzonymi przez Ministra Rozwoju i Finansow’.

Dokumentacja zwigzana z realizacjg projektéw byta rzetelna i przechowywana
zgodnie z wymogami projektow.

Spotka prawidtowo wywigzata sie¢ z okre$lonych umowami o dofinansowanie
obowigzkéw w zakresie informacji i promocji i zapewnita trwato$¢ osiggnietych
efektow realizacji.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania podejmowane w zwiazku z realizacja Projektu
wspoffinansowanego z POPW w ramach dziatania 1.2
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia

1.1. Spdtka przed realizacjq projektéw nie podejmowata prob wejScia na rynki
wskazane jako docelowe w modelu biznesowym internacjonalizacji, tj. w USA
I Butgarii. Jednak po realizacji | etapu w ramach Dziatania 1.2 Internacjonalizacja
MSP, gdy analiza biznesowa wskazata na duzy potencjat sprzedazy produktéw na
tych rynkach, Spdtka (jak wyjasnit Zarzad) nawet w przypadku braku
dofinansowania do Il etapu internacjonalizacji podjetaby préby wejscia
(w ograniczonym zakresie) na rynki wskazane w modelu biznesowym.

(akta kontroli tom | str. 3-4, 7)

1.2. SIM jest polskg spotkq teleinformatyczng, oferujgcqg kompleksowe

rozwigzania z dziedziny telekomunikacji i informatyki, od kilkudziesieciu lat

specjalizujgca sie w branzy rejestratorow korespondencji elektronicznej. W okresie
objetym kontrolg Spétka zrealizowata dwa projekty w ramach Programu, tj.:

1) Projekt Nr POPW.01.02.00-06-0048/16 pn. Opracowanie nowego modelu
biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci Spotki Inzynierow
SIM celem wejscia na nowe rynki zagraniczne Etap | (dalej: projekt - etap 1);

2) Projekt Nr POPW.01.02.00-06-0026/17 pn. Wdrozenie nowego modelu
biznesowego internacjonalizacji Spétki Inzynieréw SIM Sp. z o.0. na rynkach
zagranicznych (dalej: projekt - etap 2).

1.2.1 Umowe o dofinansowanie projektu — etap 1 Spdtka zawarta z Polskg Agencjg
Rozwoju Przedsigbiorczo$ci (dalej: PARP) w dniu 8.11.2016 r.° Catkowita warto$¢

6 Projekt zaktadat osiggniecie w 2020 r. przychodéw ze sprzedazy produktow na rynkach docelowych
w wysokosci 738 150,38 zt, jednak zrealizowano je na poziomie [........... ]+ W 2021 r., do wrzesnia 2021 .
przychody Spotki z tego tytutu wyniosty [.......... ]

" MR/H 2014-2020/23(3)07/2017, dalej: Wytyczne.

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa

moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

9 W imieniu SIM umowe podpisat czlonek Zarzadu, zgodnie z upowaznieniem udzielonym przez éwczesnego
Prezesa Spotki.
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projektu wynosita 67 650 zt, wartos¢ wydatkow kwalifikowalnych — 55000 z,
a przyznane dofinansowanie - nie wiecej niz 44000 z, w wysokoSci
nieprzekraczajacej 80% kwoty poniesionych  wydatkéw  kwalifikowalnych
(maksymalny poziom dofinansowania). Spotka zobowigzata sie w umowie do
zapewnienia ptynnosci finansowej projektu, pokrycia ze srodkéw wiasnych wszelkich
wydatkéw niekwalifikowalnych oraz do wniesienia wkiadu wtasnego w kwocie
23 650 zt (z czego 11 000 zt na sfinansowanie wydatkéw niekwalifikowalnych).

Rozpoczecie projektu ustalono na dzien 5.09.2016 r., a zakonczenie — na dzien
dokonania ptatnosci  koricowej na rachunek Spétki. Poczatek okresu
kwalifikowalnosci wydatkéw ustalono na dzien 5.09.2016 r., a koniec — na
25.01.2017 r. Spotce przystugiwato dofinansowanie w formie refundacji
poniesionych wydatkéw, w postaci ptatnosci koficowej.!? Integralng cze$cig umowy
byt m.in. wniosek o dofinansowanie projektu ztozony 20.05.2016 r.!'; harmonogram
rzeczowo-finansowy, harmonogram pfatnosci oraz petnomocnictwo dla podmiotu
podpisujacego umowe w imieniu Beneficjenta.

Przedmiotem umowy o dofinansowanie bylo opracowanie nowego modelu
biznesowego internacjonalizacji dla Spdtki w celu wprowadzenia istniejacego
produktu — rejestratoréw korespondenciji elektronicznej - na nowe rynki zagraniczne.
Jak podano w uzasadnieniu wniosku, miato to wptyng¢ na zwiekszenie aktywnosci
gospodarczej Spdtki na nowych rynkach zagranicznych i wzmocnic¢ jej pozycje na
rynku miedzynarodowym. Dziatania w ramach ustug doradczych, prowadzace do
przygotowania tego modelu miaty obja¢ w szczegdlnosci: analize mozliwosci
eksportowych Spotki poprzez zbadanie jej produktow i oceng konkurencyjnej pozycii
na rynkach zagranicznych; badanie rynkdw zagranicznych i wskazanie rynkéw
docelowych, ich uhierarchizowanie i identyfikacje potencjalnych kontrahentéw na
rynkach zagranicznych; koncepcje wejScia na rynki zagraniczne wraz z projekcjg
mozliwosci  sprzedazy; wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod
marketingowych i promocyjnych (w tym wskazanie wydarzen targowych i kierunkdw
misji handlowych), rekomendacje w zakresie reorganizacji Spotki i przygotowanie jej
do dziatalno$ci eksportowej. Spotka podkreslata, ze od poczatku swojej dziatalnoSci
dziata w obszarze nowoczesnych technologii i produkt, z ktérym planuje szersze
wyjscie na rynki zagraniczne, wyrdznia sie¢ na tle produktéw konkurencyjnych
z uwagi na jego funkcjonalnosci, konkurencyjng cene i wysokie zaawansowanie
technologiczne'2.

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie wskaznikami produktu projektu — etap 1
byly:

— inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsigbiorstw (inne
niz dotacje) — o wartosci docelowej w kwocie 23 650 zt;

liczba opracowanych modeli biznesowych internacjonalizacji — jeden;

— liczba przedsigbiorstw otrzymujacych dotacje — jedno;

liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie — jedno;

liczba przedsigbiorstw wspartych w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci —
jedno.

Projekt zaktadat jeden wskaznik rezultatu - zweryfikowany model biznesowy
internacjonalizacii.

10 Do wniosku o pfatno$¢ koncowa Spétka byta zobowigzana zalgczy¢ w szczegolnosci: kopie dokumentow
potwierdzajacych poniesienie wydatkéw (dowodoéw ksiegowych wraz z potwierdzeniem dokonania zaptaty),
dokumentdw potwierdzajacych wykonanie prac, kopie modelu biznesowego internacjonalizacii).

11 Za posrednictwem Generatora Wnioskow, nr wniosku: POPW.01.02.00-06-0048/16.

12 Proces produkcji rejestratorow korespondencii elektronicznej ma miejsce w siedzibie SIM, a wlasne zaplecze
produkcyjne oraz  konstrukcyjno-projektowe, jak podano we wniosku, pozwala na realizacje
zindywidualizowanych, ambitnych zlecen.
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Zgodnie z Regulaminem konkursu, zatwierdzonym przez PARP 28.04.2016 r.,
jeszcze przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie projekiu — etap 1 Spotka
dokonata wyboru wykonawcy modelu biznesowego internacjonalizaciji'® i zawarta
z nim umowe warunkowg 4. Zakres przedmiotowy umowy z wykonawcg byt tozsamy
z wskazanym we wniosku Spdtki o dofinansowanie projektu. Termin realizacji
zadania (5.09. — 7.10.2016 r.) oraz ustalone wynagrodzenie (55 000 zt netto) byty
zgodne odpowiednio z terminem realizacji i wartoScig projektu, okre$lonym
w umowie o dofinansowanie, ktora nie byta zmieniana.

Projekt zostat zrealizowany terminowo i zgodnie z umowa.

Wykonawca terminowo i rzetelnie wywigzat sie¢ z zadania powierzonego umowg
warunkowg'®. Zaptata wynagrodzenia w umownej wysoko$ci nastapita 23.12.2016 r.
(akta kontroli tom | str. 8-88)

Projekt — etap 1 nie byt kontrolowany na miejscu w Spotce przez podmioty
zewnetrzne.
(akta kontroli tom Il str. 233-235)

1.2.2 Projekt — etap 2 dotyczyt wdrozenia nowego modelu biznesowego
internacjonalizacji Spotki, ktérego efektem miato by¢ wprowadzenie na rynki:
Butgarski i USA rejestratorow  korespondencji  elektronicznej.  Umowe
o dofinansowanie Spotka'® zawarta z PARP 19.12.2017 r. Catkowita warto$¢
projektu wynosita 720 769,30 zt, warto$¢ wydatkow kwalifikowalnych — 563 200 zt,
przyznane dofinansowanie — w wysokosci nie wiekszej niz 450 560 zt
i nieprzekraczajacej 80% kwoty poniesionych wydatkow kwalifikowalnych
(maksymalny poziom dofinansowania).

Spotka obowigzana byta do zapewnienia Srodkow wiasnych na wszelkie wydatki
niekwalifikowalne oraz do wniesienia wktadu wiasnego w wysokosci 270 209,30 zt,
w tym 112640 zt na pokrycie wydatkdw kwalifikowalnych. Zabezpieczeniem
nalezytego wykonania zobowigzan byt weksel in blanco z klauzulg ,hie na zlecenie”
wraz z deklaracjg wekslowa.

Rozpoczecie realizacji tego projektu ustalono na dzien 1.06.2018 r., a zakorczenie
— na dzien dokonania ptatno$ci koricowej na rachunek bankowy Spotki w przypadku,
gdy w ramach rozliczania wniosku o ptatno$¢ kofncowa Spodice przekazywane bedzie
dofinansowanie albo dzier zatwierdzenia wniosku o ptatnos¢ koncowa. Poczatek
okresu kwalifikowalno$ci wydatkéw ustalono na dzien 1.06.2018 r. a koniec -
28.11.2019r.

(akta kontroli tom [ str. 90-265)

Umowa o dofinansowanie projekitu — etap 2 byta (na pisemne wnioski Spotki),

trzykrotnie zmieniana:

> Aneksem nr POPW.01.02.00-06-0026/17-1 z dnia 20.08.2018 r."” - zmiana
dotyczyta zamiany imprezy targowej, w ramach ktorej Spotka byta wystawcy
(zamiana targéw ISS Praque 2018 na targi ISS Praque 2019) i nie miata wptywu

3 Wybor wykonawcy opracowania nowego modelu biznesowego opisano szerzej w pkt 4 niniejszego
wystapienia pokontrolnego.

4 Umowa warunkowa Nr 1.2/PART/1 zawarta 16.05.2016 r. pod warunkiem zawieszajacym jej obowigzywanie
od otrzymania od PARP informacji o przyznaniu dofinansowania.

'5 Protokotem odbioru z dnia 23.12.2016 r. SIM dokonat odbioru zaméwionego opracowania - model biznesowy
internacjonalizacji dla firmy Spdtka Inzynieréw SIM Sp. z o0.0., nie zgtaszajac zastrzezen jakosciowych ani
ilosciowych.

16\ imieniu Spotki umowe podpisat cztonek Zarzadu SIM bedacy jednoczesnie jej prokurentem zgodnie
z ustanowionym umocowaniem do dokonywaniu w imieniu Spdtki czynnosci sadowych i pozasadowych
samodzielnie (KRS Nr 0000125621, stan na dzien 21.11.2017 r.).

7 Na wniosek SIM z dnia 22.05.2018 r.
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na planowane koszty zadania, nie naruszata wymaganego okresu realizacji
projektu i miescita sie w okresie kwalifikowalnosci projektu.

> Aneksem nr POPW.01.02.00-06-0026/17-2 z dnia 9.07.2019 r."8 - zmiana
dotyczyta zamiany targéw ISS Praque 2019 na Konferencje Radiokomunikacji
Profesjonalnej RadioEXPO i nie miata wptywu na ustalony pierwotnie okres
realizacji projektu i okres kwalifikowalnosci, a w jej efekcie zmniejszyta sig
warto$¢ catkowita projektu i wysokosci dofinansowania (catkowita warto$¢
projektu zmniejszyta sie z 720769,30 zt do 716447,30 z; a wydatki
kwalifikowalne z 450 560 zt na 447 200 zt), a takze warto$¢ wskaznika produktu:
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw
[dotacje) CI 6] z 270 209,30 zt do 269 277,30 zt.

> Aneksem nr POPW.01.02.00-06-0026/17-3 z dnia 25.11.2019 r. 19 - zmiana
dotyczyta rezygnacji z wyjazdu na misje gospodarczg do USA20 i w jej efekcie
zmniejszono tez catkowitg wartos¢ projektu — do 710477,30 zt; wartos¢
wydatkéw kwalifikowalnych — do 553 000 zt i wysokos¢ dofinansowania — do

kwoty nie wiekszej niz 442 400 zt.
(akta kontroli tom | str. 266-435)

Realizacja projektu — etap 2 byta podzielona na 14 zadan, z ktdrych 12 byto
przewidzianych do dofinansowania:

Zadanie 1 Doradztwo w zakresie przygotowania przedsiebiorstwa do wdroZenia
zakupionego oprogramowania Systeméw oraz narzedzi teleinformatycznych.
Kategoria kosztu: Zakup wartosci niematerialnych i prawnych, w tym doradztwo
zwigzane z nabyciem oprogramowania. W ramach zadania zaplanowano wykonanie
opracowania zasad oraz instrukcji korzystania z licencji Linkedin Sales Navigator?!.
Zaplanowany koszt tego zadania (2460 zh) w cafosci zaliczono do wydatkéw
niekwalifikowalnych.

Zadanie 2 Ustugi doradcze zwigzane z uzyskaniem praw niezbednych dla
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, sprzedazy produktdow na docelowym rynku
zagranicznym. Kategoria kosztu: Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug
szkoleniowych — Zakup ustug doradztwa, zwigzanych z dostosowaniem kancelarii
tajnej do spetnienia wymogoéw ochrony informacji niejawnych dla poziomu NATO
secret, UE secret i ESA secret.2 Zakres wydatku obejmowat ustugi doradcze
zwigzane z audytem i przygotowaniem dokumentacji oraz rekomendacii
niezbednych do uzyskania miedzynarodowego $wiadectwa. Zaplanowane wydatki
ogdtem — 24 600 zt, w cato$ci byty wydatkami niekwalifikowalnymi.

Zadanie 3 Ustugi doradcze z zakresu budowy kanatow dystrybucji i kanatow obstugi
otoczenia formalno-prawnego umoZliwiajgcego wejscie na dane rynki. Kategoria
kosztu: Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug szkoleniowych. Zadanie obejmowato:
1) analize stanu legislacji rejestratoréw rozméw — Butgaria; 2) opracowanie wzoréw
kontraktéw sprzedazowych — Butgaria; 3) analize stanu legislacji rejestratorow
rozméw — USA; 4) opracowanie wzordw kontraktéw sprzedazowych - USA.

18 Na wniosek SIM z dnia 26.04.2019 1.

19 Na wniosek SIM z dnia 21.10.2019 1.

2 Rezygnacje z wyjazdu na misje Spétka uzasadniata tym, ze zrealizowata juz zaktadane cele biznesowe tej
misji podczas targéw Cisco Live San Diego 2019.

21 Wg wniosku o dofinansowanie, opracowanie zasad i instrukcji korzystania z licencji byto konieczne w celu
przygotowania kadry SIM do korzystania z ww. licencji.

22 W uzasadnieniu wniosku SIM podata m.in., ze w dotychczasowej dziatalnosci Spotki poza Polskg kontakty
z klientami koricowymi w segmencie ,public safety”, ,law enforcement” i ,Air Traffic Controll” odbywaly sie za
posrednictwem innych firm, co ograniczato dostep do klienta, zwtaszcza w fazie okreslania jego potrzeb i w fazie
wdrozeniowej. Efektem ustug doradczych miato by¢ uzyskanie miedzynarodowego $wiadectwa bezpieczenistwa
przemystowego co najmniej trzeciego stopnia.
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Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 57 195 zt, kwalifikowalne
- 16 000 zt, dofinansowanie — 12 800 zt (80%).

Zadanie 4 Przygotowanie produktu do potrzeb rynku docelowego. Kategoria kosztu:
Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug szkoleniowych, obejmujgce: 1) badania
marketingowe rynku docelowego - Bulgaria; 2) badania marketingowe rynku
docelowego — USA; 3) opracowanie strategii komunikacji dla rynku docelowego,
z uwzglednieniem kontekstu kulturowego i gospodarczego rynku docelowego —
Butgarii; 4) opracowanie strategii komunikacji dla rynku docelowego,
z uwzglednieniem kontekstu kulturowego i gospodarczego rynku docelowego -
USA. Wydatki ogétem wg umowy o dofinansowanie wynosity — 145 755,00 zi,
wydatki kwalifikowalne — 118 500 zt, dofinansowanie — 94 800 zt (80%).

Zadanie 5 Ustugi doradcze z zakresu wzornictwa opakowan, projektowania
katalogow i opisow technicznych produktow, projektowania logotypow i marek
produktowych. Kategoria kosztu: Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug
szkoleniowych: Zadanie obejmowato: 1) opracowanie systemu identyfikacii
wizualnej SIM z uwzglednieniem zatozen strategii komunikacji dla rynku
butgarskiego; 2) opracowanie wzoru opakowan dla rozwigzan pudetkowych —
Butgaria; 3) projekt instrukcji wdrozeniowej — Butgaria; 4) projekt katalogu —
Butgaria; 5) projekt broszury informacyjnej — Bulgaria; 6) projekt uniwersalnego
stoiska targowego (w cato$ci wydatek niekwalifikowalny); 7) opracowanie systemu
identyfikacji wizualnej SIM z uwzglednieniem zatozen strategii komunikacji dla rynku
amerykanskiego; 8) opracowanie wzoru opakowan dla rozwigzan pudetkowych —
USA; 9) projekt instrukcji wdrozeniowej — USA; 10) projekt katalogu — USA; 11)
projekt broszury informacyjnej — USA.

Okre$lone w umowie o dofinansowanie wydatki ogdtem wynosity 88 560 zt, wydatki
kwalifikowalne — 67 000 zt, a dofinansowanie — 53 600 zt (80%).

Zadanie 6 Przygotowanie do rejestracji znakow towarowych. Kategoria kosztu:
Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug szkoleniowych: Ustugi doradcze w zakresie
przygotowania dokumentacji oraz procedur rejestracji znaku towarowego.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogétem wynosity — 6150 zt, wydatki
kwalifikowalne - 5000 zt, dofinansowanie — 4000 zt (80%).

Zadanie 7 Zakup licencji na oprogramowanie. Kategoria kosztu: WartoSci
niematerialne i prawne: Zadanie obejmowato zakup licencji Linkedin Sales
Navigator23.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 4000 zt, kwalifikowalne —
4000 zt, dofinansowanie — 3200 zt (80%).

Zadanie 8 Ustugi doradcze z zakresu wyszukiwania, selekcji, a nastepnie
nawigzywania kontaktow z partnerami zagranicznymi. Kategoria kosztu: Ustugi
zewnetrzne, z wyjatkiem ustug szkoleniowych. Zadanie obejmowato dziatania:
1) zintegrowany wywiad gospodarczy — Bulgaria; 2) weryfikacja wiarygodnosci
kontrahentébw - Bulgaria; 3) zintegrowany wywiad gospodarczy - USA,;
4) weryfikacja wiarygodno$ci kontrahentéw — USA.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogétem wynosity — 161437,50 z,
kwalifikowalne — 131 300 zt, dofinansowanie — 105 040 zt (80%).

Zadanie 9 Koszty udziatu w targach Security Expo 2019 (Butgaria). Kategoria
kosztu: Udziat w zagranicznych targach, wystawach lub misjach handlowych.
Dziatania w ramach zadania: 1) optata rejestracyjna; 2) wynajecie powierzchni
wystawienniczej; 3) zakup ustug w zakresie transportu materiatéw

23 \WWg wniosku o dofinansowanie zakup licencji byt niezbedny do wyszukiwania, selekcji, a nastepnie
nawigzywania kontaktéw z partnerami zagranicznymi; system ten jest najbardziej popularny na $wiecie
serwisem zawodowym umozliwiajacym nawigzywanie relacji biznesowych. Jest to jedyna na $wiecie platforma
o tak szerokim zasiegu globalnym i liczbie zarejestrowanych profili biznesowych.
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wystawienniczych; 4) koszty podrozy stuzbowej dla trzech oséb podczas targow
w Sofii w terminie 5 — 10.03.2019 r.; 5) optaty zwigzane z ubezpieczeniem o0séb dla
trzech osob na sze$¢ dni w terminie 5 — 10.03.2019 r.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogotem wynosity — 2588560 z,
kwalifikowalne — 25 800 zt, dofinansowanie — 20 640 zt (80%).

Zadanie 10 Koszty udziatu w targach Sisco San Diego 2019. Kategoria kosztu:
Udziat w targach, wystawach i misjach gospodarczych. W ramach zadania
przewidziano: 1) opfate rejestracyjng; 2) zakup ustugi w zakresie transportu
materiatow wystawienniczych; 3) zakup ustugi organizacji podrozy stuzbowej;
4) optaty zwigzane z ubezpieczeniem o0s6b 2019 (USA).

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 82 488,80 zt, wydatki
kwalifikowalne — 82 400 zt, dofinansowanie — 65 920 zt (80%).

Zadanie 11 Koszty udziatu w targach Radio EXPO. Kategoria kosztu: Udziat
w targach, wystawach i misjach gospodarczych: W zadaniu zaplanowano:
1) wynajecie powierzchni wystawienniczej; 2) zakup ustug w zakresie transportu
materiatdw wystawienniczych.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 20 300 zt, kwalifikowalne
—20 300 zt, dofinansowanie — 16 240 zt (80%).

Zadanie 12 Koszty udziatu w targach Milipol Paris 2019. Kategoria kosztu: Udziat
w targach, wystawach i misjach gospodarczych. W zadaniu zaplanowano wydatki
na: 1) optate rejestracyjng; 2) wynajecie powierzchni wystawienniczej; 3) zakup
ustug w zakresie transportu materiatdw wystawienniczych; 4) organizacje podrozy
stuzbowych podczas targdw; 5) optaty zwigzane z ubezpieczeniem oséb.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 39 790 zt, wydatki
kwalifikowalne — 39 700 zt, dofinansowanie — 31 760 zt (80%).

Zadanie 13 Koszty udziatu w misjach gospodarczych (Butgaria). Kategoria kosztu:
Udziat w targach, wystawach i misjach gospodarczych. W zadaniu przewidziano:
1) koszty podrézy stuzbowych dla dwdch osob; 2) opfaty zwigzane
z ubezpieczeniem tych oséb.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity — 4500 zt, kwalifikowalne —
4500 zt, dofinansowanie — 3600 zt (80%).

Zadanie 14  Przygotowanie planu szczeg6towej kampanii  promocyjnej,
projektowanie materiatow reklamowych i promocyjnych, stron oraz aplikacji
internetowych. Kategoria kosztu: Ustugi zewnetrzne, z wyjatkiem ustug
szkoleniowych. Zadanie obejmowato: 1) przygotowanie kompletnego projektu
responsywnej strony SIM Butgaria, na bazie opracowanej strategii komunikacii;
2) opracowanie planu szczego6towej kampanii reklamowej (media plan) — Bulgaria;
3) przygotowanie kompletnego projektu responsywnej strony SIM USA, na bazie
opracowanej strategii komunikaciji; 4) opracowanie planu szczegdtowej kampanii
reklamowej (media plan) — USA.

Wg umowy o dofinansowanie: wydatki ogdtem wynosity— 47 355 zt, kwalifikowalne —
38 500 zt, dofinansowanie — 30 800 zt (80%).

Projekt — etap 2 zaktadat osiggniecie w roku 2019 pieciu wskaznikéw produktu:

— inwestycje prywatne uzupetniajace wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (inne
niz dotacje) — warto$¢ docelowa 268 077,30 zt;

— liczba przedsigbiorstw otrzymujacych dotacje — jedno;

— liczba przedsigbiorstw otrzymujacych wsparcie — jedno;

— liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie doradztwa specjalistycznego -
jedno;

— liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie internacjonalizacji dziatalno$ci —
jedno.



oraz dziewieciu wskaznikdw rezultatu:

liczba przygotowanych do wdrozenia modeli biznesowych internacjonalizacji —

jeden;

— liczba nowych rynkow (krajow), na ktorych wnioskodawca osiggnat gotowo$¢ do
rozpoczecia sprzedazy produktéw — dwa?4;

— liczba zorganizowanych kanatow obstugi procesow biznesowych, ktore bedg
realizowane na rynkach docelowych — trzy25;

— liczba wszczetych negocjacji handlowych z potencjalnymi  kontrahentami
zagranicznymi — 25%;

— liczba zakonczonych postepowan dotyczacych likwidacji barier formalno-
prawnych sprzedazy produktow na rynkach docelowych — dwa?7;

— liczba proceséw biznesowych objetych wdrozonym systemem informatycznym -
jeden28;

— liczba projektow wzorniczych realizowanych w zwigzku z przygotowaniem
produktow do sprzedazy zagranicznej - 1129;

— liczba pogtebionych badan rynkowych na rynkach docelowych3? - dwa;

— liczba opracowanych i wszczetych kampanii promocyjnych na rynkach

docelowych - dwa3!,

Wskaznikami informacyjnymi (cztery), ktorych warto$¢ nalezato osiggna¢ do 2020 r.
w projekcie - etap 1 byly:

liczba utrzymanych miejsc pracy [EPC] - 46;

— liczba  kontraktow  handlowych  zagranicznych  podpisanych  przez
przedsigbiorstwa wsparte w zakresie internacjonalizacji [szt.] — 47;

przychody ze sprzedazy produktow na eksport — 738 150,38 zt;

liczba przedsiebiorstw, ktdre weszty na nowe zagraniczne rynki — jedno.

Stwierdzono, ze wszystkie (14) zadania w ramach projektu — etap 2 zostaly
w cafosci zrealizowane zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie oraz zawartg
z PARP umowa. Nie wystapity opdznienia w realizacji projektu.

(akta kontroli tom | str. 377-435, tom Il str. 1-152)

Projekt — etap 2 zostat skontrolowany przez PARP w dniach 13 - 14.01.2020 r. (po
ztozeniu przez SIM wniosku o ptatno$¢ koncowa). Stwierdzono rozbieznosci
pomiedzy okazanym oryginatem dokumentu ,Przygotowanie do rejestracji znaku
towarowego” a dokumentem zamieszczonym w SL jak zatgcznik do wniosku
o0 pfatnos¢. W informacji pokontrolnej32 PARP zalecit ztozenie pisemnej deklaracji
dotyczacej dofoZenia nalezytej starannos$ci w zakresie dokumentowania
ponoszonych wydatkow w ramach realizacji projektu — zachowujgc jednolitos¢
dokumentdw w zakresie kopia — oryginat (zalecenie na przyszto$c), a pismem z dnia

24 Sposob weryfikacji, m.in. migdzynarodowe $wiadectwa bezpieczerstwa przemystowego dla NATO secret, EU
secret, ESA secret, zarejestrowany znak towarowy, projekty wzornicze opakowan, instrukcji wdrozeniowe;j,
katalogdw, broszur informacyjnych dla rynkoéw docelowych.

25 Sposob weryfikacji: kontrakty z firmami wdrozeniowymi, lista partneréw na rynkach docelowych, oferta, strona
internetowa.

% Sposob weryfikacji: notatki ze spotkan negocjacyjnych, wizytowki, lista potencjalnych partneréw.

27 Sposob weryfikacji: m.in. miedzynarodowe $wiadectwa bezpieczenstwa przemystowego, zarejestrowany znak
towarowy.

28 Oprogramowanie do automatyzacji proceséw biznesowych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji
dziatalno$ci.

29 M.in. odrebne dla rynku USA i Bulgarii: wzory opakowan dla rozwigzan pudetkowych, projekt instrukcii
wdrozeniowej, projekt katalogu, projekt broszury informacyjnej,

30 Raporty z badar.

31 Raporty z badar marketingowych na rynku USA i Butgarrii.

32 Pismo LFR/6.0/442Z/20(GC) 35/SK2/131/LFR z dnia 6.02.2020 r.
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17.02.2020 r.33 poinformowat o zaakceptowaniu realizacji zalecen pokontrolnych
i zakonczeniu dziatan kontrolnych.
(akta kontroli tom Il str. 269-277)

1.3 Wykazane we wniosku o ptatnos¢ wydatki w kwocie 67 650 zt za na wykonanie
opracowania nowego modelu biznesowego internacjonalizacji SIM (projekt — etap 1)
byly zgodne z wynagrodzeniem wyptaconym wykonawcy tego opracowania. Spotka
zapewnita wymagany wkfad wtasny (23 650 z1).

Spotka zlozyta wniosek o refundacje poniesionych wydatkow (zaptata
wynagrodzenia wykonawcy opracowania) w kwocie 44 000 z#4. 18.01.2017 r.
(wniosek na wezwanie PARP zostat poprawiony 7.03.2017 r.) i uzyskata $rodki
finansowe we wnioskowanej wysokosci 4.04.2017 r.
Wydatki w ramach projektu — etap 1 zostaty poniesione w okresie kwalifikowalnoSci
oraz rzetelnie udokumentowane.

(akta kontroli tom [ str. 80-89, tom Il str. 233-235, 280)

Projekt — etap 2 zostat zakonczony 28.11.2019 r., tj. z dniem, w ktérym uptywat
ustalony w umowie o dofinansowanie (§ 7) okres kwalifikowalno$ci wydatkéw. Do
tego dnia wskazniki produktu, poza jednym (inwestycje prywatne uzupetniajace
wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (inne niz dotacje), osiggnety przewidziang
na 2019 r. warto$¢ docelowa. Wartos¢ wskaznika inwestycje prywatne ... wg stanu
na dzien zakonczenia projektu i zlozenia koncowego wniosku o ptatno$¢ wynosita
250 440,67 zt, tj. 93,42% wartosci docelowej, jednak w zatozonym okresie (rok
2019) Spotka zrealizowata ten wskaznik na ustalonym poziomie.

Na poczatku realizacji projektu Spotka ztozyta wniosek o zaliczke (12.07.2018 r.)
w kwocie 180 000 z%), a w trakcie trwania projektu - cztery wnioski o refundacje
poniesionych wydatkow® na taczng kwote 326 978,90 zt. Wnioski te SIM
niezwlocznie korygowata na wezwanie PARP.

Objete ww. wnioskami wydatki zostaly faktycznie poniesione w okresie
kwalifikowalnosci projektu — etap 2, rzetelnie udokumentowane dowodami
zrodtowymi (faktury, protokoty odbioru) i prawidlowo ujete w ewidencji ksiegowej
Spotki.

Catkowite koszty realizacji projektu — etap 2, taczna warto$¢ wydatkow
kwalifikowalnych i uzyskane dofinansowanie nie przekroczyty wartosci okreslonych
w umowie o dofinansowanie projektu (z uwzglednieniem wszystkich zmian tej
umowy).

W stosunku do wydatkéw planowanych ich wykonanie, wg poszczegolnych zadan
w projekcie, przedstawiato sie nastepujaco:

Zadanie 1 — na opracowania zasad oraz instrukcji korzystania z licencji Linkedin
Sales Navigator (wydatki niekwalifikowalne) wydano 123 zt (5% planu).

Zadanie 2 - na zakup ustugi, zwigzanej z dostosowaniem kancelarii tajnej do
spetnienia wymogow ochrony informaciji niejawnych dla poziomu NATO secret, UE
secret i ESA secret (wydatki niekwalifikowalne) - 4674 zt (19% planowanych).

Zadanie 3 — na ustugi doradcze z zakresu budowy kanatéw dystrybucji i kanatow
obstugi otoczenia formalno-prawnego umozliwiajagcego wejScie na dane rynki
wydano 56 580 zt (98,92%), z czego wydatki kwalifikowalne wyniosty 16 000 zt
(100% planowanych).

33| FR/6.0/4542/20(GC) 35/SK2/131/LFR.

3 Whniosek ten byt rownoczes$nie wnioskiem sprawozdawczym i koncowym.

35 Spotka rozliczyta otrzymang zaliczke na koniec 2018 r. i zwrdcita niewykorzystang cze$¢ w kwocie 82 400 zt.
3 Whnioski z dnia: 29.03.2019 ., 28.06.2019 ., 30.09.2019 .1 28.11.2019 r.
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Zadanie 4 - na przygotowanie produktu do potrzeb rynku docelowego - wydatki
ogdtem — 123000 zt (84,38%), w tym kwalifikowalne — 100 000 zt (84,38%
planowanych).

Zadanie 5 — na ustugi doradcze z zakresu wzornictwa opakowan, projektowania
katalogow i opiséw technicznych produktow, projektowania logotypow i marek
produktowych - 80 294,40 zt (90,17%), z czego wydatki kwalifikowalne — 65 280 zt
(97,43% planowanych).

Zadanie 6 — na przygotowanie do rejestracji znakéw towarowych — 6150 zt (100%),
w tym kwalifikowalne — 5000 zt (100% planowanych).

Zadanie 7 — na zakup licencji na oprogramowanie — wydano 2341,37 zt (58,53%),
z czego wydatki kwalifikowalne wyniosty 2341,37 zt (58,53% planowanych).

Zadanie 8 - na ustugi doradcze z zakresu wyszukiwania, selekcji, a nastepnie
nawigzywania kontaktow z partnerami zagranicznymi - wydano 159 900 zt (99,04%),
z czego wydatki kwalifikowane to 130 000 zt (99,01% planowanych).

Zadanie 9 - na udziat w targach Security Expo 2019 wydano 27 197,23 zt
(105,10%), wydatki kwalifikowalne wyniosty 23 899,58 zt (92,63% planowanych).

Zadanie 10 - na udziat w targach Sisco San Diego 2019 wydano 89 087,54 zt
(108%), wydatki kwalifikowalne wyniosty 81 720,20 zt (99,18% planowanych).

Zadanie 11 — na udziat w targach Radio EXPO wydano 24 846 zt (122%), w tym
kwalifikowalne — 20 200 zt (99,51% planowanych).

Zadanie 12 - na udziat w targach Milipol Paris 2019 wydano 49 678,02 zt (125%),
z czego wydatki kwalifikowalne wyniosty 40 892,02 zt (103% planowanych). W tym
zadaniu Spotka dokonata przesunie¢ kosztéw kwalifikowalnych w ramach tej same;
kategorii kosztow: w kwocie 100 zt z pozycji ,optaty zwigzane z ubezpieczeniem
0s0b” na pozycje ,optata rejestracyjna”; w kwocie 100 zt z pozycji ,zakup ustug
w zakresie transportu materiatbw wystawienniczych” na pozycje ,optata
rejestracyjna”; w kwocie 2500 zt z pozycji ,koszty podrézy stuzbowych” na pozycje
,Wwynajecie powierzchni wystawienniczej”. Ponadto dokonano przesunigcia kosztow
kwalifikowalnych w kwocie 1200 zt z zad. 13 w ramach kategorii kosztow Koszty
podrozy stuzbowych na misje gospodarczg - Bufgaria na poz. ,wynajecie
powierzchni wystawienniczej” (dot. targéw w Milipol Paris 2019).

Przesunigcia te miescity sie w zakresie dopuszczalnych zmian umowy
o dofinansowanie (§ 23 ust. 5 pkt 6), niewymagajacych aneksu do tej umowy.

Zadanie 13 - na udziat w misjach gospodarczych wydano 2071,02 zt (46%), z czego
wydatki kwalifikowalne wyniosty 1590,46 zt (35,34% planowanych).

Zadanie 14 - na przygotowanie planu szczegétowej kampanii promocyjnej,
projektowanie materiatdw reklamowych i promocyjnych, stron oraz aplikacji
internetowych wydano 53 874 zt (114%), z czego wydatki kwalifikowalne wyniosty
43 800 zt (113,77% planowanych).

Wszystkie wydatki wykazane we wnioskach o ptatnos¢ poniesiono jednokrotnie oraz
w okresie kwalifikowalno$ci projektu — etap 2.

Spétka otrzymata dofinansowanie w facznej kwocie 424 578,90 zt.
(akta kontroli tom | str. 377-435, 443-465, tom |l str.1-152, 153-197, 233-235, 280)

1.4 W ramach projektu — etap 1 Spotka przeprowadzita postepowanie ofertowe
i dokonata wyboru wykonawcy3” przed zlozeniem wniosku o dofinansowanie, na

37 Wykonawca zostat wybrany w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
na zasadzie konkurencyjnosci, okreslonej w ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnoci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020".
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zasadach wynikajacych z Regulaminu konkursu w ramach POPW 2014-2020, na
dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP | Etap38. Spétka przeprowadzita postepowanie
ofertowe, upublicznione na portalu PARP, na swojej stronie internetowej oraz
rozestata zapytanie do pieciu potencjalnych wykonawcow. SIM podpisata
16.05.2016 r. z wykonawcg umowe warunkowg, a nastepnie 19.05.2016 r. ztozyta
wniosek o dofinansowanie projektu — etap 1 poprzez Lokalny System Informacyjny
(LSI). Do wniosku byta dotaczona lista sprawdzajacq poprawnos¢ zastosowania
wiasciwe] procedury okreslajacej sposob wyboru wykonawcy przed jej wszczeciem.

W przypadku projektu — etap 2, zgodnie z treScig komunikatu PARP, sporzadzanie
list sprawdzajacych poprawno$¢ zastosowania wiasciwej procedury wyboru
wykonawcy nie byto wymagane.

(akta kontroli tom Il str.198-230, 233-236)

W ramach realizacji projektu — etap 2 Spotka przeprowadzita tacznie dziewie¢
postepowan o udzielenie zamoéwienia (dla wszystkich zadan w projekcie, w ktorych
przewidziano dofinansowanie), zgodnie z zasadq konkurencyjnosci, o ktorej mowa
w pkt 6.5.2 Wytycznych.
We wszystkich przypadkach ustalony termin sktadania ofert wynosit nie mniej niz
siedem dni kalendarzowych od daty ogloszenia zapytania; nie ograniczano
konkurencji poprzez ustanowienie wymagan przewyzszajacych potrzeby niezbedne
do osiggniecia celow. Wyboru najkorzystniejszej oferty dokonano spo$réd ztozonych
ofert spetniajacych warunki udziatu w postepowaniu oraz zgodnie z ustalonymi
kryteriami wyboru i dokumentowano protokotami z postepowania o udzielenie
zambwienia. Wybrani wykonawcy nie byli powigzani ze Spotkg kapitatowo lub
osobowo®. Informacje o wyniku postepowan byly upubliczniane w bazie
konkurencyjnoSci.
Kazdorazowo przedmiot wybranej oferty byt tozsamy z przedmiotem zaméwienia
i zakresem wniosku o dofinansowanie projektu — etap 2.
Z wykonawcami wytonionymi w wyniku przeprowadzonych postepowan Spdtka
zawarta umowy w formie pisemnej. Nie wystapity przypadki dokonywania zmian
postanowien uméw w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru wykonawcy. W umowach z wykonawcami zawierano zapisy dotyczace kar
w przypadku nienalezytego jej wykonania.
Wypfata wynagrodzenia nastepowata po dokonaniu przez Spdtke odbioru zadania,
na podstawie faktur wystawionych przez wykonawcéw, w wysokosci zgodnej ze
ztozonymi w toku postepowania ofertami i zawartymi umowami.

(akta kontroli tom Il str.153-197, 280)

1.5 Zakres rzeczowy i finansowy projektu — etap 1 zostat zrealizowany zgodnie
z umowg o dofinansowanie. Osiagnieto zaktadane wskazniki produktu i wskaznik
rezultatu, a opracowany w jego efekcie nowy model biznesowy zwigzany
z internacjonalizacjg dziatalnosci SIM celem wej$cia na nowe rynki zagraniczne byt
nastepnie wdrazany w ramach projektu — etap 2.

Projekt — etap 2 zostat zakonczony 28.11.2019 r., tj. z dniem, w ktdorym uptywat
ustalony w umowie o dofinansowanie (§ 7) okres kwalifikowalno$ci wydatkéw. Do
tego dnia wskazniki produktu, poza jednym (inwestycje prywatne uzupetniajace
wsparcie publiczne dla przedsigbiorstw (inne niz dotacje); osiggnety przewidziang
na 2019 r. warto$¢ docelowg. Warto$¢ wskaznika inwestycje prywatne ... wg stanu
na dzien zakonczenia projektu i ztozenia koncowego wniosku o ptatno$¢ wynosita

38 Regulamin zatwierdzony 28.04.2016 r.
39 Zaréwno wykonawcy, jak i przedstawiciel Spotki dokonujacy oceny ofert ztozyli pisemne o$wiadczenia w tej
sprawie.
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250 440,67 zt, tj. 93,42% wartosci docelowej, jednak w zatozonym okresie (rok
2019) Spotka zrealizowata ten wskaznik na ustalonym poziomie.

Wszystkie (dziewie€) wskazniki rezultatu zostaty osiagniete do dnia zakoriczenia
projektu, tj. do 28.11.2019r.

Catkowite wydatki projektu — etap 2 wyniosty 675 019,58 zt (tj. 95% przewidzianych
w umowie o dofinansowanie0); w tym kwalifikowalne — 530 723,63 zt (96%
planowanych). Udziat wtasny Spotki w kosztach projektu (268 077,30 zt) byt zgodny
z umowg odno$nie wkfadu wtasnego.

(akta kontroli tom | str. 377-392, tom Il str. 129-152)

Do dnia zakonczenie czynno$ci kontrolnych (30.11.2021 r.) Spotka nie osiggneta na
docelowych rynkach zagranicznych (USA i Butgaria) przychodéw ze sprzedazy
w planowanej wysokosci. Szerzej te kwestie opisano w obszarze 2 niniejszego
wystgpienia pokontrolnego.

Zgodnie z § 22 umowy o dofinansowanie projekitu — etap 2, Spotka dokonata
identyfikacji ryzyk w realizacji projektu, sporzadzita ich rejestr i przekazata do
PARP41. Spdtka zidentyfikowata siedem ryzyk, oceniajac prawdopodobienstwo ich
wystapienia i wptyw na projekt, a takze wskazata stosowane w SIM mechanizmy
kontrolne stuzace ograniczeniu prawdopodobieristwa wystgpienia negatywnego
zdarzenia lub zminimalizowania jego negatywnego wptywu. Zaliczono do nich:
opOznienie w postepowaniu 0 zamowienie publiczne w zwigzku z ztozonymi w toku
postepowania odwotaniami  (prawdopodobiefnstwo i wplyw bardzo niskie);
zagrozenie zmowy pomiedzy oferentami w postepowaniu (prawdopodobieristwo
i wpltyw bardzo niskie); fatszywe deklaracje oferentow w postepowaniu
0 zamowienie (prawdopodobienstwo bardzo niskie, wptyw niski); zawyzenie cen
przez oferentdw (prawdopodobienstwo i wptyw bardzo niskie); brak, niepetna
realizacja lub opoznienie w realizacji umowy przez dostawce ustug/towardw
(prawdopodobienistwo bardzo niskie, wptyw niski); niewystarczajace $rodki do
zapewnienia finansowania zadan w projekcie (prawdopodobienstwo bardzo niskie,
wptyw $redni); ryzyko przekroczenia budzetu projektu (prawdopodobienstwo bardzo
niskie, wptyw niski).

(akta kontroli tom Il str. 239-249)

1.6 Obowigzki Spotki w zakresie monitoringu i sprawozdawczo$ci byty uregulowane
w umowach o dofinansowanie. W przypadku projektu — etap 1, zgodnie z § 11
umowy, SIM Zztozyta jeden wniosek - o pfatno$é koncowag*? po poniesieniu
ostatniego wydatku zwigzanego z projektem43. Wniosek ten miat réwnocze$nie
charakter wniosku sprawozdawczego, dokumentujacego przebieg oraz stopien
realizacji projektu. Dotgczono do niego w szczegolnosci: dokument potwierdzajacy
poniesione koszty (fakture za wykonane opracowanie), protokét odbioru,
dokumentacje potwierdzajacg prowadzone dziatania promocyjne, oSwiadczenie
0 prowadzeniu wyodrebnionej ewidencji ksiegowe;.

(akta kontroli tom | str. 21-22, 80-89, 436-438)

W przypadku projektu — etap 2, Spotka sporzadzita i przestata za po$rednictwem
systemu SL20144 tgcznie siedem wnioskow, ktére (poza jednym) miaty
rownoczesnie charakter wniosku sprawozdawczego:

40 Po zmianach wprowadzonych w drodze anekséw do umowy o dofinansowanie.

41 Rejestr ryzyk przekazano w formie pliku Excell. Od dnia 30.09.2019 r. PARP wymagat aktualizacji w formie
przekazywanej ,Ankiety ryzyk dla projektow POPW”.

42 Wniosek o ptatnos¢ ztozony zostat 18.01.2017 r., poprawiony na wezwanie PARP 7.03.2017 r. i nastepnie
zatwierdzony 23.03.2017 .

43 Wykonawcy zaptacono nalezne wynagrodzenie 23.12.2017 r.

4 Lista osob upowaznionych w SIM do obstugi systemu SL2014 stanowita zatacznik Nr 9 do umowy
o dofinansowanie projektu — etap 2.
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— sprawozdawczy za okres od 1.06. do 26.06.2019 r. (wniosek z 28.06.2018 r.);

— 0 zaliczke za okres od 27.06. do 12.07.2018 r. (ztozony 12.07.2018 r.,
zatwierdzony przez PARP 6.08.2018 r.);

— rozliczajacy zaliczke i sprawozdawczy za okres od 13.07. do 14.12.2018 r.
(ztozony 29.12.2018 r. i niezwlocznie skorygowany — na wezwanie PARP -
4.03.2019r.);

— o refundacje i sprawozdawczy za okres od 15.12.2018 r. do 29.03.2019 r.
(ztozony 29.03.2019 r. i poprawiony na wezwanie PARP 22.07.2019r.);

— o refundacje i sprawozdawczy za okres od 30.03. do 19.06.2019 r. (ztozony
28.06.2019 r. i poprawiony na wezwanie PARP 9.08.2019 r.);

— o refundacje i sprawozdawczy za okres od 20.06. do 26.09.2019 r. (ztozony

30.09.2019 r. i poprawiony na wezwanie PARP 29.11.2019 r.);

o refundacje, sprawozdawczy i koricowy za okres od 27.09. do 28.11.2019 r.

(ztozony 28.11.2019 r. i poprawiony i uzupetniony 23.01.2020 r.).

Whioski te dokumentowaty przebieg projektu i zatgczano do nich dokumenty
potwierdzajace poniesione koszty oraz informacje o stopniu wykonania zakresu
rzeczowego.

Zgodnie z wprowadzonymi w SIM w 2017 r. zasadami*®, dokumentacja dotyczaca
projektu — etap 1 i etap 2 byla przechowywana w siedzibie Spdki
w pomieszczeniach dziatu ksiegowosci w odrebnych, oznaczonych logotypami
zgodnymi z wymogami projektu. Ewidencja ksiegowa projektu prowadzona byta na
kontach wyodrebnionych w zaktadowym planie kont Spofki.

Stosownie do wymogdéw § 9 umowy o dofinansowanie projektu — etap 2, Spotka
prowadzita wyodrebniony rachunek bankowy - zaliczkowy, za posrednictwem
ktorego prawidtowo rozliczyta sie z otrzymanej zaliczki (w kwocie 180 tys. zt.).

(akta kontroli tom | str. 436-449, tom Il str. 1-152, 280)

1.7 Stosownie do wymogow okreslonych w umowie o dofinansowanie projektu —
etap 2 (§ 20) i zataczniku nr 8 do umowy Spotka prawidiowo wywigzata sie
z obowigzkéw informacyjnych. Prowadzone dziatania informacyjne i promocyjne,
w szczegdlnosci: strona internetowa SIM*, miejsca na targach, dokumenty
zwigzane z realizacjg projektow, dokumentacja zwigzana z zapytaniami ofertowymi,
raporty z targébw i misji gospodarczych, umowy, opracowania (projekt katalogu,
projekt instrukcji wdrozeniowej, projekt broszury informacyjnej), dokumenty
i materialy dla osob i podmiotéw uczestniczacych w projekcie (dokumentacja
projektowa, segregatory, w ktdrych przechowywana jest dokumentacja projektowa)
byly prawidlowo oznaczone znakiem Funduszy Europejskich, barwami
Rzeczypospolitej Polskiej i znakiem Unii Europejskiej. W miejscu realizacji projektu
(na drzwiach wejSciowych) znajdowaty sie plakaty informacyjne. Opis projektu SIM
zamie$cita na swojej stronie internetowej.

(akta kontroli tom | str. 466-493)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia dziatania Spétki w celu petnej realizacji przedmiotu projektéw
— etap 1 i etap 2. SIM postepowata w tym zakresie zgodnie z umowami
o ich dofinansowanie i zapewnita kwalifikowalno$¢ kosztéw zgtoszonych do
refundacji. Wydatki zostaty poniesione zgodnie z zasadg przejrzystosci, uczciwej
konkurencji i réwnego ftraktowania oferentow. Efekty projektdw, mierzone

45 Uchwata Zarzadu Spétki nr 170616-1 ,Sposob i terminy przechowywania dokumentacji dotyczacej projektow
wspétfinansowanych ze Srodkéw UE z 16.06.2017 r.
46 hitp://.sim.com.pl
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wskaznikami produktu i rezultatu, zostaty w petni osiggnigte w zatozonym terminie.
Spotka wywigzata sie roéwniez z obowigzkéw w zakresie sprawozdawczosci
I dokumentowania rozliczen w trakcie realizacji projektdw oraz w zakresie
informowania opinii publicznej o fakcie otrzymania na nie dofinansowania.

2. Trwatos¢ osiagnietych efektéw z realizacji Projektu

21. Spodtka, stosownie do postanowien umowy o dofinansowanie projektu — etap
2 obowigzana byta do zachowania trwatoSci projektu w zakresie wartoSci
niematerialnych i prawnych w okresie trzech lat od zakonczenia realizacji projektu.
Zgodnie z § 12 w zwigzku z § 6 ww. umowy zakonczenie realizacji projektu miato
nastgpi¢ w dniu dokonania ptatno$ci koricowej na rachunek Spotki albo w dniu
zatwierdzenia wniosku o ptatno$¢ koncowa.
Zakonczenie realizacji projektu nastgpito 28.11.2019 r. W tym samym dniu Spdtka
ztozyta wniosek o ptatnos¢ koncowa, a PARP zatwierdzita go 16.03.2020 r. (po
przeprowadzeniu kontroli na miejscu w SIM).
Na dzien zakonczenia czynnosci kontrolnych (30.11.2021 r.) nie stwierdzono
naruszen trwatosci projektu, o ktérych mowa w art. 71 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace
wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego  Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnodci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/200647. Nabyte
w ramach projektu wartoSci niematerialne i prawne, tj. licencja Sales Navigator
Professional Subscription Reneval*® pozostaje na stanie SIM i - jak wynika
z wyjasnien Zarzadu Spotki - stuzy do generowaniu potencjalnych klientow na
Linkedin (serwis zawodowy umozliwiajacy nawigzywanie relacji biznesowych), co
pozwala na tatwe znajdowanie odbiorcéw docelowych i tgczenie sie z nimi online,
a takze umozliwia obserwacje aktywnosci firm na portalu i wchodzenie z nimi
w interakcje.

(akta kontroli tom | str. 101-102, tom Il str. 235, 237-238)

2.2. Na zasadach okre$lonych przez PARP*® Spétka wywigzata sie z obowigzku
ztozenia oswiadczenia dotyczacego utrzymania trwatoSci i osiggnietych rezultatow
projektus® za rok 2020. Osiggniety w 2019 r. zgodnie z warunkami umowy
o0 dofinansowanie poziom wszystkich wskaznikéw produktu i wskaznikéw rezultatu
zostat utrzymany.

Sposrod czterech wskaznikow informacyjnych trzy tj. liczba utrzymanych miejsc
pracy (EPC); liczba podpisanych kontraktéw handlowych zagranicznych (47 szt.)
i liczba przedsigbiorstw, ktore weszty na nowe rynki zagraniczne (1 szt.), ktére byty
osiggniete na koniec realizacji projektu, pozostawaty utrzymane, natomiast wskaznik
,Przychody ze sprzedazy produktow na eksport”, dla ktérego zaktadano osiggniecie
w roku 2020 warto$ci na poziomie 738 150,38 zt zostat zrealizowany w niewielkim
stopniu - uzyskane przychody wyniosty [........]* (6,70%). Jako powod

47 Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013, s. 320, ze zm.

28 Przyjeta na stan SIM i zaewidencjonowana w ksiegach rachunkowych pod datg 15.11.2019 r.

49 Z wyjasnien zlozonych przez SIM i kopii korespondencji elektronicznej wynika, ze korespondencja
elektroniczna w sprawie sktadania o$wiadczenia o trwatosci projektu (w systemie LSI), w tym termin sktadania
i uzupetnien odwiadczenia byty przekazywane przez PARP drogg mailowa.

50 W o$wiadczeniu tym, wérod wskaznikéw produktow i wskaznikéw rezultatu ujeto réwniez wskazniki i produkty
bedace wynikiem realizacji Projektu 1, tj. opracowany model biznesowy internacjonalizacji.
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nieosiggniecia dotad warto$ci tego wskaznika na zaktadanym poziomie Spdtka
wskazywata trudng sytuacje w biznesowych relacjach miedzynarodowych
wynikajacg z pandemii COVID-19. Spotka zwrécita sie do PARP o wydtuzenie
terminu realizacji tego wskaznika do dnia 28.11.2022 r. 51

(akta kontroli tom Il str. 250-264)

2.3. Nie stwierdzono naruszen zasad trwato$ci projektu, o ktdrych mowa w § 12
umowy o dofinansowanie®2. Spotka nie zaprzestata swojej dziatalno$ci, nie nastapity
zmiany  wilasnoéci  elementéw  wspotfinansowanej  infrastruktury.  Poza
wykorzystywang w dziatalnosci handlowe] licencjg (zaliczong do wartoSci
niematerialnych i prawnych) inne produkty sg rowniez w biezacym uzyciu, np. wzory
kontraktow sprzedazowych SIM przesyta w formie elektronicznej do potencjalnych
klientéw i na ich bazie opracowuje docelowe umowy sprzedazowe. Wzory katalogow
Spdtka wykorzystuje do tworzenia katalogow docelowych dedykowanych do
poszczegoinych grup klientow, ktérym przekazuje je podczas spotkan biznesowych
i targéw. Broszury informacyjne oraz linki do responsywnych stron (USA i Butgaria)
Spdtka rozsyta potencjalnym klientom.

(akta kontroli tom I str. 101-102, tom Il str. 235, 253-263)

24. W dniach 13-14.01.2020 r. PARP, po zlozeniu przez Spotke wniosku
o0 ptatno$¢ koricowa, przeprowadzita w siedzibie Spétki planowg kontrole realizacii
projektu etap 2. Stwierdzono rozbieznos¢ pomiedzy okazanym oryginatem
dokumentu ,Przygotowanie do rejestracji znaku towarowego” a zamieszczonym
w aplikacji gtéwnej centralnego systemu teleinformatycznego (SL2014) jako
zatacznik do wniosku o ptatnos$¢, co naruszato postanowienia § 10 ust. 6 pkt 1 lit. b)
umowy o dofinansowanie.
W informacji pokontrolnej PARP zalecita Spdice zlozenie pisemnej deklaracii
dotyczacej dotozenia nalezytej starannosci w zakresie dokumentowania
ponoszonych wydatkow w ramach realizacji projektu — zachowujgc jednolitos¢
dokumentéw w zakresie kopia — oryginat (zalecenie na przyszto$c).
Spotka zrealizowata zalecenie pokontrolne i PARP pismem z dnia 17.02.2020 r.
poinformowata o ich zaakceptowaniu i zakonczeniu dziatan kontrolnych.

(akta kontroli tom Il str. 269-277)

2.5. W wyniku realizacji projektow — etap 1 i 2, w 2020 r. Spétka osiggneta
przychody ze sprzedazy jedynie na rynku bufgarskim - w wysokosci [........ ]43
wobec planowanych 738 150,38 zt. W 2021 r., wg stanu na dzien 1.09. SIM nie
uzyskat przychodéw ze sprzedazy na rynkach zagranicznych. Plany sprzedazowe
wynikajace z rozméw handlowych zapoczatkowanych w 2019 r. podczas targow
i misji gospodarczych nie zostaty zrealizowane z powodu pandemii COVID-19%,
O wystepujacych trudno$ciach w tym zakresie SIM informowata PARP.

(akta kontroli tom Il str. 264, 278-279, 281)

51 SIM pismem z dnia 26.10.2021 r. zwrécit sie do PARP o wydtuzenie terminu realizacji tego wskaznika
uzasadniajac: Beneficjent zatozyt, iz przychody ze sprzedazy rejestratorow rozméw na eksport, tj. na rynek
butgarski i amerykanski, w wysokosci 738 150,38 zt zostang osiggniete rok od daty zakonczenia realizacji
projektu, tj. w okresie od 28.11.2919 r. do 28.11.2020 r. Jednakze we wskazanym okresie Beneficjent napotkat
problemy, o ktérych poinformowat PARP (...). Gtdwna przeszkodg byta ogoinoswiatowa sytuacja zwigzana
z pandemig COVID-19. Pomimo staran Beneficjenta udafo sie w pefni zrealizowac tylko 6,7% z planowanych
planow sprzedazowych [.............. 1*, wynikajacych z rozméw handlowych zapoczatkowanych w 2019 r.
podczas targdw i misji gospodarczych. (...). Majac na uwadze powyzsze Beneficjent zwraca si¢ o wydtuzenie
terminu realizacji wskaznika ,Przychody ze sprzedazy produktéw na eksport” do dnia 28.11.2022 roku.”

52 Spotka byta zobowigzana do zachowania trwato$ci projektu w zakresie wartosci niematerialnych i prawnych,
przy czym mozliwa byta wymiana przestarzatych elementéw oprogramowania w zwigzku z szybkim rozwojem
technologicznym.

53 Byto to 100% ogolnego udziatu w eksporcie w 2020 r.

5 M.in. amerykariska firma, z ktorg Spotka prowadzita zaawansowane rozmowy handlowe, z powodu pandemii
wycofata sie ze wspdtpracy, a firma butgarska wstrzymata zaméwienia w zwigzku z trudno$ciami generowanymi
przez koronawirusa u swoich klientéw koficowych.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Spotki w zakresie utrzymania
trwatoSci osiggnietych efektéw realizacji projektéw. Do konca okresu objetego
kontrolg ich trwato$¢ pozostawata nienaruszona. Z powodu pandemii COVID-19
dziatalnos¢ na nowych rynkach zbytu nie przyniosta jednak Spofce przychodow ze
sprzedazy na oczekiwanym poziomie, ale cel ten SIM zamierza osiggnaé w 2022 r.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli
nie formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Lublin, 10  grudnia 2021 .

p.o. Dyrektor
Ewa Antoniak Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

Doradca techniczny . WdLgblinie i
ward Szempruc

[...]¥ — Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lublinie wylaczyta z publikacji fragmenty wystapienia
pokontrolnego oznaczone w niniejszy sposob na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 2176 ze zm.) i art. 11 ust. 2 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913 ze zm.), w zwiazku
z objeciem tych fragmentoéw tajemnica przedsiebiorstwa przez i na rzecz Spotki Inzynieréw SIM Sp.
zo.0.



