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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowy Urzad Pracy w Chetmie, Plac Niepodlegtosci 1, 22-100 Chetm (dalej:
PUP lub Urzad)

Barbara Gil, p.o. Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Chetmie, od 3 lutego
2017 r. (dalej: Dyrektor PUP)

1. Realizacja zadan przez powiatowe urzedy pracy w zakresie polityki rynku pracy,
ze szczegblnym uwzglednieniem funkcjonowania oséb niepetnosprawnych na
tym rynku.

2. Prawidtowos¢ i skuteczno$¢ aktywizacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych
oraz trwatos¢ ich zatrudnienia.

Lata 2018-2020 oraz dane i dokumenty sporzadzone przed i po tym okresie, majace
wptyw na okres objety kontrola.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Anna Kowalska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LLU/19/2021 z 22 stycznia 2021 .

2. Szczepan Olejnik, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LLU/44/2021 z 18 marca 2021 r.
(akta kontroli tom | str. 5-13)

Il. Ocena og6lnaz kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2018-2020 Urzad prawidtowo realizowat zadania w zakresie polityki rynku
pracy, w tym okreslone w dokumentach strategicznych Miasta Chetm i powiatu
chetmskiego oraz wynikajgce z realizowanych projektow w zakresie promocii
zatrudnienia. Prawidtowo planowano i wydatkowano $rodki finansowe na zadania
stuzace aktywizacji 0s6b niepetnosprawnych oraz w ramach przeciwdziatania
skutkom pandemii COVID-19. Kwalifikowanie osob, w tym niepetnosprawnych do
udziatu w trzech objetych badaniem projektach odbywato sie z zachowaniem zasady
rownego traktowania bezrobotnych. Budynek Urzedu byt dostosowany do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych.

Poradnictwo zawodowe realizowano z wykorzystaniem standaryzowanych metod
utatwiajacych wybdr zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy. Urzad
prowadzit aktywne i rzetelne dziatania w ramach posrednictwa pracy, pozyskujac
oferty pracy dla bezrobotnych, w tym o0séb niepetnosprawnych. Podejmowane przez
PUP dziatania aktywizacyjne tej grupy niepetnosprawnych przyczynity sie do trwatej
aktywizacji tylko ok. 30% osdéb uwzglednionych w probie objetej badaniem NIK, co
mogto wynika¢ z wysokiego poziomu bezrobocia w powiecie chetmskim, ktore na
koniec 2020 r. wynosito ok. 12,9%.

Prawidtowo prowadzono postepowania zwigzane z wyborem organizatoréw stazy,
rob6t publicznych, prac interwencyjnych i przyznawaniem kosztow refundacii
wyposazenia stanowiska pracy. W jednym z trzech kontrolowanych postepowan na
zakup ustug szkoleniowych nieprawidlowo ustalono warto$¢ zamdwienia

T Dz.U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

publicznego, nie wptyneto to jednak na przeprowadzenie tego postepowania
W Sposob przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujacy. W PUP w sposéb niezgodny
zwymogami art. 34a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy3 opracowywano Indywidualne Plany Dziatania dla oséb
bezrobotnych niepetnosprawnych, poprzestajac na wykazywaniu w nich jedynie
podjetych dziatan, rezygnujac z planowania przysztych dziatan, ktérych efektem
powinna by¢ aktywizacja zawodowa niepetnosprawnego.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Realizacja zadan przez powiatowe urzedy pracy
w zakresie polityki rynku pracy, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem funkcjonowania oséb niepetnosprawnych

1.1. Realizacja zadan samorzadu powiatowego w zakresie polityki
rynku pracy

1.1.1. W latach 2018-2020 obowigzywaty dwa dokumenty programowe odnoszace
sie do promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy, uchwalone
przez Rade Powiatu w Chetmie, stanowigce cze$¢ powiatowej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, tj. ,Program promocji zatrudnienia oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2014-2018”, przyjety uchwatg
z 27 pazdziernika 2014 r. i ,Program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy na lata 2019-2022 (uchwata z 29 pazdziernika 2019r.).

W Programie na lata 2014-2018 ujeto cztery cele gtéwne: 1) poprawa skuteczno$ci
dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych; 2) przeciwdziatanie
bezrobociu oraz rozw¢j lokalnego rynku pracy w oparciu o partnerstwo i dialog
spoteczny; 3) wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci; 4) wzmacnianie potencjatu
instytucjonalnego PUP w Chetmie. Program na lata 2019-2022 takze ujmowat cztery
cele gtéwne: 1) promocja zatrudnienia na lokalnym rynku pracy; 2) ograniczenie
Zjawiska bezrobocia wérdd osob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy;
3) wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci; 4) wzrost jako$ci zadan realizowanych
przez PUP w Chetmie. Dla kazdego z celéw wskazano cele szczego6towe i dziatania
stuzace ich realizacji oraz mierniki. Rada Powiatu nie okreslita warto$ci docelowych
tych miernikdw.

W Programie na lata 2019-2022 w ramach celu gtéwnego nr 2 okreslono cel
szczegotowy ,stworzenie systemu wsparcia aktywno$ci zawodowej 0s6b
niepetnosprawnych”, ktorego realizacji stuzyly trzy dziatania: kierowanie 0sob
niepetnosprawnych na subsydiowane miejsca pracy; realizacja posrednictwa pracy
i poradnictwa  zawodowego; wspotpraca z  organizacjami  pozarzadowymi
i fundacjami dziatajacymi na rzecz oséb niepetnosprawnych. Miernikami realizacii
tych dziatann byty odpowiednio: liczba osdb niepetnosprawnych korzystajacych
zustug i instrumentéow rynku pracy; liczba oséb niepetnosprawnych objetych
poradnictwem indywidualnym i grupowym; liczba upowszechnionych projektow,
w ramach ktérych osoby niepetnosprawne mogly uczestniczy¢ w szkoleniach
i stazach. PUP sporzadzat raporty z realizacji zadan w kazdym roku, w raportach
wykazywat wartosci osiggnigtych wskaznikow.

(akta kontroli tom [ str. 598-696)

Dz. U. 22020 r. poz.1409, ze zm., dalej: ustawa o promocji zatrudnienia.
4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Chetm na lata 2016-

2020™ w ramach celu strategicznego IV (Integracja spoteczna i zawodowa oraz

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu) zdefiniowano cel szczego6towy

Integracja spoteczna i zawodowa o0sOb niepetnosprawnych oraz starszych.

W jednostkach realizujgcych nie zostat wymieniony PUP, wskazano Urzad Miasta

Chetm oraz organizacje pozarzadowe i partneréw projektéw. W ramach ww. celu

strategicznego PUP zostat natomiast wskazany jako jedna z jednostek realizujgcych

cel szczegotowy: Integracja zawodowa 0s6b bezrobotnych, tagodzenie skutkow
bezrobocia oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. Kierunki realizacji celu
okreslono m.in. jako:

- zatrudnianie w ramach robot publicznych, prac interwencyjnych, prac spotecznie
uzytecznych, praktyk i stazy we wspdtpracy z PUP w Chetmie, ze wskaznikami
monitorujgcymi: liczba osdb uczestniczacych w tych formach oraz liczba
szkolen, stazy, prac spotecznie uzytecznych, robdt publicznych i prac
interwencyjnych;

- opracowywanie i realizowanie projektow stuzacych aktywizacji 0sob
bezrobotnych, w tym wspdtfinansowanych ze Srodkow Unii Europejskiej, ze
wskaznikami: liczba programow i liczba uczestnikow programéw;

- rozwdj form wsparcia sprzyjajacych tworzeniu osobistego potencjatu zatrudnienia
0s6b bezrobotnych w trudnej sytuacji socjalno-bytowej i ich rodzin, ze
wskaznikiem: liczba os6b bezrobotnych korzystajgcych z réznych form
wsparcia;

— upowszechnianie ofert pracy, informacji o wolnych miejscach pracy, ustugach
poradnictwa zawodowego, szkoleniach, stazach, organizacji rob6t publicznych,
prac interwencyjnych i zatrudnienia socjalnego, ze wskaznikami: liczba osob
bezrobotnych z terenu miasta uczestniczacych w ww. formach, liczba
doposazonych stanowisk pracy.

W Strategii zatozono tendencje wzrostowa tych wskaznikébw w poréwnaniu do

warto$ci bazowych (tj. wedtug stanu na 31 grudnia 2015 r.). Rada Miasta nie

okreslita kwotowo lub procentowo wartosci docelowych tych wskaznikow.
(akta kontroli tom | str. 697)

1.1.2. Wydatki na realizacje podstawowych form aktywizacji wyniosty w 2018 r.
12 868,5 tys. zt, w 2019 r. 13 4496 tys. zt, w 2020 r. 11 762,1 tys. z, w tym na
realizacje programéw dla osdéb niepetnosprawnych odpowiednio: 382,2 tys. zt
(67 os6b), 335,7 tys. zt (51 osob), 408,8 tys. zt (60 os6b). Najwyzsze Srodki (og6tem
i dla os6b niepetnosprawnych) wydatkowano na staze (19036,0 tys. zt
1852,51ys. zl), a najnizsze - na zatrudnienie w formie prac interwencyjnych
(2087,8 tys. zt i 26,3 tys. zt)8. PUP otrzymat $rodki finansowe gtéwnie z Funduszu
Pracy, w ramach algorytmu oraz na realizacje projektow i programéw. Wydatki ze
srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (dalej:
PFRON) wyniosty 1445 tys. zt w 2018 r., 104,9 tys. zt w 2019 r. i 103,5 tys. zt
w 2020 r. Zostaty poniesione na podstawie uchwat Rady Powiatu i Rady Miasta
Chetm na finansowanie stazy dla ogétem 59 oséb niepetnosprawnych.

Dyrektor PUP wyjasnita, Zze skuteczno$¢ aktywizacji zawodowej 0sdb
niepetnosprawnych uzalezniona jest od mozliwo$ci zatrudnieniowej pracodawcow.
Na lokalnym rynku pracy, gdzie stopa bezrobocia w latach 2018-2020 ksztattowata
sie w przedziale 12-14%, osoby bezrobotne i poszukujace pracy z orzeczonym
stopniem niepetnosprawno$ci miaty mniejszgq szanse na zdobycie trwatego
zatrudnienia. Dziatania aktywizacyjne skierowane do 0so6b bezrobotnych

5 Przyjetej uchwatg Nr XVI11/203/16 Rady Miasta Chetm z dnia 14 czerwca 2016 r.
6 W latach 2018-2020 nie ponoszono wydatkéw na aktywizacje osob niepetnosprawnych w formie
jednorazowych $rodkow na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.
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niepetnosprawnych finansowane sg ze srodkéw Funduszu Pracy lub Europejskiego
Funduszu Spotecznego, w ramach realizowanych projektow, natomiast dla osob
niepetnosprawnych poszukujacych pracy, niepozostajagcych w  zatrudnieniu -
ze srodkow PFRON. W zalezno$ci od wielkosci przydzielonych limitow finansowych
na dany rok kalendarzowy podejmowano decyzje o formie wsparcia i ilosci 0s6b
objetych wsparciem. W celu poprawy skutecznosci podejmowanych dziatan
aktywizacyjnych  nalezatoby zwigkszy¢ wsparcie pracodawcow, w celu
pomniejszenia kosztow zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych.

(akta kontroli tom | str. 15, 45-50, Il str. 408-489)

1.1.3. W kontrolowanym okresie PUP realizowat 11 projektow w zakresie promocji
zatrudnienia, przeciwdziatania bezrobociu, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej bezrobotnych, w 9 wziety udziat osoby niepetnosprawne.

W wyniku badania trzech projektow, tj.: ,Aktywizacja oséb mtodych pozostajacych
bez pracy w powiecie chetmskim i mieScie Chetm (V)" w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020; ,Nowy start — lepsze jutro (V1)
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego oraz
Program Regionalny ,Drogi-Mosty-Rzeki lII”, nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Udziat w projektach wzieto odpowiednio 983, 580 i 39 bezrobotnych. (5, 25 i 3 osoby
niepetnosprawnych). Do dnia kontroli zakonczyta sie realizacja projektu ,Drogi-
Mosty-Rzeki IlI”, wszystkie osoby niepetnosprawne uczestniczace w projekcie (3)
zostaty zatrudnione. Okres realizacji pozostatych projektow ustalony zostat od
1 stycznia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. W projekcie Aktywizacja os6b mtodych (...)
do 30 wrzesnia 2020 r. zatrudnienie uzyskato 98 uczestnikow projektu, w tym
3 niepetnosprawnych, a wskazniki efektywno$ci zatrudnieniowej dla o0sdb
w najtrudniejszej sytuacji i pozostatych (zaktadane w wysokosci 44% i 59,5%)
wykonano na poziomie 44% i 8,1%. W projekcie ,Nowy start — lepsze jutro”
zatrudnienie uzyskato 305 osdb, w tym 16 niepetnosprawnych, a wskazniki
efektywno$ci zatrudnieniowej dla oséb w najtrudniejszej sytuacji i pozostatych
(zaktadane w wysokosci 44,3% i 60%) wykonano na poziomie 58,8% i 64%. Wedtug
Dyrektor PUP, umowa o dofinansowanie projektéw nie naktadata obowigzku
monitorowania wskaznika trwato$ci zatrudnienia i PUP nie dysponowat danymi
w tym zakresie.

Analiza dokumentacji trzech niepetnosprawnych uczestnikéw projektow wykazata,
ze kwalifikacja bezrobotnych do udziatu w programach byta przeprowadzona
prawidtowo, a zakwalifikowane osoby spetniaty warunki formalne.

(akta kontroli tom [ str. 18-19, tom Il str. 202-209, 393-407)

1.1.4. Budynek, w ktorym znajduje sie siedziba PUP, zostat przystosowany do
potrzeb osdb niepetnosprawnych, zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie’. Pomieszczenia PUP usytuowano
na parterze, pierwszym i trzecim pietrze. Schody wejSciowe do budynku
zabezpieczono po obu stronach poreczami, a dla niepetnosprawnych na wézkach
inwalidzkich przy schodach umiejscowiono pochylnie prowadzacg do windy
z mozliwo$cig dojazdu na wszystkie kondygnacje budynku. Winde dostosowano dla
0s6b niedowidzacych oraz niedostyszacych poprzez wyposazenie w odpowiednig
sygnalizacje optyczng i dzwiekowa. W holu gtéwnym dostepnos¢ do korytarzy byta
mozliwa po pochylni, a na pozostatych kondygnacjach bezposrednio z windy. Ciagi
komunikacyjne w budynku pomiedzy korytarzami nie posiadaty progow. Toalety dla
niepetnosprawnych i inne w budynku posiadaty niezbedng przestrzen manewrowa.

7 Dz.U.z2019r. poz. 1065, ze zm.



Na parkingach wokot budynku wyznaczono 5 miejsc parkingowych dla pojazdéw
0sob niepetnosprawnych. Nie stwierdzono ograniczen wstepu do budynku dla psow
asystujacych osobom niepetnosprawnym.

PUP dostosowat do potrzeb osob niepetnosprawnych formy udzielania informacii
o ustugach rynku pracy, formach aktywizacji, procedurze, terminach. Na stronie
internetowej PUP zapewniono mozliwo$¢ zmiany wielkosci czcionki, kontrastu,
skorzystanie z ttumacza on-line i zapoznanie sie z filmami w jezyku migowym.
Trzech doradcow klienta przeszkolono w zakresie postugiwania sie jezykiem
migowym. Na wyposazeniu doradcy zawodowego znajdowat sie Program Klubu
Pracy opracowany przez ministra wkasciwego ds. pracy, napisany w jezyku Braille’a.
Materiat z poszczegolnych sesji moze by¢ w czesci wykorzystywany do $wiadczenia
poradnictwa zawodowego dla osob niewidzacych. Wedtug informaciji uzyskanej od
doradcy klienta, zarejestrowane w PUP osoby niepetnosprawne nie wymagajg
porozumiewania si¢ w jezyku migowym lub Braille’a. Zgodnie z wyjasnieniem
Dyrektor PUP, wsrdd oséb niepetnosprawnych rozpowszechniane jest bezptatne
czasopismo Integracja’, zawierajace informacje o podejmowanych dziataniach
pomocy skierowanej do grupy 0séb z niepetnosprawno$ciami z zakresu rehabilitaci
spofecznej i zawodowe;.

(akta kontroli tom | str. 303, 319)

1.2. Rejestracja bezrobotnych i poszukujacych pracy

1.2.1. W okresie objetym kontrolg liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
zwiekszyta sie o 0,3%, z 6684 (wedtug stanu na koniec 2018 r.) do 6705
(na 31 grudnia 2020 r.), a poszukujgcych pracy — zmniejszyta sie 0 23,6% (z 271 do
207). Liczba niepetnosprawnych bezrobotnych zmniejszyta si¢ w tym okresie z 331
do 263, a poszukujacych pracy —z 81 do 70. Liczba niepetnosprawnych dtugotrwale
bezrobotnych zmniejszyta sie z 222 do 192, a dtugotrwale poszukujacych pracy
wzrosta z 42 do 45.

(akta kontroli tom | str. 101-154)

1.2.2. Na podstawie ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy
0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw8, Urzad udzielit w 2020 r. pomocy
przedsigbiorcom i innym uprawnionym podmiotom na tgczng kwote 37 334,2 tys. zt,
z tego 61,4% stanowily niskooprocentowane pozyczki. Ze wzgledu na brak
informacji o stopniu niepetnosprawnosci  wnioskodawcow oraz pracownikéw
objetych dofinansowaniem we wnioskach o przyznanie wsparcia w ramach Tarczy
antykryzysowej, nie bylo mozliwo$ci ustalenia, ile o0sob niepetnosprawnych
skorzystato z form wsparcia przewidzianych w ustawie 0 COVID-19.

Badaniem objeto wniosek przedsigbiorcy® o dofinansowanie czesci kosztow
wynagrodzen pracownikow oraz naleznych od tych wynagrodzen sktadek na
ubezpieczenia spoteczne w przypadku spadku obrotow gospodarczych
w nastepstwie wystapienia pandemii COVID-19. Wsparcie dla przedsigbiorcy
zostato prawidtowo przyznane i rozliczone.

(akta kontroli tom [ str. 22-25, 70-81, 90)

8 Dz U.z2020r. poz. 568, ze zm. (dalej: Tarcza antykryzysowa lub ustawa o COVID-19).

9 Kontrolg objeto wniosek przedsiebiorcy, ktory otrzymat w 2020 r. refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego z orzeczonym  stopniem
0 niepetnosprawnosci.
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Wedtug wyjasnienia Dyrektor PUP, po ogtoszeniu stanu pandemii od marca 2020 r.
PUP w sposdb ciggty realizowat zadania okre$lone w ustawie o promocji
zatrudnienia, jak rowniez zadania dodatkowe z zakresu pomocy rzadowej dla
przedsiebiorcow w ramach Tarczy antykryzysowej. Wprowadzono zmiany
w realizacji posrednictwa pracy, tj. odwotano wszystkie wizyty osobiste w celu
potwierdzenia gotowosci do pracy i zastgpiono je kontaktami telefonicznymi. Osoby
bezrobotne i poszukujace pracy otrzymywaty telefoniczng informacje o ofertach
pracy pozostajacych w dyspozycji PUP oraz innych mozliwych formach aktywizacji
zawodowej. Kontakty osobiste ograniczono do konieczno$ci wydania skierowania do
pracy na staz, szkolenie czy inng forme aktywizacji zawodowej, gdzie wymagany
jest podpis osoby kierowanej. Kontakt posrednika pracy z osobg bezrobotng
odbywat sie w rezimie sanitarno-epidemiologicznym. Zmieniono organizacje pracy
w Urzedzie. Okresowo wprowadzono rotacyjny system pracy zdalnej w celu
zminimalizowania ryzyka zakazenia i konieczno$ci przej$cia na kwarantanne catego
zespotu pracownikdéw, co doprowadzitoby do wstrzymania dziatalnosci Urzedu.
Ograniczono  kontakty osobiste pracownikébw z klientami PUP poprzez:
popularyzacie ustug internetowych za po$rednictwem strony praca.gov.pl;
wyznaczenie punktow obstugi interesanta; przyjmowanie dokumentéw w wersji
papierowe] do wydzielonej urny, znajdujacej sie poza kancelarig; kontakty
telefoniczne; zastosowanie systemu informacyjnego dla klientow, jak rowniez dla
pracownikdbw PUP o istniejacych zagrozeniach i sposobie postepowania
w przypadku wystgpienia objawow chorobowych; wyposazenie pracownikow
w rekawiczki ochronne, maski ochronne oraz ptyny do dezynfekgji.

(akta kontroli tom | str. 89-90)

1.3. Ustugi rynku pracy

1.3.1. W kontrolowanym okresie PUP pozyskat od pracodawcow tgcznie 3576 ofert
pracy subsydiowanej (1554 w 2018 r., 1075 w 2019 r. i 947 w 2020 r.) i 3587
niesubsydiowanej (odpowiednio: 1458, 1240, 889), dotyczacych facznie 10 577
miejsc pracy. Dla niepetnosprawnych pozyskano 57 ofert pracy subsydiowane;
(30w 2018 r., 14 w 2019 r i 13 w 2020 r.) i 118 niesubsydiowanej (47, 32 i 39),
dotyczacych tacznie 247 miejsc pracy. Zatrudniono ogdtem 3064 bezrobotnych,
z tego 327 niepetnosprawnych'0.

(akta kontroli tom | str. 26-27)

1.3.2. Zadania w zakresie poradnictwa zawodowego dla os6b bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, w tym dla osob niepetnosprawnych PUP realizowat
z wykorzystaniem standaryzowanych narzedzi diagnostycznych stuzacych do
badania uzdolnien, predyspozycji, zainteresowan i kompetencji i innych metod
wynikajacych z ustawy o promocji zatrudnia oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegdtowych warunkow
realizacji oraz trybu i sposobdéw prowadzenia ustug rynku pracy. W 2018 r.
w grupowych poradach zawodowych udziat wzigto 182 bezrobotnych, w 2019 r. -
118, a w 2020 r. 35 osbb. Niepetnosprawni korzystali z tej formy tylko w 2018 r.
(udziat w poradach wzieto 16 osob). W grupowej informacji zawodowej uczestniczyty
394 osoby w 2018 r., 319 w 2019 r. i 49 w 2020 r. (z tego 18, 10 i O
niepetnosprawnych). Na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie
umozliwiajagce wydanie opinii 0 przydatnosci do pracy i zawodu albo kierunku
szkolenia skierowano 259 osob w 2018 r., 340 w 2019 r. i 300 w 2020 r., w tym
odpowiednio: 6, 1 i 3 niepetnosprawnych.

10 Cze$¢ niepetnosprawnych bezrobotnych uzyskato zatrudnienie w wyniku skorzystania z ofert kierowanych
do ogétu bezrobotnych, niededykowanych bezposrednio niepetnosprawnym.
" Dz. U. poz. 667.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Sposrod  badanej dokumentacji bezrobotnych niepetnosprawnych, w czterech
przypadkach PUP skierowat niepetnosprawnego na specjalistyczne badania
psychologiczne i lekarskie umozliwiajgce wydanie opinii 0 przydatnosci zawodowe;
do pracy i zawodu. Badania zostaly przeprowadzone w zwigzku z kierowaniem
bezrobotnych na szkolenia. Osoby skierowane na badania uzyskaty zatrudnienie.
(akta kontroli tom | str. 28, 308-310)

1.4. Dziatania kontrolne w PUP

1.4.1. W latach 2018-2020 Prezydent Chetma, Starosta Chetmski, Wojewddzki
Urzad Pracy w Lublinie oraz inne jednostki nie prowadzili w Urzedzie kontroli
w zakresie aktywizacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych, w tym dotyczacych
organizacji szkolen.

Wojewoda Lubelski przeprowadzit w 2018 r. kontrole, ktérej zakres obejmowat
przestrzeganie zasad i trybu wydatkowania $rodkow Funduszu Pracy
przeznaczonych na finansowanie wybranych form przeciwdziatania bezrobociu,
prowadzenie wybranych ustug rynku pracy; realizacje zadan zwigzanych
z badaniem i analizowaniem sytuacji na lokalnym rynku pracy w kontek$cie
postepowania 0 wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca. Skontrolowano m.in.:
organizowanie prac interwencyjnych i robdt publicznych, jednorazowg refundacje
kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne; wydatkowanie
$rodkéw Funduszu Pracy na roboty publiczne, prace interwencyjne oraz refundacje
czesci kosztow poniesionych na wynagrodzenia, nagrody, sktadki na ubezpieczenie
spoteczne bezrobotnych do 30 roku Zzycia; prace spotecznie uzyteczne;
wykorzystanie bonéw: na zasiedlenie i stazowego. W wystgpieniu pokontrolnym
z 9 kwietnia 2018 r. pozytywnie z uchybieniami oceniono funkcjonowanie Urzedu
w zakresie podanym w kontroli, stwierdzajac, Zze uchybienia nie miaty zasadniczego
wptywu na kontrolowang dziatalnoSc¢.

(akta kontroli tom | str. 95-96)

1.4.2. W badanym okresie do PUP wptyneta jedna skarga (w 2018 r.) dotyczaca
odmowy sfinansowania szkolenia. Takq sama skarge bezrobotny skierowat do
Starosty Chetmskiego. Po przeanalizowaniu zarzutéw podniesionych w skardze,
zostata ona uznana za bezzasadng, o czym poinformowano skarzacego i Staroste
Chetmskiego. Wskazano m.in., ze szkolenie, o ktdre ubiegat sie bezrobotny nie
nadaje kwalifikacji zawodowych i nie gwarantuje nabycia umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

W latach 2018-2020 nie wplywaly skargi do Wojewody Lubelskiego
i Przewodniczacego Rady Powiatu Chetmskiego na postepowanie PUP w zwigzku
z aktywizacjg 0s6b niepetnosprawnych.

(akta kontroli tom [ str. 93, 96, 301, 302)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2018-2020 Urzad prawidtowo i rzetelnie realizowat zadania w zakresie
przeciwdziatania bezrobociu i aktywizacji zawodowej bezrobotnych, w tym
niepetnosprawnych, okreslone w dokumentach strategicznych i programach
opracowanych przez Miasto Chetm i Powiat Chetmski. Poprawnie realizowano
programy na rzecz promocji zatrudnienia, a bezrobotnych do udziatu w projektach
kwalifikowano z zachowaniem zasady réwnego traktowania. Srodki finansowe na
aktywizacje zawodowg niepetnosprawnych bezrobotnych oraz w ramach Tarczy
antykryzysowej zostaty wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem. Aktywnie
pozyskiwano oferty pracy i realizowano po$rednictwo zawodowe w stosunku do
0s6b  niepetnosprawnych, z  wykorzystaniem  standaryzowanych  metod.
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Ograniczenia w bezposrednich kontaktach z bezrobotnymi wprowadzone w zwigzku
z pandemig COVID-19 nie wptynety negatywnie na prowadzone przez Urzad
dziatania aktywizacyjne. Budynek, w ktérym znajdowata sie siedziba Urzedu, formy
udzielania informacji i realizacja ustug rynku pracy byty dostosowane do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych.

2. Prawidlowos¢ i skutecznos¢ aktywizacji zawodowej
osdb niepetnosprawnych oraz trwatos¢ ich zatrudnienia

2.1. Wspétpraca PUP z osoba niepetnosprawna zarejestrowanag
jako bezrobotny/poszukujacy pracy

2.1.1. Indywidualne plany dziatania (dalej: IPD) opracowane zostaty dla wszystkich
niepetnosprawnych bezrobotnych zarejestrowanych w PUP. Nie opracowywano IPD
dla 0s6b poszukujacych pracy.

(akta kontroli tom | str. 16, 32)

Badanie IPD dla 25 niepetnosprawnych wykazato, Zze zostaty one opracowane
w terminie do 60 dni od rejestracji bezrobotnego. Plany opracowywano w systemie
Syriusz, nie byly one drukowane i przedstawiane do podpisu przez zainteresowane
osoby bezrobotne niepetnosprawne. Wedtug Dyrektor PUP, prowadzenie IPD
w wersji elektronicznej byto zgodne z § 3 ust. 1 oraz § 4 ust. 1-3 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegdtowych
warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy'2. Przy
opracowaniu IPD zapewniono udziat bezrobotnego w formie: osobistych ustalen
podczas wizyt w siedzibie PUP, rozmow telefonicznych, wymiany informacji drogg
elektroniczng lub pocztowa. Dyrektor PUP wyjasnita, ze Kklienci Urzedu byli
informowani o utworzeniu i modyfikacji IPD. Plany byly drukowane wytgcznie na
zyczenie osoby bezrobotnej lub w ramach projektow finansowanych ze $rodkow
unijnych, z ktorych wytycznych wynikato, ze IPD stanowi integralng czes¢
dokumentaciji projektowej. Wydrukowane IPD sktadaty sie z oswiadczen o deklaracii
udziatu w tworzeniu i realizacji IPD oraz o przyjeciu do wiadomosci, ze w przypadku
odmowy podjecia lub przerwania IPD bezrobotny zostanie pozbawiony statusu
osoby bezrobotnej oraz wymaganych ustawg zagadnien dotyczacych planowanych
dziatan aktywizacyjnych, w ramach ktorych dokumentowano podejmowane przez
PUP dziatania wzgledem bezrobotnego (przedstawienie propozycji stazu, wydanie
skierowania na staz, podjete kontakty telefoniczne z bezrobotnym, przeprowadzenie
wywiadu, poinformowanie o aktualnych ofertach). Kontrolowane IPD nie zawieraty
wszystkich elementow wymaganych art. 34a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia,
np. dziatah mozliwych do zastosowania przez PUP i planowanych do samodzielnej
realizacji przez bezrobotnego w celu poszukiwania pracy; planowanej liczby i
termindw kontaktow z doradcg klienta lub innym pracownikiem Urzedu; termindw i
warunkow zakonczenia realizacji IPD.

(akta kontroli tom | str. 308-313, 592-597)

21.2. Na podstawie analizy przekazanej przez PUP bazy danych
niepetnosprawnych bezrobotnych ustalono, ze ok. 12% nie byto objetych aktywnymi
formami przeciwdziatania bezrobociu. Wszystkie osoby bylty objete ustugg
poSrednictwa pracy.

Wedtug  Dyrektor PUP, podstawowe trudnosci w  aktywizacji osob
niepetnosprawnych wynikaty z matej liczby chronionych miejsc pracy na lokalnym
rynku pracy (funkcjonuje tylko jeden zaktad pracy chronionej) i braku zaktadéw
aktywizacji zawodowej. Osoby niepetnosprawne mogq wprawdzie podejmowac

2. Dz. U. poz. 667.



prace na otwartym rynku pracy, jednak czesto sg mniej konkurencyjne w stosunku
do pozostatej grupy osob poszukujgcych zatrudnienia, szczegolnie przy wysokie]
stopie bezrobocia na danym terenie. Osoby niepetnosprawne posiadajace czasowe
orzeczenia o niepetnosprawno$ci nie wyrazajg zainteresowania podejmowaniem
krotkotrwatego zatrudnienia w obawie o utrate Swiadczen, ktore z tego tytutu
otrzymujg. Obawy 0sdb niepetnosprawnych co do podjecia zatrudnienia moga by¢
spowodowane takze obnizeniem poczucia wiasnej wartosci i niedoceniania
potencjatu, ktory posiadaja.

(akta kontroli tom | str. 31-37, 45-50, 310-311)

Wskazane w ww. wyjasnieniu przyczyny zostaty potwierdzone w wyniku badania
przez NIK dokumentacji pieciu niepetnosprawnych bezrobotnych, ktdrych w latach
2018-2020 nie objeto zadng forma aktywizacji zawodowej. Terminowo opracowano
dla tych osob IPD, doradcy przedstawiali im oferty pracy, ale bezrobotni nie uzyskali
zatrudnienia lub nie byli zainteresowani  zatrudnieniem z  powodu
niepetnosprawno$ci i réznych schorzen oraz trudno$ci w dojezdzie.

(akta kontroli tom Il str. 5-50, 221)

2.2. Formy wsparcia osoéb niepetnosprawnych zarejestrowanych
w PUP w charakterze bezrobotnych lub poszukujacych pracy i ich
skutecznosé

221. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na szkolenia o0s6b
bezrobotnych wyniosty 4421,1 tys. zt, szkolenia ukonczyto 261, 445 i 415 os6b.
Zatrudnienie uzyskato 454 osob. Zaden z bezrobotnych nie otrzymat bonu
szkoleniowego.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa'3 szkolen wyniosta w 2018 r. 52,9%, w 2019 r. 43,4%,
w 2020 r. 29,6%, a kosztowa'® — 6,8 tys. zt, 9,2 tys. zt i 13,9 tys. zt. Srednia krajowa
efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 65,5%, w 2019 r. 66,2%,
a kosztowa 4,4 tys. zt i 4,5 tys. zt.

W trakcie kontroli PUP nie podat danych dotyczacych efektywnosci podstawowych
form zatrudnienia 0sdb niepetnosprawnych ani trwatosci zatrudnienia osob
zaktywizowanych na koniec stycznia 2021 r. Dyrektor PUP wyjaénita, ze
obowigzujace sprawozdanie MRPiPS-02 ,Efektywno$¢ programéw na rzecz
promocji zatrudnienia” nie zawiera danych na temat efektywnoSci os6b
niepetnosprawnych, w zwigzku z tym brak jest mozliwosci obliczenia wskaznikow
efektywnosci zatrudnieniowej i kosztowej dla 0séb niepetnosprawnych. Ponadto
Urzad nie posiada dyspozycji ustawowych ani narzedzi do badania trwatosci
zatrudnieniowej osob zaktywizowanych w kilkuletnim okresie czasu. Obowigzujace
przepisy prawne nie regulujg zadan dotyczacych wspdtpracy i wymiany informacji na
ptaszczyznie PUP-PFRON w celu monitorowania rynku pracy. Urzad ma mozliwo$é
korzystania z systemow informatycznych ZUS — pozyskuje informacje o podjeciach
pracy po aktywizacji zawodowej poprzez ustuge U-4, brak jest natomiast mozliwosci
weryfikacji trwato$ci zatrudnieniowe.

(akta kontroli tom | str. 16, 38, 45, 47, 49, 164-263, 304-305)

13 Efektywno$¢ zatrudnieniowa — udziat procentowy liczby osdb, ktére w trakcie lub po zakoriczeniu udziatu
w podstawowych formach aktywizacji zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione, w stosunku do liczby
0s0b, ktore zakonczyly udziat w podstawowych formach aktywizacji zawodowe;.

4 Efektywno$¢ kosztowa - stosunek kwoty wydatkéw Funduszu Pracy poniesionych przez samorzady
powiatowe na finansowanie podstawowych form aktywizacji zawodowej do liczby 0s6b, ktére w trakcie lub
po zakonczeniu udzialu w podstawowych formach aktywizacji zawodowej zostaly wykazane jako
zatrudnione.
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Organizatorow szkolen wybierano w drodze konkursu, z ktérych badaniem objeto
trzy. Doboru podmiotéw dokonywano po przeprowadzeniu postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego na ustugi spoteczne, zgodnie z dziatem Il rozdziat 6
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych'. Wyboru
wykonawcéw dokonano zgodnie z zatozonymi kryteriami oceny ofert. Przekazana
przez wykonawcow dokumentacja szkoleniowa uwzgledniata m.in. listy obecnosci
uczestnikbw szkolen (z podpisami skierowanych bezrobotnych), dzienniki zaje¢
edukacyjnych, protokoty z egzaminu koncowego, wykazy osob, ktore ukonczyty
kurs, zdaly egzaminy wewnetrzne i zewnetrzne. Warto$¢ jednego zamowienia
ustalono z naruszeniem art. 32 ust. 4 Pzp, co nie miato wptywu na udzielenie
zamowienia w sposob przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujacy, zgodnie z art.
1380 ust. 2 Pzp.

(akta kontroli tom | str. 325-374, 404-428)

Informacje o naborze kandydatéw na szkolenia grupowe oraz ogtoszenia o naborze
wnioskow o wydanie skierowania na szkolenie indywidualne byty udostepnione m.in.
na stronie internetowej Urzedu. Kwalifikacja na szkolenie odbywata sie
z zachowaniem zasady rownosci.

SzczegGtowa kontrolg objeto  dokumentacje czterech bezrobotnych 0s6b
niepetnosprawnych, ktore zostaly skierowane i uczestniczyly w szkoleniach
organizowanych przez PUP. Trzy z tych oséb podjety zatrudnienie po ukonczeniu
szkolenia, z tego dwie do dnia kontroli (10 lutego 2021 r.) nie powrdcity do rejestru
bezrobotnych.

(akta kontroli tom Il str. 230-233)

22.2. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na staze wyniosty
19 069,95 tys. zt, staze ukonczyto 1187, 832 i 728 osdéb. Zatrudnienie uzyskato
2236 0s6b. W latach objetych kontrolg niepetnosprawni bezrobotni nie otrzymywali
bondw stazowych.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa stazy wyniosta w 2018 r. 82,6%, w 2019 r. 82,3%,
w 2020 r. 78,3%, a kosztowa — 7,9 tys. zt, 8,0 tys. zt i 10,1 tys. zt. Srednia krajowa
efektywnos¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 83,6%, w 2019 r. 84,2%,
a kosztowa - 8,3 tys. zti 8,7 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 39, 45, 47, 49, 164-263, 304-305)

Kwalifikowanie i kierowanie na staze odbywato sie zgodnie z warunkami
okreSlonymi w art. 53 ustawy o promocji zatrudnienia i rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczego6towych
warunkéw odbywania stazu przez bezrobotnych'.

Kontrola dokumentacji organizacji stazy przez czterech pracodawcéw wykazata, ze
dobor organizatorbw stazy byt prawidtowy i konkurencyjny. Postepowanie
przeprowadzono zgodnie z obowigzujgcymi ,Zasadami organizacji przez PUP
miejsc odbywania stazu u organizatora stazu”. Na staz kierowano osoby bezrobotne
zaproponowane przez wnioskodawce w ztozonych wnioskach. Po zakoriczeniu
stazy pracodawcy wywigzali sie z obowigzku zatrudnienia stazystow na wymagany
w umowie okres.

Analiza dokumentaciji czterech niepetnosprawnych, ktorzy odbyli staz na podstawie
skierowan z Urzedu wykazata, ze po zakonczeniu stazu zostali oni zatrudnieni przez
pracodawce na okres wymagany w umowie w sprawie organizacji stazu. Po uptywie

5 Dz.U.z2019r. poz. 1843, ze zm., dalej: Pzp.
6 Dz. U.Nr142, poz. 1160.



okresu zatrudnienia trzy osoby ponownie zarejestrowaty sie w ewidencji
bezrobotnych PUP, jedna — nie powrdcita do rejestru.
(akta kontroli tom Il str. 136-167, 305-393)

2.2.3. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na prace interwencyjne
wyniosty 17594 tys. zt, te forme aktywizacji ukonczyto 136, 103 i 125 osdb.
Zatrudnienie uzyskato 345 osob.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa prac interwencyjnych wyniosta w 2018 r. 89,0%,
w2019 r. 99,0%, w 2020 r. 97,6%, a kosztowa — 6,5 tys. zt, 5,1 tys. zt i 3,7 tys. zt,
Srednia krajowa efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 92%,
w 2019 1. 92,1%, a kosztowa — 6,5 tys. zt i 5,5 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 39, 45, 47, 49, 164-263, 304-305)

Aktywizacja realizowana byta zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca 2014 r.
W sprawie organizowania prac interwencyjnych i robdt publicznych oraz
jednorazowej refundacji kosztow z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia
spoteczne'’. Kontrola dokumentacji jednego naboru wnioskéw na organizacje prac
interwencyjnych  wykazata, Ze wyboru pracodawcy dokonano w sposdb
konkurencyjny, na podstawie okre$lonych kryteriow. We wniosku o organizacje prac
interwencyjnych pracodawca przedstawiat m.in. proponowany okres prac
interwencyjnych, gwarantowany okres dalszego zatrudnienia i kwote refundacii.
Pracodawca wywigzat sie z obowigzku zatrudnienia skierowanego bezrobotnego na
wymagany w umowie okres, zawart z bezrobotnym umowe na 24 miesigce
(12 miesigcy prace interwencyjne, 12 miesiecy dalsze zatrudnienie na czas
okreslony). Po uptywie roku umowa o prace zostata rozwigzana za wypowiedzeniem
ztozonym przez pracownika. Pracodawca poinformowat PUP o zaistniatej sytuacii
oraz zwrocit sie o skierowanie przez PUP kolejnej osoby bezrobotnej na miejsce
pracownika objetego umowg o0 organizacje prac interwencyjnych. Z kolejnym
bezrobotnym skierowanym przez PUP pracodawca zawart umowe na pozostaty
okres wynikajacy z umowy o organizacje prac interwencyjnych.

(akta kontroli tom Il str. 287-304)

Analiza dokumentacji niepetnosprawnego bezrobotnego objetego aktywizacjq
w formie prac interwencyjnych, nie wykazata nieprawidtowo$ci. Po zakonczeniu
wymaganego okresu zatrudnienia, okreslonego w umowie w sprawie organizacji
prac interwencyjnych zawartej pomiedzy PUP i pracodawca, bezrobotny nie
powrdcit do rejestru bezrobotnych.

(akta kontroli tom Il str. 210-217)

2.2.4. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na roboty publiczne wyniosty
3501 tys. zt, te forme aktywizacji ukonczyto 159, 170 i 132 oséb. Zatrudnienie
uzyskato 458 osdb.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa rob6t publicznych wyniosta w 2018 r. 98,7%, w 2019 r.
99,4%, w 2020 r. 100%, a kosztowa — 7,2 tys. zt, 7,2 tys. zt i 8,7 tys. zt. Srednia
krajowa efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 88,9%, w 2019 .
88,3%, a kosztowa — 11,1 tys. zti 11,0 tys. zt.

(akta kontroli tom I str. 39, 45, 47, 49, 164-263, 304-305)

Badaniem objeto dokumentacje zwigzang z organizacjq robét publicznych przez
jednostke samorzadu terytorialnego na podstawie umowy w sprawie organizowania
i finansowania robét publicznych w ramach Programu Regionalnego ,Drogi-Mosty-
Rzeki . Gmina zobowigzata sie do zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy

7 Dz. U. poz. 864, dalej: rozporzadzenie w sprawie prac interwencyjnych i robét publicznych.
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na okres co najmniej 7 miesiecy (5 miesiecy roboty publiczne i 2 miesigce
gwarancja zatrudnienia) czterech osob bezrobotnych skierowanych przez Urzad.
Zgodnie z umowg PUP skierowat do pracy bezrobotnych w szczegdinej sytuacji na
rynku pracy (bezrobotny dtugotrwale, powyzej 50 roku zycia, bezrobotny
niepetnosprawny). Pracodawca wywigzat sie z obowigzku zatrudnienia
skierowanych os6b przez wymagany w umowie okres.

(akta kontroli tom Il str. 393-407)

Realizacja tej formy aktywizacji odbywata sie na podstawie ustawy o promocji
zatrudnienia oraz rozporzadzenia w sprawie organizowania prac interwencyjnych
irobét publicznych. Analiza dokumentacji bezrobotnego niepetnosprawnego
objetego aktywizacjg w formie robét publicznych nie wykazata nieprawidtowosci.
Bezrobotny po zakoriczeniu robdt publicznych nie uzyskat trwatego zatrudnienia
I powrdcit do rejestru bezrobotnych.

(akta kontroli tom Il str. 202-209)

2.2.5. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na aktywizacje w formie
jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej wyniosty
6040,5 tys. zt, te forme aktywizacji ukonczyto 143, 86 i 114 osob. W zatrudnieniu
pozostato 318 os6b. W kontrolowanym okresie Zadna osoba bezrobotna
niepetnosprawna nie korzystata z aktywizacji w formie jednorazowych $rodkow na
podjecie dziatalnoSci gospodarczej.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wyniosta w 2018 r. 90,9%, w 2019 r. 90,7%,
w 2020 r. 96,5%, a kosztowa — 12,1 tys. zt, 34,3 tys. zti 16,3 tys. zt. Srednia krajowa
efektywnos¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 95,9%, w 2019 r. 96,0%,
a kosztowa - 18,8 tys. zti 18,4 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 39, 45, 47, 49, 164-263, 304-305)

2.3. Instrumenty rynku pracy skierowane do pracodawcow
zatrudniajacych  bezrobotnych, w tym w szczegélnosci
niepetnosprawnych

2.3.1. W latach 2018-2020 wydatki z Funduszu Pracy na refundacje kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla osdb bezrobotnych wyniosty
4052,4 tys. zt. Aktywizacie w tej formie ukonczyto odpowiednio: 73, 69 i 76
bezrobotnych. Zatrudnionych zostato 197 bezrobotnych.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej tej formy wyniost w 2018 r. 89,0%, w 2019.
92,8%, w 2020 r. 89,5%, kosztowej — 26,7 tys. zt, 22,5 tys. zt, 12,9 tys. zt. Srednia
krajowa efektywnos$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 88,5%, w 2019 r.
89,8%, a kosztowa — 16,0 tys. zt i 14,4 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 38-41, 164-167, 304-305)

Kontrola prawidtowos$ci zawarcia i wykonania trzech uméw w sprawie refundacji
kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego nie wykazata nieprawidtowosci. Aktywizacja w tej formie
organizowana byta w Urzedzie na podstawie przepisow ustawy o promocii
zatrudnienia oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;
z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania $rodkéw na
podjecie dziatalnoSci  gospodarczej'®.  Wnioski przedsigbiorcow  podlegaty
komisyjnemu opiniowaniu oraz ocenie wedtug ustalonych punktowych kryteriéw
stosowanych dla wszystkich ubiegajacych sie o refundacje. Przedsigbiorcy
wykorzystali otrzymane $rodki finansowe zgodnie z umowa. Utrzymali wyposazone

8 Dz. U. poz. 1380, ze zm.



i doposazone stanowiska przez co najmniej 24 miesigce i zatrudniali na
utworzonych stanowiskach przez ten okres bezrobotnych skierowanych przez Urzad
w petnym wymiarze czasu pracy. PUP przeprowadzit ocene wykonania umow
o refundacje. Zgodnie z informacjg Okregowego Inspektora Pracy w Lublinie, od
roku 2018 Panstwowa Inspekcja Pracy nie prowadzita czynnosci kontrolnych
w zakresie prawidtowo$ci wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy w podmiotach,
ktére uzyskaty refundacje na podstawie uméw objetych kontrolg NIK.

(akta kontroli tom | str. 99)

Badanie dokumentacji pieciu 0sob bezrobotnych niepetnosprawnych, objetych
aktywizacjq w formie refundacji kosztéw doposazenia lub wyposazenia stanowiska
pracy nie wykazato nieprawidtowosci. W trzech przypadkach umowy o prace ze
skierowanymi niepetnosprawnymi bezrobotnymi zostaty rozwigzane przed uptywem
terminu okre$lonego w umowie o refundacje. W dwoch przypadkach PUP skierowat
na utworzone stanowiska inne osoby, w jednym — przedsigbiorca dokonat zwrotu
srodkéw finansowych w wysokosci proporcjonalnej do okresu niezatrudniania
pracownika. Wedtug stanu na 23 lutego 2021 r. spo$rdd pieciu analizowanych osob,
dwie znajdowaty sie w rejestrze bezrobotnych, a trzy byly wykre$lone z rejestru
bezrobotnych, w tym jedna z powodu nabycia prawa do emerytury.

(akta kontroli tom Il str. 96-135, 224-286)

2.3.2. W latach 2018-2020 nie udzielano wsparcia zaktadom pracy chronionej,
spotdzielniom socjalnym, zaktadom aktywno$ci zawodowej. Zgodnie z wyjasnieniem
Dyrektora PUP, nie wptynat Zaden wniosek ani prosba o zorganizowanie takiego
wsparcia. Na terenie dziatania Urzedu funkcjonuje jeden zaktad pracy chronionej,
zatrudniajacy okoto 50 0séb.

(akta kontroli tom | str. 29-30, 84-87, 311)

2.4. Efekty aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych
i przestrzeganie zasad rownego traktowania

2.4.1. PUP osiggnat nw. wskazniki efektywnoSci (tacznie dla podstawowych form

aktywizacji zawodowej):

- w 2018 r. efektywnos¢ zatrudnieniowa wyniosta 81,3%, kosztowa 8,8 tys. zt.
Srednia krajowa efektywno$¢ zatrudnieniowa wyniosta 85,0%, a kosztowa
10,3 tys. zk;

- w 2019 r. efektywno$¢ zatrudnieniowa wyniosta 75,7%, kosztowa 10,2 tys. zt.
Srednia krajowa efektywno$¢ zatrudnieniowa wyniosta 85,5%, a kosztowa
10,2 tys. zk;

— w2020 r. efektywno$¢ zatrudnieniowa wyniosta 70,8%, kosztowa 10,4 tys. z'.

(akta kontroli tom | str. 164-167, 304-305)

2.4.2. Na podstawie analizy uméw zawartych z 11 pracodawcami oraz badania
dokumentacji 25 niepetnosprawnych stwierdzono, ze Urzad dokonujac aktywizacji
bezrobotnych przestrzegat zasad ich réwnego traktowania. Przyczyng nieobjecia
czesci niepetnosprawnych bezrobotnych aktywnymi formami byty gtéwnie problemy
zdrowotne i przystosowawcze.

Wedtug wyjasnienia Dyrektor PUP, zasada réwnosci byta przestrzegana od
momentu zgtaszania przez pracodawce oferty pracy. Doradca klienta
instytucjonalnego przyjmujac oferte pracy zwracat uwage na dane dotyczace
dyskryminacji. Nie mogta by¢ przyjeta oferta, w ktdrej pracodawca zawart
wymagania naruszajgce zasade rownego traktowania w zatrudnieniu w rozumieniu
przepisbw prawa pracy i mogace dyskryminowa¢ kandydatéw do pracy. Dyrektor

9 Dane o $redniej krajowej w 2020 r. nie zostaty jeszcze opublikowane.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

PUP wyjasnita, ze przy wydawaniu skierowan do pracy brano pod uwage pozadane
przez pracodawce kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe. Motywacja wielu 0s6b
zarejestrowanych do podjecia zatrudnienia lub innej aktywizacji zawodowej byta
niska z powodu: rejestracji dla ubezpieczenia, zlego stanu zdrowia
niepozwalajacego na podjecie kazdej pracy lub innej aktywizacji, korzystanie ze
$wiadczen 500+, opieki spotecznej, ze Srodkdw PFRON, prawa do renty, zasitku
statego. Wymég korzystania z wielu form pomocy spotecznej czy dofinansowania
jest uzalezniony od uprzedniej rejestracji w PUP.

(akta kontroli tom | str. 31-37, 311, 317)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Objete kontrolg IPD dla 25 bezrobotnych niepetnosprawnych nie odpowiadaty
wymogom okreslonym w art. 34a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia.
Nie okreslaty: dziatan mozliwych do zastosowania przez urzad pracy w ramach
pomocy okreslonej w ustawie; dziatan planowanych do samodzielnej realizaciji przez
bezrobotnego lub poszukujgcego pracy w celu poszukiwania pracy; planowanych
termindw realizacji poszczegélnych dziatan; formy, planowanej liczby i terminéw
kontaktéw z doradcg klienta lub innym pracownikiem urzedu pracy; termindw
i warunkdw zakoriczenia realizacji IPD. Dokumentowano w nich podejmowane przez
PUP dziatania w kierunku aktywizacji bezrobotnych niepetnosprawnych.

(akta kontroli tom | str. 592-597)

Dyrektor PUP wyjas$nita, ze wielkos¢ i rodzaj form wsparcia uzalezniona jest m.in. od
mozliwosci zatrudnieniowych pracodawcow. Planowa¢ mozna tylko realne dziatania
i formy pomocy, ktore w przypadku 0sdb niepetnosprawnych uzaleznione sg od ich
obecnego stanu zdrowia fizycznego i psychicznego. Na terenie dziatania PUP
wystepuje mata liczba odpowiednich ofert pracy dla osob niepetnosprawnych, tzn.
dostosowanych do ich potrzeb i mozliwosci, ze wzgledu na brak zaktadow
aktywizacji zawodowej oraz jeden zaktad pracy chronionej. Na terenie, gdzie
wystepuje wysoka stopa bezrobocia i duza liczba osob zarejestrowanych jako
bezrobotne, osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci majg czesto
mnigjsze szanse na znalezienie zatrudnienia. Analiza wszystkich ofert pracy,
ktorymi dysponuje urzad pracy, wykazata, ze nie byly one dostosowane do
kwalifikacji zawodowych o0séb niepetnosprawnych, a tych kwalifikacji nie dato
zdobyc¢ sie systemem kursowym. Ze wzgledu na ochrone danych osobowych nie
wszystkie informacje zostaty ujawnione i zapisane w systemie Syriusz, m.in.
dotyczace stanu zdrowia, obecnej sytuacji rodzinnej, osobistej, ktore w trakcie
rozmowy z doradcg klienta zostaty ujawnione (poruszone), a byly przyczyng
odstapienia od aktywizacji tych os6b i uzasadnieniem planowania przysztych
dziatan. Narzucanie i planowanie termindw dodatkowych dziatan wigzato sie z duzg
niechecig tych osob, szczegdinie osdb z depresjg, siing nerwica, chorobg
psychiczng, upo$ledzeniem umystowym, oraz niejednokrotnie z agresjq. Osoby te
przyjmujac roszczeniowg postawe oczekiwaty od doradcy konkretnego skierowania
do pracy czy na staz, a nie planowania dziatari do samodzielnej realizacji, czesto ich
oczekiwania byly takie, aby posiada¢ status bezrobotnego. Niezaleznie od
powyzszego 0soby bezrobotne niepetnosprawne byly informowane ustnie
na biezaco o ustalonych dziataniach dostosowanych do ich potrzeb i mozliwosci.
Realizowaty je w miare wiasnych potrzeb, uwzgledniajac stan zdrowia. Doradca
klienta monitorowat ich realizacje i modyfikowat plan.

NIK zauwaza, ze przepis art. 34a ustawy o promocji zatrudnienia nie przewiduje
wyjatkéw od opracowania IPD w sposdb okreslony w ust. 2 tego artykutu.
(akta kontroli tom | str. 311-312)



2. W 2018 r. PUP dokonat obliczenia wartoSci zamoéwienia na ustugi szkolenia
niezgodnie z art. 32 ust. 4 Pzp, tj. osobno dla poszczegoinych czesci zaméwienia,
w sytuacji gdy ze wzgledu na kryterium podobnego przeznaczenia, tozsamos¢
czasowg i mozliwo$¢ wykonania zamdwienia przez jednego wykonawce, powinien
potraktowac je jako jedno zamdwienie.

W Planie zamowien publicznych na 2018 r. Urzad dokonat grupowania zamdwien

W nw. Sposob:

— czesci ustug szkoleniowych przyporzadkowat kod Nowego Wspoinego Stownika
Zamoéwien (CPV) z poziomu grupy, tj. 80500000. Dotyczyto to szkolen:
Opiekunka osob starszych i niepetnosprawnych (wartos¢ zaméwienia 30 000
zt, tj. 6957 euro); Konserwator z uprawnieniami do 1 kV oraz palacza -
konserwatora kottow i instalacji CO (42 000 zt, tj. 9741 euro);

— czesci ustug — kod z poziomu bardziej szczegotowego w stosunku do tej grupy,
tj. z poziomu klasy — 80530000. Dotyczyto to Ustugi szkolenia zawodowego:
Kosmetyczka (warto$¢ zaméwienia 28 800 zt, tj. 6679 euro); Tapicer (53 000 zt,
tj. 12 292 euro); Operator wozka jezdniowego (7200 z, tj. 1670 euro),

- czesci ustug - z kolejnego bardziej szczegdtowego poziomu ww. klasy,
tj. z poziomu kategorii — 8053200. Dotyczyto to ustugi szkolenia w dziedzinie
zarzadzania: ABC Przedsigbiorczosci (wartos¢ zaméwienia 36 000 zi,
tj. 8349 euro).

Ponadto jednym szkoleniom?20 przyporzadkowano niewtasciwy kod CPV,

tj. 80421000-1, zamiast zgodnie z Nowym Wspélnym Stownikiem Zaméwien kod

80510000-2, tj. klasy mieszczacej sie w grupie, wiasciwej dla pozostatych ustug

szkoleniowych.

Dyrektor PUP wyjasnita m.in., ze odnoszac sie¢ do tozsamosci podmiotowej,
przedmiotowej i czasowe] wyodrebniono 4 grupy zgodnie z CPV: ustugi szkolenia
zawodowego, konczace sie nadaniem uprawnien czeladniczych w zawodzie; ustugi
szkoleniowe; ustugi szkolenia specjalistycznego, do realizacji ktérych wymagane sq
odrebne zezwolenia; ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania, dot. szkolen dla
przysztych przedsiebiorcow. Dochowano nalezytej staranno$ci w przeprowadzanych
postepowaniach na realizacje ustug szkoleniowych, a zastosowany podziat
i okreslenie przedmiotu zaméwienia zgodnie z CPV nie byly dokonane w celu
unikniecia stosowania ustawy, gdyz mimo zastosowania art. 4 ust. 8 Pzp,
PUP przeprowadzit pisemne i jawne postepowania, z zachowaniem zasady
konkurencyjno$ci zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw
wramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020. Niektdre
postepowania byly przeprowadzane po dwa razy, gdyz pomimo zamieszczania
ogtoszen w ,Bazie konkurencyjnosci Funduszy Europejskich” oraz na stronie
internetowej Urzedu, nie wptyneta zadna oferta, np. zlecanie w 2018 r. ustugi
szkoleniowej w zakresie ,Kosmetyczka”. Ponadto plan zaméwien na 2018 r.
podlegat w ciggu roku kalendarzowego modyfikacji. Konieczno$¢ zmian
podyktowana byta realizacjg dodatkowych szkolen w ramach nowych umdw
projektowych, decyzji finansowych, ktérych zamawiajgcy nie mogt przewidzie¢ na
poczatku roku, dlatego tez mogto dojs¢ do powtdrzenia danego rodzaju szkolenia,
ktdre stanowito odrebne zamdwienie.

Zdaniem NIK, majgc na uwadze, ze powyzsze ustugi byly zaplanowane na poczatku
roku, posiadaty podobne przeznaczenia i skierowane byly do podobnej grupy
odbiorcéw, jak rowniez mozliwe bylty do wykonania przez jednego wykonawce,

20 Qperator pilarek mechanicznych do $cinki drzew (wszystkie typy) kI. Ill (o wartosci 19 200 zt, tj. 4453 euro);
Operator koparkotadowarki (wszystkie typy) KI. Il (o wartosci 30 000 zt, tj. 6958 euro).
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powinny by¢ traktowane jako jedno zaméwienie, a warto$¢ zamowienia powinna
zostac obliczona jako faczna warto$¢ poszczegolnych czesci zamowienia.

NIK zauwaza jednak, ze pomimo naruszenia art. 32 ust. 4 Pzp przy ustalaniu
wartosci zamowienia na ww. ustugi szkoleniowe, PUP zapewnit przestrzeganie
warunkow jego udzielenia okreslonych w art. 1380 ust. 2-4 Pzp, w tym zachowanie
zasad przejrzystosci, obiektywizmu, uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcow.

(akta kontroli tom | str. 375-549)

W badanym okresie Urzad obejmowat aktywizacjg zawodowg wszystkie
zarejestrowane osoby niepetnosprawne, a podjete dziatania przyczynity sie do
trwatej aktywizacji ok. 30% oséb uwzglednionych w prébie badanej przez NIK.
Prawidlowo prowadzono postepowania zwigzane z wyborem organizatoréw stazy,
rob6t publicznych, prac interwencyjnych i przyznawaniem kosztow refundacii
wyposazenia stanowiska pracy. W jednym z trzech kontrolowanych postepowan na
wybor organizatora szkolen nieprawidtowo ustalono wartos¢ zaméwienia.
Nie wptyneto to jednak na przejrzystos¢, obiektywizm i konkurencyjnosc¢
postepowania. Urzad w sposob niezgodny z obowigzujacymi przepisami
opracowywat  Indywidualne  Plany Dziatania dla 0séb  bezrobotnych
niepetnosprawnych, poprzestajac na wykazywaniu w nich jedynie podjetych dziatan,
rezygnujagc z planowania przysztych dziatan, ktorych efektem powinna by¢
aktywizacja zawodowa niepetnosprawnego.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Przygotowywanie IPD dla bezrobotnych niepetnosprawnych z zachowaniem
wymogow okreslonych w art. 34a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia.

2. Prawidtowe szacowanie warto$ci zaméwien na ustugi szkoleniowe.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.



W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, 18 czerwca 2021 r.

Kontroler Dyrektor
Szczepan Olejnik Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej w Lublinie
Edward Lis
"""""""""""" podpis O podpis



