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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/049 — Pomoc spoteczna dla uchodzcéow.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Wojciech Niemyski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 92273 z dnia 15 grudnia 2014 .

(dowad: akta kontroli str. 1-2)

Urzad do Spraw Cudzoziemcow (dalej: Urzad lub UDSC), Osrodek UDSC w Biate;
Podlaskiej, ul. Dokudowska 19, 21-500 Biata Podlaska (dalej: Osrodek).

Rafat Rogala, Szef Urzedu, od 1 sierpnia 2007 r.
(dowdd: akta kontroli str. 514)

Il. Ocena kontrolowanej dzialalno sci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ Urzedu w zakresie udzielania w Osrodku pomocy cudzoziemcom
ubiegajacym sie 0 nadanie statusu uchodzcy, w latach 2012-2014.

W Osrodku zapewniono warunki zakwaterowania i wyzywienia, umozliwiajace
prowadzenie wfasnego gospodarstwa domowego oraz wykonywanie praktyk
religijnych. Cudzoziemcy mieli zapewniony dostep do informacji o podmiotach, do
ktérych zadan statutowych nalezg sprawy uchodzcdw oraz o podmiotach
udzielajacych bezptatnej pomocy prawnej. Usytuowanie OS$rodka zapewniato
cudzoziemcom szybki dostep do $rodkdéw komunikacji publicznej, szkoty oraz
placéwki medycznej. O wiasciwych warunkach zakwaterowania w Os$rodku moze
$wiadczyC brak skarg cudzoziemcéw w tym zakresie. W kontrolowanym okresie
budynek hotelowy O$rodka spetniat wymagania ochrony przeciwpozarowej oraz
zostat dostosowany do wymagan ochrony sanitarne;.

Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty:

- naruszenia przepiséw art. 62 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo
budowlane? w zakresie dotyczacym czestotliwoSci przeprowadzania okresowych
kontroli stanu technicznego budynku hotelowego O$rodka,

- prowadzenia ksigzek obiektéw budowlanych: hotelowego i administracyjnego,
bedacych w trwatym zarzadzie Urzedu, z naruszeniem przepisow § 5 pkt 1 lit. cid
oraz § 6 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r.
w sprawie ksigzki obiektu budowlanego?,

- niestosowania lub niewtadciwego stosowania przepisow rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych z dnia 6 grudnia 2011 r. w sprawie regulaminu pobytu
w o$rodku dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy* (dalej:

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen ogolnych i czastkowych: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.

2Dz.U.z2013r., poz. 1409 ze zm.
3Dz. U.Nr120, poz. 1134,
4Dz. U. Nr282, poz. 1654.



Opis stanu
faktycznego

Regulamin) w zakresie dotyczacym udzielania zgody na wejscie na teren OSrodka
osob niebedacych jego mieszkancami, a takze udostepniania i rozliczania
cudzoziemcow z powierzonych skfadnikéw majatku,

- wyptaty Swiadczen na zakup $rodkow higieny osobistej oraz na zakup odziezy
i obuwia z naruszeniem przepisow rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
| Administracji z dnia 10 listopada 2011 r. w sprawie wysokosci pomocy dla
cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcyS (dalej:
Rozporzadzenie z 10.11.2011 r.).

[1l. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zada n swiadczenia pomocy cudzoziemcom, w
szczegolno $ci w zakresie zakwaterowania i wy  zywienia

1.1. Osrodek zlokalizowany jest na dziatkach oznaczonych numerami
geodezyjnymi: 2005/43, 2005/44, 2005/45 oraz 2005/47; o tacznej powierzchni
1,5846 ha, potozonych przy ul. Dokudowskiej 19. Powyzsze nieruchomosci
zabudowane sg dwoma obiektami: budynkiem administracyjnym oraz budynkiem
hotelowym. Nieruchomos$ci stanowig wtasnos¢ Skarbu Panstwa i decyzjq Prezesa
Agencji Mienia Wojskowego Nr 4/2009 z dnia 7 kwietnia 2009 r. zostaly oddane
Urzedowi wtrwaty zarzad, na czas nieoznaczony. Na podstawie zawartych
porozumiend Urzad korzystat réwniez z pomieszczen stotdwki wraz z zapleczem, o
tacznej powierzchni 249 m?, zlokalizowanych w Strzezonym Os$rodku dla
Cudzoziemcow, natomiast UDSC, za zgodg Prezesa Agencji Mienia Wojskowego,
udostepnit pomieszczenia w budynku administracyjnym, o tacznej powierzchni 267
m?, na potrzeby Strzezonego O$rodka dla Cudzoziemcow prowadzonego przez
Nadbuzanski Oddziat Strazy Granicznej.

(dowod: akta kontroli str. 115-138, 343-345)

Obiekty Osrodka poddawano okresowym kontrolom stanu technicznego, o ktorych
mowa w art. 62 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo budowlane. Stwierdzono jednak, iz
powierzchnia dachu budynku hotelowego przekracza 1.000 m? i zgodnie z art. 62
ust. 1 pkt 3 ww. ustawy, obiekt powinien by¢ poddawany kontroli co najmniej dwa
razy w roku, do 31 maja oraz do 30 listopada. Obiekt ten faktycznie poddawany byt
przegladom raz w roku. Dyrektor Departamentu Pomocy Socjalnej (dalej: DPS)
Urzedu poinformowat w zfozonych wyjasnieniach, iz doszto do btednej interpretacii
przepisow ustawy Prawo budowlane z uwagi na nieprecyzyjne zapisy zawarte
w decyzji o ustanowieniu trwatego zarzadu.

(dowdd: akta kontroli str. 3-58, 488-502)

Dla obydwu obiektow Os$rodka prowadzono ksigzki obiektow budowlanych,
zawierajace wpisy, dotyczace przeprowadzonych kontroli stanu technicznego
budynkéw. Ksigzki obiektow budowlanych nie zawieraty jednak wskazania osoby
upowaznionej do dokonywania wpisow oraz danych, dotyczacych odbioru i oddania
obiektow do uzytkowania, czym naruszono § 5 pkt 1 lit. ¢ i d oraz § 6 ust. 3
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie ksigzki obiektu budowlanego.

5Dz. U. Nr261, poz. 1564.

& Porozumienia pomiedzy UDSC a Nadbuzanskim Oddziatem Strazy Granicznej z dnia 16 pazdziernika 2009 r. oraz z dnia
12 wrzednia 2012 .



Ponadto, wystapity pojedyncze przypadki dokonania wpisu o przeprowadzeniu
kontroli tzw. ,piecioletniej” w czesci przeznaczonej dla kontroli przeprowadzanych
co najmniej raz w roku. Dyrektor DPS Urzedu w zlozonych wyjasnieniach podat, co
nastepuje: Osobg do dokonywania wpisow do ksigzki budowlanej obiektu jest
zastepca kierownika administracyjnego lub osoba zastepujgca. Wynika to
bezposrednio z zakresu obowigzkow pracownika, ktory w pkt 5 zawiera nastepujacy
zapis: ,Nadzor nad: whasciwg eksploatacjg obiektow budowlanych OSrodka,
prowadzenie biezgcej konserwacji obiektow | urzgdzen technicznych oraz
utrzymania ich w stanie sprawnoSci” (...) Zakres obowigzkow jest jednoczesnie
upowaznieniem do ich wykonywania, natomiast cytowany pkt 5 nadaje
pracownikowi, z racji powierzonych obowigzkow, uprawnienia do dokonywania
wpisow, o ktorym mowa w § 6, pkt 3 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury.
W zwigzku z tym osoba ta zostata wskazana.

W ocenie NIK przytoczony zapis zakresu obowigzkéw, zaréwno w tresci jak
i w formie, nie stanowi upowaznienia do dokonywania wpiséw w ksigzce obiektu
budowlanego. Stanowi jedynie obowigzek biezacej weryfikacji stanu technicznego
obiektéw i urzadzen technicznych oraz dokonywania konserwacji i niezbednych
napraw. Upowaznienia do dokonywania wpisow w ksigzce obiektu budowlanego
nalezy dokonaC poprzez wskazanie takiej osoby, przez whasciciela lub zarzadce,
oraz wpisanie jej w czesci | ksigzki obiektu budowlanego pt.: ,Osoba upowazniona
do dokonywania wpisu”.

(dowdd: akta kontroli str. 3-58, 488-502)

Budynek hotelowy Osrodka spetniat wymogi ochrony przeciwpozarowej’ oraz zostat
dostosowany do wymogow ochrony sanitarnej®. Budynek ten zostat dopuszczony
do uzytkowania dla pobytu statego 200 o0s6b, z mozliwoscig dokwaterowania ok. 50
0s6b w pomieszczeniach ogélnodostepnych. Srednie obtozenie Oérodka wynosito
70-80 os6b, natomiast maksymalne obtozenie w okresie objetym kontrolg nie
przekroczytlo 190 o0s6b. Pomieszczenia stotowki spetniaty wymogi ochrony
sanitarnej®.

(dowdd: akta kontroli str. 83-89, 105-111, 275-338, 609-626)

Zywienie cudzoziemcow zakwaterowanych w Osrodku realizowane bylo przez
podmiot zewnetrzny, zatwierdzony przez Panstwowego Inspektora Sanitarnego
MSWIA na Obszarze Wojewoddztwa Lubelskiego'® (dalej: PIS MSWIA Woj. Lubel.)
oraz wpisany do rejestru zaktadéw, podlegajacych urzedowej kontroli organow
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej MSWiA'!. Kontrole rozdzielni positkéw podmiotu
zewnetrznego, Swiadczacego ustugi  Zzywieniowe na rzecz  Os$rodka,
przeprowadzone przez PIS MSWIA Woj. Lubel. w 2012 i 2014 r., nie wykazaty
nieprawidtowosci.

(dowdd: akta kontroli str. 90-111)

7 Czynnosci kontrolno-rozpoznawcze przeprowadzone 27 kwietnia 2010 r. przez Komende Miejska Panstwowej Strazy
Pozarnej w Biatej Podlaskiej potwierdzity m. in. wtasciwa dtugo$¢ drég ewakuacyjnych, zapewnienie dojazdu do obiektu,
dostep do hydrantéw zewnetrznych. Elementy ochrony p. poz. takie jak: sprzet gasniczy, oznakowanie przeciwpozarowe,
drzwi przeciwpozarowe, urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe; weryfikowano w ramach kontroli okresowych, co najmniej raz
w roku.

8 Kontrola Panstwowego Inspektora Sanitarnego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych na obszarze wojewodztwa lubelskiego
przeprowadzona 27 marca 2014 r. wykazata cztery nieprawidtowos$ci w zakresie ochrony sanitarnej, ktore zostaty usuniete
W wyznaczonym terminie.

9 Kontrola Panstwowego Inspektora Sanitarnego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych na obszarze wojewddztwa lubelskiego
przeprowadzona w dniu 8 kwietnia 2014 r. nie wykazata nieprawidtowosci w zakresie higieny zywno$ci i zywienia.

10 Decyzja Nr 39/2010 z dnia 1 czerwca 2010 r.
11 Zaéwiadczenie o wpisie z dnia 29 stycznia 2010 r., nr wpisu 20/03/2010.
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1.2. Wedtug obliczen przedstawionych przez Urzad koszt utrzymania O$rodka'2
wynidst: 545.118,05 zt za rok 2012, 515.411,71 zt za rok 2013 oraz 228.109,36 zt
za | potrocze 2014 r.

W okresie objetym kontrolg 31 oséb przebywato w Osrodku dtuzej niz szes¢
miesiecy. Przypadki te dotyczyty zapisania matoletnich do szkoty lub odstapienia od
przeniesienia do innego o$rodka z uwagi na niepetnosprawnos¢ jednego z
cztonkow rodziny. W pozostatych przypadkach pobyt cudzoziemcéw w Osrodku nie
przekraczat szesciu miesiecy.

Zgodnie z Regulaminem, cudzoziemcy byli przyjmowani do OS$rodka po wpisaniu
ich danych do ewidencji mieszkancow. Nastepnie otrzymywali, za pokwitowaniem,
w zrozumiatym dla siebie jezyku: Regulamin, informacje o przystugujacych prawach
| cigzacych obowigzkach, a takze informacje o przepisach regulujgcych udzielanie
pomocy cudzoziemcom. Positki w Osrodku byty wydawane trzy razy dziennie.

W celu dokumentowania przekazania cudzoziemcom rzeczy, o ktorych mowa w § 3
ust. 1 Regulaminu, w Osrodku stosowano jednolity dokument ,protokot wydania
i odbioru rzeczy”. Dokument ten nie uwzgledniat niektorych elementow wyposazenia
pomieszczenia mieszkalnego, do ktdrego cudzoziemiec byt kwaterowany, m.in.
szafek, lodowki, stotu, krzeset; ujeto natomiast t6zka, materace, poduszki, koce,
poszewki i przescieradta. Protokot przewidywat pokwitowanie przez cudzoziemca
odbioru przekazanych rzeczy, natomiast nie pozwalat na weryfikacje, czy
cudzoziemiec rozliczyt sie z powierzonego mienia, gdyz w protokotach nie byto
adnotacji o liczbie zwrdconych rzeczy, terminie zwrotu oraz, co najwazniejsze,
pokwitowania odbioru tych sktadnikow przez pracownika Urzedu. Stosujgc
powyzszg procedure naruszono § 3 ust. 1 i 2 Regulaminu, ktory przewiduje
obowigzek pokwitowania odbioru sprzetu bedacego na wyposazeniu pomieszczen
mieszkalnych oraz rozliczenie si¢ cudzoziemca z powierzonego mienia. Dyrektor
DPS Urzedu poinformowat w ztozonych wyjasnieniach, ze niektore elementy
wyposazenia pomieszczen nie zostaty ujete w protokotach wydania i odbioru rzeczy,
gdyz nie byly indywidualnie uzytkowane przez cudzoziemcow. Kompletne
wyposazenie pomieszczen wykazane jest w spisach inwentarza poszczegoinych
pomieszczen, a kontrole nad stanem ilosciowym i jakoSciowym tego wyposazenia
sprawujg pracownicy Urzedu. Dyrektor DPS dodat, iz rozliczenie si¢ z otrzymanych
materiatow kwaterunkowych nie wymaga formy pisemnej.

(dowod: akta kontroli str. 341-342, 472-475, 488-502)

1.3. W trakcie kontroli NIK stwierdzono przypadki wejscia na teren O$rodka osob
niebedacych jego mieszkaricami, bez uzyskania zgody odpowiednio: kierownika
Osrodka (dotyczyto to gtéwnie cudzoziemcow spoza OS$rodka, korzystajacych
z opieki medycznej lub nauki jezyka polskiego) lub Szefa Urzedu (np. pracownicy
firm: sprzatajacej, budowlanej, nauczycielka). Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 i 2
Regulaminu, kazdorazowe wejScie na teren oSrodka wymaga zgody kierownika
osrodka — w stosunku do cudzoziemcow korzystajgcych z pomocy socjalnej,
udzielanej na podstawie ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej' lub zgody Szefa

12 Do obliczenia kosztu utrzymania O$rodka przyjeto koszty: energii elektrycznej, gazu, zimnej wody, konserwacji i naprawy
sprzetu (administracyjno-biurowego, przeciwpozarowego i przeznaczonego do ufrzymania obiektdw), wywoz nieczystosci,
dezynsekcje, deratyzacje, ustugi (pralnicze, dozoru mienia i konwojowania). Do kalkulacji nie zaliczono kosztéw osobowych
pracownikéw Urzedu, kosztow $wiadczeh oraz kosztow leczenia, gdyz dotycza one réwniez obstugi cudzoziemcow
korzystajacych z pomocy poza O$rodkiem.

3Dz U.z2012r., poz. 680 ze zm.



Urzedu — w przypadku pozostatych osdb. Szef Urzedu w ztozonych wyjasnieniach
stwierdzit, ze zawarcie przez Dyrektora Generalnego Urzedu'* umowy z podmiotem
zewnetrznym, traktowane byto przez Urzad jako jednoczesne wyrazenie zgody, na
czas realizacji tych umoéw, na wejscie na teren osrodka pracownikow
poszczegolnych podmiotow. W przypadku wejcia na teren osrodka cudzoziemcow
korzystajacych z pomocy socjalnej Szef Urzedu podat w wyjasnieniach, iz kierownik
osrodka wyraza takg zgode w formie ustne;.

Zgodnie z § 6 ust. 3 Regulaminu Szef Urzedu moze wydac¢ zgode na wejscie na
teren oSrodka na okres prowadzenia dziafan, jednak katalog osé6b uprawnionych
jest ograniczony wytacznie do przedstawicieli organizacji, do ktorych zadan
statutowych nalezg sprawy uchodzcoéw oraz podmiotow udzielajgcych pomocy
prawnej. W pozostatych przypadkach kazdorazowe wejscie na teren osrodka osoby
niebedacej jego mieszkaricem wymaga odpowiedniej zgody.

Szef Urzedu w ztozonych wyjasnieniach poinformowat, iz przy kolejnej nowelizacii
Regulaminu Urzad dokona analizy koniecznoSci zmian w zakresie katalogu
podmiotow, ktérym Szef Urzedu moze udzieli¢ zgody na wejscie na teren osrodka
na czas realizowania zadan. Szef Urzedu wskazat jednoczesnie potrzebe zmiany
Regulaminu w zakresie kazdorazowego udzielania zgody przez kierownika o$rodka
na wejscie cudzoziemcdw korzystajacych z pomocy socjalnej poza o$rodkiem
(np. korzystajacych z pomocy medycznej lub uczeszczajgcych na zajecia z jezyka
polskiego).

(dowdd: akta kontroli str. 439-463, 510-527)

1.4. Cudzoziemcy zakwaterowani w Osrodku mieli zapewnione wiasciwe warunki
pobytu. Teren Os$rodka jest trwale ogrodzony z zamykang bramg wjazdowa,
monitorowany oraz dozorowany przez firme ochroniarska'® oraz jest utrzymany
w czystosci'®. Cudzoziemcy majg mozliwos¢ swobodnego poruszania sie po terenie
Osrodka, na ktorego terenie znajduje sie plac zabaw (nie wygrodzony), wyposazony
w piaskownice oraz osiem urzadzen stuzacych do zabawy (hustawki, karuzele,
bujaczki), a takze boisko o nawierzchni tartanowej, przystosowane do gry
w siatkowke i koszykdwke. W Osrodku cudzoziemcy majg dostep do: punktu
medycznego, izolatki (z zapleczem sanitarnym), a takze majg mozliwos¢
korzystania z dobrze wyposazonych sal: lekcyjnej'?, zabaw, $wietlicy'®, pralni z
suszarnig oraz sali modlitw.

Budynek hotelowy przystosowany jest do udostepnienia cudzoziemcom 40 pokoi
mieszkalnych o tgcznej liczbie 200 miejsc. Funkcjonujg dwa rodzaje pokoi:

- tzw. ogoIne, zlokalizowane na parterze budynku, do krétkotrwatego kwaterowania
cudzoziemcow (np. przybytych w nocy), wyposazone w rozktadane t6zka z kocem
| poduszka, stét z krzestami, szafki, talerze, sztucce, kubki, garnki oraz patelnie;

- tzw. mieszkalne, zlokalizowane na | i Il pietrze budynku, do kwaterowania
cudzoziemcow do czasu przeniesienia z osrodka recepcyjnego do osrodka

14 Posiadajacego upowaznienie Szefa Urzedu nr 8 z dnia 9 stycznia 2012 r. do udzielania w imieniu Szefa UDSC zgody na
wejscie na teren osrodkéw dla cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy osdb niebedacych jego
mieszkancami.

15 Umowami z dnia: 28 grudnia 2010 r., 25 stycznia 2012 r. oraz 24 stycznia 2013 r. zlecono firmie zewnetrznej catodobowa,
ochrong obiektéw Osrodka.

16 Ustuga sprzatania zostata zlecona firmie zewnetrznej umowami z dnia: 17 stycznia 2011 r., 19 stycznia 2012 r. oraz
25 stycznia 2013 r. Zakres ustugi obejmowat sprzatanie pomieszczen budynku administracyjnego, hotelowego (ciagow
komunikacyjnych) oraz terenéw przylegtych wg zawartych harmonograméw sprzatania.

7 Wyposazonej dodatkowo w trzy stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu.
'8 Posiadajacej na wyposazeniu: stét do tenisa stotowego, pitkarzyki, telewizor.
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Ustalone
nieprawidtowosci

pobytowego, wyposazone w tozka z poscielg (dostosowywane do ilosci
kwaterowanych 0sob), stot z krzestami, szafki oraz loddwke.

Cudzoziemcom udostepniono odpowiednig liczbe tazienek i toalet, spetniajgcych
wymogi rozdziatu 6 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie'®. Na kazdej kondygnacji budynku hotelowego znajdowaty sie po dwie
tazienki (damska i meska). Dodatkowo, na parterze znajduje sie tazienka i toaleta,
przystosowana do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. tacznie cudzoziemcom
udostepniono: po 19 prysznicdw i toalet (po dziewie¢ damskich i meskich oraz jedna
dla oséb niepetnosprawnych), 25 umywalek (12 damskich, 12 meskich, jedna dla
0s6b niepetnosprawnych). Na terenie obiektu znajdujg sie ponadto fazienka i toaleta
w izolatce i toaleta dla personelu. W fazienkach zapewniono dostep do cieptej
i zimnej wody.

W budynku Osrodka zapewniono wiasciwg temperature?0. W przypadku
zakwaterowania rodziny z matymi dziecmi OS$rodek dysponowat tozeczkami,
nocnikami oraz wanienkami dla tych dzieci.

Zywienie cudzoziemcow zakwaterowanych w Osrodku odbywato sie w stotowce,
zlokalizowanej na terenie Strzezonego Os$rodka dla Cudzoziemcow NOSG,
przystosowanej do jednoczesnego spozywania positkow przez ponad 100 osob.
Przy okienku wydawania positkdw umieszczano jadtospis na dany dzien. Zakres
prac, zleconych firmie cateringowej obejmowat: przygotowanie, dostarczenie
i wydanie trzech positkdw dziennie (w naczyniach jednorazowych) lub suchego
prowiantu, odbior odpadéw oraz utrzymanie pomieszczen stotowki w czystosci.
W zleceniu  zawarto normy  Zywieniowe  przygotowywanych  positkow
z uwzglednieniem konieczno$ci przygotowania positkow dietetycznych (wg zalecen
lekarza), zachowania norm kulturowych, a takze positkow dla matych dzieci. Koszty
ustug cateringowych wyniosty: 596.342,16 zt w 2012 r., 671.358,96 zt w 2013 r. oraz
149.118,12 zt w | potowie 2014 .
Cudzoziemcom umozliwiono prowadzenie wiasnego gospodarstwa domowego
w pomieszczeniach kuchennych, zlokalizowanych na kazdej kondygnacji budynku
hotelowego oraz indywidualne przechowywanie produkiow spozywczych
w lodéwkach bedacych na wyposazeniu pomieszczen mieszkalnych.
W bliskim sasiedztwie Os$rodka (ok. 500 metrow) znajdujq sie: przystanek
komunikacji miejskiej, dworzec PKP, przychodnia rejonowa oraz szkofa
podstawowa. Odlegtos¢ do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie wynosi
ok. 2 km, natomiast do najblizszego szpitala ok. 3 km.

(dowdd: akta kontroli str. 139-224, 346-377, 408-438, 606-608)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

- naruszanie przepiséw art. 62 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo budowlane w zakresie
czestotliwosci przeprowadzania okresowych kontroli stanu technicznego budynku
hotelowego O$rodka,

- prowadzenia ksigzek obiektéw budowlanych: hotelowego i administracyjnego,
bedacych w trwatym zarzadzie Urzedu, z naruszeniem przepisow § 5 pkt 1 lit. cid
oraz § 6 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie ksigzki obiektu
budowlanego,

19 Dz. U. Nr 75, poz. 690 ze zm.

20 W dniu 14 stycznia 2015 r. dokonano pomiaru temperatury na kazdej kondygnacji budynku hotelowego, temperatury
w przedziale 22-23°C.
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- niestosowanie lub niewtasciwe stosowanie przepisow Regulaminu w zakresie
dotyczacym udzielania zgody na wejScie na teren Osrodka osob niebedacych jego
mieszkancami, a takze udostepniania i rozliczania cudzoziemcow z powierzonych
sktadnikow majatku.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Prawidlowo $§¢ wyptat Swiadczen dla uchod zcow oraz
dost ep do informacji, pomocy prawnej, pomocy medycznej,
mozliwo §¢ wykonywania praktyk religijnych  oraz
zapewnienie nauki j ezyka polskiego

2.1. W okresie objetym kontrolg wyptate Swiadczen cudzoziemcom uregulowano
procedurami?!,  zatwierdzonymi przez dyrektora DPS Urzedu. Zgodnie
z obowigzujacg procedurg, listy cudzoziemcow uprawnionych do otrzymania
pomocy uzgadniane sg pomiedzy pracownikami Osrodka a opiekunem Osrodka na
pie¢ do dwoch dni przed koricem miesigca. Uzgodnione listy wyptat drukowane sg
ostatniego dnia roboczego miesigca i przekazywane do zatwierdzenia dyrektorowi
DPS Urzedu. Wyptata $wiadczen nastepuje na poczatku miesigca (w badanych
miesigcach byty to: drugi wrzeénia oraz szosty pazdziernika 2014 r.). Na podstawie
zbadanej proby 30 ptatnosci potwierdzono prawidtowg wyptate: ekwiwalentu za
wyzywienie oraz $wiadczenia pienieznego na samodzielne utrzymanie poza
Osrodkiem. W zbadanej prébie stwierdzono:

- zanizenie wypfaconego kieszonkowego (w jednym przypadku o kwote 4,83 z),

- niezrealizowanie wyptaty proporcjonalnego Swiadczenia na zakup Srodkow higieny
osobistej za niepetny miesigc, w ktorym cudzoziemiec przybyt do Os$rodka
(w 15 przypadkach, dotyczacych tego $wiadczenia, na taczng kwote 362,66 zt),

- nieterminowg wyptate Swiadczenia na zakup $rodkdw higieny osobistej (w szesciu
przypadkach na tgczng kwote 189,01 zt),

- wyplate jednorazowej pomocy pienieznej na zakup odziezy i obuwia ze zwioka,
wynoszacq W skrajnym przypadku 37 dni (w trzech przypadkach wyptaty dokonano
w terminie do 10 dni od daty przybycia do Osrodka, w siedmiu przypadkach termin
wyptaty zawierat sie w przedziale od 11 do 20 dni, natomiast w pieciu przypadkach
wyptata nastepowata po ponad 21 dniach od daty zakwaterowania w Osrodku);

czym naruszono przepisy odpowiednio: § 4 ust. 1, § 3 ust. 112 w zw. z § 10 oraz
§ 2 ust. 2 Rozporzadzenia z 10.11.2011 r.

Stwierdzono tez, ze cudzoziemcom wydawano $Srodki higieny osobistej w formie
rzeczowej pomimo, iz przepisy powyzszego rozporzadzenia nie przewidujq tej formy
ekwiwalentnego $wiadczenia rzeczowego, a wytgcznie Swiadczenie pieniezne.
W ztozonych wyjasnianiach dyrektor DPS Urzedu poinformowat, iz nieterminowe
ptatnosci Swiadczenia na zakup Srodkéw czystosci i higieny osobistej byty wynikiem
zatozen systemu Pobyt v.2 oraz trudnosci organizacyjno-logistycznych, gdyz
kazdorazowa wyptata Swiadczen wymaga wyjazdu kasjerki do osrodka
recepcyjnego. W tym celu Urzad wprowadzit wydawanie cudzoziemcom tzw.
pakietow higienicznych przez osoby, ktére majg to zadanie w zakresie swoich
obowigzkow. W przypadku Os$rodka jest to intendentka. W pkt 8 zakresu

21 Procedury: z dnia 3 lutego 2011 r. oraz z dnia 21 grudnia 2012 r.
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obowigzkow intendentki zawarto: Przygotowywanie, wydawanie, prognozowanie
potrzeb oraz zamawianie, w uzgodnionym z przetozonym, pakietow higienicznych
dla cudzoziemcow. Powyzsze sformutowanie w zakresie obowigzkéw traktowane
jest jako upowaznienie do dysponowania Srodkami higieny osobistej.

(dowdd: akta kontroli str. 395-407, 478-484, 488-507)

2.2. Osoby zakwaterowane w Osrodku majg zapewniony dostep do informacji
o organizacjach pozarzadowych lub miedzynarodowych, do ktorych zadan
statutowych nalezg sprawy uchodzcow, a takze informacji o podmiotach
udzielajacych pomocy prawnej w sprawach o nadanie statusu uchodzcy. Informacja
taka jest wywieszona na tablicy ogtoszen zaréwno w budynku hotelowym, jak
i administracyjnym. Cudzoziemcy majg mozliwos¢ podtrzymywania zwyczajow
narodowych i kulturowych (takze w zakresie zywienia) oraz wykonywania praktyk
religijnych w przeznaczonym do tego pomieszczeniu.

(dowdd: akta kontroli str. 408-438)

2.3. Cudzoziemcom zapewniono dostep do pomocy medycznej. W tym celu Urzad
zawart generalng umowe? z Centralnym Szpitalem Klinicznym MSWiIA
w Warszawie na $wiadczenie ustug zdrowotnych w ramach podstawowej opieki
zdrowotnej, konsultacji specjalistycznych, badan specjalistycznych, hospitalizacji
oraz ratownictwa medycznego. Zgodnie z umowag_, ustugi medyczne realizowane sg
w punktach medycznych, rozmieszczonych w o$rodkach dla cudzoziemcow,
w tygodniowym wymiarze co najmniej: 10 godzin lekarza, czterech godzin
psychologa oraz 20 godzin pielegniarki. Koszty pomocy medycznej?? wyniosty
7.837.256,20 zt w 2012 r., 8.891.933,85 zt w 2013 r. oraz 4.590.036,45 zt
w | pétroczu 2014 r.

W ramach przeciwdziatania wystepowaniu oraz rozprzestrzenianiu si¢ chorob
zakaznych w Urzedzie opracowano procedure postepowania w przypadkach
zagrozenia lub wystgpienia choroby zakaznej na terenie osrodka dla
cudzoziemcow?4. W procedurze ujeto m. in. grupy pracownikéw bedacych w grupie
ryzyka higieniczno-sanitarnego, rodzaje czynnikow biologicznych stanowigcych
ryzyko oraz rodzaje alertdw zwigzane z wystgpieniem poszczegolnych czynnikow
biologicznych. W przypadku podejrzenia wystapienia choroby zakaznej lub
stwierdzenia takiej choroby zadaniem personelu medycznego jest: przeprowadzenie
doktadnego badania podmiotowego i przedmiotowego z oceng wskazan
diagnostycznych pilnych i planowych oraz ocena koniecznosci hospitalizacji osoby
zagrozonej zakazeniem, jak rowniez osob z najblizszej rodziny, powiadomienie
DPS, Departamentu Postepowan Uchodzczych oraz Biura Logistyki i Pomocy
Zagranicznej, niezwtoczna izolacja takich osob, ustalenie miejsca i terminu
hospitalizacji, wezwanie transportu sanitarnego (medycznego) oraz przekazanie
pacjenta do leczenia szpitalnego.

Osoby ubiegajace sie 0 nadanie statusu uchodzcy, zakwaterowane w Osrodku,
miaty zapewniony dostep do opieki stomatologicznej. Na podstawie zawartych

22 Umowa z dnia 28 wrze$nia 2011 r., obowigzujaca do 15 czerwca 2015 .
237 uwagi na brak mozliwosci wyodrebnienia kosztéw w stosunku do poszczegoinych o$rodkow wykazano koszty catkowite.

24 Procedura Nr 5148/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r., zatwierdzona przez dyrektora Departamentu Pomocy Socjalnej
Urzedu. Wczesniej, procedura sanitarno-epidemiologiczna z dnia 31 maja 2011 r.
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umoéw2 opieke te realizowata, potozona najblizej Os$rodka, Poradnia
Stomatologiczna przy ul. Parkowej w Biatej Podlaskiej. Koszty ustug
stomatologicznych wyniosty: 50.490 zt w 2012 r., 44.390 zt w 2013 r. oraz 9.660 zt
za | potrocze 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 230-274, 606-608)

24. W Osrodku nauke jezyka polskiego realizowat podmiot zewnetrzny, na
podstawie umowy z 3 lutego 2014 r. Zajecia, prowadzone dla dzieci jak io0sob
dorostych, odbywaty si¢ w budynku hotelowym Osrodka, wedtug zatwierdzonego
harmonogramu, w wymiarze 30 godzin miesiecznie. OSrodek ma charakter
recepcyjno-pobytowy i co do zasady pobyt cudzoziemcédw w tym Osrodku jest
krotkotrwaty (przewaznie kilka dni), gdyz cudzoziemcy przenoszeni sg do osrodkow
pobytowych. W zwigzku z duzg rotacjq cudzoziemcow poziom nauki jest
dostosowywany do poziomu wiedzy korzystajacych z nauki jezyka polskiego. Koszty
nauki jezyka polskiego za | potrocze 2014 r. wyniosty 4.671 zt. Rozliczenia
nastepowaty w oparciu 0 miesieczne faktury, wystawiane przez zleceniobiorce, do
ktorych dotgczone byty: raport ze zrealizowanego zakresu tematycznego oraz listy
obecnosci cudzoziemcow uczestniczacych w zajeciach. W zajeciach jezyka
polskiego brato udziat od szesciu do 44 cudzoziemcow, co stanowito od 3% do 20%
cudzoziemcow korzystajacych z pomocy socjalnej28. W okresie poprzedzajacym
zawarcie umowy z firmg zewnetrzng nauke jezyka polskiego w Osrodku prowadzili
nieodptatnie wolontariusze z Polskiego Forum Migracyjnego, gdyz 6wczesnie
Osrodek miat charakter wytgcznie recepcyjny.

(dowod: akta kontroli str. 225-229, 339-340, 465-471, 476-477, 510-527, 606-608)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowg wyptate kieszonkowego i Swiadczen na zakup Srodkow
higieny osobistej oraz zwtoke w wyptacie Swiadczen na zakup odziezy i obuwia.

Najwyzsza lIzba Kontroli zwraca uwage na niskie zainteresowanie nauka jezyka
polskiego w O$rodku.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

IV. Uwagdi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli2?, wnosi o:

1) Przeprowadzanie, co najmniej dwa razy w roku, kontroli okresowych stanu
technicznego budynku hotelowego Osrodka.

2) Uzupetnienie i prawidtowe prowadzenie ksigzek obiektéw budowlanych
Osrodka.

25 Umowa z dnia 26 wrze$nia 2011 r. oraz z dnia 20 grudnia 2013 1.
26 Cudzoziemcow korzystajacych z pomocy socjalnej w Osrodku oraz poza Osrodkiem (w prywatnym mieszkaniu).
21Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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3) Przestrzeganie zapisow Regulaminu dotyczacych wstepu na teren O$rodka.

4) Przekazywanie elementdw wyposazenia pomieszczen mieszkalnych za
pokwitowaniem oraz rzetelne rozliczanie cudzoziemcdw z powierzonego
mienia.

5) Terminowa wypfate Swiadczen naleznych cudzoziemcom.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Prezesa Najwyzszej |zby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 5 lutego 2015 .
Wiceprezes

Najwyzszej Izby Kontroli
Jacek Uczkiewicz



