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l. Dane identyfikacyjne

| Oddziat ZUS todzi, 90-431 £6dz, ul. Zamenhofa 2.1

Romana Mierzejewska, Dyrektor | Oddzialu ZUS w Lodzi od 1 grudnia 2016 r2
(akta kontroli str. 3-7)

1, Sprawdzanie zglaszania do ubezpieczenia i udzielania ulg w oplacaniu skiadek.
2. Dochodzenie naleznosci z tytulu skladek i udzielanie ulg w ich splacie.

Lata 2019-2022 oraz okres wczesniejszy i pozniejszy, jezeli dotyczyt on naleznosci
wystepujacych w terminie objetym kontrola.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli.3

Najwyzsza [zba Kontroli
Delegatura w todzi

Jolanta Nowak, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LLO/572023
z dnia 28 marca 2023 1.

Dariusz Krawczyk, doradca techniczny upowaZnienie do kontroli nr LLO/58/2023

z dnia 28 marca 2023 r.
(akta kontrofi str. 1-2}

1dalej ,Oddzial’
2dalej Dyreklor
3Dz, U. 22022, poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogélna‘ kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dzialalnoé¢é Oddziatu w latach 2019-2022
w zakresie dochodzenia skiadek na ubezpieczenie spoleczne, zarbwno w obszarze
udzielania ulg w splacle naleZznosci, prowadzenia dzialan egzekucyjnych jak
i przeprowadzania kontroli ptatnikéw. Zgodnie z wytycznymi Gléwnego Inspeklora
Kontroli ZUS, opracowywano plan kontroli u ptatnikéw, jak réwnieZ podejmowano
dzialania majgce na celu weryfikowanie zglaszanych przez Paiistwowg Inspekcje
Pracy zawiadomiei o naruszaniu zasad realizacji obowigzku ubezpieczenia
spolecznego. Podczas prowadzonych czynnosci kontrolnych rzetelnie weryfikowano
prawidiowo$¢ zgtaszania do ubezpieczenia i regulowania naleznosci oraz spelnianie
kryteriow udzielania ulg w oplacaniu skfadek. Oddziat z wlaéciwg czestotiwoscia
weryfikowal przekazywane miesigczne wykazy z Centrali ZUS - stany kont platnikéw
z zadluzeniem, podejmujag kolejne etapy dochodzenia naleznosci. Rzelelnie ustalano
stan majatkowy dluZnikéw i wykorzystywano wszelkie dostepne $rodki egzekucyjne
w celu Sciggnigcia naleznosci oraz niedopuszczenia do przedawnienia naleznosci.
NajwyZsza Izba Kontroli nie stwierdzlta w badanej probie przypadkéw przekroczenia
termindw wystawiania diuznikom upomnien lub tytulow wykonawczych, Biezaco
monitorowano prowadzenie postgpowali egzekucyjnych. Ulgi w splacie naleznosci
w formie ukladow ratalnych, udzielane byly platnikom zgodnie z obowigzujacymi
wZUS zasadami. Tego lypu dziafanie z jednej sfrony umoZiiwiano platnikom
regulowanie zobowlgzafh i uniknigcie ewentualnych kosztow egzekucyjnych,
az drugiej - uniknigcie przedawnienia naleznosci. Konta platnikow objetych ukladem
ratalnym byty monitorowane w sposéb ciagly.

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Sprawdzanie zglaszania do ubezpieczenia i udzielania ulg
w optacaniu skladek.

14, Liczba platnikéw® przypisanych do Oddzialu ulegta zmniejszeniv z 222.756

(wedlug stanu na 31 grudnia 2019 roku) do 130.611 {dane na dziei 31 grudnia

2022+.). Informacje o niespetnianiu obowiazku zgloszenia do ubezpieczenia

spolecznego z tytulu prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej Oddzial posiadal na

podstawie zgloszen klerowanych przez urzedy skarbowe, Paristwows Inspekcie

Pracy” oraz osoby fizyczne. W latach 2019-2022 do Oddzialu wplynely ogélem 104

informacie, z czego:

- urzedy skarbowe przekazaly informacje dotyczqce dziewieciu podmiotow,

~ PIP przekazala 91 informacji o naruszeniu przepiséw w zakresie ubezpieczer
spolecznych (szerze] w pkt. 1.2 niniejszego wystapienia),

- ubezpieczeni zglosili nieprawidlowosci dolyczace dwéch podmiotow.

W zgloszonych sprawach: w przypadku informacji dotyczacych nieprawidlowosc

w zgloszeniu do ubezpieczeri spolecznych podmlotu prowadzacego dzialalno$é

gospodarcza, Oddzial dokonywal weryfikacji wpiséw w CEIDG. O wyniku weryfikacji

(zasadno$¢ lub brak podstaw do objgcia ubezpieczeniem) informowal zgtaszajacego

(glownie urzad skarbowy) do wykorzystania stuzbowego. W przypadku pozyskania

4 Najwyzsza lzba Koniroli formuluje ocene ogdina jako ocene pozytywna, oceng negatywna albo oceng w formis
opiscwej.

$Oceny czastkows to oceny dziatalnosci w poszczegéinych obszarach badan kontro]nych Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozylywna, acena negalywna albo ocena w formie oplsows].

& W 2020 r, — 228.202; w 2021 r. - 140.525; na dzlef 31 marca 2023 r. ~ 130.156;

7 Dale); PIP
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informacii o nielegalnym zatrudnieniu pracownikéw, po analizie dokumentacji bedacej

w posiadaniu Oddzialu, sprawa przekazywana byta do zbadania przez PIP.

informacje na temat przypadkéw budzacych wapliwoSci w zakresie prawidlowosci

zatrudnienia Oddzial skierowal do PIP.

~ w2019 r. oslem zawiadomiefi (w jednym przypadku PIP skierowala sprawg do
prokuratury, w jednym przypadku PIP nie przeprowadzita kontroli ze wzgledu na
zgon platnika sktadek, w trzech przypadkach PIP nie stwierdzila nieprawidtowosci,
w dwach przypadkach nie byta prowadzona dzialalno$g),

— W 2020 r. 16 zawiadomien (w pieciu przypadkach nie stwierdzono

nieprawidlowoéci, w siedmiu PIP przekazala informacje o przeprowadzeniu
kontroli zgodnie z harmonogramem, a w pozostalych przypadkach informowala,
7e kontrole nie zostang przeprowadzone ze wzgledu na pandemig COVID-19),

- w 2021 r. dziewigé zawiadomien (w pieciu przypadkach nie stwierdzono
nieprawidlowoéci, w jednym przypadku PIP nie podjgla dzialan, w dwoch
przypadkach poinformowano o prowadzeniu postepowats, w jednym przypadku nie
udzielono zadnej informaci),

- w 2022 r. dziewiet zawiadomied (w siedmiu przypadkach nie stwierdzono
nieprawidlowosci, w jednym przypadku wniosek ZUS pozostal bez rozpatrzenia
oraz w jednym przypadku potwierdzono wykonywanie pracy bez zgloszenia do
ubezpieczenia).

W 2022r. Oddzial rozpatrzyt rowniez donos przekazany przez Komende Wojewodzkg
Policji, dotyczacy nielegalinego prowadzenia dzlatalnodci przez osobe pobierajaca
éwiadczenie rentowe. Przekazana dokumentacja uniemozliwiala jednoznaczne
ustalenie osoby wskazanej w donosie.

{akta kontroli str. 49-84, 573)

Zgodnie z obowigzujaca procedura obslugi salda konta platnika® pracownik rozliczen
podejmujacy do obstugi kanto platnika, zobowigzany byt do weryfikacji poprawnosci
dokumentow zgloszeniowych platnika | ubezpieczonego.

W przypadku zgloszenia w ramach ,Ulgi na start’ (oznaczonej kodem 0540)
sprawdzeniu podlegalo czy jest to zgloszenie pierwszorazowe lub ponowne po
uptywie co najmniej 80 miesigcy kalendarzowych od ostatniego zawieszenia iub
zakonczenia dzialalno$ci gospodarczej. Negatywna weryfikacja wniosku skutkowata
przekazaniem sprawy do Wydzialu Ubezpleczeri | Skiadek w celu przeprowadzenia
postepowania z udzialem plainika.

Ulgi w oplacaniu skiadek na podstawie przepisow art. 31zo ust 12 ustawy
o przeciwdzialaniu COVID-19? udzielane byly na podstawie wnioskow uprawnionych
podmiotow skiadanych w formie papierowej i elekironicznej {od czerwca 2020 . tylko
elektronicznie).

Whioski podpisans przez platnika -~ poza jego danymi identyfikacyjnymi i adresowymi
— zawieraly réwniez informacje skiadane pod rygorem odpowiedzialnosci kamej
dotyczace m.in. dochodow/przychodéw w okreslonym okresie i ich procentowego
spadkuw stosunku do okresu bazowego, nr PKD przewazajacej dzialalnosci.
Oddziat po ustaleniu spehniania warunkéw okreslonych w ustawie dokonywa!
zwolnienia ze skladek!®, W przypadku odmowy udziclenia ulgi Oddziat wydawat
decyzje administracyjna, wskazujgca przyczyny zwolnienia ze skladek.

& wprowadzona zarzadzenlem nr 3 Prezesa Zakladu Ubezpieczen Spolecznych 2 dnia 8 stycznia 2020 1.

9 ustawa z dnia 2 marca 2020 1. o szezegdinych rozwiazaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i Zwalczaniem
COVID 19, innych charbh zakaknych oraz wywolanych alri syluac)i kyzysowych - fj. Dz. U, 2 2021 ¢. poz. 2085 ze zm. - dalej
réwnig? ,ustawa o przeciwdzialaniu COMID 19"

W okresta objgtym kontrola, Oddzial dokonywa, w ramach Tarczy Antykryzysowef:

a) zwolnien 2 oplacania skiadek:

- w 2020 r. na podstawie 130 636 wnioskow platnikéw na kwolg 334 855 tys. I,

- w 2021 1. na podstawie 148 649 wnioskéw platnikéw na kwotg 390 502 tys. 21,
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Prawidlowo¢ i rzetelnos¢ danych przekazanych we wniosku przez platnika,
podiegata sprawdzeniu — zgodnie z art. 31zub ustawy o przeciwdzialaniu COVID 19
- podczas kontroli platnika.

(akta kontroli str. 8-11, 579-580)

Wedlug danych zawartych w kwartalnych Formularzach Z-8, sporzadzonych przez
Oddziat w latach 2021 -2022, dotyczacych planowania i realizac)i kontroli platnikow
skiadek, przy typowaniu kontroli uwzglgdniane byly zalozenia i parametry planowania
kontroli platnikéw skladek, przyjete na 2021 r." oraz 2022 .12

Przy tworzeniu miesigcznych planéw kontroli w 2021 r. dominujace byly kontrole
okresowe dotyczace phatnikéw, u ktdrych moglo nastapié przedawnienie naleznoéci,
ze wzgledu na brak kontroll dluzej niz 60 miesiecy od daty zakoriczonej ostatnie]
kontroli pelnozakresowej. W 2022 r. zwigkszala sig liczba kontroli planowanych
zuwzglednieniem ryzyk wskazanych w bazie ryzyk (w tym ryzyka wystapienia
nieprawidlowosci lub naduzy¢ w zakresie udzielonego platnikowi skiadek wsparcia).
W zatwierdzonym planie na 2021 r. zaplanowanych zostalo 730 kontroli, wszystkie
jako kontrole okresowe. W zwiazku z panujaca epidemis, w | kwartale 2021 r. nie byly
prowadzone Zzadne kontrole. W kolejnych kwartalach 2021 r. liczba zrealizowanych
kontroli wyniosta 503, z tego 382 kontrole okresowe (75,9%) 1121 (24,1%) kontroli
typowanych na podstawie aplikacji BRDKP. Ogolny przypis skladek dokenany na
podstawie przeprowadzonych kontroli wyniésl 1.502.659,10 zi (416 kontrol
wynikowych), w tym z kontroli wytypowanych z wykorzystaniem zidentyfikowanych
ryzyk 865.179,92 zt (111 kontroli wynikowych).

W roku 2022 Oddziat zaplanowat przeprowadzenie ogélem 771 kontroli, z tego 533
kontrole planowe (69,1%) i 238 kontroli na podstawie typowania w aplikacji BROKP
(30,9%). Przeprowadzono facznie 792 kontrole platnikow, z tego 512 kontroli
okresowych (64,6%), 280 kontroli wytypowanych na podstawie aplikacji BRDKP
(35,4%) oraz dwie kontrole pozaplanowe, dorazne wynikajace z analizy ryzyka.
Przypisu sktadek w oglne] kwocie 5.619.469,20 2t dokonano na podstawie wynikow
700 kontroli w tym w kwocle 4.197.271,65 2l na podstawie wynikow 269 kontroli
zaplanowanych z wykorzystaniem aplikacji BRDKP. -

(akta kontroli str. 12-14)

Analiza dokumentacji platnikow pod katem stwierdzonych nieprawidiowosci ub
naduzy¢ w zakresie udzielonego platnikowi skiadek wsparcia, majacego na celu
ochrong zafrudnienia, zmniejszenie obcigzeri | zachowanie plynnosci finansowe

w ramach Tarczy antykryzysowej, wykazala w kontrolach zrealizowanych w 2022 r.:

- W zakresie ryzyka pozomego zgloszenia do ubezpieczen spolecznych w celu
pozyskania prawa do dodatku solidamosciowego (ryzyko 67), sposréd szesciu
skontrolowanych platnikow, w jednym przypadku ustalono niezgodne ze stanem
faktycznym kwoty miesigcznego przychodu wynikajace z umowy i kwoty
przychodu osiagnigte w miesiacu poprzedzajacym miesige zlozenia wniosku
0 dodatek solidamosciowy. Wynik finansowy kontroli - 1.400, 00 z,

- wzakresie ryzyka fikcyjnego wyrejestrowania z ubezpieczef spolecznych w celu
uzyskania prawa do dodatku solidamosciowego (ryzyko 69), sposréd o$miu
skontrolowanych platnikéw w jednym przypadku ryzyko spelnilo sie w calosci,
a wynik kontroli ustalony zostal w kwocie 2.800,00 z,

- w 20221, na podslawie 148 700 wnloskow platnikéw na kwotg 391 062 tys. 2)
b) wypfaly $wiadczen postojowych

- w 2020 . na podstawie 68.924 wnloskéw na kwote 132,838 tys. zl, .

- w 2021 r. na podslawie §3.016 wnloskéw plalnikéw na kwote 161,175 tys. zl,

- w 2022 r. na podstawle 83.394 wnloskéw na kwotg 161,448 tys, 21

" stanowigeych zafaeznik nr 1 do pisma Glgwnego Inspektora Koniroli z 30 pazdriemika 2020 1.

12 stanowlagych zalgeznik nr 1 do pisma Gldwnego Inspektora Kontroli z 29 pazdziemika 2021 .




- wzakresie ryzyka otrzymania pomocy w postaci zwolnienia z obowigzku oplacania
nalesnosci z tytulu oplacania skiadek w sposéb nieuprawniony (ryzyko 72),
w skontrolowanych 15 podmiotach nie stwierdzono nieprawidtowoSci, '

~ wzakresie ryzyka pomocy w postaci otrzymania Swiadczen postojowych w sposéb
nieuprawiony  {ryzyko 73), spofrod 27 skontrolowanych  platnikéw
w 12 przypadkach nie stwierdzono nieprawidlowoéci, wynik finansowy w laczne]
kwocie 100.197,25 2! ustalono w 15 podmiotach. Stwierdzone nieprawidlowosci
dotyczyly w szczegdinodci: zloZenia wnioskéw, mimo, Ze nie bylo przesioju
spowodowanego skutkami pandemii COVID-19'2 oraz niezgodnego 2 faktycznym
wykazania we wniosku deklarowanego przychodu osiagniglego w miesigcu
poprzedzajacym miesiag zlozenia wniosku',

{akta kontroli str. 15-21)

1.2, W okresie objetym kontrolg PIP - realizujac obowigzek ustalony w art. 37
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Paristwowej Inspekcji Pracys -
przekazala do Oddzialu ogblem 9116 informacii o naruszeniu przepisow w zakresie
ubezpieczen spolecznych, fj. o stwierdzonych w czasie prowadzonych kontroli
przypadkach naruszenia przepisow o ubezpieczeniach spolecznych, w tym
dotyczacych nieprzestrzegania obowiazku dokonywania zgloszef do ubezpieczen
spolecznych oraz nieoplacania lub zanizania skiadek na ubezpieczenia spoleczne,
ubezpieczenie zdrowotne. Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczer
Pracowniczych oraz na Fundusz Emerytur Pomostowych, a takze o uchybieniach
dolyczacych wyplacania $wiadczer z ubezpleczer spotecznych.
Komérki merytoryczne Oddzialu prowadzily posigpowania weryfikacyine oraz
kontrole ptatnikow w zakresach: '
a) prawidlowosci i rzetelnodci obliczania skiadek na ubezpieczenia spoleczne oraz
innych skladek, do kidrych pobierania zobowigzany jest zaklad oraz zglaszanie do
ubezpieczen spolecznych i ubezpieczenia zdrowotnego,

b) ustalanie uprawnien do Swiadczen z ubezpieczen spolecznych i wyptacanie tych
$wiadczen oraz dokonywanie rozliczen z tego tytuiu

W 2019 1. do kontroli skierowano 10 spraw, w kiorych stwierdzono nieprawidiowosci
skutkujace wynikiem finansowym w pieciu sprawach. W trzech sprawach nie
stwierdzono nieprawidiowosci a w dwdch innych nie wszczgto kontrofi z uwagi na brak
mozliwosci kontakiu z platnikiem.

W prowadzonych przez Oddzial postepowaniach ustalono w jednym przypadku
prawidlowe postepowanie platnika, w siedmiu przypadkach platnik dokonat
uzupelnienia dokumentacji, a w jednym przypadku stwierdzono brak zgloszenia do
ubezpieczenia i optacenia skiadek.

W 2020 r. spoérod czterech zaplanowanych kontroli w irzech przypadkach nie doszlo
do ich wszczecia (brak kontaklu z platnikiem), a jedna kontrola zakonczyla sig
protokotem bez wyniku finansowego.

W wyniku prowadzonych postgpowant: w pigciu przypadkach platnik uzupelnit
dokumentacjg i dokonal plainosci skiadek, w czterech przypadkach nie stwierdzono
nieprawidlowosci, w stosunku do szeSciu platnikéw brak bylo podstaw wdroZenia
postgpowania, w trzech przypadkach nie bylo mozliwoscl wszczecia postgpowania ze
wzgledu na brak kontaktu z ptatnikiem i panujaca pandemig.

W 2021 1. zaplanowana jedna kontrola nie zostala wszczeta z powodu braku kontaktu
z pratnikiem, W wyniku dzialah podjetych przez Oddzial pigeiu platnikow uzupetnilo

B platnik NI

" platnik:

%5 4], Dz, U. z 2022 r, poz. 1814, dale}: ustawa o PIP

1623 Informacje w 2019 r.; 22 Informacje w 2020 1. 8 Informacj w 2021 r. oraz 38 informacji w 2022 .
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lub skorygowalo dokumenty zgloszeniowe i rozliczeniowe, w jednym przypadku
Oddzial wydal decyzje w przedmiocle objgcla ubezpieczeniem, aw jednym
przypadku postepowanie jest w toku.

W 2022 r. Oddziat nie wszczynat konfroli. W wyniku innych podejmowanych dziatari
w 17 przypadkach platnik uzupetnit dokumenty i dokonat platno$ci naleznych sktadek,
dokumentacja jednego platnika byla prawidlowa, w stosunku do oémiu platnikow
zostalo wszczgte postepowanie administracyjne, w przypadku pieciu platnikéw
nierealizujgcych obowiazku oplacania skladek, podjete zostato postepowanie
przedegzekucyjne.

{akta kontroli str, 22-39)

Szczegblows analiz¢ postepowania Oddzialu w sprawach nieprawidlowosci
zgloszonych przez PIP przeprowadzono na podstawie dziesieciu spraw
przekazanych do Wydzialu Kontroli Platnikéw Skiadek, celem przeprowadzenia
kontroli. W wyniku badania dokumentacji z tych postepowar ustalono:

- nieprawidtowe zgtaszanle pracownikow do ubezpieczenia spolecznego wskazano
w czierech przypadkach, w tym w trzech przypadkach wskazano na zawarcie
uméw o dzielo na wykonywanie rodzaju pracy nie spelniajgcego kryteriow
powstania dziela,

- nieoplacanie skladek przez jednego platnika,

- wykonywanie pracy bez zgloszenia pracownikow do ubezpieczeih spolecznych
i ubezpieczenia zdrowotnego w czterech przypadkach. Mimo podjetych dzialan,
w dwoch przypadkach kontrole nie zostaly wszczete z uwagi na brak mozliwosci
konlaktu z platnikiem a w jednym przypadku kontrola nie zostala przeprowadzona
ze wzgledu na panujace zagroZenie epidemiologiczne. Jedna przeprowadzona
kontrola nie wykazala podstaw do objecia ubezpieczeniem wskazanej przez PIP
osoby,

- nieprawidiowe dokonywanie wyplat wynagrodzert i zasitku chorobowego zostalo
wykazane przez jednego platnika. Na podstawie kontroli w zakresie prawidlowoéci
i rzetelno$ci obliczania skladek dokonano: na fundusz ubezpieczen spolecznych
przypisu w kwocie 1.452,32 zt i odpisu w kwocle 1.236,00 #, na fundusz
ubezpieczenia zdrowotnego przypisu w kwocie 310,17 zti odpisu w kwocie 365,00
zt oraz na Fundusz Pracy | Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
przypisu w tacznej kwocie 588,17 zt odpisu w kwocle 643,24 z1,

- nieoplacanie skladek wskazano u jednego platnika. Na podstawie ustale kontroli
w zakresie prawidlowoscl i rzetelnoSci obliczania skiadek na: ubezpieczenia
spoleczne dokonano przypisu w kwocie 87,33 zi, ubszpieczenia zdrowotne
dokonano przypisu w kwocie 21,43 z Fundusz Pracy odpisu w kwocie 267,86 zi
i Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych odpisu w kwocle 10,93 z1

{akta kontroli str. 45-48)

W kontrolach zakoriczonych objeciem ubezpieczeniami spolecznymi i zdrowotnym
orazflub dokonaniem przypisu/odpisu skiadek:

a) w jednym przypadku” zostaly sporzadzone korekty dokumentac
rozliczeniowej i platnik wplatq w kwocie 2669,09 zt uregulowal zaleglosci
wynikajace z protokolu pokontrolnego’s. Na koncie platnika nie wystepuja
zaleglosci,

b) w jednym przypadku na koncie platnika®™® w zwlazku z przeprowadzong
konfrola powstata nadplata w kwocie 325,75 zt. Platnik dokonal korekty

17 plalnik Nl-przypis - 2800,33 2}, odpls ~ 131,24 2

18 wplata zostala systemowo podzlelona na fundusze zgodnie z rozporzagzeniem 1), FUS 2033,41 21, FUZ 469,10 2, FP 136,58
2. Na korcie

7

plaini zaleglodel,
1 platnik NIP rzypls — 2434,81 21, odpis - 2460,56 21 &\f
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

dokumentow rozliczeniowych | w odpowiedzi na wniosek platnika o rozliczenie
konta poinformowano o nadplacie. Nadptata zostata potracona przy oplacie
kolejne] skiadki,

¢) w jednym przypadku2® w wyniku kontroli nastapit przypis skladek na kwote
720,00 z}. ZadiuZenie zostato objete dziataniami egzekucyjnymi. Egzekucja
nieskuteczna,

d) w jednym przypadku platnik?* zmienit siedzibe i obecnie jest rozliczany przez
I Oddziat w todzi | Inspektorat migjski. Oddziat nie posiadal informacji
o egzekucji przypisanych skiadek w wysokosci 31.936,56 zt,

e) w jednym przypadku calo$C zadiuZenia na koncie platnikaZ? jest objgta
egzekucja. Saldo wynikowe kontroli wykazuje wyZszy odpis niz przypis i nie
generuje dodatkowych dziatan egzekucyjnych.

(akta kontroli str. 44}

W dzialalnodci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

Oddzial rzetelnie realizowal zadania dotyczace wykonywania przez platnikow
obowiazkéw w zakresie ubezpleczed spolecznych. Kontrole platnikéw byly
planowane zgodnie z wylycznymi Gléwnego Inspektora Kontroli ZUS. W trybie
kontroli planowych i doraznych rzetelnie sprawdzano m.in. prawidlowos¢ zglaszania
do ubezpieczenia i regulowania naleznosci oraz spelniania kryteribw udzielania ulg
w optacaniu sktadek. Kazdorazowo podejmowane byly dzialania majgce na celu
weryfikowanie otrzymanych — zglaszanych przez Parstwowq Inspekcig Pracy -
zawiadomien o naruszaniu zasad realizacji obowigzku ubezpieczenia spolecznego.
Udzielenie ulg w oplacaniu skladek poprzedzone bylo weryfikacja poprawnosci
dokumentdw zgloszeniowych platnika i ubezpieczonego. Prawidiowost i rzetelnos¢
danych ujetych w zloZonej przez platnika dokumentacji, podiegata natomiast
sprawdzeniu podczas prowadzonych u niego kontroli.

2. Dochodzenie nalezno$ci z tytutu skladek i udzielanie uig
w ich splacie

21.  Stan naleznodci z tytulu skladek w latach 2019-2022 ksztattowal sig

nastepujgco:

- w 20191, - 879.724.990,32 z,

- w2020, - 1.023.523.831,59 2,

- w 2021 r. - 1.009.905.839,08 zt,

- w2022, -979.732.779,91 2,

- a wedtug danych na dzied 31 marca 2023 r. - 990.870.682,33 zt.

Kwoty objgte egzekucja23 stanowily od 56,9% w 2020 r. do 74,7% w 2022 r. wartosci
naleznosci | wynosily:

- w 2019 r. - 584.886.144,94 zl,
- w 2020 r. - 582.532.806,17 z,
. w 2021 1. - 640.211.309,52 2,
- w 2022 r, ~ 731.661.678,65 i,
- a wediug stanu na 31 marca 2023 r. - 757.262.273,36 zl.

2 patnik NG preyps - 720,007,

2 platnik 31936,56 2,
2 platnik 108,76 24, odpls - 278,79 21
268,5% w 2019 r.; 56,9% w 2020 r.; 63,4% w 2021 1.; 74,7% w 2022 r; 76,4% wg stanu na 31 marca 2023 r.
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W wyniku podijgtych czynnosci egzekucyjnych odzyskano2;

- w 2019 . - 68.822.894,91 zi5 (w tym w ramach prowadzonej egzekucii:
wiasnej - 65.630.268,27 zi, skarbowe] - 2.105.298,81 zI, sadowe] —
1.087.327,83 1),

- w2020 r. - 40.657.548,21 2% (w tym w ramach egzekugji: wlasngj -
36.672.992,28 zt skarbowej — 1.079.294,59 2, sadowe] - 563.942,16 ),

- w 2021 r. - 43.519.678,41 z1 (w tym w ramach egzekucji: wiasnej —
41.593.918,73 2, skarbowe; - - 1.361.817,52 24, sadowej - 563.942,16 2)),

- w 2022 r. - 75726.989,65 21 (w tym wramach egzekucji: wiasnej ~
73.601.414,52 z} (w tym wramach egzekucji: wiasnej ~ 73.601.414,52 #,
skarbowej - 1.627.687,05 2!, sadowej - 497.888,08 zt),

- a w | kwartale 2023 1. - 21.989.299,20 zi20 (w tym w ramach prowadzonej
egzekuci: wlasnej - 21.218.353,71 2, skarbowe] — 301.589,02 zI, sgdowej -
468.356,47 zi).

(akta kontroli str. 571}

Zadania dotyczace weryfikacji prawidlowosci i terminowosci dokonywanych przez
platnikow wplat skladek oraz przekazywania miesigcznych deklaracji realizowane
byly przez pracownikéw Wydzialu Roziiczen Kont Platnikéw Skiadek. Analiza
podejmowanych przez ww. Wydzial dziatan w stosunku do 12 wybranych do konfroli
NIK platnikow®® charakleryzujacych sig¢ najwyzszq kwotg zaleglosci wynoszacq
ogdlem 38.972.115,91 zl wykazala, Ze pracownicy Wydziatu rzetelnie wykonywali
swoje obowiazki wynikajace zarowno z art. 68 ust, 1 pkt 1 lit. c-d ustawy z dnia
13 pazdziemika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych3! (dalej: ,ustawa
05s.u.s."}, jak i z obowigzujacych w ZUS standardow obstugi salda. Na podstawie
ofrzymywanych w miesigcznych okresach z Centrali ZUS arkuszy z wykazem
diuznikéw, dokonywali monitoringu kont platnikéw, wystawiajac upomnienia
(priorytetem byly najwyzsze kwoty zadluZenia), decyzje o wysokosci zadtuzenia lub
ytuly wykonawcze. W przypadku pigciu platnikéw32, ktérym rozlozono nalsznosé na
raty, przeglady kont dokonywane byly co miesigc, fj. zgodnie ze standardem
czestotliwosci oraz standardem jakoSci. Przeglady mialy na celu stwierdzenie
poprawnosci dokonywanych wplat ratalnych oraz ich terminowoéci oraz regulowania
biezgcych skladek, a szerzej o realizacji tego zadania w punkcie 2.2 ninigjszego
wystapienia pokontrolnego.
W przypadku pozostalych siedmiu platnikéw (w tym pieciu, kiérych zadiuzenie objgte
bylo egzekucjg), ktorych salda charakteryzowaly sie najwyZzszym zadiuzeniem
w splacie skladek, rdwniez przeglady dokonywane byly z miesieczng czestotiiwoscia,
czego efektem byly wysylane upomnienia przedegzekucyjne, tytuly wykonawcze oraz
przekazywanie sprawy do Wydzialu Realizacji Dochodéw w celu rozpoczecia
egzekucji naleznosci. Na przyklad:
- jednemu z dluznikow w dniu 18 pazdziemika 2021 r. w wyniku przegladu
salda ustalono brak wplaty, a kwota naleznoscl wynosita 898.665,05 zt
(skiadki za lipiec-wrzesie 2021 r.), w tym samym dniu wyslano upomnienie

# Kwota odzyskana w wyniku prowadzone] egzekucii wraz z dobrowolsymi wplatami diuznliéw po wszezeciu egzekuc.

%], 11,8% kwoly objgte] egzekucja,

# ). 7% kwoly chjetef egzekucja.

2 Tj, 7% kwoly objete] egzekucy,

T}, 10,4% kwoty ohjote] egzekuc)a,

BT, 2,9% kwoly abjete] egzekucia,

# Pigeh plainikéw, w stosunku do kidrych prowadzone byly dziatania eqzekucyjne, pieciu platnikéw kidrym rozlozono naleznost
ra raty, Jeden platnik bgdacy w upadiode! oraz jeden platnik bez stosowanych uly oraz procedur egzekucyjnyeh,

3 DzU. z 2022 r. poz. 1009 ze 2m.

# Ktérych dokumentacls wybrana zostala do szczegélowe] analizy opisane| w punkcle 2.2 niniejszego wystapienla

pokontrolnego;
» Diuznik o rumerze NP (D @ \
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przedegzekucyjne, a w zwiazku z brakiem reakcji platnka - w dniu
10 listopada 2021 r. wystawiono fytut wykonawczy. Podobne dziatania
podejmowano np. w dniu 23 czerwca 2022 r. (nale2nosé w kwocie
403.851,99 21 - skladki za maj 2022 r.), poprzez wyslanie upomnienia,
a nastepnie w dniu 12 lipca 2022 r. tytulu wykonawczego. W stosunku do tego
ptatnika (saldo bylo analizowane przez pracownika Oddzialu co miesiac),
tylko w 2022 roku wyslano sze$¢ upomnient przedegzekucyjnych (za brak
wplaty skladek za okres styczefi — wrzesielt), a nastgpnie pieé tytulow
wykonawczych. W tym przypadku, do platnika w dniu 27 kwietnia 2022 .
skierowane zostalo upomnienie przedegzekucyjne za okres styczef-marzec
2022 r. i termin wystania upomnienia spowodowany byt ziozeniem przez
diuznika w dniu 16 lutego 2022 r. wniosku o uklad ratalny. Procedowanie
wniosku zostalo zakoriczone w dniu 7 kwietnia 2022 r. przy czym
zawiadomiono wnioskodawce o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia
z uwagi na brak zlozenia przez niego peinej dokumentacji. W zwigzku z czym
niezwlocznie po powzieciu informacii o powyzszym dokonano rozliczenia
konta i skierowano upomnienie. Kolejne upomnienia wysylane byly juz za
kolejne miesigce odrgbnie, tj. np. za kwlecien 2022 r. — w dniu 24 maja
2022 1., za maj 2022 r. — w dniu 23 czerwca 2022r., za lipiec 2022 1. - w dniu
17 sierpnia 2022r.;

w stosunku do kolejnego platnika ustalono, iz skladal dokumenty w terminie
oraz wplacal nalezne skladki w wysokoSci odpowiadajacej zlozonym
pierwolnie deklaracjom. Nastgpnie po przeprowadzeniu postgpowania
wyjasniajaceqo przez Oddzial, wynikngla konisczno$é zioZenia korekt
dokumentow za ubezpieczonych. W wyniku ziozonych korekt zwigkszajgcych
naleznoscl, na koncie powstala roznica w optacanych skladkach za okres od
stycznia do wrzeénia 2018 r. Po upomnieniu z dnia 5 marca 2019 ., Oddziat
wystawit tytul wykonawczy w dniu 11 kwietnia 2019 r,, a w zwigzku ze
zZiozeniem przez platnika wniosku o upadio$¢ w dniu 17 kwietnia 2019 r. -
rozpoczelo sig postepowanie upadiosciowe, co spowodowalo wstrzymanie
czynnosci egzekucyjnych. Oddzial dokonal zgloszenia wierzytelnosci;

w przypadku innego platnika®, w dniu stwierdzenia (26 czerwca 2021 r)
zaleglo$ci, wystawlono upomnienie przedegzekucyjne. Poniewaz platnik
dokonat wplaty w dniu 28 czerwca 2021 r. - do skierowanla postepowania na
droge egzekucyjng nie doszio.

w wyniku stwierdzenia zaleglosci - w toku analizy salda kolejnego platnika®,
w dniu 23 sierpnia 2022 r. podjeto konto do analizy oraz wystawiono
upomnienia za okres majipiec 2022 r. Wystawienie upomnienia za okres
dluzszy niz miesiac wynikalo z faktu, i platnik w dniu 20 maja 2022 r. wystapit
z wnioskiem o rozlozenie na raly naleznosci nie objetych dotychczas

splacanym ukfadem. W dniu 22 czerwca 2022 r. skierowano do ptatnika

informacjg ‘o niewyrazeniu zgody na zawarcie kolejnego ukladu ratalnego.
W odpowiedzi na otrzymang informacie w dniu 1 lipca 2022 r. platnik
zakwestionowal sposdb rozpatrzenia wniosku, Analiza ww. wniosku
zakoficzyla sig odmowa zawarcia umowy wyslanej do platnika 10 sierpnia
2022 1. W zwiazku z trwajacym postepowaniem w stosunku do platnika nie
bylo mozliwoéci wdrozenia dzialan przedegzekucyjnych. Niezwlocznie po
powzieciu informacji o odmowie zawarcia umowy ratalnej skierowano do
platnika upomnienie przedegzekucyjne na nieoplacone naleznosci. | tak,
w dniu 12 pazdziernika 2022 r. wystawiono upomnienie za sierpien 2022 r.

¥ Plainik o numerze NI
3 Plalnlk o numerze NIP
% Platnik o numerze NIP
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Wwyniku powyzszych dzialah w stosunku do plainika wdroZono |
postgpowanie egzekucyjne. Wcelu wydania decyzji majgcej na celu
dokonanie zabezpieczeri na ruchomosciach i nieruchomo$ciach platnika,
konto zostalo podjete do analizy w miesiacu listopadzie 2022 r.- tego samego
dnia (22 listopada 2022 r.) wszczeto postepowanie w celu wydania decyzji
o wysokoscl zadluzenia ogélem za caly okres zadluZenia, tj. maj-grudzien
2022 ., po miesiaeu zakoriczono postepowanie, a nastepnie wydana zostata
decyzja majaca na celu dokonanie zabezpieczen na ruchomosciach
i nieruchomosciach plainika. W migdzyczasie platnik zlozyt wniosek
o rozioZenie naleznos$ci na raty, jednak Oddziat po przeanalizowaniu wniosku
- nie rekomendowat wyrazenia zgody. W marcu 2023 roku ustanowiono
17 zastawdw skarbowych oraz zlozono dwa wnioski o wpis do hipoteki.

(akta kontroli str. 85-117, 574-577)

Analiza dokumentaciji dotyczacej pigciu platnikéw (u kibrych zadiuzenie wystapito
w ciggu 2021 roku w kwocle ogdlem 42.557 45 zI) oraz podejmowanych przez Oddzial
dziatan zmierzajgcych do wyegzekwowania zalegtosci, wykazala:

- w przypadku platnika, wznowit on prowadzenie dziatalnosci od 27 wrzeénia
2021 r, Zadtuzenie za wrzesien 2021 r. w wysoko$ci 381,81 zt widoczne bylo
na liscie diuznikéw w danych do monitorowania na 30 pazdziemika 2021 r.,
przekazanej do Oddziatu w pofowie listopada 2021 r. Konta podejmowane sq
do analizy pod wzgledem wysokosci zadluzenia, Z uwagi na fakt, iz bylo fo
pierwsze opdznienie platnika w oplacie skiadki, w pierwsze] kolejnosei do
ptatnika skierowano w dniu 8 grudnia 2021 r, wezwanie do zaplaty. Skladki
po skierowanym wezwaniu nie zostaly oplacone, w zwigzku z czym podjeto
konto do ponownej analizy w styczniu 2022 r. Z uwagi na zaewidencjonowang
w CEiDG informacfe o zakoriczeniu prowadzenia dziatalnoSci gospodarcze]
zdniem 31 grudnia 2021 r., w celu kompleksowego uwzglednienia stanu
rozliczenia, po uplywie terminu platnosci skladki za grudzien 2021 r.
(deklaracja zlozona przez platnika w dniu 24 stycznia 2022 r., a termin
platno$ci uplywat 10 stycznia 2022 r.), w dniu 8 lutego 2022 r, skierowano do
platnika upomnienie czteropozycyjne uwzgledniajace calo§é zadiuzenla
(ogdlem w kwocie 1.145,43 1) na juz nieczynnym koncie. Dokonano ustalen
w zakresie posiadanege majatku, a nastepnie w dniu 11 maja 2022 .
wszczgto postepowanie egzekucyjne skutkujgce zajgclem w nastepnym dniu
wynagrodzenia za pracg. Nalezna kwola (wraz z odsetkami i kosztami
egzekucyjnymi  1.896462l) zostala polracona przez pracodawce
i przekazana do ZUS w dniu 8 czerwca 2022 1, Na dzien 15 czerwca 2022 1.
saldo konta wynosiio ,0%;

- kolejny platnik® posiadat niedoplaty za okres marzec - czerwiec 2021 .
w tacznej kwocie 11.078,32 zl. Dane do monitorowania ustalane na koniec
okreslonego miesigca Oddzial ofrzymywat w potowie miesigca nastepnego,
zatem informacja o zadiuZeniu za marzec 2021 r. widoczna byla w danych do
monitorowania przestanych w polowie maja 2021 r i byla to kwota tzw.
niedojrzata do egzekucji (82 zl). Kolejna informacja o zalegloécl na koncie
zostala przekazana w polowie czerwca 2021 r. W momencie ustalenia
zadiuzenia, platnik zostal poinformowany telefonicznie o zadiuzeniu
i jednoczesnie wezwany do ztoZenia korekt dokumentow rozliczeniowych bez
wykazanej skladki na wiasne dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne, Brak
korekt dokumentow rozliczeniowych uniemozliwial ustalenia poprawnego
salda na koncie platnika. W efekcie w dniu 29 lipca 2021 r. dokonal
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2.2,

czgéciowe] wplaly, ale nadal nie zloZyt poprawnych korekt dokumentow
rozliczeniowych. Ostatecznie korekly dokumentow wplyngly w dniu
24 sierpnia 2021 r. Pozwolilo to na wyslanie wezwania do zaplaty na
pozostale nieoptacone skladki. Zaleglos6 zostata uregulowana w dniach:
16 sierpnia, 14 wrzesnia, 13 pazdziemika i 18 pazdziernika 2021 r.,
platnikowi®, u ktérego stwierdzono niedoplaty w regulowaniu skladek
(za marzec 2021 ~ 627,01 2, za maj 2021 r. - 627,01 2t za czerwiec 2021 r.
- 627,01 2), w dniu 16 sierpnia 2021 r. wyslano upomnienie, a tytul
wykonawczy wystawiono w dniu 13 stycznia 2022 r., z uwagi na fakt,
iz w migdzyczasie platnik wystapit w dniu 8 kwietnia 2021 r. z wnioskiem
o odroczenie platnoéci za marzec 2021 r. Pomimo, iz Oddziat wyrazit zgodg,
platnik nie wywigzat sig z warunkéw okreslonych w umowie, co spowodowalo
podjecie czynnosci egzekucyjnych, w efekcie kiorych w dniu 14 stycznia
2023 r. zajety zostat rachunek bankowy platnika;

wobec niskigj kwoty niedoplaty w wysokosci 11,03 2 za miesigc czerwiec
2021 r. — Oddziat nie podejmowat czynnosci okoloegzekucyjnych wobec
plainika®®, Pierwsze dziatania podjete zostaly po stwierdzeniu braku wplaty
za kolejne miesiace (lipiec — sierpien 2021 r.) w taczenie kwocie 5.598,16 2.
Zostalo wyslanie upomnienia w dniu 4 pazdziernika 2021 r. (dorgczone
w dniu 8 listopada 2021 r.). Z uwagi na schemat przekazywania do Oddzialu
z Centrali danych do monitorowania kont platnikow, zaleglo$¢ byla widoczna
w zestawieniu przekazanych w polowie wrzesnia 2021 r. W zwigzku
2 brakiem reakeji diuznika na upomnienie, w dniu 22 grudnia 2021 r. Oddzial
wystawil tytul wykonawczy. Ponadto, cyklicznie wysylane byly upomnienia
dotyczace kolejnych zaduzef platnika. Z ww. kwoty wyegzekwowano -
wedlug stanu na 31 marca 2023 . - 4.694,98 2,

jeden przypadek dotyczy! natomiast dokonanej analizy danych w zwigzku
z wygenerowaniem w sierpniu 2021 r. zdarzenia- porzadkowanie kont
wspolnikéw. Wprowadzone w tym okresie zmiany systemowe umozliwily
wygenerowanie na skalg globalng zapisow na koncie ubezpieczonego oraz
przekazanie do Oddzialow nowego zadania dotyczacego porzadkowania
kont wspoinikéw. Dzigki powyzszym zmianom Oddziat uzyskat informacie
w zakresie koniecznosci zweryfikowania poprawnosci okresu podiegania.
Wwyniku wszczecia postepowania ustalono, 2 w  okresie od
30 sierpnia 2010 r. do 31 pazdziernika 2012 r. wspoinik jednoosobowej spotki
z ograniczong odpowiedzialnoécia, powinisn podlega¢ obowigzkowo
ubezpieczeniu spolecznemu | ubezpieczeniu zdrowotnemu. W zwigzku z tym,
w dniu 2 grudnia 2021 r. utworzono konto platnika i sporzadzono dokumenty
zgloszeniowe oraz deklaracje rozliczeniowe. W wyniku przypisu skiadek na
koncie powstalo zadiuzenie w wysokosci 22.743,48 21, a w zwigzku z faktem,
iz czynnosci te dokonane zostaly po okresie wymagalnosci skladek —
sporzadzony zostat wniosek na przedawnienie | zadiuZenie zostalo odpisane.

(akta kontroli str. 118-127, 574-579)

Stosownie do art. 29 ust. 1 ustawy s.u.s., Oddzial analizowat wnioski
platnikéw w sprawie rozlozenia zaleglosci na raty, a nastgpnie przedstawial
propozycje rozstrzygniecia do Centrum Ulg. W latach 2019-2022 wplynglo
ogdlem 20.39741 wnioskéw o roziozenie naleznosci na raty lub odroczenie
terminy wplaty naleznosci. Warto$é naleznosci objetych ukladem ratainym

% 0 numerze NI
4 0 numerze NI
W 2019 7. - 2,303, w 2020 . — 8,539, w 2021 r. - 6121, w 2022 1. - 3.434, a w | kwactale 2023 1. - 955;
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lub w stosunku do kiérych odroczono termin platnosci ksziattowala sig
nastepujaco:

- w2019+, - 123.702.199,19 2,

- w 2020 . - 243.094.553,13 2,

- w 2021 r. - 190.167.442,66 =,

- w 2022 r, - 150.881.106,94 4,

- aw | kwartale 2023 r, - 134.344.658,90 z1.

(akta kontroli sir. 573)

Analiza dokumentacji dotyczgce] pieciu plainikow#2 (sledem wnioskow
o kwocie naleznodci ogblem 15.520.739,056 zt) w zakresie prawidiowosci
przyznania ulg w splacie naleznosci, {j. rozloZenia zaleglosci na raty oraz
monitorowania realizacji postanowien umowy, wykazala:

- wnioski wewngtrzne sporzadzone zostaly prawidiowo, w kazdym przypadku
szczegblowo analizowano sytuacje finansowa w oparciu o przekazane przez
wnioskodawce dokumenty i dokonywano oceny ratingowej na podstawie
obowigzujacych w ZUS procedur i wytycznych. We wnioskach zapisywano
dane o ulgach w sptatach naleZnosci, z kiérych w ciagu dwach lat platnik
korzystal i jednoznacznie wskazywano na spelnienie przez platnika
przestanek przyznania ulgi. Pie¢ wnioskéw wewnetrznych sporzadzonych
zostalo w terminie do 20 dni od dnia wplywu wniosku o zastosowanie ulgi,
a dwa w terminie do 47 dni, co zwigzane bylo z oczekiwaniem na ziozenie
nigzbednych dokumentow przez wnioskodawce w celu dokonania stosownej
analizy;

- w latach 2019-2023 (I kwartal), tylko jeden z platnikéw zlozyt 48 wnioskow
o rozlozenie na raly lub odroczenie terminu platnosci, lub kwestionujace
decyzje Oddzialu w sprawach wnioskow o rozioZenie na raty. 27 z nich
zostato pozytywnie rozpatrzonych. Kolejny platnik natomiast zlozyl 23 takie
wnioski, z ktdrych 20 zostalo pozytywnie rozpatrzonych. Inny platnik, kidremu
10_krofnie wyrazano zgode na roziozenie platnosci na raty, wszesciu
przypadkach nie dopelnil ochowigzkéw wynikajacych z zawartej umowy
Jsataingj’, co spowodowalo rozwiazanie umowy i podjgcie czynnosci
egzekueyjnych;
rzetelnie, w oparciu o dane z dokumentéw Zrédlowych (sprawozdania
finansowe platnika) dokonywano analizy finansowsj podmiotu, ktora
stanowila podstawe udzielenia pomocy;

- w jednym z analizowanych przypadkéw3, pomimo iz wnioskodawca spelniat
przestanki do odmowy udzielenia ulgi {wniosek podmiotu o rozioZenie na raty
skladki za listopad 2022 roku na 24 raty po 150.000 z kazda),
to opracowujacy wniosek zaproponowat odstepstwo od standardu F.1.2.2
i wyrazenie zgody na rozlozenie naleinosci na 18 rat miesigcznych, co
zostalo zatwierdzone oraz zaakceptowane przez osobe uprawniong - wzigto
pod uwage, iz podmiot ten spefniat przestanki standardu N.1.3 - podmioty,
ktére prowadzg dziatalnos¢ o charakierze szczegdinym - $wiadczenie ustug
medycznych;

- zaproponowane rozstrzygniecie sprawy w badanych przypadkach byty
kazdorazowo akceptowane pizez osobe do tego upowaznions;
whioski wewnetrzne byly niezwlocznie po ich opracowaniu przekazywane do
0S0b uprawnionych;

Bl brano pieciu diuznikdw (o nastgpujacych numerach NIP: —
ziej zadluzonych.
4 Platnik 0 numerze NI l g
o
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- analizowane dokumenty potwierdzaly wystapienie przeslanek, kiore
pozwalaly na roztozenie na raty naleznosci zgodnie ze standardem F.1.1
{trudnoéci finansowe niezawinione przez zobowigzanego - F.1.1.1 lub
gwaltowne zalamanie si¢ rynku zbytu i brak moZliwosci sprzedazy
wytworzonych produktow czy tez spadek cen wytwarzanych produktow -
F.1.1.2);

- biezaco {co miesiae), Y. zgodnie z pkt. 3.1.3. obowigzujacej Instrukeji obslugi
SEKiF, monitorowano wywiazywanie sig dluznika z postanowien umowy

 orozlozeniu naleznodci na raty, jak rowniez terminowo$¢ i wysokosé
- dokonywanych przez niego wptat skladek biezacych. W jednym przypadku#4
pracownik Oddzialu przesiat do platnika wezwanie do zaplaty w zwigzku
z brakiem wplaty biezacej skladki, a w kolejnym przypadku®® wyslal dwa
pisma zwracajace uwage, iz jedna rata zostala wplacona po terminie oraz na

brak wplaty biezacej sktadki.

(akta kontroli str. 128-383}

2,3, Zastosowane ulgi w postaci ukladéw ratainych przyniosly zamierzony efekt,
gdyz zadluzenie ww. pieciu platnikow uleglo zmniejszeniu z kwoly ogdlem
16.520.739,05 z} do 11.740.418,59 z (wg stanu na 31 marca 2023 r.), zgodnie
z warunkami okre$lonymi w umowach o rozlozenie naleznosci na raty. Jednoczesnie,
platnicy dokonywali na biezaco wplat akiualnych skladek. Nie wystapily dotychczas
przestanki do rozwigzania uméw dotyczacych ukladow ratalnych.

(akta kontroli str. 130}

Na etapie rozpatrywania wniosku o udzielenie ulgi, w kazdym z analizowanych
powyzej przypadkéw, pracownicy Oddzialu dokonywalf analizy finansowej platnika.
| tak m.in.:

- biorac pod uwage wysoko$é wskaznika wyposazenia przedsigbiorstwa
w kapital wiasny, to u dwdch platnikéw® siwierdzono poprawe tego
wskaznika w okresie trzech lat, a u pozostalych okreslono, iz ,istnieje wysokie
ryzyko finansowania dziafalnosci”,

- analizujgc ksztaltowanie sig wskaznika ogolnego zadiuZzenia, w kazdym
przypadku wskaznik byl wysoki, a oceniajacy wskazywali na duze ryzyko
zwigzane z ulrata zdolnosci finansowych do zwrotu diugbw.

{akta kontroli str. 165-169, 186-189, 218-222, 253-257, 202-295, 326-331, 356-361)

24,  Wobec platnikow nierealizujacych swoich obowigzkéw w zakresie wplaly
skladek w pelnej wysokosci oraz zgodnie z obowigzujacym terminem, Oddziat
podejmowal wszystkie przewidziane procedurami ZUS dzialania niezbgdne dla
wyegzekwowania naleznoSci. Analiza dokumentacji dotyczacej 10 platnikow!?
charakteryzujacych sie najwigksza kwotg zadluZenia wykazala, ze terminowo
dokonywano wszczecia postepowania egzekucyjnego i prowadzono je w ramach
egzekucji wiasnej lub za posrednictwem wiasciwego naczelnika urzgdu skarbowego,

a w jednym przypadku - komornika sgdowego:

- upormnienia doreczano w terminie od miesigca do dwoch, od daty uplywu
terminu platnosci skladek (np. w jednym przypadku - zaleglos¢ w zaplacie
skladek za miesiac maj 2021 r., a upomnienie doreczone 13 lipca 2021 1,
w innym przypadku - zaleglos¢ za luty 2022 r., upomnienie dorgczone w dniu

4 Platnlk o numerze NI
4 Platnik o numerze NI
4 Platnicy 0 n : ztaltowanie sig wskasnika bylo nastgpulace: 2020 r, 1,91%; 2021 r. 1.94% araz
2022 r. 2,06%), szianowanie sig wskaznika bylo nastepujace: 2019 r. 32,00%; 2020 r. 38,98% oraz 2022 r.

67,81%)
47 Plalnicy o numerach NIP:
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20 kwietnia 2022 r.), co zwigzane bylo z organizacjg monitorowania danych
przyjeta w ZUS, polegajaca na tym, iz zaleglo§¢ za dany miesigc wykazywana
byla w zestawieniu na koniec miesigca, w kidrym powinna by¢ dokonana
wplata. Na przyklad, zaleglos¢ za listopad 2012 r, widoczna byla w ,danych
do monitorowania” na koniec grudnia 2012 r, a dane zostaly przekazane
z Centrali ZUS do Oddzialu, w polowie nastepnego miesigca, w zwiazku
Zczym upomnienie moglo byé wystawione po przeprowadzeniu analizy
w Oddziale, t]. w styczniu 2013 r,;

w terminie do jednego miesigca od daty dorgczenia upomnienia Oddzial
wystawial tytuWy (pieciu  platnikow). Na przyklad: platnik
o numerze NIP upomnienie dorgczone w dniu 31 maja 2005 .,

data wystawienia tytulu_wykonawczego ~ 10 czerwca 2005 r., platnik
o numerze NIP “upomnienie doreczone 22 pazdziemika 2021

. wystawioni titui wykonawczy w dniu 9 listopada 2021 r., platnik 0 numerze

NI - upomnienie dorgczone w dniu 7 lutego 2013 r.,, a tytut
wykonawczy wystawiony w dniu 7 marca 2013 r. W sytuacji gdy ptatnik {pigciu
w badanej probie*} skladal wniosek o roziozenie platnosci na raty ~ tytuly
wykonawcze sporzadzane byly niezwiocznie po rozstrzygnigciu tego
wniosku, np.: upomnienie dorgczone 13 lipca 2021 r., natomiast tytut
wykonawczy sporzadzony zostat 29 sierpnia 2022 ., przy czym w dniu 2 lipca
2021 r. ptatnik ztozyl wniosek o rozlozenie zalegloéci na raty | w okresie od
27 wrze$nia 2021 r. do 12 sierpnia 2022 r. obowigzywala umowa ratalna,
w przypadku kolejnego platnika: upomnienie dorgczone w dniu 15 grudnia
2021 r., a tytutwykonawczy sporzadzony w dniu 5 wrzeénia 2022 r., poniewaz
w migdzyczasie rozpatrywane byly wnioski i realizowane umowy ratalne;
dokonywano analizy stanu majatkowego dluznikbw na podstawie
posiadanych danych, a w przypadku niekompletnych informacji — zwracano
sie do odpowiednich podmiotéw, celem ich uzupelnienia. Wykorzystywano do
lego m.in. bazy danych CEPiK, Centrainej Bazy Danych Ksiag Wieczystych
oraz OGNIVO. W badanej probie, w trzech przypadkach®® ustalono brak
majatku. Pozostalym siedmiu dluznikom dokonano zajecia majatku m.in.
poprzez dokonanie wpiséw do hipoteki nieruchomosci; dokonywanie
zastawdw na ruchomosciach oraz zajecia rachunkow bankowych;
zaslegano informacji w urzedach skarbowych odnosnie kontunuowania
dzialalnosci gospodarczej przez plalnika oraz jego zobowigzaniach.
Podejmowano skuteczne dziatania w celu prowadzenia egzekucji z nadptaty
podatkdw w urzedzie skarbowym (cztery sprawy), a w dwoch przypadkach
wnioskowano do sadéw o dokonanie wpisu do Rejestru Diuznikéw
Niewyplacalnych oraz o wydanie orzeczenia w stosunku do platnika -
zakazujgcego prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. W kazdej z badanych
spraw dokonywano zajecia rachunku bankowego diuznika, w trzech
przypadkach wnioskowano (skutecznie} o dokonanie zastawu na
ruchomosciach, w czterech przypadkach kierowano wnioski o dokonanie
wpisu hipotecznego na nieruchomosciach, w jednej sprawie zajeto
wynagrodzenie diuznika, a w jednej wydano decyzje o przeniesieniu
odpowledzialnosci na osoby trzecie, w kolejnej — zgloszono wierzytelnosé do
syndyka w zwigzku z ogloszeniem upadlosci diuznika;

w dniu wystawienia tytutu wykonawczego, wnioskowano o zajecie rachunkéw
bankowych diuznikéw. W sytuacjach powziecia informacji z banku, iz na
rachunku brak bylo $rodkéw finansowych, Oddziat skiadal wnioski do
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odpowiedniego Naczelnika urzedu skarbowych o prowadzenie egzekucji ze
skiadnikéw, do kidrych nie posiadat uprawnienia Dyrekior Oddziatu;
- w czterech przypadkach, w zwigzku ze zbiegiem egzekucji administracyjnych,
.+sprawy zostaly niezwlocznie przekazane do odpowiednich naczelnikow
- urzeddw skarbowych, a w kolejnych dwéch — do prowadzenia igcznej
egzekucji wyznaczony zostat Dyrektor Oddzialu.

{akta kontrofi str. 384-447)

25, W latach 2019-2022 dokonano 201 umorzefi nalezno$ci®®, w tym frzy
dotyczyly naleznoéci uznanych za niesciggalne. Analiza dokumentacil pigeiu
spraw dotyczacych umorzenia naleznosci nieSciggalnychS! o tacznej kwocie
368.022,09 zI, wykazala:

- fakt niesciggalnosci naleznodci zostal w trzech przypadkach®? (umorzono
ogblem naleznosci w kwocie 113.481,83 2} nalezycie udokumentowany.
Ustalony zostat stan majatkowy dluznika, posiadane rachunki bankowe,
Oddzial dysponowal informacjami od komormikéw dotyczacymi
bezskutecznodci dochodzenia zaleglodci, a w dwdch (z trzech wyze]
wymienionych) przypadkach3, w zwiazku ze $miercig platnika, dokonano
skutecznego  przeniesienia  odpowiedzialnodci na  osoby  trzecie
(spadkobiercéw), przy czym w jednym przypadkus spadkobiercy skorzystali
z moZliwoéci umorzenia czesci naleznoéci na podstawie art, 1 ustawy z dnia
9 listopada 2012 . o umorzeniu naleznosci powstalych z tytulu nisoptaconych
skladek przez osoby prowadzace pozarolniczq dzialalnoséss, Ww. przypadki
wyczerpaly znamiona okreslone w art. 28 ustawy o s.u.s.

- w dwoch kolejnych przypadkach® (z pieciu analizowanych), diuznicy
skorzystali z mozZliwosci umorzenia naleznosci na podstawie art. 1 ustawy
abolicyjnej. Jak wynikalo z dokumentacji Zrodiowej, diuznicy wywigzali sig
z obowiazku uregulowania naleznosci, kiore nie mogly by¢ umorzone w trybie
ww. ustawy, co bylo warunkiem uzyskania umorzenia (ktore ogblem wynosilo
254.540,26 zt);
cztery umorzone naleznoéci (w kwocie ogblem 357.591,92 i) objete byly
wezednie] postepowaniem egzekucyjnym, przy czym nie bylo ono w pelni
skuteczne. Natomiast w stosunku do jednego diuznika (kwota umorzenia

- 10.430,17 i), dziataniami egzekucyjnymi objete byly naleznoéci za okres
styczefi — grudzien 1999 r. Nie prowadzono natomiast egzekucji w stosunku
do zalegloéci z okresu 2000-2013. Za powyzszy okres nastapilo przypisanie
skladek z urzedu, kidre bylo nastgpstwem prowadzonego postgpowania
o podleganiu do ubezpieczen spotecznych zakoriczonego wydaniem decyzji
o podleganiu. Platnik byt zobowigzany do sporzadzenia poprawnych
dokumentdw, a z uwagi na fakt, 2e dokumenty nie zostaly zlozone, Oddzial
wdniu 1 wrze$nia 2014 r. sporzadzit je z urzedu. Platnik zmart w dniu
11 pazdziernika 2014 r., w zwigzku z czym brak bylo mozliwosci wdrozenia
postepowania egzekucyjnego. Calosé zaleglosci zostala skierowana do
przeniesienia odpowiedzialnosci. Spadek po zmarlym zostal przyjely
z dobrodziejstwem inwentarza do kwoty 89.880,81 2t (. do wysokoSci stanu
czynnego spadku) itaka kwota zostala uiszczona przez spadkobiercow.

%64 w 2019 1. {w tym dwa dot. naleznoscl nledclagalnych), 52w 2020 . (w tym jedno dot. naleznoéci niesciagatnef), 60 w 2024

r.oaz 25 w2022 r.
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Jednakze na koncie pozostaly naleznosci, kidre przekraczaly wysokost
aktywow spadku. Zuwagi na brak moZlwosci przeniesienia
odpowiedzialnoéci, a co za tym idzie niemoznosé dalszego dochodzenia
zostaly one umorzone z urzgdu;

- wnioski wewngfrzne w sprawie umorzei sporzadzone zostaly na
obowigzujacych drukach, byly kompleine i tre$ci w nich zawarle wynikaly
z dowod6w bedacych w posiadaniu Oddzialu. Sporzadzenie wniosku oraz
przygotowanie stosownych decyzji odbywalo sig z zachowaniem terminéw
okreslonych w pkt. X obowigzujacej w ZUS - Instrukeji ulg. Ww. naleznosci
byly calkowicie nie$ciagane w my$l przepisu art. 28 ust. 3 ustawy o s.us.,
ate ktore zostaly umorzone na podstawie art. 1 ustawy abolicyjnej zostaly
wnikliwie przeanalizowane pod katem spelnienia warunkéw platnika do
ubiegania sig z tej formy pomocy,

(akta kontroli str. 448-564)

26. W lalach 2019-2022 zaewidencjonowano ogélem 181735 wnioski
o odpisanie naleznosci przedawnionych o ogéinej warlo$ci 57.196.548,95 z1. Rejestr
wnioskow zawieral dane okreSlone w Procedurze 3.1 Obsluga salda konta platnikad,
fj. numer wniosku i date jego sporzadzenia, nazwe platnika (oraz NIP lubfi
REGON/PESEL), okres przedawnienia, kwote przedawnienia, nazwisko osoby
sporzgdzajacej wniosek, date zatwierdzenia wniosku i dane osoby zatwierdzajace]
wniosek oraz przyczyne przedawnienia,

Analiza dokumentacji dotyczacej losowo wybranych pieciu wnioskéw o odpisanie

nalezno$ci przedawnionychs® w kwocle ogdlem 20.788.131,98 z wykazala,

izw zadnym z analizowanych przypadkéw, przedawnienie nie nastapilo w wyniku

bledu lub zaniedbania pracownika ZUS:

- jeden wniosek®0 dotyczyt tzw. kwoty niedojrzalej do egzekucji, tj, wynoszacej
3,99 24, w zwiazku z czym koszty upomnien bylyby wyzsze od zaleglosci;

- trzy wnioski {0 najwyzszych wartosciach przedawnieii w rejestrze z okresu
objgtego kontrola NIK)®!, dotyczyly spraw zwiazanych z zakoficzeniem
procesu upadiosciowego platnikbw. W tych przypadkach, podejmowane byly
odpowiednio wczesnie] wszelkie mozliwe dzialania zapobiegajace
przedawnieniu oraz majace na celu wyegzekwowaniu naleznosci, w tym
dziatania o charakierze egzekucyjnym. W zwigzku z tym, Ze sady wydaly
postanowienia o upadiosci ptainikéw, Oddzial otrzymywat splaty naleznoéci
z masy upadiosci. Kwoty te jednak nie pokryly naleznosci w 100%. W zwigzku
z powyzszym, po uplywie 5-ciu lat od uprawomocnienia zakonczenia
postepowania upadiodciowego - odpisano naleznosci przedawnione
w wysokosci: 2.743.066,97 1, 12.514.558,10 2t oraz 5.455.178,72 ZI;

- jeden wniosek®? dotyczyl wygasnigcia zobowigzania z tyt. skiadek
w wysokoscl 75.328,19 zl. Zobowigzanie to nie bylo objgte wczesniej
egzekucja, poniewaz powstale naleznosci zostaly przypisane w wyniku
prowadzonego postgpowania dotyczacego podlegania do ubezpieczef
spolecznych. Prowadzone postgpowanie bylo nastgpstwem przestansj
w dniu 30 czerwca 2020 . informacji z Urzedu Skarbowego. Po ustaleniu

7 2019r.~ 5331 nakwotg 10.959.582,11 21; 2020 1. ~ 3182 na kwolg 10.838.344,95 21; 2021 1, - 4130 na kwote 8.977.641,97 2t
2022 r.— 5530 na kwote 25.420.980,62 zk

* Zarzadzente Nr 3 Prezesa Zakladu Uhezpleczed Spolecznych z dnia 8 styeznla 2020 r. w sprawis wprowadzenia Procedury
do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta platrika”, wozesniej, to jest do 31 grudnia 2019, obowlazywalo Zarzadzenie nr 28 Prezesa
Zakladu Ubezpieczeh Spolecznych z dnfa 34 marca 2017 r. w sprawie wprowadzenia Procedury do procesu 3.1.,Obsluga salda

konta platnika®,
i oorece pevion o mnerecr D
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgloszenia
zastrzeZef

poprawnego okresu podlegania sporzadzono z urzedu dokumenty
rozliczeniowe w dniach 9-12 marca 2021 r. za okres 06/2008-02/2015.
Z uwagi, Ze powyzszy okres w dniu tworzenia deklaracji byt juz okresem
przedawnionym i nie mozna go bylo dochodzié w drodze egzekucji,
niezwlocznie po rozliczeniu konta oraz analizie sprawy w dniu 20 marca
2021 r. skdadki odpisano.

(akta kontsoli str. 565-573)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

W ocenie NIK, Oddziat z wiasciwg czestotiwoscia weryfikowal stany kont platnikow
2 zadluzeniem, podejmujac kolejne etapy dochodzenia naleznoci. Rzetelnie
ustalano stan majatkowy diuznikéw | wykorzystywano wszelkie dostgpne Srodki
egzekucyjne w celu $ciggnigcia naleznoscl oraz niedopuszczenia do przedawnienia
naleznogcl. Ulgi w splacie naleznosci udzielane byly zgodnie z obowigzujacymi
w ZUS zasadami. '

IV. Uwagi i wnioski
Najwyzsza lzba Kontroli nie formuluje uwag i wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do aki kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig
do dyreklora Delegatury NIK w todzi. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treécia uchwaly w sprawie zastizezen.

t6dz, dnia §  czerwca 2023 r.

Piotr Walczak
p.o. Dyreklor
Delegatury NIK w Lodzi
Kontrolerzy foote 7 Y. A
gl Wsadasd
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