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l. Dane identyfikacyjne
Zaklad Ubezpieczeri Spotecznych | Oddziat w Lodzi!

Romana Mierzejewska, Dyrektor | Oddziatu
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w todzi, od dnia 1 grudnia 2016 r.

Art.2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Renata Biskupska, Gtowny Specijalista kp., upowaznienie do kontroli nr LLO/6/2023
z 3 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str.1-9)

Il. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2022 r. planu finansowego Zakfadu
Ubezpieczen Spotecznych | Oddziatu w Lodzi, pod wzgledem legalnoci, celowosci,
rzetelnoéci i gospodarnosci. Ocenie podlegaty w szczegoinosci:

planowanie i realizacja przychodéw | Oddziatu ZUS w todzi,

planowanie i wykonanie kosztéw i wydatkow majatkowych oraz efekty
realizowanych zadan, w tym stopief ich realizacj,

gospodarowanie wolnymi $rodkami,

sporzadzenie rocznych sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za IV kwartat
2022 r. w zakresie operacji finansowych,

system kontroli zarzadczej w zakresie prawidlowosci sporzadzania sprawozdan.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatar kontrolnych:

dokonanie analizy wykonania planu przychoddw,

analiza stanu nalezno$ci pozostatych do zapfaty,

szczegotowa kontrola prawidtowosci i terminowo$ci ustalenia wybranych
naleznosci oraz windykacji zalegtosci,

dokonanie analizy realizaciji kosztow,

dokonanie analizy kosztow i wydatkéw majgtkowych,

szczegbtowa analiza wybranej proby wydatkow,

analiza wybranych postepowar o udzielenie zaméwienia publicznego,

dokonanie analizy stanu zobowigzan,

analiza prawidtowosci sporzadzenia sprawozdan,

analiza stosowanych przez dysponenta procedur kontroli zarzadczej dotyczacych
sporzadzania sprawozdan.

Opis ustaleri kontrolnych przedstawiono w czesci IV. Opis ustalonego stanu
faktycznego oraz oceny czastkowe kontrolowanej dziatalnosci.

1Nip 7251012180, REGON 000017756-00403, zwany dalej Oddziatem lub Jednostka,
2 Dz. U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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lll. Ocena ogoina® kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego na
2022 r. | Oddziatu ZUS w Lodzi.

W toku wymienionych powyzej dziatan kontrolnych we wszystkich obszarach
wymienionych przy opisie celu i zakresu kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W wyniku kontroli 16,7% zrealizowanych przez | Oddziat ZUS w Lodzi kosztow
i wydatkow inwestycyjnych stwierdzono, Ze zostaty one zrealizowane w sposob celowy
i gospodarny, w granicach kwot okre$lonych w planie finansowym, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. W rezultacie poniesionych kosztow osiggnieto
cele prowadzonej dziatalno$ci, zaplanowane w ustawie budzetowe;.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie zaopiniowata sprawozdania w zakresie operacii
finansowych. Sprawozdania te zostaly opracowane terminowo i prawidtowo. Przyjete
mechanizmy kontroli zarzadczej zapewniaty w sposéb racjonalny kontrole
prawidtowos$ci sporzadzonych sprawozdan.

IV. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykonanie planu finansowego

1.1 Analiza wykonania planu finansowego

W planie finansowym Oddziatu na 2022 r. wg Ustawy budzetowej® przychody (bez
przelewow redystrybucyjnych) okre$lono w kwocie 2.141,7 tys. zt, tj. 53,7% wykonania
z roku 20216 (3.988,5 tys. zt). Koszty zaplanowano w kwocie 30.626,8 tys. zl,
stanowiacej 21,0 % wykonania z roku poprzedniego. W 2022 r. wprowadzono facznie
20 zmian planu finansowego’ (w tym siedem na wniosek Oddziatu, a 13 z inicjatywy
Centrali ZUS), polegajace gtéwnie na zwiekszeniu kosztéw. Zmiany te byly celowe
i stuzyty dziatalnoci statutowej Oddziatu. Dotyczytly one m.in.: przyznania
wynagrodzen wraz z pochodnymi, urealnienia kwoty kosztéw dziatalnosci biezacej.
W efekcie tych zmian, plan kosztéw ulegt zwigkszeniu do kwoty 150.302,6 tys. zt.
Natomiast plan inwestycyjny Oddziatu opiewat na kwote 2.44531tys.zl, a po
wprowadzeniu w trakcie roku 13 zmian planu® (osiem na wnioski Oddziatu i pie¢
z inicjatywy Centrali) zostat zwiekszony do kwoty 4.736,0 tys. zt, gtébwnie w zwiazku
z rozstrzygnieciem postepowan przetargowych i wprowadzeniem dodatkowych zadan

3 W kontroli wykonania budzetu panstwa w 2022 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna i negatywna.
W przypadku gdy nie zostaly spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla negatywnej stosuje sie oceng w formie
opisowej.

4 Oceny czastkowe to oceny dzialalnoci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

5 Ustawa budzetowa na rok 2022 z dnia 17 grudnia 2021 r. (Dz. U. 2 2022 r. poz. 270).

& W planie na rok 2022 nie ujmowano przychodow finansowych (wykonanie w roku 2021 w kwocie 1.007,9 tys. zt).

T Zwiekszenia na laczng kwote 119.870,7 tys. zt i zmniejszenia na taczng kwote 194,9 tys. zt.

8 Zwiekszenia na faczna kwote 3.453 2 tys. zt i zmniejszenia na laczng kwote 1.162,5 tys. zi.
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(m.in.: zakup samochodéw, systemu BMS oraz zakupem i montazem depozytorow
kluczy). '

W 2022 r. Oddziat wykonat plan przychodéw (bez przelewéw redystrybucyjnych) na
poziomie 5.877,1 tys. z}, tj. 247,4% planowanej kwoty (w tym 3.678,5 tys. zt nie objetych
planem finansowym?), za§ wykonanie planu kosztéw wyniosto 161.841,8 tys. zt, co
stanowito 107,7% planu po zmianach, w tym 2.285,5 tys. zt stanowity koszty nie ujete
w planie finansowym Oddziatu'®.

Wydatki inwestycyjne Oddziatu w ww. okresie wyniosty 4.353,6 tys. zti stanowity 91,9%
wydatkow planowanych.

(akta kontroli str. 565-762)

1.2 Wykonanie planu przychodow

1.2.1. W 2022 r. przychody Oddziatu ogdtem wyniosty 162.810,2 tys. zt i byly wyzsze

018,8% od przychodéw zrealizowanych w roku 2021 (137.091,7 tys. ). W ich

strukturze najwigkszy udziat miaty:

- przelewy redystrybucyjne z Centrali ZUS - 156.933,1 tys. zt (96,4% catoSci
przychoddw),

- przychody z tytutu odsetek — 1.903,1 tys. zt (1,2%),

- zysk z rozchodu niefinansowych aktywow trwatych ~ 1.481,0 tys. zt ( 0,9%),

- wynagrodzenie za terminowa wptate podatku — 1.151,5 tys. zt (0,7%).

(akta kontroli str. 761-762)

1.2.2. Wyzsze w stosunku do planu byly przychody ze sprzedazy nadmiernych
zapasoéw ziomu i makulatury (268,4%), z zasadzonych kosztéw postepowania
sadowego (147,9%), przychody zwigzane z obstuga zadan zleconych (141,8% planu).
Glowna Ksiegowa wyjasnita, ze ww. pozycje planu ze wzgledu na swoja specyfike byty
trudne do oszacowania.

Zdecydowang tendencje wzrostowa w stosunku do przychoddéw z lat ubiegtych
wykazaty przychody zrealizowane w latach 2019 — 2022, zwigzane z przelewami
redystrybucyjnymi, tj.: w stosunku rok do roku' o 8,6%, 3,3%, 17,9%; przychody
z tytulu dzierzawy najmu budynkéw i lokali odpowiednio: 0 19,8%, 8,6% i 5,1%. W
latach 2021 - 2022 tendencje wzrostowa zanotowaly przychody od instytucii
zagranicznych odpowiednio o 83,2% i 196,1% w stosunku do lat poprzednich.
Natomiast najwigkszy procentowy wzrost w2022 r. osiagnety przychody z
nastepujacych tytutow: zysku zrozchodu niefinansowych aktywow trwatych
(8.653,7%), rozwigzania rezerw na naleznosci (331,8%), zwrotu kosztow
egzekucyjnych od platnikéw skiadek (275,0%), optaty komorniczej i czynnoSci
egzekucyjnej (236,4%), otrzymanych odszkodowan i kar (189,8%), odsetek (188,8%).

Najwickszy spadek przychodéw uzyskanych w 2022 r. w stosunku do 2021 r. wystapit
w przypadku przychodéw z tyt. wynagrodzenia za terminowa wptate podatku (57%
przychodéw roku 2021) i sprzedaz pozostatych ustug (57,6%). Z wyjasnien Giowne;
Ksiegowej wynika, iz z powodu wprowadzenia reformy Polski tad i zwigkszenia kwoty
wolnej od podatku zmniejszyta sie wielko$¢ podatku pobieranego przez ptatnika,

9 M.in.,: przychody z tyt. zwrotu kosztow egzekucyjnych, zysku z rozchodu niefinansowych aktywow trwatych, otrzymanych
odszkodowar i przychodow finansowych.

10 Takie jak: aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych, koszty usuwania skutkéw zdarzen losowych, koszty rezerw na
postepowania sadowej koszty finansowe.

" Poczawszy od przychodow roku 2020 do przychodow roku 2019.



natomiast spadek sprzedazy ustug pozostatych wynikat z mniejszej ilosci wystawionych
faktur za przekroczenie limitu uzywania przez pracownikéw stuzbowych telefonéw.

(akta kontroli str. 761-762, 1302-1306, 1403-1404)

1.2.3. Jednostka nie inwestowata kapitatu i nie udzielata pozyczek w zwigzku
z powyzszym nie planowata i nie uzyskiwata przychodéw z tego tytutu.

(akta kontroli str. 756-760)

1.2.4. Oddziat nie uzyskiwat przychodéw z zagospodarowania wolnych $rodkéw
pienieznych z uwagi na rozliczanie si¢ z przelewéw redystrybucyjnych otrzymywanych
z Centrali ZUS na pokrycie wydatkéw biezacych w dniu otrzymania Srodkéw.

(akta kontroli str. 766-783, 1232)

1.2.5. Na koniec 2022 r. stan nalezno$ci dtugoterminowych wynosit 2.788,0 tys. zt.
(z tyt. sprzedazy nieruchomosci zabudowanej bedacej wtasno$cig Oddziatu)'2,

Natomiast naleznosci krotkoterminowe wynosity 3.125,8 tys. zti w poréwnaniu do 2021
r. zwigkszyly sie 0 1.402,0 tys. zt (0 81,3%?3). Ztozyly sie na nie naleznosci z tytutu
dostaw i ustug w kwocie 1.608,0 tys. zt (51,4% nalezno$ci krétkoterminowych) oraz inne
naleznosci - 1.517,8 tys. zt (48,6%), ktore dotyczyly gtéwnie naleznosci z tytutu
udzielonych pozyczek mieszkaniowych z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych (1.412,0 tys. zt — 45,2%) i naleznosci z tytutu rozliczer z pracownikami
(105,8 tys. zt - 3,4%).

Nalezno$ci wymagalne Oddziatu na koniec 2022 r. byty wigksze 0 0,3% (o 60,6 tys. zi)
w stosunku do roku 2021 (17.925,9 tys. zt) i wynosity 17.986,5 tys. zt, w tym:

- Z tytutu dostaw i ustug — 1.633,9 tys. 1,

- Z tytutu sprzedazy nieruchomosci — 15.685,2 tys. zt,

- z tyt. zasadzonych kosztéw zastepstwa procesowego na rzecz ZUS - 667 4 tys. zt.

W badanym okresie w Oddziale zadne nalezno$ci nie ulegly przedawnieniu.

Sprawe w przedmiocie roszczen ZUS wobec najwigkszego dtuznika Oddziatu na kwote
43.867,9 tys. zt"4 prowadzi Departament Legislacyjno - Prawny Centrali ZUS i wedtug
danych na koniec 2022 r. ostatnie czynno$ci egzekucyjne wystapity w grudniu 2017r.,
ktére przerwaly bieg przedawnienia na kolejny szeScioletni okres.

(akta kontroli str. 535-536, 548-553)

Analize w zakresie prawidtowosci prowadzenia przez Oddziat windykacii
przeprowadzono na prébie 15 zalegtoci na kwote 207,9 tys. zt (6,7% w ogoinej kwocie
naleznosci krétkoterminowych). W wyniku analizy stwierdzono, ze we wszystkich
skontrolowanych przypadkach podjeto dziatania celem wyegzekwowania zalegto$ci
oraz poprawy skutecznosci windykacji zgodne z wewnetrzng procedurg ZUS nr 11.1 -
Obstuga prawna's. Efekty podejmowanych dziatann byly na biezaco monitorowane.
Z ogolnej kwoty badanych naleznosci w roku 2021 wptacono 0,7 tys. zt, aw 2022 r. -
1.9tys. zt. W trzech przypadkach naleznosci weszty do masy upadto$ciowej dtuznikdw,
w czterech przypadkach pomimo dotychczasowych bezskutecznych dziatan
komorniczych sg sprawami do ponowienia w nastepnych okresach, w kolejnych trzech
przypadkach sprawy sa w toku (przedegzekucyjnym), aw pozostatych pieciu
przypadkach egzekucja komornicza jest w toku.

12 Wedtug stanu na koniec 2021 r. Oddziat nie posiadat naleznosci diugoterminowych.

13 Wzrost wynikajacy gtownie z naleznosci ze sprzedazy nieruchomosci w kwocie przypadajacej do sptaty w roku 2023.
" Naleznosci byly objete odpisem aktualizujacym ich wartosc i nie wystepuja w pozycji naleznosci.

15 Wprowadzong zarzadzeniem Prezesa ZUS Nr 32 z 2 czerwca 2021 r.
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(akta kontroli str. 552-553,1130-1180)

W 2022 r. do Oddziatu wptynely trzy wnioski o roztozenie naleznosci na raty na taczng
kwote 11,9 tys. zt i jeden wniosek o umorzenie nalezno$ci w kwocie 0,2 tys. zt
W wyniku analizy dokumentacji wszystkich wnioskéw stwierdzono, Zze postgpowania
przeprowadzono prawidtowo, zgodnie z obowiazujacymi w Oddziale procedurami'.

(akta kontroli str. 1100-1129, 1181-1183)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.3 Wykonanie planu kosztow

1.3.1. W 2022 r. koszty Oddziatu wyniosty 161.841,8 tys. zi'7, co stanowito 107,7%
kosztow planowanych (150.302,6 tys. zt). Wykonanie planu kosztéw na 2022 r. (bez
kosztow finansowych nieobjetych planem) wyniosto natomiast 155.863,1 tys. z
(103,8% kosztow planowanych).

W okresie objetym kontrola Oddziat poniést koszty na cele i zadania inne, niz ujgte
w planie finansowym, w tacznej kwocie 5.978,7 tys. zt. Obejmowaty one:

- amortyzacje'® — 3.277,3 tys. #,

- aktualizacje wartosci naleznoéci 19 — 178,2 tys. 24,

- koszty usuwania skutkéw zdarzen losowych20 — 237,8 tys. zt,

- koszty rezerw na postepowania sadowe — 12,0 tys. 7,

- koszty rezerw na niewykorzystane urlopy pracownicze — 415,9 tys. zi,

- koszty finansowe (odpisy aktualizujace odsetki od naleznosci) - 1.857,5 tys. zi.

Struktura kosztow Oddziatu? to:

- koszty zasadniczej dziatalno$ci operacyjnej w wysokosci 159.018,3 tys. zt czyli 98,3%
ogélnych kosztéw Oddziatu,

- pozostate koszty operacyjne w wysokosci 965,9 tys. zt (0,6%),

- koszty finansowe w wysokosci 1.857,6 tys. zt (1,1%).

Koszty zasadniczej dziatainosci operacyjnej zostaly zrealizowane w 105,9%
w stosunku do planu i byly 0 10,3% wyzsze od wykonania w roku 2021 (144.149,2 tys.
zt).

Gléwng pozycie kosztow zasadniczej dziatalnosci operacyjnej stanowity
wynagrodzenia (69,3%) w kwocie 110.141,9 tys. zt. Drugq co do wielkosci pozycje
(14,5%) w kwocie 23.016,8 tys. zt stanowily ubezpieczenia spoleczne i inne
$wiadczenia. Koszty zakupu ustug w kwocie 17.382,2 tys. zt22 stanowity 10,9% tych
kosztow, a pozostate koszty w kwocie 8.477,4 tys. zt stanowity 53% kosztow
zasadniczej dziatalnosci operacyjnej.

16 Wytyczne Centrali w sprawach ulg i umorzer  : 994600/0200/1/2022; 994600.0200.3.2022.

17 Z czego: - koszty zasadnicze] dziatalnosci operacyjnej wynosity 159.018,3 tys. zt, pozostale koszty operacyjne wynosity 9659
tys. zt i koszty finansowe wynosity 1.857,6 tys. zt.

18 Koszty planowane centralnie przez Departament Strategii i Kontrolingu.
19 Koszty planowane centralnie przez Departament Strategii i Kontrolingu.
2 7 ywagi na swoja nieprzewidywalnos¢ nie podlegajg planowaniu.

21 Zgodnie z ustawa, z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz.120, ze zm.) i zakladowym planem kont
wprowadzonym zarzgdzeniem Prezesa ZUS nr 96 z 31.12.2020 r.

27 czego 9.021,7 tys. zt to koszty ustug pocztowych i bankowych.



Pozostate koszty operacyjne zostaly zrealizowane w 694,9%2 w stosunku do planu
i byly 0 7,5% wyzsze od wykonania w roku 2021 (898 4 tys. z1).

Gléwna pozycje pozostatych kosztébw operacyjnych stanowity koszty rezerw na
niewykorzystane urlopy pracownicze (43,1%) w kwocie 415,9 tys. zt. Druga, co do
wielkoSci pozycje (24,6%) w kwocie 237,8 tys. zt stanowity koszty usuwania skutkéw
zdarzen losowych. Koszty aktualizacji wartosci naleznosci w kwocie 178,2 tys. zt
stanowity 18,4% tych kosztéw, koszty postepowania sadowego i egzekucyjnego od
dochodzonych naleznosci w kwocie 110,2 tys. zt stanowity 11,4%, a pozostate koszty
w kwocie 23,8 tys. zt stanowilty 2,5% pozostatych kosztéw operacyjnych.

Koszty finansowe, gtéwnie odpisy aktualizujagce odsetki od naleznosci,wynosity
1.857,5 tys. zt co stanowito 1,1% ogdlnych kosztéw Oddziatu i byty wyzsze 0 81,8% od
wykonania w roku 2021 (1.021,9 tys. z4).

Dla celow rachunkowosci zarzadczej koszty Oddziatu dzielono zgodnie z Instrukcjg
tworzenia Miejsca Powstawania Kosztéw - MPK25 oraz alokacji kosztow na MPK
w ZUS stanowigcej zatacznik procedury 124 do procesu Ewidencja ksiggowa
i sprawozdawczo$¢ finansowa2. Z wyjasnien Gtownego Ksiegowego wynika, ze
komérki wsparcia wykonywaty zadania zardwno w obszarze administracyjnym jak
réwniez dziafaly na rzecz komoérek dziatalnosci podstawowe;.

(akta kontroli str. 756-760, 763-765, 1214-1231, 1302-1306)

1.3.2. Planowany wzrost kosztow (150.302,6 tys. zt) w stosunku do wykonania 2021 r.
(146.069,5 tys. zt) wynosit 2,9%.

Planowane koszty zasadniczej dziatalno$ci operacyjnej wynosity 150.163,6 tys. z, co
stanowito 104,2% wykonania 2021 r. Istotne kwotowo wzrosty planowanych kosztow
zasadniczej dziatalnosci operacyjnej stanowity wzrosty: kosztow planowanych
wynagrodzen o 3.836,2 tys. zt (0 3,8%), kosztéw ubezpieczen spotecznych i innych
Swiadczen 0 2.121,3 tys. zt (0 10,3%), kosztdw energii elektrycznej o 1.127,1 tys. zt
(0 59,6%), kosztéw ustug pocztowych i bankowych o 1.155,5 tys. zt (0 14,6%).
Z wyjadnien Z-cy Dyrektora ds. Swiadczerr wynikato, ze plany wynagrodzen
i pochodnych od wynagrodzen przygotowywane dla wszystkich Oddziatow przez
Departament Spraw Pracowniczych w Centrali uwzgledniaty wzrosty wskaznikow
makroekonomicznych oraz wytycznych przekazanych przez MF w trakcie prac nad
projektem budZetu panstwa, w szczegdinoSci prognoz wzrostu przecietnego
wynagrodzenia, natomiast planowany wzrost kosztow energii elektrycznej na rok 2022
i kosztoéw ustug pocztowych uwzgledniat wzrost cen zawarty w umowach centralnych
na energie elektryczna i gaz oraz dotyczacych ustug pocztowych w zakresie doreczania
listéw i przesytek kurierskich.

(akta kontroli str.763-765, 1352-1354)

1.3.3. W roku 2022 koszty zasadniczej dziatalnoSci operacyjne zrealizowano
w wysokosci 159.018,3 tys. zt co stanowito 105,9 % planu po zmianach (150.163,6 tys.
zt). W poréwnaniu do roku poprzedniego koszty w tej grupie wzrosty 0 10,3 % tj. 0 kwote
14.869,2 tys. zt, w tym gtéwnie z tyt. wynagrodzer o kwote 10.788,1 tys. zt (0 10,8%)%

2 Wiekszos¢ pozostalych kosztéw operacyjnych nie byta planowana na poziomie Oddziatu.
2 Dotyczacej zwrotu za anulowang transakcje nabycia nieruchomosci.

2 W oddziale funkcjonowalo 17 MPK dziatalnosci podstawowej, 35 MPK wydzialowych, dwa MPK pozostate oraz 17 MPK
technicznych.

% Zarzadzenie nr 55 Prezesa ZUS z dnia 31 marca 2017 r.
2 wzrost przecietnego zatrudnienia o 7,6 etatu i wzrost ptac.
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z tyt. ubezpieczen spotecznych o0 2.423,8 tys. zt (0 11,8 %)28, a z uwagi na wzrost cen
za ustugi pocztowe i zmiang sposobu wysytania korespondencji zawierajacej dane
wrazliwe? z listu zwyktego na list polecony® wzrost ustug pocztowych i bankowych
01.087,6 tys. zt (0 13,7%) oraz zuzycia energii¥! i materiatow o 1.019,4 tys. zt
(0 37,7%)%2.

Zrealizowane koszty od roku 2019 do roku 2022 wykazywaly tendencje wzrostowa,
W stosunku rok do roku3?® wzrosty koszty: zuzycia energii 0 8,1%, 27,1% i 24,6%, ustug
zwigzanych z najmem oraz utrzymaniem obiektow o 24,9%, 44% i 7,0%,
wynagrodzenia o 9,8%, 7,0% i 10,8%, oraz ubezpieczer spotecznych o 10%, 8,0%
i 11,08%. Tendencje wzrostowa od roku 2021 miaty koszty: ustug zdrowotnych na rzecz
0sdb ubiegajacych sie o $wiadczenia rentowe 0 19,6% i 12,8% oraz inne ustugi obce
029,4%i24,1%.

Pozostate koszty operacyjne zrealizowano w wysokosci 965,9 tys. zt co stanowito
107,5% wykonania 2021 r. Najwigkszy procentowy wzrost kosztow w tej grupie
wstosunku do roku 2021 stanowily koszty rezerw na niewykorzystane urlopy
pracownicze o 194,8% (o 274,8 tys. zI) i koszty ustug zwigzanych z pozostaty
dziatalno$cig operacyjna 0 46,2% (0 1,5 tys. zt).

Koszty finansowe zrealizowano w wysokosci 1.857,5 tys. zt, co stanowito 181,8 %

wykonania 2021 r. Wzrost 0 835,6 tys. zt wynikat z odpisow aktualizujacych odsetki od
nalezno$ci.

(akta kontroli str. 756-760, 763-765, 1352-1354, 1403-1045)

1.3.4. Przecigtne zatrudnienie w 2022 r. wyniosto 1.304,4 etatow i w poréwnaniu
z rokiem poprzednim bylo wyzsze o 7,6 etatu (o 0,6%). Wzrost spowodowany byt
uzupetnianiem wolnych wakatéw powstatych na skutek odchodzenia pracownikow oraz
zwigkszeniem zakresu dziatah m.in. o obstuge klientéw w zakresie sktadanych
wnioskoéw na $wiadczenia rodzinne34.

Przecietne wynagrodzenie w 2022 r. wyniosto 7.036,8 zt i w poréwnaniu do roku
poprzedniego wzrosto 0 10,1% (z 6.391,0 zt). Wydatki na wynagrodzenia wyniosty
110.141,9 tys. zt i w poréwnaniu do roku ubiegtego wzrosly o 10.691,2 tys. zt
(0 10,8%)%.
Przecietne zatrudnienie, na podstawie umow cywilno-prawnych w roku 2022 wynosito
29 0s6b i bylo wieksze w stosunku do roku 2021 o pie¢ 0s6b (20,8%)%. Wydatki z tego
tytutu wyniosly 356,7 tys. zt, w roku poprzednim — 251,3 tys. zt (wzrost 0 105,4 tys. zt —
42%).

(akta kontroli str.1184-1185, 1352-1356)

1.3.5. W | Oddziale ZUS w todzi szczegblowym badaniem pod katem legalnosci,
gospodarnosci, celowosci i rzetelnosci objeto 20 wydatkéw budzetu paristwa na kwote
3.485,8 tys. z, tj. 12,9% podlegajacych badaniu kosztéw funkcjonowania jednostki.

2 Pochodne od wynagrodzer.

2 Typu Pesel.

% Zgodnie z wytycznymi Cztonka Zarzadu nadzorujgcego Pion Swiadczen z dnia 10 marca 2022 .

3 Spowodowany wzrostem cen za energie.

% Z uwagi na zakup klimatyzatorow i monitorow (zakup zrealizowany w ramach planu inwestycyjnego).
3 Poczgwszy od kosztéw roku 2020 do kosztow roku 2019.

4500+, 300+, RKO, $wiadczenia zlobkowego oraz Bonu turystycznego.

3 Wzrost spowodowany zwlekszenle liczby etatow i wzrostem wynagrodzen.

36 Wzrost zatrudnienia w formie bezosobowej wynikat gtownie z zatrudnieniem tumaczy z jezyka ukrainskiego w zwiazku z obstugg
obywateli Ukrainy.



Doboru préby dokonano metodg MUS, z pozaptacowych wydatkdw budzetu parfstwa.
Wszystkie zapisy zostaly wybrane w ramach doboru losowego. Trzy wylosowane
zapisy kosztow inwestycyjnych na kwote 763,3 tys. zt stanowity 47,5% kosztow
inwestycyjnych podlegajacych badaniu. W wyniku przeprowadzonych badan
stwierdzono, Zze wydatkéw dokonywano w granicach kwot okreslonych w planie
finansowym, w sposéb gospodarny, na zakupy i ustugi stuzace realizacji celow
jednostki.

(akta kontroli str.1186-1213)

Szczegbtowa kontrolg objeto trzy zamdwienia publiczne, realizowane w 2022 r., ktérych
koszty wynosity facznie 394,6 tys. zt. Zamébwienia te dotyczyly:

- zakupu i montazu nowego systemu BMS w budynku ZUS w todzi, ul. Lipiec
Reymontowskich 11 udzielonego w trybie podstawowym (art. 275 pkt 1 - bez
negocjacji), na kwote 221,9 tys. zt,

- zakupu samochodu osobowego, ze wzgledu na warto$¢ zamoéwienia realizowane
z pominigciem Ustawy z dnia 19 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwieri publicznych®” na
podstawie wewnetrznej procedury ZUS, na kwote 119,9 tys. zt,

- remontu pomieszczen w budynku Inspektoratu ZUS w Zgierzu ul. Chopina 5,
ze wzgledu na wartoS¢ zamoéwienia realizowane z pominigciem Pzp na podstawie
wewnetrznej procedury ZUS na kwote 52,8 tys. zt.

Kontrola wykazala, ze dziatania Jednostki byly zgodne z wewnetrznymi regulacjami
dotyczacymi udzielania zaméwien publicznych38, przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r.3¢ o finansach publicznych i Pzp oraz aktéw wykonawczych do Pzp w zakresie
planowania, przygotowania i przeprowadzenia postepowania, udzielenia jak i realizacji
zamowienia oraz obowigzkow publikacyjnych i sprawozdawczych.

(akta kontroli str.1258-1287)

W roku 2022 Oddziat nie ponosit kosztéw finansowanych i nie realizowano programow
wspdtfinansowanych ze $rodkéw budzetu Unii Europejskie;.

(akta kontroli str. 766-783)

1.3.6. W 2022 r Oddziat nie otrzymywat dotacji, w tym réwniez dotacji ze $rodkéw UE.
(akta kontroli str. 1288)

1.3.7. Pierwszy plan inwestycyjny Oddziatlu na rok 2022 wynosit 2.445,3 tys. zt
i obejmowat dziewie¢ zadan inwestycyjnych. W trakcie roku na skutek dofozenia do
realizacji“0 12 dodatkowych zadan zostat zwigkszony do kwoty 4.736,0 tys. zt, z tego:
- na zadania w grupie Il - zadania budowlane pozostate w kwocie 1.513,6 tys. zi,

- na zadania w grupie Il — zadania obszaru administracji w kwocie 1.272,5 tys. zt,

- na zadania w grupie V - zadania obszaru IT w kwocie 1.949,9 tys. zt.

W ramach zadan budowlanych pozostatych (grupa 1) planowano i zrealizowano
11 zadan*! inwestycyjnych dotyczacych:

- przebudowy instalacji wodociagowej zasilajacej zbiornik retencyjny - O/ZUS.
Planowany koszt to 57,9 tys. zt — zrealizowany w 99,8%,

- modernizacji systemu oSwietlenia awaryjnego i ewakuacyjnego - O/ZUS (zaprojektu
i wybuduj). Planowany koszt to 274,5 tys. zt - zrealizowany w 100%,

7 DZ.U.z2022rr. poz. 1710 ze zm., dalej Pzp.

% Procedury dokonywania zakupéw : Zarzadzenie nr 1 z dnia 02.01.2018 r., Zarzadzenie nr 41 z dnia 17.05.2022 r., Pismo okélne
nr 1z dnia 29.06.2018 r., Pismo okdlne nr 1 z dnia 15.07.2019 r. i Zarzadzenie nr 27 z dnia 16.03.2022 r.

3Dz U.z2022r. poz.1634, ze zm.
40 Przez Centrale ZUS
41 Zwigkszono z o$miu do 11.



- przelozenia przegtebionych kabli energetycznych 1£6dz ul. LR 11 (zaprojektu]
i wybuduj). Planowano 117,0 tys. zt — zrealizowany w 99,9%,

- modernizacji kottowni na paliwo state - I/Zgierz, ul. Chopina 5. Planowano 436,9 tys. zt
— zrealizowano w 100%,

- modernizacji kottowni - I/Zgierz, ul. Dtuga 43. Planowano 95,9 tys. zt, z uwagi na dtugi
okres oczekiwania na rozpatrzenie wniosku o0 pozwolenie na prowadzenie robot
budowlanych przez todzkiego Konserwatora Zabytkéw zrealizowano tylko pierwszg
cze$¢ zadania za kwote 18,2 tys. zt (19%), pozostata realizacje zadania zaplanowano
na rok 2023,

- zakupu i montazu dzwigu towarowego - I/Kutno. Planowano 61,0 tys. zt - koszty
zrealizowano w 94,4% (inwestycja zakoriczona),

- przebudowy instalacji ogrzewania/chtodzenia - O/ZUS. Planowano 146.6 tys. zt -
koszty zrealizowano w 85%, (inwestycja w kontynuacji),

- przebudowy SOK - L6dz, ul. Zamenhofa 2. Planowano 102,9 tys. zt na dwa pierwsze
etapy zadania wieloletniego, jednak ze wzgledu na duzy stopiet skomplikowania
projektu i konieczno$¢ przeprowadzenia wielu konsultacji zrealizowano tylko jeden etap
za kwote 58,8 tys. zt (57,1%) — inwestycja w kontynuacj,

- wykonania instalacji klimatyzacji - I/Kutno. Planowano 27.9 tys. zt zrealizowano
w kwocie 16,7 tys. zi. (56,2%). Zadanie wieloletnie - wykonano cato$¢ prac
zaplanowanych na rok 2022 ale w wyniku korzystnych uméw odnotowano 0szczednos¢
w planowanych kosztach,

- przebudowy budynku - BT/Brzeziny. Planowano 48,0 tys. zt, zadanie wieloletnie
jednak ze wzgledu na duzy stopien skomplikowania projektu i konieczno$¢
przeprowadzenie wielu konsultacji zadanie zrealizowano tylko w czesci za kwote 22,1
tys. zt (46,1%), inwestycja w kontynuacji),

- zakupu i montazu klimatyzatorow do SOK i pom. biurowych - 1/Zgierz Chopina.
Planowano 145,0 tys. zt - zrealizowano w 99,9%.

W ramach zadan obszaru administracji (grupa Il) planowano i zrealizowano osiem42
zadan:

- zakup samochodu osobowo-cigzarowego 5+1. Planowany koszt to - 159,2 tys. zt,
poniesiony w 100%,

- zakup mebli. Planowano - 298,3 tys. zt, poniesiono 99,9%,

- zakup samochodu osobowego. Planowano 130,0 tys. zi, poniesiono 92,4%
(korzystniejsza oferta),

- zakup i montaz depozytorow kluczy - | £6dz - LR 11. Planowano 3614 tys. Zi, ze
wzgledu na korzystna umowe poniesiono 52,8% zaplanowanych kosztow - zadanie
zrealizowane w catosci,

- zakup | montaz elektronicznego systemu kontroli wjazdu - IAédz - LR 11.
Zaplanowano 36,9 tys. zt ze wzgledu na korzystng umowe poniesiono 58,8%
zaplanowanych kosztéw - zadanie zrealizowane w catosci,

- zakup i montaz nowego systemu BMS - 1/£6dZ - LR 11. Zaplanowano 218,3 tys. t,
poniesiono 100%,

- zakup i montaz zasilaczy bezprzewodowych UPS dla TJO. Zaplanowano 49,2 tys. zt,
poniesiono 99,9%.

- zakup schodotazu towarowego z napedem elektrycznym. Zaplanowano 19,2 tys. zt,
poniesiono 99,3%.

W ramach zadan obszaru IT (grupa V) planowano i zrealizowano dwa zadania*3:

42 Zwiekszono z jednego do o$miu.
43 Dotozone do realizacji w trakcie roku.
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- zakup urzadzen wielofunkcyjnych. Zaplanowano 322,9 tys. zt, poniesiono w 100%,
- zakup sprzetu komputerowego wraz z wyposazeniem dodatkowym. Zaplanowano
1.627 tys. zi, poniesiono w 100%.

W 2022 r. inwestycje Oddziatu zostaty zrealizowane tacznie na kwote 4.353,6 tys. zt
tys. zt, co stanowito 91,9% planu inwestycyjnego.

(akta kontroli str.582, 7562-753, 1289-1291)

1.3.8. Zobowigzania diugoterminowe Oddziatu na koniec 2022 r. wyniosty 24,9 tys. zt
gtéwnie z tytutu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy i byly nizsze o 54,4%
w stosunku do stanu z korica 2021 r.44,

Zobowiazania krétkoterminowe wynosity 24.113,1 tys. zti stanowity 88,1% zobowigzan
krétkoterminowych z roku poprzedniego. W ich strukturze najwigkszy udziat miaty
zobowiazania z tytulu podatkéw, cet, ubezpieczen i innych $wiadczen (37,6%), z tytutu
wynagrodzen (32,6%) i z tytutu dostaw i ustug (16,5%).

Na koniec 2022 r. nie wystapity zobowigzania przeterminowane. W trakcie 2022 r.
dwukrotnie zaptacono odsetki:

- zasadzone wyrokiem Sadu od nienaleznie optaconych sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i FP w wysoko$ci 694 zt

- odsetki naliczone za nieterminowy zwrot kosztéw zastepstwa sadowego
i procesowego (15 spraw) w kwocie 36 zt.

(akta kontroli str.535, 548-551, 554-555, 1292-1299)

1.3.9. Wroku 2022 Jednostka nie zaciggata kredytow i pozyczek.
(akta kontroli str.535-536, 1300-1301)

1.3.10. W badanym okresie Oddziat nie otrzymywat od Prezesa Rady Ministréw, ani od
organu nadrzednego polecenia wptaty $rodkow pienieznych do Fundusz
Przeciwdziatania COVID-19.

(akta kontroli str.1300-1301)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4 Gospodarowanie wolnymi srodkami.

1.4. Oddziat nie posiadat wolnych srodkéw finansowych. Rachunki biezace t6dzkiego
Oddziatu ZUS byty zasilane przez Departament Finanséw Funduszy Centrali ZUS na
podstawie zgtaszanego przez Oddziat zapotrzebowania i kazdego dnia podlegaty
konsolidacji, czyli niewykorzystane $rodki wracaty do Centrali.

(akta kontroli str. 766-768)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

4 Zmiana statusu zobowiazan z diugoterminowych na krotkoterminowe.




Opis stanu
faktycznego

1.5 Realizacja zadan

1.5.1. Oddziat, zgodnie z Procedura do procesu 12.2 Planowanie i wykonanie budzetu
Zakladu (sekcja 11.3.2)45 i harmonogramem prac planistycznych opracowat projekt
planu finansowego w zakresie: przychodéw, kosztow dziatalnosci biezacej i wydatkow
inwestycyjnych dla Oddziatu jako osoby prawnej. Jednostka nie opracowywata budzetu
w uktadzie zadaniowym w rozumieniu ustawy o finansach publicznych. Plany finansowe
dla FUS i FEP opracowywane byly na poziomie scentralizowanym i nie podlegaty
podziatowi na jednostki terenowe.

(akta kontroli str.766-769, 784-1088)

1.5.2. Zgodnie z Procedurg do procesu 12.2 (sekcja V1) Oddziat dokonywat monitoringu
i kontroli realizacji planu finansowego Zaktadu jako osoby prawnej oraz szacowania
przewidywanego wykonania planu. Z wyjasnien Dyrektora Oddziatu wynika, Ze kryteria
oceny stopnia realizacji tych plandw i oceny efektywno$¢ wykonania zadan byty
dziataniami prowadzonymi na poziomie Departamentu Strategii i Kontrolingu Centrali
ZUS.

(akta kontroli str.766-1088)

1.5.3. Oddziat nie przygotowywatl sprawozdan z wykonania planu w ukladzie
zadaniowym oraz sprawozdan z Planu dziatalnosci zakfadu.

W ramach monitorowania i kontroli realizacji planu finansowego Oddziat przygotowywat
cykliczne informacje, dane i szacunki, ktére przekazywat do Departamentu Strategii
i Kontrolingu w zakresie:
- wykonania planu inwestycyjnego - sprawozdania miesigczne w systemie SAP,
- przewidywanego wykonania planu finansowego Oddziatu — sprawozdania miesieczne
dla planu inwestycyjnego i szacunki kwartalne dla kosztéw dziatalnoscl blezace|,
- wykonania planu finansowego oddziatu w zakresie kosztéw dziatalnosci biezacej oraz
wybranych pozycji przychodéw — informacja roczna opisowa.

(akta kontroli str.766-783)

1.5.4. Jednostka nie ofrzymywala zalecen nadzorujgcego ministra, a zalecenia
i instrukcje Centrali ZUS jako jednostki nadzorujacej wykonywano w catosci zgodnie
z ich trescia.

W 2022 r. Departament Audytu Centrali ZUS przeprowadzit w | Oddziale ZUS w Lodzi
zadanie zapewniajace pt. Skuteczno$¢ i efektywno$¢ postepowan w zakresie
udzielania ulg prowadzonych przez Centra Obstugi Wnioskéw o Ulge.

Celem zadania byta ocena kontroli zarzadczej, skutecznoéci i efektywnosci realizacji
zadan oraz adekwatnosci i skutecznosci istnigjacych mechanizméw kontroli w zakresie
udzielania ulg. Wyniki przeprowadzonego badania wykazaly, ze funkcjonujacy
w Oddziale system kontroli zarzadczej zapewniat prawidtowg realizacje zadan przez
Centrum Obstugi Wnioskéw o Ulge (dalej CUL) w zakresie udzielania ulg. Stwierdzono
stabosci dotyczace przekroczenia 20-dniowego terminu na rozpatrzenie wniosku
w CUL, nieterminowego sporzadzania wnioskéw wewnetrznych przez analitykow oraz
opdznionego przekazywania do doradcow rozstrzygniec i projektow umow. W zwigzku
z powyzszym, audytorzy wewnetrzni sformufowali w tym zakresie zalecenia. Dyrektor
Oddziatu w piémie z dnia 15 kwietnia 2022 r. znak: UNP 2022-00219213 poinformowata

45 Procedura centrati ZUS wprowadzona zarzadzeniami 53/2017, 2/2017, 15/2018, 59/2018, 23/2019, 1/2020, 12/2020, 29/2022,
60/2022, 5/2022, 97/2022.
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OCENA CZASTKOWA

Prezesa Zaktadu o sposobie, terminie oraz osobie odpowiedzialnej za realizacje ww.
zalecen.

(akta kontroli str.766-783)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego | Oddziatu
ZUS w todzi.

Skontrolowane wydatki zostaly poniesione w sposéb zgodny z zasadami
gospodarowania $rodkami publicznymi, okreslonymi w ustawie o finansach publicznych
i aktach wykonawczych. Nadzér nad wykorzystaniem $rodkéw finansowych byt
prowadzony w sposéb rzetelny. W rezultacie wydatkowania $rodkéw osiagnieto cele
prowadzonej dziatalno$ci zaplanowane w budzecie.

2. Sprawozdawczos¢

2.1 Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowo$¢ sporzadzania sprawozdan za 2022r. przez Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych | Oddziat w Lodzi:

—  Sprawozdanie o stanie nalezno$ci oraz wybranych aktywéw finansowych (Rb-N)

— Sprawozdanie o stanie zobowigzah wedtug tytutbw diuznych oraz poreczen
i gwarancji (Rb-Z)

— Oddziat sporzadzit réwniez ,Sprawozdanie z przychoddéw i kosztéw z dziatalno$ci
Zaktadu wg stanu na dzieh 31 grudnia 2022 r.”

Analiza zgodnosci wszystkich danych zawartych w tym sprawozdaniu z danymi
zapisanymi w ewidencji ksiegowej nie wykazata nieprawidtowosci.

Kwoty wykazane w we wszystkich sprawozdaniach byty zgodne z danymi wynikajgcymi
z ewidencji ksiggowej. Stosowany system kontroli zarzadczej zapewniat w sposdb
racjonalny prawidtowo$¢ sporzadzania sprawozdari. Wyzej wymienione sprawozdania
zostaty sporzadzone terminowo i prawidtowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym.

Ponadto Oddziat sporzadza i przekazuje do departamentu Strategii i Kontrolingu
wCentrali ZUS  ,Informacije z wykonania zatwierdzonego Oddziatowi planu
finansowego na rok 2022 w formie opisowej. Dane zawarte w informacji byty zgodne
z danymi finansowo ksiegowymi i zostaty przekazane w terminie okre$lonym przez
Centrale.

(akta kontroli str.523-534, 537-547, 1307-1351, 1357-1402)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli opiniuje pozytywnie sporzadzone przez | Oddziat ZUS w Lodzi
sprawozdania w zakresie operacji finansowych za IV kwartat 2022 r.

Sprawozdania zostaty opracowane rzetelnie, terminowo i prawidtowo. Przyjete
mechanizmy kontroli zarzadczej zapewniaty w sposob racjonalny kontrole nad
prawidtowos$cia sporzgdzonych sprawozdarn.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Whioski

W zwiazku z brakiem nieprawidlowosci, Najwyzsza Izba Kontroli, nie formutuje
whioskow.

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie%® umotywowanych zastrzezer do wystapienia pokontrolnego
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig do Dyrektora
Delegatury NIK w Lodzi. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaly w sprawie zastrzezen.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacii liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen
w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

(s o b S 27, marzec 2023 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w todzi
p.o. Dyrektora
Piotr Walczak

b ok..... Akl

Kontroler podp/s
Renata Biskupska

Gt. Specjalista kp.

%g’.’kﬂ?z/g&_ | ﬁ/’fééz,%zyé {_
/

podpis

%6 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z prosba o zglaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezerh opatrzonych
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, na adres elektronicznej skrzynki podawczej (ePUAP) NIK lub
na adres mailowy NIK wskazany w stopce na pierwszej stronie niniejszego wystapienia. W przypadku za$
nadania pisma z zastrzezeniami (pisma opatrzonego wiasnorecznym podpisem) w placéwce pocztowe]
operatora wyznaczonego, NIK zwraca sie z prosba o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na ww.
adres mailowy.
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