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|. Dane identyfikacyjne

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego! w todzi, ul. Nowy Jozeféw 52, 94-406
Lodz.

Pan Piotr Romek, p.o. Dyrektora Wojewddzkiego O$rodkach Ruchu Drogowego
w todzi od 18 marca 2019 r., a od 30 lipca 2019 r. do chwili obecnej Dyrektor
WORD w todzi.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio pefnit Pan
Lukasz Kucharski, Dyrektor Wojewodzkiego Osrodkach Ruchu Drogowego w Lodzi
od 19 pazdziernika 2010 r. do 18 marca 2019 r.

1. Spelnianie przez osrodek wymagan dotyczacych wyposazenia, warunkow
lokalowych oraz placu manewrowego;

Kwalifikacje osob przeprowadzajacych egzaminy oraz warunki zatrudnienia;
Organizacja i przeprowadzanie egzamindw parnstwowych;

Nadzér nad o$rodkami terenowymi;

Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zwigzanej z przeprowadzaniem
egzamindw;

6. Wybrane zagadnienia dotyczace gospodarki finansowej osrodka.

OB

Lata 2018-2021 (30 wrzesnia) z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed
tym okresem lub po tym okresie, ktére majg zwigzek z dziataniami objetymi kontrolg.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w todzi

1. Joanna Nurkiewicz, doradca prawny, upowaznienie do kontroli nr LLO/182/2021
z 4 listopada 2021 r.

2. Zuzanna Sieradzka, starszy inspektor k.p.,
nr LLO/186/2021 z 4 listopada 2021 .

upowaznienie do kontroli

(akta kontroli str.1-11, 27)

1 Dalej , WORD" albo ,Osrodek”.
2Dz, U. 22020 . poz. 1200, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogdinej

Il. Ocena og6lna3 kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor WORD w todzi podejmowat w latach 2018-2021 dziatania celem
zapewnienia  prawidtowego  przygotowania  kadrowego,  organizacyjnego
i technicznego Osrodka do przeprowadzania egzaminéw panstwowych dla
kandydatow na kierowcdw oraz kurséw i warsztatow dla 0séb przygotowujacych
kandydatéw na kierowcow oraz oséb egzaminujacych tych kandydatéw, przy czym
czes¢ z tych dziatan realizowano nieprawidtowo lub nierzetelnie.

Uzytkowana od konica 2019 r. nowa siedziba WORD w todzi zapewniala wymagane
rozporzadzeniem w sprawie egzaminowania® wyposazenie oraz warunki lokalowe
do przeprowadzania egzamindéw panstwowych. Jednoczes$nie plac egzaminacyjny
nie zapewniat realizacji zadan dla wszystkich kategorii® oraz nie byt skutecznie
wytaczony z ruchu pojazdow innych niz egzaminacyjne. Do realizacji egzaminow
wkat. B Osrodek dysponowat pojazdami egzaminacyjnymi, spetniajgcymi
wymagania okreslone w ustawie o kierujacych pojazdami® i rozporzadzeniu
owarunkach technicznych pojazdéow?, w liczbie umozliwiajacej obstuge
zaplanowanych  egzaminow  panstwowych. Pojazdy  przeznaczone do
egzaminowania w kat. B wyposazone zostaly w odpowiednie urzadzenia
rejestrujace, jednak nagrania z praktycznej czesci egzaminéw panstwowych nie byly
przechowywane stosownie do postanowie rozporzadzenia w  sprawie
egzaminowania w pomieszczeniach Osrodka, w sposéb zabezpieczony przed
dostepem os6b nieupowaznionych.

Egzaminatorzy w O$rodku zatrudniani byli w badanym okresie na podstawie uméw
0 prace, po przediozeniu zaswiadczen o dokonaniu wpisu do ewidencii
egzaminatorow oraz orzeczenia lekarskiego i psychologicznego, przy czym
stwierdzono jeden przypadek dopuszczenia egzaminatora do przeprowadzenia
jednego dnia dwdch egzaminéw panstwowych bez waznych badan lekarskich.
Ponadto natozone na egzaminatoréw dodatkowe ograniczenia majace zapewnic ich
bezstronno$¢ w procesie egzaminowania w czesci przypadkéw nie byly skutecznie
egzekwowane przez Dyrektora Osrodka. W konsekwencji wiekszo$¢ egzaminatorow
rozpoczynajacych/konczacych prace w okresie objetym kontrolg nie ziozylo
wymaganych na ten dzieh o$wiadczen majatkowych, pomimo takiego obowiazku
wynikajacego z ustawy o ograniczeniu prowadzenia dziatalnosci gospodarczejs.
Dodatkowo Dyrektor Osrodka w wiekszo$ci przypadkéw wyrazat zgode na podjecie
dodatkowego zajecia zarobkowego przez egzaminatorow, pomimo braku wiedzy o
jego charakterze. Dwaj egzaminatorzy wykonywali dodatkowe zajecia zarobkowe,
pomimo iz w ich aktach osobowych brak bylo potwierdzenia zaréwno zlozZenia
wniosku jak i uzyskania zgody od Dyrektora Osrodka.

Wszyscy egzaminatorzy corocznie uczestniczyli w warsztatach doskonalenia
zawodowego dla egzaminatoréw, zadwiadczenia o ich ukoAczeniu przekazane
zostaly Marszatkowi Wojewodztwa w wymaganym terminie. Dyrektor WORD nie
zapewnit przekazywania organowi nadzoru biezgcej informacji o przypadkach
przydzielenia poszczegdinym egzaminatorom wigkszej liczby egzaminéw w ciggu
doby od okre$lonej w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. W

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje oceng 0gding jako oceng pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.

4 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 28 czerwca 2019 r. w sprawie egzaminowania 0sob ubiegajgcych sie o
uprawnienia do kierowania pojazdami, szkolenia, egzaminowania i uzyskiwania uprawnien przez egzaminatorow oraz wzorow
dokumentéw stosowanych w tych sprawach (DZ.U. z 2019 r., poz. 1206 ze zm.), (dalej ,rozporzadzenie w sprawie
egzaminowania")

5 Kat. C+E ciggnik siodlowy z naczepa.

& Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych pojazdami (Dz. U. z 2021 r. poz. 1212)

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych pojazdow oraz zakresu
ich niezbednego wyposazenia (DZ. U. z 2016 r., poz.. 2022 ze zm )

8 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ograniczeniu prowadzenia dziafalnosci gospodarczej przez osoby pelnigce funkcje
publiczne (DZ. U. z 2019 r., poz. 2399)
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Opis stanu
faktycznego

osmiu na 14 przypadkow w ktérych doszio do przekroczenia tej liczby, o fakcie tym
nie zostat powiadomiony Marszatek Wojewodztwa, a w frzech nastgpito to ze
znacznym opoznieniem

Dokumentacja egzaminacyjna prowadzona byla w systemie informatycznym (dale;
,SI"), ktéry z uwagi na swoje ograniczenia funkcjonalno$ci w czesci badanych
zagadnien nie dostarczat rzetelnej i kompletnej informacji zarzadcze;.
Generowane z Sl informacje o uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikach
egzaminéw w odniesieniu do instruktorébw i OSK nie byly przekazywane do
wszystkich starostéw posiadajacych ww. podmioty w swojej ewidenciji i rejestrze.
Egzaminator nadzorujgcy wykonywat powierzone przez Dyrektora obowigzki
w zakresie nadzoru nad przebiegiem egzaminowania jednak system nadzoru nie
zostat sformalizowany co uniemoZliwiato peing weryfikacje prawidiowosci jego
prowadzenia.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Spetnianie przez WORD wymagan do przeprowadzania
egzamindw panstwowych dla oséb ubiegajacych sie
o uzyskanie uprawnienia do kierowania pojazdami

1.1 Wojewodzki Osrodek Ruchu Drogowego w todzi w okresie od 1 stycznia
2018 r. do 31 lipca 2019 r. funkcjonowat jako samodzielna jednostka organizacyjna,
obok WORD w Piotrkowie Trybunalskim, Skierniewicach i w Sieradzu. Z dniem 31
lipca 2019 r.10 zlikwidowano ww. jednostki, a w to miejsce powotano funkcjonujacy
od dnial sierpnia 2019 r. Wojewodzki O$rodek Ruchu Drogowego w todzi z
Oddziatami Terenowymi (dalej ,OT") w Piotrkowie Trybunalskim, Skierniewicach i w
Sieradzu.

(akta kontroli str.28-35)
W WORD w todzi zapewniono wyposazenie oraz warunki lokalowe wymagane §3
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Nie wyodrebniono osobnego
pomieszczenia - poczekalni dla 0sdb oczekujacych na egzamin panstwowy
teoretyczny i praktyczny, znajdowata sie ona bezposrednio w korytarzu budynku.
Nie wyodrebniono takze osobnego pomieszczenia w ktérym gromadzona bytaby
w postaci elektronicznej cata dokumentacja z przeprowadzonych egzamindw
panstwowych. Dokumentacja'" wprowadzona do dedykowanego S| gromadzona
byta na serwerach dostawcy'2. Z kolei nagrania z przeprowadzonych egzaminéw
panstwowych, po zgraniu ich z dyskéw urzadzen rejestrujgcych zainstalowanych
w pojazdach®3, oraz z kart pamieci na ktdrych rejestrowane sg egzaminy na
samochodach OSK, przechowywane byly na serwerach O$rodka, znajdujacych sie
w wyodrebnionym pomieszczeniu, zamykanym z wykorzystaniem zamka
sterowanego urzadzeniem elektronicznym z klawiaturg numeryczna.

(akta kontroli str. 964-968, 1091-1092)
1.1b) Na parterze budynku WORD w todzi wydzielono jedng sale egzaminacyjng,
ktora, stosownie do §4 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, byla
odseparowana od innych pomieszczert Osrodka, oznaczona informacjg o sposobie

9 Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

10 Uchwala nr 1X/154/19 Sejmiku Wojewodztwa todzkiego z dnia 25 czerwca 2019 r. w sprawie scalenia wojewodzkich

osrodkéw ruchu drogowego poprzez likwidacje WOD w Piotrkowie Trybunalskim, Skierniewicach i Sieradzu i wigczenia ich

majatku oraz pracownikéw i struktur organizacyjnych w strukture organizacyjng WORD w todzi.

" Dotyczaca m.in. informacji o egzaminatorach, przeprowadzonych egzaminach, zdawalnosci itp

12 Polska Wytwomia Papierow Wartosciowych ,PWPW"

13 W przypadku egzamindw na ktére osoby egzaminowane wniosty w terminie 14 dni od egzaminu skargi.
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jej przeznaczenia, ogrzewana, posiadata oswietlenie sufitowe, klimatyzacje i okna,
umozliwiajgce wietrzenie pomieszczenia. W pomieszczeniu znajdowato sie
odseparowane, centralnie umieszczone stanowisko dla egzaminatora oraz
docelowo 20 oddzielonych od siebie stanowisk egzaminacyjnych, przy czym
w momencie kontroli w sali czynnych bylo 17 stanowisk komputerowych. Na
Scianach pomieszczenia nie umieszczono zadnych przedmiotéw mogacych
stanowi¢ pomoc dla osoby egzaminowane;.

(akta kontroli str. 964-968)
1.1¢) W WORD w todzi plac egzaminacyjny na ktérym przeprowadzono egzaminy
we wszystkich kategoriach, zlokalizowany byt bezpo$rednio za budynkiem Oérodka.
Nawierzchnia na placu byta utwardzona. Przed wjazdem na teren placu znajdowat
sie znak drogowy B-1 ,Nie dotyczy WORD", oraz szlaban, a za szlabanem kolejny
parking dla pracownikéw WORD, za ktérym — w sposéb wyraznie nieoznaczony —
zaczynat sie plac egzaminacyjny. Na skraju placu egzaminacyjnego zlokalizowano
kolejny parking dla samochodow egzaminacyjnych, a takze dla pojazdow
prywatnych, co skutkowalo przemieszczaniem sie tych pojazdéw przez teren placu
egzaminacyjnego. Ponadto obok placu egzaminacyjnego zlokalizowano pojemniki
na odpady, w konsekwencji czego podczas kontroli stwierdzono przypadki wywozu
odpadéw przez pojazdy specjalne w godzinach przeprowadzania egzaminéw, co
stanowito naruszenie §5 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Na koncu placu
umieszczono jeden z garazy OS$rodka, w ktorym trzymane byly ciggniki do
odsniezania placu, motocykle, rowery przeznaczone do realizacji zadan zwigzanych
z brd", a takze w okresie zimowym ciezarowki egzaminacyjne. Teren na ktorym
znajduje sie garaz oddzielony jest od placu manewrowego ogrodzeniem i brama,.
Stanowiska wyznaczone na placu umozliwialy, poprzez wyznaczenie za pomoca linii
i przestawnych slupkow, wykonanie kazdego z zadan egzaminacyjnych
przewidzianych do wykonania na placu manewrowym na egzaminie panstwowym,
z wyjatkiem zadan wyszczegoinionych w tabeli nr 10 i 11 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania dla kat. C+E przez ciggnik siodtowy z naczepa. Z uwagi na warunki
pogodowe w listopadzie zamknieto w Os$rodku mozliwosé przeprowadzania
egzaminow w kat. A i pochodne’s,

(akta kontroli str.969-981, 3428-3431)
W OT w Sieradzu plac egzaminacyjny do wykonywania zadan egzaminacyjnych
w kategoriach B, C i D takze znajdowat sie bezpoérednio za budynkiem O$rodka.
Nawierzchnia na placu byta utwardzona, wykonana z asfaltu, z widocznymi $ladami
eksploatacji i naprawiania ubytkéw. Przed wjazdem na plan ustawiono znak B-2 -
nie dotyczy pojazdow WORD, oraz B-41. Plac byt w spos6b wyrazny oddzielony od
pozostatej czeSci o$rodka, stosownie do §5 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania. Przez plac prowadzit dojazd do garazu podziemnego w ktorym,
parkowaty samochody egzaminacyjne osobowe oraz motocykle. Plac
egzaminacyjny dla kat. A i pochodnych zlokalizowany byt Osrodku Doskonalenia
Techniki Jazdy (dalej ,ODTJ") w Sieradzu, okoto jednego km od siedziby OT. Przed
wjazdem na teren znajdowaly sie szyldy informujace ODTJ, przy czym nie
zamieszczono informaciji o przeznaczeniu ww. placu jako egzaminacyjnego. Z uwagi
na warunki pogodowe w listopadzie zamknieto w O$rodku mozliwosé
przeprowadzania egzaminéw w kat. A i pochodne.
Place posiadaly trwale wyznaczone stanowiska egzaminacyjne umozliwiajace
wykonanie wszystkich zadan, o ktorych mowa w ww. tabelach 10 i 11

4 Bezpieczenstwo ruchu drogowego

' Ostatnie egzaminy w kategorii A i pochodne przeprowadzane byly w okresie objetym kontrola w: 2018 r. — 3 grudnia, 2019 1.
— 22 listopada, 2020 r. — 19 listopada, 2021 r. - 19 listopada.

16 Ostatnie egzaminy w kategorii A i pochodne przeprowadzane byly w okresie objetym kontrola w: 2018 r. — 22 listopada,
2019 1. - 26 listopada, 2020 r. - 26 listopada, 2021 r. - 26 listopada.
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rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, z wyjatkiem nie w peti przygotowanego

stanowiska do jazdy po tuku w kat. C+E dla ciggnika siodiowego z naczepa.

(akta kontroli str.982-990, 3428-3431)
1.1d) W okresie objetym kontrola WORD w todzi dysponowat nastepujacymi
pojazdami egzaminacyjnymi:

— do egzaminowania z zakresie kat. B: w latach 2018-2020 - tgcznie 42
samochodami Hyundai i20 (samochody sukcesywnie wymieniane, 20 sztuk
a nastepnie 22 sztuki, okres wymiany przypadat na okres od 11 lipca 2018 r. do
10 pazdziernika 2018 r.), od dnia 30 listopada 2020 r. - 24 samochodami Kia
Rio,

— do egzaminowania z zakresie innych kategorii — 17 pojazdami w tym jednym,
ktorego eksploatacja zakonczyta sie w dniu 24 pazdziernika 2019 r. Sposrdd
nich wtasnoscig WORD bylo m.in. pie¢ motocykli i jeden motorower stuzace do
egzaminowania na kategorie A i pochodne.

(akta kontroli str.1397-1404,1495)

Pojazdy speinialy wymogi wynikajace z art. 55 ust.1 ustawy z dnia 20 czerwca

1997 r. Prawo o ruchu drogowym!” dotyczace oznakowania kwadratowa tablicg

barwy niebieskiej, z biatq literg "L" oraz odpowiadaty wymaganiom okre$lonym dla

danej kategorii prawa jazdy wynikajacym z § 43 rozporzadzenia w sprawie
warunkow technicznych pojazdow.

(akta kontroli str.1000-1005)
Sposrod 24 pojazddw egzaminacyjnych dla kategorii A i B bedgcych obecnie na
wyposazeniu WORD, cztery pojazdy uczestniczyty w trzech kolizjach drogowych
oraz trzech zdarzeniach na placu manewrowym. W przypadku jednej kolizji, dowod
rejestracyjny pojazdu zostat zatrzymany przez Policje. Przed jego ponownym
wigczeniem do przeprowadzania egzaminéw wykonane zostalo wymagane badanie
techniczne, skutkiem pozostatych kolizji byly uszkodzenia i wgniecenia nadwozia.
Wszystkie te pojazdy posiadaty aktualne badania techniczne. W dniu 15 grudnia
2021 r. motocykle poddane zostaty sprawdzeniu stanu technicznego przez serwis
motocyklowy. W przypadku trzech motocykli nie wniesiono zastrzezen, w przypadku
dwoch wskazano na koniecznos¢ wymiany elementow jednak nie byto to efektem
zdarzen.

(akta kontroli str.1496- 1532)
Analiza poréownawcza liczby posiadanych pojazdow do przeprowadzania
egzaminbw kat. B z liczbg przeprowadzonych egzaminéw w danym czasie
wykazata, ze wzrost liczby posiadanych pojazddw przy jednoczesnym spadku liczby
egzaminow sukcesywnie zwigkszat mozliwos¢ przeprowadzenie egzaminéw
w liczbie umozliwiajacej obstuge zaplanowanych egzaminoéw panstwowych od 1,83
osoby/samochod/dzien w 2018 r. do 1,22 osoby/samochod/dzien w 2021

(akta kontroli str. 1495a)

W celu ustalenia prawidlowosci wyznaczenia egzaminu panstwowego w terminie nie

poznigjszym niz 30 dni od daty wyznaczenia tego terminu dla oséb podchodzacych

do egzaminu po raz pierwszy, kontroli poddano wybranych losowo po pie¢ 0séb

z kazdego miesigca w 2019 r. i po jednej z kazdego miesigca lat nastepnych

sposrod osob, ktére po raz pierwszy przystapity do egzaminu. Osobom tym

wyznaczono termin egzaminu nie diuzszy niz 30 dni od dnia jego wyznaczenia.

Czas oczekiwania wynosit od jednego do 21 dni, Srednio: piec dni.

(akta kontroli str.1533-1615)
1.1e) W WORD w todzi i w OT przebieg praktycznej czedci egzaminow
prowadzonych w kat. B na samochodach bedacych w dyspozycji Osrodka
rejestrowany byt za pomocq urzadzenia technicznego stuzacego do zapisu obrazu

17¢j. Dz.U. 2 2021 r. poz.450



i dZzwieku, zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy o kierujacych pojazdami. Dodatkowo w OT
w Sieradzu rejestrowano przebieg egzaminow w kat A i pochodne. Jak wyjasnit
Dyrektor WORD w todzi egzaminy w kat A. i pochodne nie byly rejestrowane w
WORD w todzi i pozostatych OT (Piotrkéw Trybunalski i Skiemiewice).
(akta kontroli str. 1121-1134)

Urzadzenia rejestrujace w iloSci 44 zestawow'® zostaly zakupione za 169,9 tys. zt
brutto w zwigzku z wymiang pojazdow egzaminowanych w 2020 r.** do WORD
wtodzi i OT w Sieradzu. Zakupione urzadzenia spetniaty wymagania o ktérych
mowa w § 7 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, tj. rejestrowaty pod
odpowiednim  katem obraz widoczny przez przednig szybe pojazdu
egzaminacyjnego i z tylu pojazdu (140°) oraz w $rodku osobe egzaminowana (90°).
Réwnolegle rejestrowaly obraz i dzwiek. Urzadzenie posiadalo sygnalizacje procesu
rejestracji na podigczonym monitorze oraz umozliwialo egzaminatorowi podglad
rejestrowanego obrazu. Na prébie 15 egzaminéw panstwowych praktycznych20
stwierdzono, ze zapisany obraz skladat sie z daty i godziny przeprowadzanego
egzaminu, numeru rejestracyjnego pojazdu i informacji o wigczanych podczas
egzaminu kierunkowskazach czy $wiattach mijania.
Urzadzenie uruchamiane byto manualnie w dniu rozpoczecia egzamindw przez
pierwszego egzaminatora przeprowadzajacego egzamin na danym pojezdzie
i pozostawato wigczone do konca dnia. W ciggu dnia urzadzenie byto uruchamiane i
zatrzymywane (po okofo 10 minutach) bez ingerencji egzaminatora, wraz
z uruchamianiem i wytaczaniem silnika w pojezdzie egzaminacyjnym.
Urzadzenia rejestrujace programowane byly przez wyznaczonego pracownika
Osrodka w zakresie m.in. daty, godziny, czasu nagrywania po wylaczeniu zasilania
pojazdu manualnie. Rejestratory nie zostaly wyposazone w modut GPS oraz WIFI,
w konsekwencji czego korekta czasu takze dokonywana byta manualnie w kazdym
pojezdzie.
Dostep do nagran z egzamindw panstwowych, przeniesionych na serwery Osrodka,
za pomocg wlasnego hasta i loginu posiadaly dwie osoby — gléwny specjalista ds.
monitorowania procesu egzaminowania oraz informatyk WORD w Lodzi.

(akta kontroli str. 288-293, 298-325, 991-993, 1091-1092)
Sposéb postepowania z danymi zgromadzonymi w systemie teleinformatycznym
Osrodka opisany zostat m.in. w Instrukcji Bezpieczenstwa SI WORD/STW, gdzie
okre$lono m.in. sposdb korzystania ze stacji roboczej, kart i certyfikatow,
podkre$lajac, ze zabronione jest udostepnianie karty lub kodu PIN innym
uzytkownikom systemu lub osobom trzecim, przekazywanie karty pod nieobecno$c¢
uzytkownika przez jego bezposrednich lub posrednich przetozonych innym osobom,
umozliwianie pracy w systemie osobom nie bedacym jego uzytkownikami,
awszyscy uzytkownicy zobowigzani zostali w réwnym stopniu do przestrzegania
zasad okreslonych w Instrukcji oraz niezwlocznego powiadamiania o utracie karty
lub podejrzeniu jej utraty albo podejrzeniu uzycia karty przez osobe
nieupowazniona.
Odnoszac sie do zapewnienia w O$rodku kontroli prawidtowosci zabezpieczenia
i stosowania zestawdéw do sktadania podpiséw elektronicznych przydzielonych
poszczegolnym egzaminatorom Dyrektor WORD w todzi wyjasnit, ze zgodnie
z Regulaminem Kwalifikowanych Ustug Zaufania Certum, jezeli subskrybent jest

18 24 zestawy oraz jeden zestaw rezerwowy do WORD w todzi, 18 zestawoéw i jeden zapasowy do OT w Sieradzu. W sklad
zestawu wchodzit: rejestrator 1 szt., kieszenie do dyskow 1 szt., kamera kolorowa 3 szt., mikrofon 1 szt., monitor LCD 1 szt.,
dysk twardy 1 szt.

9 Umowa z 5 listopada 2020 r. w przedmiocie dostawy i montazu 42 zestawow urzadzen do rejestracii przebiegu egzaminow
panstwowych, w tym 24 sztuk zamontowanych w samochodach w todzi i 18 sztuk w Sieradzu.

2 W tym z WORD w Lodzi cztery nagrania egzaminéw na ktore wniesiono skargi (100%), oraz pie¢ nagran z dnia 22-26
listopad 2021 r. — wszystkie dot. kat. B, oraz z WORD w todzi OT w Sieradzu cztery nagrania egzaminéw w kat. B
przeprowadzonych w dniach 29 listopad — 2 grudzien 2021 r. oraz dwa nagrania egzaminu kat. A przeprowadzonego w dniach
22 25 listopad 2021 .
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osobg fizyczna, zobowigzany jest on do sprawowania wytacznej kontroli
i nieudostepniania swojej kartycryptoCertum lub jej komponentu SimplySign, na
ktorych przechowywane sg dane do sktadania podpisu elektronicznego osobom
trzecim oraz nieujawniania kodu PIN i PUK (dot. kwalifikowanych certyfikatow
podpisu elektronicznego). W zwiazku z powyzszym pracownik indywidualnie jest
zobowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia karty kryptograficzne;.

W Os$rodku nie wprowadzono dodatkowych procedur weryfikacyjnych, co jak
wyjasnit Dyrektor WORD wynika z faktu, iz po przypisaniu podpisu kwalifikowanego
do danego pracownika w S| WORD w todzi, system wymusza stosowanie tego
podpisu. Dyrektor wyjasnit, Zze okresowo sprawdzane jest czy wszyscy pracownicy
Osrodka zobowigzani do stosowania podpisu kwalifikowanego majg przypisany
certyfikat w SI WORD w todzi, przy czym system nie umozliwia wydruku oséb
z podpisem kwalifikowanym, a sprawdzenie powyzszego polega na otwarciu okien
uprawnien kazdego pracownika z osobna.

(akta kontroli str.215-287, 1101-1110)
1.1f) W WORD w todzi ostatnia dostawa pojazdéw do przeprowadzania egzamindw
w kat. B miata miejsce w 2020 r. W wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego zawarto umowe, ktdrej przedmiotem byt najem 42 pojazdéw marki KIO
RIO, w tym 24 dostarczonych do WORD w todzi oraz 18 do OT w Sieradzu, dla
ktorych specyfikacja techniczna zawierata elementy, wymagane §43 ust. 1 i ust. 4
pkt 4b rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych pojazdéw, oraz
dodatkowe, okreslone przez Zamawiajacego elementy takie jak m.in. wspomaganie
ukladu kierowniczego, dodatkowy pedat sprzegta po stronie kierowcy na miejscu
pasazera, klimatyzacja, obrotomierz, elektryczne sterowane i podgrzewane lusterka
zewnetrzne prawe i lewe, instalacja elektryczna (ok. 200/300W), dywaniki gumowe,
ogumione koto zapasowe, dodatkowe kontrolki dla egzaminatora, regulowanie
potoZenia kofa kierowniczego w dwoch ptaszczyznach, regulacje pozioma i pionowg
fotela kierowcy oraz mozliwos¢ zainstalowania instalacji w paliwo gazowe LPG bez
utraty gwarancii.

Umowa?! zawarta zostata na okres czterech lat tj. od 16 pazdziernika 2020 r. do 15
pazdziernika 2024 r.22 Przez ten czas Wykonawca zobowigzany zostat m.in. do
zapewnienia ubezpieczenia pojazdow (AC, OC, NNW, Assistance) jak i biezacego
serwisowania pojazdéw. Ponadto Zamawiajacy zobowigzat sie nie dokonywac
zadnych napraw przedmiotu najmu (z wyjatkiem drobnych wynikajacych z
prawidiowej eksploatacji przedmiotu umowy). Za wszelkie pozostate naprawy,
zgodnie z umowg odpowiada¢ miat Wykonawca. Umowa nie okre$lata wysokosci
kar za jej skrocenie?s.
Za realizacie przedmiotu umowy strony ustality wynagrodzenie w kwocie
1.078,7 tys. zt brutto, tj. 535,05 zt brutto za kazdy miesigc najmu jednego
samochodu.
Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (dalej ,SIWZ") ustalana byta
stosownie do postanowien art. 53 ust. 5 ustawy o kierujacych pojazdami, wspdlnie
z przedstawicielami $rodowiska OSK, ktorzy wiaczeni zostali w sklad Komisji
Przetargowe)j.

(akta kontroli str.336-472)

21 W okresie wczesniejszym obowigzywala umowa nr DO/2300/5/16 z 11 kwietnia 2016 r. w przedmiocie najmu bez limitu
kilometrow nie wigcej niz 20 sztuk samochodow osobowych, przystosowanych do egzaminowania w kat. B prawa jazdy wraz z
pakietem ubezpieczen OC, AC, NNW i Assistace za kwotg ogolem 4239 tys. z! brutto tj. 441,57 z brutto za kazdy miesigc
najmu jednego pojazdu.

2 Do umowy nr DO/2300/8/20 z 11 wrzesnia 2020 r. zawarty zostat aneks nr 1 z dnia 29 wrze$nia 2020 r. wydiuzajacy termin
dostawy pojazdow do 30 listopada 2020 r.

2 Umowa okreslala kary za: opoznienie w dostarczeniu przedmiotu umowy (0,5 % wartosci brutto przedmiotu umowy), za
opbznienie w dostarczeniu pojazdu zastepczego (0,01 % wartosci przedmiotu umowy) , za niewlasciwe serwisowanie pojazdu
(0,01 % wartosci przedmiotu umowy za kazdy taki przypadek), za odstapienie przez Wykonawce od wykonania umowy {10%
wartosci przedmiotu umowy).
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1.2a) Odnoszac si¢ do nadzoru sprawowanego nad OT Dyrektor WORD w todzi
wyjasnit, ze zgodnie z art. 116 ust. 3 ustawy Prawo o ruchu drogowym oraz §2 ust.
2 Statutu WORD w todzi?* nadzér nad Osrodkiem sprawuje Zarzad Wojewodztwa,
a nadzor nad przeprowadzaniem egzamindw panstwowych Marszatek
Wojewodztwa, stosownie do art. 67 ust. 1 ustawy o kierujacych. Z kolei Dyrektor
WORD w todzi kieruje dziatalno$cig i reprezentuje Osrodek na zewnatrz, realizujac
swoje zadania przy pomocy Zastepcow Dyrektora WORD w Qddziatach
Terenowych. Pracg kazdego OT kierujg Zastepcy Dyrektora, ktorzy sg
odpowiedzialni przed Dyrektorem za cato$¢ spraw objetych jego zakresem zadan
w granicach okreslonych przez przepisy prawa, Statut i Regulamin Organizacyjny,
a zatem do ich obowigzkéw nalezy kierowanie, nadzorowanie oraz organizowanie
i kontrola pracy podlegtych komérek organizacyjnych we wiasciwym OT.
Na podstawie regulaminu organizacyjnego?® Zastepcy Dyrektora przedktadali
w badanym okresie Dyrektorowi WORD w todzi kwartale sprawozdania
z dziatalnosci OT, w ktoérych informowali m.in. o posiadanej bazie parku
samochodowego i technicznego, o prowadzonych kursach i szkoleniach, w tym
dotyczacych brd czy realizacji zadan w zakresie egzaminowania.

(akta kontroli str. 36-73, 491-492, 1060-1069)
W WORD w todzi w badanym okresie zatrudnionych bylo 32 egzaminatorow
przeprowadzajacych egzaminy, w tym 10 rozpoczeto prace w latach 2018-2021, a
czterech zakoficzylo swoje zatrudnienie w tym okresie?s. Wszyscy egzaminatorzy
zatrudnieni byl w Osrodku na podstawie umow o prace stosownie?’ do art. 52 ust. 2
ustawy o kierujgcych pojazdami, w tym 30 na pelen etat a dwoch ostatnio
zatrudnionych? na 0,5 etatu. Wiek jednego egzaminatora przekraczat 65 lat, a
dwoch posiadato uprawnienia emerytalne.
W latach 2018-2019 dziewieciu egzaminatorom wyptacano dodatki specjalne
oktérych mowa w §4 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie wynagradzania
egzaminatorow?® za dorazne przeprowadzanie egzaminow w kategoriach
nieobjetych umowa o prace na kwote ogotem 31.3 tys. zt, w tym w 2018 r. 10,1 tys.
zbiw 2019 1. 21,2 tys. zt. W wyniku kolejnych aneksow zawieranych od potowy 2021
r. do umow o prace egzaminatorow wprowadzano wszystkie kategorie co do ktorych
posiadali oni uprawnienia do egzaminowania.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi dorazne przydzielanie egzaminatorom zadan
zwigzanych z przeprowadzaniem egzamindéw na prawo jazdy w zakresie kategorii
uprawniefi innych niz wynikajace z umowy o prace zawartej z egzaminatorem
wynikato z biezacych potrzeb Oddzialu Egzaminowania, a za niewprowadzaniem do
umow wszystkich kategorii na jakie egzaminator miat uprawnienia przemawiaty
przyczyny ekonomiczne (np. opfacanie kat. A w okresie zimowym bez
przeprowadzania egzaminow).
Jednoczenie odnoszac sie do aktualnie przyjetej w Osrodku systematyki ujmowania
w umowach wszystkich kategorii do ktérych egzaminatorzy posiadali uprawnienia
Dyrektor OSrodka wyjasni, Zze powyzsza zmiana w zasadach wynagradzania
spowodowana byta m.in. scaleniem WORD-6w i ujednoliceniem warunkéw umow
o prace, checig zapewnienia elastycznosci w planowaniu egzamindéw oraz
umozliwianiem egzaminatorom zdobywania do$wiadczenia. Dodatkowo Dyrektor
wyjasnit, ze wprowadzanie trzeciej i czwartej kategorii zadaniowej do uméw

2 Zalacznik nr 2 do uchwaly 1X/155/19 Sejmiku Wojewodztwa Lodzkiego z 25 czerwca 2019 1.

% Zarzgdzenie nr 13/19 Dyrektora Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w todzi z dnia 30 lipca 2019 1.

% W tym jeden egzaminator w tym samym roku rozwigzat i ponownie nawigzat stosunek pracy z WORD w todzi, a kolejny z
egzaminatorow w 2019 r. zostal Dyrektorem WORD w Lodzi.

27 W tym trzech egzaminatorow posiadato dwa miejsca pracy LodZ i Skierniewice.

28 W dniu 16 listopada 2020 r. oraz w dniu 1 marca 2021 .

2 Rozporzadzenie Ministra Transportu z 11 pazdziemika 2007 r. w sprawie warunkow wynagradzania egzaminatorow
przeprowadzajacych egzaminy kandydatow na kierowcow i kierowcow (DZ. U. z 2007 r., nr 197, poz. 1437 ze zm.)
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w wiekszoéci  przypadkow polegalo na zmianie pomiedzy  sktadnikami
wynagradzania i nie miato wptywu na sytuacje ekonomiczng Osrodka.
(akta kontroli str. 201-205, 1082, 1208-1243)
Sposrod wszystkich 32 egzaminatoréw zatrudnionych w badanym okresie w WORD
w todzi, 32 (100%) posiadato uprawnienia do egzaminowania w kat. B, 16 (50%)
w kat. A, 15 (46,9%) w kat. C i 16 (50%) w kat. D30, W latach 2018-2021 zatrudniano
w gldwnej mierze egzaminatorow z kat. B tj. oSmiu wytacznie z kat. B3, a jednego
ze wszystkimi czterema kategoriami.
W latach 2018 - 2021 r. (do 30 wrzesnia) wygenerowano nastepujaca liczbe PKK32:
kat A i pochodne3? — 1.075, 1.302, 1.220, 1.287; kat B i pochodne® - 20.032,
17.139, 11.921, 11.671; kat. C i pochodne3 — 1.587, 1.749, 1.556, 1.192; kat. D
i pochodne — 274, 230, 152, 95.
Powyzsze wskazuje, ze $rednie’®, dzienne zapotrzebowanie na poszczegdine
kategorie wynosito w badanym okresie: dla kat. A sze$¢, kat. B 67, kat. C siedem
ikat. D jedng osobe na dzien¥. Z kolei odnoszac sie do rocznych statystyk
zdawalnoscis®  egzaminéw  panstwowych  praktycznych  $rednie  dzienne
zapotrzebowanie na poszczegolne kategorie wynosito: dla kat. A szes$¢, kat. B 117,
kat. C 12, kat. D jedng osobe na dzien.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi przewazajaca cze$¢ egzaminatorow
zatrudnionych w Oérodku uzyskata uprawnienia do egzaminowania na kat. A, CiD
w trakcie pracy w Os$rodku. Ponadto ilos¢ egzaminatoréw powinna by¢ taka by
zapewniala przejrzystos¢ i transparentno$C procesu egzaminowania (np.
niewtasciwym bytoby przeprowadzanie egzaminéw w kat. D tylko przez jednego
egzaminatora). W badanym okresie cze$¢ egzaminatoréw takze przebywata na
zwolnieniach, zasitkach na opieke nad dzie€mi w wieku szkolnym, urlopach
bezptatnych, izolacji, kwarantannie, stuzyta w WOT badz wykonywata inne zadania
wynikajace z umoéw o prace w tym np. w OT, co takze, zdaniem Dyrektora miafo
wplyw na ww. statystyke.
(akta kontroli str.102-107, 201-205, 538-657, 815-819, 1242)
W Osrodku nie funkcjonowata instytucja ,mentora” przydzielanego poczatkujacemu
egzaminatorowi, poniewaz, jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi, kazdy
egzaminator ma mozliwo$¢ uzyskania wsparcia merytorycznego od egzaminatora
nadzorujgcego, ktdra to funkcje obecnie sprawuje egzaminator posiadajacy
uprawnienia do egzaminowania dla wszystkich kategorii praw jazdy, petniacy takze
obowigzki biegtego ds. Bezpieczenstwa ruchu drogowego przy Sadzie Okregowym
w todzi. Ponadto, jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi, przed rozpoczeciem pracy
nowozatrudnieni egzaminatorzy majg mozliwos¢ uczestniczenia w egzaminach
praktycznych.
(akta kontroli str. 1060-1065)
1.2b) Po dniu 1 stycznia 2018 r. w WORD w todzi zatrudnionych zostato 10
egzaminatorow, ktorzy w momencie zatrudnienia posiadali orzeczenia
psychologiczne i lekarskie w zakresie braku przeciwskazan do wykonywania pracy
egzaminatora, stosownie do art. 58 ust. 1 pkt 4 i 6 ustawy o kierujacych pojazdami.

% W tym 13 egzaminatoréw posiadalo jedynie uprawnienia do egzaminowania w jednej kat. B i pochodne, trzech
egzaminatoréw w dwoch kategoriach (A i B, B i C oraz B i D), czterech egzaminatoréw w trzech kategoriach oraz 12
egzaminatorow we wszystkich czterech kategoriach.

31 W tym jeden egzaminator uzyskat uprawnienia do egzaminowania w kat. D po zatrudnieniu w WORD w todzi

% Profil kandydata na kierowce - kilkukrotne pobranie jednego pliku liczone jako jedna operacia.

B A AM, A1, A2

B, B1, B+E, B69

®C,C+E

% Wyliczenia nie uwzglednialy wstrzymania dziatalnosci egzaminacyjnej WORD w Lodzi w 2020 r. w zwigzku z pandemig
COVID-19.

3 Uwzgledniajace liczbe pobran PKK wyliczong dla liczby dni roboczych przypadajacych w roku, pomnigjszong o liczbe dni
przewidzianych na urlop (26), w zaokragleniu do peinych liczb.

% Dla wszystkich podejs¢, z uwzglednieniem przypadkdw nieprzystapienia do egzaminu panstwowego.
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Skierowania na ww. badania wystawiane byly przez WORD w todz.
W dokumentacji kadrowej pracownikéw znajdujg sie takze za$wiadczenia
0 dokonaniu wpisu do ewidencji egzaminatorow.

Legitymacie wydawane byly przez Dyrektora WORD ww. egzaminatorom
z terminem wazno$ci wynikajacym z jednego z uptywajacych wczesniej aktualnych
badan lekarskich lub psychologicznych — stosownie do §59 ust. 2 rozporzadzenia
W sprawie egzaminowania, a uprawnienia okreslone w legitymacjach wynikaty
z posiadanych uprawnier oraz uméw u prace.

(akta kontroli str. 101-107, 90-97, 201-205)
1.2¢c) Sposrod wszystkich 32 egzaminatoréw zatrudnionych w WORD w todzi,
czterech nie zachowalo ciaglosci badan w okresie pandemii COVID-19 w zwigzku
z art. 12a ustawy3 o przeciwdziataniu COVID-19. Ponadto jeden z egzaminatorow
nie posiadat w 2019 r. waznych badan lekarskich i psychologicznych podczas
przeprowadzania dwoch praktycznych egzaminéw panstwowych w 2019 r. Oba
egzaminy zakonczyly sie wynikiem negatywnym.

(akta kontroli str. 201-205, 206-214)
1.2d) Sposrod 32 egzaminatoréw zatrudnionych w WORD w Lodzi 16 wystepowato
do Dyrektora Osrodka o wyrazenie zgody na podjecie dodatkowych zaje¢
zarobkowych, na podstawie art. 63 ust. 3 ustawy o kierujgcych, w tym w dziesieciu
przypadkach w latach 2018-2021. W wiekszosci przypadkéw (10 wnioskow)
egzaminatorzy nie informowali o charakterze dodatkowych zaje¢, wskazujac jedynie,
iz praca ta nie narusza ograniczen okreslonych w ustawie o kierujacych pojazdami
inie jest konkurencyjna dla dziatalnosci WORD w todzi. Dyrektor pomimo braku
wiedzy co do charakteru dodatkowego zatrudnienia akceptowat sktadane wnioski.
Ponadto, na 11 badanych przypadkéw, w czterech egzaminatorzy zeznali, ze ztozyli
powyzsze wnioski na wypadek podijecia takiej dziatalnosci w przysziosci. W dwéch
przypadkach, w ktorych w aktach osobowych brak byto stosownych wnioskéw,
egzaminatorzy zeznali Ze aktualnie wykonujq dodatkowe zajecia zarobkowe.
W badanej probie nie stwierdzono, by dodatkowe zatrudnienie pozostawato w kolizji
z art. 63 ust. 4 ustawy o kierujacych pojazdami.

(akta kontroli str. 201-205, 1008-1058)
Dyrektor od kazdego zatrudnionego egzaminatora pobrat, pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej, oSwiadczenie o ktorym mowa w art. 233 kk o osobach
okreslonych w art. 63 ust. 6 ww. ustawy. Na 32 egzaminatoréw, jedynie pieciu
zlozyto oSwiadczenie o dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez matzonka, na
podstawie art. 8 ustawy o ograniczeniach w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej.
Wszyscy egzaminatorzy sktadali oswiadczenia majgtkowe w terminie do 31 marca
roku nastepujacego, przy czym oswiadczenia te nie zostaly ziozone na dzien
zatrudnienia przez o$miu z 10 egzaminatorow oraz w momencie opuszczenia
stanowiska pracy w badanym okresie przez dwdch z czterech egzaminatorow, co
stanowito naruszenie art. 10 ust. 4 ustawy o ograniczeniu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w nawigzaniu do art. 63 ust. 5 ustawy o kierujacych pojazdami.

(akta kontroli str. 201-205)
1.2e) W okresie objetym kontrolg warsztaty doskonalenia zawodowego dla
egzaminatorow przeprowadzone zostaly w WORD w todzi szesciokrotnie
(dwukrotnie w latach: 2018 tacznie dla 62 oséb, 2019 dla 79 oséb i 2020 dla 122
0s6b). W roku 2021 do dnia 30 wrzesnia warsztaty nie zostaly przeprowadzone?0.
Prawidtowo$¢ ich zorganizowania i przeprowadzenia, zgodnie z przepisami art. 31
ust. 1 pkt 3-5, art. 35 ustawy o kierujgcych, a takze rozdziatu 5 - Warsztaty

3 Z dnia 2 marca 2020 r o szczegdlnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. 2021 r., poz 2095 ze zm.) dalgj
Justawa o przeciwdziafaniu COVID-19"

0 Warsztaty zostaty przeprowadzone w listopadzie 2021 r.
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doskonalenia zawodowego instruktorow i wyktadowcow, Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 4 marca 2016 r. w sprawie szkolenia osob
ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktorow
i wyktadowcow#!, skontrolowano na prébie trzech warsztatow, po jednym z kazdego
roku za wyjatkiem 2021 r.42:
Programy warsztatow zatwierdzane byly przez Dyrektora Departamentu
Infrastruktury UMWL i obejmowaly realizacje wszystkich wymaganych tematow.
Zajecia praktyczne podczas warsztatow realizowane byly wytacznie dla jedne;
kategorii uprawnien, jaka posiadali egzaminatorzy. Zaswiadczenia zawieraty m.in.:
informacje dotyczace zakresu posiadanych uprawniefi do egzaminowania, daty
rozpoczecia i zakonczenia warsztatow doskonalacych oraz kategorie uprawnien w
zakresie, ktorych przeprowadzane byly zajecia praktyczne i zostaly przestane do
organu nadzoru. Warsztaty dokumentowane byly listami obecnosci, zaréwno czes¢
teoretyczna jak i praktyczna

(akta kontroli str.1962-2006 )
1.3a) W WORD w todzi od 2018 r. dokumentacja egzaminacyjna, w tym plany
egzamindw, listy oséb zakwalifikowanych na egzamin oraz protokoly egzaminacyjne
prowadzone byly jedynie w formie elektronicznej przy wykorzystaniu funkcjonalnosci
SI43, Na probie ostatnio przekazanych do archiwum 23 protokoléw egzaminacyjnych
stwierdzono, ze zostaly one zszyte w ksigzke, a na ostatniej stronie zawieraly
adnotacje Dyrektora WORD w todzi, o liczbie stron i protokotow, z jego podpisem
i pieczatkg, stosownie do art. 35 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania.
Dokumentacja elektroniczna zwigzana z realizacjq egzamindw, w tym protokoly,
plany egzaminéw i listy osob zakwalifikowanych, podpisywane byly za pomocg
bezpiecznego podpisu elektronicznego, przy czym generowane z systemu wydruki
nie byly opatrzone datq i informacjg o podpisie. Braki zgtoszono do dostawcy Sl
w dniach 8 marca i 6 grudnia 2021 r. Kazdorazowo w odpowiedzi wskazywano, ze
propozycje zmian w tym zakresie przekazano do dalszych konsultacji (aktualnie
zgtoszenia sg w toku)
Sposob podpisywania elektronicznie prowadzonych dokumentéw egzaminacyjnych,
w tym protokotow, planéw egzaminacyjnych i list oséb zakwalifikowanych na
egzamin, opisany zostat w pkt 1a obszaru drugiego Wystapienia pokontrolnego.
Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem kursow kwalifikacyjnych dia
egzaminatorow od 2009 r. nie byla archiwizowana pomimo takiego obowigzku
wynikajacego z §44 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Przechowywana
byta w budynku WORD w Lodzi w jednym z pomieszczen Oddziatu Bezpieczeristwa
Ruchu Drogowego i Szkolen.

(akta kontroli str. 965-967, 493, 326-330, 500-533,1089-1090, 3418-3421)
1.3b) W WORD w todzi procedura postepowania z zarejestrowanymi egzaminami
panstwowymi nie zostala sformalizowana. Z kolei obowigzujgca Instrukcja
Zarzadzania Systemem Informatycznym, wprowadzona w Zycie w grudniu 2018 r.
nie byla od daty utworzenia aktualizowana. Jej postanowienia nie uwzgledniaty m.in.
zmiany siedziby Osrodka, ktora miata miejsce w 2019 r., reorganizacji struktury
WORD w todzi i scalenia wojewodzkich osrodkow ruchu drogowego*, takze
wczesci dotyczace] miejsc przechowywania serwerdw i kopii zapasowych
generowanych z systemow informatycznych.

41Dz, U.z2018 1. poz. 1885 ze zm.

42 \W dniach 18-20 pazdziemika 2018 r. dia 25 oséb, w dniach 16 do 26 listopada dla 41 osob i w dniu 25 - 29 dla 1 osoby , w
dniach 9 maja — 22 czerwca dla 79 osob Szkolenie uprzednio zaplanowane zostalo na 8,16 i 23 maja, (zajecia teoretyczne w
systemie online).

4 System zapewniat biezacy dostep do dokumentow do 2014 roku, oraz dostgp do dokumentow archiwalnych do 1998 r.

4 Uchwala nr 1X/154/19 Sejmiku Wojewodztwa Lodzkiego z 25 czerwca 2019 r. w sprawie scalenia wojewodzkich osrodkow
ruchu drogowego poprzez likwidacje WORD w Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu i Skiemiewicach i wiaczenia ich majatku
oraz pracownikow i struktur organizacyjnych w strukture organizacyjng WORD w todzi.
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(akta kontroli str. 215-242, 1091-1092, 1120-1130, )
Zarejestrowane nagrania z czeSci praktycznej egzaminéw pafstwowych
przechowywane byly bezpo$rednio na dyskach (500GB) urzadzen rejestrujacych
w pojazdach. Dopiero po przepelnieniu dyski byly wymontowywane z urzgdzenia
rejestrujgcego, w ktérym umieszczano nowy, pusty dysk. Dysk przepetniony
przechowywany byt w O$rodku do momentu uptywu 21 dni od daty ostatniego
nagrania na tym dysku. Wowczas dysk w catosci byt formatowany i oczekiwat na
kolejng wymiane. W konsekwencii stosowanej procedury zarejestrowane egzaminy
panstwowe nie byly przechowywane w osrodku egzaminowania w pomieszczeniu
zabezpieczonym przed dostepem o0s6b nieupowaznionych stosownie do §7 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.
W przypadku wplywu do WORD w todzi skargi na przebieg egzaminu nagranie
z tego egzaminu bylo zgrywane i przenoszone bezposrednio na serwery O$rodka,
znajdujgce sie w pokoju zamykanym na klucz numeryczny, do ktérego dostep mialy
tylko dwie osoby, Informatyk O$rodka oraz osoba go zastepujaca. Po rozpatrzeniu
skargi przez Urzad Marszatkowski nagrania te byly usuwane.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi cyfrowy zapis na wymiennych no$nikach
danych powoduje, Ze nawet wielokrotne nadpisywanie danych nie ma wptywu na
jako$¢ zapisywanego obrazu.
Na podstawie wszystkich niezakoriczonych postepowan skargowych (siedem
przypadkéw dot. kat B), stwierdzono, ze w szesciu przypadkach nagrania zostaty
zabezpieczone przed skasowaniem. Jeden zapis dotyczacy egzaminu praktycznego
na samochodzie wlasnym (OSK) nie zostal zarejestrowany*®, o czym Dyrektor
WORD w todzi poinformowat Urzad Marszatkowski na podstawie §7 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, jednak fakt ten zostat ujawniony dopiero
w zwigzku z koniecznoscig przestania nagrania do UMWL po zlozeniu skargi na
przebieg egzaminu46,

(akta kontroli str. 964-968, 994-997, 1070-1086, 1091-1092, 1619-1629)
1.3c) Zasady przyjmowania skarg na przebieg i ocene egzaminu panstwowego na
prawo jazdy uregulowane zostaly Zarzadzeniem nr 27/19 Dyrektora WORD w Lodzi
z dnia 30 wrzesnia 2019 r. Odpowiedzialnym za przyjmowanie i przekazywanie
skarg byt Kierownik Oddziatu Organizacyjnego lub stanowisko ds. organizacyjnych.
Prowadzenie gtéwnego rejestru skarg nalezalo do Dyrektora O$rodka, w OT
prowadzone byly rejestry pomocnicze, przekazywane po kazdym kwartale do
Dyrektora Osrodka w celu aktualizacii rejestru gtéwnego.

(akta kontroli str.74-76 )
W WORD w todzi prowadzono rejestr skarg w formie elektronicznej w ktérym na
dzien 30 wrzesnia 2021 r. zarejestrowanych zostato 173 skarg zlozonych na WORD
w Lodzi w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 wrze$nia 2021 r. 2021 r. W rejestrze
ujeto ponadto skargi ztozone w okresie od 1sierpnia 2019 r. do 30 wrzesnia 2021 .
w OT, tacznie 40 skarg (w tym w OT Sieradz - 18 skarg, OT Skierniewice - sze$¢
skarg i OT Piotrkow Tryb. - 16 skarg).
(akta kontroli str.1619-1629 )
Marszatek Wojewoddztwa wydat pie¢ decyzji o uniewaznieniu egzaminu. Wycofano
16 skarg, w 14 przypadkach wycofanie skargi nastapito na pisemny wniosek
skarzacego umotywowany zapoznaniem sie z materialem filmowym z przebiegu
egzaminu, w dwoch przypadkach skarzacy nie podali powodu wycofania skargi.
Dokumentacja spraw obejmowata skarge z odnotowang datg wplywu, arkusz
przebiegu egzaminu, informacje egzaminatora, opini¢ egzaminatora nadzorujacego

4 Egzaminy przeprowadzane w samochodach wlasnych . pojazdach OSK rejestrowane sg w zamontowanych tam
urzgdzeniach, na kartach pamieci bedacych w dyspozycji WORD w Lodzi (70 sztuk).

6 Pismo z dnia 30 listopada 2021 r. ztozone w dniu 2 grudnia 2021 r., skarga na przebieg egzaminu zlozona w 26 listopada
2021,
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wydang po zapoznaniu sie z materiatem filmowym oraz wynik rozpatrzenia skargi

przez marszatka wojewddztwa. Zapis przebiegu praktycznej czesci egzaminu kat B

w postaci nagrania na plycie CD byt przekazywany wraz ze skargq do Urzedu

Marszatkowskiego.

(akta kontroli str.1616-1618 )
Nie byly wnoszone skargi na przebieg czesci teoretycznej egzaminu panstwowego,
wniesiona zostala natomiast skarga dotyczaca sformutowania tresci pytania na
egzaminie teoretycznym. Skarga nie zostata przekazana do Marszalka
Wojewodztwa a skarzacy zostal pismem poinformowany, iz Osrodek jest jedynie
operatorem systemu i nie odpowiada za tre$¢ pytan. Wskazano tez podmiot
wiasciwy do zgtaszania uwag w tym zakresie.

(akta kontroli str.1630-1631)
1.3d) W latach 2018-2021 (30.09) liczba ogétem przeprowadzonych?” egzamindw
praktycznych i teoretycznych wraz ze statystykq zdawalnosci (wynik pozytywny) dla
pierwszego podejscia wynosita odpowiednio w poszczegélnych kwartatach:

— w2018 1. w I kwarlale 2.560 egzamindw leorelycznych (69% pozylywnych) oraz
2683 egzaminéw praktycznych (31% pozytywnych), w Il kwartale 2.715
teoretycznych (69,7% pozytywnych) i 2.889 praktycznych (29,7% pozytywnych);
w Il kwartale 2.882 teoretycznych (68,7% pozytywnych) i 2.834 praktycznych
(29,4% pozytywnych); w IV kwartale 2.329 teoretycznych (70,7% pozytywnych)
i 2.813 praktycznych (28,1% pozytywnych);

— w2019 r. w | kwartale 2.022 egzaminéw teoretycznych (69% pozytywnych) oraz
2.236 praktycznych (27% pozytywnych), w Il kwartale 2.376 teoretycznych
(71,2% pozytywnych) i 2.538 praktycznych (32,4% pozytywnych); w IIl kwartale
2.844 teoretycznych (71,7% pozytywnych) i 2.892 praktycznych (31,4%
pozytywnych); w IV kwartale 2.136 teoretycznych (69,6% pozytywnych) i 3.176
praktycznych (28,2% pozytywnych);

— w 2020 r. w | kwartale 1.787 teoretycznych (70,7% pozytywnych) i 2.000
praktycznych (26,9% pozytywnych); 1.559 teoretycznych (73,8% pozytywnych)
i 1.438 praktycznych (37,9% pozytywnych); w lll kwartale 3.018 teoretycznych
(74,5% pozytywnych) i 2.789 praktycznych (33% pozytywnych); w IV kwartale
2447 teoretycznych (70,8% pozytywnych) i 2.666 praktycznych (31,3%
pozytywnych);

— w 2021 r. w | kwartale 2.240 teoretycznych (69,9% pozytywnych) i 2.488
praktycznych (27,9% pozytywnych); w Il kwartale 2.473 teoretycznych (72%
pozytywnych) i 2.515 praktycznych (31,4% pozytywnych); w lIl kwartale 2.616
teoretycznych (71,4% pozytywnych) i 2.644 praktycznych (32,4% pozytywnych).

Rozpietos¢ statystyczna zdawalnosci w poszczeg6inych kategoriach podejscia

ksztaltowata sie w latach 2018 — 2021 nastepujaco:

— w kat. A i pochodne: najczestsza zdawalno$é w pierwszym podejsciu miescita
sie w przedziale 40%-60% dotyczyta odpowiednio 5, 6, 4 i 8 egzaminatorow, dla
ktorych Srednia zdawalnos¢ we wszystkich podejsciach wynosita 56%, 32%,
48% i 50%;

— w kat. B i pochodne: najczestsza zdawalno$¢ w pierwszym podejéciu miescita
sie w przedziale 20%-40% i dotyczyta odpowiednio 20, 21, 23 i 23
egzaminatoréw, dia ktdrych $rednia zdawalnos¢ we wszystkich podejciach
wynosita odpowiednio 26,4%, 25,3%, 26,3% i 26,9%.

— wkat . C i pochodne: najczestsza zdawalnos¢ w pierwszym podejsciu miescita
sie w przedziale 20%-40% i dotyczyla odpowiednio 9, 9, 6 i 7 egzaminatorow,
dla ktorych S$rednia zdawalno$¢ we wszystkich podejsciach wynosita
odpowiednio 36,7%, 31,4%, 33,2% i 36%.

47 7 wylaczeniem przypadkow nieprzystapienia do egzamindw panstwowych teoretycznych i praktycznych
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— w kat. D najczestsza zdawalnos¢ w pierwszym podejsciu latach 2018 i 2021
miescita sie w przedziale 60-80% i dotyczyta odpowiednio 2 i 4 egzaminatordw,
dla ktorych $rednia zdawalnos¢ we wszystkich podej$ciach wynosita
odpowiednio 62,6% i 69,5% a w latach 2018 i 2020 w przedziale 40%-60%
i dotyczyta odpowiednio 3 i 3 egzaminatorow dla ktérych $rednia zdawalnos¢ we
wszystkich podejsciach wynosita odpowiednio 45% i 51,1%.

Roczna zdawalno$¢ w OT WORD w Lodzi przedstawiata sie nastepujaco:

— OT w Sieradzu: w 2018 r. 9.225 egzaminéw teoretycznych (63,7%
pozytywnych) i 11.205 praktycznych (43% pozytywnych); w 2019 r. 8.262
teoretycznych (65% pozytywnych) i 10.159 praktycznych (42,7% pozytywnych);
w 2020 r. 7.084 teoretycznych (66,9% pozytywnych) i 7.971 praktycznych
(40,4% pozytywnych); w 2021 r.#48 7.039 teoretycznych (67,3% pozytywnych)
i 8.762 praktycznych (39,2% pozytywnych);

— OT w Skierniewicach: w 2018 r. 7.321 teoretycznych (60,8% pozytywnych)
i 7.056 praktycznych (39,1% pozytywnych); w 2019 r. 7.025 teoretycznych
(62,1% pozytywnych) i 6.661 praktycznych (41,8% pozytywnych); w 2020 r.
6.362 teoretycznych (64,4% pozytywnych) i 5.883 praktycznych (40,7%
pozytywnych); w 2021 r.49 5.296 teoretycznych (63,3% pozytywnych) i 5.049
praktycznych (34,8% pozytywnych)

— OT w Piotrkowie Trybunalskim w 2018 r. 7.942 egzaminéw teoretycznych
(67,4% pozytywnych) i 8.474 praktycznych (39,1% pozytywnych); w 2019 r.
7.577 teoretycznych (67,5% pozytywnych) i 8.061 praktycznych (40,7%
pozytywnych); w 2020 r. 6.773 teoretycznych (69,5% pozytywnych) i 7.487
praktycznych (36,6% pozytywnych); w 2021 r.%0 6.721 teoretycznych (67,6%
pozytywnych) i 7.951 praktycznych (34,9% pozytywnych).

(akta kontroli str. 538-814, 1059, 1326-1393)

Jak o$wiadczyt Dyrektor WORD w todzi w latach 2018-2021 nie zawierat on

porozumienn ze starostami na podstawie art. 43 ust. 3 ustawy o kierujgcych

pojazdami.
(akta kontroli str. 1059)

Wszystkie dane statystyczne, w tym statystyki zdawalnosci OSK (w odniesieniu do

instruktorow i podmiotéw prowadzacych szkolenie) udostepniane byly w badanym

okresie automatycznym kanatem elektronicznym z uzyciem portalu starostys!.

Przekazywane byly drogg mailowg jedynie na wniosek poszczegoinych JST92 .

Urzedu Miasta todzi (od sierpnia 2018 r.), Starostwa Powiatowego w Zgierzu (od

listopada 2018 r.), w Poddebicach (od 2018 r.) i w Pabianicach za 2018 r., co

stanowito naruszenie §37 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Do

Urzedu Marszatkowskiego w todzi przekazywano informacje kwartalne dotyczace

poszczegblnych egzaminatoréw z WORD w todzi, a od sierpnia 2019 r. z WORD z

todzi wraz z trzema OT, stosownie do §37 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie

egzaminowania. Zgodnie z wyjadnieniem Dyrektora WORD ww. statystyki
przekazywano takze do Dolno$laskiego i Mazowieckiego Urzedu Marszatkowskiego,
przy czym w przypadku drugiego z powyzszych, z uwagi na zmiany kadrowe

i zmiang siedziby WORD, O$rodek nie dysponowat dokumentacijq to potwierdzajaca.

(akta kontroli str. 534-537, 1201-1207, 3423-3427)

Dyrektor WORD w todzi, poza ww. statystykami nie przekazywat do Starostw

innych szczegdlowych danych, odnoszacych sie do poszczegdlnych objetych

nadzorem OSK i instruktoréw, dotyczacych m.in. przyczyn przerywania egzaminow

8 Do 3 grudnia 2021 r.

9 Do 30 wrzesnia 2021 r.

% Do 9 grudnia 2021 r.

51 hitps://starosta.osk.pwpw.pl

5 Jednostek samorzadow terytorialnego
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Stwierdzone
nieprawidiowosci

praktycznych i przyczyn uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikdw

negatywnych w trakcie czesci praktycznej egzaminu na placu manewrowym oraz

wruchu drogowym. Jak wyjaénit Dyrektor ww. raporty sg wykorzystywane przez

Osrodek na cyklicznych%3 spotkaniach z OSK oraz na trzydniowych warsztatach

doskonalenia zawodowego, na ktérych omawiane sg m.in. najczestsze biedy

popelniane przez egzaminatorow oraz osoby egzaminowane. Ponadto wyjasnit, ze
statystyki poszczeg6inych OSK i egzaminatoréw nie podlegajg analizie podczas ww.
wydarzen poniewaz mogtyby to zosta¢ odebrane jako stronnicze dziatanie O$rodka.

Osrodek nie podejmowat takze zadnych dziatan w odniesieniu do poszczegdinych

OSK zmierzajacych do poprawy jakosci szkolenia w tych osrodkach co, jak wyjasnit

Dyrektor WORD, wynikato z faktu, iz w badanym okresie zaden ze starostow,

sprawujgcych bezposredni nadzér nad procesem szkolenia kandydatow na

kierowcow, nie zwrocit sie do WORD w todzi o podjecie wspdipracy o ktdrej mowa

w art. 43 ustawy o kierujgcych pojazdami.

(akta kontroli str. 1100-1105, 1208-1219)

W Osrodku nie wyznaczono osoby, odpowiedzialnej za analize wynikow egzaminu

w odniesieniu do egzaminatoréw, instruktorow i jednostek szkolgcych kandydatow

na kierowcow, z uwzglednieniem podziatu na poszczegéine kategorie praw jazdy lub

pozwolenia, w okresach kwartalnych, pétrocznych i rocznych, co jak wyjasnit

Dyrektor WORD w todzi, wynikato ze zmiany od stycznia 2013 r. rozporzadzenia

w sprawie egzaminowania, zgodnie z ktdrg obstuge oraz przeprowadzanie

egzamindéw panstwowych, w tym takze analize wynikow egzaminow panstwowych

oraz generowanie informacji statystycznych zapewnia¢ powinien system
teleinformatyczny.
(akta kontroli str. wyjasnienia z 1060-1069)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie

stwierdzono nastepujace nieprawidlowosci:

1. Dyrektor WORD, w okresie objetym kontrola, nie zapewnit placu
egzaminacyjnego WORD w todzi oraz w OT Sieradzu spehiajacego
wymagania okreslone w § 5 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania
oraz zatgczniku nr 2 tabela 10§ 11. 1 tak:

a) na placu w Lodzi nie wyznaczono stanowisk do wykonywania zadan: jazda
pasem ruchu po tuku do przodu i do tylu, parkowania skoSnego
i prostopadtego — dla kat. C+E ciggnik siodlowy z naczepsg;

b) na placu w OT w Sieradzu nie ukofczono wyodrebniania stanowiska dla
ww. kategorii stuzacego do wykonania zadania jazda pasem ruchu po tuku
do przodu i do tytu.

Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi Osrodek monitoruje sytuacje zakupu

ciggnika siodiowego przez OSK w wojewodztwie todzkim i na obecng chwile

zaden z podmiotéw wykonujacych szkolenia na kierowcow nie zamierza
kupowa¢ takiego pojazdu. Jednoczesnie Dyrektor wyjasnit, Zze planuje
przystosowanie placow manewrowych w todzi i w Sieradzu, a obecnie takim
stanowiskiem dysponuje WORD w Lodzi OT w Piotrkowie Trybunalskim.

(akta kontroli str. 969-990, 1101-1110)

2. Dyrektor WORD, w okresie objetym kontrolg, nie zapewnit placu
egzaminacyjnego WORD w todzi spetiajacego wymagania okreslone w § 5 pkt
2 i 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Ww. plac nie byt wyraznie
odgrodzony od pozostatej czesci osrodka i wylaczony z ruchu dla pojazdow
innych niz egzaminacyjne i wykorzystywane do egzaminowania i szkolefi —
w godzinach przeprowadzania egzamindw panstwowych. | tak:

53 Spotkania organizowane raz na kwartal. W okresie pandemii SARS COV-2, poza jednym spotkaniem, reszta zostata
zawieszona.
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— z uwagi na lokalizacje miejsca odbioru odpadéw, przez plac egzaminacyjny
w godzinach wykonywania egzaminéw panstwowych przejezdza¢ mogt
pojazd specjalny przeznaczony do wywozu odpadéw — podczas kontroli
stwierdzono dwa takie przypadki;

— z uwagi na lokalizacje w gtebi placu parkingu dla samochoddw
egzaminacyjnych, ale takze prywatnych, nalezacych do pracownikéw
WORD/egzaminatoréw, przez plac egzaminacyjny w godzinach
przeprowadzania egzamindw panstwowych przejezdza¢ mogty samochody
prywatne.

Zgodnie z przywotanym wyzej przepisem, w godzinach przeprowadzania

egzamindw panstwowych, plac powinien byé wytaczony z ruchu dla pojazdow

innych niz pojazdy egzaminacyjne i pojazdow wykorzystywanych przez o$rodek
egzaminowania do prowadzenia szkolen, o ktérych mowa w ustawie

o transporcie drogowym?%4, w ustawie 0 przewozie towaréw niebezpiecznychss,

oraz w art. 61 i art. 62 ustawy o kierujacych pojazdami.

Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi w ww. dwdch dniach doszio do

nieuprawnionego Wwjazdu na plac manewrowy pojazdéw wywozacych

nieczystosci poniewaz w ramach dotychczas ustalonych zasad wspolpracy
wywoz Smieci miat sie odbywa¢ po godzinach pracy WORD. Zdaniem

Dyrektora pojazdy nie bedace egzaminacyjnymi, pozostajace w dyspozycii

pracownikow WORD w todzi nie przejezdzaly przez plac egzaminacyjny

awzdiuz budynku OS$rodka odseparowanym kraweznikiem  ciggiem
komunikacyjnym.

Niemniej jednak Dyrektor WORD w todzi podjat w toku kontroli dziatania celem

dodatkowego oznakowania ciggu komunikacyjnego, oddzielajac plac

egzaminacyjny od ciggu komunikacyjnego przestawnymi barierkami
drogowymi. Podjeto takze dziatania celem ustalenia nowych zasad wywozu

Smieci.

(akta kontroli str.1101-1111, 1210-1216)
3. Dyrektor WORD nie zapewnit warunkéow do przechowywania nagran

z praktycznej czesci egzamindéw panstwowych, o ktorych mowa w § 7 ust. 2

rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. W WORD w Lodzi nagrania te byly

przechowywane w pojazdach egzaminacyjnych do momentu przepetnienia
poszczegblnych dyskow w urzadzeniach rejestrujacych, w sytuacji gdy w mysl

Ww. przepisu, nagrania powinny by¢ przechowywane w osrodku

egzaminowania, w pomieszczeniu zabezpieczonym przed dostepem o0s6b

nieupowaznionych. Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi montaz dyskow

w urzadzeniach rejestrujgcych zabezpieczony jest specjalnym kluczem, dlatego

tez w OS$rodku przyjeto, ze bagaznik pojazdu egzaminacyjnego mozna

traktowaé jako pomieszczenie zabezpieczone przed dostepem 0sdb
nieupowaznionych, a zamykanie dyskéw w rejestratorach jest dodatkowym
zabezpieczeniem.

Zdaniem NIK opisany przez Dyrektora WORD sposéb przechowywania nagran

nie pozwala na spetnienie warunku ich zabezpieczenia w sposéb wymagany

ww. przepisem. Nagrania te nie sq bowiem przechowywane w pomieszczeniach
zabezpieczonych przed dostepem osob trzecich. Pojazdy egzaminacyjne nie
mogq by¢ uznane za pomieszczenie w rozumieniu ww. przepisu. Dodatkowo
pojazdy te stale uczestniczg w ruchu drogowym, co dodatkowo moze skutkowac
utratg nagran wskutek kolizji czy innego zdarzenia drogowego, a nawet
kradzieza.

(akta kontroli str.991-993, 1091-1092, 1121-1134)

% Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz. U. z 2019 . poz. 58, z pozn. zm.)
% Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o przewozie towaréw niebezpiecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 382, 534, 730 i 1123) %
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4. Dyrektor WORD w Lodzi, pomimo zmian organizacyjnych przeprowadzonych
w okresie objetym kontrolg, nie przeprowadzit aktualizaciji Instrukcji Zarzadzania
Systemem Informatycznym. Ww. instrukcja nie byta aktualizowana od daty
wprowadzenia jej w zycie tj. od grudnia 2018 r. Powyzsze bylo dzialaniem
nierzetelnym. W postanowieniach Instrukcji nie uwzgledniono m.in. zmiany
siedziby Osrodka, ktéra miata miejsce w 2019 r., reorganizacii struktury WORD
w todzi i scalenia wojewodzkich osrodkow ruchu drogowego, takze w czesci
dotyczacej miejsc przechowywania serwerow i kopii zapasowych generowanych
z systeméw informatycznych.

Jak wyjasnit Dyrektor WORD Instrukcja jest w trakcie aktualizacii.
(akta kontroli str.215-242, 296-297, 1121-1134)
5. Dyrektor WORD w todzi nie przeprowadzit archiwizacji dokumentacji zwigzanej
z prowadzeniem kurséw kwalifikacyjnych dla egzaminatorow za lata 2009 -
2011 r. zgodnie z § 44 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Ww.
dokumentacja nie zostata zarchiwizowana a dokumenty przechowywano
w budynku WORD w jednym z pomieszczen Oddziatu Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego i Szkolen, w sytuacji gdy w my$l ww. przepisu o$rodek
egzaminowania powinien przechowywac ksiazke ewidencji osob szkolonych
a takze dzienniki lekcyjne i karty przeprowadzonych zaje¢ przez okres 10 lat od
daty dokonania w niej ostatniego wpisu, a nastepnie zarchiwizowaé.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD dokumentacja ta nie zostata zarchiwizowana
Z uwagi na wejScie w zycie przepisow rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania dopiero w 2012 .
Zdaniem NIK, analizowany przepis w sposéb jednoznaczny naktada na
Dyrektora WORD obowigzek archiwizowania dokumentacji w terminie 10 lat od
daty dokonania w dokumentacji ostatnich wpiséw i nie pozostawia w tym
zakresie zadnej dowolnosci interpretacyijne;
(akta kontroli str.1089-1090, 1121-1134)
6. Dyrektor WORD dopuscit jednego egzaminatora do przeprowadzenia w dniu
5 lutego 2019 r. dwoéch egzamindw panstwowych praktycznych, pomimo
nieprzediozenia przez egzaminatora dokumentow wskazujacych na speienie
ww. wymagan w zakresie, okreslonym w art. 58 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy o
kierujacych pojazdami. Zgodnie z powyzszym przepisem egzaminatorem jest
osoba, ktéra posiada wazne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan
zdrowotnych do wykonywania czynnoSci egzaminatora oraz orzeczenie
psychologiczne o braku przeciwwskazan psychologicznych do wykonywania
czynno$ci egzaminatora.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD powyzsza nieprawidiowo$¢ spowodowana byta
nieuwagq egzaminatora powigzang z faktem, iz przebywat on przed powrotem
do pracy na diugotrwatym zwolnieniu lekarskim.
(akta kontroli str.201-205, 212-214, 1070-1082)
7. Dyrektor WORD w todzi nie wzywat do zlozenia - od o$miu z 10 egzaminatoréw
zatrudnionych w Osrodku w latach 2018-2021 i dwoch z czterech rezygnujacych
w tym okresie z pracy - os$wiadczen majatkowych odpowiednio na dzien
zatrudnienia i zakonczenia pracy, w konsekwencji czego nie realizowat
obowigzku ich analizy, wynikajacego z art. 63 ust. 5 ustawy o kierujgcych,
w nawigzaniu do art. 10 ust. 4 ustawy o ograniczeniu prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej.

Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi obowigzek sktadania o$wiadczen
majatkowych cigzy na egzaminatorze, a Dyrektor nie ma Zadnych Srodkow
prawnych do egzekwowania obowigzku zlozenia przez egzaminatorow
os$wiadczen, w zwigzku z czym poprzestawat jedynie na czynno$ciach
informacyjnych.
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OCENA CZASTKOWA

(akta kontroli str. 201-205, 1070-1081)

8. Dyrektor WORD w todzi, w okresie objetym kontrola, wbrew obowigzkowi

okreslonemu w § 37 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, nie
przekazywat do wszystkich starostbw w okresach kwartalnych informacii
0 uzyskanych przez osoby egzaminowane wynikach egzaminéw w odniesieniu
do instruktoréw i podmiotéw prowadzacych szkolenie bedacych w ich ewidencii
i rejestrze.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi — powyzsze wynikalo z faktu, iz
Starostowie posiadajg od kilku lat staly dostep do bazy danych za pomocg
odpowiedniego automatycznego kanatu elektronicznego z uzyciem portalu
starosty®, dlatego tez jedynie na specjalny wniosek danych jst udostepniane sg
jednostkowo potrzebne dane w sposob tradycyjny.

(akta kontroli str. 534-537, 1201-1207, 1208-1216)

. Dyrektor WORD w todzi w latach 2018-2021 w sposéb nierzetelny realizowat

obowigzki zwigzane =z wyrazaniem zgody na podejmowanie przez
egzaminatoréw dodatkowego zajecia zarobkowego, wskutek czego:

a) wydat w 10 przypadkach na 16 badanych, zgode na podjecie przez
egzaminatorow dodatkowego zatrudnienia zarobkowego w sytuacji gdy
egzaminatorzy w sktadanych wnioskach nie informowali Dyrektora
o charakterze dodatkowego zajecia zarobkowego wskazujac jedynie, iz
praca ta nie narusza ograniczen okreslonych w ustawie o kierujacych
pojazdami i nie jest konkurencyjna dla dziatalnosci WORD w todzi, w tym
w czterech przypadkach egzaminatorzy sktadali powyzsze wnioski na
wypadek podjecia dodatkowej pracy w przysztosci,

b) w dwoch przypadkach w aktach osobowych egzaminatoréw brak byto
wnioskéw o zgode na podijecie dodatkowych zaje¢ zarobkowych, pomimo
ze zeznali oni, iz aktualnie wykonujg takg prace.

Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi, nie ma on narzedzi do wyegzekwowania

informacji jakiego rodzaju i w jakiej sytuacji egzaminator chce podja¢ dodatkowe

zajecie zarobkowe. Nie ma Zadnych przepisdw prawnych, ktore obligowalyby
egzaminatora do podania tychze danych, a w art. 22 par. 1-5 kodeksu pracy
wymieniony zostat katalog danych jakich pracodawca moze zada¢ od
pracownika - a zatem jedynie takich danych, ktérych obowiazek podania wynika

z innych przepisow. Z kolei jak wyjasnit Dyrektor WORD art. 63 ust. 3 ustawy

o kierujacych pojazdami méwi o wyrazaniu zgody przez Dyrektora, lecz nie

narzuca obowigzku precyzowania dodatkowego zatrudnienia. Dlatego tez

Dyrektor WORD wyraza zgode na podijecie dodatkowego zajecia zarobkowego,

ktore nie naruszajg ograniczen okreslonych w ustawie o kierujacych pojazdami

i nie sg konkurencyjne dla dziatalnosci WORD.

NIK wskazuje, Ze to od wyrazenia zgody przez Dyrektora Os$rodka uzalezniona

jest mozliwos¢ podjecia dodatkowego zajecia zarobkowego przez

egzaminatorow. Podejmujac decyzje powinien on zatem dysponowaé wiedzg
co do charakteru podejmowanego zajecia. Z kolei w przypadku watpliwosci co
do charakteru zatrudnienia nie powinien udzielac takiej zgody.

(akta kontroli str.201-205, 1008-1058, 1121-1134)

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia dziatalnos¢ WORD w todzi
w kontrolowanym zakresie.

Os$rodek dysponowat wymaganym wyposazeniem, w tym warunkami lokalowymi do
przeprowadzania egzaminéw panstwowych, jednak plac egzaminacyjny w todzi
i w Sieradzu nie spetniat wszystkich wymagan okreslonych przepisami prawa.
Osrodek dysponowat odpowiednimi  urzgdzeniami  rejestrujacymi  egzaminy

% https://starosta.osk.pwpw.pl/
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panstwowe w kat B., lecz jednocze$nie nagrania z praktycznej czesci egzaminow
panstwowych nie byly przechowywane w pomieszczeniach O$rodka, w sposob
zabezpieczony przed dostepem os6b nieupowaznionych, a w pojazdach
egzaminacyjnych do momentu przepetnienia sig¢ dysku w urzadzeniu rejestrujacym.
Obowigzujaca w Urzedzie Instrukcja Zarzadzania Systemem Informatycznym nie
zostata zaktualizowana po zmianach organizacyjnych, ktére dokonaty sie
w badanym okresie.

Wiekszos¢ zatrudnionych w O$rodku egzaminatorow nie wywigzywata sig ze swoich
obowiazkéw dotyczacych skiadania odwiadczen majatkowych na dzieh zatrudnienia
czy odejscia z pracy w konsekwencji czego Dyrektor, nie zapewnit sobie mozliwosci
dokonywania ich analizy. Cze$¢ egzaminatorow wnioskowata do Dyrektora WORD
w todzi o zgode na dodatkowe zatrudnienie, przy czym z uwagi na przyjetg
w Osrodku procedure, Dyrektor w wiekszosci przypadkéw wyrazat zgode nie
dysponujac konkretng wiedzg co do rodzaju wykonywanego zajgcia zarobkowego.
Ponadto w dwoch przypadkach egzaminatorzy wykonywali dodatkowe zajecie
zarobkowe, pomimo iz w ich aktach osobowych brak bylo potwierdzenia zaréwno
zZlozenia wniosku jak i uzyskania zgody od Dyrektora Osrodka. Stwierdzono takze
przypadek gdy jeden egzaminator zostat dopuszczony do przeprowadzenia dwoch
egzaminow panstwowych pomimo braku waznych badan lekarskich.

Osrodek dysponowat pojazdami egzaminacyjnymi w liczbie umozliwiajacej obstuge
zaplanowanych egzaminéw panstwowych kat. B. Osobom podchodzacym do
egzaminu po raz pierwszy zapewniono wyznaczenie egzaminu panstwowego w
terminie nie p6zniejszym niz 30 dni od daty wyznaczenia tego terminu.

Wszyscy egzaminatorzy corocznie uczestniczyli w warsztatach doskonalenia
zawodowego dla egzaminatorow, zaswiadczenia o ich ukonczeniu przekazane
zostaly Marszatkowi Wojewodztwa w wymaganym terminie. Zapewniono prawidtowg
rejestracie i udokumentowanie przebiegu przekazywania sktadanych przez
zdajacych skarg dotyczacych przebiegu egzaminu, wszystkie skargi zostaly
przekazane do Marszatka Wojewddztwa celem rozpatrzenia.

2. Przeprowadzanie egzaminéw panstwowych dla
kandydatéw na kierowcoéw oraz prowadzenie kursow
i warsztatow dla kandydatow na instruktoréow,
wykladowcow i  egzaminatorow oraz  oséb
posiadajacych te uprawnienia

2.1.a) W celu ustalenia prawidiowosci warunkéw i trybu przeprowadzania egzaminu
okreslonych rozporzadzeniem o egzaminowaniu z systemu S| WORD
wygenerowano dokumentacje przebiegu tacznie 48 egzaminéw. Dokumentacja
egzamindéw obejmowata plany egzamindw, listy oséb egzaminowanych, arkusze
odpowiedzi, oraz protokoty egzaminacyjne.
W systemie SI WORD nie bylo mozliwosci wygenerowania wersji pierwotnej planow,
list i protokotow, czy tez ich konkretnej korekty, system wygenerowat wylacznie
wersje ze wszystkimi korektami. Daty i loginy oséb sporzadzajacych, dokonujgcych
korekt oraz zatwierdzajacych dokumenty widoczne byly w systemie jednak nie
pozwalat on na wygenerowanie raportu wtym zakresie. Jak wynika z wyjasnien
Dyrektora WORD w Lodzi problem z brakiem widocznosci podpiséw oraz brakiem
widocznosci podpiséw kwalifikowanych na wydrukach zglaszany byl mailowo oraz
podczas telekonferencji ,Zespotu Programowego ds. zmian w systemie
teleinformatycznym SI WORD" ktéra odbyia sie w dniu 24 marca 2021.

(akta kontroli str. 1126-1134, 2021-2027)
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W odniesieniu do poddanej kontroli proby egzamindw ustalono ze:

— cze$¢ teoretyczng egzaminow przeprowadzano dla maksymalnie 19 oséb
jednoczes$nie, co bylo zgodne z § 19 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania.

— nie wystgpity przypadki zdawania egzaminu teoretycznego przez
pojedyncza osobe oraz zdawania egzaminu teoretycznego ponownie w tym
samym dniu.

— nie wystapity przypadki zakwalifikowania na egzamin praktyczny
pojedynczej osoby,

— wystapity trzy przypadki ponownego zdawania egzaminu praktycznego
w tym samym dniu, w jednym przypadku w systemie odnotowano przydziat
reczny, osobie egzaminowanej przydzielono tego samego egzaminatora,
wynik ponownego egzaminu byt negatywny. W jednym przypadku doszlo do
trzech podej$¢ do egzaminu, dwie pierwsze préby zostaly przydzielone
w drodze losowania, co do trzeciej w systemie odnotowano przydziat
reczny. Wszystkie wyniki byly negatywne. W jednym przypadku przydzial
nastapit w drodze losowania. Oba wyniki byly negatywne. Jak wynika
z wyjasnien Dyrektora WORD uzywane w S| WORD sformutowanie ,reczny
przydzial" w praktyce oznaczat losowy dob6r osoby spos$rod grupy
kandydatéw do wskazanego egzaminatora, zgodnie z zapisami § 13 ust. 1
pkt 5 Rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. Nie bylo mozliwosci
przydzielenia ,recznie" konkretnej osoby sposréd grupy kandydatow do
konkretnego egzaminatora. W przypadku uzycia przycisku ,przydziat
reczny" koordynator nie widziat danych osobowych kandydata na kierowce
(koordynator widziat dane osobowe dopiero po procesie losowania). Uzycie
przycisku ,przydziat reczny" oznaczalo wylosowanie egzaminatorowi
Xkandydata na kierowce z listy 0s6b zakwalifikowanych na egzamin.
W omawianych przypadkach listy oséb zakwalifikowanych na egzamin
liczyly 6, 6, 5,17, i 16 0sob.

— plany egzamindw sporzadzane byly dnia poprzedniego i zatwierdzane przez
Dyrektora WORD lub osobe upowazniong w tym samym dniu lub w dniu
nastepnym. Po zatwierdzeniu planu byly do niego wprowadzane korekty,
ktore byly zatwierdzane przez Koordynatora. Jak wynika z wyjasnien
Dyrektora WORD wykonywanie czynnosci nazwanej w S| WORD ,korektg
planu” umoZzliwiato zapis na dostepne wolne terminy kandydatom. W innym
przypadku miejsca te bylyby niewidoczne w Biurze Obstugi Klienta. Miato to
na celu efektywne wykorzystanie zasobow Os$rodka i bylo podyktowane
wzgledami ekonomicznymi.

— protokoly sporzadzane byly i zatwierdzane przez Dyrektora WORD w Lodzi
lub osobe upowazniong w tym samym dniu lub dniu nastepnym,

— w systemie brak byto informacji o tym kto i kiedy zatwierdzat listy oséb
zakwalifikowanych na egzamin Jak wynika z wyja$nien Dyrektora WORD
wzor listy przewidywat podpisanie jej przez egzaminatora wpisujgcego do
listy wynik egzaminu, co bylo czynione kazdorazowo po zakonczeniu
egzaminu. Zatwierdzenie list os6b egzaminowanych przez inne osoby nie
bylo wymagane przepisami. Jednocze$nie wystgpiono do PWPW
z propozycjg dodania podpisu do ‘Listy oséb zakwalifikowanych na
egzamin" dla egzaminow teoretycznych, przechowywanych w formie
cyfrowej

(akta kontroli str.1212-1218, 2021-2027)
System nie pozwalat na wygenerowanie raportu wskazujgcego wystepowanie
przypadkdéw zdawania egzaminu przez pojedynczg osobe oraz zdawania egzaminu
ponownie w tym samym dniu w catej populacji. Przeglad protokotow z dni, w ktorych
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przeprowadzone zostaly egzaminy objete kontrola, wykazat wystapienie 190 takich
przypadkow w 38 dniach z 48 poddanych kontroli. Dotyczyto to 108 egzaminow
praktycznych i 82 teoretycznych. Stwierdzono 48 przypadkow przeprowadzenia
egzaminu przez tego samego egzaminatora w tym 9 egzamindw praktycznych.

(akta kontroli str. 2021-3408)
Jak wynika z wyjasnien Dyrektora WORD zgodnie z § 11. Rozporzadzenia
w sprawie egzaminowania, ,jezeli osoba egzaminowana uzyskata negatywny wynik
czesci teoretycznej lub praktycznej egzaminu (...), osrodek egzaminowania na jej
wniosek wyznacza kolejny termin egzaminu po uiszczeniu optaty za egzamin.
Osobie takiej wskazuje sie pierwszy wolny termin egzaminu." Z pierwszego wolnego
terminu mogty réwniez skorzysta¢ osoby, ktére uzyskaly negatywny wynik egzaminu
tego samego dnia. Nie bytlo podstaw prawnych do ograniczenia osobom tej
mozliwosci. Ustawodawca nie zabraniat tez zdawania egzaminu ponownie u tego
samego egzaminatora. Przydzielanie egzaminatora do egzaminowania konkretnej
kategorii prawa jazdy moze by¢ podyktowane wieloma powodami, takimi jak na
przykiad:
+ terminowa realizacja egzaminéw (rézne godziny rozpoczecia oraz czasy trwania
egzaminéw praktycznych oraz teoretycznych na poszczegoine kategorie prawa
jazdy),
« ograniczenia sprzetowe (jeden pojazd lub zespdt pojazdéw egzaminacyjnych dla
kategorii B+E, C, C+E, D, A, Al, A2, AM, T, PT),
« ograniczenia systemowe S| WORD,
* ograniczenia wynikajace z zapisow Art. 57. Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o
kierujacych pojazdami,
+ odbycie zaje¢ w zakresie praktyki egzaminatorskiej na kursie kwalifikacyjnym dla
kandydatéw na egzaminatorow.

(akta kontroli str.1212-1218)
System nie pozwalal na wygenerowanie raportu wskazujgcego czy a jezeli tak to
wilu  przypadkach ~w calej populacji nastapit reczny  przydziat
egzaminatora. raporcie pod nazwg Zestawienie z recznych przydziatow
egzaminatora do egzaminu jako reczny wybor system raportuje przypadki uzycia
funkcji ,przydziel recznie” jaki przypadki w ktérych uzyta zostata funkcja ,przydziel
zaznaczonemu®’, w zwigzku zczym nie bylo mozliwosci wyodrebnienia liczby
poszczegolnych przypadkow.

(akta kontroli str. 500-533)

W latach 2018-2021 najczesciej wystepujacymi awariami systemu egzaminacyjnego
byty jednostkowe problemy na egzaminie teoretycznym polegajace m.in. na
zawieszeniu sie komputera, problemie z facznoscig lub z aplikacjg egzaminacyjng
powodujace nieprawidtowe wy$wietlanie pytan. Problemy dotyczyly pojedynczych
0sob, ktére powtarzaly egzamin na koszt WORD. Najpowazniejsza awaria miata
miejsce w pazdzierniku 2019 r. kiedy to, wskutek dtugich przerw w zasilaniu
w dniach poprzedzajacych zasilacz awaryjny serwera roztadowat sie, nastapito jego
nagle wylaczenie, a uszkodzeniu ulegt system operacyjny. Awarige zgloszono do
dostawcy oprogramowania, gdzie podjeto decyzje o zainstalowaniu systemu na
nowo. PowyZzsza awaria nie uszkodzita dostepnej w Osrodku bazy danych.

(akta kontroli str.1062-1064)
2.1.b) Kontrole realizacji wprowadzonego z dniem 1 stycznia 2020 r. ograniczenia
w zakresie maksymalnej liczby czesci praktycznej egzaminu przypadajacej danego
dnia na jednego egzaminatora (§ 13 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania) przeprowadzono na postawie raportow czasu pracy wszystkich
egzaminatorow przeprowadzajacych egzaminy w dniach 3 stycznia, 7 stycznia, 16
wrze$nia 2020 r. oraz 11 maja i 14 wrzesnia 2021 r.
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Osoby egzaminowane przydzielano egzaminatorom w sposob umozliwiajacy

rozpoczecie teoretycznej i praktycznej czesci egzaminu o wyznaczonej godzinie

wskazanej w zaSwiadczeniu, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia
wsprawie  egzaminowania, uwzgledniajac mozliwo$¢  pozniejszego  jego
rozpoczecia, jednak nie wiecej niz 15 minut. W badanej probie wystapit jeden
przypadek przydzielenia egzaminatorowi w ciggu doby wigkszej liczby czesci
praktycznej egzaminow, niz okrelona w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania. Kontrola poszczegolnych pozycji raportu wykazata ze przyczyng
przekroczenia byfo niestawienie sie na egzamin 5 oséb.

(akta kontroli str.1660-1873, 1719-1721)

Wygenerowane z systemu SI WORD raporty za okres 1 stycznia 2020 r. — 8 grudnia

2021 r. wykazaly 16 przypadkéw przydzielenia egzaminatorom wiekszej liczby

czeSci praktycznej egzamindw, niz okreslona w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w

sprawie egzaminowania.

(akta kontroli str. 1874, 1894)

Kontrola raportdw czasu pracy egzaminatorow wykazata ze:

— wosmiu przypadkach przyczyna byta nieobecno$¢ osoby zapisanej na egzamin,
co bylo zgodne z postanowieniami § 13 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania;

— w dwdch przypadkach przyczyng byta nieplanowana nieobecnoéé
egzaminatora, dla ktérego byla zaplanowana praca, co bylo zgodne
z postanowieniami § 13 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania;

— w dwoch przypadkach przyczyng byt przediuzony czas trwania egzaminéw
realizowanych przez pozostalych zaplanowanych do pracy egzaminatorow, co
bylo zgodne z postanowieniami § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania;

— w dwdch przypadkach brak byto mozliwosci ustalenia tozsamosci osoby
egzaminowanej. W przypadku okre$lonym w § 15 pkt 1 rozporzadzenia
W sprawie egzaminowania (egzaminator nie przeprowadza egzaminu
panstwowego, jezeli nie jest mozliwe ustalenie tozsamos$ci osoby zgtaszajace;j
sie na egzamin) przyjmuje sig, iz osoba nie przystapita do egzaminu, w zwigzku
z czym egzaminu takiego na podstawie § 13 ust. 7 i § 33 nie wlicza sie do
maksymalnej liczby cze$ci praktycznych egzaminéw, o ktorej mowa w § 13 ust.
3 pkt 3 lit. a. rozporzadzenia w sprawie egzaminowania;

— w jednym przypadku przyczyng byly warunki atmosferyczne. Jednak
w przypadku okreslonym w § 15 pkt 4 (warunki atmosferyczne lub inne
przyczyny uniemozliwiajg przeprowadzanie egzamindw) przyjmuije sie, iz osoba
nie przystapita do egzaminu, w zwigzku z czym egzaminu takiego na podstawie
§ 13 ust. 7 i § 33 nie wlicza sie do maksymalnej liczby czesci praktycznych
egzaminéw, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 3 lit. a. rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania

— w jednym przypadku doszio do zdarzenia losowego polegajacego na
omytkowym przeegzaminowaniu przez egzaminatora osoby przypisanej do
innego egzaminatora. System w raporcie czasu pracy wygenerowat dwa
egzaminy przeprowadzone przez tg samg osobe ktére rozpoczely sie o tej
samej godzinie.

W przypadku przekroczenia okreslonej w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie

egzaminowania liczby przydzielonych czesci praktycznych egzaminéw przez dwéch

egzaminatorow w dniu 19 pazdziernika 2021 r., jednego w dniu 20 pazdziernika

2021 r., jednego w dniu 22 pazdziernika 2021 r., jednego w dniu 25 pazdziernika

2021 r., jednego w dniu 3 listopada 2021 r. jednego w dniu 16 listopada 2021 r.,

system SI WORD nie wygenerowat zalacznika do protokotu egzaminacyjnego

wskazujacego na przydzielenie wiekszej liczby egzamindw, niz okreSlona ww.
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przepisie. W trakcie kontroli kwestia wystepowania bledéw zostata zgtoszona do
PWPW.
(akta kontroli str.1875-1893, 1895-1949, 1960-1961)
Raport zbiorczy za rok 2020 wskazat na przydzielenie egzaminatorom wigkszej niz
okreslona w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania liczby
czesci teoretycznych egzaminu w dniu 7 maja 2020 r. podczas gdy cze$¢ ta nie
podlega ograniczeniom zawartym w ww. rozporzadzeniu.
(akta kontroli str.1874)
Informacje o przydzieleniu czesci praktycznej egzamindw w liczbie przekraczajace;
liczbe okreslong w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania,
dotyczace pieciu egzaminatoréw zostaly przestane do Urzedu Marszatkowskiego.
W dwoch przypadkach nastapito to w ciggu dwdch dni roboczych. Powiadomienia
o przydzieleniu wigkszej, niz okreslona w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania liczby czeéci praktycznych egzaminéw w dniach 1 pazdziernika
2021 r. przez egzaminatora nr D-352, w dniu 25 pazdziernika 2021 przez
egzaminatora nr E-318 oraz 16 listopada 2021 r. przez egzaminatora E-145
przestane zostaly do Dyrektora Departamentu Infrastruktury w dniu 2 grudnia 2021.
(akta kontroli str.1950-1959)
2.1.c) Na probie pieciu losowo wybranych egzaminéw na kat. B, przeprowadzonych
w dniach 22-26 listopada 2021 r. w WORD w todzi, stwierdzono, ze w kazdym
przypadku przebieg egzaminu zostal zarejestrowany w sposéb umozliwiajacy
prawidtowe odtworzenie obrazu i dzwieku. W przypadku kazdego z ww. egzaminow
egzaminator, stosownie do §26 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania przed
jego rozpoczeciem podawat swoje imie i nazwisko, z kolei numer rejestracyjny
pojazdu widoczny byt na monitorze rejestratora.
Urzadzenia rejestrujace zainstalowane w pojazdach egzaminacyjnych Osrodka,
z uwagi na zakup i montaz ich w 2020 r. objete byly gwarancjg, w konsekwencii
czego, nie zawarto odrebnych uméw serwisowych zapewniajacych weryfikacje
stanu technicznego oraz utrzymania sprawnosci urzadzen.
W latach 2018-2021 odnotowano dwie awarie urzadzen rejestrujgcych — dyskow
twardych zamontowanych w rejestratorach, wskutek czego utracono zapisy m.in.
dwoch egzaminow na ktore zostaly ziozone skargi. O powyzszych zdarzeniach
Dyrektor WORD w todzi, na podstawie §7 ust. 4 pkt 1) rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania poinformowat Marszatka Wojewddztwa, przy czym w zadnym z tych
przypadkow nie wystapit 0 uniewaznienie egzaminu na podstawie §7 ust. 4 pkt 2)
ww. rozporzadzenia.
(akta kontroli str.298-309, 994-997, 1102-1111, 1124, 1192-1194)
Jak wyjasnit egzaminator nadzorujacy, w Osrodku w todzi nie przeprowadza sie
egzaminéw w trakcie ktorych weryfikuje sie posiadanie przez zdajgcych
umiejetnosci  zakresie bezpiecznego poruszania sie po drogach szybkiego ruchu
i autostradach, a zadania egzaminacyjne nie obejmujg jazdy na zakrecie oraz
hamowania awaryjnego na wprost oraz na zakrecie wykonywanego z wigczonymi,
a nastepnie wytaczonymi systemami ABSS7/ESP%, Ponadto w ocenie egzaminatora
nadzorujacego w latach 2018-2021 nie wystepowaly przypadki nieprawidiowej
oceny przez egzaminatorow WORD w todzi zadan egzaminacyjnych na placu
manewrowym lub w ruchu miejskim.
(akta kontroli str. 1093-1096)
2.1.d) Na probie ogotem 16 egzamindw panstwowych praktycznych ogotem, w tym
sze$ciu zarejestrowanych w OT w Sieradzu (dwa w kat. A), stwierdzono, ze dobor
tras egzaminacyjnych zapewnial wykonanie wszystkich zadan realizowanych

57 Przeciwblokujacy uktad hamulcowy
% Electronic Stability Program - system elektroniczny stabilizujgcy samochéd po wpadnieciu w poslizg.
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podczas egzaminu pafistwowego, o ktérych mowa w zataczniku nr 2 rozporzadzenia
W sprawie egzaminowania.
Jak wyjasnit Dyrektor Os$rodka nadzér nad doborem tras egzaminacyjnych
prowadzony byt dwuetapowo: na poziomie WORD poprzez nadzér egzaminatora
nadzorujgcego w trakcie uczestnictwa w egzaminie panstwowym oraz podczas
weryfikacji nagran z egzaminéw oraz na poziomie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa t6dzkiego. Dobér trasy egzaminacyjnej lezat po stronie egzaminatora
i zdaniem Dyrektora WORD w todzi ingerencja w ten dobér mogta by¢ odebrana
jako ingerencja w rzetelnos¢ i obiektywno$¢ egzaminatora. Dlatego tez nadzér nad
doborem tras podlegat takze analizie realizacji obowiazkowych zadan
egzaminacyjnych przez egzaminatora, a dokumentami to potwierdzajacymi byty listy
osob zakwalifikowanych na egzamin z adnotacjq o udziale egzaminatora
nadzorujacego oraz weryfikacje przebiegu egzamindéw dokonane na wniosek osob
zdajacych na podstawie §7 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.
(akta kontroli str. 994-999, 1080-1081)
2.1.e) W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 sierpnia 2019 r. w kazdym z WORD na
terenie wojewddztwa todzkiego zatrudnieni byli egzaminatorzy nadzorujacy. Od dnia
1 sierpnia 2019 r. weszli oni do struktury WORD w todzi, posiadali oni identyczny
zakres czynno$ci, obejmujacy m.in. nadzorowanie pracy egzaminatoréw, udzielanie
wyjasnien na uwagi zgtaszane przez osoby egzaminowane, nadzorowanie zaje¢
praktycznych realizowanych w ramach warsztatéw doskonalenia zawodowego
egzaminatorow. Z dniem 1 grudnia 2021 r. ilos¢ egzaminatorow nadzorujgcych
ograniczono do dwoéch. Jak wynika z wyjasnien Dyrektora WORD w todzi po
polgczeniu osrodkow nie wprowadzano zmian organizacyjnych w tym zakresie
a jedynie dokonano redukcji etatow.
(akta kontroli str. 86-89, 1632-1651)
W WORD w todzi sze$¢ oséb wykonujgcych funkcje egzaminatora nadzorujacego
w okresie od stycznia 2018 r. do czerwca 2019 r. pelnito tg funkcje rotacyjnie
i posiadato 16 kategorii prawa jazdy (za wyjatkiem jednej osoby ktéra posiadata 13
kategorii — petnita ona tg funkcje w okresie wrzesien pazdziernik 2018 r.).
(akta kontroli str.504)
Od dnia 1 lipca 2019 r. na funkcje egzaminatora nadzorujacego w WORD w todzi
na czas nieokreslony wyznaczona zostata osoba zatrudniona na stanowisku
Egzaminatora | stopnia, ktéra od 2008 r. posiadata kazdg z kategorii uprawniefi.
W WORD w Lodzi nie zostat wyznaczony zastepujacy egzaminatora nadzorujgcego.
Jak wynika z wyjasnien Dyrektora WORD w razie nieobecno$ci egzaminatora
nadzorujgcego w OS$rodku w todzi, na ustne polecenie Dyrektora, czynnosci
egzaminatora nadzorujgcego wykonywat egzaminator nadzorujgcy z OT
Skierniewice, a od wrzesnia 2021r. egzaminator nadzorujacy z OT Piotrkéw Tryb.
Kontroli przebiegu egzaminéw, przeprowadzanych przez osobe wykonujacg funkcje
kontrolera nadzorujgcego w todzi, dokonywat Dyrektor O$rodka. Ostatnia taka
kontrola miata miejsce we wrze$niu 2021 r. Nie przedstawiono dowodu
potwierdzajacego przeprowadzenie kontroli.
(akta kontroli str.1105-1110,1212-1218,1633)
W WORD w todzi nie byly sporzadzane plany kontroli przebiegu egzaminéw przez
egzaminatora nadzorujgcego. W ramach czynnosci wykonywanych przez
egzaminatora nadzorujgcego WORD w todzi dla kazdego z egzaminatoréw
wlatach 2020 - 2021 zostalo przewidziane dwukrotne wykonanie kontroli
prawidlowego przebiegu przeprowadzenia egzaminu panstwowego, w pierwszym
etapie podczas przeprowadzanie egzaminu, w drugim poprzez przeglad wybranego
losowo zarejestrowanego zapisu z przeprowadzonego egzaminu. Przewidziana
zostata rowniez mozliwosci przeprowadzenia kontroli problemowe;j.
(akta kontroli str.1657-1659)
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Do 30 wrze$nia 2021 r. przeprowadzonych zostato 69 kontroli  przebiegu
egzaminus® w formie fizycznej obecno$ci egzaminatora nadzorujgcego na
egzaminach (25 egzaminéw teoretycznych i 44 praktycznych). Dokumentacja
kontroli przeprowadzonych w latach 2018 — 2021 obejmowata listy o0séb
zakwalifikowanych na egzamin w danym dniu o okreslonej godzinie u danego
egzaminatora na ktorych egzaminator potwierdzat fakt uczestnictwa egzaminatora
nadzorujacego w egzaminie. W 42 przypadkach wyniki kontroli udokumentowane
zostaty podpisem egzaminatora nadzorujacego oraz adnotacjq ,bez uwag'.
W pozostatych przypadkach brak takiej informacji oraz podpisu egzaminatora
nadzorujgcego. W 2020 r. jedynie w przypadku czterech egzaminatorow
zrealizowano zatozony plan przeprowadzenia dwukrotnej kontroli (jednej kontroli
egzaminu teoretycznego i jednej praktycznego) a w 2021 do dnia zakoriczenia
kontroli w 10 przypadkach (w o$miu do dnia 30 wrze$nia). Srednia ilo$¢ kontroli
wynosita dwie na osobe i wahata sie miedzy zero (cztery przypadki) a szes¢ (jeden
przypadek).
(akta kontroli str.1652-1656)
W zakresie udzielania wyjasnien na uwagi wnoszone przez osoby egzaminowane,
egzaminator nadzorujacy przegladat wraz ze zdajacymi zarejestrowane przebiegi
cze$ci praktycznej egzaminu, posiadana przez WORD w todzi dokumentacja w tym
zakresie przechowywana jest wylacznie w przypadkach, w ktérych po obejrzeniu
materiatu zdajacy egzamin wnidst skarge na jego przebieg. Z wyjasnien Dyrektora
WORD wynika ze przypadkow przeprowadzania kontroli w formie przegladu
zarejestrowanego materiatu z egzaminu bylo okolo czterokrotnie wiecej niz tych
o charakterze fizycznej obecnosci egzaminatora nadzorujgcego w  trakcie
egzamindow. W przypadku braku zastrzezen co do przeprowadzonych egzaminow
w trakcie ogladanych nagran, nie sg one dokumentowane Zadnymi adnotacjami
pisemnymi. W okresie objetym kontrolg egzaminator nadzorujgcy z OT
w Skierniewicach wykonywat czynnoci zwigzane z pelniong funkcjg rowniez
w Osrodku w todzi podczas nieobecnosci tutejszego egzaminatora nadzorujgcego,
a w szczegolnosci przygotowywat pisemne informacie w zwigzku ze zlozonymi
skargami dotyczacymi egzaminow panstwowych. W latach 2020-2021 przygotowat
13 takich informaciji - 5 szt. w 2020 r., 8 szt. w 2021r.
(akta kontroli str.1105-1110, 1126-1134, 1212-1218, 1616-1618)
Egzaminator nadzorujgcy prowadzit nadzér na zajeciami  praktycznymi
realizowanymi w ramach warsztatow dla egzaminatoréw, co zostato potwierdzone
podpisami na listach obecnosci dotyczacych tych zajeé.
(akta kontroli str. 1962-1965 )
2.1.f) W latach 2018-2021 w WORD w todzi wraz z OT maty miejsce tacznie cztery
przypadki proponowania egzaminatorom przyjecia korzy$ci materialnej w zamian za
uzyskanie odpowiedniego wyniku egzaminu. W kazdym z ww. przypadkéw egzamin
zakonczyt sie wynikiem negatywnym i dokonano zawiadomienia do prokuratury
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Dyrektor WORD w Lodzi oraz egzaminator
nadzorujgcy nie dysponowali wiedzg na temat aktualnie toczacych sie postepowan
0 korupcje wobec egzaminatorow osrodka w Lodzi i OT.
Dyrektor WORD w Lodzi nie wyjasnit, czy i w jaki sposéb weryfikowano spetnienie
rekojmi nalezytego wykonywania obowiazkow przez egzaminatorow Osrodka, f].
ustawowej przestanki koniecznej do uzyskania oraz utrzymania uprawnien,
wyjasniajac, ze spetnienie ww. wymagan realizowane bytlo w Osrodku jedynie w
toku wykonywania czynnoSci nadzoru przez egzaminatora nadzorujgcego.
Jednoczesnie dalej wyjasnit, ze egzaminator nadzorujacy miat jedynie mozliwos¢
sprawdzenia jednego z pkt zawartych w art. 58 ustawy o kierujacych tj. nalezytego

% Do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych przeprowadzono kolejne 6 kontroli
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wykonywania swoich obowigzkéw i tylko w zakresie wiasciwego przeprowadzania
egzamindéw. Natomiast sprawdzanie pozostatych wymagan ustawowych, lezalo
w kompetencji Marszatka Wojewddztwa.

W aktach osobowych poszczegdinych egzaminatorow brak bylo dokumentow
potwierdzajgcych prowadzenie na biezgco czynnosci weryfikujacych spetnianie
przez egzaminatorbw ww. wymagan. Ponadto Dyrektor Osrodka wyjasnit, Ze
otrzymujac zaswiadczenie o wpisie do ewidencji nabywa on wiedze o niekaralnosci
egzaminatora, a dodatkowo, co roku marszatek wojewodztwa na podstawie art. 6
ust. 1 pkt 9 ustawy o krk dokonuje weryfikacji w KRS niekaralnosci egzaminatorow.
Dlatego tez ze strony Oérodka nie sg podejmowane zadne dodatkowe czynnosci
weryfikacyjne.

(akta kontroli str.201-205, 1070-1071, 1077, 1101, 1105, 1122, 1129, 1093-1096)
Takze w zwiazku z powtarzajacymi sie skargami na przebieg egzamindw jak
rowniez wnioskami Marszatka Wojewodztwa o wzmozenie nadzoru nad
egzaminatorem oraz wyciagniecie konsekwencji nie byly prowadzone dziatania
majace na celu weryfikacje spetniania wymagania posiadania przez egzaminatoréw
rekojmi nalezytego wykonywania obowigzkéw.

Jak wynika z wyjasnier Dyrektora WORD w todzi skarga sama w sobie jak réwniez
uniewaznienie egzaminu nie mogty by¢ przyczyng podjecia takich dziatan. Skarga to
poczatek pewnego procesu przewidzianego przez ustawodawce. Elementem tego
procesu jest uniewaznienie egzaminu, od ktdrego przystuguje odwotanie do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego, a po jego decyzji mozna zlozy¢ skarge
do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego. Nie mozna wiec kara¢ egzaminatora
za decyzje Urzedu Marszatkowskiego, ktéra nie jest prawomocna. | tak na przyktad
w przypadku jednego egzaminatora, ktory w 2018 roku mial dwie decyzje
0 uniewaznieniu egzamindw - obie na pozniejszych etapach zostaly uchylone.
W zwiazku z powyzszym decyzja Dyrektora na etapie zlozenie skargi lub decyzji
0 uniewaznieniu o nalozeniu kary nagany/upomnienia lub o wyciagnieciu wzgledem
egzaminatora daleko dalej idacych konsekwenciji (zwolnienie z pracy, twierdzenie
o niedawaniu nalezytej rekojmi) nie ma podstaw prawnych i byloby powaznym
naduzyciem. Skargi sktadane przez kandydatow na kierowcow byly analizowane
przez egzaminatora nadzorujgcego i ewentualnie omawiane wedlug potrzeb
z egzaminatorem, na ktérego zostata ztozona.

(akta kontroli str. 1126-1134)
W badanym okresie osoby funkcyjne tj. szeSciu egzaminatoréw nadzorujgcych,
egzaminator koordynujacy i czterech kierownikow oraz zastepcow Oddziatow ds.
Egzaminowania przeprowadzili odpowiednio; 9.760 (27%), 8.238 (23,6%), 5.321
(19,7%), 4.812 (19%) egzamindw panstwowych praktycznych, Zadania zwigzane z
przeprowadzaniem egzamindw przez ww. 0soby wynikaly z ich zakresow czynnosci.
Srednia zdawalnos¢ ww. egzaminatorow, w odniesieniu do statystyki zdawalnosé
WORD w todzi ogotems! w zakresie ww. egzamindéw wynosita w poszczegoinych
latach odpowiednio 27,4% do 27,4% w 2018 r., 27,2% do 27,3% w 2019 r., 28,9%
do 29% w 2020 r. i 27,2% do 27,4% w 2021 r.
SI WORD w todzi nie umozliwiat wskazania zbiorczo kiedy, jak czesto
i wodniesieniu  do  ktorych oséb  wykorzystywano funkcje przyspieszania.
Jednoczesnie jak wyjasnit Zastepca Kierownika Oddziatu Egzaminowania ww.
funkcja bytg stosowana regulamie, w celu terminowej realizacji egzaminéw
panstwowych oraz ze wzgledu na ograniczenia infrastrukturalne Osrodka, przy czym
nie umozliwiata ona pominigcia procedury losowania oséb egzaminowanych do
egzaminatora.

0 Wszystkie podejscia wraz z nieprzestapionymi.
61 Wszystkie podejscia i wszystkie kategorie wediug danych dostepnych w S| WORD w Lodzi — wszyscy egzaminatorzy
przeprowadzajacy egzaminy.
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(akta kontroli str. 88, 108-200, 500-533, 1097-1100)
W latach 2018 - (30.09) 2021 r. na ogdtem odpowiednios? 20.891, 18.147, 15.871
i 13.801 panstwowych egzaminéw teoretycznych, 13.718 (65,7%), 9.077 tj. 50%,
5655 (35,63%) i 4170 (30,2%) przeprowadzanych bytlo przez trzech
egzaminatoréw. Z kolei najmniej egzamindw teoretycznych (ponizej jednego
procenta) przeprowadzato w badanym okresie odpowiednio dziewieciu, siedmiu,
czterech i pieciu egzaminatoréw.
Jak wyjasnit Dyrektor WORD w todzi roznice w iloSci przeprowadzanych
egzamindéw dotyczyly glownie okresu 2018 — listopad 2019 i wynikaly przede
wszystkim z réznego zapotrzebowania na egzaminy w dwdch réznych miejscach
egzaminowania tj. na ul. Smutnej i Maratonskiej w £odzi®3, oraz réznej dostepnosci
w powyzszych lokalizacjach infrastruktury do przeprowadzania egzaminow
pafstwowych4,  Ponadto przeprowadzanie wiekszej liczby —egzamindw
teoretycznych przez ww. egzaminatoréw, petnigcych w O$rodku takze inne funkcije
wynikato z dodatkowych zadan realizowanych przez te osoby i umozliwiato
przeprowadzanie egzaminéw w przerwie od wykonywania tych obowigzkow.
Ponadto jak wyjasnit Dyrektor Osrodka, od czasu zmiany siedziby na aktualng oraz
wskutek systematycznego przyznawania kategorii zadaniowych wiekszej liczbie
egzaminatorow, ww. problem zostat znacznie ograniczony.
(akta kontroli str.564-657, 1122, 1130, 1095-1096)
Centralne Biuro Antykorupcyjne Delegatura w Lodzi oraz Wydziat Zamiejscowy
Departamentu do Spraw Przestepczosci i Korupcji Prokuratury Krajowej w todzi nie
prowadzily w latach 2018-202186 postepowan przygotowawczych o czyny okreslone
w art. 228-231 i art. 271 kk, wobec pracownikéw i egzaminatorébw WORD w Lodzi
oraz OT oraz wobec pracownikéw OSK z terenu wojewddztwa Lddzkiego.
Komenda Wojewodzka Policjj w todzi w latach 2018-2021 prowadzita dwa
postepowania przygotowawcze wobec pracownikow WORD w todzi oraz w OT
w Skierniewicach odpowiednio o czyn z art. 271 §1 kk i art. 228 kk - oba umorzone z
uwagi na brak znamion czynu zabronionego, oraz trzy postepowania®’ dotyczace
pracownikow OSK. W jednym z tych postepowan, o czyn z art. 271 8§11 3 kk
wzwigzku z art. 12§ 1 kk skierowano akt oskarzenia. W pozostatych dwoch
przypadkach (o czyny okreSlone odpowiednio w art. 271 §3 i 271 §1 i 3 kk)
postepowania przygotowawcze pozostajg w toku, a na dzien 2 grudnia 2021 r.
zadna z 0s6b nie zostata objeta zarzutami.
Prokuratura Regionalna w todzi w ww. okresie prowadzita dwa postepowania in rem
o czyny okreslone w art. 228 §4 kk, oba zakonczone odmowg wszczecia
postepowania. Nie prowadzita postepowan o czyny okreslone w art. 228-231 i art.
271 kk wobec pracownikow OSK z terenu wojewédztwa todzkiego.68
(akta kontroli str. 944-964)
2.1.g) W 2018 r. sposrod wszystkich 6384 zarejestrowanych przyczyn niezaliczenia
egzaminu 6063 dotyczyto kat. B i pochodne a 321 kat A i pochodne. Gtownymi
przyczynami niezaliczenia egzamindw w kategorii A, A1, A2, AM byto:
— jazda po tukach w ksztalcie cyfry osiem — 51 przypadkow (15,9%),
— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego — 49 przypadkow (15,3%);

62 Z uwzglednieniem przypadkéw nieprzystapienia do egzaminow.

8 W okresie od 1 stycznia 2018 r. do dnia 3 listopada 2019 r.

64 |nfrastruktura do przeprowadzania egzaminéw panstwowych teoretycznych oraz praktycznych w zakresie kategorii innych
niz B/B1 dostgpna byla jedynie w siedzibie na ul. Smutnej

8 Kierownik i Zastepca Oddziatu Egzaminowania, Egzaminator Nadzorujagy.

8 Do dnia 29 listopada 2021 .

8 W Komendzie Powiatowej w Tomaszowie Mazowieckim, w Wieluniu orz w Wieruszowie.

6 Z uwagi na wdrazany w jednostkach organizacyjnych prokuratury nowego systemu informatycznego obecnie brak bylo
mozliwosci sprawdzenia czy takie postepowania zostaly zarejestrowane po 24 pazdziernika 2021 r.
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— dwukrotne nieprawidtowe wykonanie zadania, o ktorym mowa w poz. 2-10 2-10
tabeli nr 2 zatgcznik nr 2 do rozporzadzenia — 45 przypadkow (14%);

— slalom szybki (jazda pomiedzy pachotkami ustawionymi na placu manewrowym)
~ 29 przypadkédw (9%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki — 27 przypadkow (8,4%)

Z kolei gtownymi przyczynami niezaliczenia egzaminéw w kat. B i B1 bylo:

— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego — 1460 przypadkow (24,1%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki — 942 przypadki (15,5%);

— ruszanie z miejsca do przodu na wzniesieniu — 557 przypadkéw (9,2%);

— na wniosek osoby egzaminowanej — 512 przypadkow (8,4%);

— ruszanie z miejsca oraz jazda pasem ruchu do przodu i tylu — 485 przypadkow
(8%);

W 2019 r. na ogdlem 6269 przyczyn przerwania/zakonczenia egzaminu 436

dotyczyto kat. A i pochodne a 5833 kategorii B i pochodne.

Gtownymi przyczynami niezaliczenia egzamindéw w kategorii A, A1, A2, AM bylo:

— jazda po tukach w ksztalcie cyfry osiem — 84 przypadkéw (19,3%),

— dwukrotne nieprawidlowe wykonanie zadania, o ktérym mowa w poz. 2-10 tabeli
nr 2 zatacznik nr 2 do rozporzadzenia — 66 przypadkow (15,1%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki — 53 przypadki (12,2%);

— na wniosek osoby egzaminowanej - 42 przypadki (9,6%)

— przejechanie kotem przez linie wyznaczajace zewnetrzne krawedzie stanowisk —
34 przypadki (7,8%)

Z kolei gtdwnymi przyczynami niezaliczenia egzaminéw w kat. B i pochodne byto:

— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego — 1197 przypadkéw ( 20,5%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki — 932 przypadki (16%);

— na wniosek osoby egzaminowanej — 582 przypadki (10%)

— ruszanie z miejsca oraz jazda pasem ruchu do przodu i tytu — 572 przypadki
(9,8%);

— ruszanie z miejsca do przodu na wzniesieniu — 543 przypadki (9,3%);

W 2020 r. na ogdtem 5086 przyczyn przerwania/zakofczenia egzaminu 427

dotyczyto kat. A i pochodne a 4659 kategorii B i pochodne.

Gléwnymi przyczynami niezaliczenia egzaminow w kategorii A, A1, A2, AM bylo:

— Jazda po fukach w ksztalcie cyfry osiem — 96 przypadkéw (22,5%),

— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego - 61 przypadkow (14,3%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki - 51 przypadkow (11,9%);

— na wniosek osoby egzaminowanej — 44 przypadkéow (10,3%);

— ominiecie przeszkody — 42 przypadki (9,8%).

Gtownymi przyczynami niezaliczeni/niezdania egzaminow w kat. B i B1 byly:

— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego — 733 przypadkow (15,7%);

— najechanie albo potracenie pachotka tub tyczki - 709 przypadkow (15,2%);

— na wniosek osoby egzaminowanej — 582 przypadkéw (12,5%);

— ruszanie z miejsca oraz jazda pasem ruchu do przodu i do tylu - 506
przypadkow (10,9%);
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— ruszanie z miejsca do przodu na wzniesieniu — 415 przypadkow (8,9%).

W 2021 r. na ogdlem 4.572 przyczyn przerwania/zakoficzenia egzaminu 377

dotyczyto kat. A i pochodne a 4195 przypadkow kategorii B i pochodne.

Gtownymi przyczynami niezaliczenia egzaminow w kategorii A, A1, A2, AM bylo:

— jazda po lukach w ksztalcie cyfry osiem — 68 przypadkéw (18%);

— najechanie albo potracenie pachotka lub tyczki — 56 przypadkow (14,9%):

— na wniosek osoby egzaminowanej — 44 przypadki (11,7%);

— Zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie — 41 przypadkéw (10,9%).

Z kolei w kat. B i B1 gtownymi przyczynami zakoriczenia/niezaliczenia egzaminu

byto:

— zakonczenie egzaminu przed wykonaniem wszystkich zadan w przypadku, gdy
zachowanie osoby zdajacej zagraza bezposrednio Zyciu i zdrowiu uczestnikow
ruchu drogowego - 763 przypadkow (18,2%);

— najechanie albo potracenie pachotka tub tyczki - 598 przypadkow (14,3%);

— ruszanie z miejsca oraz jazda pasem ruchu do przodu i do tylu — 545
przypadkow (13%);

— na wniosek osoby egzaminowanej — 484 przypadkow (11,5%);

— ruszanie z miejsca do przodu na wzniesieniu — 301 przypadkow (7,7%).

Zgodnie z wyjasnieniem egzaminatora nadzorujacego do najczesciej popetnianych

bledow przez zdajacych na placow manewrowych nalezalo: najechanie albo

potracenie pachotka lub tyczki, a w ruchu drogowym: zachowanie osoby
egzaminowanej zagrazajace bezposrednio zdrowiu i Zyciu uczestnikow,
niezastosowanie si¢ do znaku ,STOP”, niezastosowanie sie do sygnatow

Swietinych, nieustapienie pierwszenstwa przejazdu na skrzyzowaniu, nieustapienie

pierwszenstwa przejazdu na skrzyzowaniach podczas wykonywania manewru

wiaczania sie do ruchu czy zmianie pasa ruchu, oraz nieustapienie pierwszenstwa
pieszemu na oznakowanym przejsciu.

Wskazujac na zachowania zdajgcych zagrazajace bezposrednio Zyciu i zdrowiu

uczestnikow ruchu drogowego, egzaminator nadzorujacy wymienit niezastosowanie

sie do znaku stop, nieustapienie pierwszenstwa na skrzyzowaniu czy przy zmianie
pasa ruchu, nieustgpienie pierwszenstwa pieszemu oraz niezastosowanie si¢ do
sygnatow Swietinych.

(akta kontroli str. 820-943, 1093-1096)

Jak wyjasnit Dyrektor WORD w t.odzi katalog pytar egzaminacyjnych nie byt ogélnie

dostepny dla egzaminatoréw i nie odnotowano przypadkéw by egzaminatorzy

zglaszali uwagi do ich tresci. Zgtaszano jedynie uwagi odnos$nie tresci pytania lub
btednych odpowiedzi na pytania na podstawie zgtoszeh od os6b zdajacych.

Egzaminatorzy w Osrodku nie mogli takze zapozna¢ sie z katalogiem pytan

egzaminacyjnych, za wyjatkiem sytuacji gdy osoba egzaminowana reklamowata

swoj wynik egzaminu teoretycznego. Wowczas egzaminator przeprowadzajacy ten
egzamin mogt po zakonczeniu egzaminu dla calej grupy skorzysta¢ z funkcji

Jkontroler” w module ,nadzér’ systemu informatycznego WORD i po wpisaniu

numeru pesel reklamujgcego mie¢ dostep do pytan wygenerowanych w

reklamowanym tescie oraz do udzielonych odpowiedzi. Struktura testow

egzaminacyjnych wynikata natomiast z rozporzadzenia w sprawie egzaminowania.
(akta kontroli str. 1060-1069)

W latach 2018-2021 (do 30.09) stosunek tacznej liczby egzaminow

(z poprawkowymi) do facznej liczby ogdlem egzamindéw dla wszystkich kategorii

i 0séb zdajacych po raz pierwszy, wynosit odpowiednio: w 2018 r. — 56.940 do

22.368 egzamindw (tj. 39,3%); w 2019 r. - 53.254 do 20.804 egzamindw (tj. 39,1%);
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w 2020 r. — 42.880 do 18.246 egzaminow (tj. 42,6%); w 2021 r. - 39.150 do 15.490
egzaminow. (tj. 39,6%).
taczne przychody WORD w todzi wynosity w badanym okresie$® odpowiednio
6.826,2 tys. zt, 124305 z, 16.518,2 zt i 15.605,7 zI, w tym z dziatalnosci
gospodarczej® 6.607,3 tys. zt (96,8%), 12.144,9 tys. zt (97,7%), 16.188,3 tys. zt
(98%), oraz 15.381,6 tys. zt (98,6%). Z kolei taczne koszty ponoszone przez
Os$rodek wynosity odpowiednio 6.808,2 tys. zt, 13.185,5 tys. zI, 20.294 tys. z,
16.617,4 tys. zt, w tym na brd”" odpowiednio 121 tys. zt (1,8%), 159 tys. zt (1,2%),
2418 tys. zt (1,2%), oraz 143,5 tys. zt (0,9%).

(akta kontroli str. 488-490)

2.2.a) W okresie objetym kontrolg WODR w todzi przeprowadzit 24 kursy dla
kandydatow na instruktoréw, w roku 2018 — 8 kursow dla 29 osob w tym 5 kursow
uzupetniajgcych dla 7 oséb, w 2019 r. 10 kurséw dla 53 osdb w tym 4 kursow
uzupetniajgcych dla 17 osdb, w 2020 r. 4 kursy dla 40 osob w tym jeden kurs
uzupetniajgcy dla 5 oséb, w 2021 r. zakonczono kurs podstawowy dla 24 osob,
rozpoczeto kurs uzupetiajacy dla 5 oséb i podstawowy dla 21 osob.
Prawidlowos$¢ ich zorganizowania i przeprowadzenia zgodnie z przepisami art. 31
ust. 1 pkt 3-5, art. 35 ustawy o kierujacych, a takze rozdziatu 2 -Osrodek szkolenia
kierowcow, rozdzialu 4 - Szkolenie instruktorow, rozporzadzenia w sprawie
szkolenia, skontrolowano na prébie czterech kursow dla instruktoréw, po jednym
z kazdego roku?2,
Kursy zostaly zrealizowane zgodnie wytycznymi rozporzadzenia, w wymaganym
czasie i obejmowaly realizacje wszystkich tematéw. Przeprowadzenie zajaé
udokumentowano w dziennikach zaje¢, kartach przeprowadzonych zajeé i listach
obecnosci. Zajecia w ramach tematu nr 7 Technika i taktyka jazdy (§ 23 ust. 2 pkt 7
rozporzadzenia w sprawie szkolenia) przeprowadzone zostaty w 2018 r. w o$rodku
doskonalenia techniki jazdy WORD na podstawie umowy na wynajem infrastruktury
technicznej do prowadzenia zaje¢ w warunkach specjalnych. W latach 2020 — 2021
zajecia na kategorie A i B prowadzone byly we wigczonym w strukture WORD w
todzi ODTJ w Sieradzu, a na kat. C,C+E w ODTJ w Miedzychodzie. Fakt
przeprowadzenia egzaminu wewnetrznego udokumentowano na arkuszach
odpowiedzi.
Zaswiadczenia o ukonczeniu kursu wydawano po odbyciu w okreslonym zakresie
wymaganej liczby zajec. Liczba godzin zajec teoretycznych dla kat. B wynosita 130
a praktycznych min. 85, dla kat B odpowiednio 132 i 109. W przypadku kursu
uzupetniajgcego liczba godzin teoretycznych wynosita 6 a godzin praktycznych 65
dlakat. A, 85 dla kat. C.

(akta kontroli str.1962- 1965 )

Kalkulacie i ceny kursu podstawowego dla kandydatow na instruktorow
zatwierdzone zostaty przez Dyrektora WORD w Lodzi:
— dla kat B w dniu 26 sierpnia 2019 r. w wysoko$ci 3200 zt netto;

5 Dane za 2018 r. dotycza WORD w todzi przed scaleniem, ktore mialo miejsce w lipcu 2019 r. Ponadto w 2019 r. do dnia 31
lipca 2019 r. tj. do czasu ww. scalenia laczne przychody WORD w todzi 3.914,9 tys. z, w tym z dzialainosci gospodarczej
3.814,6 tys. zt, a faczne koszty ponoszone przez WORD w todzi wynosily 4.318,5 tys. zt, w tym na poprawe bezpieczenstwa
(brd) 39,7 tys. zt. Dane za kolejne lata dotyczg WORD w Lodzi wraz z OT.

0 Przychody ze sprzedazy

" Relacja kwoty wolnych $rodkéw (rozumianych jako srodki pienigzne w kasie i na rachunku bankowym biezacym) w danym
roku do kwoty wydatkow na brd w roku nastepnym wynosita: w 2018 roku 8.333,7 tys. zt do 120,7 tys. zt; w 2019 1. 3.152,6 tys.
Zldo 38 tys. Z; w 2020 1. 6.147 4 tys. 21 do 63,1 tys. zt iw 2021 r. 3.611,5 tys. zt do 14,8 tys. zt.

72 Kontroli poddano kurs podstawowy dla kandydatow na instruktorow kat A i B nr 4/2018 od 10 wrzesnia 2018 r. do 30
kwietnia 2019, w ktorym udziat wziglo 13 oséb, z czego kurs ukoficzylo 9 oséb, kurs podstawowy dla kandydatow na
instruktorow kat B nr 3/2019 od 11 lutego 2019 do 18 listopada 2020 r. w ktorym udzial wzigto 19 osob, z czego kurs
ukonczylo 8 0sob, kurs podstawowy dla kandydatow na instruktoréw kat A i B nr 1/2020 od 24 lutego 2020 do 30 maja 2021.
w kiorym udziat wziglo 17 osob, z czego kurs ukonczylo 13 osob, kurs uzupelniajacy dla instruktorow kat A,.C,C+E nr 2/2021
od 31 marca 2019 do 22 czerwca 2021 r. w ktérym udzial wzielo 5 0sob, z czego kurs ukoficzyly 3 osoby.

31

L7



— dla kategorii A realizowanego facznie z kategorig B w dniu 19 stycznia 2015 r.
w wysokosci 800 zt netto;
Kalkulacje i ceny kursow dla instruktorow rozszerzajgcych uprawnienia
zatwierdzone zostaly przez Dyrektora WORD w todzi w dniu 10 marca 2016 r.
odrebnie dla kursow:
a. nakategorie A prawa jazdy w wysokosci 1900 zt netto,
b. na jedng kategorie prawa jazdy (B+E,C lub C+E) w wysokosci 2400 zt netto;
c. na dwie kategorie prawa jazdy (B+E,C lub C+E) w wysokosci 3750 zt netto.
Kalkulacje i ceny kursu dla instruktoréw rozszerzajacych uprawnienia w zakresie
kat. A realizowanego facznie z innymi kategoriami (D,C+E,D) oraz kandydatow na
instruktorow kat. A realizowanego facznie z kat B zatwierdzone zostaty w dniu 14
wrzesnia 2018 r. w wysoko$ci 1000 zt netto.
(akta kontroli str.2007-2011)
Kursy kwalifikacyjne dla kandydatow na egzaminatoréw przeprowadzone zostaly w
WORD w Lodzi szesciokrotnie:
— w roku 2018 jeden kurs podstawowy dla kandydatow na egzaminatorow kat. B
dla o$miu 0so6b z ktorych zaswiadczenia o ukoficzeniu kursu otrzymato 5 0séb ;
— w 2019 dwa kursy podstawowe dla kandydatéw na egzaminatoréw kat. B
lacznie dla 18 oséb z ktorych zaswiadczenia o ukonczeniu kursu otrzymato 8
osob i jeden kurs dodatkowy dla kandydatéw na egzaminatorow kat. D dla 4
0s6b ktare uzyskaty zaswiadezenia o ukonczeniu;
— w 2020 dwa kursy dodatkowe dla kandydatow na egzaminatorow kat. D dla 7
0s0b z ktorych za$wiadczenia o ukoriczeniu kursu otrzymato 6 0sob;
— w dniu 9 kwietnia 2021 rozpoczat sie kurs podstawowy dla 24 osob z ktorych
za$wiadczenia o ukoriczeniu kursu otrzymato 10 oséb.
Prawidiowos¢ ich zorganizowania i przeprowadzenia zgodnie z przepisami art. 61
ustawy o kierujagcych oraz rozdziatow 7 i 8 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania skontrolowano na probie trzech egzaminéw, po jednym z kazdego
roku?3,
Kursy zostaly zrealizowane zgodnie wytycznymi rozporzadzenia , co najmniej
w wymaganym czasie i obejmowaly realizacje wszystkich tematoéw. Kurs na
kategorie B obejmowal 154 godziny teoretyczne oraz 15 praktycznych Kurs na
kategorie D obejmowat 46 godzin zaje¢ teoretycznych i 15 praktycznych oraz 10
zaje¢ i 20 zaje¢. W obu przypadkach czas zaje¢ praktycznych powiekszonych o
czas dwudziestokrotnego udzialu we wskazanych czeSciach egzaminu
w charakterze obserwatora oraz dziesieciokrotnego przeprowadzenia wskazanych
czesci egzaminu. Przeprowadzenie zajaé udokumentowano w dziennikach zajec,
kartach przeprowadzonych zaje¢ oraz listach obecnosci. Zajecia w ramach tematu
nr 6 Technika i taktyka jazdy (§ 42 ust. 2 pkt 8 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania) przeprowadzone zostaty w ODTJ w Miedzychodzie.
Kazdorazowo Dyrektor WORD wskazywat egzaminatorow pod ktorych nadzorem
uczestnicy kursu kwalifikacyjnego przeprowadzali ostatnig czeS¢ przedmiotu
,praktyka egzaminatorska” - dziesieciokrotne przeprowadzenie czesci praktycznej
egzaminu.
(akta kontroli str. 1962- 1965, 2015-2020)
Kalkulacje i ceny kursu podstawowego dla kandydatéw na egzaminatorow kat. B
zatwierdzone zostaty przez Dyrektora WORD w t.odzi w dniu 15 stycznia 2019 . na

3 Kurs kwalifikacyjny podstawowy dla kandydatow na egzaminatoréw kat. B dla o$miu osob z ktorych zaswiadczenia o
ukonczeniu kursu otrzymalo 5 oséb (rozpoczety w dniu 23 lutego 2018r.), kurs kwalifikacyjny podstawowy dla kandydatow na
egzaminatorow kat. B dla oSmiu osob z ktérych zaswiadczenia o ukonczeniu kursu otrzymato 5 0sob (rozpoczety w dniu 1
marca 2019 r.)kurs kwalifikacyjny dodatkowy dla kandydatow na egzaminatorow kat. D dla 6 oséb z kiorych 5 uzyskato
zaswiadczenie o ukonczeniu kursu, rozpoczety w dniu 8 wrzesnia 2020r.
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3900 zt netto, a koszty kursu dla egzaminatorow rozszerzajacych uprawnienia
w dniu 10 marca 2016 r. w kwocie 1700 zt netto.

(akta kontroli str. 2013-2014)
Jak wynika z wyjasnien Dyrektora WORD w todzi kalkulacje kosztéw, dla
prowadzonych kurséw, byly zmieniane w razie istotnej zmiany w zasadach
prowadzenia szkolenia w tym zasad wynagradzania wykladowcow lub instruktorow.
W okresie 2015- 2019 nie zmienialy sie wynagrodzenia wyktadowcow,
wynagrodzenia pracownikbw WORD rosly nieznacznie, ceny paliw byly
nieregularne. Przy sporzadzaniu kalkulacji przyjmowana byla aktualna cena paliwa.
Istotnym czynnikiem byly tez cenniki ustug konkurencyjnych osrodkow szkolenia,
regularnie monitorowane przez pracownikow. Nie wprowadzano cen szkolen, ktore
byty zdecydowanie wyzsze od cen o$rodkéw konkurencyjnych, byty to najczescie
ceny na zblizonym lub wyzszym poziomie. W przypadku wyzszych kosztow
ograniczano zaktadane zyski. Jedynym szkoleniem gdzie mozna bylo zalozyé
wyzszy spodziewany zysk byty kursy kwalifikacyjne dla egzaminatoréw z uwagi na
ustawowe wyeliminowanie innych osrodkéw szkolenia.

(akta kontroli str. 1126-1134)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Dyrektor WORD w todzi, w o$miu’ na 14 przypadkéw ktére wystapity, wbrew
obowigzkowi okreSlonemu w § 13 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
egzaminowania, nie przekazat Marszatkowi Wojewodztwa  informacii
o przydzieleniu wigkszej liczby egzaminéw poszczegblnym egzaminatorom,
w terminie najpdzniej 2 dni roboczych od dnia przydzielenia. Ponadto, w trzech
przypadkach’ ww. informacje przestat z opdznieniem wynoszacym 40, 24 i 10
dni w stosunku do terminu okreslonego w § 13 ust. 6 co skutkowalo brakiem
biezacej wiedzy organu nadzorujgcego o przekroczeniach.

Wyjasnienia ~ Dyrektora WORD w todzi wskazujg na nieprawidtowe
funkcjonowanie SI WORD w zakresie zliczania liczby przeprowadzonych
egzamindw oraz generowania stosownych zatacznikow do protokotow oraz
problemy interpretacyjne przepisow w tym zakresie Zdaniem Dyrektora WORD
w todzi egzaminéw, ktére nie zostaly przez egzaminatora przeprowadzone ze
wzgledu na niestawienie sie osoby, nie mozna wlicza¢ do ilosci
przeprowadzonych egzamindw gdyz byloby to niezgodne ze stanem
faktycznym. Watpliwosci moze budzi¢ nieprecyzyjny zapis w § 15 ust.1.
Rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, ktory wymienia wszystkie
przypadki, w ktorych egzaminator nie przeprowadza egzaminu panstwowego.
Znieznanych przyczyn pominigto tam najbardziej oczywisty powdd
nieprzeprowadzenia egzaminu, jakim jest niestawienie sie  osoby

egzaminowane;.
(akta kontroli str. 1126-1134, 1212-12181660-1661, 1878-1881, 1900-1907, 1920-
1931, 1939-1941, 1951-1958,)

2. W WORD w todzi nie zostal ustanowiony system nadzoru powalajacy na
dokonanie oceny przebiegu egzaminéw panstwowych przeprowadzanych przez
wszystkich egzaminatorow, co NIK ocenia jako dziatanie nierzetelne.
W szczegolnosci w WORD w todzi nie byly opracowywane plany kontroli co
skutkowato rézng iloScig przeprowadzanych kontroli poszczegoinych

" w dniu 9 marca 2020 r. przez egzaminatora nr E-146, w dniu 29 wrze$nia 2021 r. przez egzaminatora nr E-145, w dniu 29
wrze$nia 2021 r. przez egzaminatora nr E-245, w dniu 19 pazdziernika 2021 r. przez egzaminatora nr E-188, w dniu 19
pazdziernika 2021 r. przez egzaminatora nr E-296, w dniu 20 pazdziernika 2021 r. przez egzaminatora nr E-352, w dniu 22
pazdziernika 2021 r. przez egzaminatora nr E-161, w dniu 3 listopada 2021 r. przez egzaminatora nr E-145

5w dniu 1 pazdziernika 2021 r. przez egzaminatora nr D-352, w dniu 25 pazdziernika 2021 przez egzaminatora nr E-318 oraz
w dniu 16 listopada 2021 r. przez egzaminatora E-145
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egzaminatorow, ktora. w okresie objetym kontrolg wynosita $rednio dwie na
osobe i wahata sie miedzy zero (cztery przypadki) a szes¢ (jeden przypadek).
W 2020 r. jedynie w przypadku czterech egzaminatoréw zrealizowano
zamierzenie przeprowadzenia dwukrotnej kontroli kazdego z egzaminatorow
(jednej kontroli egzaminu teoretycznego i jednej praktycznego) a w 2021 r. do
dnia 30 wrze$nia, w o$miu przypadkach. W 42 z 69 przypadkéw wyniki kontroli
udokumentowane zostaly podpisem egzaminatora nadzorujgcego oraz
adnotacjg ,bez uwag”. W pozostatych przypadkach brak takiej informaciji oraz
podpisu egzaminatora nadzorujacego. Skutkowato to brakiem mozliwosci
rzetelnego zaplanowania i rozliczenia dzialahn podejmowanych w zakresie
kontroli przebiegu egzaminow panstwowych.

Jak wynika z wyjasnien Dyrektora WORD plany kontroli nie byly sporzadzane
poniewaz nie istniejg zadne wytyczne dotyczace prowadzenia nadzoru nad
przebiegiem egzaminow. Nie istnieje klucz wyboru egzamindéw podlegajacych
kontroli, kontrole przeprowadzane byly dla egzaminatoréw obecnych danego
dnia w pracy, nie bylo mozliwosci ustalenia konkretnych terminow ze wzgledu
na wystepujace nieobecnosci w pracy jak réwniez ze wzgledu na fakt Zze do
zadan egzaminatora nadzorujgcego nalezy réwniez egzaminowanie. Zalozona
ilos¢ kontroli nie zostata przeprowadzona ze wzgladu na panujgcg pandemie
oraz zwiekszong ilos¢ 0séb do przeegzaminowania. Nie wszystkie listy osob
zakwalifikowanych na egzamin w danym dniu o okre$lonej godzinie u danego
egzaminatora  poddanego  kontroli  zawieraly podpis  egzaminatora
nadzorujgcego i wynik przeprowadzonej kontroli poniewaz nie istnieje Zaden
przepis ktdry zobowigzywatby do tego.

(akta kontroli str. 1076-1080, 1652-1654)

Dyrektor WORD nie zapewnit przekazywania biezacej informacji o przypadkach
przydzielenia egzaminatorom wigkszej liczby egzaminéw w ciggu doby od
okreslonej w § 13 ust. 3 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania. W o$miu
na 14 przypadkow w ktorych doszio do przekroczenia tej liczby, o fakcie tym nie
zostat powiadomiony Marszatek Wojewddztwa a w trzech nastapito to ze znacznym
opdznieniem. Osoby egzaminowane przydzielano egzaminatorom w sposéb
umozliwiajgcy  rozpoczecie teoretycznej i praktycznej czesci  egzaminu
0 wyznaczonej godzinie wskazanej w zaswiadczeniu, o ktérym mowa w § 11 ust. 1
pkt 4 rozporzadzenia w sprawie egzaminowania, uwzgledniajagc mozliwos¢
pdZzniejszego jego rozpoczecia, jednak nie wiecej niz 15 minut.

Zauwazy¢ nalezy ze generowany raport zbiorczy w zakresie liczby egzaminow
przeprowadzanych przez egzaminatorow w ciggu doby nie zapewniat rzetelne
informacji w tym zakresie. W raporcie zbiorczym wykazywane byty przypadki
niepodlegajace ograniczeniom, takie jak przydzielenie egzaminéw teoretycznych
w liczbie wigkszej niz 9 czy tez przypadki okreslone w § 15 pkt 11 4 rozporzadzenia
W sprawie egzaminowania.

Nadzér prowadzony w okresie objetym kontrolg przez egzaminatoréw
nadzorujacych nie zostat sformalizowany a udokumentowany zostat w zakresie
kontroli przebiegu egzaminéw w formie fizyczne] obecnosci w frakcie jego
przeprowadzania w okresie od sierpnia 2018 r., wydawania opinii w sprawach
bedacych przedmiotem skarg oraz zatwierdzania zajec¢ praktycznych prowadzonych
w ramach kurséw dla kandydatow na egzaminatoréw. Nie zostato udokumentowane
udzielanie wyjasnien na uwagi zgtaszane przez osoby egzaminowane.

W WORD w todzi nie sporzadzano planéw kontroli na poszczegoine lata co
spowodowato dysproporcje w ilosci przeprowadzanych kontroli poszczegolnych
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egzaminatoréw (od jednej do szesciu) a w przypadku trzech egzaminatorow brak
przeprowadzenia kontroli.

Przeprowadzone przez WORD w todzi kursy dla kandydatéw na instruktoréw
i instruktorow  rozszerzajgcych swoje uprawnienia, kursy kwalifikacyjne dla
kandydatdbw na egzaminatoréw lub egzaminatoréw rozszerzajacych swoje
uprawnienia oraz warsztaty doskonalenia zawodowego dla egzaminatoréw zostaty
zorganizowane i przeprowadzone prawidtowo, a zaswiadczenia o ich ukoficzeniu
wydawano po odbyciu w okreslonym zakresie wymaganej liczby zaje¢ i zdaniu
(w przypadku kurséw) z wynikiem pozytywnym egzaminu koficowego.

Dyrektor Osrodka nie podejmowat wobec egzaminatoréw dziatah weryfikujacych
spetnianie rekojmi nalezytego wykonania obowigzkdéw zaréwno podczas kontroli
przeprowadzanych przez kontrolera nadzorujacego ani wskutek skarg sktadanych
na egzaminatordw po przeprowadzonym egzaminie panstwowym, opierajac sie
jedynie na dziataniach Urzedu Marszatkowskiego. Ponadto kazdorazowo przebieg
egzamindw panstwowych zarejestrowany byt w sposéb umozliwiajacy prawidtowe
odtworzenie obrazu i dzwigku, a trasy egzaminacyjne zapewnialy wykonanie
wszystkich zadan realizowanych podczas egzaminu pafnstwowego.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na

podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Wyznaczenie na placu egzaminacyjnym WORD w todzi oraz ukonczenie
wyznaczania na placu egzaminacyjoym OT w Sieradzu stanowisk
egzaminacyjnych dla kat. C+E ciggnik siodtowy z naczepg;

2. Zapewnienie przechowywania nagran z przeprowadzonych egzamindw
panstwowych praktycznych w zabezpieczonych pomieszczeniach WORD
w todzi.

3. Zaktualizowanie Instrukcji Zarzadzania Systemem Informatycznym w WORD
w todzi.

4. Zarchiwizowanie dokumentacji zwigzanej z  prowadzeniem  kursow
kwalifikacyjnych dla egzaminatoréw za lata 2009-2011.

5. Wprowadzenie mechanizméw zapewniajacych weryfikacje realizacji przez
egzaminatorobw obowigzku sktadania oSwiadczen majgtkowych przez
egzaminatoréw na dzien zatrudnienia jak i odejscia z pracy.

6. Wprowadzenie  mechanizméw  zapewniajacych  podejmowanie  przez
egzaminatorow dodatkowego zajecia zarobkowego jedynie po uzyskaniu
pisemnej zgody Dyrektora, udzielanej po ztozeniu wniosku przez egzaminatora,
w oparciu o informacje dotyczace rodzaju podejmowanego zatrudnienia.

7. Kwartalne przekazywanie informacji o uzyskanych przez osoby egzaminowane
wynikach egzaminéw do wszystkich starostow - w odniesieniu do instruktorow
i podmiotéw prowadzacych szkolenie bedacych w ich ewidencii i rejestrze.

8. Sformalizowanie zasad przeprowadzania przez egzaminatora nadzorujgcego
kontroli przebiegu egzamindéw panstwowych, w szczegolnosci dokumentowanie
przeprowadzonych kontroli.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w todzi. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwalty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg |zbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

L 6dz, 11 stycznia 2022r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontrolerzy Delegatura w todzi
Joanna Nurkiewicz p.o. Dyrektora
doradca prawny Piotr Walczak
- Il

Zuzanna Sieradzka
starszy inspektor k.p.

I

Zmian w wystapieniu pokontrolnym
dokonat:

p.o. Dyrektor

Delegatury Najwyzszej lzby Kontroli
w todzi

Piotr Walczak

28 03,2027,
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