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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudriig4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli*, zwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w todzi
skontrolowata Dom Pomocy Spotecznej w Wojszycaetarg dalej ,DPS” lub ,Domem”,
w zakresie zapewnienia miesitkam dostpu do swiadczé zdrowotnych w latach 2008
1 2009 (do 30 wrz@ia).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 15 grudnia 2009 r. - Napsya lzba Kontroli, stosownie do art. 60
ustawy o NIK, przekazuje Pani Dyrektor niniejszestyienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Domuzakresie zagadnie
bedacych przedmiotem kontroli.

1. DPS - prowadzony przez powiat kutnowski na podstawezwolenia Wojewody
t6dzkiego wydanego na czas nieckoay — przeznaczony jest dla 130 osOb przewlekle
psychicznie chorych. Struktura organizacyjna i sgétowy zakres zadaDPS okrélone
zostaly w regulaminie organizacyjnym wprowadzonyrohwah Zarzdu Powiatu

! Dz. U. z 2007 Nr 231, poz. 1701 ze zm.
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Kutnowskiegd. Zakres zadauwzgkdniat zapewnienie mieszkeom catodobowej opieki
oraz zaspokajanie nieginych potrzeb bytowych, opiekczych i wspomagagych.

. Zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy spoteéz#PS umaliwiat i organizowat
mieszkacom pomoc w korzystaniu zéwiadczeé zdrowotnych, w tym podstawowe]
i specjalistycznej opieki medycznej, przystugyich im na podstawie ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychmelkéw publicznych.

Swiadczenia z zakresu podstawowej opieki zdrowoteajizowane byly przez lekarzy z
Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Bedlnie ktérym mieszkacy Domu lub
ich opiekunowie prawni ziyli indywidualne deklaracje wyboru lekarza pierwgae
kontaktu. Lekarz przyjmowat na terenie Domu raz/gotiniu. RoOwnie w siedzibie DPS,
raz w tygodniu, przyjmowat mieszkedw lekarz psychiatra z Niepublicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotne] Sp. z 0. 0. w Kutnie. Na pozostdonsultacje specjalistyczne
mieszkacy Domu dowaeni byli transportem DPS pod opiekpracownika Dziatu
Opiekwczo — Terapeutycznego. W listopadzie 2008 r. i n28@9 r. udzielono w ramach
NFZ odpowiednio 65 i 85 konsultacji w zakresie pgadswej opieki zdrowotnej oraz 75
1 100 konsultacji psychiatrycznych. Ponadto w ol@esbgtym kontroh mieszkacy
korzystali z 407 innych konsultacji specjalistycehyraz 122 razy z leczenia szpitalnego.
Catodobowa opieka pigyniarska sprawowana byta przez zatrudniony w DP&&e
pielegniarek (w okresie kontrolowanym od e¢piu do siedmiu o0so6b), ktérych
wynagrodzenia finansowano zgodkéw Domu. Do zada zespotu pielgniarskiego
nalezato udzielanieswiadczeé pielegniarskich polegapych m.in. na: wykonywaniu
iniekcji 1 opatrunkow, podawaniu lekéw zgodnie zeaniami lekarza, toalet
przeciwodleynowych, pomiarach &nienia, wagi i zawartwi glukozy we Kkrwi.
W okresie olijtym kontroh pielegniarki wykonaty m.in.: 7.272 iniekcje, 649 opatkdm,
444 toalet przeciwodignowych oraz 15.936 innych zabiegow pgiarskich, tj. m.in.:
zakraplanie oczu, smarowanie skory oraz pomiahyi@nia krwi i wagi ciata. Wszystkie
zatrudnione pielgniarki posiadaty prawo wykonywania zawodu, przymz2 posiadaty
tytut pielegniarki psychiatrycznej, a 5 ukozyto kurs udoskonalaty w zakresie
pielegniarstwa psychiatrycznego przygotoweggo do podjcia pracy z osobami

z zaburzeniami psychicznymi w placowkach pomocyezne.

2 Uchwata Nr 253/130/2001 Za@u Powiatu Kutnowskiego z dnia 23.05.2001 zmieniamdawah Nr
410/176/2005 z dnia 28.12.2005 i uchyvisir 422/190/2009 z dnia 24.08.2009.

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotedB®jU z 2009 r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

* Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 riwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychsmekéw publicznych
(Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.)



Rehabilitacgg ruchows mieszkacow realizowano w siedzibie DPS w pracowni
rehabilitacyjnej i hydroterapii. Ponadto w 2008 zorganizowano cztery turnusy
rehabilitacyjne, w ktérych uczestniczyto 43 miesm@w.

DPS prowadzi terapizagciowa w pracowni terapii. Stosownie do 8 6 ust. 1 pkiiilt
rozporadzenia w sprawie doméw pomocy spotec2rtefapia zajciowa powinna b§
prowadzona réwnie w warsztatach terapii zgjiowej. Pani Dyrektor wyjmita, ze
przyczyra nieutworzenia warsztatow dziataych w oparciu o rozpogdzenie w sprawie
warsztatéw terapii zegiowef® byt niedostatelérodkéw finansowych, a mieszkey nie
wyrazili checi uczestnictwa w warsztatach terapiiezapwej prowadzonych w Kutnie i
Zychlinie. Terapi zagciowa w DPS prowadz pracownicy zespotu terapeutyczno-
opiekwczego, ktérzy realizaj zadania wynikaice z indywidualnych programow
rehabilitacji i terapii.

3. DPS funkcjonowat zgodnie z 8 3 rozpauzenia w sprawie domow pomocy spotecznej,
w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszia
Kontrola objcto 20 ze 134 planéw (wg stanu na 30 wrga 2009 r.), tj. 15%. Plany
zawieraly dane o mieszkeu, w tym m.in.. diagnag ustalony plan wspierania
(wynikajacy z diagnozy), cel do agnigcia | metody jego uzyskania, osoby
odpowiedzialne za realizacjposzczegollnych obszaréw dziateraz oceny okresowe
z przebiegu realizacji. Zadania umieszczone w indyalnych planach wsparcia byty
realizowane.

4. Stosownie do postanowie§ 6 ust. 2 pkt 1 i 3 rozpardzenia w sprawie domow pomocy
spotecznej, dla efektywnej realizacji ustug opiedaych i wspomagagych wymagane
jest posiadanie wskaika zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pra@cpwnikow
zespotu terapeutyczno-opielazego nie mniej @i 0,5 na jednego mieszkza domu.
Wskaznik ten, wg miesicznych informacji przekazywanych przez DPS do Ptowago
Centrum Pomocy Rodzinie w Kutnie, w okresie etyogp kontroh zostat osignicty
i wynosit od 0,50 do 0,53.

W skiad zespotu terapeutyczno — opiedzego DPS wchodzili pracownicy dziatu
opiekwczo-piekgnacyjnego, pracownicy socjalni, pracownicy ds.rkdzhp oraz z dziatu
administracyjno — gospodarczego, tj. trzech pradkdwm z sekcji kstigowasci oraz od

czterech do dziewciu pracownikOw administracyjno — gospodarczychojakacownicy

®> Rozporadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19zgzernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U. Z 2005 r. Nr 217, poz. 1837)

® Rozporadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spaleej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie
warsztatow terapii zegiowej (Dz.U. z 2004 r. Nr 63, poz. 587)



pierwszego kontaktu. Wszyscy oni uwadhieni byli w pelnym wymiarze czasu pracy.
Pani Dyrektor wyjanita, ze nie dokonywano rozliche jaki wymiar czasu pracy osoby te
poswigcajp na petnienie funkcji pracownika pierwszego kontiakgdy: bardzo cgsto

z wigckszym zaangewaniem wypelniagj one swaj funkcje i poswigcajg wiecej czasu
mieszkacowi niz pracownicy z dziatu opiekiczo-terapeutycznego.

W skiad zespotu terapeutyczno-opiekmego mog wchodzé pracownicy zatrudnieni
w administracji i obstudze, ale do wyliczenia wahkia zatrudnienia okéonego w 8§ 3
ust. 2 pkt 3 rozpomrizenia w sprawie domoOw pomocy spotecznej, zgodrée z
stanowiskiem Ministerstwa Pracy i Polityki SpoteeZnnaley uwzgkdni¢ taki wymiar
czasu pracy jaki faktycznie pwiecaja ha petnienie tej funkciji.

5. Art. 58 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej stanowi,DPS meae pokry¥ wydatki
ponoszone na niegbne ustugi pielgnacyjne w zakresie wykracaaym poza
uprawnienia wynikajce z przepisOw o0 powszechnym ubezpieczeniu w Narpaio
Funduszu Zdrowia.

Mieszkaxcom DPS, olgtym obowiazkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym, przystuguje prawo daviadczé opieki zdrowotnej, m.in. do podstawowe;j
opieki zdrowotnej, swiadczeé pielgnacyjnych i opiekficzych, w tym pigjgnacji
niepetnosprawnych i opieki nad nimi. W ramach wppidy z NZOZ mieszkecom
zapewniono dogp do lekarza POZ ikonsultacji specjalistycznyclazorzapewniono
swiadczenia lekarzy psychiatrow.

Dom nie miat obowizku i nie prowadzit ewidencji unitiwiajacej wycer procedur
ustug pietgniarskich i rehabilitacyjnych realizowanych na aze mieszkacow,
mozliwych do sfinansowania przez NFZ. W 2008 r. naacphie zatrudnionych
pielegniarek oraz technika fizjoterapii poniesiono wydatv tacznej wysokeci
219.006 zi, a w okresie trzech kwartatow 2009 16.167 zt. Kwoty te stanowity 6,6%
i 8,1% wykonanych wydatkéw. Pigniarki wykonywaty m.in. zalecenia lekarzy
i prowadzity dokumentagj w tym zakresie, wykonywaly zabiegi i inne czyscio
pielegniarskie, w tym wymienione w zgizniku nr 10 do zagdzenia Nr 69/2007/DS0OZ
z dnia 25 wrzénia 2007 r. Prezesa Narodowego Funduszu Zdfowia ramach

pielegniarskiej opiekirodowiskowe;.

" Pismo Departamentu Pomocy i Integracji Spoteciiejsterstwa Pracy i Polityki Spotecznej znak DPS-V
074-126-1612/Jt/08 z dnia 8 maja 2008 r.

8 zarmdzenie Nr 69/2007/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 25 iae2007 r. w sprawie okslenia warunkéw
zawierania i realizacji umow o udzielentaviadczér opieki zdrowotnej w rodzaju: podstawowa opieka
zdrowotna (strona www.NFZ.pl)



Podejmowane przez Parbyrektor proby pozyskania ustug pighiarskich podstawowej
opieki zdrowotnej finansowanych przez NFZ z Niemiych Zaktadow Opieki
Zdrowotnej ,Inter-Med” w Bedlnie, ,Medyk” w Kutnié ,Almamed” w Zychlinie nie
przyniosty pozytywnego efektu.

5. Dokumentacja w zakresie skarg i wnioskow, w tymaMsa skarg i wnioskéw, nie
zawierata zapisow odnagzych s¢ do zagadni@ zwiazanych z dogpem doswiadcze

zdrowotnych.

Przedstawiajc powyzsze oceny i uwagi Najwgza lzba Kontroli wnosi o wyliczanie
wskaznika zatrudnienia zespotu terapeutyczno - opiekego z uwzgidnieniem
faktycznego czasu pracy pracownikow ds. kadr i lonpz z dzialu administracyjno —
gospodarczego gdacych pracownikami pierwszego kontaktu.

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w todzi, na podstaare 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje od Pani Dyrektor, w terminie 15 dmd daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji 0 sposobie wyka@tayia uwag i wykonania wniosku,
badz o dziataniach podfych w celu realizacji wniosku lub przyczyn niepgma takich
dziatan.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Dyrektor wira zgtoszenia
na pgsmie do Dyrektora Delegatury NIK w todzi umotywowaty zastrzeen w sprawie
ocen, uwag i wniosku zawartych w tym wyseniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktorej vigj mowa, liczy si od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

wiasciwej komisji NIK.



