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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudr®84 r. o Najwyszej lIzbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w todzi
skontrolowata Dom Pomocy Spotecznej w zBzatach, zwany dalej ,DPS”, w zakresie
zapewniania pensjonariuszom dgpst doswiadczeé zdrowotnych w latach 2008 i 2009 (do 30
wrzesnia).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 30 listopada 2009 r. - Najsga lzba Kontroli, stosownie do art. 60
ustawy o NIK, przekazuje Pani Dyrektor niniejszeswpienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania DPSzakresie zagadnie
bedacych przedmiotem kontroli.

1. DPS - prowadzony przez Starps$ieradzkiego na podstawie zezwolenia wydanego na
czas nieoznaczony przez Wojewododzkiego - przeznaczony jest dla osob dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie z oddzialem dlaeclzi mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie i posiada 107 miejsc. Struktura argacyjna i szczegotowy zakres zada
DPS okrélone zostaty w regulaminie organizacyjnym wprowagdzo uchwad Zarzdu
Powiatu Sieradzkiego Zakres zada uwzgkdnial umaliwienie korzystania przez

pensjonariuszy zeswiadczé przystugujcych z tytutu powszechnego ubezpieczenia

! Dz.U. 2 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
2 Uchwata Nr 533/2006 Zasdu Powiatu Sieradzkiego z dnia 7 listopada 2006 sprawie przyjcia regulaminu
organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej wdzatach
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zdrowotnego, w tym: opiek lekarsk i pielegniarskh oraz pomoc w podstawowych
czynndciachzyciowych, pietgnacji i podnoszeniu sprawdw (rehabilitacja), a tate - w
miare mozliwosci finansowych DPS - pokrywanie optat ryczattowychczesciowej
odptatngci za leki do wysoksi limitu ceny.

2. Zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy spoteézmPS umaliwiat i organizowat
mieszk&acom pomoc w korzystaniu zaviadczé zdrowotnych przystugagych im na
podstawie ustawy oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych @edkow
publicznycH.

Swiadczenia lekarskie w zakresie podstawowej opigkirowotnej i wybranych
specjalistow realizowano w siedzibie DPS, w tym lodtycznia 2009 r. na podstawie
porozumienia zawartego z NZOZ ,Medicus” w Sieradauanego dalej ,NZOZ".

W ramach tego porozumienia lekarze przyjmowali ereiuszy raz w tygodniu lub
czesciej po telefonicznym uzgodnieniu. NZOZ zapewniehpdto ambulatorypopieke
specjalistycza, diagnostyk laboratoryja i obrazow. W ramach porozumienia
przeprowadzano konsultacje lekarzy: neurologa, biditemta i chirurga. W okresie
objetym kontroh zaewidencjonowano udzielenie w siedzibie DPS nii#®4swiadcze
w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej, 122 wresie rehabilitacji, 48 w zakresie
neurologii i 12 w zakresie chirurgii.

Catodobowa opieka pigyniarska sprawowana byta przez zatrudnione w DRBgpiiarki
(7 wg stanu na 30 wrgeia 2009 r.). W okresie odiiym kontroh pielegniarki wykonaty
m.in. 1582 iniekcje i 6430 zabiegéw gighacyjnych, w tym opatrunki.

Analiza prowadzonej w DPS dokumentacji dla wybramyosowo 14 pensjonariuszy
(osoby wymagajce catkowitej opieki) za grudzie2008 i sierpié 2009 r. wykazataze
zlecenia i zalecenia lekarskie oraz terapeutycosesy wykonane.

Wszystkie zatrudnione w DPS pighiarki posiadaty zZaviadczenia uprawniage do
wykonywania zawodu.

Rehabilitacg ruchows pensjonariuszy realizowano w siedzibie DPS w rdamaasnych,
w trzech pomieszczeniach wypaeaych w aparatygr zabiegow. W okresie olgtym
kontrol, zatrudnionych byto dwoch technikéw fizjoterapii petnym wymiarze czasu
pracy. Zarejestrowali oni wykonanie m.in. 230 ufaickow, 380 padow, 1830

naswietlan laserem, 13718wiczen usprawniajcych i 730 masgy.

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotedB®elJ. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.)
* Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 &wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychmelkéw publicznych
(Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.)
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Dla pensjonariuszy korzysta@ych ze swiadczé zdrowotnych poza siedzibDPS,
wykorzystany byt gldwnie wiasny transport.

DPS prowadzit rownie terape zagciowa, w tym m.in.: prace manualne i plastyczne,
muzykoterapg, swiattoterapg¢ - program Snoezelen, zabawy i grydwdezym powietrzu,
zagcia rewalidacyjno-terapeutyczne, w tym m in. mokayy percepcja, funkcje

poznawcze i socjalizacja.

3. DPS funkcjonowat, zgodnie z § 3 rozpgizenia w sprawie doméw pomocy spotecnej

4.

w oparciu o indywidualne plany wsparcia miesa@w.

Kontrola objgto 16 z 106 plandéw, tj.. 15%. Wszystkie te plany sty dane
0 mieszkacu, w tym: diagnog socjalra, ogolma ocere stanu zdrowia, w tym kondygj
psychiczn, ocer pielgniarsk stanu zdrowia, a tak cel do osignigcia, formy zada i
osolz odpowiedzialn za ich realizag, oraz oceny okresowe (w cyklach
sz&ciomiesecznych) z przebiegu realizaciji.

Zalecenia zawarte w indywidualnych planach wsparmsiaszkacéw byty realizowane
oraz dokonywane byly okresowe oceny ich realizacji.

Stosownie do postanowie§ 6 ust. 2 pkt 1 i 3 rozpardzenia w sprawie domow pomocy
spotecznej, warunkiem efektywnej realizacji ustymeauwczych i wspomagagych jest
posiadanie wskanika zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracgcpwnikow
zespotu terapeutyczno-opiglazego nie mniej @i 0,5 na jednego mieszikza domu.
Wskaznik ten w okresie okjym kontroh wynosit od 0,52 do 0,49. Paj wymaganego
odnotowano na 30 czerwca 2008 r. i 30 énz& 2009 r. Stan zatrudnienia pracownikow
zespotu terapeutyczno-opielazego uzupetniono i na 20 listopada 2009 r. sika
zatrudnienia oggnat wielkos¢ 0,52 etatu na jednego pensjonariusza.

Stosownie do art. 58 ust. 4 ustawy o pomocy spolcDPS mae pokry wydatki
ponoszone na niegbne ustugi pielgnacyjne w zakresie wykraczaym poza
uprawnienia wynikajce z przepisbw o powszechnym ubezpieczeniu w Navgaio
Funduszu Zdrowia.

Mieszkaxcom DPS, oljtym obowiszkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym, przystuguje prawo dwiadcze opieki zdrowotnej - m.in. do podstawowej
opieki zdrowotnejswiadcze pielegnacyjnych i opiekficzych, w tym opieki paliatywno-

hospicyjnej, piedgnacji niepetnosprawnych i opieki nad nimi.

® Rozporadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19zgzernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2005 r. Nr 217, poz. 1837)
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5.

DPS nie miat obowaizku i nie prowadzit ewidencji unibwiajacej wycer procedur ustug
pielegniarskich realizowanych na rzecz miesa@v, maliwych do sfinansowania przez
NFZ.

W 2008 r. na optacenie zatrudnionych gigliarek poniesiono wydatki wadznej
wysokaci 260.609 zt, a w okresie trzech kwartatow 2009143.309 zi. Kwoty te
stanowity 9,3% wydatkéw DPS w 2008 r. i 7,9% zaytkavartaty 2009 r. Piebniarki
wykonywaty m.in. zalecenia lekarzy i prowadzity dwmkentacje w tym zakresie,
wykonywaty zabiegi i inne czynioi pielkegniarskie, w tym wymienione w zgdzniku nr
10 do zarzdzenia Nr 69/2007/DSOZ z dnia 25 wmm 2007 r. Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowfa w ramach pielgniarskiej opiekisrodowiskowej, a ponadto czuwaty
nad bezpieczestwem mieszkacow.

Pani Dyrektor wyjénita, ze gdyby nie zatrudnione pégjniarki w ramachsrodkéw DPS,
mieszkacy placéwki byliby pozbawieni opieki pigdniarskiej gdy podejmowane proby
aby NZOZ ,Medicus” przej opieke pielegniarsk spotkaty s¢ z negatywn odpowiedzi,

Zz uwagi na nie zapewnienigodkéw finansowych na opiekpielegniarskh w domach
pomocy spotecznej w kontraktach zawartych przezjednostk z NFZ. Ponadto,
pielegniarki zatrudnione w DPS nie chciaty pracévako grupa (kontrakt zbiorowy), ani
jako pojedyncze osoby (praktyka indywidualna), jalwniez wykonywa: prag poprzez
zatrudnienie w ZOZ.

Dokumentacja w zakresie skarg i wnioskOw nie zaatgezapisow odnosgezych s¢ do

zagadnié zwiazanych z dogpem doswiadczeé zdrowotnych.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oalyd otrzymania

niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgtogzena pimie do

Dyrektora Delegatury NIK w todzi umotywowanych zasten w sprawie ocen i uwag

zawartych w tym wysgpieniu.

® Zarzdzenie Nr 69/2007/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 25 émiae2007 r. w sprawie okfenia warunkow
zawierania i realizacji uméw o udzielenigviadczéd opieki zdrowotnej w rodzaju: podstawowa opieka
zdrowotna (strona www.NFZ.pl)
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