Lo6dz, dnia  sierpnia 2009 r.

Delegatura w Lodzi

Pani

Aleksandra Kowalska
Kierownik Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ztoczewie

LLO-410-25-06//2009
P/09/092

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 gaudf@94 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli (Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze ygnewanej dalej ,ustaw o NIK”,
Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w todzi skontrolowaliejsko-Gminny Grodek
Pomocy Spotecznej w Ztoczewie (,MGOPS”) w zakregkderowania os6b do domoéw
pomocy spotecznej oraz finansowania ich pobytuzpargany samogdu terytorialnego”.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokole
kontroli podpisanym w dniu 15 lipca 2009 r. - Napsya Izba Kontroli, stosownie do art. 60
ustawy o NIK, przekazuje Pani Kierownik niniejszgstipienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziataniar@ka podejmowane
celem zapewnienia opieki potrzebeym mieszkacom gminy, w zakresie pobytu
w domach pomocy spotecznej (,dps”) oraz ustug opiekych w miejscu zamieszkania,
mimo stwierdzonych uchyhie

1. NIK pozytywnie ocenia pogpowanie podejmowane celem skierowania do dps 0s6b
wymagajicych takiej opieki. Decyzje w tym zakresie wydawagmoprzeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego, ustaleniu dochodéw i oltemiu wysokdci odptatndci za
pobyt w domu pomocy spotecznej. Daneddze podstaw ustalenia optat
aktualizowano na bigco. Skierowanie do dps odbywalo ¢ sizgodnie z

obowiazujacymi przepisami i spetniato wymogi oktene postanowieniami k.p.a.
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Postpowanie MGOPS w Ztoczewie spetniato - pod wegim formalnym - warunki
okreslone w § 8 ust. 1 rozpagdzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;

2. Analiza dokumentéw zwrzanych z przyznaniegwiadcze opiekuiczych w miejscu
zamieszkania potwierdzita réwiieprawidiowd¢é postpowania w tym zakresie.
Gromadzono bowiem - przed pediem decyzji - stosowne dane {msadczenia
lekarskie, wywiady, dokumenty zwyAane z wysokia dochoddw).
Ustalona odptatrigé wynikata z tréci uchwaty Rady Miejskiej, a pomocy udzielano
osobom wymagagym takiej opieki.

W ocenie NIKswiadczenia MGOPS w Zioczewie w zakresie skienowa dps i ustug
opiekwczych zabezpieczaly potrzeby gminy na tego typugisio czymswiadczyt
brak skarg i decyzji odmownycErodki finansowe przeznaczano w thadie gminy w
wysokaci pozwalagce] na realizag) przyznanychswiadczé. Nie ujawniono take
barier dosfpu do dps oraz do ustug opiglazych (w tym wynikajcych z braku
funduszy na ten cel). W kontrolowanym okresie wyidld® pozytywnych decyzji o
umieszczeniu oséb w dps.

3. Kwalifikacje pracownikdéw socjalnych, opiekiglych se podopiecznymi w rejonach,
spetniaty wymogi art. 116 ustawy o pomocy spotefznéregulowania wewgtrzne w
zakresie funkcjonowania komérek organizacyjnych ME8Ow Ztoczewie zapewniaty
realizacg zada z zakresu kierowania do dp$wiiadczenia ustug opiekiezych. Nie
budzit zastrzeen sposéb informowania mieszi@w o maliwosciach korzystania z
ww. swiadczé..

4. Opracowano strategrozwiazywania probleméw spotecznych i rozpeicz realizacg
okreslonych w niej zad&’. Nie zrealizowano jednak wszystkich jej punktow
przewidzianych na lata 2007-2009, a w szczed@inte utworzondrodowiskowego
Domu Samopomocy (jego zorganizowanie przewidywam@008 r.). i nie wdrmno
kompleksowego programu przeciwdziatania przemocyodzinie. Zdaniem NIK,
przyczyry takiego stanu byt brak skutecznego monitorowaniarozliczania
wykonywania zada okreslonych w strategii. W efekcie — zgtoszone przezifan
Kierownik potrzeby (np. w zakresie utworzer®S), nie skutkowaly podgiem
decyzji o sposobie i terminach ich realizacji. Wpdaie 14 kwietnia 2008 r.

wystapiono do Wojewody tédzkiego o zabezpieczemakdw na ten cel, al&odki

rozporadzenie z dnia 19 padziernika 2005 r. Ministra Polityki Spotecznej wrapie doméw pomocy spotecznej. (Dz. U. Nr 217,
p0z.1837),

ustawaz dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz 2008 r. Nr 115, poz. 728 ze zm.) — ,ustawa o gyvspoteczne]”,

3zgodnie z zadaniami okilenymi dla pracownikéw socjalnych w art. 1GStawy o pomocy spoteczne;j,

“stosownie do art. 17 ustawa o pomocy spolecznejadia wiasnych gminy o charakterze obgmkowym naleéy m.in. opracowanie i
realizacja gminnej strategii rozamlywania probleméw spotecznych, spaizanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocyesjzotej;
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te przyznane zostaty dopiero w grudniu 2008 r., wiazku z czym nie zostaly
wykorzystane. Wniosek érodki ztazono take na 2009 r. €odek podyt jednak
dziatania celem zapewnienia wytypowanesct podopiecznych opieki dziennej (dla
10 o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, daammymi do SDS w Ostrowku), bez
ponoszenia kosztow z tego tytutu. W ocenie NIK jedrprzyczyn niezrealizowania
wszystkich, przewidzianych na kontrolowane lataaaaglynikajacych ze strategii jest
niewystarczajca koordynacjj a w szczegélnmi brak okrélenia uprawni@ w tym
zakresie MGOPS.

5. W Osrodku sporzdzano bilanse potrzeb. Uwzdhialy one zadania wlasne gminy o
charakterze obowrkowym oraz inne, wynikage z rozeznanych potrzeb. Potrzeby w
zakresie opieki spotecziigirezentowane byty w 2008 r., na posiedzeniugzmnych
komisji Rady Miejskiej. Zgodnie z dyspozycart. 110 ust. 9 sktadane bylty Radzie
Miejskiej sprawozdania z dziatalfm MGOPS w Ztoczewie. Zgtoszone potrzeby w
zakresie pomocy socjalnej nie pasity do opracowania i wdt@nia w zycie
lokalnych programow pomocy spotecznej, o ktorychwaav art. 110 ust. 10 ustawy o
pomocy spotecznéj(poza przyjtym uchwah z 28 maja 2009 r. ,Miejsko-Gminnego
Programu Aktywnéci Lokalnej na lata 2009-2013”, wymaganego przyeghniu si
o srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego czy peogramu dziaia
antyalkoholowych). NIK nie podziela opinii Pani Kesvnik, ze nie zachodzita
potrzeba tworzenia innych programow, poza realizomd przez QGrodek ze
srodkow radowych i PFRON. Przygotowanie wykonania gkveego zadania (np. w
celu zorganizowani&DS) w formie programu - z okskeniem naktadéwzrodet ich
finansowania, termindéw realizacji, harmonogramu @ndnia — stwarza realne
podstawy do ubieganiacsb zabezpieczenigodkdw na ten cel oraz usprawnia nadzoér

nad jego realizagj

Przedstawiagr powyzsze oceny i uwagi Najwgza Izba Kontroli wnosi o:
1. okreslenie zasad i metod koordynacji oraz rozliczaniekefw wykonywania zada
wynikajacych z realizacji strategii,
2. opracowywanie programow lokalnych w zakresigiadczenia pomocy spotecznej

(zwhaszcza harmonogramow ich realizacji).

5zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy o pomocy MGOPSdyoulje realizagj strategii, o ktérej mowa w art. 17 ust. 1 pkt 1,

®stosownie do postanowieart. 110 ust. 9 ustawy o pomocy kierownik OSP ag#tradzie gminy coroczne sprawozdanie z dziadeino
osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pompoiesznej,

"stosownie do art. 110 ust. 10 powotanej ustawy mqny spotecznej rada gminy, hiorpod uwag potrzeby, o ktérych mowa w ust. 9,
opracowuije i kieruje do wdgenia lokalne programy pomocy spoteczne;j.
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Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w todzi, na podstaare 62 ust. 1
ustawy o NIK, oczekuje od Pani Kierownik w termidi& dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapia uwag i wykonania
wnioskow, ladz o dziataniach podfych w celu realizacji wnioskow lub przyczyn niepgatda
takich dziata.

Zgodnie z tréciag art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odtyd
otrzymania niniejszego wygiienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zgloszena
pismie do Dyrektora Delegatury NIK w todzi umotywowatyzastrzeen w sprawie ocen,
uwag i wnioskéw zawartych w tym wysglieniu.

W razie zgtoszenia zastias, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji o ktorej g mowa, liczy si od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

wiasciwej komisji NIK.



