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Najwyzsza lzba Kontroli t6dz, dnia lipca 2009 r.
Delegatura w Lodzi

Pan

Andrzej KACZOROWSKI

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w todzi
LLO-410-25-01/2009
P/09/092

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudr®ig4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w todzi
skontrolowata w Miejskim &@odku Pomocy Spotecznej w todzi (zwanym dalej ,MOPS
procedury kierowania os6b do domow pomocy spotgceraz finansowanie ich pobytu
przez organy samagdu terytorialnego.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokolenkroli
podpisanym w dniu 17 lipca 2009 r., Najpsya lzba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Panu Dyrektorowi niniejsze wgsénie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Mkiggo Grodka Pomocy
Spotecznej w todzi, mimo stwierdzonych uchybisiemajcych jednake zasadniczego
wptywu na kontrolowas dziatalng¢.

1. W strukturze organizacyjnej MOPS funkcjonujexpfilii dzielnicowych oraz Filia ds.
Obstugi Swiadczeér Rodzinnych. Zarmzeniem Nr 27/2003 Dyrektora MOPS z dnia
18 lipca 2003 r., do filii zostaly przypisane zagtia zwhzane z realizagj zada
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z zakresuswiadczenia ustug opiekezych i specjalistycznych ustug opigkzych oraz
wstepnych dziata zwiazanych z kierowaniem do doméw pomocy spotecznej.

2. Liczba pracownikow socjalnych wykorngjych prag w rejonach opiekiczych wynosita:
w 2004 r. — 304, w 2007 r. — 295, w 2008 r. — 3@y | kwartale 2009 r. — 299. MOPS
nie spetniat wymogow art. 110 ust. 11 ustawy z dbfa marca 2004 r. o pomocy
spotecznéj okrelajacego stan zatrudnienia proporcjonalny do liczbynhddi gminy
w stosunku 1 pracownik socjalny na 2 tys. Mieszéav. W kontrolowanych latach na
jednego terenowego pracownika socjalnego przypasi#powiednio: 2.546, 2.553, 2.482
mieszkacéw. NIK przyjmuje do wiadomii wyjasnienia Pana Dyrektoraze MOPS
wystepuje corocznie do Uedu Miasta todzi osrodki na zwegkszenie zatrudnienia.
Jak Pan wyjgnia w roku 2008 zwkszono liczlk etatbw w grupie pracownikdéw
socjalnych o 5, w roku bigcym do chwili obecnej réwnieo 5, a od sierpnia 2009 r.
liczba etatow zwikszy st o kolejne 5.

3. MOPS dziata w oparciu o ,Strategiozwiazywania problemoéw spotecznych w rigee
todzi,” przyjeta uchwah Nr LI11/935/05 Rady Miejskiej w todzi z dnia 14 tp 2005 r.
Strategia uwzgldnia rozwazywanie problemow spotecznych w latach 2005-2010,
w punkcie ,Problematyka osob niepetnosprawnyclaisstych”. W Strategii gfe zostaty
m.in. zagadnienia zwzane z zapewnieniem ustug opiékaych osobom, ktére z powodu
wieku, choroby i innych przyczyn wymagapomocy innych oséb i nieasw stanie
samodzielnie funkcjonowa w miejscu zamieszkania oraz procedury azane
z kierowaniem os6b do domoéw pomocy spoteczne;.

4. Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy emiej, MOPS corocznie przedktadat
do Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej ddiz Marszatkowskiego w todzi
.Bilans potrzeb”. Bilans uwzgtniat zadania wiasne gminy o charakterze ohpkowym
oraz inne zadania wtasne gminy wynid@g z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacg programow ostonowych i planowane koszty utrzymaM®PS realizowat
pie¢ lokalnych programow pomocy spotecznej uchwalony@ez Rad Miejska w Lodzi.
Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotgchbryecktor MOPS sktadat Radzie
Miejskiej sprawozdania z dziatalém MOPS.

5. Kierownicy filii zawierali umowy nawiadczenie ustug opiekigzych i specjalistycznych
ustug opiekaczych z zewstrznymi podmiotami gospodarczymi, zgodnie z trybem

i procedurami okrdonymi w ustawie 0 pomocy spotecznej oraz na podstart. 66
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ustawy Prawo zaméwhepublicznycH. W 2007 r. na ustugi opiekaze wydatkowano
10.549.682 zt, a na specjalistyczne ustugi opieka 790.750 zt. W 2008 r. na ustugi
opiekwicze wydatkowano 10.792.325 zt (o 2,3%cedj nz w 2007 r.), a na
specjalistyczne ustugi opiekcze 702.963 zt (88,9% kwoty wydatkowanej w 2007 r.)
W kwartale 2009 r. na ustugi opiektze wydatkowano 2.268.338 zi, a na
specjalistyczne ustugi opiekcze 167.038 zi.

6. MOPS nie przestrzegat postanowig 8 ust 1 pkt 1 rozpogdzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 pdziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej
Na 30 analizowanych przypadkéw w 26 brak byto pisego wniosku osoby ubiegagj
si¢ 0 skierowanie do dps. Wnioski zgsbwano éwiadczeniami osob kierowanych do
domow pomocy spotecznej o wyemiu zgody na ich pobyt w dps. Pan Dyrektor \éyja
ze Wicksza¢ petentdw to osoby niepetnosprawne, dla ktérychblgraem jest ztzenie
wilasnoecznego podpisu. NIK zauva jednak,ze powotany wyej przepis umgiwia
ztozenie wniosku przez imnosole fizyczna lub prawn, a take powiatowe centrum
pomocy rodzinie lub @odek pomocy spotecznej — za zgaxsoby ubiegagej sk.

7. W postpowaniach w sprawie ustalenia optaty za pobyt w ulggomocy spotecznej
MOPS stosowat gi do uregulowa zawartych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej. Liczba osObegzowo zwolnionych z optat w domach pomocy
spotecznej (stan na ostatni dzieoku obgtego kontrad) wynosita: w 2004 r. — 4;
w 2007 r. — 7; w 2008 r. — 12; w | kwartale 2009-r13, a 0s6b catkowicie zwolnionych
z optat wyniosta odpowiednio: 10, 11, 8 i Gackna kwota zwolnig@ wyniosta 4738 zi.
W ocenie NIK czsciowe lub catkowite zwolnienie z optat odbywatoe stgodnie
z obowhzujacymi przepisami, po przeprowadzeniu wywiadadowiskowego i zebraniu
wszystkich danych o dochodach zainteresowanego.

8. SzczegOlowe warunki przyznawania ustug opiezych, ustalania odptatbd za te
ustugi oraz cgsciowe lub catkowite zwolnienia z optat ustalaneybpkzez MOPS na
podstawie uchwaty Rady Miejskiej w todzi z dnia fithja 2004 r. Nr XXX/481/04,
zmienione] uchwat Rady z dnia 7 grudnia 2005 r. Nr LIX/1122/05. Nuatast przy
ustalaniu optat za specjalistyczne ustugi opielme MOPS kierowat sirozporadzeniem
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wigea 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug

opiekuiczyclt. Sredni  koszt $wiadczonych ustug opiekezych hcznie ze

¥Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655
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specjalistycznymi ustugami opiekezymi wynosit w 2004 r. 2.524,31 zi, w 2007 r.
2.456,76 zt w 2008 r. 2.493,55 zt, w | kwartale 200708,36 zi.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

— kontynuowanie dziatamapcych na celu uzyskanie wizwej proporcji pomgdzy iloscia
zatrudnionych terenowych pracownikdw socjalnychczba mieszkacow,

— stosowanie gido wymogow 8 8 ust. 1 pkt 1 rozpadzenia MPS z dnia 19 pdziernika
2005 r. dotycgcych sporzdzania wnioskow o przggie do dps.

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w todzi, na podstaare 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje od Pana Dyrektora w terminie 15 ddi daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapia uwag i wykonania
wnioskow, ladz o dziataniach podfych w celu realizacji wniosku lub przyczyn niepgtia
takich dziata.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oaltyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Panu Dyrektorowavwo zgtoszenia na
pismie do Dyrektora Delegatury NIK w todzi umotywowatyzastrzeen w sprawie ocen,
uwag i wniosku zawartych w tym wygliieniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji o ktorej g mowa, liczy si od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

wiasciwej komisji NIK.



