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Dane identyfikacyjne

Matopolskie Parki Przemystowe Sp. z o0.0., ul. dr J. Babifskiego 29/24/2A,
30-394 Krakéw (MPP lub Spétka)

Monika Michalska — Mazgaj od 14 lutego 2022 r. Prezes Zarzadu Spotki (Prezes
Zarzadu).

(akta kontroli, str. 16)
Wczesniej w okresie od 5 kwietnia 2012 r. do 30 lipca 2020 r. Prezesem Zarzadu

byt Stanistaw Kracik, w okresie od 30 lipca 2020 r. do 17 listopada 2021 r. — Michat
Tochowicz. Od 18 listopada 2021 r. funkcje Prokurenta Spétki petnita Anna Gil.

(akta kontroli, str. 4-15)

1. Przygotowanie koncepciji funkcjonowania, wykonania i finansowania MSIM.
2. Wykonanie i wdrazanie MSIM.
3. Efekty wdrozenia MSIM.

Od 1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2021 r. z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed i/lub po tym okresie, mogacych mie¢ wptyw na ocene
realizacji kontrolowanego przedsigwziecia.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Anna Stochel-tukasinska, gtowny specjalista kontroli panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LKR/122/2021 z 9 listopada 2021 r.
2. Dariusz Jankowski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/19/2022 z 31 stycznia 2022 r.
3. Piotr del Fidali, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr
LKR/24/2022 z 7 lutego 2022 r.
(akta kontroli str. 1-3, 677-679)

1 Dz.U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

IIl. Ocena ogdlna kontrolowanej dziatalnosci?

Spotka prawidtowo wywigzywata sie z obowigzkow jakie naktadata na nig zawarta
z Wojewddztwem Matopolskim (WM) umowa o partnerstwie dotyczaca realizacii
projektu Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM lub Projekt). Pracownicy
MPP stanowili wsparcie dla Lidera projektu (Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Matopolskiego)® oraz pozostatych partneréw projektut. Udzielane przez Spotke
wsparcie dla Urzedu Marszatkowskiego miato jednak charakter uzupetniajacy wobec
wsparcia udzielanego UMWM przez zatrudniong firme doradcza. Z tego wzgledu
udziat Spotki w MSIM w ograniczonym stopniu wptywat na osiggniecie celow Projektu.
Spotka zostata wybrana na partnera technologicznego przy realizacji MSIM w drodze
konkursu zorganizowanego przez UMWM, pomimo Ze przystepujac do konkursu
w 2018 r. Spotka nie posiadata doswiadczenia w realizacji projektow informatycznych
ani kadry posiadajacej odpowiednie kompetencje. Z tego powodu Spdtka nie
stanowita wsparcia dla UMWM w procesie przygotowania koncepcji funkcjonowania,
wykonania i finansowania MSIM. Pierwszego specjaliste IT Spdtka zatrudnita
w grudniu 2019 r., 1. juz po wyborze projektu do dofinansowania. Byt to pracownik
dotychczas zajmujacy sie MSIM w UMWM. Pierwszego specjaliste IT z zewnatrz
Spotka zatrudnita dopiero w pazdzierniku 2020 r., tj. prawie 14 miesiecy po wyborze
projektu do dofinansowania. UMWM angazujac do roli partnera technologicznego
Spotke miat petng wiedzg, co do braku mozliwosci udzielenia przez MPP
jakiegokolwiek wsparcia merytorycznego, dotyczacego przygotowania koncepcii
funkcjonowania, wykonania i finansowania MSIM i takiego wsparcia od Spétki nie
wymagat.

W trakcie realizacji projektu Spdtka zatrudnita wymagany personel® zgodnie ze
zobowigzaniem wynikajacym z umowy o partnerstwie oraz wyposazyta ich
w stanowiska pracy. Zatrudnieni pracownicy uczestniczyli wraz z UMWM
w przygotowaniu i przeprowadzeniu postepowan przetargowych dotyczacych wyboru
wykonawcy platformy MSIM oraz firmy petnigcej funkcje Inzyniera Kontraktu.
NIK zwraca jednak uwage, Zze gtownym podmiotem doradczym w zakresie
opiniowania dokumentaciji projektowej platformy MSIM byta firma ekspercka, a uwagi
zgtaszane przez MPP miaty jedynie charakter pomocniczy. Ponadto zatrudnieni
w MPP specjaliéci rzetelnie wywigzywali sie z obowigzku monitorowania postepow
prac w szpitalach partnerskich oraz im doradzali. Biezaca wspétpraca ze szpitalami
skupiata sie przede wszystkim na opiniowaniu dokumentacji przetargowe;
(w szczegolnosci opisow przedmiotow zamdwienia) oraz faktur za zakupiony
w ramach projektu sprzet i oprogramowanie, a takze wykonane roboty budowlane.
Wydatki poniesione przez Spotke w ramach realizacji Projektu MSIM dotyczyty
wynagrodzen personelu zatrudnionego w ramach umowy o partnerstwie oraz
wyposazenia jego stanowisk pracy i byty wydatkami kwalifikowanymi.

Spdtka zrealizowata pierwotne zatozenia dotyczace wskaznikéw rezultatu poprzez
zatrudnienie tacznie trzech specjalistow do obstugi projektu. Po uzyskaniu zgody
UMWM i dokonaniu zmiany zaplanowanych pierwotnie wskaznikow rezultatu Spétka
zatrudnita dodatkowo inspektora ochrony danych osobowych, natomiast jeden etat
specjalisty ds. wsparcia techniczno-informatycznego pozostawat nieobsadzony.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing, jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowej. W
niniejszym wystapieniu zastosowano ocene 0gélng w formie opisowe;.

3 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego dalej: UMWM lub Urzad Marszatkowski

4 38 szpitali partnerskich z terenu wojewddztwa matopolskiego.

5 Zgodnie z zapisami umowy o partnerstwie wymagane byto zatrudnienie jednego specjalisty ds. interoperacyjno$ci, dwdch
specjalistéw ds. wsparcia techniczno-informatycznego. Pismem z dnia 12 marca 2021 r. MPP zwrécito si¢ do lidera o
zwiekszenie zatrudnienia o dwie dodatkowe osoby: inspektora ochrony danych osobowych i specjaliste ds. wsparcia
techniczno-informatycznego w ramach $rodkéw przyznanych jako dofinansowanie projektu. Do dnia zakoriczenia kontroli
zatrudniono facznie cztery osoby, jedno stanowisko pozostato nieobsadzone.
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Realizacja wskaznika rezultatu wedtug stanu na dzier zakoriczenia kontroli wynosita
80% (warto$¢ docelowa miata by¢ osiggnieta do konca 2022 r.).

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe kontrolowanej dziatalnosci®

1. Przygotowanie  koncepcji  funkcjonowania, wykonania
i finansowania MSIM

1.1. Przygotowanie Spoétki do uczestnictwa w przygotowaniu, realizacji,
wdrozeniu i zarzadzaniu MSIM
Przedmiotem dziatania Spétki zgodnie z umowa spdtki” byto m.in.:
e kupno i sprzedaz nieruchomosci na wtasny rachunek,
e wykonywanie robét budowlanych wykorczeniowych,
e wynajem i zarzadzanie nieruchomosciami wkasnymi lub dzierzawionymi,
e dziatalno$¢ zwigzana z doradztwem w dziedzinie informatyki.
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym MPP?8 zadaniem Spétki byto przygotowanie
terendw inwestycyjnych, a takze gospodarowanie wydzielong cze$cig mienia
powierzong przez wspdlnikbw w celu promowania i rozwoju Wojewodztwa
Matopolskiego, zaspokojenia potrzeb spotecznych jego mieszkancow, a takze
Swiadczenie ustug oraz wypracowanie zysku.
W strukturze organizacyjnej Spotki wydzielono m. in.: dziat administracji i zarzadzania
nieruchomos$ciami, dziat spraw technicznych i dziat projektowy.
Do zakresu zadan dziatu projektowego nalezata realizacja MSIM, na zasadach
okreSlonych w odrebnej umowie zawartej pomiedzy Spdtkg a Wojewodztwem
Matopolskim.

(akta kontroli, str. 17-40)
Spdtka zdecydowata o przystapieniu do udziatu w realizacji MSIM po tym, jak UMWM
zwrécit sie do MPP z propozycjg udziatu w Projekcie oraz w zarzadzaniu MSIM. Urzad
Marszatkowski wskazywat, ze konieczne jest zaangazowanie partnera zewnetrznego
do zarzadzania MSIM ze wzgledu stopiern skomplikowania technicznego
i technologicznego Projektu. Spdtka zwrécita uwage Urzedowi Marszatkowskiemu,
ze nie spetnia przestanek okre$lonych w art. 3 ust. 1 pkt 1-3a ustawy Prawo
zambwien publicznych® i konieczne byto przeprowadzenie otwartego naboru
partnerdw, ale zgtosita gotowos¢ do wziecia w nim udziatu.

(akta kontroli, str. 41-43)
Zgodnie z postanowieniami § 2 pkt 1 regulaminu konkursu ogtoszonego przez
UMWM!10 na partnera spoza sektora finansow publicznych w celu wspéinej realizacii
projektu MSIM wytoniony partner przed rozpoczeciem realizacji projektu zobowigzany
byt do:
e wspotpracy z Wojewddztwem Matopolskim i pozostatymi partnerami na etapie

przygotowania, ztozenia i oceny wniosku o dofinansowanie Projektu,

e zawigzania partnerstwa poprzez podpisanie porozumienia z Wojewodztwem,

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana, jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Zawarta 3 listopada 2016 r. udziatowcami byli: Wojewddztwo Matopolskie oraz Spétka Krakowski Park Technologiczny.

8 Zarzadzenie nr 5/2019 Zarzadu Matopolskich Parkéw Przemystowych Sp. z 0.0. z dnia 2 grudnia 2019 r., wcze$niej
obowigzywato Zarzadzenie Zarzadu Matopolskich Parkéw Przemystowych nr 2/2018 z dnia 8 stycznia 2018 r.

9 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843, ze zm.), uchylona z dniem 1
stycznia 2021 r.

10 Uchwata Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego nr 174/2018 z dnia 18 wrzeénia 2018 r. w sprawie konkursu na partnera spoza
sektora finanséw publicznych przy realizacji projektu MSIM w ramach Dziatania 2.1. E-administracja i otwarte zasoby
Poddziatanie 2.1.5. E-ustugi w ochronie zdrowia w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Malopolskiego na lata 2014-2020



e przypadku uzyskania dofinansowania ze srodkéw UE — do zawarcia umowy.

NIK zwraca uwage, ze na etapie sktadania oferty w konkursie, Spdtka nie zatrudniata

specjalistycznego personelu, mogacego realizowa¢ zadania zwigzane ze wspdtpracg

z pozostatymi partnerami projektu przy przygotowaniu i ocenie wniosku

o dofinansowanie. Sktadajac oferte Spotka zadeklarowata, iz:

— posiadata do$wiadczenie w prowadzeniu dziatalnoSci Swiadczonej wiasnymi

zasobami na rzecz podmiotow leczniczych,

— nie posiadata do$wiadczenia w realizacji projektow o podobnym charakterze,

— nie zatrudniata specjalistow IT,

— zapewnia tacze internetowe symetryczne o minimalnej przepustowosci 100 Mb/s.

Spodtka jednoczesnie wyrazita che€ zatrudnienia w formie umowy o prace specjalisty

ds. interoperacyjno$ci oraz dwodch specjalistbw ds. wsparcia techniczno-

informatycznego. Do zadan tych osob miato naleze¢ w szczegdInosci:

e monitorowanie realizacji wdrazania standardow interoperacyjnosci systemow
teleinformatycznych  e-zdrowia w trakcie realizacji projektu  MSIM,
w szczegolnosci w obszarze wymiany elektronicznej dokumentacji medycznej
oraz w obszarze zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych,

e prowadzenie analiz i oceny dokumentacji projektowej oraz technicznej w
obszarze zastosowania wymagan interoperacyjno$ci oraz w obszarze
utrzymania oraz rozwoju oprogramowania systemu informatycznego,

e wspdipraca i udzielanie wsparcia zespotowi projektowemu MSIM w obszarze
zastosowania standardow interoperacyjnosci na etapie realizacji projektu oraz
utrzymania wymagan interoperacyjnosci MSIM,

e prowadzenie analiz i oceny dokumentacji projektowej oraz techniczne;
w obszarze projektowania i wdrazania systeméw wymiany elektroniczne
dokumentacji medycznej,

e udziat w procesie tworzenia platformy MSIM, jak rowniez testowania i wdrozZenia
MSIM,

e stata wspdtpraca i udzielanie wsparcia dla podmiotdéw leczniczych w zakresie
przytaczenia do platformy MSIM,

e nadzor nad prawidtowym dziataniem systemu i wspdtpraca przy jego rozwoju.

(akta kontroli, str. 44-65)

Jak podata Prezes Zarzadu MPP i zarazem Dyrektor Biura Inwestycji Strategicznych

UMWM1, ktore realizowato projekt MSIM, przestankami przystapienia do realizacii

MSIM byta dlugofalowa strategia, majaca na celu przygotowanie i utworzenie

regionalnego centrum kompetencyjnego w obszarze e-zdrowia dla matopolskich

szpitali. Specjalisci ds. wsparcia techniczno-informatycznego oraz specjalista
ds. interoperacyjnosci przez caty okres projektu wspierali dziaty IT szpitali
partnerskich oraz wspotpracowali z UMWM tworzac podstawy pod przyszte inicjatywy
wskazane w fiszkach projektowych zgtoszonych do Urzedu Marszatkowskiego jako
projekty strategiczne w obszarze cyfryzacji i e-zdrowia do realizacji w ramach nowe;

perspektywy finansowej na lata 2021-2027.

(akta kontroli str. 555-557, 639-650)

Przygotowujac sie do zarzadzania MSIM Spdtka zlecita, w marcu 2019 r.,

sporzadzenie analizy pordwnawczej prognozowanych kosztow zarzadzania

systemem Matopolski System Informacji Medycznej i poréwnanie tych kosztow
do warunkéw rynkowych. Gtéwnym celem badania byta ocena czy powierzenie
zarzadzania systemem Spotce jest zgodne z czescig 4.2.3.2 Zawiadomienia Komis;ji

Unii Europejskiej w sprawie pojecia pomocy panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1

Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej oraz czy nie zachodzi ryzyko wystapienia

.0d 8 lipca 2019 do 31 pazdziernika 2019 r. p.o. Dyrektor, od 1 listopada 2019 r. Dyrektor (od 14 lutego 2022 r. na urlopie
bezplatnym).
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niezgodnej ze wspdlnym rynkiem pomocy ze strony panstwa poprzez faworyzowanie
okre$lonego przedsiewziecia i tym samym zakidcenie konkurencji rynkowe.
Przygotowujacy analize wskazali, ze ze wzgledu na brak danych porownawczych nie
bytlo mozliwo$ci pozyskania danych finansowych dotyczacych kosztéw utrzymania
platformy MSIM. Z tego powodu szacujac koszty utrzymania systemu MSIM,
dokonano wyodrebnienia poszczegdlnych kategorii  kosztdw operacyjnych
(bezposrednich), jakie bedzie musiata ponies¢ Spotka, aby mozliwym byto
zapewnienie utrzymania platformy w zakresie przewidzianym w Projekcie wraz
z ustaleniem ich wartoSci na warunkach rynkowych. Prognozowane koszty
zarzadzania MSIM okre$lono na poziomie od 3244,1 tys. zt w 2022 r. do 3266,8 tys. zt
w 2030 r. Z analizy wynikato, ze najwyzsze roczne koszty zarzadzania MSIM Spotka
miata ponies¢ w 2027 r. (3311,7 tys. zt). Na koszty zarzadzania MSIM miaty sktadaé
sie wydatki na kolokacje w osrodku przetwarzania danych w wysokosci 213,3 tys. zt
rocznie (6,6% ogotu kosztow), wydatki na wynagrodzenia dziewigciu 0séb na
poziomie 2380,8 tys. zt rocznie (71,1%) oraz koszty zarzadu w wysokoSci
od 650 tys. zt w 2022 r. do 761,6 tys. zt w 2030 r. (od 20% do 23%). W catym
analizowanym okresie zatozono koszty state kolokacji danych oraz wynagrodzen
pracownikow i stopniowy wzrost kosztébw zarzadu. W ocenie przygotowujgcego
analize transakcje ekonomiczne realizowane przez organ publiczny nie przyniosg
korzysci MPP w rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE, a zatem nie stanowig pomocy
publiczne;j.
(akta kontroli, str. 66-83)
Prezes Zarzadu MPP wskazata, ze ostateczne okre$lenie informatycznej architektury
platformy MSIM oraz ustalenie finalnego podziatu rél i odpowiedzialnosci
poszczegolnych interesariuszy wptynie na zakres obowigzkow MPP, ktéry bedzie
ulegat dookresleniu oraz uscisleniom. Dodata, iz bedzie to miato wptyw na przyszie
koszty zarzadu MSIM.
(akta kontroli, str. 435-446)

1.2. Zasoby potrzebne do realizacji przedsiewziecia

Po wyborze projektu MSIM do udzielenia dofinansowania 22 sierpnia 2019 r.12
i zawarciu 10 pazdziernika 2019 r. umowy o partnerstwie z UMWM Spétka wypetnita
zobowigzania wskazane w zlozonej w konkursie ofercie, tj. zatrudnita personel
wymagany do obstugi projektu i wyposazyta go w stanowiska pracy. Jako pierwszg
osobe zatrudniono, od 1 grudnia 2019 r., specjaliste ds. interoperacyjno$ci'3, ktdry
dotego czasu zajmowat sie MSIM pracujgc w UMWM. Kolejne dwie osoby
zatrudniono w pazdzierniku 2020 r. na stanowiska specjalistbw ds. wsparcia
techniczno-informatycznego oraz w kwietniu 2021 r. (po rezygnacji pracownika).
Spdtka zatrudnita takze inspektora ds. ochrony danych osobowych we wrze$niu
2021r. Wumowach o prace tych oséb okreSlone zostaty zakresy czynno$ci
poszczegoinych pracownikdw, ktére byty zgodne z zakresami wskazanymi w umowie
0 partnerstwie.
(akta kontroli, str. 132-144, 158-171, 173-182,189-210, 496-510)
Umowa o partnerstwie przewidywata koniecznos¢ uzyskania zgody UMWM na
zatrudnienie pracownikéw w oparciu o prezentacje kandydatéw wraz z opisem ich
wiedzy i doSwiadczenia. MPP nie uzyskiwaty formalnych zgod na zatrudnienie
pracownikow, ale informowaty UMWM o przebiegu toczacych sie rekrutacj,
za wyjatkiem zatrudnienia specjalisty ds. interoperacyjno$ci systemu MSIM, ktéry
miat kontynuowa¢ prace nad MSIM wtasnie w MPP.
(akta kontroli str. 132-144,158-171, 173-182)

12 Uchwata ZWM z 22 sierpnia 2019 r. nr 1531/19.
3 W okresie od grudnia 2019 r. do lutego 2020 r. pozostawat zatrudniony réwnocze$nie w UMWM.
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W kwestii zatrudnienia w MPP specjalisty ds. interoperacyjnosci Prezes Zarzadu MPP
oraz Dyrektor Biura Inwestycji Strategicznych UMWM wskazata, iz konstruujac
zatozenia projektu, UMWM zdawat sobie sprawe, ze aby dobrze przygotowal sie
do tak skomplikowanego projektu musi wspotpracowac ze specjalistami, ktorzy bedg
posiada¢ wiedze merytoryczng oraz che¢ zrealizowania tego przedsiewzigcia
w szerszej skali. Zaznaczyta, ze wynagrodzenia urzednicze nie byty wtedy adekwatne
do umiejetnosci specjalistow, ktorych udato sie pozyska¢ na poczatkowym etapie
tworzenia zatozen projektu oraz realnie wystepujacych na rynku ustug. Przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie projektu zadania zwigzane z informatyczng
strong projektu powierzono w drodze konkursu partnerowi technologicznemu. Prezes
Zarzadu MPP dodata, Ze aby zatrzymac potencjat wiedze i do$wiadczenie dotychczas
zdobyte w projekcie w pierwszej kolejnosci zaproponowano mozliwos¢ pracy
urzednikom pracujacym w UMWM, ktérzy spetniali kwalifikacje merytoryczne do pracy
na stanowiskach specjalisty ds. interoperacyjno$ci oraz specjalisty ds. wsparcia
techniczno-informatycznego. Prezes Zarzadu MPP podkre$lita, ze specjalista
ds. interoperacyjnosci  zatrudniony byt pierwotnie, na etapie opracowania
dokumentaciji do wniosku o dofinansowanie projektu MSIM, w trzyosobowym zespole
projektowym UMWM zajmujgcym sie opracowaniem koncepcji MSIM od strony
informatycznej. Dodata, Zze w momencie zatwierdzenia wniosku o dofinansowanie
przeszedt do MPP jako gtéwna osoba przygotowujgca koncepcje MSIM od strony
informatycznej.
(akta kontroli, str. 428-430, 435-446)
Zatrudnieni przez MPP specjalisci (ds. interoperacyjno$ci i ds. wsparcia techniczno-
informatycznego)  posiadali wyksztatcenie informatyczne, a dwdch z nich
dysponowato kilkuletnim doSwiadczeniem w dziedzinie informatyki w stuzbie zdrowia.
Specjalista ds. interoperacyjnosci uczestniczyt m.in. w pierwszym pilotazu
Internetowego  Konta Pacjenta prowadzonym przez Centrum Systeméw
Informacyjnych Ochrony Zdrowia, wdrazat moduty systemu HIS, RIS, PACS,
regionalnego systemu konsultacji telemedycznych dotyczacych kardiologii
i neurochirurgii, system jednorodnych grup pacjentdw oraz Szybkiej Sciezki
onkologicznej oraz uczestniczyt w projekcie Regionalnej Sieci Telemedyczne.
(akta kontroli, str. 126-131, 145-157, 172, 485-487, 511-515)
Zgodnie z postanowieniami umowy o partnerstwie przy realizacji projektu MSIM
Spdtka zakupita wyposazenie stanowisk pracy personelu zatrudnionego do realizacii
projektu, w tym: meble biurowe, sprzet komputerowy oraz oprogramowanie
komputerowe na tgczng kwote netto 57 794,84 zt, brutto — 71 087,767 zt4
(akta kontroli, str. 257, 260-261)
Jak wyjasnita Prezes Zarzadu MPP zespdt projektowy poczatkowo znajdowat sie
w lokalizacji na ul. Olszanskiej w Krakowie, gdzie wyremontowano i przystosowano
powierzchnie pod dziatalno$¢ projektowa. Ze $rodkow budzetu projektu zakupiono
sprzet i wyposazenie informatyczne niezbedne do prawidtowej obstugi projektu.
W lutym 2022 r. podjeto decyzje o utworzeniu biura projektowego w siedzibie MPP
przy ul. Babinskiego w Krakowie. Obecnie konczg si¢ prace remontowe oraz
przystosowawcze w biurze, majace na celu ptynng obstuge projektu.
(akta kontroli, str. 555-557)
1.3. Wspétpraca z Wojewddztwem Matopolskim na etapie opracowania i oceny
whniosku o dofinansowanie

Wspdipraca pomiedzy Spdotkg a UMWM na etapie opracowania wniosku
o dofinansowanie opierata sie o zawarte 30 pazdziernika 2018 r. porozumienie
w sprawie wspdtpracy partnerskiej przy realizacji projektu MSIM. Regulowato ono

14 Do konca wrzesnia 2021 r. UMWM ztozyt do IZ wnioski o ptatno$¢ dotyczace zakupu wyposazenia stanowisk pracy dla
personelu zatrudnionego do obstugi MSIM na kwote netto 43 709,71 zt, brutto 53 762,96 zt.
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zasady wspOtpracy pomiedzy partnerami celem wspolnego ztozenia wniosku

o dofinansowanie. Zgodnie z porozumieniem strony zobowigzaty sie do:

— wspolpracy w opracowaniu wniosku o dofinansowania  obejmujacej
w szczegdlnosci podziat zadan pomiedzy partneréw oraz wysoko$¢ wktadu
wiasnego kazdego z nich;

— wspotpracy na etapie oceny wniosku o dofinansowanie, w tym udziat
w przygotowaniu wyjasnien i innych stosownych dokumentow.

(akta kontroli, str. 84-89)

Udziat Spdtki na etapie przygotowania wniosku o dofinansowanie ograniczyt sie

do dostarczenia  kompletnej  dokumentacji  dotyczacej  udzialu  MPP

w przygotowywanym projekcie, ktora byta potrzebna do ztozenia wniosku.

(akta kontroli, str. 428-430)

Spdtka na etapie opracowania i oceny wniosku o dofinansowanie nie uczestniczyta w

weryfikacji posiadanego przez partnerow medycznych sprzetu i oprogramowania.

(akta kontroli str. 555-557)

Prezes Zarzadu wyjasnita, ze wynikato to z tego, iz Spétka nie zatrudniata w tym

okresie specjalistow wskazanych we wniosku o dofinansowanie. Dodata jednak,

Ze specjalista ds. interoperacyjno$ci brat czynny udziat w przygotowaniu i organizacji

projektu, w tym pracach zwigzanych z opracowaniem audytéw teleinformatycznych

oraz w licznych spotkaniach ze szpitalami.
(akta kontroli, str. 555-557)

NIK zwraca jednak uwage, ze specjalista ds. interoperacyjnosci zostat zatrudniony

w MPP w grudniu 2019 r., a na etapie opracowania i oceny wniosku o dofinansowanie

byt pracownikiem UMWM.

(akta kontroli, str. 189-192,205-208, 428-430, 435-446, 555-557)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie

stwierdzono nieprawidtowosci.

Spotka nie stanowita wsparcia dla UMWM w procesie przygotowania koncepcii
funkcjonowania, wykonania i finansowania MSIM. Spétka zostata zaangazowana do
udziatu w MSIM ze wzgledu na stopien skomplikowania technicznego
i technologicznego projektu i miata stanowi¢ wsparcie eksperckie dla UMWM, ale nie
byta do tego gotowa na etapie przygotowania wniosku o dofinansowanie. Pierwszego
specjaliste IT Spdtka zatrudnita w grudniu 2019 r., tj. juz po wyborze projektu
do dofinansowania. Byt to pracownik UMWM dotychczas zajmujacy sie MSIM.
Pierwszego specjaliste IT z zewnatrz Spotka zatrudnita dopiero w pazdzierniku
2020 r., tj. prawie 14 miesiecy po wyborze projektu do dofinansowania oraz ponad
10 miesiecy po tym, jak Instytucja Zarzadzajgca RPO'® podjeta decyzje
o dofinansowaniu projektu. NIK dostrzega, ze UMWM miat petng wiedze, co do braku
mozliwosci udzielenia przez Spdtke jakiegokolwiek wsparcia merytorycznego
dotyczacego przygotowania koncepcji funkcjonowania, wykonania i finansowania
MSIM i takiego wsparcia od Spétki nie wymagat.

2.  Wykonanie i wdrazanie MSIM

2.1. Wykonanie i wdrazanie MSIM zgodnie z uchwalg o dofinansowanie
i zawartymi umowami

Spdtka byta zobligowana do realizacji projektu zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie
oraz uchwatg o dofinansowaniu projektu na podstawie § 4 ust. 2 pkt 19 umowy
o partnerstwie. Wydatki ponoszone przez MPP w ramach projektu dotyczyty
wynagrodzen specjalistow zatrudnionych przy realizacji projektu MSIM oraz
zakupionego dla nich wyposazenia stanowisk pracy. Dla potrzeb projektu Spétka

15 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego



prowadzita wyodrebniony rachunek bankowy oraz wyodrebniong ewidencje

ksiegowa.

W latach 2020-2021 Spotka ztozyta do lidera projektu dokumenty wymagane

do ztozenia wnioskow o ptatno$¢ na wydatki dokonywane w ramach projektu na

taczng kwote 815,9 tys. z{16, w tym:

— na wynagrodzenia wraz z pochodnymi personelu zatrudnionego do obstugi
projektu w wysokosci 759,1 tys. zi'7,

— na wyposazenie stanowisk pracy ww. personelu w wysokosci 57,8 tys. z®
(wydatki kwalifikowane).

(akta kontroli, str. 211-256, 257-265)

W kontrolowanym okresie MPP ztozyto do UMWM 11 wnioskow, ktore stanowity

wktad do wnioskow o ptatno$¢ sktadanych przez UMWM:

— zaokres od grudnia 2019 r. do marca 2020 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjno$ci) na kwote 68,5 tys. zt,

— za okres od kwietnia do czerwca 2020 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjno$ci) na kwote 51,4 z,

— za okres od lipca do sierpnia 2020 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjno$ci) na kwote 51,4 tys. zt,

— za okres od pazdziernika do grudnia 2020 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjnosci oraz dwoch specjalistow ds. wsparcia
techniczno-informatycznego) na kwote 111,6 tys. zt,

— za okres od stycznia do lutego 2021 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjno$ci oraz dwdch specjalistow ds. wsparcia
techniczno-informatycznego) na kwote 80,6 tys. zt,

— zaokres od marca do maja 2021 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla specjalisty
ds. interoperacyjnosci oraz dwdch specjalistbw ds. wsparcia techniczno-
informatycznego) na kwote 100,4 tys. zt,

— za okres od czerwca do wrzesnia 2021 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjno$ci oraz dwdch specjalistow ds. wsparcia
techniczno-informatycznego) na kwote 163,5 tys. zi,

— za okres od pazdziernika do grudnia 2021 r. (wniosek dotyczyt wynagrodzen dla
specjalisty ds. interoperacyjnosci oraz dwéch specjalistow ds. wsparcia
techniczno-informatycznego oraz inspektora ochrony danych osobowych) na
kwote 131,7 tys. #t,

oraz trzy wnioski dotyczace zakupu wyposazenia stanowisk pracy dla zatrudnionego

w ramach projektu personelu (w pazdzierniku 2020 r., w styczniu 2021 r. oraz

w styczniu 2022 r.) na kwote netto 57,8 tys. zt, brutto 71,1 tys., zt.

(akta kontroli, str. 257-265)

2.2. Uczestnictwo w procesie tworzenia, testowania i wdrazania MSIM

Spodtka uczestniczyta w procesie wdrazania MSIM na podstawie zawartej z UMWM

10 pazdziernika 2019 r. umowy o partnerstwie na rzecz realizacji projektu MSIM.

W umowie okreslone zostaly zakres i zasady wspdipracy oraz wzajemne prawa

i obowigzki stron na etapie realizacji projektu oraz w okresie jego trwato$ci.

Do obowigzkéw MPP, jako partnera, nalezato m.in.:

a) aktywny udziat i wspétpraca z liderem (UMWM) w procesie tworzenia MSIM
oraz wdrozenia Platformy MSIM, w tym:

e biezaca wspotpraca z zakontraktowanymi wykonawcami, w tym
z wykonawcami ustug doradczych w ramach projektu;
e aktywny udziat w przygotowaniu i przeprowadzeniu postepowan

16 Do konca wrze$nia 2021 r. — 671 115,09 z4.
17 Do konca wrze$nia 2021 r. — 627 406,38 zt.
18 Do konca wrze$nia 2021 r. — 43 709,71 zt.



przetargowych w ramach projektu, w szczegoélnosci postepowania na
wykonawce  Platformy ~ MSIM,  monitorowanie  postepu  prac
zakontraktowanych wykonawcow, w tym wykonawcy Platformy MSIM;

e udziat w testach Platformy MSIM;

e udziat w innych testach w szczegolnosci dokonywanych w innych
srodowiskach testowych;

e udziat w czynnosciach odbiorowych przedmiotow zamdwien ogtaszanych
przez lidera, w zwigzku z realizacjg projektu — polegajacych na weryfikacii i
akceptacji merytorycznej przedmiotow zamdwien warunkujgcych dokonanie
ich ostatecznego odbioru przez Lidera;

o wszelkie inne czynnosci wynikajagce z umoéw z wykonawcami, ktorych
wykonywanie UMWM powierzyt Spotce.

b) wsparcie merytoryczne i konsultacje dotyczace integracji oraz przytaczenia
systemow partneréw — podmiotéw leczniczych do Platformy MSIM, w tym:

e Dbiezaca wspltpraca z zakontraktowanymi wykonawcami, w tym
z wykonawcami ustug doradczych w ramach projektu i wykonawca Platformy
MSIM;

e monitorowanie poziomu zaawansowania prac poszczegdinych partneréw —
podmiotéw leczniczych w procesie integracji ich systemdw informatycznych
z Platformg MSIM.

c) zatrudnienie nie pdzniej niz w terminie wskazanym przez UMWM, na podstawie
umowy o prace pracownikow wskazanych w ofercie ztozonej w trakcie konkursu
na partnera spoza sektora finanséw publicznych. Spétka byta zobowigzana
do uzyskania uprzedniej zgody lidera na zatrudnienie tych pracownikéw w oparciu
0 prezentacje kandydatow wraz z opisem ich wiedzy i doSwiadczenia. MPP
zobowigzane byly rowniez do zapewnienia wynagrodzenia oraz utrzymania
zatrudnienia trzech pracownikow dysponujgcych wiedzg, kompetencjami
i doSwiadczeniem pozwalajgcymi na realizacje zadan z zakresu IT wymaganych
na stanowiskach specjalisty ds. interoperacyjno$ci MSIM (jedna osoba), oraz
specjalistdw ds. wsparcia techniczno-informatycznego (2 osoby);

d) zgromadzenie i przekazanie liderowi wszystkich niezbednych dokumentow
warunkujacych udziat w projekcie;

e) prowadzenia odrebnego rachunku bankowego projektu, ktéry bedzie jedynym
rachunkiem stuzacym do rozliczer w ramach projektu;

f) prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiegowej na potrzeby projektu;

g) realizacja zakresu merytorycznego projektu  zgodnie z  wnioskiem
o dofinansowanie oraz uchwatg o dofinansowaniu.

Do kosztdow kwalifikowanych MPP, jako partnera nalezaty wynagrodzenia personelu

partnera w wysoko$ci 1 863 689,05 zt (w catym okresie realizacji projektu) ), z czego

dofinansowanie RPO WM miato wynie$¢ 1 677 320,13 zt (90%), a wktad wtasny miat

stanowi¢ — 186 368,92 zt (10%).

(akta kontroli, str. 90-118)

Aneksem nr 1 z dnia 10 wrzesnia 2020 r. wprowadzono do umowy o partnerstwie

zmiany w zakresie rzeczowo-finansowym umowy. Do zadan MPP witaczono

wyposazenie stanowisk pracy personelu. Tym samym ulegty zwigkszeniu planowane
koszty do kwoty 1934 839,05 zt, w tym koszty kwalifikowalne — 1921 534,58 zt

(z czego dofinansowanie RPO WM - 1729 381,12 zt (90%) i wkiad wiasny —

192 153,46 zt (10%) oraz koszty niekwalifikowalne — 13 304,47 zt.

(akta kontroli, str. 119-125)

Na etapie wdrazania projektu Spétka petnita przede wszystkim role doradczg

i pomocniczg dla UMWM oraz szpitali partnerskich.

(akta kontroli str. 389-424, 651-654)



Specjalista ds. interoperacyjno$ci wyjasnit, iz MPP miata by¢ podmiotem
zarzadzajacym platformg MSIM od momentu jej przejecia, a obecnie MPP petni role
doradczg dla UMWM przy realizacji projektu. Ponadto podat, iz jako specjalista
ds. interoperacyjnosci w MPP zatrudniony jest od 1 grudnia 2019 r. Jest cztonkiem
komisji przetargowej w zamoéwieniu na realizacje platformy MSIM (najpierw z ramienia
UMWM, a obecnie MPP) oraz na wytonienie inzyniera kontraktu. Zaznaczyt, ze duzg
ilos¢ czasu poswiecat na biezace wsparcie lidera projektu MSIM, ale zajmowat sie
rowniez doradztwem w planowaniu nowych projektow przygotowywanych przez
UMWM. Specjalista ds. interoperacyjnosci przygotowywat i pomagat réowniez
w przygotowaniu przez UMWM korespondencji z podmiotami zewnetrznymi
np. z Ministerstwem Zdrowia oraz NIK. Zajmowat si¢ réwniez przygotowaniem
naboréw do MPP (dwa nabory na informatykéw i nabor IODO). Brat takze udziat
w posiedzeniu Rady Interoperacyjnosci oraz Stowarzyszenia HL7 z ramienia
Wojewddztwa Matopolskiego.
(akta kontroli, str. 553-554)
W kontrolowanym okresie Spdtka wykonywata obowigzki wynikajgce z umowy
o partnerstwie w zakresie tworzenia i wstepnego testowania MSIM. Zgodnie z trescig
§4 ust. 2 pkt 1 lit. a umowy o partnerstwie oraz § 4 ust. 5 i 6 zatacznika nr 5
przedstawiciele MPP byli czlonkami i uczestniczyli w pracach komisji przetargowych
powotanych przez lidera do przygotowania iprzeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamowien publicznych Przygotowane, wdroZenie i utrzymanie Platformy
MSIM w ramach projektu MSIM'® oraz Petnienie funkcji Inzyniera Kontraktu, w tym
Swiadczenie ustug eksperckich zwigzanych z doradztwem |  wsparciem
Zamawiajgcego przy realizacji zamowienia ,Przygotowane, wdrozZenie i utrzymanie
Platformy MSIM w ramach projektu MSIM™20,
(akta kontroli, str. 266-273, 435-446, 516-552, 632-638, 651-654)
W dniach 9-10 maja 2022 r. jeden ze specjalistdw ds. wsparcia techniczno-
informatycznego wzigt udziat w prowadzonej w miejscu kolokacji procedurze
czesciowego odbioru jakosciowego sprzetu do obstugi Platformy MSIM, w trakcie
ktérej przeprowadzone zostaly testy ww. sprzetu, co nalezato do obowigzkow
okreslonych w § 4 ust. 2 pkt 1 lit. ¢ i d umowy o partnerstwie.
(akta kontroli, str. 632-638)
W kontrolowanym okresie odbyly sie tacznie 32 spotkania robocze, w zwigzku
zzawartg przez lidera projektu umowg z wykonawcg Platformy MSIM.
Przedstawiciele MPP brali udziat w 27 spotkaniach. Uwagi do produktéw
przygotowanych przez wykonawce zgtaszali przede wszystkim: firma doradcza
zaangazowana przez UMWM, sam Urzad Marszatkowski, a takze w mniejszym
stopniu, Spétka.
(akta kontroli, str. 651-654)
Specjalisci  ds.  wsparcia  techniczno-informatycznego  oraz  specjalista
ds. interoperacyjnosci zostali wyznaczeni (w mys$l postanowien § 4 ust. 2 pkt 1 lite
umowy o partnerstwie oraz § 4 ust. 2-4 zatgcznika nr 5 do ww. umowy) do udziatu
w czynnosciach odbiorowych przedmiotow zaméwienn ogtaszanych przez UMWM
polegajacych na weryfikacji i akceptacji merytorycznej przedmiotdw zamowien
warunkujacych dokonanie ich ostatecznego odbioru przez Urzad Marszatkowski.
Przedmiotami odbioréw byty:
e Plan Realizacji Umowy na przygotowanie, wdrozenie i utrzymanie Platformy
MSIM w ramach projektu Matopolski System Informacji Medyczney;
e Procedura zarzadzania zagadnieniami;

19 Uchwata nr 270/20 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 15 lutego 2020 r., zmieniona Uchwatg nr 1798/20 z dnia 15
grudnia 2020 r.

20 Uchwata nr 1234/20 Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego z dnia 3 wrze$nia 2020 r., zmieniona Uchwatg nr 1799/20 z dnia
15 grudnia 2020 r.
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Procedura Zarzadzania Ryzkiem w zwigzku z realizacjg ww. umowy;
Projekt wykonawczy Infrastruktury Techniczno-Systemowej (ITS);
Architektura Platformy MSIM — Wymiana EDM;
Scenariusze testow Platformy MSIM- wymiana EDM;
Projekt wykonawczy Platformy MSIM;
Odbidr ilosciowy Infrastruktury Techniczno-Systemowej (ITS).

(akta kontroli, str. 435-451, 516-552, 632-638, 651-654)
Specjalista ds. interoperacyjnosci MPP zglosit rowniez swoje uwagi do projektu
specyfikacji interoperacyjnosci opracowanego przez wykonawce platformy MSIM.
Uwagi zostaty przestane do kierownika projektu po stronie UMWM oraz do firmy
doradczej. Uwagi wszystkich opiniujgcych zostaty wykorzystane przez UMWM
i przestane 3 lutego 2022 r. do wykonawcy, jako podstawa negatywnego odbioru
produktu. W uzasadnieniu podano m.in., iz przedstawiony produkt nie spetniat
wymagan zat. Nr 3 do SOPZ co do kompletno$ci i spéjnosci produktu przekazanego
do odbioru oraz zgodnosci specyfikacji interoperacyjnosci z regutami tworzenia
specyfikacji pochodnych dla danego standardu i we wtasciwych dla danego standardu
narzedziach. Jednoczesnie wskazano, iz niedostarczenie przez wykonawce finalnego
produktu, czyli specyfikacji interoperacyjnoéci uniemozZliwiato przeprowadzenie
postepowan przetargowych przez podmioty lecznicze, uczestniczace w projekcie na
integracje systemow dziedzinowych z platformg MSIM lub/i uniemoZliwia prawidtowg
realizacje zawartych juz przez podmioty lecznicze kontraktdw na przeprowadzenie
ustugi integraciji.

(akta kontroli, str. 435-451, 516-552, 632-638, 651-654)
Dodatkowo specjalista ds. interoperacyjnosci uczestniczyt 8 wrzednia 2021 r.
w konsultacjach z wykonawcag Polityki bezpieczenstwa dla Platformy MSIM. W trakcie
konsultacji udzielat informacji dotyczacych elementéw architektury Platformy MSIM
pod katem ich mozliwego wptywu na zagadnienia ochrony danych osobowych,
planowanej wspdtpracy Platformy MSIM z Platformg P1, zagadnien zgod pacjentéw
na udostepnianie danych medycznych, standardéw interoperacyjnosci, przebiegu
realizacji Projektu MSIM. Poruszano tez kwestie zwigzane z wdrazaniem EDM
w Polsce, w tym dotyczace wspotpracy miedzy Wojewddztwem Matopolskim
i instytucjami centralnym wtasciwymi dla wdrazania EDM na poziomie krajowym.

(akta kontroli, str. 435-451, 516-552, 632-638, 651-654)
Spdtka jako partner technologiczny uczestniczyta réwniez w udzielaniu informacii
w zwigzku z zapytaniami podmiotéw leczniczych, biorgcych udziat w projekcie
dotyczacych udostepniania dokumentow w ramach platformy regionalnej oraz
wtdrnego uzycia danych MSIM. Z informacji tych wynikato m.in., iz:

e udostepnianie dokumentow w ramach domeny regionalnej (Platforma MSIM)
miato sie odbywa¢ na podstawie zawartych przez partneréw (podmioty
lecznicze) uméw powierzenia przetwarzania danych oraz umoéw
eksploatacyjnych Platformy MSIM. Udostepnianie to miato by¢ mozliwe
wylacznie w trybach okre$lonych przepisami prawa, tj. (a) dostepu dla
ratowania zycia, (b) dostepu w ramach kontynuacii leczenia, (c) dostepu dla
autora dokumentu, (d) dostepu dla pacjenta, ktérego dokument dotyczy.
Zakres udostepnianych dokumentow byt okre$lony w umowach partnerskich
i obejmowat dokumenty spetniajgce kryteria prawnej definicji EDM, jak
rowniez obrazowe wyniki badan diagnostycznych w standardzie DICOM.
W ramach domeny regionalnej, dokumenty miaty by¢ udostepniane — przy
spetnianiu ww. warunkow — wytacznie personelowi medycznemu partnerow
projektu MSIM, ktdry miat posiada¢ nadane w tym celu odpowiednie
uprawnienia oraz pacjentom;



e funkcjonalno$¢ wtdrnego uzycia danych w projekcie MSIM opierac sie miata
wyfgcznie na wytworzeniu technicznych mechanizméw zapewniajgcych
mozliwo$¢ efektywnej analizy duzych ilosci danych.

(akta kontroli, str. 435-451, 516-552, 632-638, 651-654)

W ramach $rodkow wtasnych MPP zlecito przygotowanie Opracowania nt. optymalnej

propozycji przypisania rol, zasad, dziatan oraz termindw niezbednych do podjecia

w ramach tworzenia, uruchomienia i funkcjonowania Mafopolskiego Systemu

Informacji Medycznej (MSIM) w zwigzku z obowigzkami prawnymi dotyczacymi

danych osobowych.

(akta kontroli, str. 435-451, 516-552, 632-638, 651-654)

W kontrolowanym okresie specjalista ds. interoperacyjnosci (zatrudniony pierwotnie

w UMWM, a nastepnie w MPP), byt przedstawicielem Wojewodztwa Matopolskiego

w Radzie do spraw interoperacyjnosci powotanej w Centrum Systeméw

Informatycznych Ochrony Zdrowia, reprezentantem Wojewodztwa Matopolskiego

w Polskim Stowarzyszeniu HL7 oraz przedstawicielem Wojewddztwa Matopolskiego

w Radzie Regionow powotanej przez Centrum Systeméw Ochrony Zdrowia

w porozumieniu z Ministerstwem Zdrowia. Celem Rady Regiondéw byto stworzenie

forum, na ktorym przedstawicielom wojewddztw miaty by¢ przekazywane

szczegblowe informacje o projektach realizowanych na poziomie centralnym,

w szczegoinosci w ramach projektu ,Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy

i Udostepniania zasobow cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych (P1)” Dziatania

te stanowity element realizacji obowigzkdéw wskazanych w Zatgczniku nr 7 ust. 6 pkt 1

lit ¢ do umowy o partnerstwie.

(akta kontroli, str. 274-289, 435-446, 632-636, 655-660)

Zgodnie z treScig Zatacznika nr 7 ust. 6 pkt 4 do umowy o partnerstwie, spotka

prowadzita dziatania w kierunku pozyskania dodatkowego finansowania na rzecz

rozwoju MSIM. W tym celu przygotowano i ztozono propozycje trzech projektéw
do realizacji w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla Matopolski

2021-2027 Matopolska Przysztosci (dwa we wspotpracy z Biurem Inwestycji

Strategicznych UMWM)?21, jak réwniez jeden projekt w ramach europejskiego

programu HORIZON-HLTH-2021-TOOL-06-03 - Innovative tools for use and re-use

of health data (w partnerstwie z kilkoma o$rodkami zagranicznymi).
(akta kontroli, str. 435-446, 639-650)

Zgodnie z zapisami § 4 ust. 2 pkt 2 lit. a i b, umowy o partnerstwie 24 pazdziernika

2020 r. opracowana zostata Analiza procesu integracji systeméw informatycznych

partneréw projektu — podmiotow medycznych do platformy MSIM. Opracowanie

zostato przygotowane w oparciu 0 dokumentacje zgromadzong przez lidera projektu

MSIM, w szczegdlnosci na podstawie:

— harmonograméw zaméwien publicznych partnerdw,

— zakresow rzeczowo-finansowych stanowigcych Zatgcznik nr 3 do umowy
partnerskiej - uaktualnianych przez partneréw wraz z wprowadzaniem zmian,

— plandw rzeczowo-finansowych, ktére byly komplementarne  wzgledem
ww. zakresow,  uszczegdtowione 0  szacunkowe ceny  elementow,
jak tez planowane daty postepowan publicznych,

— wynikéw audytow przeprowadzonych u partnerow - podmiotéw leczniczych w 2017
roku,

— wynikow i wnioskow z dialogdw technicznych przeprowadzonych z potencjalnymi
wykonawcami warstwy regionalnej oraz warstwy lokalnej MSIM,

— dokumentacji postepowania na realizacje warstwy regionalnej MSIM.
NIK zwraca uwage, ze analize przygotowano w pazdzierniku 2020 r., tj. ponad rok po

21 Projekt ,Poprawa jakoci leczenia poprzez rozwéj ustug e-zdrowia w Wojewodztwie Matopolskim” (oglny koszt projektu 60
min zt), projekt ,Regionalny monitoring zdrowotny” (ogoélny koszt projektu 15 min zt), projekt , Utworzenie regionalnego centrum
e-zdrowia” (koszt ogdlny projektu 90 min z4).
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wyborze projektu do dofinansowania, a przygotowujacy te analize zaznaczyt, ze nie
dysponowano petng wiedzg w kwestii przeprowadzonych przez szpitale postepowan
przetargowych w ramach projektu, ani zatrudnionego w szpitalach personelu IT
planowanego do realizacji projektu.
W ww. analizie okreslono obszary ryzyka dla integracji systeméw partneréw -
podmiotow leczniczych z platformg regionalng w ramach MSIM. Dla wszystkich
38 partnerow biorgcych udziat w projekcie dokonano oceny stopnia jego
przygotowania. Wskazano jednoczesnie, iz sukces integracji nie jest tozsamy
z sukcesem projektu. Zaznaczono, ze to, czy i w jakim wolumenie, dokumenty
medyczne bedg faktycznie wytwarzane i udostepniane w ramach Platformy MSIM
zalezy od wielu czynnikdw, znacznie wykraczajacych poza zagadnienie integracii
| zwigzanych z odmiennymi ryzykami projektowymi.
(akta kontroli, str. 291-340)
Spdtka monitorowata postepy szpitali partnerskich w realizacji projektu posiadanych
systemow informatycznych, integracji systeméw z HIS, realizacji planéw rzeczowo-
finansowych stanowigcych zatacznik do umowy partnerskiej, harmonogramu
integraciji z platforma regionalng, przeprowadzonych postepowan przetargowych oraz
zatrudnionego personelu IT.
(akta kontroli, str. 661-663)
W wyniku analizy przeprowadzonej w listopadzie 2021 r. osiem podmiotow
medycznych uznano za bardzo dobrze przygotowane, 11 podmiotéw jako dobrze
przygotowane, siedem podmiotow jako $rednio przygotowane i 12 jako stabo
przygotowane. Przy czym ustalono, iz:
¢ 35 podmiotdw leczniczych jest wyposazonych w bezpieczng architekture sieciowa,
¢ 36 podmioty posiada zdoIno$¢ do zestawienia bezpiecznego tacza VPN opartego
na protokole IPSec z wersjg ewaluacyjng Platformy Regionalnej MSIM,
e 33 partnerow — posiadato dostep do baz danych systeméw HIS/ERP, dostep
do zapytan SQL,
e 32 partnerow — posiadato lokalne repozytoria EDM,
e 23 partneréw — byto zdolnych do poprawnego indeksowania EDM do Platformy
P1.
(akta kontroli, str. 341-380)
Kolejna analiza zostata przygotowana wedtug stanu na 18 stycznia 2022 r. W analizie
wskazano, iz wykonawca platformy MSIM nie udostepnit i nie opublikowat dokumentu
Specyfikacje interoperacyjno$ci — wymiana EDM, ktéry miat kluczowe znaczenie
w procesie integracji partnerow. W analizie wskazano, ze realizacja procesu integracji
kazdego z partneréw z platformg MSIM mogta zosta¢ wykonana jedynie w drodze
ogtoszenia postepowania publicznego, ktdrego dokumentacja nie mogta powsta¢ bez
opublikowanych i zatwierdzonych przez lidera specyfikaciji interoperacyjnosci. Braki
wymienionych dokumentéw uniemozliwiaty partnerom prace nad dokumentacja,
a brak precyzyjnej dokumentacji narazat ich na zarzuty, ze strony potencjalnych
wykonawcow integracji, dotyczace braku mozliwosci wiasciwego przygotowania
oferty. W wyniku tej oceny partnerzy zostali podzieleni na trzy grupy: gotowi,
czesciowo gotowi i niegotowi. Wsrod 38 partnerow 18 szpitali partnerskich zostato
zakwalifikowanych do grupy gotowych??, jako czesciowo gotowe do integracji
wskazano cztery szpitale, a do grupy niezdolnych i niegotowych do integracji
zaliczono 16 pozostatych szpitali partnerskich.
(akta kontroli, str. 381-388)
W kontrolowanym okresie zatrudnieni przez MPP specjalisci ds. wsparcia techniczno-
informatycznego opiniowali dla UMWM faktury przedstawiane przez szpitale

22 \W tym cztery szpitale zakofczyly postepowania przetargowe i zawarty stosowne umowy pozwalajace na przeprowadzenie
procesu integracji

14



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

partnerskie, zakupy sprzetu informatycznego ioprogramowania stuzacego
do wdrozenia warstwy lokalnej MSIM i dostosowania infrastruktury szpitalnej
do integracji z warstwg regionalng MSIM oraz zwigzane z nimi roboty budowlane.
Faktury byty sprawdzane pod katem zgodno$ci z zaplanowanym zakresem rzeczowo-
finansowym wskazanym w umowie partnerskiej zawartej przez dany podmiot
leczniczy z UMWM. MPP opiniowato takze dokumenty dotyczace wyrazenia zgody
na przesuniecia i zagospodarowania powstatych o0szczednosci wygenerowanych
w trakcie realizacji zakresu rzeczowego, badz uwzglednienia zakupéw, nieujetych
w zakresach rzeczowo-finansowych, jesli byto to zasadne i lezato w zakresie
merytorycznym projektu MSIM. Specjalisci MPP opiniowali réwniez (na wniosek
UMWM) dokumentacje dot. prowadzonych przez szpitale postepowan przetargowych
pod katem zgodnoSci zakresu rzeczowego postepowania z zakresem rzeczowo-
finansowym, okreSlonym w umowie o partnerstwie oraz prawidtowo$ci opisu
przedmiotu zamdwienia. Wszystkie uwagi miaty charakter pomocniczy,
o ostatecznych sposobie ich wykorzystania decydowat UMWM.
Specjalisci opiniowali dokumentacje przetargowg i faktury na biezaco. Okres
opiniowania uzalezniony byt od przedstawionej dokumentacji oraz mozliwoSci
kontaktu z przedstawicielami szpitali partnerskich. Okres opiniowania dla
dokumentacji finansowej w wiekszosci przypadkéw wynosit kilka dni i miescit sie
w terminach wyznaczonych przez lidera, natomiast dla dokumentacji przetargowej -
nie przekraczat miesigca.

(akta kontroli, str. 389-419)
MPP wspierajac szpitale partnerskie odbywato z nimi spotkania, przede wszystkim
w formie zdalnej, co miato zwigzek z pandemig COVID, a od marca 2022 r. takze
w trybie stacjonarnym. Na okres maja i czerwca 2022 r. MPP zaplanowali 12 spotkan
w szpitalach partnerskich uznanych jako najgorzej przygotowane do realizacji
projektu.

(akta kontroli, str. 420-427, 435-446)
Z informacji uzyskanych w toku kontroli od podmiotow leczniczych, bioracych udziat
w projekcie wynikato, iz dobrze oceniaty wspotprace z MPP, jednoczes$nie wskazujac,
ze do tej pory rola MPP ograniczona byta przede wszystkim do pomocy przy
prowadzonych przez szpitale postepowaniach o udzielenie zaméwien publicznych.
(akta kontroli str. 664-676)
W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania Spdtki zwigzane z realizacjg
postanowiert umowy o partnerstwie.

Zgodnie z postanowieniami umowy o partnerstwie Spdtka uczestniczyta wraz UMWM
w przeprowadzeniu postepowan przetargowych dotyczacego wyboru wykonawcy
platformy MSIM oraz przygotowania i przeprowadzenia postepowania majacego na
celu wyltonienie firmy petnigcej funkcje inzyniera kontraktu dla platformy MSIM.
Zatrudnieni przez MPP w ramach projektu specjalista ds. interoperacyjnosci,
specjalista ds. wsparcia techniczno-informatycznego wraz z UMWM i firmg doradczg
rzetelnie wywigzywali si¢ ze swoich obowigzkéw uczestniczac w odbiorach
poszczegolnych produktéw opracowanych przez wykonawce Platformy. Pracownicy
MPP przekazywali swoje uwagi UMWM, ktory nastepnie przedstawiat je wykonawcy.
Specjalisci ds. wsparcia techniczno-informatycznego doradzali takze partnerom —
podmiotom leczniczym w sprawach dotyczacych integracji oraz przytgczenia
systeméw informatycznych do Platformy MSIM. Biezaca wspotpraca w tym zakresie
obejmowata przede wszystkich opiniowanie  dokumentacji przetargowej
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(w szczegolnoSci opisow przedmiotow zamowienia) oraz faktur za zakupiony
w ramach projektu sprzet i oprogramowanie, jak réwniez udzielanie szpitalom
partnerskim wyjasnienn dotyczacych jego realizacji. Ponadto Spdtka rzetelnie
i na biezaco monitorowata poziom przygotowania poszczegolnych partnerow -
podmiotow leczniczych do procesu integracji ich systeméw informatycznych
z Platformg MSIM i przygotowano stosowne analizy w tym zakresie. Opiniowanie
dokumentacji nastepowato w terminach wskazanych przez UMWM, nie dtuzej niz
w ciggu miesigca. Wydatki poniesione przez Spotke w ramach realizacji projektu
MSIM dotyczyty wynagrodzen dla zatrudnionych w ramach umowy o partnerstwie
personelu oraz wyposazenia ich stanowisk pracy.

3.  Efekty wdrozenia MSIM

3.1. Dziatania Spotki w zakresie osiggniecia celow projektu

Dziatania Spétki nie wptywaty w sposob bezposredni na osiggniecie celéw projektu
jakimi byto ujednolicenie i poprawa procesu gromadzenia danych i informacji
medycznych, zapewnienie uprawnionym podmiotom szybkiego dostepu do tych
danych oraz poprawa systemu obstugi pacjenta. Rolg Spotki byto wspieranie zaréwno
UMWM jak i szpitali partnerskie w dziataniach majacych na celu osiggniecie celdéw
projektu, jednak miaty one charakter uzupetniajacy (zagadnienie szerzej opisane
zostaty w drugim obszarze niniejszego wystapienia).

(akta kontroli str.)
We wniosku o dofinansowanie okre$lono trzy wskazniki rezultatu, tj. liczbe osdb
korzystajacych z udostepnionych w ramach projektu ustug on-line, wzrost
zatrudnienia we wspieranych podmiotach oraz liczbe nowoutworzonych miejsc pracy.
Osiagniecie ostatniego z tych wskaznikdw zalezato bezposrednio od dziatan Spdiki.
Zgodnie z pierwotnymi zatozeniami projektu wskaznikow ten dotyczyt utworzenia
trzech miejsc pracy?? tj. zatrudnienia specjalisty ds. interoperacyjno$ci (1 etat) oraz
specjalistdw ds. wsparcia techniczno-informatycznego (2 etaty) i planowany byt
do osiggniecia w 2022 roku.

(akta kontroli, str. 592-601)

Spdtka osiggneta pierwotnie zaplanowane warto$ci tego wskaznika w 2020 r., po tym

jak wgrudniu 2019 r. zatrudnita specjaliste ds. interoperacyjnosci, natomiast

w pazdzierniku 2020 r. dwdch specjalistow ds. wsparcia techniczno-informatycznego.

(akta kontroli, str. 189- 202, 205-208, 496-498, 503-510).

W trakcie realizacji projektu MPP wnioskowato jednak o zmiane zatoZen dotyczacych

wskaznika rezultatu ze wzgledu na konieczno$¢ utworzenie dwdch dodatkowych

stanowisk pracy?4, . zatrudnienie inspektora ochrony danych osobowych oraz
specjalisty ds. wsparcia.

(akta kontroli, str. 602-606)

W grudniu 2021 r. zatrudniono inspektora ochrony danych osobowych, natomiast
stanowisko specjalisty ds. wsparcia techniczno-informatycznego do dnia zakoriczenia

23 Uchwata nr 2355/19 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie podjecia decyzji o
dofinansowaniu Projektu, dla ktérego Beneficjentem jest Wojewddztwo Matopolskie pt. ,Matopolski System Informacii
Medycznej (MSIM)” w ramach Osi Priorytetowej 2 Cyfrowa Matopolska, Dziatanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby,
Poddziatanie 2.1.5 e-ustugi w ochronie zdrowia w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020.

24 Uchwata nr 932/21 z dnia 1 lipca 2021 r. w sprawie zmiany Uchwaly nr 2355/19 Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego z dnia
19 grudnia 2019 r. w sprawie podjecia decyzji o dofinansowaniu Projektu, dla ktérego Beneficjentem jest Wojewddztwo
Matopolskie pt. ,Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM)” w ramach Osi Priorytetowej 2 Cyfrowa Matopolska,
Dziatanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby, Poddziatanie 2.1.5 e-ustugi w ochronie zdrowia w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.
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Uwagi i wnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

kontroli nie zostato obsadzone. Tym samym stan realizacji wskaznika rezultatu na
dzien zakonczenia kontroli wynosit 80%.

(akta kontroli, str. 203-204, 209-210, 435-446, 499-502)
3.2. Kontrole wewnetrzne i zewnetrzne realizacji projektu.

Biuro Audytu i Kontroli UMWM przeprowadzito w MPP w 2020 r. kontrole problemowo

- sprawdzajgcq obejmujaca:

1. Realizacje uméw o $wiadczenie ustug w zakresie zarzadzania.

2. Gospodarke finansowg i gospodarowanie mieniem.

3. Wybrane zagadnienia prawa pracy.

4. Realizacje zalecen pokontrolnych z 2017 r. (w tym dostosowania regulaminu
organizacyjnego Spotki do umowy Spotki w zakresie dopisania do przedmiotu
dziatania: dziatalnosci zwigzanej z doradztwem w zakresie informatyki).

Kontrola nie dotyczyta realizacji projektu MSIM.

(akta kontroli, str. 607-631)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Spdtka podjeta dziatania, dzieki ktérym zrealizowano pierwotne zatozenia dotyczace
wskaznikéw rezultatu projektu MSIM poprzez zatrudnienie tacznie trzech specjalistéw
do obstugi projektu (specjaliste ds. interoperacyjno$ci oraz dwdch specjalistéw ds.
wsparcia techniczno-informatycznego). Wobec konieczno$ci zatrudnienia dwdch
dodatkowych osob zwigkszono zaplanowane warto$ci wskaznika rezultatu. Spdtka
zatrudnita inspektora ochrony danych osobowych, natomiast dodatkowy etat
specjalisty ds. wsparcia techniczno-informatycznego pozostawat nieobsadzony
i realizacja wskaznika rezultatu wedtug stanu na dzien zakonczenia kontroli wynosita
80% (warto$¢ docelowa miata by¢ osiggnieta do konca 2022 r.).

Pracownicy MPP stanowili wsparcie dla pozostatych partneréw projektu i Lidera
projektu gtownie poprzez opiniowanie dokumentacji przetargowej, udzielanie
konsultacji oraz udziat w pracach nad warstwg regionalng. NIK zaznacza jednak,
Ze ze wzgledu na charakter wsparcia udzielanego pozostatym uczestnikom Projektu
przez MPP, Spdtka w ograniczonym stopniu wptywata na osiggniecie celow Projektu.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosciami, Najwyzsza lIzba Kontroli,
nie formutuje uwag i wnioskéw pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.



Obowigzek W zwigzku z niesformutowaniem uwag i wnioskéw NIK nie oczekuje odpowiedzi na

poinformowania niniejsze wystapienie.
NIK o sposobie

wykorzystaniauwag oy gy czerwca 2022 r
i wykonania wnioskéw ' '
Kontroler
Anna Stochel-tukasinska
Gtowny specjalista kontroli panstwowe;



