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|. Dane identyfikacyjne

Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodoyviska i Gospodarki Wodnej w Krakowie,
ul. Kanonicza 12, 31-002 Krakéw (WFOSIGW lub Fundusz)

Kazimierz Koprowski, Prezes Zarzadu od 21 grudnia 2018 r.
W okresie od 9 lipca 2018 r. do 4 grudnia 2018 r. Prezesem Zarzadu byt Witold
Koztowski, w okresie od 1 sierpnia 2011 r. do 9lipca 2018 r. Prezesem Zarzadu byta
Matgorzata Mrugata.

(akta kontroli str. 3)

Wdrazanie Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze”.

Od 24 maja 2018r. do dnia zakonczenia kontroli, f§. 6 wrzeSnia 2021r.,
z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed tym terminem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

¢ Anna Stochel-tukasinska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LKR/63/2021 z dnia 7 maja 2021 r.

e Pawet Karbownik, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/75/2021 z dnia 17 czerwca 2021 r.

(akta kontroli str. 1-2)

1 Dz. U.z2020r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnosci

Fundusz podjat dziatania w celu realizacji powierzonych mu zadan w ramach
Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze” (Program lub PPCP), niemniej jednak
nie zapewnit terminowego rozpatrywania cze$ci wnioskow o dofinansowanie,
jak rowniez sprawnej obstugi wnioskow o ptatnosc.

W strukturze organizacyjnej Funduszu wydzielono komérki organizacyjne — Zespot
Klienta Indywidualnego i Zespdt Rozliczen Klienta Indywidualnego zajmujace sie
kompleksowg obstugg Programu. W celu utatwienia obstugi wnioskodawcow
z terenu catego wojewodziwa matopolskiego utworzone zostaty ponadto cztery
oddzialy zamiejscowe. Pracownicy WFOSIGW zajmujacy sie realizacjg zadan
w ramach Programu w catym kontrolowanym okresie brali udziat w réznego rodzaju
szkoleniach zwigzanych z wdrazaniem PPCP. W zwigzku z zaangazowaniem gmin
w proces obstugi Programu, Fundusz organizowat szkolenia dla wyznaczonych do
realizacji tych zadan pracownikow gmin. Szkolenia i konsultacje byty réwniez
organizowane dla potencjalnych beneficjentdow, podczas ktdrych informowano
0 mozliwo$ci otrzymania dofinansowania w ramach Programu i wyjasniano sposéb
aplikowania o $rodki. Ustalone w okresie pandemii COVID-19 formy kontaktu
dawaty mozliwoS¢ uzyskania wyczerpujgcych informacji  potencjalnym
wnioskodawcom. Prowadzone przez Fundusz dziatania informacyjno-promocyjne
(m.in. akcja ,Mobilne biuro”, informacje na stronie internetowej, w mediach
spotecznos$ciowych i tradycyjnych, uruchomienie dedykowanej infolinii) zapewnity
dotarcie do duzej grupy odbiorcow. WFOSIGW wdrazat Program w oparciu
0 zawarte z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;
(NFOSIGW lub Narodowy Fundusz) porozumienie oraz umowe udostepnienia
$rodkéw. Fundusz zapewnit rowniez Srodki wiasne na realizacje Programu. NIK
dostrzega, ze wprawdzie liczbe pracownikéw Funduszu zajmujgcych sie obstugg
Programu starano si¢ dostosowa¢ do liczby wptywajacych wnioskow
o dofinansowanie (w okresie objetym kontrolg zatrudniono 40 nowych 0sob),
niemniej jednak dziatania te byty niewystarczajace wobec zwiekszajace;j sie liczby
zadan w ramach Programu. Potwierdzajg to przypadki nieterminowego
rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie oraz dtugotrwate rozpatrywanie
ztozonych przez beneficjantow wnioskéw o ptatnos¢, a takze stanowisko
przedstawione w o$wiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej w WFOSIGW za rok
2020.

WFOSIGW podjat szereg dziatan, majacych na celu zachecenie gmin do zawarcia
z Funduszem porozumien dotyczacych wspotpracy przy wdrazaniu PPCP, dzigki
czemu wedtug stanu na 30 lipca 2021r. 171 ze 182 gmin w Matopolsce
uczestniczyto w tym Programie. Srodki dla gmin, na pokrycie kosztow obstugi zadan
realizowanych w ramach PPCP, wyptacane byly terminowo i we wiasciwe;
wysokosci. W trzech przypadkach gminy zakwestionowaty wysoko$¢ wyptaconych
Srodkéw. Kazdorazowo Fundusz rozstrzygnat sprawe na korzys¢ gminy.

Pracownicy Funduszu dokonywali rzetelnej weryfikacji wptywajacych wnioskow
o dofinansowanie poprzez sprawdzenie prawidtowosci i kompletnosci wniosku oraz
wymaganych zatgcznikéw. Niemniej jednak na 36 zbadanych wnioskéw
o dofinansowanie w dziewieciu przypadkach (25%) stwierdzono przekroczenia
terminu rozpatrzenia wniosku, wynoszace od jednego do 23 dni w stosunku do
terminu okre$lonego w § 3 ust. 1 ,Regulaminu naboru wnioskéw” w ramach PPCP.
Stwierdzone nieprawidtowosci  dotyczylty réwniez diugotrwatego procesu
rozpatrywania wnioskéw o ptatno$¢. Szczegotowa kontrola 20 wnioskéw o ptatno$é

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdling jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene
w formie opisowej. W ninigjszym wystapieniu NIK zastosowata ocene opisowa.
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wykazata, iz byly one rozpatrywane w terminie 43 do 257 dni (od daty wptywu
wniosku do daty wydania dyspozycji ptatnosci), przy czym szczegding uwage
zwraca okres od daty wptywu wniosku do daty podjecia przez Fundusz pierwsze;j
czynno$ci w ramach weryfikacji wniosku (wezwanie do uzupetnienia/korekty
wniosku badz dyspozycja wyptaty Srodkéw), ktéry wynosit od 30 do 180 dni.
Po uznaniu wniosku o ptatno$¢ za kompletny i prawidtowy, wyptata Srodkow
nastepowata w 30-dniowym terminie, zgodnie z wymogami programowymi.
NIK zauwaza przy tym, ze w kolejnych wersjach PPCP ustanowionego przez
NFOSIGW nie okre$lono terminu na rozpatrzenie wniosku o ptatno$é pod wzgledem
jego poprawnosci i kompletnosci, a w procedurach wewnetrznych WFOSIGW nie
zostaty przyjete — np. w sposob instrukcyjny — Zzadne terminy wykonywania
czynnoéci, w tym termin na rozpatrzenie wniosku o ptatno$¢ w ramach PPCP.
W konsekwencji stanowito to utrudnienie dla adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej w tym obszarze. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage, ze dtugotrwaty
proces rozpatrywania wnioskow o ptatno$¢ byt przedmiotem skarg sktadnych przez
beneficjentéw na dziatania Funduszu.

Fundusz terminowo przekazywat do NFOSIGW sprawozdania w zakresie
osiggnietych efektow ekologicznych, ktore obliczane byty zgodnie z przyjeta przez
Narodowy Fundusz metodyka.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Warunki organizacyjno-techniczne wdrazania PPCP

1. W okresie objetym kontrolg* w Funduszu funkcjonowat Departament Pozyczek

i Dotacji, w sktad ktérego wchodzity: Zespét Klienta Indywidualnego (ktéremu

podlegaty: Oddzialy Zamiejscowe: w Tamnowie, Nowym Sgczu, OsSwiecimiu,

Miechowie) oraz od 12 marca 2020 r. Zespét Rozliczen Klienta Indywidualnego.

Do zadan Departamentu Pozyczek i Dotacj nalezato prowadzenie cato$ci spraw

zwigzanych z udzielaniem przez Fundusz dofinansowania ze $rodkdw krajowych,

witym poprzez Zespét Kliena Indywiduainego oraz od 12 marca 2020 r. rwniez poprzez

Zesp&t Rozliczen Klienta Indywidualnego prowadzenie cato$ci spraw zwigzanych

z obstuga klientdow indywidualnych, a w szczegé6Inoci:

1) udziat w sporzadzaniu planéw dziatalnosci Funduszu oraz sprawozdan
z dziatalno$ci Funduszu,

2) prowadzenie cato$ci dokumentaciji zwigzanej z udzielaniem dotacji i pozyczek
na realizacje zadan,

3) analiza techniczna i ekonomiczna ztozonych wnioskow i dokumentéw,

4) badanie zdolno$ci finansowej pozyczkobiorcow, poreczycieli i gwarantow
do uzyskania pozyczki przez pozyczkobiorcow,

5) analiza i ocena dokumentéw skiadanych przez beneficjentbw w celu
uruchomienia pomocy finansowe;j,

6) przygotowanie projektow uméw dotyczacych przyznanej dotacji i pozyczki,

7) sporzadzanie i przekazywanie do Departamentu Ksiggowo-Finansowego
dyspozycji przekazania beneficjentom $rodkéw finansowych,

3 Oceny czastkowe to oceny dziatalnoSci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by ¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

4 Zgodnie z regulaminem organizacyjnym przyjetym uchwala nr 1063-2018 Zarzadu WFOSIGW z dnia
18 wrzesnia 2018r., zmienionym uchwatami: nr 1084-2018 Zarzadu WFOSIGW z 26 wrzesnia 2018 .,
nr 43-2019 Zarzadu WFOSIGW z dnia 23 stycznia 2019 r., nr 424-2019 Zarzadu WFOSIGW z 25 kwietnia
2019r., a nastepnie zgodnie z regulaminem organizacyjnym przyjelym uchwatg nr 38-2010 Rady
Nadzorczej z dnia 12 marca 2020 r. i uchwatg nr 193-2020 Rady Nadzorczej z dnia 17 grudnia 2020 r.
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8) wprowadzanie do systemu finansowo-ksiegowego harmonograméw spfat
pozyczek,

9) monitorowanie terminowosci sptat rat kapitatu i oprocentowania pozyczek,

10) raportowanie realizacji zadan w ramach porozumien i uméw zawieranych
zNFOSIGW, w tym przy przygotowaniu sprawozdan oraz wnioskow
0 wyptate/przekazanie $rodkow,

11) raportowanie realizacji zadan w ramach porozumien i umoéw zawieranych
z gminami w ramach prowadzonych Programéw, w tym przygotowanie
sprawozdan ze wspodtpracy oraz wnioskdw o wyptate srodkow,

12) dorazne uczestnictwo w kontrolach przeprowadzanych przez Zesp6t Kontroli,

13) prowadzenie rejestru spraw w programie finansowo-ksiegowym PROLAN,

14) ocena uzyskania efektu rzeczowego i ekologicznego w oparciu 0 dokumenty
sktadane przez beneficjentow.

(akta kontroli, str. 4-53)

W kontrolowanym okresie obstugg PPCP zajmowato sie wedtug stanu na 31 grudnia
2018 r. — pieciu pracownikdw Funduszu, wedtug stanu na 31 grudnia 2019r. -
30 pracownikéw, wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. — 43 pracownikow i wedtug
stanu na 30 kwietnia 2021 r. — 46 pracownikow.

(akta kontroli, str. 58)

W okresie objetym kontrolg w celu zapewnienia obstugi Programu w wyniku
naboréw zatrudnionych zostato tacznie 40 nowych pracownikow, w tym: w 2018 r. —
8 oséb, w 2019r. = 19, w 2020 r. — 10 i w 2021 r. (do dnia rozpoczecia kontroli,
ti. 18 maja 2021 r.) — 3 osoby.

(akta kontroli, str. 54-57)

W o$wiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej w WFOSiGW za rok 2020 wskazano
w szczegoblnosci, ze analiza jej funkcjonowania wykazata (cyt.) sfabo$¢ w zakresie
struktury organizacyjnej przejawiajacq sie w niewystarczajgcej obsadzie stanowisk
w stosunku do zwiekszajacej sie liczby realizowanych zadan skierowanych do
szerokiego grona beneficjentow.

(akta kontroli str. 1609-1610)

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze w latach 2018-2021 do obstugi PPCP zostato
zatrudnionych dodatkowo 40 nowych pracownikéw na podstawie 23 ogtoszonych
naborow. Niestety, pomimo ogtaszania licznych konkursow na wolne stanowiska
pracy, wiekszos¢ aplikujgcych kandydatow pokazata, ze nie dysponuje zadng
wiedzg z zakresu Programu oraz nie posiada predyspozycji do wykonywania zadan,
w tym do rozliczania wnioskow o ptatnosc.

(akta kontroli str. 1136-1164)

W kwestii przeszkolenia pracownikow skierowanych do realizacji zadan zwigzanych
z obstugg PPCP Prezes Zarzadu podat, iz jeszcze przed uruchomieniem Programu,
w czerwcu i lipcu 20181, pracownicy WFOSIGW brali udziat w spotkaniach
w NFOSIGW dotyczacych ksztattu Programu oraz zasad skiadania i rozliczania
wnioskow.
Pod koniec 2018r. w siedzibie Funduszu odbyto sie¢ dodatkowe spotkanie
z przedstawicielami WFOSIGW w Rzeszowie, na kiorym omawiane byty wnioski
z funkcjonowania Programu. Kilkakrotnie w styczniu 2019 r. pracownicy Funduszu
brali udziat w konsultacjach wewnetrznych i szkoleniach dotyczacych
projektowanych zmian w Programie, ktére weszty w zycie w potowie 2019 .
Od marca 2020 r. minimum raz z miesigcu organizowane byto webinarium,
ktore miato na celu wymiane do$wiadczen oraz przekazanie m.in informacji
dotyczacych zmian w PPCP).

(akta kontroli, str. 4-5, 59-65)



W okresie objetym kontrolg pracownicy Funduszu brali udziat w nastepujacych
kursach/szkoleniach:

e audyt energetyczny i remontowy budynkow — 9 oséb,

o wykorzystanie termowizji dla diagnostyki ochrony cieplnejbudynkow — 10 0séb,
o studia podyplomowe dotyczace audytu energetycznego, oceny energetycznej
budynkéw oraz efektywnego uzytkowania energii — 1 osoba,

zmiany w prawie budowlanym — 8 oséb,

prawne zabezpieczenia wierzytelnosci — 1 osoba,

obieg dokumentacji i archiwizacji — 3 osoby

zakres i wymogi PPCP - 12 0s6b,

dedykowany kurs na temat podatku VAT i faktur — pracownicy zajmujacy sie
rozliczeniami 16 0s6b,

e metody pracy kontrolera wewnetrznego — 5 0sob.

Ponadto wszyscy pracownicy Funduszu byli przeszkoleni z zagadnien zwigzanych
z kontaktami z trudnym klientem oraz m.in na temat funkcjonowania i obstugi
systemu EZD -PUW (elektroniczny obieg dokumentacii).

(akta kontroli, str. 4-5, 59-65, 1077-1086)

W kwestii brania pod uwage przy dziataniach zmierzajacych do dostosowania
struktury organizacyjnej Funduszu do obstugi PPCP, szacowanej liczby
beneficjentéw Prezes Zarzadu podat, iz WFOSIGW bedac instytucja powotang
wcelu finansowania zadan zwigzanych z ochrong S$rodowiska realizowat na
przestrzeni lat obstuge réznorakich programéw wspoétpracujgc w tym zakresie

z wieloma kategoriami beneficjentdw. WFOSIGW juz przed startem Programu

posiadat doSwiadczenia we wdrazaniu programéw ograniczenia niskiej emisji

w budynkach jednorodzinnych (Program “‘KAWKA” oraz Program “Jawor”). Istotnych

informacji o potencjalnym kregu beneficjentéw dostarczyty ankiety przeprowadzane

w ramach planowanego Programu “RYS’. Dokonujac analizy szacowanej liczby

wnioskéw do obstuzenia nie opierano sie wytacznie na zdobytym doswiadczeniu,

a brano pod uwage takze réznego rodzaju opracowania, analizy i akty normatywne.

Kluczowe w tym zakresie byty:

e uchwata Nr XXXII/452/17 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia
23 styczna 2017 r. w sprawie wprowadzenia na obszarze wojewddztwa
matopolskiego ograniczen i zakazdw w zakresie eksploatacji instalacji, w ktorych
nastepuje spalanie paliw,

e uchwata Nr XXV/373/20 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia
28 wrzes$nia 2020 r. w sprawie Programu ochrony powietrza dla wojewddztwa
matopolskiego wraz ze wcze$niejszymi uchwatami, w szczeg6Ino$ci uchwatg
Nr XXXII/451/17 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 23 stycznia 2017 r.
wsprawie  zmiany uchwaly  Nr XXXIX/612/09 Sejmiku  Wojewodztwa
Matopolskiego z dnia 21 grudnia 2009 r. w sprawie Programu ochrony powietrza
dla wojewddztwa matopolskiego,

e Plan gospodarki niskoemisyjnej (PGN), ktory bedac dokumentem na podstawie
przeprowadzonej obszarowej inwentaryzacji zuzycia energii finalnej pozwala na
zidentyfikowanie sektoréw oraz obszaréw zlokalizowanych na terenie gminy,
ktore charakteryzujg sie zwiekszonym zuzyciem energii,

e ankiety przeprowadzone w ramach Programu “RYS".

Majac na wzgledzie potencjalny zasieg i krag beneficjentow Programu wykorzystano

do jego obstugi Zespét Klienta Indywidualnego, ktory wraz ze wzrostem ilosci

wptywajgcych wnioskéw byt rozbudowywany pod wzgledem kadrowym. Dla
zapewnienia nalezytej obstugi beneficjentéw w kluczowych regionach wojewddztwa
matopolskiego zostaty utworzone oddziaty zamiejscowe Funduszu. W celu wiasciwej
realizacji procesu rozliczen i majac na uwadze prognozowang liczbe wptywajacych
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wnioskow o ptatno$¢ powotano takze Zespot Rozliczen Klienta Indywidualnego.
Na biezaco Fundusz monitoruje postepy realizacji Programu, dynamike wptywu
poszczeg6inych dokumentow (wnioskow o dofinansowanie/wnioskéw o ptatno$c¢)
oraz w zalezno$ci od jej zmian dostosowuije liczbe pracownikéw do potrzeb.

(akta kontroli, str. 4-5, 66-67)

2. Zarzadzeniem nr 5-2018 Prezesa Zarzadu Funduszu z dnia 1 pazdzierika
2018 r. ustalono organizacie oddziatdbw zamiejscowych zlokalizowanych
w Miechowie, O$wigcimiu, Nowym Saczu i Tamowie. Oddziaty zamiejscowe miaty
obstugiwac interesantéw z terenu wojewddztwa matopolskiego od poniedziatku do
czwartku w godzinach od 8:00 do 16:00.

(akta kontroli, str. 68-89)

Zarzadzeniem nr 15-2018 Prezesa Zarzadu Funduszu z dnia 6 listopada 2018 r.
zmieniono godziny obstugi interesantéw przez oddziaty zamiejscowe Funduszu:
od poniedziatku do czwartku w godzinach od 8:00 do 15:30.

(akta kontroli, str. 70)

W momencie wdrozenia wspotpracy z gminami, oddziaty byly otwarte dwa dni
tygodniu (wtorki i czwartki), poniewaz mieszkancy mieli mozliwo$¢ uzyskania
pomocy w siedzibie swojej gminy.
(akta kontroli, str. 4-5, 71)
Fundusz brat rowniez udziat w akcji promocyjnej ,Mobilne biuro”, zainaugurowane;j
w dniu 8 lipca 2020 r. przez Ministra Klimatu. W lipcu i sierpniu 2020 r. ,Mobilne
biuro” codziennie odwiedzato gminy Matopolski. Spotkania z mieszkarncami gmin
realizowane byly przez Doradcow Energetycznych, zatrudnionych w ramach
projektu pn. ,Ogdinopolski system wsparcia doradczego dla sektora publicznego,
mieszkaniowego oraz przedsiebiorstw w zakresie efektywnos$ci energetycznej oraz
OZE", finansowanego ze srodkéw Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2014-2020 (POIS 2014-2020), oraz pozostatych pracownikdéw
Funduszu. W okresie od 8 lipca do 28 sierpnia 2020 r. ,Mobilne biuro” odwiedzito
68 gmin. W spotkaniach uczestniczyto ponad 1200 os6b. Udzielono indywidualnych
porad i konsultacji 999 osobom.
(akta kontroli, str. 4-5,71-78)

Jak wyjasnit Prezes Zarzadu, terminy wizyt ,Mobilnego biura® uzgadniane byty
z wtadzami gmin, kiore nastepnie informowaty mieszkancow o mozliwosci
skorzystania z porad i konsultacji ekspertow WFOSIGW. Gminy wspomagaty
dziatania zwigzane z promocjg wydarzenia i zabezpieczaty logistycznie miejsce
spotkania z mieszkaficami. Mieszkancy zainteresowani byli przede wszystkim
zasadami Programu ,Czyste Powietrze”, szczeg6tami dotyczacymi wypetniania
wniosku o dofinansowanie, mozliwo$ciami dofinansowania wymiany ogrzewania
i termomodemizacji doméw, szczegdlnie odnawialnymi zrodfami energii, w tym
instalacjami fotowoltaicznymi i pompami ciepta, a takze rozliczeniem poniesionych
wydatkow. Wielokrotnie w spotkaniach uczestniczyli pracownicy gmin uzupetniajac
i aktualizujgc swojg wiedze dotyczacg Programu, jak i innych mechanizméw
wsparcia skierowanych do osob fizycznych. W przypadku, gdy na spotkanie
przyszto wielu zainteresowanych, informacje przekazywano w formie prelekcii
z mozliwo$cig zadawania pytan i rownoczesnym objas$nianiem wafpliwosci. Wizyty
spotkaty sie z duzym zainteresowaniem zaréwno ze strony gmin, jak i mieszkancow.
Ze wzgledu na powazne zagrozenie zwigzane z COVID - 19 Fundusz byt zmuszony
do ograniczenia wyjazddéw w niektérych obszarach.

(akta kontroli, str. 4-5, 71-78)

3. W dniu 7 czerwca 2018 r. zostalo zawarte pomigdzy NFOSIGW i wszystkimi
wojewddzkimi funduszami ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej porozumienie
w sprawie realizacji PPCP. Zatagcznikiem do porozumienia byt Program zawierajacy
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cel, formy i warunki udzielania dofinansowania, wskazujacy podmioty uprawione
do otrzymania dofinansowania oraz kryteria jego przyznawania.
(akta kontroli, str. 79-95)

W dniu 18 grudnia 2018 r. zostaly zawarte dwie umowy pomiedzy NFOSIGW
i WFOSIGW: jedna dotyczaca udostepnienia $rodkéw na udzielanie dotacji i druga
dotyczaca udostepnienia srodkéw z przeznaczeniem na udzielanie pozyczek
w ramach PPCP.
W umowie dotyczacej udostepnienia $rodkdéw na dotacje ustalono budzet na
2019r., na kiéry sktadaty sie $rodki NFOSIGW w wysokosci do 60 000 000 zt
i $rodki wiasne WFOSIGW w kwocie 5000000zt Fundusz miat zgtaszaé
umotywowane zapotrzebowanie na srodki na wniosku stanowigcym wzér do umowy.
Wniosek mdgt byé sktadany nie czesciej niz dwa razy w roku (nie pozniej niz
do 28 lutego 2019r. i do 15 pazdziernika 2019 r.). Srodki NFOSIGW mialy by¢
przekazane na wyodrebniony rachunek bankowy. Odsetki naliczone na rachunku
miaty by¢ przekazywane do NFOSiGW co kwartat do 30 dnia nastepnego miesiaca
po zakonczeniu kwartatu. W przypadku wypowiedzenia, rozwigzania albo
odstgpienia od umowy z beneficjentem Fundusz byt zobowigzany do zwrotu
NFOSIGW przekazanych na dane przedsiewziecie $rodkéw wraz z odsetkami
wterminie do 7 dni od dnia uzyskania $Srodkéw od beneficjenta lub ich
wyegzekwowania. W ciggu 12 miesiecy od dnia zakonczenia realizacji ostatniego
przedsiewziecia finansowanego z udostepnionych srodkéw Fundusz miat przekazac
do NFOSIGW sprawozdanie koricowe z realizacji przedsiewzie¢ oraz rozliczenie
ekologiczne.

(akta kontroli, str. 96-99)

Aneksem nr 1 z dnia 9 pazdziemika 2019 r. NFOSIGW zwigkszyt zaplanowany
www. umowie budzet na 2019r., fi.: Srodki przekazane w formie zaliczki na
podstawie wnioskéw o zapotrzebowanie wynosity 41 532 523 zt oraz Srodki, ktore
NFOSIGW miat udostepni¢ WFOSiGW — do 154 564 328 zt. WFOSIiGW zobowiazat
sie do przediozenia w NFOSiGW sprawozdan pétrocznych i rocznych w ciagu 30 dni
od daty zakonczenia okresu sprawozdawczego. W ciggu trzech miesiecy od dnia
zakonczenia realizacji ostatniego przedsiewziecia finansowanego z udostepnionych
$rodkow Fundusz miat przekazaé do NFOSIGW sprawozdanie koricowe z realizacii
przedsiewzie¢ oraz rozliczenie ekologiczne i rzeczowe.
Zatagcznikami do aneksu byty wzory: wniosku o udostepnienie Srodkéw, wniosku
o wyptate Srodkéw, sprawozdania poétrocznego z realizacji przedsiewzigc,
sprawozdania koncowego z realizacji przedsiewziec€, rozliczenia ekologicznego
i rzeczowego.

(akta kontroli, str. 100-102)

Aneksem nr 2 z dnia 5 lutego 2020 r. wprowadzono do ww. umowy udostepnienia
srodkéw w formie dotacji w ramach PPCP zatozenia odnoszace sie do budzetu
programu na lata 2019-2020: $rodki udostepnione przez NFOSIGW w 2019 r.
w wysoko$ci 147 080 561 zt, Srodki do przekazania w 2020 r. do 200 000 000 zt.
WFOSGW w 2019 r. przeznaczyt $rodki wiasne w wysokosci 5 000 000 zt, w 2020 .
zobowigzat si¢ przeznaczy¢ $rodki wtasne w kwocie 987 500 zt.

(akta kontroli, str. 103-105)

Aneksem nr 3 z dnia 1 lutego 2021r. do ww. umowy ustalono budzet
na lata 2019-2021: $rodki udostepnione przez NFOSIGW w 2019 r. wyniosty
147 080 561 zt, w 2020 r. — 199 326 053 zt, w 2021 r. NFOSiGW udostepni¢ miat do
150 000 000 zt, WFOSIGW w 2019r. przeznaczyt $rodki wiasne w wysokosci
5000 000 zt, w 2020 r. — 987 500 zt, w2021 r. Fundusz zobowigzat sie przeznaczy¢
srodki wtasne w kwocie 750 000 zt.

(akta kontroli, str. 106-109)



W dniu 9 marca 2021 r. zawarty zostat aneks nr 4 do umowy udoste pnienia Srodkow
z przeznaczeniem na dotacje, zgodnie z ktorym WFOSiIGW magt wykorzystaé
udostepnione w 2021 r. Srodki na realizacje przedsiewzig¢, dla ktorych podjat
uchwaty o dofinansowaniu od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r.

(akta kontroli, str. 110-112)

Zgodnie z postanowieniami umowy udostepniania Srodkow na pozyczki strony
ustality roczny budzet na 2019r., na kiory sktadaty sie $rodki NFOSIGW
w zadeklarowanej wysokosci 15000000 zt i $rodki WFOSiIGW w kwocie nie
mniejszej niz 30 000 000 zt. Fundusz miat zgtasza¢ umotywowane zapotrzebowanie
na $rodki na wniosku stanowigcym wzér do umowy. Wniosek mogt by¢ skladany nie
czeSciej niz dwa razy w roku (nie pozniej niz do 28 lutego 2019r.
i do 15 pazdziemika 2019r.). Srodki NFOSiGW mialy byé przekazane na
wyodrebniony rachunek bankowy. Odsetki naliczone na rachunku miaty by¢
przekazywane do NFOSIGW co kwartat do 30 dnia nastepnego miesiaca
po zakonczeniu kwartatu. W przypadku wypowiedzenia, rozwigzania albo
odstgpienia od umowy z beneficjentem Fundusz byt zobowigzany do zwrotu
NFOSIGW przekazanych na dane przedsiewzigcie $rodkow wraz z odsetkami
wterminie do 7 dni od dnia uzyskania Srodkdéw od beneficjenta lub ich
wyegzekwowania. Fundusz byt réwniez zobowiazany do zwrotu na rzecz NFOSIiGW
udostepnionych w celu udzielania pozyczek Srodkéw na biezaco w miare
dokonywanych sptatrat pozyczek przez beneficjentdw koncowych. Sptacone przez
beneficientdbw odsetki kapitatowe od pozyczek stanowity w 50% nalezno$é
NFOSIGW. Fundusz byt zobowigzany przekazaé sptacone odsetki w ww. wysokosci
na rachunek NFOSIGW za okresy miesieczne w terminie do 30 dnia nastepnego
miesigca od daty wptaty.

(akta kontroli, str. 113-116)
W zwigzku ze zmiang PPCP powodujacq z dniem 15 maja 2020 r. brak mozliwosci
udzielania przez WFOSIiGW pozyczek w ramach Programu Fundusz zawart
z NFOSiGw porozumienie dotyczace rozwigzania umowy udostepnienia $rodkow
Z przeznaczeniem na udzielanie pozyczek.

(akta kontroli, str. 117)
Uchwatami Rady Nadzorczej WFOSIGW z dnia 31 pazdzierika 2018 r., 17 grudnia
2018r. i 23 stycznia 2020 r. w sprawie wspdlnego finansowania przedsiewzie¢
w ramach PPCP przez NFOSiGW i WFOSiGW ustalono, iz Fundusz przeznaczy:
e w2018 r. kwote 500 000 zt na dofinansowanie w formie dotacji,
e w 2019r. kwote 5000000zt na dofinansowanie w formie dotacji i kwote
30 000 000 zt na dofinansowanie w formie pozyczek,
e w 2020r. kwote 987 500 zt na dofinansowanie w formie dotacji i kwote
10 000 000 zt na dofinansowanie w formie pozyczek,

e w2021 r. kwote 750 000 zt na dofinasowanie w formie dotacji.

(akta kontroli, str. 118-125)
W kwestii nie opracowania przez Fundusz planu wdrozenia PPCP na lata
2018-2029, zgodnie z zaleceniem NFOSIGW z dnia 7 stycznia 2019 r. Prezes
Zarzadu wyjasnit, iz okres realizacji Programu (wrzesien — grudzien 2018r.),
jak rowniez toczace sie rozmowy na temat wprowadzania zmian w Programie
uniemozliwiaty przeprowadzenie miarodajnych szacunkoéw, dla kolejnych lat
realizacji PPCP. W zwigzku z tym Fundusz przyjat za wyznacznik, ze liczba
wptywajacych wnioskow, a tym samym zawieranych umow, nie bedzie mniejsza niz
w poprzedzajacym trzy miesiecznym okresie. Na podstawie szacunkowych danych
(materialy o charakterze roboczym) przedstawionych przez WFOSIGW w dniu
16 stycznia 2019 r. NFOSiGW przyjat plan wdrozenia PPCP. Zaden z dokumentdw
Programowych nie naktadat na Fundusz obowigzku opracowania planu wdrazania.
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Zdaniem Funduszu opracowanie takiego planu nie jest mozliwe z uwagi na
dynamike zmian jakie zachodzg we wdrazaniu Programu. Autorem Programu jest
NFOSIGW i to jego zadaniem jest przygotowanie planu wdrozenia oraz zapewnienie
finansowania Programu, uwzgledniajac zmiany oraz biorac pod uwage liczbe
sktadanych wnioskéw i zawieranych uméw o dofinansowanie. NFOSiGW podejmuije
decyzje w przedmiocie zmian Programu, koordynuje dziatania wojewddzkich
funduszy.

(akta kontroli, str. 1104-1108)

4. W celu oceny wnioskow o dofinansowanie sktadanych przez beneficjentow
w ramach PPCP opracowana zostata karta oceny wniosku, ktéra zawierata m.in.:
nazwe przedsiewziecia, wnioskowang kwote dofinansowania w formie dotacji,
wnioskowang kwote dofinansowania w formie pozyczki, koszt catkowity
przedsiewziecia, koszty kwalifikowalne przedsigwzigcia. W karcie oceny okreslono
rowniez kryteria dostepu (np.: terminowo$S¢ ziozenia wniosku, kompletno$é
i prawidtowo$¢ wniosku, zgodno$¢ celu i rodzaju, okre su realizacji przedsiewziecia
z PPCP) oraz kryteria jako$ciowe dopuszczajace (np.: spetnianie przez
modemizowane/instalowane zrédta ciepta wymagan Programu, zgodno §¢ kosztow
kwalifikowalnych z wymogami Programu).

(akta kontroli, str. 4-5, 126-129)

Od 15 maja 2020 r. do oceny wnioskéw o dofinansowanie w formie dotacji w ramach
PPCP przyjeto liste sprawdzajacq stanowigcg zatacznik nr 1 do procesu obstugi
PPCP. Lista zawierata pytania dot. spetniania zarowno kryteridw formalnych
(ti.: terminowo$¢, kompletnoS¢ i prawidtowo$¢ wniosku, przynalezno$¢
wnioskodawcy do katalogu beneficientdw Programu, zgodno$¢ celu, rodzaju
i okresu realizacji przedsiewziecia z Programem) oraz kryteribw merytorycznych
(ti.: zgodno$¢ kosztow kwalifikowalnych z Programem, spetianie wymagan
Programu przez zrédfa ciepta, bedace przedmiotem przedsiewziecia).
(akta kontroli, str. 4-5, 126-132)
Zarzadzeniem nr 3-2019 Prezesa Zarzadu Funduszu z 15 stycznia 2019 r. oraz tym
samym numerem zarzgdzenia z dnia 6 czerwca 2019 r. wprowadzono wzory umowy
dotacji i umowy pozyczki dla PPCP. Zatacznikiem do umowy dotacji miato by¢
zestawienie rzeczowo-finansowe, wzor wniosku o ptatno$¢, zabezpieczenie dotacj —
weksel in  blanco wraz z deklaracjg  wekslowa, oS$wiadczenie
wiasciciela/wspotwiascicieli jednorodzinnego budynku mieszkalnego/nieruchomosci
0 wyrazeniu zgody na realizacje przedsiewzigcia w ramach PPCP, o$wiadczenie
wspotmatzonka o wyrazeniu zgody na zaciggniecie przez wspotmatzonka
zobowigzan wynikajacych z umowy dotacji. Dodatkowym zatgcznikiem do umowy
pozyczki miat by¢ prognozowany harmonogram sptat pozyczki, zabezpieczenie
pozyczki —wekselin blanco wraz z deklaracjq wekslowa, dokument potwierdzajacy
ustanowienie dodatkowego zabezpieczenia.
(akta kontroli, str. 133-152)
Prezes Zarzadu wyjadnit m.in., ze pierwszy nabdr zostat ogtoszony od dnia
18 wrze$nia 2018 r. WSrdd zasad przyjetych przez autoréw Programu znalazty sie
rowniez umowa pozyczki oraz umowa dotacji. Podczas dalszych konsultacii
(na spotkaniach Prezesow oraz pracownikéw merytorycznych funduszy) poruszane
byly kwestie, ktoérych nie dalo sie jednoznacznie wyjasni¢ na podstawie
dokumentéw. W tym czasie pojawiaty sie rowniez watpliwo$ci dotyczace przyjetych
w Programie wzorow umdw. Wynikaty one gtoéwnie z rdznic zwigzanych
z wewnetrzng dokumentacjq poszczegélnych funduszy wojewddzkich (...)
W styczniu 2019r. na spotkaniu z NFOSIGW przyjeto rozwiazanie, ze kazdy
z wojewddzkich funduszy opracuje swoje wtasne wzory umow.
(akta kontroli, str. 1613-1617)



Zarzadzeniem nr 17-2019 Prezesa Zarzadu Funduszu z dnia 3 grudnia 2019 .
wprowadzono nowy wzor umowy dotacji dla wnioskow ztozonych od 29 lipca 2019 r.
Umowa dotacji miata charakter informacji o zaakceptowaniu przez WFOSiGW
o$wiadczenia woli zawarcia umowy dotacji przez beneficjenta.

(akta kontroli, str. 153-156)

Kolejng zmiane wzoru umowy dotacji dla wnioskow ztozonych od 15 maja 2020 .
wprowadzono Zarzadzeniem nr 19-2020 Prezesa Zarzadu Funduszu z dnia 2 lipca
2020 r. Umowa dotacji miata charakter informacji o podjeciu przez WFOSIGW
decyzji o dofinansowaniu przedsiewzigcia na podstawie wniosku o dofinansowanie
zlozonego przez beneficjenta w ramach PPCP.

(akta kontroli, str. 157-160)

Ponadto odno$nie do oceny wnioskéw o ptatno$¢ obowigzywaty nastepujace

procedury:

e Procedura oceny wnioskéw o pfatno$¢ dla wersji 2.0, 3.0 oraz 4.05 ztozonych
w ramach Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze™,

e Procedura oceny wnioskéw o ptatno$¢ dla wersji 5.0 ztozonych w ramach
Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze™,

e Procedura oceny wnioskow o ptatnos¢ dla uméw o dofinansowanie zawartych
dla wnioskow o dofinansowanie sktadanych przed 14 maja 2020 r. w ramach
Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze™8,

e Procedura oceny wnioskow o ptatnosc¢ dla uméw o dofinansowanie zawartych
dla wnioskéw o dofinansowanie sktadanych po 15 maja 2020 r. w ramach
Programu Priorytetowego ,Czyste Powietrze™.

Przed dniem przyjecia pierwszej wersji dokumentu, tj. Procedura oceny wnioskow

0 pfatnosc, . dniem 27 stycznia 2021 r. Fundusz dokonywat oceny wnioskow

o0 ptatno$¢ w oparciu o m.in. udostepniony przez autorbw PPCP dokument,

fi. Zasady udzielania dofinansowania w ramach Programu Priorytetowego ,Czyste

Powietrze” do uzytku wewnetrznego wojewddzkich funduszy.

W kolejnych wersjach PPCP ustanowionego przez NFOSiGW nie okre$lono terminu
na rozpatrzenie wniosku o ptatnos¢ pod wzgledem jego poprawnosci i kompletnosci,
a w procedurach wewnetrznych WFOSIGW nie zostaly przyjete — np. w sposdb
instrukcyjny — zadne terminy wykonywania czynnosci, w tym termin na rozpatrzenie
wniosku o ptatno$¢ w ramach PPCP.

(akta kontroli, str. 1174-1203)

5. WFOSIiGW w dniu 7 grudnia 2020 r. podpisat porozumienie z NFOSIGW oraz
pozostatymi funduszami. Przedmiotem tego porozumienia byta wspdlina realizacja
obstugi Programu w systemach NFOSIGW oraz funduszy wojewddzkich. Jednym
z elementow porozumienia byto rowniez uruchomienie dziatan dotyczacych Sciezki
bankowe;.

(akta kontroli, str. 166-170)

Dodatkowo, jak wyjasnit Prezesa Zarzadu, Fundusz udostepnit zasoby
informatyczne i Srodowisko testowe do realizacji tego zadania firmie Prolan.
Rozwigzanie to po przejsciu pozytywnych testéw byto instalowane na serwerach
pozostatych funduszy. WFOSIGW brat rowniez czynny udziat w testowaniu
wypracowanych rozwiazan komunikujacych banki z NFOSIGW (API). W umowie
serwisowej podpisanej z firmg Prolan na realizacje obstugi wdrozonego systemu

5 Przyjete przez Fundusz nazwy robocze kolejnych wersji Programu — na potrzeby obstugi poszczegdlnych
naboréw wnioskéw o dofinansow anie. )

Przyjeta Uchwatg Nr 199-2021 Zarzadu WFOSIGW z dnia 27 stycznia 2021 r.

Tamze.

Przyjeta Uchwatg Nr 1093-2021 Zarzadu WFOSIGW z dnia 26 maja 2021 r.

Tamze.

© © N o
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przewidziano rowniez odpowiednig liczbe roboczogodzin na uruchomienie Sciezki
bankowej. Pracownicy Funduszu sg gotowi do wspotpracy w zakresie wprowadzania
nowych rozwigzan, ich testowania, zgtaszania potrzeb i/lub pomystéw zwigzanych
z ich udoskonaleniem oraz $ledzeniem postepow realizacji prac.

(akta kontroli, str. 4-5, 165)

6. W kwestii udostepnienia wnioskodawcom stanowiska komputerowego Prezes
Zarzadu podat, iz w okresie przed Pandemig COVID-19'0 WFOSIGW udostepniat
stanowisko komputerowe beneficjentom Programu ,Czyste Powietrze” w siedzibie
Funduszu. Stanowisko umozliwiato samodzielne przeprowadzenie kompletnego
procesu uzupetniania wniosku, byto wyposazone w staty dostep do internetu oraz
drukarke. Dodatkowo, w razie koniecznosci osoba mogta uzyskac pomoc
pracownika Funduszu, niezbedng do aplikowania o $rodki (w tym prawidtowe
wypetnienie  dokumentacji). Po przeprowadzonym corocznym audycie
bezpieczenstwa i weryfikacji stanowiska dla beneficjentdw przez audytora
zewnetrznego, na stanowisku zostaty wdrozone rowniez dodatkowe zabezpieczenia
minimalizujgce ryzyko wycieku danych osobowych. W oddziatach zamiejscowych
w razie takiej potrzeby wniosek byt przygotowywany wspélnie z beneficjentem przez
pracownika oddziatu. Po zniesieniu obostrzen zwigzanych z epidemig wywotang
przez wirus SARS-Cov-2 ponownie zostanie uruchomione stanowisko komputerowe
dla zainteresowanych.

(akta kontroli, str. 4-5, 171)

7. Pierwsze porozumienia zostaty podpisane 8 lipca 2019 r. z 9 gminami: Bobowa,
Bystra-Sidzina, Charsznica, Korzenna, Miechdw, Rabka-Zdroj, Stary Sacz, Szaflary,
Grybow (miasto). Do korca 2019 r. do wspdlnej realizacji Programu przystapity
52 gminy. Po zmianach w Programie (od 15 maja 2020 r.) zaktualizowano zadania
gminy, ktore byty korzystniejsze dla samorzadu, co zwigkszyto liczbe podpisanych
uméw do 81 (stan na koniec 2020 r.). Po wejsciu w zycie nowelizacji ustawy Prawo
ochrony Srodowiska w Il kwartale 2020 r. i natozeniu obowigzkéw wydawania
tzw. zadwiadczen o dochodach i wejéciu w zycie Il cze$ci Programu Priorytetowego
gminy uzyskaly ponadto dodatkowa pomoc od WFOSIGW. W grudniu 2020 r.,
po ofrzymaniu alokacji srodkéw z Narodowego Funduszu, uruchomione zostato
dodatkowe wsparcie dla gmin w postaci zwrotu $rodkéw (odpowiednio 100 zt lub
50 zt za wniosek ztozony do WFOSIGW). W 2021 r. (do 24 maja) porozumienia
z Funduszem zawarty w sumie 123 gminy.

(akta kontroli, str. 4-5, 172-216, 1062, 1073-1076)

Pismem z dnia 2 czerwca 2020 r. Burmistrz Miasta Mszana Dolna wypowiedziat
porozumienie zawarte z WFOSIGW w dniu 29 lipca 2019 1. (ze wzgledu na brak
akceptacji propozycji zmian porozumienia).
Po trzymiesiecznym okresie wypowiedzenia z dniem 8 wrze$nia 2020 r. gmina
przerwata wspotprace z Funduszem.

(akta kontroli, str. 217-226)

Prezes Zarzadu podat, iz od marca 2021 r., . od momentu ogtoszenia nowych
zachetdla gmin oraz zwigkszenia puli dofinansowania, gminy byly zobowigzane do
zlozenia deklaracji, w formie pisemnej, checi przystgpienia do wspotpracy
z WFOSIGW. Gminy, ktére podpisaty porozumieniaz WFOSIGW przed ogtoszeniem
dodatkowego finansowania, jak i wszystkie gminy ,nowe”, mogty zapoznac sie
tre$cig umowy porozumienia oraz katalogiem kosztéw kwalifikowanych od kwietnia
2021r. Wzory byly udostepnione gminom na stronie Programu -

10 W czasie pandemii COVID-19 Fundusz wprowadzit ograniczenia w swobodnym dostepie do swojej siedziby,
a beneficienci przyjmowani byli wytacznie na wydzielonych stanowiskach zlokalizowanych przy wejsciu do
budy nku.
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czystepowietrze.gov.pl oraz przestane bezposrednio do gmin z wykorzystaniem
drogi komunikacji elektronicznej (e-mail).
(akta kontroli, str. 316, 402-403)

Dwie gminy (Poronin i tapsze Nizne), ktre zawarly porozumienie z WFOSiGW
w oparciu o pierwotne warunki, zgtosity, iz po przeanalizowaniu zapiséw nowych
porozumien, rezygnujg z podpisania aneksu z WFOSiGW. Obydwie gminy przestaty
do Funduszu pisma, w ktdrych zadeklarowaty che¢ dalszej wspotpracy, ale na
dotychczasowych warunkach. W odpowiedzi na informacje Fundusz wystosowat
pisma, w ktorym wnidst o ponowne rozpatrzenie decyzji, jednoczesnie ponownie
deklarujagc pomoc dla gmin np. dotyczacq szkolenia pracownikéw z zasad
Programu.

(akta kontroli, str. 227-234)

Odno$nie do przyczyn niezawierania do dnia rozpoczecia kontroli NIK z gminami
,nowych” porozumien/anekséw do porozumiert w ramach PPCP obligujacych do
uruchomienia i prowadzenia punktu konsultacyjno-informacyjnego Prezes Zarzadu
wyjaénit, iz WFOSIGW w jest ftrakcie zawierania porozumief/aneksow do
porozumien z gminami na nowych zasadach tj. wprowadzajgcych nowe zachety dla
gmin (refundacja kosztow dziatani informacyjno-promocyjnych). Do zawierania
porozumien/aneksow, w pierwszej kolejnosci konieczne byto podpisanie umowy
udostepnienia $rodkéw pomiedzy Funduszem a NFOSiGW. Porozumienie zakfada,
ze catos¢ srodkdw na tel cel zostanie pokryta ze $rodkéw udostepnionych przez
Narodowy Fundusz. Pierwsza transza $rodkow w formie zaliczki, w wysoko$ci
9 000,00 zt wyptacana jest gminie w terminie do 15 dni roboczych od dnia wejécia
w zycie porozumienia pomiedzy Funduszem a gmina. Kolejne transze (tacznie
do 21 000,00 zt) wyptacane bedg w formie refundacji. Przed zawarciem umowy
z Narodowym Funduszem, w terminie do 6 kwietnia 2021 r., zobowigzani bylismy
do ztozenia wniosku o udostepnienie $rodkéw NFOSIGW z przeznaczeniem na
pokrycie kosztow uruchomienia i prowadzenia punktu konsultacyjno -informacyjnego
w gminach w ramach wdrazania PPCP. Wniosek zostat przestany ePUAP w dniu
31 marca 2021 r. Na jego podstawie zostata przygotowana umowa przestana do
Funduszu, finalnie podpisana przez obie strony w dniu 16 kwietnia 2021 r.
Po zawarciu umowy w dniu 21 kwietnia 2021 r., zgodnie z § 3 umowy zostat ztozony
wniosek o wyplate $rodkow. Bez otrzymania $rodkéw z NFOSIGW Fundusz
nie mogt podpisywaé nowych porozumien/anekséw, poniewaz istniato uzasadnione
ryzyko niewywigzania sie z porozumien i opoznieniu wyptat zaliczek dla gmin.
Srodki przeznaczone na punkty konsultacyjne w gminach zostaly przekazane
doFunduszuw dniu 11 maja 2021 r. Po otrzymaniu alokacji $rodkow Fundusz podijat
niezwtocznie kolejne dziatania majace na celu podpisywania porozumier z gminami.
Na etapie przygotowania nowych porozumiei/anekséw gminy zgfaszaty takze wiele
pytan, ktére dotyczyty porozumien i zapisbw nowego porozumienia. Fundusz
otrzymat wzdr porozumienia do stosowania i nie mogt dokonywac zmian jego tre$ci,
co spotkato sie z dezaprobatg czesci gmin. Dwie gminy zgtosity, iz pozostang na
dotychczasowych warunkach porozumienia, tym samym rezygnujac z mozliwoSci
otrzymania dodatkowych $rodkéw na prowadzenie punkiéw konsultacyjnych.
W odpowiedzi zostato im odesfane pismo z ponowng zachetg do zmiany tej decyzji.
Jedna z gmin zgtosita szerokie zastrzezenia dotyczace zakresu obowigzkdw, ktdre
lezg po stronie pracownikéw gminy. W odpowiedzi Fundusz wyjasnit powstate
watpliwosci i jeszcze raz ponowit apel o podpisanie porozumienia i przystapienie
do wspolnej realizacji Programu. Zgodnie z trescig komunikatéw dotyczacych zachet
dla gmin i mozliwosci uzyskania $rodkow na ten cel, istnieje mozliwo$¢ refundaciji
kosztéw ponoszonych juz od 1 kwietnia 2021 r. (porozumienie nie musiato byé
podpisane w tym dniu).



Sukcesywnie przygotowywane sg nowe porozumienia oraz aneksy do zawartych
porozumien, tak aby kazda gmina mogta otrzyma¢ dodatkowe $rodki finansowe.
Ze wzgledu na trwajacy stan epidemii COVID-19 preferowang formg podpisywania
porozumien jest forma elektroniczna (za posrednictwem korespondencji ePUAP),
jednak jezeli gmina wystapi z checig podpisania porozumienia w siedzibie
Funduszu, zostanie zorganizowane spotkanie z zachowaniem wszelkich obostrzen
sanitarych.
Wedtug stanu na dzien rozpoczecia kontroli porozumienie na nowych warunkach,
przygotowane zostaty 42 porozumienia, wystane do gmin 22, z czego 9 gmin
przestato podpisane dokumenty i tym samym zawarta porozumienie z Funduszem.
(akta kontroli, str. 316, 402-404)

Wedtug stanu na 30 lipca 2021r. 171 gmin zawarto porozumienia/aneksy
do porozumien z WFOSIGW.
(akta kontroli, str. 1618-1621)

Odnosnie do prowadzonych przez Fundusz dziatan, majacych na celu zachgcanie
gmin do zawierania porozumien Prezes Zarzadu podat, iz poczawszy od lipca
2019r. WFOSiGW prowadzit czynne dziatania informacyjno-promocyjne,
zachecajgce matopolskie gminy do zawierania porozumien dotyczacych realizacji
PPCP. Oprécz cyklicznie wysytanych wiadomosci mailowych mobilizujgcych gminy
do wiaczenia sie w obstuge Programu, WFOSiGW organizowat réwniez szkolenia,
w swojej siedzibie i w siedzibach gmin. Ponadto, informacje na temat programu
przekazywano podczas réznego rodzaju spotkan Prezesa Zarzadu z wtodarzami
gmin, konferenciji, wyjazdow, jak rowniez Forum Wojtéw, Burmistrzow i Prezydentow
Matopolski. W 2020 r. po zmianach w Programie uwzgledniajacych nowg role
i zadania samorzadéw, gminy byly cyklicznie informowane na temat zmian
w porozumieniach oraz zachgcane do wspotpracy z Funduszem. W ramach akcji
promocyjnej “Mobilne biuro” Doradcy Energetyczni, dziatajacy w ramach Funduszu
odwiedzili 68 gmin w Matopolsce, promujgc Program oraz wspomagajac gminy
w zakresie informowania mieszkancow na temat dofinansowania — co z pewno$cig
przysporzyto zainteresowania wsrod wiodarzy — po wakacjach podpisano kolejne
kilkanascie  porozumien. WFOSIGW  podpisat ponadto  porozumienie
ze Stowarzyszeniem Metropolia Krakowska, ktore zrzesza w sobie 15 gmin.
Wramach tej wspotpracy Fundusz realizowat cykliczne spotkania na temat
Programu oraz regulamie wspiera pracownikow gmin (konsultacie mailowe
i telefoniczne). Porozumienie zostato podpisane w grudniu 2020 r. W ramach zachet
pracownicy Funduszu regularnie szkolili pracownikdw gmin na temat zagadnien
zwigzanych z Programem. W ramach wsparcia dla pracownikow gmin,
oddelegowanych do realizacji zadan zwigzanych z PPCP, Fundusz “przypisat’
kazdej gminie (bez wzgledu na fakt czy zawarta juz porozumienie czy nie)
dedykowanego do wspdtpracy pracownika Funduszu. Informacja na temat
mozliwo$ci zawierania porozumien byta przekazywana gminom takze podczas
konferencji wspoétorganizowanych przez inne jednostki. W kwietniu i listopadzie
2019 r. odbywaty sie Matopolskie Konferencje Samorzadowe (XVIIl i XIX edycja).
W czerwcu 2019 r. w Rzepienniku Strzyzewskim odbyta sie konferencja dotyczaca
mozliwych dofinansowan do inwestycji zwigzanych z ochrong $rodowiska
w gminach. Informacje na temat podpisywanych porozumien byty tez regularnym
tematem w lokalnych mediach. Na stronie Funduszu znajdowaty sie tez informacje
0 podpisywanych porozumieniach, co pokazywato zaréwno liczbe podpisywanych
umodw, jak i ich zakres.

(akta kontroli, str. 4-5, 235-258, 387-390)

8. W ramach wspétpracy z gminami przy realizacji PPCP, WFOSIGW prowadzit
monitoring wykonania przez gminy ich obowigzkow.
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1) prowadzono szkolenia dla pracownikéw gmin oddelegowanych do realizacji
programu w gminach.

2) w Zespole Klienta Indywidualinego, zajmujgcego sie obstugg PPCP
w WFOSIGW, wytypowano pracownikéw, ktorzy byli odpowiedzialni
za bezposrednie kontakty z przedstawicielami gmin,

3) na biezaco informowano gminy o zmianach jakie nastapity w wyniku realizacji
PPCP,

4) zbierano i interpretowano dane pozyskane od beneficjentow i potencjalnych
beneficjentdw programu na temat obstugi i efektow realizowanych przez gminy
dziatan,

5) weryfikowano sprawozdania z realizacji PPCP,

6) monitoring pod katem informatycznym poprzez portal beneficjenta oraz rejestr
wnioskow sktadanych z danej gminy.

(akta kontroli, str. 4-5, 164)

9. Do dnia rozpoczecia kontroli NFOSIGW nie uruchomito instrumentu finansowego
udzielania pozyczek gminom, ktore miaty by¢ nastepnie udzielane beneficjentom
PPCP.

(akta kontroli, str. 4-5, 260)

10. W kwestii rozeznania przez WFOSiGW ile budynkdw powinno byé objete PPCP
i jaka liczba wnioskdw powinna wptyng¢ z kazdej gminy Prezes Zarzadu podat,
m.in., iz w czasie kiedy uruchamiany byt Program obowigzywata uchwata

Nr XXXIl/451/17 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 23 stycznia 2017 r.

w sprawie zmiany uchwaty Nr XXXIX/612/09 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego

z dnia 21 grudnia 2009 r. w sprawie ,Programu Ochrony Powietrza Wojewddziwa

Matopolskiego” zmienionej uchwatg Nr VI/70/11 z dnia 28 lutego 2011 r. oraz

uchwatg Nr XLII/662/13 z dnia 30 wrze$nia 2013 r. W ww. dokumencie okreslono:

e wymagany efekt ekologiczny ograniczenia emisji zanieczyszczen do powietrza
dlakazdej z gmin w wojewddztwie matopolskim w podziale na dwa czasookresy,
fi. lata 2017-2019 oraz 2020-2023. Efekt ekologiczny uwzgledniat indywidualny
cel dla kazdej matopolskiejgminy w zakresie redukcji emisji zanieczyszczen do
powietrza takich substancji jak: pyty PM2,5 oraz PM10, benzo(a)piren oraz
dwutlenek wegla,

e szacunkowy zakres rzeczowy dziatania dotyczacy wymiany lub likwidacji zrodet
ciepta na paliwa state w odniesieniu do catego obszaru Matopolski, w podziale na
dwa czasookresy, fj.: lata 2017-2019, ze wskazaniem szacunkowej liczby
instalacji do wymiany w ilosci 226 do 243 tys. oraz lata 2020-2023,
ze wskazaniem szacunkowej liczby instalacji do wymiany wilosci 259 do 297 tys.
Na podstawie zagregowane;j liczby kottow, ktora byta przewidywana do wymiany
na terenie catej Matopolski we wskazanych wyzej dwdch okresach czasowych
oraz na podstawie szacunkowych celow redukcji emisji zanieczyszczen dla
poszczegolnych gmin mozna byto wywnioskowac jakie cele, co do iloSci
wymienianych instalacji zatozono w Programie ochrony powietrza dla
poszczegolnych matopolskich gmin w latach 2017-2020 oraz 2021-2023.

W ww. uchwale Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego oszacowano takze
planowane koszty prac termomodermizacyjnych w budownictwie mieszkaniowym
w latach 2017-2019 oraz 2020-2023, w podziale wojewddztwa matopolskiego na
dwie strefy, fj. strefe Tamdw oraz strefe matopolska. Wskaza¢ nalezy, ze analiza
zapisébw ww. uchwaty Sejmiku Wojewodztwa Matopolskiego, co do metodyki
przyjetych obliczen wskazywata na to, ze podawane wartoSci majg charakter
szacunkowy, gdyz opierajq si¢ na ekstrapolacji wynikéw badarn okreslonej proby
losowej wybranych gmin w Matopolsce. Wobec powyzszego mozna stwierdzic,
iz WFOSIGW na podstawie danych z Programu ochrony powietrza znat wytacznie
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szacunkowe potrzeby co do termomoderizacji budynkéw mieszkalnych
jednorodzinnych. Natomiast podkreslic nalezy, ze liczba sktadanych wnioskdw
o dofinansowanie w Programie ,Czyste Powietrze”, w poszczegdlnych latach jest
trudna do doktadnego przewidzenia, gdyz zalezy od wielu czynnikéw jak na
przyktad:
— rzeczywiste potrzeby i mozliwosci finansowe mieszkancéw wojewddziwa,
a przede wszystkim che¢ skorzystania z Programu,
— dotarcie z informacjg do mieszkancdw nt. mozliwosci skorzystania z Programu,
— skala dostepnosci finansowania inwestycji dotyczacych poprawy efektywnosci
energetycznej oraz OZE z innych programéw pomocowych (np. RPO WM,
gminne programy wsparcia, inne $rodki publiczne),
— intensywno$¢ kontroli i ewentualne sankcje za niewywigzywanie sie z wymogow
okres$lonych w uchwatach antysmogowych.
W zwigzku z powyzszym nalezy wyraznie rozrézni¢ liczbe budynkéw, ktére
powinny/moga by¢ objete Programem od liczby budynkéw, ktére zgodnie z wolg ich
wiascicieli zostang faktycznie zgtoszone do PPCP. Aktualnie, biorac pod uwage
czas wdrazania Programu od otwarcia naboru oraz liczbe dotychczas ztozonych
wnioskéw o dofinansowanie i zaktadajac, ze tempo wymiany kottdw w najblizszych
latach bedzie sie zwigkszaC mozna szacowac, iz rocznie wptywa¢ bedzie ponad
10 tys. wnioskow o dofinansowanie. Biorac pod uwage zapisane w uchwatach
antysmogowych dla Matopolski (z wytaczeniem miasta Krakowa na terenie, ktérego
od 1 wrzeénia 2019r. obowigzuje zakaz spalania paliw statych) terminy na
likwidacje kottéw pozaklasowych (koniec roku 2022) oraz kottéw klasy Il i IV (koniec
2026 roku) mozna spodziewaC sie zwigkszonej ilosci wnioskdéw o dofinansowanie
szczegblnie na przetomie lat 2022/2023 oraz 2026/2027.
Ponadto nalezy nadmienié, iz posiadamy informacje, iz w aktualnie obowigzujacym
Programie Ochrony Powietrza Wojewddztwa Matopolskiego - ,Matopolska
w zdrowej atmosferze” (przyjetym uchwatg nr XXV/373/20 Sejmiku Wojewddziwa
Matopolskiego z dnia 28 wrzes$nia 2020 r.) wskazano na potrzebe wymiany 378 tys.
kottdw pozaklasowych oraz kottdéw klasy Il i IV w latach 2020-2026. Dodatkowo
zapisy zaktualizowanego Programu naktadajg na gminy m.in. obowigzek
przeprowadzenia inwentaryzacji zrodet ciepta i instalacji odnawialnych zrédet energii
w budynkach mieszkalnych, budynkach niemieszkalnych i budynkach uzyteczno$ci
publicznej na terenie gminy:
— co najmniej 70% budynkéw do konca 2021 roku,
— co najmniej 90% budynkéw do 30 czerwca 2022 roku.
Ponadto okreslono, ze dane powinny by¢ wprowadzone do elektronicznej Bazy
inwentaryzacji ogrzewania budynkow w Matopolsce. Po uruchomieniu Centralne;
Ewidencji Emisyjnosci Budynkow (CEEB) nalezy podja¢ wspétprace z kominiarzami
i powiatowymi inspektoratami nadzoru budowlanego w celu petnej inwentaryzacii
zrédet na paliwa state. Konieczna jest biezgca aktualizacja bazy inwentaryzacji na
podstawie danych przekazywanych przez wlascicieli i zarzadcow budynkow oraz
pozyskiwanych w ramach prowadzonych kontroli.
Najbardziej doktadnych i precyzyjnych danych co do lokalizacji budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych wymagajacych wymiany zrodta ciepta, dostarczy
dopiero CEEB, ktora tworzona bedzie na mocy przepisow ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. 0 wspieraniu termomodernizacji i remontéw oraz o centralne;
ewidencji emisyjno$ci budynkéw'! Dopiero powyzsze dziatania pozwolg na
zagregowanie realnych danych o stanie zrdédet ciepta na obszarze gmin
wojewodziwa Matopolskiego. Dodatkowo w Programie Ochrony Powietrza
Wojewddztwa Matopolskiego zapisano, ze gminy objete uchwatg antysmogowa dla

" Dz.U.z2021r. poz. 554.



Matopolski poprzez swoje dziatania powinny doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej liczba
zainstalowanych urzadzen grzewczych, ktére nie spetniajg wymagan uchwaty
antysmogowej:
— od 1 stycznia 2023 r. nie przekroczy 15% wszystkich zainstalowanych urzadzen
grzewczych na terenie gminy,
— od 1 stycznia 2027 r. nie przekroczy 3% wszystkich zainstalowanych urzadzen
grzewczych na terenie gminy.
Zapis ten nie zwalnia podmiotow objetych uchwatg antysmogowa z przestrzegania
zapisow ww. uchwaly, . petnego dostosowania do jej wymagan w wyznaczonych
terminach. Nie zwalnia on rdwniez organéw kontrolnych z obowigzku egzekwowania
wymagan uchwaty antysmogowe;j.
Podpisanie porozumien o wspoétpracy z gminami pomoze w realizacji dziatan na
rzecz wdrazania PPCP. Inicjatywa oddolna w miejscu zamieszkania wnioskodawcy
utatwi dostep do informacji o Programie oraz moze mie¢ wptyw na zwiekszenie ilosci
sktadanych wnioskow.
(akta kontroli, str. 4-5, 262)

Zgodnie z warunkami porozumien dot. realizacji PPCP zawieranych z WFOSiGW,
gminy zobligowane byty m.in. do identyfikacji budynkow, ktorych wtasciciele mogliby
by¢ potencjalnymi wnioskodawcami, a ponadto - w ramach realizacji zadan
przewidzianych w Programie ochrony powietrza — gminy byly zobowigzane do
przekazywania stosownych informacji na potrzeby prowadzenia Bazy inwentaryzacji
ogrzewania budynkéw w Mafopolsce (zadanie realizowane na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego).

(akta kontroli, str. 166-216)

W kwestii przekazywania przez WFOSiGW gminom, z ktérymi zawart porozumienia
dotyczace realizacji PPCP szczegotowych informacji na temat zrealizowanych
inwestycji przez poszczegolnych mieszkancdw gminy (m.in. doktadng lokalizacje
budynku, w ktorym wykonano prace inwestycyjne, zakres zrealizowanych inwestycji
- termomodemizacja/wymiana zrédta ciepta) Prezes Zarzadu Funduszu wyjasnit,
iz razem z porozumieniem dot. realizacji PPCP gminy podpisujg z Funduszem
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych beneficjentow programu.
Na tej podstawie po zgtoszeniu pracownikéw wyznaczonych do realizacji zadan
wramach programu Fundusz nadaje wskazanym pracownikom dostep
do zestawienia wnioskow z terenu danej gminy. Zestawienia zostaty udostepnione
gminom od 30 wrzes$nia 2019 r. W chwili obecnej do zestawien dostep ma 207 osdb
uprawnionych z gmin.

Od 2018 r. PPCP ulegat modyfikacjom. Zmieniane byty rowniez zapisy dotyczace
przetwarzania przez Fundusz danych osobowych wnioskodawcow, w tym takze
dotyczacych mozliwosci przekazywania danych innym podmiotom. Do zmiany
Programu (lipiec 2019 r.) zapisy nie pozwalaty na przekazanie danych osobowych
(dane teleadresowe réwniez nalezg do takich danych) innym podmiotom niz wynika
to z przepisdw prawa. Obowigzujacy w tym okresie zapis (cyt.): Odbiorcami danych
osobowych bedg te podmioty, ktorym WFOSIGW, jako administrator danych
osobowych, ma obowigzek przekazywa¢ dane na gruncie obowigzujgcych
przepisow prawa. Dopiero wprowadzenie wspotpracy z gminami i podpisanie umow
powierzenia przetwarzania danych rozszerzylo te zapisy do obecnych
uzupetmionych m.in. o zapis (cyt): Dane osobowe sg powierzone gminie w celu
ztoZenia wniosku o dofinansowanie przez wnioskodawce. Jednak, aby dane zostaty
przekazane konieczne jest zawarcie porozumienia 0 wspofpracy oraz zawarcie
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dane przekazywane mogg by¢ tylko dla wnioskow, ktore zostaly zlozone
po zawarciu ww. dokumentéw. Jezeli gmina nie podpisata stosownych dokumentow,
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Fundusz przyjat, ze przekazywane mogg by¢ tylko dane ilosciowe np. liczba
wymienionych kottdw, bez danych mogacych powigzaC przedsiewziecie
z Whnioskodawca, np. adres budynku. Najwigksza liczba zapytan na temat wnioskow
0 dofinansowanie z gminy byla przesytana do Funduszu na poczatku roku
kalendarzowego. Przyjetg drogg byto udostepnienie wszystkich danych, ktore sg
mozliwe w danym momencie (lub za wnioskowany okres) oraz zgodnie
z regulacjami dotyczacymi ochrony danych. Fundusz nigdy nie odmowit gminie
przekazania informacji, jednak zawsze dziatat zgodnie z regulacjami prawnymi
dotyczacymi ochrony danych osobowych i przekazywat tylko te dane, na ktore
pozwalaty odpowiednie przepisy. Zakres przekazywania danych byt kazdorazowo
konsultowany z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych.

(akta kontroli, str. 316, 399-400)

11. Odnos$nie do zgtaszania sie potencjalnych beneficjentdw zainteresowanych
zwigkszonym poziomem dofinansowania w okresie od 15 maja do 1 pazdzierika
2020 r. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze w dniu 15 maja 2020 r. na stronie Funduszu
ukazat sie komunikat dotyczacy wprowadzenia zmian w naborze wnioskow
w ramach PPCP. Zgodnie z zapisami w komunikacie wprowadzono dwa poziomy
dofinansowania - podstawowy oraz podwyzszony. Poziom podstawowy
obowigzywat od dnia wejScia zmian Programu {j. od 15 maja 2020 r. Natomiast
nabér dla beneficjentow kwalifikujacych sie do Czesci 2 Programu (podwyzszony
poziom dofinansowania) miat sie odbywa¢ na podstawie odrebnego ogtoszenia.

Do uruchomienia Cze$ci 2 Programu niezbedne byly zmiany legislacyjne

umozliwiajgce gminom wydawanie zaswiadczen o dochodach. W dniu 15 maja

2020 r. termin uruchomienia tej czeSci Programu nie byt znany i nie zostat podany.

Do uruchomienia naboru, konieczne byto miedzy innymi przygotowani procedury

wydawania zaswiadczen o dochodzie przypadajgcym na jednego czionka

gospodarstwva domowego wnioskodawcy. Wprowadzenie regulacji prawnej
wymagato zmiany cze$ci przepisbw w tym np. Prawa ochrony $rodowiska.

Podstawami prawnymi zmian byty:

— ustawa z dnia 14 sierpnia 2020 r. o zmianie ustawy o biokomponentach ciektych
oraz niektdrych innych ustaw2,

— rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 2 pazdziemika 2020 r. w sprawie
okre$lenia wzoru zadania wydania za$wiadczenia o wysokosSci przecietnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa
domowego osoby fizycznej oraz wzoru tego zaswiadczenia's.

W okresie przygotowania do wszystkich gmin w Polsce zostaty wystane dwa

komunikaty:

— komunikat dla wojtéw, burmistrzéw, prezydentow miast w sprawie obowigzku
wydawania zaswiadczen o dochodach na potrzeby PPCP z 18 wrze$nia 2020 r.

— komunikat dla gmin w zwigzku z uruchomieniem drugiej cze$ci PPCP
z 22 pazdziemika 2020 r.

Nabor wnioskéw do 2 czesci Programu — poziom podwyzszony - zostat

uruchomiony w dniu 21 pazdziernika 2020 r. Informacja nt. uruchomienia naboru

zostata umieszczona migdzy innymi na stronie Funduszu. Od tego samego dnia
istniata  mozliwo$¢ sktadania wnioskéw do poziomu podwyzszonego.

We wczesniejszym okresie (f. od 15 maja do 20 pazdziernika 2020 r.) sktadanie

wnioskow do poziomu podwyzszonego nie byto mozliwe. W tym okresie pracownicy

Funduszu otrzymywali wiele zapytan (zaréwno telefonicznie jak i w formie

korespondencji e-mail) na temat terminu uruchomienia tej czes$ci Programu.

(akta kontroli, str. 4-5, 163, 265-268)

12 Dz.U. z 2020 r. poz. 1565.
13 Dz.U.z2020r. poz. 1713.



W grudniu 2020 r. na stronie WFOSiGW ukazat sie komunikat o braku mozliwosci
finansowania kottow na paliwa state (wegiel) od 1 stycznia 2021 r. Zmiana ta wynikata
z obowigzujacej uchwaty Sejmiku Wojewoddztwa Matopolskiego z dnia 28 wrze$nia
2020 r. w sprawie Programu ochrony powietrza dla wojewddztwa matopolskiego.
Dodatkowo komunikat o planowanych zmianach dotyczacych putapéw dochodowych
dla poziomu podwyzszonego oraz braku mozliwo$ci finansowania kottow na paliwa
state w catej Polsce zostat umieszczony na stronie internetowej Funduszu oraz na
portalach spoteczno$ciowych w dniu 21 maja 2021 r. W dniu 27 maja 2021 r. (do 173
gmin) oraz w dniu 30 maja 2021 r. (do 9 gmin) zostato przestane pismo wyjasniajace
I przypominajgce o planowanych zmianach w Programie.

(akta kontroli, str. 316, 401)

12. W kwestii sktadania wnioskéw o dofinansowanie przez osoby zamieszkujace
w zabudowie wielorodzinnej Prezes Zarzadu wyjaénit, iz od samego poczatku
Program skierowany jest do wtascicieliiwspowtascicieli budynkdw jednorodzinnych lub
wydzielonych w budynkach jednorodzinnych lokali mieszkalnych. Przez budynek
mieszkalny jednorodzinny, zgodnie z ustawg z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane, nalezy rozumie¢ budynek wolnostojgcy albo budynek w zabudowie
blizniaczej, szeregowej lub grupowe;j, stuzacy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych,
stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng cato$¢, w ktérym dopuszcza sie wydzielenie
nie wiecej niz dwoch lokali mieszkalnych albo jednego lokalu mieszkalnego i lokalu
uzytkowego o powierzchni catkowitej nieprzekraczajacej 30% powierzchni catkowitej
budynku. W trakcie wszystkich prowadzonych naboréw wnioskéw sporadycznie
zostaly zlozone wnioski o dofinansowanie do lokali, kiére byly wydzielone
w budynkach wielorodzinnych tj. w takich, w ktorych byly wydzielone wiecej niz dwa
lokale. Szacuje sie, ze liczba ztozonych wnioskow dla lokali wydzielonych
w budynkach wielorodzinnych nie przekracza 4% wszystkich wnioskéw
o dofinansowanie. Wraz z uruchomieniem w wojewodztwie zachodniopomorskim
w dniu 14 kwietnia 2021 r. pilotazu Programu dotyczacego wymiany zrddet ciepta
w budynkach wielorodzinnych, zainteresowanie tym rozwigzaniem wzrosto.

(akta kontroli, str. 4-5, 269)

13. Od momentu kiedy zostaly przestane do Funduszu pierwsze
informacje/dokumenty nt. planowanego uruchomienia Programu pracownicy
Funduszu zgtaszali liczne uwagi i pomysty majgce na celu usprawnienie
funkcjonowania systemu udzielania dofinansowania. Uwagi przekazywane byty
w korespondencji e-mail (w formie zbiorczych tabeli dot. dokumentéw Ilub
w kwestiach indywidualnych), zgtaszane osobiscie (podczas organizowanych
spotkan w siedzibie NFOSiGW/on-ine), Iub przekazywane w rozmowach
telefonicznych. Waznym forum przekazywania do$wiadczen zwigzanych z realizacjg
Programu byt Konwent Prezesow, w ktérego obradach uczestniczyli przedstawiciele
Ministerstwa Klimatu i Srodowiska lub NFOSiGW. Podczas tych spotkan zgtaszano
uwagi oraz propozycje zwigzane z usprawnieniem funkcjonowania PPCP. Cze$¢
pracownikdw WFOSIGW uczestniczyta w grupach roboczych powotanych przez
NFOSiGW dotyczacych m.in.:
— sprawozdawczosci,
— kwestii merytorycznych,
— zmian we wnioskach o ptatnos$¢,
— testowania poprawno$ci formularzy np. wnioskéw o dofinansowanie/ptatno$¢
przed ich udostepnieniem do beneficjentow Programu,
— integracji systeméw, np. Portal Beneficjenta, Generator wnioskéw
o dofinansowanie/ptatnos$¢,

— wspotpracy z bankami.

(akta kontroli, str. 4-5, 270-299)



W kwestii zgtaszania przez Fundusz uwag do NFOSIGW dotyczacych probleméw
zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskéw o dofinansowanie, jak i wnioskow
0 ptatno$¢ Prezes Zarzadu podat, iz: WFOSIGW od samego poczatku, tj. od 2018 r.
uczestniczyt w konsultacjach dotyczacych przygotowania dokumentacji do
Programu. Zaréwno przed przyjeciem programu, jak rowniez przy kazdej zmianie
pracownicy Funduszu na biezaco zgtaszali wszelkie watpliwosci i potencjalne
problemy mogace mie¢ wptyw na jego realizacje. W pierwszej wersji programu
pracownicy dostrzegali problemy zwigzane z koniecznoscig przeprowadzenia
kontroli dopuszczajacej po weryfikacji wniosku o dofinansowanie, a przed
przekazaniem na zarzad. Dla pdzniejszych wersji programu zgtaszane byty gtownie
uwagi majace na celu doprecyzowanie zapisow programu. W ostatnim czasie
gtowne problemy jakie zostaty poruszone to mozliwo$¢ sktadania wnioskéw przy
udziale petnomocnikow oraz prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w budynkach
(sezonowo na powierzchni wigkszej niz 30% catkowitej powierzchni budynku) oraz
wprowadzenia konsekwencji dotyczacych sktadania nieprawdziwych oswiadczen na
dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie. Pracownicy Zespotu Klienta
Indywidualnego, a po zmianie struktury organizacyjnej pracownicy Zespotu
Rozliczern Klienta Indywidualnego analogicznie jak w przypadku wnioskow
o dofinansowanie na kazdym etapie wdrazania PPCP oraz etapie jego aktualizacji
zgtaszali autorom Programu kwestie zwigzane m.in z niejasnoscig zapiséw
Programu, bazowaniu na o$wiadczeniach beneficjenta, procesem usprawniania
etapu rozliczenia. Powyzsze tematy poruszane byty wielokrotnie podczas szkolen
czy podczas licznych telekonferencji prowadzonych przez pracownikdw
Narodowego Funduszu z wybranymi przedstawicielami wojewodzkich funduszy.
W ramach np. telekonferencji pracownicy Funduszu zgtaszali liczne problemy
zwigzane np. z interpretacjq zapisbw Programu czego efektem jest m.in
przygotowana wewnetrzna baza interpretacji zwigzanych z  wnioskami
0 ptatnos¢/dofinansowanie.

(akta kontroli, str. 1172, 1180-1203)
14. W zwigzku z wprowadzeniem obostrzen zwigzanych z epidemig COVID-19,
decyzjq Prezesa Zarzadu od dnia 17 marca 2020 r. zostaly wprowadzone
ograniczenia w kontakcie bezposrednim oraz pracownicy Funduszu wykonywali
swoje obowigzki w trybie pracy zdalnej.
Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu WFOSIGW z dnia 10 wrze$nia 2020 r. ustalono
zasady obstugi interesantow w okresie pandemii. Zalecang formg kontaktu
z beneficjentami byt kontakt telefoniczny, poczta tradycyjna i elektroniczna. Istniata
rowniez mozliwo$¢ spotkania beneficjenta z pracownikami Funduszu bezpo$rednio
w siedzibie Funduszu (po wcze$niejszym umdwieniu sie na spotkanie, ze wzgledu
na prace poza biurem oraz unikanie sytuacji, w ktérych na spotkanie oczekiwataby
wieksza grupa 0séb).
Przy wejsciu do budynku zostaty wydzielone dwa stanowiska do spotkan
z zainteresowanymi. Stanowiska po kazdej wizycie byly dezynfekowane.
Pracownicy Funduszu zostali wyposazeni w $rodki ochrony osobistej tj. maseczki
ochronne, rekawiczki jednorazowe oraz ptyny do dezynfekcji. Jednoczes$nie kazdy
zainteresowany spotkaniem byt pouczany/proszony o pracownika Funduszu
0 przygotowanie si¢ do spotkania m.in. poprzez:
— posiadanie maseczki ochronnej oraz rekawiczek jednorazowych, wtasnego

dtugopisu,
— przygotowanie “listy pytan” — tak aby spotkanie w siedzibie bylo zwigzte oraz aby
zainteresowany mogt uzyska¢ kompletne informacje,

— przychodzenie na spotkania pojedynczo.
W kwestii prowadzenia kontroli u beneficjenta przyjeto zasade, iz przed
rozpoczeciem kontroli nalezato poinformowaé beneficjenta o konieczno$ci m.in.:
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

wyznaczenia jednej osoby do kontaktu, przygotowanie oddzielnego pomieszczenia
do przeprowadzenia kontroli, przygotowania wymaganych podczas kontroli
dokumentow i poddaniu ich dwudniowej kwarantannie.

(akta kontroli, str. 4-5, 300-315)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos$é:

Niedostosowanie struktury organizacyjnej Funduszu w zakresie liczby pracownikow
zajmujacych sie obstugg wnioskdw wptywajacych w poszczegdinych latach
w ramach Programu.
W poczatkowym okresie wdrazania Programu jego obstugg zajmowato sie pieciu
pracownikow, a wg stanu na 30 kwietnia 2021 r. — 46 pracownikow. W okresie
objetym kontrolg na potrzeby PPCP w wyniku naboréw zatrudnionych zostato
tacznie 40 nowych os6b. W oéwiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej w WFOSIGW
za rok 2020 wskazano w szczegdino$ci, ze analiza jej funkcjonowania wykazata
(cyt) sfabos¢ w zakresie struktury organizacyjnej przejawiajacq  Sie
w niewystarczajgcej obsadzie stanowisk w stosunku do zwiekszajgcej sie liczby
realizowanych zadan skierowanych do szerokiego grona beneficjentow.

(akta kontroli, str. 58, 1609-1610)

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze w latach 2018-2021 do obstugi programu Czyste
Powietrze zostato zatrudnionych dodatkowo 40 nowych pracownikéw na podstawie
23 ogtoszonych naboréw. Niestety, pomimo ogtaszania licznych konkurséw na
wolne stanowiska pracy, wiekszo$¢ aplikujgcych kandydatdw nie dysponowata
zadng wiedzg z zakresu Programu oraz nie posiadata predyspozycji do
wykonywania zadan, w tym do rozliczania wnioskéw o pfatno$é. Fundusz
systematycznie podejmuje dziatania majace na celu podnoszenie jakosci
$wiadczonych ustug oraz usprawnienia procesu weryfikacji wnioskdw
o dofinansowanie i wnioskéw o ptatnos¢. Ma to odzwierciedlenie m.in. w fakcie,
ze od samego poczatku funkcjonowania Programu Fundusz zwigksza zatrudnienie
pracownikow odpowiedzialnych za jego realizacje. Ponadto Prezes Zarzadu
wyjasnit, ze majac na wzgledzie potencjalny zasieg i krag beneficjentéw Programu
wykorzystano do jego obstugi Zespot Klienta Indywidualnego, kiory wraz ze
wzrostem ilodci wptywajacych wnioskéw byt rozbudowywany pod wzgledem
kadrowym. Dla zapewnienia nalezytej obstugi beneficientdbw w kluczowych
regionach wojewddztwa matopolskiego zostaty utworzone oddziaty zamiejscowe
Funduszu. W celu wiasciwej realizacji procesu rozliczen i majac na uwadze
prognozowanag liczbe wptywajacych wnioskdw o ptatno$¢ powotano takze Zespot
Rozliczenn Klienta Indywidualnego. Na biezaco Fundusz monitoruje postepy
realizacji Programu, dynamike wptywu poszczeg6lnych dokumentéw (wnioskow
o dofinansowanie/wnioskdw o ptatno$¢) oraz w zaleznosci od jej zmian dostosowuje
liczbe pracownikéw do potrzeb.

(akta kontroli, str. 4-5, 66-67, 1136-1164)

NIK dostrzega, ze mimo sukcesywnego podejmowania dziatan przez Fundusz nie
zapewniono odpowiedniej do potrzeb obsady kadrowej dedykowanej realizacji
PPCP, o czym $wiadczg zapisy zawarte w o$wiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej
w WFOSIGW za rok 2020. Skutkiem tego byto nieterminowe rozpatrywanie czesci
wnioskéw o dofinansowanie i dtugotrwate rozpatrywanie wnioskdéw o ptatnos¢
(co szczegdtowo przedstawiono w sekcji dotyczacej stwierdzonych nieprawidtowosci
w trzecim obszarze kontroli). Ponadto NIK zauwaza, ze w kolejnych wersjach PPCP
ustanowionego przez NFOSIGW nie okre$lono terminu na rozpatrzenie wniosku
0 ptatnos¢ pod wzgledem jego poprawno$ci i kompletno$ci, a w procedurach
wewnetrznych WFOSIGW nie zostaly przyjete — np. w sposéb instrukcyjny — zadne
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terminy wykonywania czynnosci, w tym termin na rozpatrzenie wniosku o ptatnos¢
wramach PPCP. W konsekwencji stanowito to utrudnienie dla zapewnienia
adekwatnego, skutecznego i efektywnego systemu kontroli zarzadczej, obejmujace;j
w szczegdlnosci system wyznaczania celéw i zadan oraz system ich monitorowania.

(akta kontroli, str. 79-95, 512-642, 1609-1610, 1611 plik 1-9)

NIK pozytywnie ocenia podjete przez Fundusz dziatania dotyczace zapewnienia
warunkéw organizacyjno-technicznych na potrzeby PPCP poprzez wydzielenie
osobnych komorek organizacyjnych zajmujacych sie kompleksowg obstugg
Programu oraz stworzenie oddziatow zamiejscowych. Pracownicy WFOSiGW
zajmujacy sie realizacjg zadan w ramach Programu w catym kontrolowanym okresie
brali udziat w ré6znego rodzaju szkoleniach zwigzanych z wdrazaniem PPCP.
Pracownikom gmin oraz potencjalnym beneficjentom zapewniono dostep do
niezbednej wiedzy na temat Programu. Wprawdzie liczbe pracownikdéw Funduszu
zajmujacych sie obstugg Programu starano sie dostosowac do liczby wptywajgcych
wnioskéw o dofinansowanie jednak dziatania te byty niewystarczajace w odniesieniu
do zwiekszajgcej sie liczby zadan w ramach Programu. Potwierdzajg to przypadki
nieterminowego rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie oraz dtugotrwate
rozpatrywanie ztozonych przez beneficjantéw wnioskow o ptatno$¢ (zagadnienia te
przedstawiono w frzecim obszarze kontroli), a takze stanowisko przedstawione
w o$wiadczeniu o stanie kontroli zarzadczej w WFOSIGW za rok 2020.

2. Dziatania informacyjno-edukacyjne propagujace wiedze
o PPCP

1. W kontrolowanym okresie WFOSiGW opracowat na kazdy rok (2019, 2020, 2021)
ramowy plan dziatan informacyjno-edukacyjnych  dotyczacych PPCP.
W ww. planach zaktadano realizacje nastepujacych dziatan: spotkania z jednostkami
samorzadu terytorialnego, udziat w konferencjach i seminariach, spotkania
z mieszkancami gmin wojewodztwa matopolskiego (nie okreslono konkretnych
wydarzen). Nie zostat opracowany plan dziatan informacyjno-promocyjnych na caty

okres realizacji PPCP.
(akta kontroli, str. 316--325)

Odno$nie do nieopracowania planu dziatan informacyjno-promocyjnych na caty
okres realizacji Programu Prezes Zarzadu podat m.in., iz plan dziatar informacyjno -
promocyjnych byt przygotowywany na dany rok najpozniej do 31 grudnia roku
poprzedniego. Plan miat charakter ramowy, nie byto mozliwe przygotowanie
szczegbtowego planu. Ze wzgledu na zmieniajace sie okolicznosci i uwarunkowania
wdrazania PCPP, dziatania w tym zakresie z uwzglednieniem partnerow
zewnetrznych plany przygotowywane sg z rocznym wyprzedzeniem z ewentualnymi
korektami w ciggu roku.

(akta kontroli, str. 1109-1119)

Jak wyjasnit Prezes Zarzadu w ramach szerzenia informacji nt. wprowadzenia
Programu w 2018 r. planowane bylo przeprowadzenie szkolen we wszystkich
gminach w Polsce dotyczace zasad finansowania w Programie. Ministerstwo
Srodowiska (obecnie Klimatu i Srodowiska) wraz z NFOSIGW opracowato plan
szkolen. Szkolenia zostaty zorganizowane w gminach wojewodztwa matopolskiego
w godzinach popotudniowych (poczatkowo godzina 16:00, p6zniej godzina 18:00),
w miejscach ogdlnodostepnych, tak aby dotrze¢ do jak najszerszej grupy odbiorcow.
W przeprowadzonych spotkaniach/szkoleniach uczestniczyto ponad 3 tys. 0séb.
Za organizacje szkolen (w tym przygotowanie sali, poczestunku, sprzetu itp.)
odpowiadata firma zewnetrza, wytoniona przez Ministerstwo w przetargu. Rolg
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Funduszu byto zapewnienie prelegenta, ktory przyblizy Program oraz udzieli
odpowiedzi na wszystkie zadane pytania.
(akta kontroli, str. 316, 326-353)

Fundusz prowadzit dziatania informacyjno-szkoleniowe we wspotpracy
np. ze Stowarzyszeniem Metropolia Krakowska i Matopolskim Stowarzyszeniem
Sottysow. Wspbtpraca ze Stowarzyszeniem Metropolia Krakowska prowadzona byta
na podstawie porozumienia zawartego w grudniu 2020 r., w kitorym okreslono
zasady wspoélnych dziatan. Zgodnie z zawartym z Metropolig porozumieniem,
do ich dziatan nalezato :

a) podejmowanie dziatan na rzecz operacjonalizacji, na poziomie gmin Metropolii,
wdrazania Programu, w szczegoéInosci przez: wymiang dobrych praktyk, analize
najczesciej popetnianych btedow, wypracowanie wzoréw dokumentow i zasad
postepowania, organizowanie regulamych spotkan informacyjnych dla
ekodoradcow zatrudnionych w ramach projektu Eko Team z udziatem
przedstawicieli WFOSiGW,

b) wspieranie, prowadzonych przez WFOSIGW, dziatart promujacych mozliwo$é
skorzystania z Programu,

c) usprawnienie przeptywu informacji o zmianach realizacji Programu,

d) wsparcie doradcow energetycznych wyznaczonych przez WFOSIGW
w kontaktach z poszczegdlnymi gminami.

(akta kontroli, str. 387-388)

Wspoéipraca z Matopolskim Stowarzyszeniem Sottyséw rozpoczeta sie w 2021 r.
(akta kontroli, str. 389-390)

W kontrolowanym okresie Fundusz uczestniczyt w szeregu dziatan o charakterze

informacyjno-promocyjnym w ramach PPCP, w tym m.in. w:

e spotkaniach informacyjnych z mieszkancami i wladzami gmin na temat
uruchomienia, a nastepnie realizacji PPCP;

e konferencjach dot. poprawy jako$ci powietrza organizowanych przez WFOSiGW,
m.in..

— Efektywno$¢ energetyczna dla ochrony powietrza (Nowy Sacz, 24 wrzesnia
2019 r.),

— Efektywno$¢ energetyczna kluczem do poprawy jakoSci powietrza
w Matopolsce (Zakopane, 9-11 grudnia 2019 r.),

e cyklicznie w Forum Wojtdw, Burmistrzow i Prezydentéw Matopolski, m.in.
spotkanie w Solcu Zdroju w dniu 20-22 listopada 2019 r. poswiecone tematyce
Programu oraz w dniu 12 marca 2020 r. w Bukowinie Tatrzanskiej,

e udziat w konferencjach i wydarzeniach organizowanych przez Stowarzyszenie
Gmin i Powiatéw Matopolski, m.in.:

— w XVIII konferencji samorzadowej Czyste powietrze w Matopolsce w dniu
24 kwietniu 2019 r. w Krakowie,

— w XIX konferencji samorzadowej Odnawialne Zzrodfa energii w walce ze
smogiem w dniu 25 listopada 2019 r. w Krakowie,

e cyklicznie w Ekodebatach Polskiego Klubu Ekologicznego — Matopolskiej Rady
Naukowej;

e posiedzeniu Komisji Ochrony Srodowiska w dniu 8-9 maja 2019 r. w Nowym
Saczu nt. ochrony powietrza i zaopatrzenia w energie miast Sredniej wielkosci na
przyktadzie Nowego Sacza - realizacja Programu ,Czyste powietrze”,

e panelu dyskusyjnym podczas | Forum Czyste niebo nad Krakowem - jak daleko?
jak blisko? w dniu 14 stycznia 2019,

e konferencjach organizowanych przez Komitet Organizacyjny Politechniki
Krakowskiej:

— Jakosc powietrza a efektywnosc energetyczna, 11-12 pazdzierika 2018 r.,

22



— Dynamiczne przewietrzanie i redukcja smogu obszarow zurbanizowanych
ze szczegolnym uwzglednieniem miasta Krakowa, 26 wrzesnia 2019 .

e audycjach radiowych w Radiu Krakéw (np. Debata podsumowujaca zmiany
w regionie — 22 grudnia 2020 r., Zasady POP w Matopolsce - 2 pazdziemika
2020 r., Informacje o PPCP - 31 marca 2021 r.) czy Radiu RDN Matopolska oraz
nagraniach telewizyjnych w TVP Krakow.

Ponadto w prasie regionalnej ukazywaly sie tez artykuty na temat Programu,

m.in. w Dzienniku_Polskim, Gazecie Krakowskiej, tygodniku TEMI.

W listopadzie 2019 r. zostata powotana zw. Rada ds. EkoMatopolski, w ktdrej

zasiadat jako przedstawiciel Funduszu — Prezes Zarzadu. Rada zbierata sie

cyklicznie, podczas posiedzer uzgadniane byty wspdlne dziatania w regionie w celu
m.in. poprawy jakoSci powietrza.
(akta kontroli, str. 316, 354-390)

2. W kwestii zapewnienia przez Fundusz konsultacji i pomocy dla beneficjentéw przy

wypetnianiu wnioskéw Prezes Zarzadu podat, iz od samego poczatku wdrazania

Programu, t. od wrzesnia 2018 r. zostaty zorganizowane punkty konsultacyjne —

Oddziaty zamiejscowe w Nowym Saczu, Tamowie, Miechowie, O$wigcimiu. Punkty

byly przygotowane na przyjmowanie zainteresowanych oraz na udzielanie

im informaciji, a takze pomoc przy weryfikacji dokumentacji i wypetnieniu (a finalnie

ztozeniu) wniosku o dofinansowanie.

Ponadto niezbedne informacje mozna byto uzyskac za posrednictwem:

— kontaktu telefonicznego poprzezinfolinie PPCP obstugiwang przez pracownikdéw
Zespotu Klienta Indywidualnego oraz doradcow energetycznych,

— korespondencji e-mail (na adres czyste.powietrze@wfos.krakow.pl) lub wysytajac
wiadomo$¢ bezposrednio do pracownikow (petna lista kontaktowa byta dostepna
na stronie internetowe;),

— za posrednictwem formularza ,zadaj nam pytanie” dostepnego na Portalu
Beneficjenta.

(akta kontroli, str. 316-391-393)

Jak wyjasnit Prezes Zarzadu od lipca 2019 r. w zwigzku z zawieraniem porozumien
0 wspdlnej realizacji PPCP, pomoc w wypetnieniu wniosku oraz uzyskanie informacii
nt. Programu bylo mozliwe w gminach. W tym celu pracownicy Funduszu
przeszkolili wskazanych do tych dziatan pracownikéw gmin oraz objeli ich
wsparciem merytorycznym poprzez przypisanie gminie dedykowanego opiekuna.
Utrudnienia w obstudze potencjainych beneficjentdw Programu pojawity sie wraz ze
wzrostem liczby zachorowan na COVID-19 oraz wprowadzeniem ograniczen z tym
zwigzanych. Mimo utrudnien nadal mozliwe byto uzyskanie informacji poprzez
wszystkie wskazane wczesniej “kanaty informacyjne”. Fundusz zmienit zasady
dziatania infolinii (zostata rozbudowana, tak aby fatwiej i szybciej mozliwe byto
skontaktowanie sie z wlasciwym zespotem merytorycznym), zachecat ze wzgledoéw
bezpieczenstwa na przekazywanie korespondencji elektronicznej oraz tam gdzie
bylo to mozliwe na ograniczenie kontaktu osobistego. Pomimo wprowadzonych
ograniczen istniata réwniez mozliwoS¢ spotkania z pracownikami Funduszu
bezposrednio w siedzibie Funduszu. Preferowanym rozwigzaniem byto
wczes$niejsze umdwienie sie na spotkanie, ze wzgledu na prace poza biurem oraz
unikanie sytuacji, w ktérych na spotkanie oczekiwataby wieksza grupa osob. Przy
wejsciu  do budynku zostaly wydzielone dwa stanowiska do spotkan
Z zainteresowanymi.

Fundusz nie monitorowat liczby oséb, ktore korzystaty z pomocy pracownikow
Funduszu. Liczba 0s6b, korzystajacych z takiej pomocy wahata si¢ od 1 do nawet
50 dziennie (we wszystkich pigciu placéwkach), w okresie przed wprowadzeniem

23


https://drive.google.com/file/d/1QcdppvRIEMr6OFfeU8-uJBuUvrb94de9/view?usp=sharing
mailto:czyste.powietrze@wfos.krakow.pl

ograniczen. Liczba zmniejszata sie w momencie gdy analogiczna pomoc znajdowata
sie rdbwniez w gminach.

(akta kontroli, str. 316, 391-393)
Od 4 lutego 2019 r. do 16 marca 2020 r. na stronie Funduszu zostat umieszczony
formularz  umozliwiajacy rezerwacje wizyty na spotkanie konsultacyjne
z pracownikiem Funduszu. W tym okresie na wizyte zarejestrowato sie przeszio
2900 beneficjentdw Programu. Formularz umozliwiat beneficjentowi wybdr dogodnej
daty i godziny spotkania. Po zarezerwowaniu terminu na spotkanie, osoba
dostawata (na wskazany adres e-mail) informacje nt. Programu (z odniesieniem na
Portal Beneficienta do zaktadki Wymagana dokumentacja), informacje
nt. dokumentow niezbednych do wypetnienia wniosku o dofinansowanie oraz
instrukcje krok po kroku jak wyglada proces aplikowania o srodki. Pracownicy
Funduszu przygotowywali dodatkowe instrukcje, kidre byty aktualizowane
w przypadku zmiany wersji Programu.

(akta kontroli, str. 316, 391-393)

3. Ogtoszenia o zmianach w Programie publikowane byly w terminach uzgodnionych
z Narodowym Funduszem oraz innymi wojewddzkimi funduszami. Informacje byty
udostepniane m.in na stronie internetowej Funduszu, w dedykowanej zaktadce
Program ,Czyste Powietrze”.
Zrédtem informacji o wprowadzonych zmianach byt tzw. Portal Beneficjenta
Funduszu. Przy kazdorazowej zmianie Programu aktualizacja podstrony, z ktérej
korzystajg beneficjenci, byta uruchamiana wraz z wejSciem w zycie zmian.
Ponadto, jak podat Prezes Zarzadu, Fundusz ma takze zatozone konta na portalach
spoteczno$ciowych Facebook oraz Twitter i w tym przypadku réwniez byty one
wykorzystywane do informowania o zmianach wraz z odestaniem do Portalu
Beneficjenta Funduszu lub strony internetowej. W ramach wspétpracy z mediami
lokalnymi przedstawiciele Funduszu brali udziat w audycjach oraz programach,
gdzie byta mowa na temat m.in zmian w Programie. Dziennikarze otrzymywali takze
materiaty prasowe, ktére dotyczyty waznych informacji na temat Programu — zmian
we wnioskach czy tez utatwieniach dla beneficjenta. Po podpisaniu porozumienia ze
Stowarzyszeniem Metropolia Krakowska przedstawiciele tej organizacji byli takze
informowani 0 zmianach, w celu szerszej dystrybucji materiatdw. Beneficjenci mieli
dostep do aktualnych informacji takze w gminach, ktére podpisaty porozumienia
w sprawie wspolnej realizacji Programu. W ramach kontaktu telefonicznego
z Funduszem byt nagrany krotki komunikat dotyczacy PPCP oraz rozliczania
wnioskéw o dofinansowanie, ktory w zwiezty sposob opisywat proces uzyskania
srodkow w Programie.

(akta kontroli, str. 316, 387-390, 396)

4. Pierwsze szkolenie na temat wspofpracy w ramach porozumien dla pracownikdw
gmin odbylto sie 8 lipca 2019 r. Po zmianach w Programie (po 15 maja 2020 r.)
odbyto sie kilka cykli szkoler — w lipcu, sierpniu, wrzesniu 2019 r. oraz styczniu,
lutym i kwietniu 2020 r. Kazdorazowo zaproszenie na szkolenie zostato wystane do
gmin, ktére podpisaty porozumienie z Funduszem.

(akta kontroli, str. 316, 326- 353, 1083)

Jak wyjasnit Prezes Zarzadu, ze wzgledu na stan epidemii COVID-19 szkolenia
z gminami odbywaty sie w formie zdalnej, przy wykorzystaniu platiorm do
webinariow (Microsoft Teams, Google Meet). Zaproszenia na szkolenie byty
wysytane do pracownikdw drogg mailowg. W przypadku szkolen, ktore byty
przeprowadzane w 2021 r. w ramach formularza przewidziano takze modut pytan do
pracownikow Funduszu.

Szkolenia w ramach Programu byly najcze$ciej podzielone na dwa bloki
tematyczne: sktadanie wnioskow w Programie oraz rozliczenia przyznanego
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dofinansowania. W ramach pierwszej czes$ci pracownicy zajmujacy sie oceng
wnioskéw o dofinansowanie przedstawiali szczegdtowe informacje dotyczace m.in.
kto moze by¢ beneficjentem, niezbednych wymogdéw Programu, termindw naboru,
zakresu dofinansowywanych przedsiewzig¢. W 2021 r. pracownicy pokazywali takze
wypetnianie wniosku o dofinansowanie (w formie interaktywnego pdf). W ramach
drugiej czesci pracownicy zajmujacy sie rozliczeniem przygotowali zbi6r zasad na
temat rozliczania dofinansowania oraz przekazywali wiedze na temat niezbednych
dokumentow, ktore sg niezbedne, aby rozliczy¢ sie z Funduszem. W 2021 r.
pracownicy pokazywali takze wypetnianie wniosku o ptatno$¢ (w formie
interaktywnego pdf).
Cykl szkoleniowy obejmowat czasami jedynie czeS¢ pierwszg (sktadanie wniosku)
lub cze$¢ drugq (rozliczenia) — w zalezno$ci od potrzeb, ktore byty zgtaszane przez
gminy oraz liczby uczestnikow i planowanej dtugosci szkolen. W ramach szkolen
kazdorazowo byt takze czas na pytania od uczestnikow do prowadzacych na temat
przedstawionych zagadnien. Jezeli wyjasnienia na dane zagadnienie byty
skomplikowane Iub wymagaty doprecyzowania, pracownicy kontaktowali sie
z uczestnikami po zakonczeniu szkolenia.
Na potrzeb szkolen pracownicy WFOSiIGW przygotowywali takze prezentacje, ktore
objasniaty zasady wnioskowania oraz przyjete tryby postepowania w ramach
Programu.

(akta kontroli, str. 316, 326-353, 1083, 1109-1126)

W okresie objetym kontrolg Fundusz prowadzit szkolenia dotyczace Programu,
kierujac je do wszystkich mieszkancow, przedstawicieli gmin Matopolski. Doradcy
Energetyczni WFOSIGW, w ramach swoich kompetencji okre$lonych w projekcie :
,Ogblnopolski system wsparcia doradczego dla sektora publicznego,
mieszkaniowego oraz przedsiebiorstw w zakresie efektywnosci energetycznej oraz
OZE’, zaangazowani byli w przygotowanie Programu, w tym w jego promocje
i wdrozenie. W catym kontrolowanym okresie Doradcy uczestniczyli w ok. 400
spotkaniach, w ktérych udziat wzieto ok. 15 tys. osdb.
Poza dziataniami wskazanymi powyzej, Fundusz prowadzit rowniez wewnetrzne
spotkania/szkolenia dotyczace wprowadzanych zmian w Programie. Szkolenia
kierowane byly zawsze do wszystkich pracownikéw Funduszu zaangazowanych
w realizacje Programu . nie tylko do pracownikéw zespotéw odpowiadajacych tylko
za bezpos$rednig realizacje Programu ale réwniez dla np. pracownikdw zespotu
finansowego i doradcow energetycznych.
Kazdy nowy pracownik po zatrudnieniu w Funduszu rowniez zapoznawany byt
z calg dokumentacjq Programowg poczawszy od momentu weryfikacji wniosku
o dofinansowanie, przez zawieranie uméw oraz etap rozliczenia inwestyciji.
(akta kontroli, str. 316, 326-353)
5. W dniu 20 listopada 2018 r. WFOSIGW zawart porozumienie z NFOSiGW
dotyczace podejmowania wspolnych dziatan informacyjnych i promocyjnych
o Programie oraz prowadzenia jednolitej polityki informacyjnej. Zgodnie z zawartym
porozumieniem nadzér nad wszelkimi dziataniami informacyjno-promocyjnych
sprawowat NFOSiGW.
W ramach Porozumienia NFOSiGW zobowigzany byt m.in. do:
— przekazywania Funduszowi materiatbw promocyjnych, informacyjnych oraz
instruktazowych,
— przekazywania zalecen oraz wytycznych dotyczacych sposobu oraz formy
zamieszczania przez Fundusz informacji dot. Programu na stronie intemetowe;j
(Portal Beneficjenta).
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Na podstawie przedmiotowego porozumienia NFOSIGW udzielit réwniez
Funduszowi nieodptatnej licencji do materiatdw przekazywanych do Promocji
Programu.

(akta kontroli, str. 317-319)

Fundusz, w ramach swoich dziatan, nawigzywat kontakly z przedstawicielami
lokalnych organizacji (np. Polski Alarm Smogowy, Stowarzyszenie Metropolia
Krakowska, Matopolskie Stowarzyszenie Softysow) i w ten sposéb starat sie
dociera¢ z komunikatem na temat zakresu i form wsparcia oferowanych przez
Program Czyste Powietrze.
W ramach wspotpracy z samorzadem lokalnym (gminami, powiatami czy tez
przedstawicielami wiadz wojewddzkich) Fundusz w dniu 21 listopada 2019 r. zostat
cztonkiem Rady ds. Eko Matopolski, powotanej przez Zarzad Wojewodziwa
Matopolskiego. Do zadarn Rady nalezata m.in. konsultacja planu dziatan samorzadu
dotyczacych ochrony jako$ci powietrza.

(akta kontroli, str. 387-390)

Od wrzesnia 2018 r., kiedy to rozpoczety sie pierwsze spotkania informacyjne
wgminach Matopolski na temat planowanego uruchomienia PPCP, Zespot
Doradcéw Energetycznych WFOSIGW brat udziat w kampaniach informujacych
0 mozliwo$ci pozyskania dofinansowania w ramach ww. programu. Jednym
z elementow informowania mieszkancdw regionu w gminach byta akcja promocyjna
‘Mobilne biuro Programu Czyste Powietrze”, zrealizowana w 2020 r.

(akta kontroli, str. 316, 354-361)

W ramach swoich kanatéw informacyjnych Fundusz prowadzit strone inte retowq
z dedykowang zaktadkg - dla Programu “Czyste Powietrze”. Wyszukiwanie
informacji o Programie byto tez mozliwe z poziomu biuletynu informacji publicznej -
w zaktadce Programy byt takze odnosnik do bazy wiedzy o Programie. Fundusz
udostepniat takze Portal Beneficjenta, ktory byt jednoczesnie serwisem
umozliwiajacym skftadanie wnioskdw. Informacje dotyczace Programu byly
zgromadzone w dedykowanym panelu - ,Czyste powietrze”. W ramach tre$ci
publikowanych w tej zaktadce byty dostepne wszystkie niezbedne dokumenty oraz
instrukcje, ktore umozliwiajg ztozenie wniosku oraz rozliczenie dofinansowania.
Zaktadka pod nazwa ,Wymagana dokumentacja” byta aktualizowana w zalezno$ci
od wersji Programu. W tym samym miejscu byt tez dostep do poprzednich wersji
Programu oraz odpowiedniej dokumentacji. W ramach Portalu Beneficjenta rowniez
byly dostepne instrukcje wypeniania wniosku o dofinansowanie oraz wniosku
0 ptatnos¢. W Portalu znajdowata sie zaktadka “zadaj nam pytanie”, poprzez ktorg
kazdy moze przesta¢ pytanie do Funduszu dotyczace Programu oraz zaktadki
odsytajace do strony ogoélnopolskiej Programu, administrowanej przez Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie -
czystepowietrze.gov.pl. Na stronie byty linki do zewnetrznych narzedzi,
opracowanych przez NFOSIGW - kalkulatora dotacji oraz kalkulatora gruboéci
izolacji.

(akta kontroli, str. 316, 354-390)
Fundusz udostepnit takze tzw. Instrukcje sktadania wnioskéw poprzez Portal
Beneficjenta, ktdra pokazywata, krok po kroku, jak skorzysta¢ z Portalu i gdzie
znalez¢ potrzebne informacje, a takze materiaty promocyjne, ktére otrzymywat
z Narodowego Funduszu. Byty to m.in. infografiki, ktore miaty utatwi¢ Beneficjentom
sktadanie wnioskow oraz zobrazowac jak wyglada proces podpisywania umowy.
Wszystkie istotne informacje na temat Programu ,Czyste Powietrze” byly
publikowane w wykorzystaniem mediow spotecznosciowych po opublikowaniu ich
na stronie Funduszu. Wpisy dotyczyty najczeSciej: zmiany w naborze lub rozliczeniy,
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danych liczbowych na temat Programu, podpisywanie porozumien z gminami
w sprawie wspolnej realizacji Programu, wizyt mobilnego biura w gminach.
(akta kontroli, str. 316, 354-390)

Prezes Zarzadu podat, iz Fundusz wykorzystywat media w dwojaki sposob —
bez ponoszenia kosztéw ze swoich srodkdw (np. przesytajgc materiaty prasowe)
lub tez wykupujac ptatne materialy sponsorowane. Obydwie formy dotarcia do
dziennikarzy, a przez dziennikarzy do potencjalnych Beneficjentow Programu, byty
wykorzystywane od poczatku Programu. Mediami, w ktorych pojawiaty sie
wypowiedzi przedstawicieli Funduszu to: Radio Krakéw, RDN Matopolska, Radio
Podhale, TVP Krakoéw, Magazyn JURA, Tygodnik TEMI, Dziennik Polski oraz
Gazeta Krakowska.
Jednym z gtéwnych kanatdéw dotarcia z informacjg byt kontakt telefoniczny, poprzez
centralny numer Funduszu, uruchomiony od momentu uruchomienia naboru
w Programie. W czasie epidemii COVID-19 telefon byt jednym z czeSciej
wykorzystywanych narzedzi do kontaktu z pracownikami Funduszu.
W ramach kontaktu z Funduszem zostaty uruchomione takze adresy skrzynek
pocztowych, do ktorych mieli dostep pracownicy Funduszu, z ktérych mogg
skorzysta¢ beneficjenci:
e czyste.powietrze @wfos.krakow.pl — skrzynka na zapytania ogolne oraz informacje
o0 wnioskach o dofinansowanie,

e rozliczenie.cp@wfos.krakow.pl — dla zapytan dotyczacych rozliczen.

(akta kontroli, str. 316, 354-390, 397-398)

Fundusz otwart oddziaty zamiejscowe w Nowym Saczu, Tarnowie, Miechowie oraz
w O$wiecimiu. Punkty zostaty zlokalizowane w miejscach fatwo dostepnych dla
mieszkancow.

(akta kontroli, str. 68-70, 316, 354-361)

6. W kwestii podjetych przez Fundusz dziatan w zwigzku z pandemig COVID-19
Prezes Zarzadu podat, iz w ramach zwiekszenia zatrudnienia, mozliwe byto
delegowanie duzej ilosci pracownikdw merytorycznych do obstugi potaczen
telefonicznych. W zwigzku z tym przemodelowano drzewo zapowiedzi na centrali
Funduszu, wydzielajgc osobne zakresy tematyczne zgodne z podziatem
organizacyjnym Funduszu. Skierowano pytania formalne na Doradcéw
Energetycznych, pytania zwigzane z rozpatrzeniem wniosku o dofinansowanie na
Zespot Klienta Indywidualnego, natomiast pytania zwigzane z wnioskami o ptatnos¢
na Zespot Rozliczen. W ten sposob beneficjenci w sposéb bardziej efektywny
docierali do odpowiedzi na swoje pytania, znajdujac je u zrodta.

Pomimo wprowadzonych ograniczen nadal istniata mozliwoS¢ spotkania
z Pracownikami Funduszu bezposrednio w siedzibie Funduszu (preferowanym
rozwigzaniem byto wczesniejsze uméwienie sie na spotkanie, ze wzgledu na prace
poza biurem oraz unikanie sytuaciji, w ktérych na spotkanie oczekiwataby wieksza
grupa 0sob).

Przy wejSciu do budynku zostaty wydzielone dwa stanowiska do spotkan
z zainteresowanymi. Stanowiska po kazdej wizycie byly/sq dezynfekowane.
Pracownicy Funduszu zostali wyposazeni w $rodki ochrony osobistej, ti. maseczki
ochronne, rekawiczki jednorazowe oraz ptyny do dezynfekcji.

Przy wejsciu do budynku zostata umieszczona wrzutnia na dokumenty, tak aby
zainteresowani mogli dostarczyc¢ je bezposrednio do Funduszu.

W okresie “poluzowania obostrzen”, w lipcu i sierpniu 2020 r., istniata mozliwo$¢
spotkania bezposredniego z Doradcami Energetycznymi Funduszu podczas
dziatania mobilnego biura. Dodatkowo na stronie intemetowej WFOSIGW oraz
poprzez media spoteczno$ciowe (Facebook, Twitter) przekazywane byty wszystkie
wazne informacji nt. Programu. Informacja byta wzbogacona o przekierowania do
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

bazy wiedzy na stronie czystepowietrze.gov.pl oraz do filméw instruktazowych oraz
nagran z webinaréw organizowanych przez NFOSIGW, tzw. Akademii Czystego
Powietrza.
Informacje nt. Programu Fundusz przekazywat takze za posrednictwem mediow
poprzez uczestnictwo w audycjach radiowych w Radiu Krakéw oraz nagraniach
telewizyjnych w TVP Krakdw. W prasie regionalnej ukazywaty sie tez artykuty na
temat Programu.

(akta kontroli, str. 316, 394-395)

W ramach wspotpracy z Tauron Sprzedaz SA w maju 2020 r. oraz maju 2021 r.
ukazaty sie dwie edycje ebooka dotyczacego fotowoltaiki, gdzie przedstawiciele
Funduszu (Zespé6t Doradcow Energetycznych) odpowiadat na pytania na temat
aktualnych mozliwo$ci dofinansowania do instalacji fotowoltaicznych ze $rodkéw
Programu CCPP. Ebook byt kazdorazowo dystrybuowany do potencjalnych
beneficjentow Programu.

(akta kontroli, str. 316, 394-395)

7. W ramach dziatan informacyjno-edukacyjnych wykorzystywano materiaty
promocyjne (roll-upy, banery, windery, scianki ekspozycyjne, ulotki itp.), ktore
zostaty przestane do Funduszu z NFOSIGW.

(akta kontroli, str. 316, 362-373, 397-398)

W kwestii poniesionych przez WFOSiGW kosztow dziatar informacyjno-
edukacyjnych Prezes Zarzadu wyjaénit, iz w latach 2018-2021 koszty dziatan
informacyjno-promocyjnych dotyczyty, przede wszystkim, spotkan z mieszkancami
(m.in.: pikniki edukacyjne, akcja promocyjna “Mobilne biuro”), konferencii
branzowych (m.in.: Matopolska Konferencja Samorzadowa, Efektywno$¢
energetyczna kluczem do poprawy jako$ci powietrza) oraz biezacych dziatan
promocyjnych Funduszu (np. spotkania z wtadzami gmin czy tez konferencje
prasowe, w kidrych uczestniczyt Zarzad, gdzie byly pokazywane materiaty
promocyjne Programu). Poniesione koszty dotyczyty takze ptatnych materiatow
w lokalnych mediach.
W tych latach podejmowane byly rowniez dziatania promujace Program podczas
0goInych dziatan promujacych dziatalno$¢ Funduszu m.in. eventéw plenerowych jak
np. Rodzinny Piknik Edukacyjny Radia RDN w lipcu 2019 r. czy tez m.in Projekt
EkoSzkota Ekoprzedszkole organizowany przez Gmine Borzecin. W ramach
kosztow wskazanej powyzej promociji, mozliwe jest przedstawienie kosztow
catkowitych przeprowadzonych dziatan, jednak dziatania informacyjne dotyczace
stricte PPCP nie zostaty wyodrebnione.

(akta kontroli, str. 316, 397-398)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nie stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia prowadzone przez Fundusz dziatania informacyjno-
promocyjne. Prowadzone przez Fundusz dziatania informacyjno-promocyjne (m.in.
akcja ,Mobilne biuro”, informacje na stronie intemetowej, w mediach
spoteczno$ciowych, w mediach tradycyjnych (lokalna prasa, radio i telewizja),
uruchomienie dedykowanej infolinii) zapewnity dotarcie do szerokiej grupy
odbiorcow z informacjami na temat mozliwych form otrzymania dofinansowania
w ramach PPCP, jak i sposobu aplikowania o Srodki.
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OBSZAR

Opis stanu
faklycznego

3.Proces  weryfikacji  wnioskbw o  przyznanie
dofinansowanie

1. Wszystkie wnioski o dofinansowanie ztozone przez beneficjentdw Programu
w ramach ogtaszanych kolejnych naborow wnioskow rejestrowane byty w systemie
informatycznym WFOSIGW. Whnioski o dofinansowanie, zgodnie z Instrukcjq
Kancelaryjna, rejestrowane byty po wptywie do Kancelarii Funduszu w systemie
informatycznym WFOSIGW oraz kierowane byty do wiasciwego Zespotu, . Zespotu
Klienta Indywidualnego.
Do dnia 31 grudnia 2020 r. rejestracja wnioskdéw prowadzona byta w aplikacji
wewnetrznej (rejestr poczty). Na pierwszej stronie wniosku o dofinansowanie
przybijana byta piecze¢ potwierdzajagca date ofrzymania przesytki. Podczas
rejestracji podawane byly takie dane m.in. jak:
— kolejny numer w danym roku,
— data otrzymania pisma,
— dane wnioskodawcy/adresata,
— krotki opis czego dotyczy pismo,
— wiasciwej komérki organizacyjnej, do ktdrej zostaje skierowane pismo.
Po uzupetnieniu danych, dokumenty w wersji papierowej byly kierowane do
wlasciwego zespotu.
Od 1 stycznia 2021 r. rejestracja dokumentacji odbywata sie w systemie EZD-PUW.
Whnioski o dofinansowanie sktadane w Funduszu w wersji papierowej lub wersji
elektronicznej za posrednictwem portalu gov.pl byty kierowane do Kancelarii.
Wraz z zarejestrowaniem dokumentu, nadawany byt unikatowy numer, z ktérego
mozna byto dowiedzie¢ si¢ m.in., w ktérym roku zostaty ztozone dokumenty oraz czy
dokumentacja zostata w cato$ci zeskanowana (odwzorowanie petne). W tym samym
miejscu znajdowaty sie rowniez informacje na temat nadawcy dokumentu, terminu
oraz sposobu ziozenia dokumentacji. Dodatkowo, rejestracja wnioskow,
prowadzona byta w wewnetrznej aplikacji (system PROLAN).
Wewnetrzny system PROLAN byt to rejestr wnioskow o dofinansowanie, w ktorym
prowadzona byta ewidencja na temat wnioskowanej formy dofinansowania
(DI: dotacja dla osob fizycznych, PD: wniosek o dotacje i pozyczke dla oséb
fizycznych, Pl: pozyczka dla 0séb fizycznych).

(akta kontroli, str. 316, 405-419)

Prezes Zarzadu podat, Ze na etapie oceny wniosku, beneficjenci mieli mozliwosci
dokonywania zmian w m.in. zakresie rodzaju dofinansowania. Whnioski, ktore
poczatkowo obejmowaly dofinansowanie w postaci dotacji i pozyczki, mogty byé
finalnie rozpatrzone tylko w formie dotacji (wtedy w systemie wniosek widniat
ztozony jako DI (dotacja), {j. ostateczna wersja wniosku o dofinansowanie).

(akta kontroli, str. 316, 405-419)
W systemie PROLAN rejestrowane byly dodatkowo informacje na temat daty
przyznania dofinansowania (daty decyzji Zarzadu), nie bylo daty rozpatrzenia
wniosku o dofinansowanie oraz daty sporzadzenia umowy.

(akta kontroli, str. 316, 405-419)
W okresie dnia wejScia w zycie podwyzszonego poziomu dofinansowania,
ti. od 21 pazdziernika 2020 r. oraz w zwigzku z podpisaniem porozumief/aneksow
do porozumien dotyczacych zwrotu Srodkéw dla gmin, za wydanie za$wiadczenia
oraz za ztozone wnioski do poziomu podwyzszonego, w programie MS Excel
prowadzony byt dodatkowy rejestr takich wnioskow. W ww. rejestrze gromadzone
byty dane dotyczace m.in.:
— danych wnioskodawcy (imie i nazwisko),
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— nadanego numeru wniosku,

— daty wptywu wniosku do WFOSIGW,

— wnioskowanej kwoty dofinansowania,

— sposobu ztozenia wniosku o dofinansowanie (gmina/gov/fundusz),
— nazwy gminy, kiora przekazata wniosek do WFOSIGW,

— numeru nadanego przez gmine,

— numeru za$wiadczenia uprawniajgcego do ubiegania sie o dofinansowanie,
— wysokos$ci dochodu wskazanego w zaswiadczeniu,

— rodzaju gospodarstwa domowego (wieloosobowe/jednoosobowe),
— nazwy gminy, ktéra wydata zaSwiadczenie,

— daty wydania zaswiadczenia.

Od 1 stycznia 2021r. w wewnetrznym systemie PROLAN zostata dodana
dodatkowa zaktadka (Gminy CP), w kiérych dane byly wprowadzane przez
pracownikow Funduszu w momencie weryfikacji wniosku o dofinansowanie.
W zaktadce byty gromadzone dane dotyczace wnioskow do podwyzszonego
poziomu dofinansowania, ktore wczesniej byty gromadzone w wewnetrznym pliku.
Od 1 kwietnia 2021 r. w systemie gromadzone byty dodatkowo dane dotyczace
wnioskéw sktadanych do poziomu podstawowego, sktadanych za po$rednictwem
wskazanych gmin. Wcze$niej ww. dane nie byty gromadzone.

(akta kontroli, str. 316, 405-419)

Zrodtem informacji na temat liczby wnioskéw o dofinansowanie zlozonych za
posrednictwem gmin w latach 2018-2021 byt rejestr poczty przychodzacej.
W oparciu o dane zawarte w tym rejestrze mozna byto jedynie stwierdzi¢, zZ wniosek
wptynat z gminy (bez mozliwo$ci innych informacji na temat wniosku).

(akta kontroli, str. 1058-1060)
2. W okresie objetym kontrolg do Funduszu wyptyneto tacznie 27 669 wnioskow
o dofinansowanie 4, w tym: 26 371 wnioskow o dofinansowanie w formie dotacji
(wtym od wnioskodawcow uprawnionych do podwyzszonego poziomu
dofinansowania)'®, 118 wnioskdw o dofinansowanie w formie pozyczki'é oraz 1 180
wnioskow o dofinansowanie w formie dotacji i pozyczki'?. Sposrod 27 669 wnioskdw
o dofinansowanie Fundusz odrzucit 1 271 wnioskdw'8, w tym: 1014 wnioskow
o dofinansowanie w formie dotacji'®, 36 wnioskow o dofinansowanie w formie
pozyczki?0 oraz 229 wnioskdw o dofinansowanie w formie dotacjii pozyczki2!, 2 503
wnioskodawcow zrezygnowato przez zawarciem umowy dofinansowania??, w tym:
2 381 w zakresie wnioskow o dotacje?3, 72 w zakresie wnioskow o0 pozyczke?4
i 50 w zakresie wnioskéw o dotacje i pozyczke?s. Pozostate wnioski zostaty
rozpatrzone pozytywnie i zakonczyly si¢ podpisaniem umowy o dofinansowanie.

4 W 2018 r. — 2 364 wnioskdw, w 2019 r. — 8 925 wnioskdw, w 2020 r. — 10 606 wnioskow, w 2021 r. -5 774
wnioskow .,

152145 wnioskow w 2018r., 8224 wnioskow w 2019r. (w tym 178 za poSrednictwem gmin), 10 228
w 2020r., (W tym za poSrednictwem gmin 1 191) oraz 5774 wnioskow w 2021r. do dnia rozpoczecia
kontroli (w tym 918 za po$rednictwem gmin).

1613 wnioskéw w 2018 r., 66 wnioskéw w 2019 r., 39 wnioskéw w 2020 r.

17206 wnioskéw w 2018 r., 635 wnioskéw w 2019 r., 339 wnioskéw w 2020 r.

8 W 2018 r. — 373 wnioskow, w 2019 r. — 373 wnioskow, w 2020 r. — 389 wnioskow, w 2021 r. — 136 wnioski.

19 310 wnioskow w 2018 r., 202 wnioski w 2019 r., 358 wnioskow w 2020 r., 136 wnioskow w 2021 r.

20 7 wnioskow w 2018 r., 23 wnioski w 2019 r. i6 wnioskéw w 2020 r.

21 56 wnioskéw w 2018 r., 148 wnioskdw w 2019 r. i 25 wnioskéw w 2020 r.

22 W 2018 r. — 178 wnioskodawcow, w 2019 r. — 1787 wnioskodawcdw, w 2020 r. — 422 wnioskodawcow,
w 2021 r. — 116 wnioskodawcow .

2 W zakresie 122 wnioskow w 2018 r., 1 754 wnioskéw w 2019 r., 389 wnioskéw w 2020 r. i 116 wnioskow
w 2021,

24 W zakresie 6 wnioskdw w 2018 r., 33 wnioskow w 2019 r., 33 wnioskéw w 2020 r.

25 W zakresie 50 wnioskéw w 2018 r.
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Za po$rednictwem gmin ztozonych zostato 2 287 wnioskow o dofinansowanie
(w formie dotacji), co stanowito 8,3% facznie ztozonych w ramach PPCP.
(akta kontroli, str. 1085-1086, 1089)

3. W umowach pozyczki (zgodnie z obowigzujgcym w WFOSiGW wzorem)

znajdowaty sie m.in. nastepujace zapisy:

e potwierdzenie, iz umowa pozyczki zostata zawarta tacznie z umowg dotacji,

w celu tacznego dofinansowania realizacji przedsiewziecia,

e warunkiem przekazania kwoty pozyczki byto:

a) skuteczne ustanowienie przez Pozyczkobiorce wymaganych zabezpieczen
sptaty pozyczki oraz innych nalezno$ci,

b) przediozenie ostatniego wniosku o ptatno$¢é w wymaganym terminie wraz
z zatgcznikami,

e wymagane byto podwdjne zabezpieczenie nalezytego wykonania zobowigzan:
weksel wiasny ,in blanco” z klauzulg bez protestu wraz z deklaracjg wekslowg
oraz drugie zabezpieczenie (w wybranej formie).

(akta kontroli, str. 133-160)

Ocena wnioskow o dofinansowanie w formie pozyczki dokonywana byta na

podstawie przyjetej “Metodyki oceny zdolnosci do zaciggania zobowigzan z tytutu

pozyczki dla osob fizycznych w Wojewddzkim Funduszu Ochrony Srodoyviska

i Gospodarki Wodnej w Krakowie oraz ze $rodkéw udostepnionych WFOSIGW

w Krakowie przez NFOSIGW, w ramach Programu Priorytetowego Czyste

Powietrze”. Fundusz dokonywat oceny zdolnosci kredytowej wnioskodawcy,

w ramach ktorej przeprowadzat:

— analize ilosciowg (ocene zdolnosci kredytowej) — majacg na celu ustalenie
wysokosSci i stabilno$ci zrédet, z ktorych zobowigzanie kredytowe bedzie
sptacane oraz ocene zdolnosci do spfaty wnioskowanej pozyczki,

— analize jakoSciowg — w ramach ktérej dokonywana byta ocena wiarygodnos$ci
wnioskodawcy.

(akta kontroli, str. 459-500)

Na podstawie rekomendacji pracownikow Zespotu Klienta Indywidualnego,
weryfikujgcych zdolnos¢ finansowg wnioskodawcow, Komisja Pozyczkowa,
opowiedziata si¢ negatywnie:
— wroku 2019 — w przypadku 93 wnioskow pozyczkowych,
— wroku 2020 — w przypadku 57 wnioskéw pozyczkowych.
Negatywna ocena zdolno$ci finansowej do zaciggniecia zobowigzania w formie
pozyczki nie stata na przeszkodzie do uzyskania dofinansowania w formie dotaciji.
W kontrolowanym okresie w Funduszu odnotowano facznie 160 rezygnacji
z wnioskéw o dofinansowanie, w ktorych wnioskodawca ztozyt wniosek na obie
formy dofinansowania (ok. 14% wszystkich wnioskow dotacyjno-pozyczkowych
finalnie ztozonych do Funduszu - warto$¢ nie uwzglednia wnioskdw, ktdre zostaty
zlozone poczatkowo na dotacje i pozyczke, a w trakcie oceny wnioskodawca
dokonat korekty i skorygowat wniosek tylko na dotacje).

(akta kontroli, str. 501-505)

Odno$nie do przyczyn rezygnacji z dofinansowania w formie pozyczek oraz dotacji
przez wnioskodawcow i ich atrakcyjnosci dla wnioskodawcow Prezes Zarzadu
podat, iz na etapie oceny wnioskdw o dofinansowanie w formie pozyczki,
wnioskodawcy zrezygnowali z tej formy dofinansowania np. w przypadku
nieposiadania dochoddw lub posiadania bardzo niskich dochoddéw mozliwych
do udokumentowania zgodnie z przyjeta metodyka.

W wielu przypadkach pracownicy Funduszu obserwowali réwniez sytuacje,
w ktérych wnioskodawcy poczatkowo sktadali wniosek o dofinansowanie zaréwno
na dotacje, jak i na pozyczke, ale w trakcie jego oceny zrezygnowali z ubiegania sie
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o dofinansowanie w formie pozyczki. W znacznej czesci takich sytuacji (dodatkowe
statystyki w tym zakresie nie byty prowadzone) wnioskodawcy nie podawali powodu
rezygnacji. W$rod najczesciej podawanych powoddw mozna wymienic:

— brak uzyskiwania dochodéw w roku biezgcym lub bardzo niskie dochody
(zgodnie z metodologig sktadajac wniosek o dofinansowanie w roku 2018 do
okres$lenia intensywno$ci dofinansowania w formie dotacji brane byly pod uwage
dochody uzyskiwane przez wszystkich cztonkow gospodarstwa domowego
wnioskodawcy w roku poprzednim, {j. w roku 2017. Natomiast to oceny zdolnosci
finansowej pod wzgledem udzielenia pozyczki zawsze weryfikowane byty
dochody biezace, ktére mogty by¢ znaczaco rézne w stosunku do dochoddw
branych pod uwage przy czesci dotacyjnej),

— konieczno$¢ weryfikacji finansowej i dostarczenie adekwatnej dokumentacji -
cze$¢ wnioskodawcdw byla wrecz zaskoczona, ze Fundusz weryfikuje zdolno$¢
finansowg do zaciggania zobowigzania w formie pozyczki,

— brak mozliwosci zabezpieczenia pozyczki zgodnie z przyjetg przez Fundusz
metodologig,

— brak mozliwo$ci wyptacenia przez Fundusz pozyczki przed rozpoczeciem prac,
a dopiero po wykonaniu ustugi i ztoZeniu wniosku o ptatnos¢.

Podobnie jak w przypadku ubiegania sie o dofinansowanie w formie pozyczki,

tak i w przypadku ubiegania sie o dofinansowanie w formie dotacji wnioskodawcy,

w wigkszo$ci przypadkow, nie podawali powodow rezygnaciji z ubiegania sie o te

forme dofinansowania.

Podczas oceny wnioskow o dofinansowanie wnioskodawcy nie zgfaszali uwag

co do atrakcyjno$ci tej formy dofinansowania — zgodnie z Programem oprocentowanie

pozyczkiwynosito WIBOR 3M/12M + 70 punktow bazowych jednak nie mniej niz 2%,

dodatkowo nie Beneficjenci nie ponosili dodatkowych kosztéw (RRSO réwne

oprocentowaniu). Obecnie wszystkie pozyczki majg oprocentowanie rowne 2%.

(akta kontroli, str. 501-502, 506-507)

Realizacja wyptat w Programie zostata uregulowania m.in. w zawieranych umowach
o dofinansowanie. We wszystkich umowach dotacji zawieranych tacznie z umowami
pozyczki (finansowanie zadania w formie dotacji i pozyczki) znajdowat si¢ zapis:

W przypadku tgcznego finansowania realizacji przedsiewziecia na podstawie umowy

pozyczki i umowy dotacji, wyptaty srodkdw w ramach tych umow kazdorazowo bedg

nastepowaty w proporcji wynikajgcej z intensywnosci dofinansowania okre$lonej
we wniosku o dofinansowanie. Wyjatki od zapisu mogty zaistnie¢ tylko w dwdch
przypadkach:

— w przypadku elementow finansowanych tylko w formie pozyczki, {. instalacji
fotowoltaicznej i kolektorow stonecznych (dla wnioskéw o dofinansowanie
sktadanych do 14 maja 2020 r.),

— w przypadku gdy cata kwota dotacji zostata juz wyptacona - zgodnie
z Programem, maksymalna kwota kosztéw kwalifikowanych z ktdrych wyliczana
byta warto$¢ dotacji wynosita 53 000,00 zt. Program nie definiowat maksymalnej
kwoty kosztow kwalifikowanych na cze$ci pozyczkowej, poza ograniczeniem
zwigzanym z kosztami jednostkowymi dla danych pozycjilelementéw
przedsiewziecia.

(akta kontroli, str. 133-160)

4. Analiza poddanych badaniu 36 wnioskdw o dofinansowanie wykazata, iz w 27

przypadkach rozpatrzono je terminowo. Natomiast w dziewigciu sprawach (25%)

Fundusz dokonat rozpatrzenia wnioskdw z opdznieniem wynoszacym od jednego do

23 dni w stosunku do terminu wynikajacego z postanowien PPCP (Regulaminu

naboru wnioskow).

(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)
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5. Na podstawie zbadanych 36 wnioskow o dofinansowanie nie stwierdzono by
Fundusz w sposéb nieprawidtowy dokonat oceny wniosku. Wszystkie wnioski byty
sprawdzane pod katem prawidtowosci ich wypetnienia i kompletno$ci wymaganych
o$wiadczen i zatacznikdw, korzystajgc z obowiazujacych w danym okresie karty
oceny badz listy sprawdzajace;.
W 22 na 36 badanych wnioskach o dofinansowanie stwierdzono, iz wnioski
wymagaty uzupetnienia/korekty przez beneficjenta przynajmniej jeden raz, drugiego
uzupetnienia w siedmiu przypadkach oraz trzeciego uzupetnienia w dwéch
przypadkach.

(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)

6. Wsréd wnioskéw sktadanych do podstawowego poziomu dofinansowania
w Funduszu na dzien rozpoczecia kontroli zarejestrowanych zostato pie¢ wnioskow
zlozonych za posrednictwem gmin (wnioski sktadane od 1 kwietnia 2021 r. —
wcze$niej nie byt prowadzony rejestr).
(akta kontroli, str. 405-419)
Analiza ww. pieciu wnioskéw o dofinansowanie ztozonych do Funduszu za
poSrednictwem gmin wykazata, iz wszystkie wnioski zostaty odrzucone.
Przyczynami odrzucenia wnioskéw w dwdch przypadkach byt nieuregulowany stan
prawny w zakresie prawa wtasnosci do nieruchomosci, w jednym ztozenie wniosku
przez osobe nie bedacg wiascicielem/wspdtwtascicielem budynku, w jednym
przypadku niedostarczenie przez wnioskodawce wymaganego uzupetnienia do
wniosku i w jednym przypadku ztoZenie wniosku dot. budynku, w ktorym wydzielono
szes$¢ lokali mieszkalnych, co byto niezgodne z postanowieniami Programu.
(akta kontroli, str. 1378-1388, 1400-1421, 1472-1493)

Na podstawie 10 zbadanych wnioskow o dofinansowanie o podwyzszonym
poziomie nie stwierdzono by zatgczone do wnioskéw wydane przez gminy
zaSwiadczenia o dochodach zostaty wydane w niewtasciwej formie.

(akta kontroli, str. 1205-1248, 1322-1377)

Sktadajac wniosek o wyptate Srodkdw za dany kwartat, gminy oSwiadczaty (w tym
wniosku), ze wszystkie wydane zaswiadczenia o dochodach na potrzeby ztozenia
wnioski w ramach drugiej cze$ci Programu wydaly przy uzyciu dedykowanego
systemu informatycznego. Pod o$wiadczeniem podpisywata sie 0soba upowazniona
do reprezentacji fj. Prezydent, Burmistrz, Wojt lub inna osoba posiadajaca stosowne
upowaznienie.

(akta kontroli, str. 405-406, 457-458)
7. W kontrolowanym okresie Fundusz zawart 19 763 umowy o dofinansowanie
z 19377 beneficientami (0 tacznej wartosci (397 299 250,63 zH)26, w tym:
18 983 uméw na dotacje (podstawowy + podwyzszony) o tacznej wartoSci
378 358 159,18 z1,27 osiem umoéw na pozyczki — o wartosci 217 317,28 zt,28
386 umdw na dotacje i pozyczki (w tacznej liczbie uméw uwzgledniono dwukrotnie
jako umowy dotacji i umowy pozyczki) o wartosci 18 666 774,17 zt.2° Umowy
dofinansowania byty udzielane na nastepujace rodzaje przedsiewziec
e wymiana zrodta ogrzewania,
e termomodernizacja budynku,
e termomodernizacja budynku wraz z wymiang zrodta ogrzewania.

26 W 2019r. — 5223 umow (o wartosci 119898 731,52zt), w 2020r. — 11463 umoéw (o wartosci
226 329 113,98 zt), w 2021 r. (do 30.04.) —3 077 uméw ( o wartosci 51 071 405,13 z1).

27 W 2019r. — 4 879 umoéw (o wartosci 111672 134,50z), w 2020r. — 11039 uméw (o wartosci
216 054 620,95 zt) w 2021 r. (do 30.04.) — 3 065 umoéw (o wartosci 50 631 403,73 zi).

28 W 2020 r. 8 uméw (o wartosci 217 317,28 zt).

29 W 2019r. — 172 umowy (o wartosci 8 223 597,02 t, w 2020 r. — 208 uméw (o wartoSci 10 003 175,75 z4)
oraz w 2021 r. (do 30.04.) — 6 uméw (o warto$ci 440 001,40 z1).
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W catym kontrolowanym okresie Fundusz zawart 8 586 umow fgcznie na
termomodernizacje budynku wraz z wymiang Zzrédta ogrzewania o wartoSci
244 166 650,67 zt.30

(akta kontroli, str. 1063, 1087-1088)

8. Odnoénie do stosowanych przez Fundusz zachet do aplikowania
o dofinansowanie na przedsiewziecia obejmujace wymiang zrédet ogrzewania
z kompleksowg termomodernizacjg budynku Prezes Zarzadu podat, iz od samego
poczatku, f. od wrzesnia 2018r. Program zaktadat mozliwo$¢ uzyskania
dofinansowania na kompleksowa termomodemizacje budynkdw jednorodzinnych
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa matopolskiego. Na wszystkich spotkaniach
informacyjnych, w tym réwniez na Forach Wojtdw, Burmistrzow i Prezydentéw,
dotyczacych mozliwosci ubiegania sie o dofinansowanie (prowadzonych m.in.
w gminach) oraz podczas indywidualnych spotkan z potencjalnymi wnioskodawcami
pracownicy Funduszu przedstawiali najwazniejsze aspekty dotyczace Programu,
wiym dotyczace zalet ptyngacych z przeprowadzenia kompleksowej
termomodemizacji budynku.
Pracownicy zawsze zwracali uwage, ze wsrod pierwszych krokdw zwigzanych
z ubieganiem sie o dofinansowanie w Programie jest:
— zapoznanie sie z dokumentacjg Programowa,
— Zzbadanie potrzeb budynku.

(akta kontroli, str. 501-502, 509)

9. Wszystkie wnioski o ptatnos¢ ztozone przez beneficjentéw Programu w ramach

ogtaszanych kolejnych nabordw wnioskow rejestrowane byly w systemie

informatycznym WFOSIGW, a nastepnie kierowane do Zespotu Rozliczenia Klienta

Indywidualnego.

W Zespole Rozliczenia Klienta Indywidualnego wniosek podlegat rejestracji

w Rejestrze Wnioskdw o Patno$¢ oraz systemie EZD-PUW (w przypadku wnioskow

0 ptatno$¢ ztozonych po 1 stycznia 2021 r.) zgodnie z datg wptywu do Funduszu.

Whnioski o ptatno$¢ ztozone do dnia 31 grudnia 2020 r. rejestrowane byty

w nastepujacych systemach informatycznych WFOSIiGW:

— ‘rejestr wnioskow i umow” — rejestr poczty wptywajace;,

— ‘rejestr Whnioskow o pfatnos¢ - Czyste Powietrze” (dokument wewnetrzny
Zespotu Rozliczen Klienta Indywidualnego).

Whnioski o ptatno$¢ ztozone do dnia 31 grudnia 2020 r. podlegaty zarejestrowaniu

w systemie informatycznym WFOSIGW, {j. “rejestrze wnioskow i umow’”. Nastepnie

po zadekretowaniu wnioski o ptatnos¢ kierowane byty w formie papierowej do

Zespotu Rozliczenia Klienta Indywidualnego, gdzie dokonywano rejestracji wniosku

0 pfatnos¢ zgodnie z datg wptywu wniosku w dokumencie, t. ‘rejestr Whioskow

0 ptatnosc — Czyste Powietrze”.

Whnioski o ptatno$¢ rejestrowane byty zgodnie z datg wptywu — data wptywu wniosku

byla tozsama z datq rejestracji wniosku w systemie ‘rejestr wnioskow i umoéw” —

rejestr poczty wptywajacej. Rejestr zawierat nastepujace dane:

— imie i nazwisko beneficjenta,

— data wptywu wniosku o ptatnos¢,

— numer umowy (z uwzglednieniem formy dofinansowania, {j. dotacja/pozyczka),

— wnioskowana kwota (gdy byta wymagana),

— status wniosku o ptatnosc¢ - kazdy ztozony wniosek o ptatnos¢ otrzymuje status
‘O - Oczekuje na rozliczenie”.

0 W 2019r. - 2126 uméw (o wartoSci 69.533.593,16zt, w 2020r. — 5103 umow (o wartoSci
141.590.050,28 ztiw 2021 r. (do 30.04.) —1.357 uméw (o wartosci 33.043.007,23 zH).

34



Dodatkowo wnioski o ptatnoS¢ zarejestrowane w ‘rejestr wnioskéw o pfatnoSc¢ —
Czyste Powietrze” ztozone dla wersji Programu obowigzujacej po dniu 15 maja
2020 r. oznaczone byty odpowiednimi kolorami:
— wnioski dla poziomu podstawowego - kolor czerwony,
— wnioski dla poziomu podwyzszonego - kolor niebieski.
Whnioski o ptatno$¢ zitozone po dniu 31 grudnia 2020 r. rejestrowane byly
w “systemie elektronicznego zarzgdzania dokumentacjg EZD-PUW’.
Whnioski o ptatno$¢ byly rejestrowane w systemie informatycznym Funduszu zgodnie
z ich datg wptywu na dziennik podawczy.

(akta kontroli, str. 405-406, 420-438)
Prezes Zarzadu podat, iz pracownicy Funduszu w kontrolowanym okresie
weryfikowali wnioski o ptatno$¢ w ramach wszystkich czterech wersji Programu,
ti. wersja 2.0, 3.0, 4.0 oraz 5.0. W przypadku wnioskéw o ptatno$¢ dla wers;ji 4.0,
ti. po dniu 29 lipca 2019 r. formularz wniosku o ptatno$¢ nie wymagat wskazywania
wartosci kwoty wnioskowanej w ramach konkretnego wystapienia o zwrot srodkow.
Na etapie rejestracji wnioskow nie byta prowadzona ewidencja wnioskowanej kwoty,
w wersji wniosku (z wytaczeniem wersji 5.0) — Beneficjenci podajg kwoty
wnioskowane wpisujac taczng kwote umowy (btednie w przypadku sktadania kilku
wnioskéw o pfatno$¢) lub nie uzupetniajg kwoty zgodnie z wersjg 4.0.
Ewidencjonowanie alokacji w ramach ztozonych wnioskdw o ptatno$¢ na etapie ich
rejestracji jest dziataniem sztucznym poniewaz na podstawie juz zweryfikowanych
wnioskdw o ptatnos¢ jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze w wiekszosci przypadkdw
wnioskowana kwota nie odpowiada kwocie jaka zostaje ostatecznie uruchomiona.
Faktyczne dane dotyczace m.in.:
— wersji wniosku o ptatno$¢,
— intensywno$ci dofinansowania (dla wnioskow ztozonych dla wersji Programu po

15 maja 2020 r.),

— uruchomionej kwoty dotacji/pozyczki,
— zakresu rzeczowego realizowanej inwestycji
uzupetniane sg przez pracownika merytorycznego weryfikujgcego konkretny
wniosek o ptatno$¢ na etapie tworzenia dyspozycji przelewu ti. w momencie kiedy
znane sg faktyczne/rzeczywiste dane. W tym celu pracownik merytoryczny
uzupetnia w ww. opisanych systemach informatycznych odpowiednie dane:
a) W ‘rejestrze wnioskow o pfatno$¢ - Czyste Powietrze™
weryfikacja wniosku o ptatno$¢ zgodnie z wersjg Programu (oznaczenie
wnioskow o ptatno$¢ dla poziomu podstawowego oraz podwyzszonego
zgodnie z naborem ogtoszonym po dniu 15 maja 2020 r. oraz wnioskow
pozyczkowych) - dane nalezy weryfikowaé ponownie w momencie
tworzenia dyspozycji przelewu Srodkow gdyz czesto dane wprowadzone na
etapie rejestracji wniosku o ptatnosc tj. zgodnie z informacjami podanymi na
dokumentach przez beneficjentdw sg btedne,
— zmiana statusu wniosku o pfatno$¢,
uzupetnienie kwoty wyptaconych srodkéw z uwzglednieniem kwoty dotacii
oraz pozyczki,
uzupetnienie daty przygotowania dyspozycji przelewu srodkow.
b) w “systemie elektronicznego zarzgdzania dokumentacjq EZD-PUW’:

— uzupetnienie atrybutdbw wniosku o ptatnos¢ dotyczacych m.in. wersji
wniosku o pfatno$¢, intensywno$ci dofinansowania dla wnioskéw ztoZonych
dla wersji Programu po 15 maja 2020 r.,
rodzaju dofinansowania,
sposobu realizacji inwestycji (realizacja przez Wykonawce/sity wtasne,
ti. system gospodarczy),
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— zakresu rzeczowego,
— statusu wniosku o ptatnos¢,
— kwoty uruchomionych $rodkéw z uwzglednieniem kwoty dotacji oraz
pozyczki.
(akta kontroli, str. 405-406, 420-438)

Zespot Rozliczen Klienta Indywidualnego zgodnie z stanem na 30 kwietnia 2021 r.

odrzucit 521 wnioskow o pfatno$¢ (zgodnie ze stanem na dzien 13 lipca 2021 r.

odrzuconych zostato 574 wnioskow o ptatnosc¢). Najczestszymi powodami

odrzucenia wniosku byto:

e wykorzystanie dotacji/pozyczki niezgodnie z przeznaczeniem okre$lonym
w umowie dotacjilpozyczki, w szczegdlnosci z warunkami okresSlonymi
w Programie lub wnioskiem o dofinansowanie,

e niespetnienie przez przegrody budynku do czasu zakonczenia realizacji
przedsiewziecia wymagan dla przegrdéd (w tym stolarka okienna i drzwiowa)
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkow technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie3' (obowigzujagce od 31 grudnia 2020 r. WT2021 - budynki
nowobudowane),

o zrealizowanie zakresu rzeczowego inwestycji niezgodnie z terminami
wynikajacymi z umowy dotacji/pozyczki,

e w przypadku budynkéw nowobudowanych zainstalowanie zrédta ciepta po
1 stycznia 2020 r. — zgodnie z warunkami PPCP w budynkach nowobudowanych
koszty zwigzane z zakupem i montazem nowego zrédfa ciepta, przytacza
cieplnego, gazowego lub elekiroenergetycznego byty kwalifikowane pod
warunkiem ich poniesienia do 31 grudnia 2019 r.,

e brak zainstalowanego zrddta ciepta spetiajacego wymagania PPCP,

o zakonczenie zadania/inwestycji przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie —
dla wersji Programu obowigzujacej do 15 maja 2020 r.

(akta kontroli, str. 405, 406, 428, 1065-1066)

10. Analiza poddanych szczegétowemu badaniu 20 wnioskow o pfatno$és?
wykazata, ze sprawy te rozpatrywane byty w terminie od 43 do 257 dni, przy czym:
o w dziewieciu przypadkach wniosek o ptatnoS¢ nie wymagat uzupemienia,
a sprawy te rozpatrzono w terminie od 43 do 166 dni,
e w 10 przypadkach wniosek o ptatnoS¢ wymagat uzupetnienia i pierwsze
wezwania do uzupetnienia dokumentacji w procesie weryfikacji wniosku
o ptatnosé WFOSIGW skierowat do beneficjentow w terminie od 30 do 180 dni
od daty wptywu wniosku.
(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)

W postanowieniach PPCP obowigzujacych do 14 maja 2020 r. nie okreslono
termindw na rozpatrzenie wniosku o ptatnos¢ lub wyptate dotacji. Natomiast
w czesci 9.3.1. pkt 1 ppkt 3 PPCP obowigzujacego w okresie od 15 maja 2020 r. do
30 czerwca 2021 r. zapisano, ze (cyt) dotacja zostanie wyptacona przez wfosigw
w cato$ci lub w maksymalnie trzech czesciach po przedstawieniu przez Beneficjenta
dokumentow wskazanych w umowie o dofinansowanie, potwierdzajgcych
Zrealizowanie przedsiewziecia w caftoSci lub cze$ci, na rachunek bankowy
wykonawcy/sprzedawcy lub na rachunek bankowy Beneficjenta w terminie 30 dni.
Zkolei w czesci 9.3.1. pkt 1 ppkt 3 PPCP obowigzujacego od 1 lipca 2021 r.
okres$lono, ze (cyt) dotacja zostanie wyptacona przez wfosigw w cafosci lub

31 Dz.U.z2015r. poz. 1422, ze zm.
32 W jednym przypadku (ZKI-631-4751/19 z 19 sierpnia 2020 r.) — do dnia zakoriczenia kontroli NIK — Fundusz
nie przeprowadzit wszystkich czynno$ci weryfikacyjnych.
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w maksymalnie trzech czeSciach na podstawie ztoZonego przez Beneficjenta
wniosku o pfatno$¢ wraz z dokumentami wskazanymi w umowie o dofinansowanie,
potwierdzajgcymi zrealizowanie przedsiewziecia w cafosci lub czesci, na rachunek
bankowy wykonawcy/sprzedawcy lub na rachunek bankowy Beneficjenta w terminie
30 dni od daty wptywu do wfosigw kompletnego i prawidtowo wy petnionego wniosku
0 ptatno$¢ wraz z wymaganymi dokumentami.
(akta kontroli str. 79-95, 1611 pliki1 -9)
Prezes Zarzadu WFOSIGW wyjaénit m.in., ze w kwestii interpretacji zapisow
Programu dotyczacych terminu rozpatrywania wnioskow o pfatno$¢ autorzy
Programu m.in. w wiadomos$ci e-mail z dnia 8 czerwca 2021 r. poinformowali
wszystkie wojewodzkie fundusze, ze ‘zgodnie z zapisami znajdujgcymi sie
w instrukcji do wypetniania wniosku o pfatnoS¢ wyptata Srodkoéw nastapi w terminie
do 30 dni od daty przedtozenia kompletnego, prawidfowo wypetnionego wniosku
o pfatno§¢ wraz z wymaganymi zatacznikami, jednak zdarzajg sie Ssytuacje,
gdy wyznaczony termin liczony jest od dnia stwierdzenia przez pracownika wfoSigw,
Ze przedfozony wniosek jest poprawnie wypetniony oraz zawiera wszystkie
niezbedne dokumenty, bedgce podstawg do uruchomienia Srodkéw. Tego rodzaju
podej$cie pozwala teoretycznie na dotrzymanie 30-dniowego terminu wyptaty
Srodkow, w rzeczywistosci za$ procedowanie wniosku o pfatno$¢ moze trwac nawet
ponad 100 dni. Swiadczg o tym dane zebrane od Paristwa na prosbe Ministerstwa
Klimatu i  Srodowiska.” Wynikiem powyzszej informacji $wiadczacej
0 zidentyfikowaniu przez autoréw Programu problemu zwigzanego z terminem
weryfikacji wnioskéw o ptatno$¢ przez wojewddzkie fundusze jest przeprowadzenie
analizy dotyczacej terminowosSci rozpatrywania wnioskow o ptatno$¢ przez
poszczegdlne fundusze oraz wypracowania najbardziej korzystnego rozwigzania
I usprawnienia procesu jego rozpatrywania, w tym rozliczania. Fundusze wchodzace
w sktad grupy roboczej przedstawity wstepne propozycje uproszczen wniosku
0 ptatnosSc¢ i procesu rozliczania kosztdow w ramach programu.
(akta kontroli str. 1172-1203)

NIK zauwaza, ze w kolejnych wersjach PPCP ustanowionego przez NFOSiGW
nie okre$lono terminu na rozpatrzenie wniosku o ptatnos¢ pod wzgledem jego
poprawnosci i kompletnosci, aw procedurach wewnetrznych WFOSIGW nie zostaty
przyjete — cho¢by w sposdb instrukcyjny — zadne terminy wykonywania czynnosci,
w tym termin na rozpatrzenie wniosku o ptatno$¢ w ramach PPCP.

(akta kontroli, str. 71-95, 512-642, 1611 pliki1 -9)

Zdaniem NIK okre$lenie takich terminw na poziomie WFOSiGW w jego regulacjach
wewnetrznych mogtoby pozytywnie wptyna¢ na efektywnosc¢ realizacji zadan w tym
zakresie oraz utatwi¢ nadzorowanie tego procesu. Ponadto diugie terminy
oczekiwania na wyptate $rodkéw dotacji byly jednym z dwoch podstawowych
zagadnien wskazywanych w skargach beneficjentéw dotyczacych realizacji PPCP
(co przedstawiono w tym obszarze kontroli w pkt 13 wystgpienia pokontrolnego)
imogg one stanowi¢ w przyszioSci czynnik zniechecajacy potencjalnych
beneficjentdw do skorzystania ze $rodkéw udostepnianych w ramach PPCP.

W kwestii nieokre$lenia w procedurach wewnetrznych terminu na rozpatrzenie
wniosku o ptatno$¢ Prezes Zarzadu podat, iz Program nie wymagat aby Fundusze
przyjmowaty wewnetrzne procedury rozpatrywania wnioskow o ptatnoSc.
Opracowywany dokument stuzy tylko do uzytku wewnetrznego pracownikow
zespotu rozliczen. Dokument ma na celu okreslenie procesu weryfikacji/s chematu
postepowania w ocenie wnioskow o ptatno$¢ na przykiadzie sporzadzonego przez
autordbw Programu dokumentu {. ,Zasady udzielania dofinansowania w ramach
Programu Priorytetowego Czyste Powietrze”. Dokument w gtéwnej mierze skupiat
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sie na opisie procesu weryfikacji wniosku o dofinansowanie w poczatkowym etapie
uruchamiania PPCP.
(akta kontroli, str. 1172-1203)

11. Na podstawie analizy wszystkich badanych wnioskéw o ptatnos¢
nie stwierdzono, aby wyptaty $rodkéw dokonano niezgodnie z warunkami umowy
dofinansowania. Wszystkie wyptaty nastapity w 30 dniowym terminie, zgodnie
z zatozeniami obowigzujacych w danym okresie wersji PPCP.

(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)

W kwestii monitorowania przez Fundusz terminowo$ci dokonywania wyptat Srodkéw
Prezes Zarzadu podat, iz Fundusz realizuje wyptaty Srodkdéw niezwtocznie po
stwierdzeniu przez pracownika, iz wniosek o ptatno$¢ ztozony przez beneficjenta
jest prawidtowo sporzadzony i kompletny. Wyptaty sq realizowane w terminie 10 dni
roboczych od dnia stwierdzenia poprawnosci wniosku o ptatnos¢.

(akta kontroli, str. 1127-1135)

13. W kontrolowanym okresie w Funduszu zarejestrowano tgcznie 30 skarg
ztozonych przez wnioskodawcow w ramach PPCP, w tym: w 2019 r. — frzy skargi,
w2020 r. — 151w 2021 r. — 12. Wszystkie skargi zostaty rozpatrzone w terminie od
dwoch do 23 dni.

(akta kontroli, str. 1090)

Szczegotowemu badaniu poddano pie¢ losowo wybranych skarg ztozonych przez
wnioskodawcdw na dziatania Funduszu w ramach PPCP. Wszystkie skargi zostaty
zlozone albo do NFOSIGW, albo do Ministerstwa Srodowiska, a nastepnie
skierowane do Funduszu. Skargi dotyczyty przede wszystkim nierozpatrzenia przez
Fundusz wniosku o pfatno$¢ i niewyptacenia $rodkow w terminie badz nierozliczenia
przez Fundusz wniosku o ptatnos¢, pomimo przyznania dofinansowania
po pozytywnych rozpatrzeniu wniosku o dofinansowanie.
W przypadkach skarg dotyczacych nierozpatzenia przez WFOSIGW wniosku
0 pfatno$¢ Fundusz odrzucit wszystkie skargi wyjasniajac, iz zgodnie z ustaleniami
Programu wnioski o dofinansowanie podlegajg ocenie pod katem dostepu
i dopuszczenia danego przedsiewzigcia do dofinansowania; nie jest natomiast
badana szczegoétowo dokumentacja dotyczaca realizacji przedsiewzigcia. Tym
samym czesto na etapie weryfikacji wniosku o ptatno$¢ okazuje sie, iz zgodnie
z warunkami Programu na realizacje zadan bedacych przedmiotem wniosku
nie przystuguje dofinansowanie.
W przypadku skargi na nieterminowe rozpatrzenie wniosku o ptatno$¢ i wyptate
srodkow Fundusz przekazat odpowiedz skarzacemu, iz mimo sytuacji epidemiczne;
(COVID 19) stara sie rozpatrywa¢ wnioski o ptatnosS¢ w mozliwie najszybszym
terminie.
(akta kontroli, str. 643-644)
14. W kontrolowanym okresie Fundusz nie zlecat weryfikacji wnioskow w ramach
PPCP podmiotom zewnetrznym; natomiast zawart tacznie 28 umoéw zlecenia
z osobami fizycznymi w zakresie obstugi Programu, w tym: w 2018 r. — dziewig¢
umow, w 2019 r. — 16 umdw, w 2020 r. — pie¢ umow i w 2021 r. — dwie umowy.
Do czynno$ci zlecanych w ramach ww. umow nalezato m.in.:
— obstuga interesantdbw, w szczegdlnosci informowanie  potencjalnych
beneficjentdw o mozliwosciach i warunkach korzystania z dofinansowania
w ramach PPCP,
— przyjmowanie sktadanych do Funduszu wnioskéw o dofinansowanie,
wprowadzanie ich do systemu informatycznego,
— analiza wnioskéw pod katem prawidtowosci i kompletnoSci,
— przygotowanie informacji o uchybieniach i brakach we wnioskach
o dofinansowanie,
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

— ocena zdolno$ci kredytowej beneficjentow,

— przygotowanie umow dotacji i pozyczek,

— wprowadzanie uméw do systemu informatycznego,

— rozliczanie wnioskdw o ptatnose,

— przygotowanie dokumentow czastkowych do analiz, sprawozdan i innych
opracowan,

— udziat w parach Zespotu Kontroli poprzez udziat w kontrolach inspekcjach oraz
przygotowanie stosownych dokumentéw.

W zawartych umowach uwzgledniono postanowienia zwigzane z przestrzeganiem

przepiséw RODO.

(akta kontroli, str. 645-661)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. WFOSIGW w dziewieciu33 na 36 objetych badaniem wnioskéw o dofinansowanie
(25%), ztozonych w ramach PPCP, dokonat ich rozpatrzenia z opdznieniem
wynoszacym od jednego do 23 dni w stosunku do terminu okre$lonego w § 3 ust. 1
,Regulaminu naboru wnioskdéw’, wynoszacego 90 dni roboczych dla wnioskow
ztozonych do 14 maja 2020 r. i 30 dni kalendarzowych dla wnioskow ztozonych od
15 maja 2020 r.

(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)

W kwestii przekroczenia termindw na rozpatrzenie wnioskow o dofinansowanie
Prezes Zarzadu podat, iz: w wiekszos$ci przypadkdéw wnioskdéw o dofinansowanie
objetych prébg kontrolng pierwsze czynnosci polegajace na weryfikacji wniosku
i wezwaniu do uzupetnien zostaty podjete w terminach wskazanych w Regulaminie
Naboru Whnioskéw o dofinansowanie. Wskazane w Regulaminie terminy
rozpatrywania wnioskow przez wtasciwy WFOSIGW majq charakter instrukcyjny
iich naruszenie przez wiaciwy WFOSIGW nie stanowi podstawy do roszczen
ze strony  Whioskodawcy.  Jednoczesnie liczba wplywajacych — wnioskow
o dofinansowanie w roznych okresach nie jest rbwna oraz wystepujg réznice pod
wzgledem liczby wptywajacych wnioskow w danych miesigcach/kwartatach. Istotng
okoliczno$ciqg wptywajacq na tempo rozpatrywania kolejnych wnioskéw
o dofinansowanie jest fakt, iz w szczeg6Inosci w poczatkowej fazie funkcjonowania
Programu wigkszo$¢ (nawet do 90%) wptywajacych do Funduszu wnioskdw byto
skrajnie niekompletnych. Wydtuzyto to znacznie catg procedure oceny. W sporej
czesci przypadkoéw pracownik dopiero po wezwaniu do uzupetnienia brakow
formalnych ma mozliwo$¢ podijecia sie merytorycznej oceny wniosku. Od 15 maja
2020 r. procedura naboru wnioskéw zostata znacznie uproszczona. Weryfikacja
wniosku o dofinansowanie odbywa sie na podstawie o$wiadczen wnioskodawcy.
Jednakze, pomimo faktu znacznych uproszczen, nawet 60-70% wnioskow
o dofinansowanie wymaga uzupetnien. Majac na uwadze cel Programu, zalecenia
Ministerstwa Klimatu i Srodowiska oraz NFOSiGW Fundusz prezentuje daleko
posunietg dobrg wole wzgledem beneficientdw zwigzang z oceng wnioskéw
o dofinansowanie i podejmuje wszelkie dziatania, aby beneficjenci pomimo
sktadania przez nich niekompletnej dokumentacji uzyskali dofinansowanie. Majac na
wzgledzie wyzej wskazane okolicznoSci oraz przypadki losowe zwigzane

33 Dotyczyto to wnioskow czterech wnioskow niewymagajacych uzupetnienia (§. DP.ZKI1.6100.5611.2021 z 28
kwietnia 2021 r. — opdznienie 11 dni, DP.ZKI.6100.6552.2021 z 17 maja 2021 r. — opdznienie osiem dni,
DP.ZK1.6100.4488.2021 z 8 kwietnia 2021r. — opdznienie pie¢ dni, DP.ZKI1.6100.4709.2021 z 13 kwietnia
2021 r. — opdznienie jeden dzien) oraz pieciu wnioskéw wymagajacych co najmniej jednego uzupetnienia
(§. ZKI-631-5045/19 z 1 lipca 2019r. - opbznienie 23 dni, ZKI-631-306/18 z 12 pazdziemika 2018 r. -
opoznienie 23 dni, ZKI-631-1601/19 z 18 marca 2019r. — op6znienie 10 dni, DP.ZKI.6100.5886.2021
z 4 maja 2021 r. — opdznienie siedem dni, ZK1-631-1827/19 z 26 marca 2019 r. — op6znienie 5 dni).
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z funkcjonowaniem Funduszu (np. sezon urlopowy, stan epidemii — COVID, itp.)
mogto dochodzi¢ do nieznacznego przekroczenia termindw podjecia pierwszych
czynno$ci zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskow o dofinansowanie.

(akta kontroli, str. 1136-1164)

2. WFOSIGW w sposob diugotrwaty rozpatrywat ztozone przez beneficjantow

wnioski o ptatno$¢ w ramach PPCP. Analiza przeprowadzona na podstawie

20 wnioskow o ptatnos$¢34 wykazata, ze sprawy te rozpatrywane byty w terminie

od 43 do 257 dni3, przy czym:

e W siedmiu przypadkach wniosek o pfatno$¢ nie wymagat uzupetnienia, z czego
trzy sprawy rozpatrzono w terminie od 43 do 71 dni%¢, a pozostate cztery
w terminie od 126 do 166 dni%7,

e w 12 przypadkach wniosek o ptatnos¢ wymagat uzupetnienia, a sprawy te
rozpatrzono ostatecznie w terminie od 45 do 257 dni, w tym w sze$ciu
przypadkach pierwsze wezwania do uzupetnienia dokumentacji w procesie
weryfikacji wniosku o ptatno$é WFOSIGW skierowat do beneficjentow do 100 dni
(po uptywie od 30 do 98 dni od dnia wptywu wnioskus3®), a w kolejnych szesciu
przypadkach wezwania takie wystano po uptywie od 139 do 180 dni od daty
wplywu wniosku3®.

(akta kontroli, str. 1204-1605, 1622-1625)

Odnosnie do diugotrwatego procesu weryfikacji wnioskow o pfatnos¢ Prezes
Zarzadu wyjasnit, iz Fundusz weryfikuie wnioski o ptatnos¢ niezwtocznie
w kolejnoSci zgodnej z datg wptywu na dziennik podawczy. W tym miejscu nalezy
podkreslié, iz w zapisach programu brak jest terminu obligujacego Fundusz do
podjecia czynnosci zwigzanych z oceng wniosku o ptatnos¢. llos¢ wnioskdw
0 ptatnosS¢ jaka sktadana jest na dzienniku podawczym Funduszu powoduje, ze
pierwsza ocena wniosku nie jest realizowana bezpo$rednio po ztozeniu
dokumentow ($rednia ilo$¢ wnioskdw wptywajacych w ciggu miesigca oscyluje
aktualnie w okolicach tysigca). Warto zauwazy¢, iz ocena wnioskdw o ptatnos¢ dla
umdw dotacjo-pozyczkowych lub pozyczkowych ma miejsce w terminie do 30 dni od
daty wptywu dokumentow na dziennik podawczy Funduszu. Proces oceny wniosku
0 ptatnos¢ nie przewiduje wstepnej oceny dokumentacji. Ocena wnioskow
realizowana jest kompleksowo z dofozeniem wszelkich staran, tak aby uwagi
przestane do beneficjenta zawieraty wyszczegolnienie wszystkich brakow oraz
bledow. Juz w pierwszej wiadomos$ci do beneficjenta wskazywane sg wszystkie
braki ztozonego wniosku to i tak w sporej liczbie przypadkoéw zmuszony jest wzywac
kilkukrotnie do uzupetnienia dokumentacji lub wyjasnien, co znacznie wydtuza czas
oceny wniosku o ptatno$¢. Jako konkretne przyktady wptywajace na wydtuzony
proces weryfikacji wniosku o ptatno$¢ nalezy wskaza¢é m.in. nastepujace
okoliczno$ci:

34 W jednym przypadku (ZKI-631-4751/19 z 19 sierpnia 2020 r.) — do dnia zakoriczenia kontroli NIK - Fundusz
nie przeprowadzit wszystkich czynno$ci weryfikacyjnych.

3 Termin liczony od daty wplywu wniosku do daty wydania przez WFOSIGW dyspozycji wyplaty $rodkow.
Ponadio do wyliczenia termindw przyjeto date zlozenia pierwszego/jedynego wniosku o platno$¢ (w pieciu
przypadkach poddanych analizie ptainoSci nastepowaly na podstawie wiecej niz jednego wniosku
0 ptatnosé).

36 Dotyczylo to wnioskéw: ZKI-631-2008/19 z 22 pazdziernika 2019r., ZKI-631-4889/19 z 4 lutego 2020 r.,
ZK1-631-306/18 z 30 maja 2019 r.

37 Dotyczylo to wnioskow: ZKI-631-7092/20 z 14 stycznia 2021r., ZKI-631-7347/20 z 11 stycznia 2021r.,
ZK1-631-4104/20 z 9 pazdziemika 2020 r., ZK1-631-3557/20 z 9 pazdziermika 2020 r.

38 Dotyczylo to wnioskéw: ZKI-631-2821/20 z 23 listopada 2020 r., ZKI-631-1827/19 z 14 maja 2020r.,
ZK1-631-3476/20 z 23 wrzesnia 2020 r., ZKI-631-1278/20 z 13 listopada 2020 r., ZKI-631-3362/19 z 21 lipca
2020 r., ZK1-631-2113/19 z 29 maja 2020 r.

39 Dolyczyto to wnioskow: ZKI-631-7161/20 z 14 stycznia 2021r., ZKI-631-7058/20 z 30 grudnia 2020 r.,
ZK1-631-7238/20 z 15 stycznia 2021r., ZKI-631-4425/20 z 12 pazdziemika 2020 r., ZKI-631-3891/20
z 18 wrzesnia 2020 r., ZK1-631-3746/20 z 16 wrzesnia 2020 r.
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o wnioski 0 pfatno$¢ skiadane przez beneficientdw sg skrajnie niekompletne,
nie zawierajg wszystkich wymaganych przez Program zatacznikdw,

« beneficjenci nie odczytujg poczty zgodnie z deklarowanym na etapie wniosku
o dofinansowanie/umowy adresem e-mail,

 blednie wystawione przez wykonawce dokumenty ksiegowe oraz dokumenty
programowe np. protokoty odbioru robét, karty gwarancyjne,

o sytuacja epidemiczna zwigzana z pandemig Covid-19 przyczynita sie¢ do
ograniczen kontaktu bezposredniego na linii Fundusz - beneficjenci —
wykonawcy,

e nieznajomosS¢ przez beneficientdbw warunkéw PPCP, ktéra skutkuje
niejednokrotnie licznymi odwotaniami (skargami) od decyzji WFOSiGW o braku
wyptaty Srodkdw - czesto sprawy ciggng sie miesigcami.

o uzyskiwanie informacji na temat Programu czesto z  Zrddet
niesprawdzonych/nierzetelnych, . firm prowadzacych réznego rodzaju
doradztwo,  niezweryfikowanych  stron  internetowych  czy  portali
spofecznosciowych,

« wykonawcy realizujgcy przedsigwzigcia czesto naktaniajg Beneficjentow do
sktadania skarg na dziatanie WFOSiGW w Krakowie. Celem takich dziatar jest
préba wymuszenia rozpatrywania wnioskow o ptatnos¢ np. poza kolejnoscia.

Jednoczesnie w latach 2018-2021 do obstugi programu Czyste Powietrze zostato

zatrudnionych dodatkowo 40 nowych pracownikéw na podstawie 23 ogtoszonych

naborow. Niestety, pomimo ogtaszania licznych konkursow na wolne stanowiska
pracy, wiekszo$¢ aplikujgcych kandydatow, pokazato, ze nie dysponuje zadng
wiedzg z zakresu Programu oraz nie posiada predyspozycji do wykonywania zadan,

w tym do rozliczania wnioskéw o ptatno$¢. Fundusz dotozy wszelkich staran aby

wnioski o ptatnos¢ byly weryfikowane w mozliwie jak najkrotszym terminie.

Wojewodzki Fundusz systematycznie podejmuje dziatania majace na celu

podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug oraz usprawnienia procesu weryfikacii

wnioskéw o dofinansowanie i wnioskow o ptatnos¢. Ma to odzwierciedlenie m.in.

w fakcie ze od samego poczatku funkcjonowania Programu Fundusz zwigksza

zatrudnienie pracownikdw odpowiedzialnych za jego realizacje.

(akta kontroli, str. 1136-1164)

NIK zauwaza, ze wystepowaty w réznych sprawach istotne roznice w terminie
wystgpienia do beneficjentbw z pierwszymi wezwaniami do uzupetnienia
dokumentacji w procesie weryfikacji wniosku o ptatno$¢, np.:

e 180 dni od daty ztozenia wniosku o ptatnos¢ z 15 stycznia 2021 r.
(ZKI-631-7238/20), przy czym w styczniu 2021 r. wptyneto do Funduszu 988
wnioskdw o ptatnos¢ w ramach PPCP,

e 158 dni od daty ztozenia wniosku o pfatnos¢ z 30 grudnia 2020 r.
(ZKI-631-7058/20), przy czym w grudniu 2020 r. wptyneto do Funduszu 1 056
wnioskow o ptatno$¢ w ramach PPCP,

e 30 dni od daty ziozenia wniosku o ptatnos¢ z 23 listopada 2020r.
(ZKI-631-2821/20), przy czym w listopadzie 2020 r. wptyneto do Funduszu 965
wnioskéw o ptatnos¢ w ramach PPCP,

e 31 dni od daty zlozenia wniosku o pfatnos¢ z 14 maja 2020 r.
(ZKI-631-1827/19), przy czym w maju 2020 r. wptyneto do Funduszu 269
wnioskow o ptatno$¢ w ramach PPCP.

Zdaniem NIK powyzsze roznice mogty mie¢ swoje zrodto w niewystarczajgcym

stanie obsady kadrowej zajmujacej sie obstugq stale naptywajacych wnioskow

(0 czym wspomniano juz w sekcji dotyczacej stwierdzonych nieprawidtowosci

w pierwszym obszarze kontroli).

(akta kontroli, str. 1172-1605, 1622-1625)
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Pracownicy Funduszu dokonywali rzetelnej weryfikacji wptywajacych wnioskow
o dofinansowanie poprzez sprawdzenie prawidtowosci i kompletno$ci wniosku oraz
wymaganych zatgcznikéw. Niemniej jednak na 36 zbadanych wnioskéw
o dofinansowanie w dziewieciu przypadkach (25%) stwierdzono przekroczenia
terminu rozpatrzenia wniosku, okreslonego w postanowieniach PPCP, wynoszace
od jednego do 23 dni w stosunku do terminu okre$lonego w § 3 ust. 1 ,Regulaminu
naboru wnioskow”. Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyty réwniez diugotrwatego
procesu rozpatrywania wnioskow o ptatno$¢. Szczegotowa kontrola 20 wnioskow
0 ptatnoS¢ wykazata, iz wnioski te byly rozpatrywane w terminie 43 do 257 dni
(od daty wptywu wniosku do daty wydania dyspozycji ptatnosci), przy czym
szczegblng uwage zwraca okres od daty wptywu wniosku do daty podjecia prze z
Fundusz pierwszej czynno$ci w ramach weryfikacji wniosku (wezwanie do
uzupetienia/korekty wniosku badz dyspozycja wyptaty Srodkow), ktdry wynosit od
30 do 180 dni. Po uznaniu wniosku o ptatnos¢ za kompletny i prawidtowy, wyptata
srodkow nastepowata w 30-dniowym terminie, zgodnie z wymogami programowymi.
NIK zauwaza przy tym, ze w kolejnych wersjach PPCP ustanowionego przez
NFOSIGW nie okre$lono terminu na rozpatrzenie wniosku o ptatnosé pod wzgledem
jego poprawnosci i kompletnosci, a w procedurach wewnetrznych WFOSiIGW nie
zostaly przyjete — np. w sposob instrukcyjny — Zadne terminy wykonywania
czynnosci, w tym termin na rozpatrzenie wniosku o ptatnos¢ w ramach PPCP.
W konsekwencji stanowito to ufrudnienie dla zapewnienia adekwatnego,
skutecznego i efektywnego systemu kontroli zarzadczej, obejmujace;j
w szczegdlnosci system wyznaczania celdéw i zadan oraz system ich monitorowania.
Nalezy réwniez zwréci¢ uwage, ze diugotrwaty proces rozpatrywania wnioskéw
o ptatnos¢ byt przedmiotem skarg sktadnych przez beneficjentéw na dziatania
Funduszu.

4. Wykorzystanie srodkéw i efekty uzyskane w wyniku
realizacji PPCP

1. WFOSIGW nie przygotowywat ramowego planu finansowego tylko dla PPCP.
Fundusz sporzadzat roczny plan finansowy zgodnie ze wzorem (zatacznikiem) do
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 listopada 2010 r. w sprawie gospodarki
finansowej Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
i wojewddzkich funduszy ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej, wraz
z uzasadnieniem40,

(akta kontroli, str. 501-502, 663-753)
2. WFOSiGW corocznie opracowat plan dziatalnoéci Funduszu, w ktorym planowano
wysoko$¢ $rodkéw wtasnych przeznaczonych na realizacje zadan zwigzanych

z ochrong powietrza.
(akta kontroli, str. 664-753)

Na realizacje zadan w ramach PPCP Fundusz zaplanowat §rodki wtasne w facznej
wysokosci 47 237,51ys. zt, z czego: w 2018r. - 500,0tys.zt, w 2019r. -
35000,0 tys. zt, w 2020r. — 10 987,51ys. zt i 2021 r. — 750,0 tys. zt. Natomiast
z NFOSIGW planowano $rodki w wysoko$ci: w 2019 r. — 162 080,6 tys. zt, w 2020 .
-199 326,05 tys. zt, w 2021 r. — 150 000 tys. zt.

(akta kontroli, str. 1067, 1092)
3. W ramach umowy zawartej z NFOSiGW na realizacje PPCP Narodowy Fundusz
udostepniat na wniosek WFOSIiGW $rodki finansowe. W kontrolowanym okresie
Fundusz ztozyt tacznie cztery wnioski o wypfate $rodkéw na taczng kwote

40 Dz. U. Nr 226 poz.1479, ze zm.
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128 907,8 tys. zt. We wnioskach o dofinansowanie ze $rodkéw NFOSIGW z dnia:
14 marca 2019r. (na kwote 41532,51ys. zt), 1 pazdziemika 2020 r. (na kwote
14 000,0 tys. zt), 23 grudnia 2020 r. (na kwote 30 375,3 tys. zt) oraz 12 kwietnia
2021 r. (na kwote 43 000,0 tys. zt) wskazano takze planowane efekty rzeczowe
i ekologiczne.
(akta kontroli, str. 754-772)
W ramach $rodkow wiasnych na realizacje PPCP wydatkowano tacznie
11 839,8tys. zt, w tym: w 2019r. — 5424, 7tys. zt, w 2020 r. — 4 069,9 tys. zt,
w 2021 r. — 2 345,2 tys. zt. Natomiast z wyptaconych przez NFOSiGW wykorzystano
na realizacie PPCP w okresie objetym kontrolg tacznie 93 036,6 tys. zt, z czego:
w2019 r. — 1 380,6 tys. zt, w 2020 r. — 53 701,1 tys. zt, w 2021 r. — 37 954,9 tys. zt.
(akta kontroli, str. 1067, 1092)

3. Umowy o dofinansowanie zawierane w ramach Programu przewidywaty

nastepujace mozliwosci:

1) odstgpienie od umowy dotacji przed wyptatg pierwszej transzy Srodkdw.
Oswiadczenie o odstapieniu od umowy powinno zosta¢ ztozone w formie
pisemnej (w przypadku wnioskéw o dofinansowanie sktadanych do 14 maja
2020 r.,

2) wypowiedzenie umowy przez Fundusz, ze skutkiem natychmiastowym, gdy:

— wykorzystanie dofacji lub jej czeSci jest niezgodne z przeznaczeniem
okreslonym w umowie dotacji, w szczegdlnosci z warunkami okreslonymi
w Programie lub wnioskiem o dofinansowanie,

— dotowany odstapit od realizacji przedsigwziecia, na ktore dotacja zostata
udzielona,

— w wyniku realizacji przedsiewziecia nie osiggnieto efektu rzeczowego
w terminie okre$lonym w umowie dotaciji,

— dotowany odmowit poddania sie kontroli lub realizacji zwigzanych z nig
obowigzkéw,

— wyniki kontroli wskazujg na niezgodny z umowg przebieg realizacji
przedsiewziecia,

— nie zostata zachowana trwatoS¢ przedsiewziecia, w tym dotowany nie
zapewnit mozliwosci kontroli trwato$ci przedsiewziecia,

— w trakcie realizacji przedsiewzigcia lub w okresie trwato$ci powierzchnia
catkowita lokalu uzytkowego przekroczy 30% powierzchni catkowitej budynku
(dotyczy réwniez powierzchni wynajmowanej),

3) wypowiedzenie umowy dotacji przez dotowanego z zachowaniem 14 dniowego
okresu wypowiedzenia, pod warunkiem zwrotu przed uptywem okresu
wypowiedzenia otrzymanych kwot dotacji wraz z odsetkami ustawowymi.

(akta kontroli, str. 133-160)

Do dnia rozpoczecia kontroli w WFOSIGW odnotowano tacznie 742 przypadki
odstgpienia od umowy przez beneficjenta i wypowiedzenia umoéw przez Fundusz.
taczna kwota wyptaconego dofinansowania wyniosta 36,3 tys. zt. Wedtug stanu na
2 lipca 2021 r. wystapity 772 przypadki rozwigzania umowy dofinansowania, w tym:
401 umoéw rozwigzanych z inicjatywy beneficjenta (z czego: 380 przypadkéw
dotyczylo uméw dotacji, 21 przypadkow umdw pozyczki) oraz 371 umow
wypowiedzianych przez Fundusz (z czego: w 368 przypadkach dotyczyto uméw
dotacji, a w trzech przypadkach umow pozyczki).

(akta kontroli, str. 773-774, 1103)
SzczegoOtowej kontroli poddano tacznie siedem przypadkdw wypowiedzenia umowy
przez Fundusz i odstapienia od umowy przez beneficjenta. W trzech przypadkach

wypowiedzenia umowy przez Fundusz, w zwigzku z wyptaconym juz beneficjentowi
dofinansowaniem, konieczny byt zwrot sSrodkow na kontro WFOSIGW. Przyczyng
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wypowiedzenia umowy dofinansowania byto stwierdzenie w trakcie kontroli

trwatosci przedsiewziecia, iz:

— w dwéch przypadkach caty budynek objety umowg o dofinansowania byt
wynajmowany, a zgodnie z Programem wynajem traktowany byt jako dziatalno$¢
gospodarcza, jednoczes$nie dziataino$¢ gospodarcza mogta by¢ prowadzona
jedynie na powierzchni nie wiekszej niz 30% budynku,

— w jednym przypadku zamontowana w budynku stolarka okienna nie speniata
warunkow technicznych WT2021. Zgodnie z Programem, w przypadku
budynkéw nowo budowanych, warunkiem uzyskania dofinansowania byto
spenienie do czasu zakonczenia przedsiewziecia wymagan dla przegrod, okien
i drzwi zewnetrznych okre$lonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, obowigzujacych od 31 grudnia 2020 r.

We wszystkich trzech przypadkach Srodki zostaty zwrdcone przez dotowanych wraz

z naleznymi odsetkami.

(akta kontroli, str. 773-774)

W  kwesti przyczyn odstgpienia przez  beneficientbw od  umow
dofinansowania/wypowiedzenia umow przez Fundusz Prezes Zarzadu podat,
iz w wiekszosci przypadkow odstapienia od uméw beneficjenci nie podajg powodow
rezygnacji z zawartych uméw o dofinansowanie. W przypadku wypowiedzen umow
przez WFOSIGW, najczestszymi powodami wypowiedzen uméw byto:

— niespetnienie warunkéw technicznych WT2021 w przypadku budynkéw nowo
budowanych,

— wykonanie inwestycji niezgodnie z terminami okre$lonymi w Programie, w tym
zakonczenie catosci prac objetych wnioskiem o dofinansowanie przed jego
ztozeniem (do 14 maja 2020 r. Program nie dopuszczat takiej mozliwosci) lub
zakup i montaz zrédta ciepta w budynku nowo budowanym po dniu 31 grudnia
2019 .,

— brak zrédta ciepta spetniajacego wymogi Programu (pomimo o$wiadczenia
we wniosku o prawidtowym zrédle ciepta).

(akta kontroli, str. 501-502, 773-774)

4. Do dnia rozpoczecia kontroli nie zostaty uruchomione przez NFOSIGW $rodki na
pozyczki.
(akta kontroli, str. 1068)

5. Obowigzek przygotowywania sprawozdan dot. PPCP zostat wprowadzony wraz
z podpisaniem aneksu nr 1 do umowy udostepniania $rodkéw przez NFOSiGW
w ramach PPCP. W zwigzku z ww. aneksem oraz w zwigzku z otrzymang w dniu
22 stycznia 2020 r. wiadomoscig e-mail z NFOSIGW, Fundusz byt zobowiazany
do ztozenia pierwszego sprawozdania za okres od uruchomienia Programu do
31 grudnia 2019 r. w terminie do konca stycznia 2020 r. Do maila zataczono wzér
sprawozdania.

(akta kontroli, str. 100, 792-793)
Ze sprawozdan pétrocznych i rocznych (z lat 2019-2020) z realizacji PCCP
przekazywanych przez Fundusz do NFOSIGW dotyczacych efektow rzeczowych i
ekologicznych zarowno w zakresie umow czynnych (w trakcie realizacji), jak i umow
zakonczonych w okresie sprawozdawczym, wynikato, iz w catym kontrolowanym
osiggnieto nastepujace efekty:
e liczba budynkéw o poprawionej efektywnos$ci energetycznej — 3 010,
e liczba wymienionych nieefektywnych zrodet ciepta (kottow starej generacii)

na niskoemisyjne w budynkach istniejacych — 767,

e liczba zamontowanych niskoemisyjnych zrodet ciepta w budynkach nowo
budowanych -4 600,
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o dodatkowa zdolno$¢ wytwarzania energii elektrycznej zainstalowanych ogniw
fotowoltaicznych — 252,76 MWe/rok,

e ograniczenie zuzycia energii koncowej — 237 641,04 MWh/rok,

e ograniczenie emisji SO2 — 316,70 Mg/rok,

e ograniczenie emisji pytéw o Srednicy mniejszej niz 10 mikro metréw (PM10) —
80,52 Mg/rok,

e ograniczenie emisji pytdw o $rednicy mniejszej niz 2,5 mikrometra (PM2,5) -
71,86 Mg/rok,

e ograniczenie emisji benzo(a)pirenu — 0,102921 Mg/rok,

e ograniczenie emisji CO2 — 27 860,44 Mg/rok.

Do 30 kwietnia 2021 r. nie zostata rozliczona w cato$ci zadna umowa z 2021 .

(akta kontroli, str. 792-926, 1069)

Wszystkie ww. sprawozdania zostaty sporzadzone wedtug wzoréw ustalonych przez
NFOSIGW przestane do Narodowego Funduszu w wyznaczonych terminach, {j.:
— sprawozdanie wg stanu na 31 grudnia 2019 r. — 31 stycznia 2020 r.,
— sprawozdanie wg stanu na 30 czerwca 2020 r. — 20 lipca 2020 .,
— sprawozdanie wg stanu na 31 grudnia 2020 r. — 27 stycznia 2021 r.,
— sprawozdanie wg stanu na 30 czerwca 2021 r. — 23 lipca 2021 r.
(akta kontroli, str. 792-800)

Analiza trzech wybranych sprawozdan: wedtug stanu na: 31 grudnia 2019r.,
31 grudnia 2020 r. oraz 30 czerwca 2020 r. wykazata, iz kazdorazowo dla umow
zakonczonych osiggnieto zaplanowane efekty. W zakresie uméw w trakcie realizacii
wskazywano wartosci planowane do osiggniecia w ramach poszczegolnych
wskaznikdw.

(akta kontroli, str. 801-926)

Wskazane w sprawozdaniach efekty zostaty obliczone zgodnie ,Metodologig
wyliczania efektow rzeczowych i ekologicznych” przyjeta i przekazana do
stosowania przez NFOSiGW.

(akta kontroli, str. 1136-1164)

6. W planach kontroli na lata 2019-2021 zaktadano wizytacje dopuszczajace oraz
kontrole koricowe wnioskéw o dofinansowanie ztozonych do Funduszu w ramach
PPCP, nie wskazywano jednak konkretnych przedsiewzie¢, ktore miaty byé
przedmiotem kontroli.

(akta kontroli, str. 501-502, 927-978)

W porozumieniu zawartym z NFOSIGW dotyczacym realizacji PPCP nie byto
zapisdw nakfadajacych na wojewddzkie fundusze ochrony srodowiska i gospodarki
wodnej obowigzek sporzadzania planow kontroli dla zad an realizowanych w ramach
WW. programu.

(akta kontroli, str. 501-502, 927-932)

Jak wyjasnit Prezes Zarzadu Funduszu poczatkowo, dla naboru wnioskow
o dofinansowanie sktadanych do 31 grudnia 2018 r. (zgodnie z Regulaminem
naboru wnioskéw o dofinansowanie w ramach PPCP) warunkiem przekazania
wniosku na Zarzad, celem przyznania dofinansowania bylo przeprowadzenie
kontroli dopuszczajacej i uzyskanie pozytywnej oceny zespotu kontrolujacego.
Ze wzgledu na skale realizacji Programu, odstapiono od warunkowania przyznania
dofinansowania od przeprowadzenia ww. kontroli. Jednakze, nadal Fundusz ma
mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli inwestycji na kazdym etapie, {j. poczawszy
od ztozenia wniosku o dofinansowanie, az do zakonczenia okresu trwato$ci, ktory
wynosi 3 lata (dla wnioskow sktadanych do 14 maja 2020 r.) lub 5 lat (dla wnioskow
sktadanych od 15 maja 2020 r.). Wedtug obowigzujacej dokumentacji do Programu,
kontroli podlegajg wszystkie zadania w ramach przedsigwzigcia zrealizowane sitami

45



wiasnymi przez beneficjenta Programu, a wypfata $rodkéw moze nastapi¢ po
przeprowadzeniu kontroli i potwierdzeniu stanu faktycznego opisanego przez
beneficjenta we wniosku o ptaino$¢. Zgodnie z decyzja Zarzadu NFOSIGW z dnia
29 grudnia 2020 r. wprowadzono ujednolicony wskaznik kontroli zakorczonych
inwestycji dla wszystkich edycji Programu, wynoszacy nie mniej niz 5%,
z zachowaniem obligatoryjno$ci objecia probg kontrolng wszystkich zadan
realizowanych zw. systemem gospodarczym. W zwigzku z powyzszym w pierwsze;j
kolejnosci kontroli podlegajg wlasnie te zadania, ktore realizowane byty sitami
wtasnymi. Poniewaz okres realizacji inwestycji moze wynosi¢ nawet 36 miesiecy
od dnia ztozenia wniosku o dofinansowanie oraz kazdy beneficjent moze wykonac
przedsiewziecie w cato$ci lub w czesci tzw. metodg gospodarcza, Fundusz nie ma
mozliwosci przygotowa¢ planu kontroli tych dziatan. Zespdt Rozliczen
(lub w uzasadnionych przypadkach Zespét Klienta Indywidualnego) na biezaco
przekazuje Zespotowi Kontroli sprawy, ktore realizowane sg sitami wiasnymi lub,
ktore budzg uzasadnione watpliwosci celem weryfikacji stanu rzeczywistego
na miejscu realizacji inwestycji. Liczba tych spraw przekracza wymagane minimum
5%, stad odstgpiono od przygotowywania planu kontroli. Od 2022 r. w zwigzku
z duzg liczbg zakonczonych i rozliczonych zadan planowane jest poszerzenie
przeprowadzanych kontroli o zw. kontrole trwato$ci (poza kontrolami doraznymi
i kontrolami zadan wykonywanych sitami wtasnymi). Kontrole te zostang ujete
w planie kontroli na rok 2022, a wybdr projektow do kontroli trwato$ci zostanie
dokonany w oparciu 0 przygotowywang analize ryzyka.

(akta kontroli, str. 501-502, 927-932)

W okresie objetym kontrolg Fundusz przeprowadzit tacznie 415 kontroli realizacji
przedsiewzie¢ w ramach PPCP, w tym: w 2019 r. — 140 kontroli, w 2020 r. — 100
iw 2021 r.— 175 (z czego: 51 kontroli na miejscu u beneficjentdw oraz 124 kontrole
dokumentacji). W 2020 r. liczba kontroli zostata znaczaco ograniczona w zwigzku
z wystapieniem pandemii COVID 19. NFOSIGW wyrazit zgode na rozliczanie
wnioskow o ptatno$¢ sktadanych przez beneficjentow bez koniecznosci
przeprowadzania kontroli w miejscu ich realizacji do czasu odwotania epidemii.
Warunkiem wyptaty dotacji byto m.in. przekazanie przez beneficjenta oSwiadczenia
w przedmiocie poniesionych kosztow wraz z dokumentacjq zdjeciowg
potwierdzajacq ten fakt. W zwigzku z powyzszym kontrole w terenie odbywaty sie
jedynie gdy niezbedna byta szczego6towa weryfikacja danego zakresu. Na skutek
przediuzajagcego sie stanu pandemii w dniu 29 grudnia 2020 r. na posiedzeniu
Zarzadu NFOSIGW dopuscit mozliwo$é kontroli na dokumentach wszystkich
przedsiewzie¢ realizowanych w ramach PPCP.

(akta kontroli, str. 1097)

W  ramach kontroli dopuszczajgcych sprawdzano mozliwos¢ wykonania
zdeklarowanego we wniosku o dofinansowanie zakresu rzeczowego projekiu,
spetnianie wymagan okre$lonych w Programie. W ramach kontroli kofcowe;
przedsiewziecia objetego dofinansowaniem sprawdzano czy zostat osiggniety
zaktadany efekt rzeczowy. Kontrole byly prowadzone w oparciu o wytyczne do
przeprowadzenia kontroli przedsiewziecia w ramach PPCP, zgodnie z instrukcjami
wizytacji dopuszczajacej i wizytacji koncowe;j.

(akta kontroli, str. 979-1045)
7. Do dnia rozpoczecia kontroli NIK do WFOSIGW wpltywaty wnioski o wyptate
srodkéw za zlozone wnioski do poziomu podwyzszonego oraz za wydane
zaswiadczenia.
Wedtug stanu na dzien rozpoczecia kontroli do WFOSiGW wptyneto 58 wnioskow
o wypfate Srodkdw za IV kwartat 2020 r. na taczng wnioskowang kwote 44 650 zt
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

oraz 97 wnioskow o wypfate Srodkow za | kwartat 2021 r. na taczng wnioskowang
kwote 50 700 zt.
(akta kontroli, str. 405-406, 442-456)

Zgodnie z treScig zawieranych porozumien/aneksow do porozumien gmina miata
otrzymywaé Srodki finansowe za wydane zaswiadczenie tylko w przypadku,
gdy zostato ono wydane przy pomocy dedykowanego systemu informatycznego.
Gmina nadawata wydawanym zaSwiadczeniom unikatowe numery. Numery te byty
umieszczane bezposrednio na zadwiadczeniach. Gminy miaty otrzymywac Srodki
finansowe za dane za$wiadczenie o danym numerze tylko raz. Jezeli zostanie
zlozony w ramach Programu wiecej niz jeden wniosek o podwyzszony poziom
dofinansowania, ktory zostat przekazany do WFOSIGW za posrednictwem gminy,
zawierajacy dane zaswiadczenie o danym numerze, gmina miata otrzymac kwote
w wysoko$ci 50 zt za drugi i kazdy nastepny wniosek.

(akta kontroli, str. 174-216)

8. Wedtug stanu na 30 lipca 2021 r. na 171 gmin, ktére zawarty porozumienie/aneks
do porozumienia do Funduszu wptyneto 151 wnioskow o wyptate Srodkoéw na
pokrycie kosztow obstugi PPCP (w tym réwniez kosztow prowadzenia punktow
informacyjno-konsultacyjnych).

WFOSIGW wyptacit $rodki (wszystkie w 2021 r.) w tacznej wysokosci 1 281,2 tys. zt,
w tym: 102,2 tys. zt - Srodki wyptacone gminom bez pakietu korzysci dla gmin oraz
1179 tys. zt — Srodki w ramach pakietu korzy$ci dla gmin (tacznie 131 gminom
po 91ys. zt). Srodki te wyptacono w terminach okreslonych w porozumieniach
zawartych z gminami.

(akta kontroli, str. 1046-1049, 1618-1621)

9. W kontrolowanym okresie wystapity trzy przypadki zgtoszenia zazalenia do frzech
zlozonych wnioskdw o wyptate (zgtoszone przez gminy: Szaflary, Stominiki,
Brzesko). Wszystkie zazalenia zostaly rozpatrzone na korzy$¢ gmin w terminie do
30 dni, zgodnie z porozumieniem.

(akta kontroli, str. 1050-1054)

Prezes Zarzadu podal, iz zastrzezenia co do wyptaconych srodkéw zdarzaty sie
rzadko. Wynikato to miedzy innymi z faktu, ze na etapie weryfikacji dokumentacji
pracownik Funduszu poréwnujac dane przestane przez gming z danymi z systemu,
kontaktowat sie ze wskazanym z gminy pracownikiem i wyjasniat wszystkie
niescistosci na biezaco. Wprowadzenie takiego rozwigzania miato za zadanie
wyeliminowac/zmniejszy¢ liczbe sktadanych zastrzezen do wyptat Srodkow.
Ewentualne zazalenia wynikaty niestety z braku staranno$ci pracownikéw gmin -
wielokrotnie na wniosku o dofinansowanie nie zostata przybita piecze¢ gminy
potwierdzajaca wptyw dokumentu lub dane na wniosku zostaty wpisane nieczytelnie,
przez co numer wniosku nadany przez gmine byt w systemie/rejestrze Funduszu
wpisany inaczej niz w rejestrze gminy.

(akta kontroli, str. 405-406, 442-443)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrolg Fundusz zapewnit $rodki wtasne na wdrazanie PPCP
oraz wykorzystywat $rodki finansowe udostepnione przez NFOSIGW. Whioski
o uruchomienie kolejnych transz sktadane byly do NFOSIGW zgodnie
z postanowieniami obowigzujacych uméw, po wykorzystaniu ponad 80% wczesniej
otrzymanej transzy. Efekty ekologiczne osiggniete w wyniku wykorzystania Srodkow
finansowych obliczane byty zgodnie z przyjeta metodologia. Sprawozdania na temat
osiggnietych efektéw rzeczowych i ekologicznych byly przesytane w wymagane;
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Uwagi
Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

formie i terminowo do NFOSIGW. WFOSIGW, zgodnie z zawartymi z gminami
porozumieniami, wyptacat im srodki na pokrycie kosztéw obstugi PPCP terminowo
i w naleznej wysokos$ci (wszystkie w 2021 r. w tgcznej wysokosci 1 281,2 tys. zi).
W badanym okresie pracownicy WFOSIGW przeprowadzili u beneficjentow tacznie
415 kontroli realizacji przedsiewzigc.

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,

na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnioskuje o:

1) kontynuacje procesu rekrutacji pracownikow zajmujacych sie obstugg PPCP;

2) podjecie dziatan organizacyjnych dla zapewnienia terminowego rozpatrywania
wnioskow o dofinansowanie i jak najszybszego rozpatrywania wnioskow
0 pfatno$¢.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z frescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza lzbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, wrzesnia 2021 r.

Kontrolerzy

Anna Stochel — tukasinska

gtowny specjalista kontroli
panstwowe;

Pawet Karbownik
specjalista kontroli panstwowe;
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