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|. Dane identyfikacyjne

Ogdlnopolska  Federacja Stowarzyszen  Uniwersytetow Trzeciego  Wieku,
ul. Jagielloriska 18, 33-300 Nowy Sacz (Federacja)

Wiestawa Borczyk, Prezes Zarzadu Federacji od 31 maja 2016 r. (Prezes)
1. PrawidtowoS¢ przygotowania i wykonania zadania publicznego okreslonego

w umowie.
2. Osiggniecie zaktadanych efektdéw i ocena metod ich pomiaru.

Lata 2021-2022
art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Krakowie

Mariusz Pindral, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/132/2022 z 16 wrze$nia 2022 r.
(akta kontroli str.1-3)

"Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

NIK pozytywnie ocenia realizacje przez Federacje dwoch zadan® w ramach
programu wieloletniego na rzecz Oséb Starszych ,Aktywni+” na lata 2021-2025,
edycja 2021 i 2022.

Federacja prawidtowo przygotowata i przeprowadzita w 2021 r. zadanie pn.
,Wspdlne dziatanie - skuteczne partycypowanie”. W petni wykonano zaplanowany
zakres rzeczowy i uzyskano zaktadane efekty. Prawidiowo stosowano zasady
dotyczace wykorzystania $rodkéw w ramach zleconego zadania publicznego, jak
rowniez jego koncowego rozliczenia. Zbadana proéba dowodow ksiegowych
potwierdzita, ze wydatki wykazane w sprawozdaniu z realizacji zadania zostaty
faktycznie poniesione na potrzeby projektu.

Realizowane w 2022 r. zadanie pn. ,Pandemii nie ulegamy — aktywnie dziatamy!”
nie byto wtrakcie kontroli NIK zakonczone. Wedtug stanu na 31 pazdziernika
2022 r. NIK ocenita, ze byto ono prawidtowo przygotowane i zrealizowano niemal
w petni jego zakres rzeczowy, osiggajac prawie wszystkie planowane efekty. Nie
stwierdzono naruszenia zasad dotyczacych wykorzystania $rodkow z dotacji na
realizacje zadania. Zbadana préba dowoddw ksiegowych potwierdzita, ze wydatki
wykazane przez Federacje jako dokonane w ramach projektu zostaty faktycznie
poniesione i byty uzasadnione.

Realizowane projekty miaty charakter ogdlnopolski i — zgodnie z przyjetymi
zatozeniami — spetnialy potrzeby Srodowiska organizacji pozarzadowych
dziatajgcych na rzecz osob starszych z terenu catej Polski. Okreslone w ztozonych
ofertach wskazniki realizacji zadania prawidtowo odzwierciedlaty zakres oraz cele
obu zadan. Wyniki ankiet przeprowadzonych przez Federacje wsrod uczestnikow
projektu wskazywaty na wysoki poziom zadowolenia i spetnienia oczekiwan.
Rowniez badania ankietowe przeprowadzone przez NIK potwierdzity wysoki poziom
satysfakcji uczestnikdw projektu, merytoryczny charakter prowadzonych szkolen
i konferenciji oraz tre$ci wydanych kwartalnikdw.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie
opisowe;.
3 Zwanych dalej réwniez Projektami.



OBSZAR

Opis stanu
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lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Prawidtowos¢ przygotowania i wykonywania zadania
publicznego okreslonego w umowie

1. Federacja 18 marca 2021 r. ztozyta oferte w ramach programu wieloletniego na
rzecz Os6b Starszych ,Aktywni+” na lata 2021-20255 w konkursie ogtoszonym przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (MRIPS). Wnioskowano o kwote
238,7 tys. zt, zmniejszong w wyniku oceny oferty do 237,9 tys. zt. Po aktualizacji
oferty, 29 listopada 2021 r., podpisano umowe o realizacje zadania publicznego
pn. ,Wspdlne dziatanie — skuteczne partycypowanie™. Jej przedmiotem byto:

a) przeprowadzenie czterech edycji cyklu szkoleniowo-doradczego ,Akademia
lokalnego animatora aktywnosci seniorow”,

b) wydanie trzech numeréw  kwartalnika  informacyjno-edukacyjnego
,Ogdlnopolski Biuletyn Uniwersytetéw Trzeciego Wieku”,

c) organizacja ogolnopolskiej konferencji pn. ,Organizacje seniorskie w dobie
pandemii — stan obecny i wyzwania na przysztos¢”,

d) prowadzenie platformy partycypacyjnej ,Polskie Forum Senioréw”,
e) prowadzenie punktu konsultacyjno-doradczego,
f) promocja projektu.
Termin realizacji zadania ustalono na okres od 1 maja do 31 grudnia 2021 r.
(akta kontroli str. 4-42)

28 stycznia 2022 r. Federacja przestata do MRiPS sprawozdanie z realizacji zadania
za 2021 r., w ktorym wskazata na wykonanie wszystkich wyzej opisanych zadan, tj.:

a) przeprowadzono cztery edycje cyklu szkoleniowo-doradczego ,Akademia
lokalnego animatora aktywnosci seniorow”, w ktérym uczestniczyto tacznie 48
0s0b. Przeznaczono 192 godziny na indywidualne doradztwo poszkoleniowe,
podczas ktorych udzielono 202 porad/konsultacii;

b) wydano trzy numery kwartalnika informacyjno-edukacyjnego ,0gélnopolski
Biuletyn Uniwersytetow Trzeciego Wieku”, kazdy w naktadzie 700
egzemplarzy, przekazujac je do organizacji seniorskich;

c) 24 wrzesnia 2021 r. odbyta sie ogolnopolska konferencja pn. ,Organizacje
seniorskie w dobie pandemii — stan obecny i wyzwania na przysztos¢”,
w ktorej uczestniczyto 86 osob;

d) przeznaczono 480 godzin pracy ekspertdw/specjalistow na przygotowanie 57
projektéw stanowisk i opinii do projektow ustaw, strategii, itp., ktore nastepnie
za poSrednictwem platformy konsultowano z sygnatariuszami porozumienia
Polskie Forum Senioréw;

e) udzielono 391 porad/konsultacji w ramach punktu konsultacyjno-doradczego,
przeznaczajgc na to 497 godzin pracy doradcow;
f) utworzono strone internetowq poswiecong projektowi

www.wdsp.federacjautw.pl, rozsytano maile i prowadzono rozmowy
telefoniczne zachecajace do wziecia udziatu w projekcie.

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
5 Dalej: Program.

6 Dalej: umowa z 29 listopada 2021 r.



Federacja do realizacji ww. umowy wykorzystata wytgcznie $rodki przyznane
z MRIPS, wnoszac do zadania wktad osobowy. Nie zmieniono zakresu dziatan
w ramach projektu w stosunku do ztozonej oferty.

(akta kontroli str. 43-53)

Oferta na realizacje zadania publicznego pn. ,Pandemii nie ulegamy - aktywnie
dziatamy!” zostata ztozona przez Federacie do MRIPS 21 lutego 2022r.,
w konkursie ogtoszonym w ramach Programu, edycja 2022. Wnioskowano o kwote
249,5 tys. zt, obnizong w wyniku oceny oferty do 90 tys. zt. Po aktualizacji oferty,
28 czerwca 2022r., podpisano umowe o realizacje zadania (dalej: umowa
z 28 czerwca 2022 r.), ktérej przedmiotem byto:

a) wydanie trzech numerdéw ww. kwartalnika informacyjno-edukacyjnego,
b) prowadzenie platformy partycypacyjnej ,Polskie Forum Seniorow”,
c) prowadzenie punktu konsultacyjno-doradczego,
d) promocja projektu.
Termin realizacji zadania ustalono na okres od 1 czerwca do 31 grudnia 2022 r.
(akta kontroli str. 54-88)
Wedtug stanu na 31 pazdziernika 2022 r. realizacja zadania wygladata nastepujaco:

a) wydano dwa numery kwartalnika informacyjno-edukacyjnego w nakfadzie po
660 egzemplarzy, przekazujac je do organizacji seniorskich;

b) przeznaczono 185 godzin pracy ekspertow/specjalistdw na przygotowanie 23
projektow stanowisk i opinii do projektow ustaw, strategii, itp., ktore nastepnie
za poSrednictwem platformy konsultowano z sygnatariuszami porozumienia
Polskie Forum Senioréw;

c) udzielono 142 porad/konsultacji w ramach punktu konsultacyjno-doradczego,
przeznaczajgc na to 169 godzin pracy doradcow;

d) na stronie internetowej Federacji zamieszczono w dziatach: ,Aktualno$ci”
i ,Projekty” informacje o realizowanym projekcie.

Federacja do realizacji ww. umowy wykorzystata (wg stanu na 31 pazdziernika
2022 r.) srodki przyznane z MRiPS i wktad wiasny finansowy, jak réwniez osobowy.

(akta kontroli str. 89-91)

2. Projekty realizowane na podstawie uméw z 29 listopada 2021 r. i z 28 czerwca
2022 r. miaty charakter nieodptatny. W ztozonych ofertach nie przewidywano
pobierania Swiadczen pienieznych od odbiorcow zadan. W ewidencji ksiegowej nie
zarejestrowano przychoddw z tytutu realizowanych projektow, nie uzyskano takze
odsetek bankowych od przekazanych $rodkéw dotacji.

(akta kontroli str. 29, 68, 92-93, 114-135, 366-368)

3. W realizacje projektow w latach 2021-2022 zaangazowanych byto odpowiednio
11 i osiem 0sdb, ktore posiadaty wyzsze wyksztatcenie, w tym prawnicze, oraz
doswiadczenie w realizacji zadan publicznych podobnego rodzaju.

Zgodnie z pkt. 6 regulaminu otwartego konkursu ,Aktywni+” z 2021 i 2022 r. pface
w ramach projektow nie mogty przekroczy¢ wydatkow normalnie ponoszonych przez
Zleceniobiorce w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci, za$ przyjete stawki
nie mogty by¢ wyzsze od stawek powszechnie stosowanych na danym rynku.

W ramach projektu realizowanego w 2021 r. stosowano stawki wynagrodzenia
w przedziale 50-100 zt/godz. brutto, 600 zt/mies. wynagrodzenia dla biura
rachunkowego, 750 zt za opracowanie graficzne i sktad drukarski biuletynu oraz
200 ztgodz. za prelekcje dla 0sdb z tytutem profesora.



W ramach projektu realizowanego w 2022 r. stosowano stawki wynagrodzenia
w przedziale 50-110 zt/godz. brutto, 400 zt/mies. wynagrodzenia dla biura
rachunkowego, 750 zt za opracowanie graficzne i sktad drukarski biuletynu.

Zgodnie z pkt. 5 regulaminu otwartego konkursu ,Aktywni+” z 2021 i 2022 r. warto$¢
pracy wolontariuszy wynosita: 25 zt/godz. w przypadku nieskomplikowanych prac
administracyjnych lub  pomocniczych i 75 zi/godz. w przypadku os6b
wykorzystujacych posiadang wiedze specjalistyczna.

Zgodnie z zawartymi porozumieniami ws. odbycia wolontariatu w projekcie
realizowanym w 2021 r. wykorzystano 424 godz. (340 godz. wg stawki 75 zt/godz.
| 84 godz. wg stawki 25 zl/godz.) na taczng warto$¢ 27,6 tys. zt, co byto zgodne
z kwotg wykazang w sprawozdaniu i ofercie. W projekcie realizowanym w 2022 r.
(wg stanu na 31 pazdziernika 2022 r.) wykorzystano 116 godz. pracy wolontariatu
wg stawki 75 zt/godz. o tacznej wartosci 8,7 tys. zt, co stanowito 73% godzin
wykazanych w ofercie.

(akta kontroli str. 50, 94-103, 411, 90)

4. W projekcie realizowanym w 2021 r. tacznie wydatkowano 237,7 tys. zt, z czego
koszty administracyjne wyniosty 20,8 tys. zt (8,7% dotacji), a koszty merytoryczne —
216,9 tys. zt (91,3% dotacji). Warto$¢ wtasnego wktadu osobowego wyniosta
27,6 tys. zt. Niewykorzystana cze$¢ dotacji w kwocie 220,72 zt zostata zwrécona na
konto MRIPS 14 stycznia 2022 r., tj. w terminie okreslonym w art. 168 ust. 1 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?.

W projekcie realizowanym w 2022 r. (wg stanu na 31 pazdziernika 2022 r.)
poniesiono 69,8 tys. zt kosztéw (w tym wktad wiasny 20 zt jako dopfata do czynszu
i 8,7 tys. zt warto$¢ wolontariatu). Koszty administracyjne wyniosty 5,6 tys. zt8 (w tym
20 zt z wktadu wiasnego), a koszty merytoryczne — 64,2 tys. zt° (w tym warto$¢
wolontariatu 8,7 tys. zt). Wedtug stanu na 31 pazdziernika 2022 r. wykorzystano
67,9% dotacii.

Na podstawie zbadanej préby dokumentéw ksiegowych' ustalono, ze Federacja
prawidtowo klasyfikowata koszty jako administracyjne albo merytoryczne
w kontrolowanych projektach i odpowiednio wykazata je w sprawozdaniu
zwykonania wydatkow projektu pn. ,Wspdlne dziatanie - skuteczne
partycypowanie”. Koszty administracyjne obejmowaty czynsz za prowadzenie biura,
wynagrodzenia dla koordynatora i biura rachunkowego oraz materiaty biurowe.
W ewidencji ksiegowe] koszty rejestrowano w podziale na koszty dziatalno$ci
statutowej (z podziatem na realizowane projekty na kontach analitycznych) oraz
koszty administracyjne.

(akta kontroli str. 43-52, 104-113, 138-144, 369)

"Dz. U.z2022r. poz. 1634, ze zm.

8 Sktadki ZUS oraz podatki od wynagrodzen, jak réwniez wynagrodzenie dla biura ksiegowego zostaty
wyptacone w listopadzie 2022 r.

9 Wynagrodzenie dla specjalisty ds. obstugi platformy internetowej za czerwiec 2022 r. zostato zaptacone
ze Srodkéw wiasnych Federacji (ze wzgledu na nieotrzymanie $rodkow z dotacji), a nastepnie zrefundowane
w listopadzie 2022 r. ze $rodkéw dotacji. Wynagrodzenie za pazdziernik 2022 r. dla specjalisty ds. obstugi
platformy zostato wyptacone w listopadzie 2022 r.

10W 2021 r. 10 dokumentéw potwierdzajacych poniesienie kosztéw administracyjnych i 40 dokumentéw
potwierdzajacych poniesienie kosztow merytorycznych. W 2022 r. dziewie¢ dokumentéw potwierdzajacych
poniesienie kosztéw administracyjnych i 24 dokumenty potwierdzajace poniesienie kosztow merytorycznych,
co stanowito wszystkie dokumenty ksiegowe dokumentujace wydatki administracyjne i merytoryczne
wystawione do 31 sierpnia 2022 r. (dzien wylosowania proby).

6



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

5. W okresie objetym kontrolg Federacja nie dokonywata operacji gotowkowych.
PtatnoSci za faktury i rachunki dokonywane byly z wydzielonego rachunku
bankowego Federacji, na ktéry przekazano kwoty dotacii.

(akta kontroli str. 114-137)

6. Koordynator projektu wyja$nita, ze na etapie ztozenia ofert na realizacje projektow
w 2021 i 2022 r. dokonano rozpoznania cenowego rynku, w celu ustalenia ceny
jednostkowej produktdw i ustug swiadczonych w ramach realizowanych projektow.
Rozpoznanie cenowe przeprowadzono poprzez pordéwnanie ofert dostepnych
w internecie (noclegéw, wyzywienia oraz wynajmu sal) oraz analize zestawienia
standardow i cen okreSlonych dla wydatkéw dokonywanych w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja i Rozwdj (kosztdw osobowych, noclegdw,
wyzywienia oraz wynajmu sal).

(akta kontroli str. 412-413)

Przyjete w obu projektach ceny, w tym wynagrodzenia dla trenerdéw, doradcow
I koordynatora, nie odbiegaty od Srednich cen rynkowych.

(akta kontroli str. 145-170, 411)

7. Federacja wyodrebnita analityczne konta ksiegowe do ewidencjonowania operacji
gospodarczych w ramach projektéw, w tym m.in. rachunek bankowy (131), koszty
(konta zespolu 5 z podziatem na koszty administracyjne i merytoryczne) oraz
przychody. Byto to zgodne z § 5 umow o realizacje zadania publicznego zleconego
w ramach Programu.

Kwoty wykazane w rozliczeniach projektow zgodne byly z ewidencjg ksiegowa,
w tym zestawieniem obrotdw i sald. Sprawozdanie finansowe Federacji nie
podlegato w kontrolowanym okresie obowigzkowi badania przez biegtego rewidenta.

(akta kontroli str. 105-113)

8. Rozliczane w projektach wydatki zostaty faktycznie poniesione i prawidtowo
udokumentowane, co stwierdzono na podstawie zbadanej proby dokumentow
ksiegowych'!. Srodki wydatkowano w okresie realizacji projektéw na zakup
produktow i ustug przewidzianych w budzecie projektow.

(akta kontroli str. 138-144)

9. W ramach kontrolowanych projektbw nie  ponoszono  wydatkdw
niekwalifikowanych, w tym nie rozliczano wyjazdéw stuzbowych o0sdb
zaangazowanych w realizacje projektu na podstawie umow cywilnoprawnych, jak
rowniez nie ponoszono wydatkow inwestycyjnych. Przestrzegano zasady
bezposredniej realizacji zadania przez Federacje oraz nie zlecano zadan
podwykonawcom.

(akta kontroli str. 43-52, 104, 114-135, 411)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia przygotowanie i wykonanie przez Federacje dotowanych
zadan w ramach Programu w latach 2021-2022. Projekt realizowany w 2021 r.
zostat przeprowadzony i rozliczony zgodnie ze ztozong ofertg oraz zapisami umowy
o realizacje zadania publicznego. W wykonaniu projektu przeprowadzonego

" Po 15 dokumentow ksiegowych potwierdzajacych poniesienie wydatkéw w ramach projektow w 20212022 .,
w tym po cztery o najwyzszej warto$ci i po cztery dotyczace kosztdw osobowych.

7
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w2022 r. — wg stanu na 31 pazdziernika 2022 r. — NIK roéwniez nie stwierdzita
nieprawidtowosci.

2. Osiagniecie zaktadanych efektow i ocena metod ich
pomiaru

1. Kontrolowane projekty miaty charakter ogdlnopolski, a ich celem byfo
podnoszenie kwalifikacji i kompetencji liderow / przedstawicieli organizacii
seniorskich z terenu catego kraju.

Koordynator projektow wyjasnita, ze ich przygotowanie poprzedzito rozeznanie
potrzeb $rodowiska organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz o0séb
starszych z terenu catej Polski. Rozeznanie polegato na licznych kontaktach
z liderami tych organizacji, podczas ktorych zgtaszali oni problemy, z ktoérymi sie
borykaja. Korzystano rowniez z roznych raportow organizacji pozarzadowych, GUS
oraz rzadowych. Przeprowadzano konsultacje z przedstawicielami gminnych rad
senioréw, ale nie prowadzono takich konsultacji z jednostkami samorzadu
terytorialnego, gdyz byt to projekt ogdlnopolski.

W ofertach na realizacje obu kontrolowanych zadan okre$lono grupy docelowe,
wskazano ich najwazniejsze problemy i potrzeby, a takze proponowany
w projektach sposdb ich rozwigzywania / zaspokajania potrzeb.

(akta kontroli str. 412-413, 4-29, 54-75)

Dziatania podejmowane w latach 2021-2022 na rzecz aktywizacji spotecznej 0sob
starszych w Nowym Saczu byty — jak wyjasnit Prezydent Miasta Nowy Sacz'2 —
nastepujace:

a) kontynuacja realizacji programu Nowosadecka Karta Seniora, majgcego na celu
wzmocnienie aktywnosci spotecznej mieszkancow, ktorzy ukonczyli 60 rok zycia.
Posiadanie Karty upowazniato do licznych znizek na terenie miasta, co miato sie
przyczyniac do zwiekszenia dostepnosci seniorow m.in. do ddbr kultury,
obiektéw sportowych, restauracji czy biur podrézy. Starsi mieszkancy miasta
mieli mozliwo$¢ korzystania ze znizkg z komunikacji miejskiej. W 2022 r. wydano
245 Kart Seniora, natomiast od poczatku dziatania programu wydano 8 556 Kart;

b) spotkania aktywizujgco-integrujgce dla osob starszych w pigciu miejskich
Swietlicach osiedlowych, stuzace budowaniu wiezi migdzypokoleniowych oraz
rozwojowi zainteresowan podczas warsztatbw manualnych, edukacyjnych
i ruchowych. W $wietlicach organizowano rowniez wydarzenia okoliczno$ciowe
(np. Dzien Kobiet, Andrzejki, Mikotajki, Spotkania Wigilijne) itematyczne
(np. warsztaty z cyfryzacji, zajecia pomagajace stymulowa¢ pamie¢, spotkania
miedzypokoleniowe), ktére integrowaty spoteczno$¢ senioralng;

C) organizacja wydarzen dla seniorow:

» Dzien Seniora: w pazdzierniku 2021 r. w Miejskim O$rodku Kultury w Nowym
Saczu odbyt sie koncert dla seniorow potaczony z wystawg prac
plastycznych. Wydarzenie zorganizowane zostato przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nowym Saczu oraz Biuro Aktywno$ci Obywatelskie;
Urzedu Miasta Nowego Sacza,

» Tydzien Senioralny: w pazdzierniku 2022 r. w Swietlicach osiedlowych
zrealizowano liczne warsztaty dedykowane seniorom, m.in. spotkania
z podréznikiem, imprezy tematyczne, warsztaty florystyczne, warsztaty
z plecenia makramy, spektakle Kabaretu ,Gwiazdeczki’, ktéry dziata przy

12 Na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.



Sadeckim  Uniwersytecie Trzeciego Wieku. Zwienczeniem Tygodnia
byt koncert w Miejskim O$rodku Kultury w Nowym Saczu. Wydarzenia zostaty
zorganizowane przez Biuro Aktywnosci Obywatelskiej Urzedu Miasta Nowego
Sacza.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Nowym Sgczu realizowat ro6znorodne
dziatania na rzecz senioréw w Dziennym Domu Seniora, stuzace podnoszeniu ich
aktywnosci spoteczne;.

Prezydent Miasta Nowy Sacz wyjasnit, ze w mie$cie nie powotano Rady Seniordw,
lecz funkcjonuje Rada ds. Polityki Senioralnej przy Prezydencie Miasta jako
gremium opiniodawczo-doradcze, ktére stanowi forum wymiany pogladéw i opinii
w sprawach dotyczacych polityki senioralnej miasta.

Jako gtéwne problemy ograniczajgce aktywno$¢ spoteczng osob starszych
w Nowym Sgczu Prezydent Miasta wskazat stan zdrowia pogarszajacy sie
z wiekiem, niski poziom kondycji fizycznej, szybki tryb Zycia oraz zmiany
w obyczajowosci, brak umiejetnosci cyfrowych wsrod wiekszosci osob starszych
(obstuga komputera, smartfona, internetu, bankowo$ci mobilnej), bariery
architektoniczne w budynkach, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg swobode ruchu
mniej sprawnym seniorom, zahamowanie aktywnosci senioréw przez pandemie
COVID 19 oraz brak wystarczajacych srodkow finansowych na realizacje zadan.

Prezydent Miasta wyjasnit, ze w latach 2021-2022 Federacja nie wspdtpracowata

z Miastem Nowy Sacz w zakresie realizowanych przez te organizacje projektow

w ramach Programu. Wskazat ponadto, ze dziataniami, ktére skutecznie niwelujg

bariere uczestnictwa 0sob starszych w zyciu spotecznym, sa;

> praktyczne warsztaty z zakresu podnoszenia kwalifikacji z obstugi nowoczesnych
urzadzen, dedykowane specjalnie dla tej grupy spotecznej,

» wolontariat, ktory moze pobudzi¢ wsrdéd seniordw poczucie bycia potrzebnym
oraz moze przynie$¢ podwojne korzysci: z jednej strony senior poswieca swoj
czas i oferuje pomoc, z drugiej on sam moze liczyé na wsparcie innych oséb,

> aktywno$¢ kulturalna ws$réd oséb starszych jako szansa na utrzymywanie
kontaktéw towarzyskich oraz zachowanie poczucia wtasnej wartosci,

> utrzymanie sprawnosci fizycznej i zdrowotnej poprzez organizacie zaje¢
ruchowych odpowiednich dla 0séb w péznym wieku,

» rozwijanie przestrzeni do kontaktow miedzypokoleniowych jako sposéb
na przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

> rozwijanie zainteresowan senioréw poprzez realizacje warsztatow tematycznych,
np. rekodzieto, prace plastyczne, spotkania poetyckie, itp.

Prezydent Miasta wyjasnit rowniez, ze lata 2021-2022 to czas pandemii Covid-19,
ktory mocno zmienit sytuacje 0sob starszych w wielu aspektach ich zycia. W okresie
tym aktywnosc fizyczna i edukacyjna, ktora ma ogromny wptyw na zdrowie fizyczne
i psychiczne  senioréw, zostata mocno ograniczona. Zatem zasadnym jest
wspieranie 0S0b starszych celem umoZliwienia im zachowania autonomii
i niezaleznosci, a tym samym poprawy jakosci Zycia tak, aby mogli jak najszybciej
wroci¢ do aktywno$ci sprzed pandemii.

(akta kontroli str. 370-376)

2. Do pomiaru rezultatébw realizowanych zadan w ramach Programu przyjeto
skwantyfikowane wskazniki, ktére wiasciwie weryfikowaly realizowane cele.
W ofercie na realizacje zadania w 2021 r. okreslono 10 rezultatéw, do pomiaru
ktorych przyjeto skwantyfikowane wskazniki, tj.: liczba uczestnikéw warsztatu (48
0s6b - planowane iwykonane), liczba godzin efektywnego doradztwa dla
uczestnikow warsztatu (192 godz. — planowane i wykonane), liczba udzielonych
porad/konsultacji dla uczestnikéw warsztatu (130 — planowane, 202 — wykonane),
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liczba nowych wydan kwartalnika (3 numery — planowane i wykonane), liczba
organizacji, ktére otrzymaty kwartalnik (700 — planowane i wykonane), liczba
uczestnikdw ogodInopolskiej konferencji (80 os6b - planowane, 86 oséb -
wykonane), liczba godzin efektywnej pracy ekspertéw na polskim forum senioréw
(480 godz. — planowane i wykonane), liczba opracowanych i skonsultowanych
opinii/wnioskéw/stanowisk na polskim forum senioréow (50 - planowane, 57 -
wykonane), liczba godzin efektywnej pracy doradcow w punkcie konsultacyjno-
doradczym (480 godz. — planowane, 497 godz. — wykonane), liczba porad udzielona
w ramach punktu konsultacyjno-doradczego (300 — planowane, 391 — wykonane).
Ze sprawozdania koncowego wynikato, ze wszystkie rezultaty zostaty osiggniete,
wtym w przypadku pieciu osiggnieta wartos¢ wskaznika byty wyzsza od
planowane;.

Wsréd uczestnikow szkolen i konferencji Federacja przeprowadzita ankiety,
w ktorych m.in.:

a) 94% ankietowanych wskazato, ze udziat w szkoleniu wptynat na podniesienie
poziomu ich wiedzy i umiejetno$ci w zakresie merytorycznych i organizacyjnych
aspektdéw zarzadzania organizacjg pozarzadowg;

b) 90% ankietowanych wskazato, ze udziat w szkoleniu wptyngt na podniesienie
poziomu ich wiedzy i umiejetnosci w zakresie animowania dziatalnosci
edukacyjnej dla seniorow na szczeblu lokalnym z uwzglednieniem aktualnych
wyzwan zwigzanych z trwajgcym stanem epidemii;

c) 80% ankietowanych wskazato, ze udziat w konferencji utatwit im dostep do
aktualnych dedykowanych informacji przydatnych w prowadzeniu i rozwijaniu
dziatalno$ci organizacji seniorskiej, z uwzglednieniem aktualnych wyzwan
zwigzanych z trwajacym stanem epidemii;

d) 99% ankietowanych os6b uznato, Zze udziat w konferencji przyczynit si¢ do
promowania i podniesienia sktonno$ci w zakresie przystepowania do organizacii
sieciujgcych celem wspdlnego zabiegania o sprawy wazne dla funkcjonowania
i rozwoju tego segmentu sektora pozarzadowego w Polsce.

(akta kontroli str. 4-29, 43-52, 411)

Koordynator projektu wyjasnita, Zze promocje projektu w grupie docelowe;
prowadzono m.in. poprzez strone internetowg Federaciji, korespondencje mailowa,
rozsytanie biuletynéw i informacje na portalu spotecznoSciowym. Stosowano
wytyczne promocji projektow, tj. m.in. rozwieszono plakaty oraz zamieszczano na
dokumentach projektowych logotyp Programu i informacje o dofinansowaniu.
Sytuacja epidemiologiczna nie miata wptywu na realizacje projektu.

(akta kontroli str. 322-352, 411-413)

W ofercie na realizacje zadania w 2022 r., ztozonej 21 lutego 2022 r., okre$lono 10
rezultatow, do pomiaru ktorych przyjeto skwantyfikowane wskazniki. 6 czerwca
2022 r. Federacja dokonata aktualizacji oferty, ze wzgledu na przyznanie mniejsze;
kwoty dotacji niz wnioskowano.

Koordynator projektu wyjasnita, ze liczba wskaznikow po aktualizacji wynosita
sze$C, jednak ze wzgledu na budowe generatora wnioskdéw online nie byto
technicznej mozliwo$ci zmiany tabeli z rezultatami projektu (dlatego wykazane jest
10 rezultatéw), natomiast byta mozliwo$¢ zmiany planu i harmonogramu dziatan
oraz kalkulacji przewidywanych kosztow. W opisie poszczegdlnych dziatan
uwzgledniono zmienione wskazniki.

(akta kontroli str. 54-75, 412-413)



Po aktualizacji oferty okre$lono nastepujace wskazniki'3: liczba wydan kwartalnika
(z trzech planowanych wydano dwa po 660 szt.), liczba organizacji, ktorym darmowo
rozestano kwartalniki  (660), liczba godzin efektywnej pracy ekspertow
przygotowujgcych stanowiska i opinie — polskie forum senioréw (210 godz.
planowane, 185 godz. - wykonane), liczba opracowanych i skonsultowanych
stanowisk i opinii (25 — planowane, 23 — wykonane), liczba godzin efektywnej pracy
doradcow punktu konsultacyjno-doradczego (245 godz. — planowane, 169 godz.-
wykonane), liczba udzielonych porad i konsultacji w ramach prowadzonego punktu
(150 - planowane, 142 - wykonane). W trakcie kontroli NIK projekt nie byt
zakonczony.

(akta kontroli str. 54-75, 89-91)

Koordynator projektu wyjasnita, ze promocje projektu realizowanego w 2022 r.
w grupie docelowej prowadzono m.in. poprzez strong internetowg Federaciji,
korespondencje mailowa, rozsytanie biuletynéw i zamieszczanie informacji na
portalu spotecznosciowym. Stosowano wytyczne promocji projektow, tj. m.in.
rozwieszano plakaty i zamieszczano na dokumentach projektowych logotyp
Programu i informacje o dofinansowaniu.

(akta kontroli str. 412-413, 354-365)

3. Koordynator projektu wyjasnita, ze nie stwierdzono Zzadnych trudno$ci lub
ograniczen wynikajacych ze sposobu realizacji konkursu, ktore miatyby negatywny
wptyw na jako$¢ dotowanego zadania. Beneficjenci rowniez nie zgtaszali Federacii
problemdw lub trudnosci podczas realizowanych zadan.

(akta kontroli str. 412-413)

4. Federacja, poza projektami realizowanymi w latach 2021-2022 w ramach
Programu, realizowata inne projekty adresowane dla liderébw organizacii
pozarzadowych, w szczegdlnosci:

a) Akademia lideréw seniorskich organizacji pozarzadowych (realizowany w latach
2020-2022, dofinansowany z funduszy europejskich — Fundusz Spofeczny
,POWER”);

b) Akademia animatorow aktywnosSci ruchowej seniorow (realizowany w 2022r.,
dofinansowany ze $rodkoéw Ministerstwa Sportu i Turystyki w ramach programu
,port dla wszystkich”).

(akta kontroli str. 411, 412-413)

Koordynator projektow wyjasnita, ze w przysztosci Federacja bedzie kontynuowac
dziatalno$¢ na rzecz Srodowisk osob starszych. Rowniez przed przystapieniem do
realizacji projektdbw w ramach Programu Federacja prowadzita rézne projekty na
rzecz Srodowisk osdb starszych, m.in. ,Matopolska Seniorom — aktywny styl zycia
osob 50+", ,Wolontariat w UTW w Matopolsce”, ,Matopolskie UTW - edukacja
| aktywizacja 0sob starszych”, ,Regionalne centrum wsparcia uniwersytetow
trzeciego wieku’.

(akta kontroli str. 412-413)
Wyniki ankiet przeprowadzonych przez NIK wsréd 20% uczestnikéw (30 osob)
projektu realizowanego w 2021 r. przedstawiaty sie nastepujaco:
a) wszyscy ankietowani styszeli o Programie,

b) wszyscy ankietowani brali udziat w wydarzeniu organizowanym przez Federacje
w 2021 r. w ramach Programu,

13 Stan realizacji wskaznikow na 31 pazdziernika 2022 .
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c)

d)

e)

9)

27 osOb dowiedzialo si¢ o organizowanych wydarzeniach z zaproszenia
organizatora, jako zrédto informacji wskazano tez internet i bezposredni kontakt
z Federacjg,

dla wszystkich ankietowanych informacja o wydarzeniu i mozliwosci wziecia
w nim udziatu byta wystarczajgca i odpowiednio dostepna,

wsrdd oczekiwan w zwigzku z udziatem w wydarzeniu 29 osob wskazato
poszerzenie wiedzy i/lub umiejetnosci, 13 0sob wskazato uzyskanie konkretnego
wsparcia w zaspokajaniu potrzeb, 11 oséb wskazato mozliwo$¢ dzielenia sie
wlasng wiedza, umiejetnosciami, wspomnieniami, pomystami, dorobkiem
i pogladami, 10 osob wskazato wtgczenie sie w dziatanie Srodowiska lokalnego,
7 0s6b wskazato potrzebe rozmowy, 4 osoby wskazaty potrzebe przebywania
wsrod ludzi, 4 osoby wskazaty udzielenie pomocy osobom bardziej
potrzebujgcym oraz 4 osoby wskazaty inne oczekiwania, tj. podniesienie
kompetencji na temat funkcjonowania organizacji pozarzadowych, zapisow
statutu, prowadzenia ksiegowos$ci, pisania projektow miekkich w ramach
konkurséw ogtaszanych przez samorzady, korzystanie z punktu konsultacyjno-
doradczego, mozliwos¢ przetozenia zdobytej wiedzy na dziatania Uniwersytetu
Trzeciego Wieku oraz Rady Senioréw oraz uzyskanie informacji w zakresie
przepisow i dokumentow do prawidtowego prowadzenia stowarzyszen,

wsrdd aktywnoSci w ramach realizowanego wydarzenia 3 osoby wskazaty
wycieczki, 4 osoby wskazaty spotkania z udziatem znanych oséb, 9 osdb
wskazato spotkania z ekspertami, 8 0sdb wskazato kursy postugiwania sie
nowymi technologiami, 3 osoby wskazaty promocje zdrowego stylu Zycia, 26
0sob wskazato inne, w tym doradztwo, konsultacje, szkolenia, udziat
w konferencjach,

3 osoby odpowiedziaty, ze ich oczekiwania w wigkszo$ci zostaty spetnione,
19 0s6b odpowiedziato, Ze ich oczekiwania catkowicie zostaty spetnione,
a 8 osdb wskazato, Ze projekt zostat zrealizowany powyzej ich oczekiwan,

ankietowani najczesciej byli zadowoleni z szybkiej dostepnosci i rzetelnych,
wyczerpujacych informacji, porad i konsultacji, biuletynu, doradztwa,
profesjonalnie prowadzonych szkolen,  rozmoéw i wymiany doswiadczen
z uczestnikami projektu, udzielanego wsparcia,

ankietowani najmniej byli zadowoleni z konieczno$ci dojazdu i zbyt matej iloSci
czasu w stosunku do przyjetego programu,

16 0s0b ocenito organizacje szkolen jako wzorowg, 13 0s6b ocenito organizacje
szkolen jako bardzo dobra,

28 0s06b chciatoby ponownie wzig¢ udziat w tego typu wydarzeniach, 2 osoby
chciatyby wzig¢ ponownie udziat pod warunkiem, ze beda zdrowe i jesli zmienig
sie przepisy,

25 0s0b brato udziatu w podobnych wydarzeniach (w tym 18 os6b uczestniczyto
w nich kilkakrotnie), a 5 nie brato udziatu,

m) 20 os6b nadal bierze udziat w podobnych wydarzeniach (w tym 16 osob kilka

n)

0)

razy w roku), a 10 oséb nie bierze aktualnie udziatu w tego typu wydarzeniach,

27 osobom udato sie zacheci¢ znajomych do wziecia udziatu w podobnych
wydarzeniach,

wsrdd pozadanych zmian w organizacji wydarzen wskazano: zmiang miejsca
organizacji, zwiekszenie czestotliwosci szkolen, wiekszg dostepnos¢ dla
Uniwersytetow Trzeciego Wieku nienalezacych do Federacji, wiekszg liczbe
spotkant panelowych oraz max. czas wyktaddéw ograniczony do czterech godzin
lekcyjnych,



p) wsrod wydarzen, w ktdrych najchetniej uczestnicy wzigliby udziat, wskazano:
szkolenia, warsztaty, konferencje, doradztwo, projekty integracyjne.

W powyzszej ankiecie wzieto udziat 30 osdb, w tym 26 kobiet. 29 uczestnikow byto
wwieku powyzej 60 roku zycia; 21 posiadato wyksztatcenie wyzsze,
a 9 wyksztatcenie S$rednie; 2 uczestnikow mieszkato na wsi, 10 uczestnikow
mieszkato w miescie do 20 tys. mieszkancdw, 8 uczestnikow mieszkato w miescie
20-50 tys. mieszkancow, 2 uczestnikow mieszkato w miescie 50-100 tys.
uczestnikéw, a 7 mieszkato w miescie powyzej 100 tys. mieszkancow'4.

(akta kontroli str. 414-426)

Wyniki ankiet przeprowadzonych przez NIK wérod 20% uczestnikéw (20 osob)
projektu realizowanego w 2022 r. przedstawiaty sie nastepujaco:

a) wszyscy ankietowani styszeli o Programie,

b) wszyscy ankietowani brali udziat w wydarzeniu organizowanym przez Federacje
w 2022 r. w ramach Programu,

c) 15 osob dowiedziato sie o organizowanych wydarzeniach z zaproszenia
organizatora, jako zrédto informacji wskazano tez internet i bezposredni kontakt
z Federacjg,

d) dla 20 oséb informacja 0 wydarzeniu i mozliwosci wziecia w nim udziatu byta
wystarczajaca i odpowiednio dostepna,

e) wérdd oczekiwan w zwigzku z udziatem w wydarzeniu 17 osob wskazato
poszerzenie wiedzy i/lub umiejetnosci, 7 0séb wskazato uzyskanie konkretnego
wsparcia w zaspokajaniu potrzeb, 13 osob wskazato mozliwos¢ dzielenia sie
wlasng wiedza, umiejetnosciami, wspomnieniami, pomystami, dorobkiem
i pogladami, 8 osob wskazato wigczenie sie w dziatanie Srodowiska lokalnego,
5 0s0b wskazato potrzebe rozmowy, 3 osoby wskazaty potrzebe przebywania
wsrdd ludzi,

f) wsrod aktywnosci w ramach realizowanego wydarzenia 2 osoby wskazaty
spotkania z udziatem znanych oséb, 5 0séb wskazato spotkania z ekspertami,
2 osoby wskazaty postugiwanie sie nowymi technologiami, 5 0séb wskazato
promocje zdrowego stylu zycia, a 14 os6b wskazato inne, 1j.: regularne czytanie
biuletynu, korzystanie z doradztwa specjalistycznego i udziat w szkoleniach,

g) 3 osoby odpowiedziaty, ze ich oczekiwania w wiekszoSci zostaty spetnione,
12 0s6b odpowiedziato, ze ich oczekiwania catkowicie zostaty spetnione, a4
osoby wskazaty, ze projekt zostat zrealizowany powyzej ich oczekiwan,

h) ankietowani najczesciej byli zadowoleni z porad i konsultacji, biuletynu,
doradztwa, profesjonalnie prowadzonych szkolen, rozméw i wymiany
do$wiadczen z uczestnikami projektu,

i) na pytanie, z czego byt/byta Pan/Pani najbardziej niezadowolona, nie wskazano
zadnej odpowiedzi zwigzanej z realizowanym przez Federacje projektem,

i) 9 os6b ocenito organizacje szkolen jako wzorowa, 9 os6b ocenito organizacje
szkolen jako bardzo dobrg i 1 osoba ocenita organizacje szkolen jako dobra,

k) 29 os6b chciatoby ponownie wzig¢ udziat w tego typu wydarzeniach,

) 14 o0sdb brato udziatu w podobnych wydarzeniach (w tym 13 oséb uczestniczyto
w nich kilkakrotnie), a 6 nie brato udziatu,

m) 14 0s6b nadal bierze udziat w podobnych wydarzeniach (w tym 9 oséb kilka razy
w roku), a 6 0sdb nie bierze aktualnie udziatu w tego typu wydarzeniach,

14 Jeden uczestnik ankiety nie wskazat liczby mieszkaricéw miejscowosci, w ktdrej mieszkat.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

n) 18 osobom udato sie zacheci¢ znajomych do wziecia udzialu w podobnych
wydarzeniach,

0) wérdd pozadanych zmian w organizacji wydarzen wskazano: zmiang miejsca
organizacj,

p) wsrod wydarzen, w ktdrych najchetniej uczestnicy wzieliby udziat, wskazano:
szkolenia, warsztaty, konferencje, doradztwo, projekty integracyjne.

W powyzszej ankiecie wziefo udziat 20 osob, w tym 18 kobiet. Wszyscy uczestnicy
byli w wieku powyzej 60 roku zycia; 16 posiadato wyksztatcenie wyzsze,
a 4 wyksztatcenie srednie; 1 uczestnik mieszkat na wsi, 5 uczestnikbw mieszkato
w miescie do 20 tys. mieszkancow, 4 uczestnikow mieszkato w miescie 20-50 tys.
mieszkancow, 7 uczestnikow mieszkato w miescie 50-100 tys. uczestnikdw,
a 3 mieszkato w miescie powyzej 100 tys. mieszkancow's.

(akta kontroli str. 427-436)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia osiggniecie zaktadanych efektéow projektu realizowanego
w 2021 r. w ramach Programu. Projekt wykonywany w 2022 r. nie byt w trakcie
kontroli NIK zakoriczony, jednak wigkszo$¢ planowanych efektow zostata
osiggnieta. Przyjete wskazniki pomiaru prawidtowo odzwierciedlaty cele i zakres
realizowanych zadan. Badania ankietowe przeprowadzone przez NIK, jak réwniez
przez Federacije potwierdzity wysoki poziom satysfakcji uczestnikow obu projektow.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W zwigzku z niesformutowaniem uwag i wnioskéw NIK nie oczekuje odpowiedzi na
niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakow, stycznia 2023 r.
Kontroler

Mariusz Pindral
Gtéwny specjalista kontroli panstwowe;

15 Jeden uczestnik ankiety nie wskazat liczby mieszkaricéw miejscowosci, w ktdrej mieszkat.
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