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|. Dane identyfikacyjne

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Stgporkowie (MGOPS lub
Osrodek), ul. Pitsudskiego 132A, 26-220 Staporkow

Matgorzata Gotebiowska, Dyrektor MGOPS od 1 marca 2012 .
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach

1. Piotr Fatalski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKI/7/2023 z 3 stycznia 2023 .

2. Jerzy Stachowiak, gtowny specjalista kontroli  panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LK1/10/2023 z 9 stycznia 2023 .

(akta kontroli str.1-6)
Il. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci
i rzetelnosci wykorzystania przez MGOPS dotacji celowej na wydatki zwigzane
Z realizacjq dziatan tagodzacych skutki inflacji, w tym na dodatki ostonowe oraz
ochrone odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej na finansowanie wyptat dodatku
ostonowego oraz z budzetu panstwa cze$ci budzetowej 85/26 — wojewddztwo
$wigtokrzyskie dziat 855 — Rodzina, rozdziat 85502 — Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spofecznego na realizacje $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku analizy wykorzystania i rozliczenia powyzszych dotacji.

Opis ustalen kontrolnych przedstawiono w czesci IV. Opis ustalonego stanu
faktycznego oraz oceny czgstkowe kontrolowanej dziatalnoSci.

lll. Ocena og6ina2 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie wykorzystania dotacji celowej na wydatki zwigzane z realizacjq dziatan
fagodzacych skutki inflacji, w tym na dodatki ostonowe oraz ochrone odbiorcy
wraZliwego energii elektrycznej na finansowanie wyptat dodatku ostonowego oraz
z budzetu panstwa czesci budzetowej 85/26 — wojewddztwo Swietokrzyskie dziat
855 — Rodzina, rozdziat 85502 — Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego na realizacje $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Powyzsza ocena zostata sformutowana na podstawie zbadania wykorzystania
dotacji celowej na finansowanie wyptat dodatku ostonowego w kwocie 26,2 tys. z,

1Dz. U.z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
2ZW kontroli wykonania budzetu panstwa w 2022 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny:
pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla
negatywnej stosuje sie ocene w formie opisowej.
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co stanowito 1,34% wykorzystanej dotacji na ten cel oraz dotacji na realizacje
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego w kwocie 77,5 tys. zt, co stanowi 15,7%
Srodkéw wykorzystanych w 2022r. na wyptate $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowo$ci polegajagce na nieterminowym
rozpoznawaniu i wyptacaniu dodatku ostonowego nie miaty istotnego wptywu na
prawidtowos¢ wykorzystania dotacii.

IV. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa na
finansowanie wyptat dodatku ostonowego

Burmistrz Staporkowa 4 stycznia 2022 r. upowaznit Dyrektora MGOPS do
prowadzenia postepowan w sprawach przyznawania, ustalania wysokosci
I wyptacania dodatku ostonowego, a takze do wydawania w tych sprawach
rozstrzygnie¢, w tym decyzji i przekazywania informacji, o ktorej mowa w art. 2
ust. 12 ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym¢.

W 2022 r. do MGOPS wptyneto 3192 wnioski® o wypfate dodatku ostonowego, w tym
na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku ostonowym wptyneto 846 wnioskow?,
a na podstawie art. 2 ust. 6 powyzszej ustawy (w przypadku gdy gtéwnym zrodtem
ogrzewania gospodarstwa domowego jest kociot na paliwo state, kominek, koza,
ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec
kaflowy na paliwo state, zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi) — 23467.
Do 31 stycznia 2022 r. do O$rodka ztozono 1673 wnioskié, w tym na podstawie
art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku ostonowym — 467 wnioskdw?®, a na podstawie art. 2
ust. 6 — 120610. Natomiast do 31 pazdziernika 2022 r. (od poczatku roku) ztozono
3191 wnioskéw, w tym na podstawie art. 2 ust. 5 — 845 wnioskdw, a na podstawie
art. 2 ust. 6 — 2346. Po 31 pazdziernika 2022 r., tj. po terminie okreSlonym w art. 2
ust. 9 ustawy o dodatku ostonowym do MGOPS ztozono jeden wniosek, na
podstawie art. 2 ust. 5 ustawy i dotyczyt gospodarstwa domowego sktadajacego sie
z dwoch-trzech osodb.

Do dnia 31 marca 2022 r. O$rodek dokonat wyptaty dodatku ostonowego na
podstawie 1209 wnioskow, w tym na podstawie wnioskéw ztozonych do 31 stycznia
2022 r. dokonano 1207 wypfat | raty dodatku ostonowego, a pozostate dwie wyptaty
zostaty dokonane na podstawie wnioskéw ztozonych po 31 stycznia 2022 r. Do dnia
31 marca 2022 r. MGOPS nie dokonat wyptaty | raty dodatku ostonowego na
podstawie 466 wnioskow ztozonych do 31 stycznia 2022 r., w tym na podstawie:

3 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
4Dz. U.z2023r. poz. 169.
5 W tym ztozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 1284 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osob — 1338,
skladajace sie z 4-5 0sdb — 510, z co najmniej 6 0sdb — 60.
6 W tym ztozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 304 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osob — 382,
skladajace sie z 4-5 0sdb — 143, z co najmniej 6 osdb — 17.
T W tym ztozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 980 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osob — 956,
skladajace sie z 4-5 0sdb — 367, z co najmniej 6 0sdb — 43.
8 W tym ztozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 716 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osob — 654,
skladajace sie z 4-5 0sdb — 264, z co najmniej 6 0sdb — 39.
9 W tym ztozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 179 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osdb - 206,
skiadajace sie z 4-5 0séb — 72, z co najmniej 6 oséb — 10.
10°W tym zlozonych przez gospodarstwa jednoosobowe — 537 wnioski, sktadajace sie z 2-3 osdb — 448,
skiadajace sie z 4-5 0sdb — 192, z co najmniej 6 0sdb — 29.

3



— 35 wnioskdw sprawy zamknieto bez nadania im biegu ze wzgledu na zgon
wnioskodawcy (10) i wycofanie wniosku (25);

— 15 wnioskébw wydano decyzje odmawiajgce przyznanie dodatku
ostonowego;

— 416 wnioskow nie zakonczono postepowania weryfikacyjnego, w tym:

e w 195 przypadkach ze wzgledu na brak potwierdzenia zgtoszenia
w CEEB lub btednie wykazane zrodto ciepta we wniosku o dodatek;

e w 126 przypadkach ze wzgledu na weryfikacie wysoko$ci dochoddw
uprawniajacych do otrzymania wsparcia. Dyrektor MGOPS jako
przyczyng opoOznien wskazata m.in.: (...) oczekiwanie na wyjasnienia
w zakresie wysokoS$c skfadki zdrowotnej 9% oraz kwoty 13-tej i 14-tej
emerytury wyptaconej w roku bazowym, ktére byty pozyskiwane tak od
wnioskodawcow, jak tez z ZUS. W odniesieniu do cze$ci wnioskow
wystapita konieczno$¢ ponownej weryfikacji w ZUS, gdyz w dniach
miedzy 1 a 6 lutego 2022 r. miat migjsce btad systemu ZUS -
nieprawidtowo$¢ weryfikacyjna polegata na btednym zawyzaniu przez
ZUS w informacjach przekazywanych przez system dziedzinowy
wysokoSci sktadki na ubezpieczenie zdrowotne wg danych za rok 2020,

e w pozostatych 95 przypadkach przyczyna opdznienia lezata po stronie
Osrodka, co szczegbtowo opisano w  sekcji  Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

(akta kontroli str. 160, 162-174, 205-212)

Do dnia 2 grudnia 2022 r. MGOPS dokonat wyptaty dodatkéw na podstawie 2982
wnioskow, w tym 1607 wyptat jako Il rate. Roéznica pomiedzy liczbg | raty
wyptaconych do 31 marca 2022 r., a liczba Il raty wynosita 400 i wynikata z wyptaty
| raty po 31 marca 2022 r. na podstawie 416 wnioskéw oraz niewyptacenia Il raty
w 16 przypadkach, ze wzgledu na zgon wnioskodawcy (1207+416-16=1607).
W przypadku pieciu wnioskdw wyptaty zostaty zrealizowane po 2 grudnia 2022 r.!1,
ti. po terminie okreslonym w art. 2 ust. 8 ustawy o dodatku ostonowym, co
spowodowane byto konieczno$cig przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego,
w zwigzku z niepetnym lub btednym wypetnieniem wniosku.

(akta kontroli str. 160-174, 386-511)

Dyrektor MGOPS wyjasnita, ze brak terminowej wypfaty dla wnioskow zwigzany byt
z prowadzonym w dalszym ciggu (wykraczajagcym poza wskazang date)
postepowaniem majacym na celu szczegotowe ustalenie sytuacji wnioskodawcy
i rozstrzygniecie sprawy, o ile nie jest to sprzeczne z przepisami prawa — w sposob
uwzgledniajacy stuszny interes strony.

(akta kontroli str. 205)

Osrodek rozpatrzyt odmownie 98 wnioskow, z powodu niespetniania kryterium
dochodowego, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy o dodatku ostonowym.
MGOPS pozostawit bez rozpatrzenia 107 wnioskow, w tym 72 ze wzgledu na
wycofanie wniosku, 17 z powodu zgonu wnioskodawcy, 14 ze wzgledu na

"W czterech przypadkach 16 grudnia 2022 r. i w jednym przypadku w dniu 21 grudnia 2022 .
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przyznanie dodatku ostonowego na podstawie wczesniej ztozonego wniosku, trzy
z uwagi na niespetnienie wymogdw ustawowych 2 oraz jeden ztozony po terminie.

(akta kontroli str.160-161, 175-179)

Szczegdtowq analizg objeto 40 wnioskdw'3, na podstawie ktdrych wyptacono
dodatek oraz 10 wnioskéw, w przypadku ktérych wydano decyzje odmowng lub
pozostawiono bez rozpoznania z uwagi na niespetnienie wymogu ustawowego.

Sposrod 40 wnioskow skutkujgcych wypfaceniem dodatku, wnioskodawcy wypetnili
poprawnie 35, a pie¢ wymagato poprawy lub uzupetnienia. MGOPS wzywat
wnioskodawcow telefonicznie, co dokumentowano notatkami stuzbowymi. Osrodek
weryfikowat wnioski pod katem liczby oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa
domowego, kryterium dochodowego oraz gtownego zrédta ciepta wpisanego do
Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkow (dalej: CEEB). Wnioskodawcy do
wszystkich wnioskdw dotaczyli kopie deklaracji CEEB.

Analizowane 40 wnioskow, na podstawie ktdrych wyptacono dodatek rozpatrzono
w terminie od 24 do 152 dni, liczac od dnia wptywu wniosku do MGOPS do dnia
przygotowania pisemnej informacji o przyznaniu dodatku ostonowego, zgodnie
z art. 2 ust. 12 ustawy o dodatku ostonowym. Nie pdzniej niz w ciggu dwoch
miesiecy rozpatrzono 10 wnioskéw, tj. w terminie okreslonym w art. 35 § 3 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego’ (dalej: Kpa).
Sposrod wnioskdw rozpatrzonych po ponad dwdch miesigcach, osiem rozpoznano
w dniu poprawienia wniosku przez wnioskodawce lub w dniu nastepnym,
a pozostate 22 postepowania prowadzono ponad dwa miesigce bez jakiejkolwiek
przyczyny uzasadniajacej tak dtugi okres ich prowadzenia, co szczegdtowo opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

Wypfata dodatku ostonowego na podstawie 35 badanych wnioskéw nastgpita
w petnej wysoko$ci, a w pieciu przypadkach ograniczono kwote wyptaty ze wzgledu
na przekroczenie kryterium dochodowego zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 dodatku ostonowym. W przypadku pieciu wnioskéw ztozonych do 31 stycznia
2022 r. wyptaty nastapity w dwoch réwnych ratach w terminie do dnia 31 marca
2022 r. oraz do dnia 2 grudnia 2022 r.

Na podstawie badanych 40 wnioskéw wyptacono dodatki ostonowe w fgczne;
wysokosci 26,2 tys. zt, co stanowito 1,34% wykorzystanej dotacji i 1,37%
wyptaconych dodatkéw ostonowych.

(akta kontroli str. 274-275,280-379, 382)

Analiza 10 wnioskéw, w ktérych wydano decyzje odmawiajacg wyptaty dodatku
ostonowego wykazata, ze przyczyng odmowy byto przekroczenie przez
wnioskodawce kryterium dochodowego, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 dodatku ostonowym. Postepowania prowadzone byty w okresie od 37 do 89 dni
liczac od daty wptywu wniosku o przyznanie dodatku ostonowego do dnia wydania
decyzji odmownej. W terminie do 60 dni rozpatrzono pie¢ wnioskéw, a pozostate
piec po ponad 60 dniach, co szczegblowo opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

12 Art. 24a ust. 1 2 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 615,
ze zm.) w zw. z art. 2 ust. 14 ustawy o dodatku ostonowym, w tym art. 411 ust. 10n ustawy z dnia 27 kwietnia
2001 r. Prawo ochrony $rodowiska (Dz. U. z 2022 r. poz. 2556, ze zm.).
13 Dobor celowy, po 10 z kazdego kwartatu, a w przypadku | kw. 5 wnioskow z miesiaca stycznia. Doboru proby
dokonano sposréd wnioskéw, w przypadku ktorych wnioskodawca ztozyt wiecej niz jeden wniosek lub ztozono
wiecej niz jeden wniosek z tym samym adresem prowadzenia gospodarstwa domowego.
14 Dz. U. 22022 . poz. 2000, ze zm.
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(akta kontroli str. 360-379)

Gmina Staporkow (dalej: Gmina), zgodnie z art. 3 ust. 3 i 4 ustawy o dodatku
ostonowym, skitadata do Wojewody Swietokrzyskiego kwartalne  wnioski
0 przyznanie dotacji celowej z budzetu paristwa na finansowanie wyptaty dodatkow
ostonowych. We wniosku na | kwartat wykazano zapotrzebowanie w wysoko$ci 600
tys. zt na miesigc marzec, w tym koszty wyptacania odbiorcom dodatku ostonowego
w wysokos$ci 2% $rodkdw przeznaczonych na wyptate dodatku ostonowego, zgodnie
z art. 4 ust. 2 ustawy o dodatku ostonowym. We wniosku na Il kwartat wykazano
taczng kwote zapotrzebowania w wysokosci 306 tys., w tym 300 tys. zt
z przeznaczeniem na wyptate dodatku ostonowego i 6 tys. z, jako koszty
wyptacania dodatku. Gmina zapotrzebowata powyzszg kwote w dwdch réwnych
ratach na miesigce maj i czerwiec. We wniosku na Il kwartat Gmina wykazata
zapotrzebowanie w wysokos$ci 738,5 tys. zt'5, w tym na miesiac lipiec — 636,5 tys.
zi'® oraz na miesigce sierpien i wrzesien po 51 tys. zt'7. Na IV kwartat Gmina
wystapita z zapotrzebowaniem w wysoko$ci 306 tys. zt'8, w dwéch réwnych ratach
na miesiace pazdziernik i listopad. W odpowiedzi na pismo Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach (dalej: SUW) z 2 listopada 2022 r., MGOPS
9 listopada 2022 r. poinformowat, ze po analizie wydatkowania dotacji celowej na
wyptate dodatku ostonowego w Gminie wystepuje niedobor Srodkéw na kwote
51 tys. zt. W 2022 r. Osrodek tacznie wnioskowat o przekazanie 2001,5 tys. zt na
wyptate dodatku ostonowego (wraz z kosztami obstugi).

(akta kontroli str. 213-228)

SUW przekazywat $rodki na rachunek bankowy Gminy w wysoko$ci i w miesigcach
wskazanych w kwartalnych zapotrzebowaniach i w pi$mie z 9 listopada 2022 r.

Urzad Gminy przekazywat srodki do MGOPS w terminie od 1 do 3 dni od otrzymania
z SUW.

(akta kontroli str. 213-247)

MGOPS z otrzymanej dotacji w wysoko$ci 2001,5 tys. zt wydatkowat 1957,3 tys. zt,
ti. 97,8% otrzymanych Srodkow. Osrodek wyptacit dodatki w tacznej wysokosci
1918,9 tys. zt., a koszty zwigzane z wyptatg wyniosty 38,3 tys. zt. Kwota
niewykorzystanej dotacji wyniosta 44,2 tys. zt. taczna kwota wyptaconych dodatkow
wynikajaca z programu Signity S.A. (program do obstugi $wiadczen) byta zgodna
z taczng kwotg wydatkowang na wyptate $wiadczen wynikajacg z zapiséw konta
130. Dane wykazane w rozliczeniu dotacji przedktadanym wojewodzie
Swietokrzyskiemu byty zgodne z danymi wynikajacy z programu Signity S.A.

(akta kontroli str.248-277)

MGOPS zwrdcit 30 grudnia 2022 . niewykorzystang dotacje w kwocie 44,2 tys. zt na
rachunek bankowy Gminy. Powyzsza kwota zostata zwrdcona do SUW w dniu
4 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 382-385)

Szczegotowq analizg objeto wyptate Swiadczenia na probie 60 wnioskow, w tym 40,
ktérych kryteria doboru zostaly opisane we wcze$niejszej czesci niniejszego
wystapienia oraz 20 wnioskdw dobranych spo$réd wnioskéw ztozonych

15 W tym na wypfate dodatkdw 724 tys. zti 14,5 tys. kosztéw obstugi.
16 W tym na wypfate dodatkdw 624 tys. zti 12,5 tys. kosztéw obstugi.
7 W tym na wypfate dodatkdw 50 tys. zti 12,5 tys. kosztéw obstugi.
8 W tym na wyptate dodatkéw 300 tys. zt i 6 tys. kosztéw obstugi.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

w pazdzierniku 2022 r.'® Wyptaty dodatku ostonowego na podstawie analizowanych
wnioskow nastepowaty w terminie od 24 do 152 dni od daty ztozenia wniosku, w tym
na podstawie 30 wnioskow wypfaty dokonano nie pdzniej niz w ciggu dwoch
miesiecy od dnia ztozenia wniosku, na podstawie 18 wnioskow w terminie od 61 do
100 dni, a na podstawie 12 wnioskow powyzej 100 dni, co szczeg6towo opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci. Na podstawie pieciu (ztozonych przed 31
stycznia 2022 r.) spo$réd 60 analizowanych wnioskéw wyptata nastgpita w dwdch
ratach. Pierwszg rate wyptacono w terminie od 76 do 83 dni, a drugq rate w terminie
od 196 do 199 dni od dnia ztoZenia wniosku.

(akta kontroli str. 380-381)

Burmistrz Staporkowa przekazat Wojewodzie Swietokrzyskiemu rozliczenie dotacii
z wyodrebnieniem liczby i kwoty wyptaconych dodatkéw ostonowych, sporzadzone
narastajagco za okres od dnia 1 stycznia do dnia konczacego danego kwartatu,
odpowiednio w dniach 15 kwietnia, 14 lipca, 13 pazdziernika 2022 r. i 11 stycznia
2023 r., tj. zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy o dodatku ostonowym.

(akta kontroli str.256-277)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Do dnia 31 marca 2022 r. MGOPS nie dokonat wyptaty (z przyczyn lezacych po
stronie O$rodka) | raty dodatku ostonowego na podstawie 95 wnioskow
ztozonych do 31 stycznia 2022 r., wbrew obowigzkowi wynikajagcemu z art. 2
ust. 8 ustawy o dodatku ostonowym, zgodnie z ktérym dodatek ostonowy
przystuguje za okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r. i jest
wyptacany w dwdch rownych ratach w terminie do dnia 31 marca 2022 r. oraz
do dnia 2 grudnia 2022 r. W przypadku gdy osoba, spetniajgca kryterium
dochodowe o ktorym mowa w ust. 1, zlozy wniosek o wyptate dodatku
ostonowego pdzniej niz na 2 miesigce przed uptywem tych termindw, dodatek
ostonowy jest wyptacany jednorazowo, niezwlocznie po przyznaniu tego
dodatku.

Ponadto na podstawie 25 wnioskow ztozonych po 31 stycznia 2022 r.
z 35 objetych analizg?°, Osrodek dokonat wyptaty dodatku ostonowego po
ponad dwoch miesigcach od ziozenia wniosku, co réwniez stanowito
naruszenie art. 2 ust. 8 ustawy o dodatku ostonowym.

(akta kontroli str.160, 163-174, 380)

Dyrektor Os$rodka wyjasnita m.in., ze istotny wpfyw na termin wydawania
rozstrzygniec i wyptat | raty miaty ograniczone zasoby kadrowe Osrodka, obszerny
zakres zadan statutowych i realizacja spraw biezgcych. Realizacjq zadania
zajmowat sie Dziat Swiadczeri Rodzinnych Funduszu Alimentacyjnego i Swiadczer
Wychowawczych, w tym samym czasie Dziat realizowat swoje podstawowe zadania
biezgce (Swiadczenia rodzinne, rodzicielskie, opiekuncze, fundusz alimentacyjny,
a dodatkowo w styczniu miat miejsce zbieg termindw zatatwiania dodatku
ostonowego | przeprowadzenia postepowan administracyjnych zmieniajgcych
Swiadczenia pielegnacyjne (ponad 200 spraw). W miesigcu marcu 2022 r. Dziat
Swiadczeri Rodzinnych i inne komérki Osrodka otrzymaty tez kolejne wymagajace
Zaangazowania zadania wynikajace z ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy

19 Celowy dobér préby.
20 Badaniem objeto 40 wnioskéw, w tym pie¢ ztozonych do 31 stycznia 2022 r., ktére zostaty ujete
w 95 wnioskach opisanych powyzej, na podstawie ktérych nie dokonano wyptaty pierwszej raty do
31 marca 2022 r.
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obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliklem zbrojnym na terytorium tego parstwa?’.
W omawianym okresie, z uwagi na zagrozenia spowodowane wirusem SARS-COV
2, OSrodek pracowat w trybie rezimu Sanitarnego, co wymagafo zachowania
Szczegllnej ostroznoSci i w znacznej mierze wydtuzato czas obstugi
wnioskodawcow. W zwigzku z tym w m-cu styczniu zasadniczo nie byto mozliwoSci
weryfikacji i prowadzenia postepowan w przedmiotowym zakresie. Powyzsze
przyczynito sie do opdznienia w rozpatrzeniu i wyptacie dodatkow. Na opoOznienie
zlozyta sie rowniez dfugotrwata absencja 2 spo$rod 6 upowaznionych do
postepowan pracownikow (w jednym przypadku trwajgca od lutego do kwietnia).
Z powyzszych powodow oraz biorgc pod uwage duzg iloSC spraw w ftoku
i obcigzenie pracownikdw, a takze wymagajgcy starannosci charakter postepowan
zwigzanych z wydawaniem Srodkow publicznych — czas na rozpatrywanie i wyptate
tak duzej liczby wnioskow (1673 na ogoing liczbe 3191) byt ograniczony, przyczynito
sie to do wskazanych wyzej opoznien. Wyptaty | raty dokonywane byty sukcesywnie,
poczawszy od kwietnia.

Odnos$nie niewyptacenia 25 dodatkéw ostonowych, ztozonych po 31 stycznia 2022
r., w terminie dwdch miesiecy od dnia ztozenia wniosku, Dyrektor MGOPS wyjasnita:
OSrodek, prowadzac postepowania zainicjowane wnioskami o wypfate dodatku
ostonowego bazowat na tresci przepisow, ktore podawaty terminy wypfat wskazane
w art. 2 ust. 8 ustawy - do 31 marca (I rata) dla wnioskéw ztoZonych do dnia 31
Stycznia 2022 r., oraz do 2 grudnia, jako termin krancowy i dotyczacy wypftaty Il raty
dla wnioskow, ktore wptynety w styczniu i jednorazowej wypfaty dla wnioskow
ztozonych po dniu 31 stycznia a przed pazdziernika 2022 r. Pierwsze wypfaty miaty
miejsce po utworzeniu planu finansowego i otrzymaniu dotacji — w miesigcu marcu
2022 r. Kolejne wyptaty dodatkow uzaleznione byty od czasu niezbednego do
zafatwienia duzej ilosci ztozonych wnioskdw, ich weryfikacji i obstugi beneficjentéw,
a takze od okreslonych zasobow kadrowych jednostki i skali innych zadan. Nie bez
znaczenia dla dtugosci prowadzonego postepowania byty tez np. terminy dla
dokonywania okre$lonych czynnos$ci. W kontaktach z wnioskodawcami OSrodek
dokfadat tez staran, aby sprawe oceni¢c w sposob wyczerpujacy i obiektywny
i bez uzasadnionej przyczyny nie pozbawic strony wsparcia w formie dodatku
osfonowego. Osrodek kierowat sie zasadg, zgodnie z ktdrg niezwfoczna wyptata nie
oznacza obowigzku wypfaty natychmiastowej, ale taka, ktora zrealizowana zostanie
bez zbednej zwtoki w najblizszym mozliwym terminie.

(akta kontroli str. 205-206)

2. MGOPS przeprowadzit 27 postepowan w sprawie przyznania dodatku
ostonowego?? od 62 do 135 dni (liczac od dnia wptywu wniosku do
sporzadzenia informacji o przyznaniu dodatku ostonowego lub wydania decyz;ji
odmownej). Oznaczato to naruszenie art. 35 § 3 Kpa, zgodnie z ktdrym
zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajacego powinno
nastgpic nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegolnie
skomplikowanej - nie pozniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia
postepowania. W powyzszych 27 postepowaniach Dyrektor MGOPS nie
wywigzata sie z obowigzkéw wynikajacych z art. 36 § 1 Kpa, tj. zawiadomienia
strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, z podaniem przyczyny zwioki
i wskazaniem nowego terminu zatatwienia sprawy oraz pouczenia o prawie do
wniesienia ponaglenia.

21Dz. U. 22023 . poz. 103, ze zm.
22 W tym 22 postepowania, w wyniku ktorych przyznano dodatek ostonowy i pige¢, w ktérych odmowiono
przyznania dodatku.
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(akta kontroli str. 280-281, 296-303, 308-309, 320-321, 324-331,
334-338, 340-343, 346-359, 362-363, 366-367, 372-373, 376-379 )

Dyrektor O$rodka wyjasnita m.in., ze w sprawach zwigzanych z dodatkiem
ostonowym tutejszy OSrodek opierat sie na przepisach zawartych w zrodle
prawa - ustawie o dodatku ostonowym, ktére nie odsyfaty do stosowania
przepiséw ustawy Kodeks postepowania administracyjnego (tak, jak czynig to
obecnie np. przepisy ustawy o dodatku weglowym, gdzie wprost zawarte jest
odesfanie do Kpa), a wprost wskazujq terminy wypfaty dodatku. Niemniej
jednak nie mozna nie wspomnieC o tym, Ze ograniczone zasoby kadrowe
Osrodka, obszerny zakres zadan i duza ilo$¢ prowadzonych spraw
wymagajgcych weryfikacji oraz zebrania dokumentacji wptynely na czas
rozpatrywania wnioskow. Wypada rowniez zauwazyC, ze wynikajgca
Z przepisow prawa odpowiedzialnos¢ za S$rodki publiczne, w tym ich
rozdysponowanie nakazywata w poczgtkowym okresie realizacji zadania
oczekiwanie na utworzenie planu finansowego, pozwalajgcego na wydawanie
rozstrzygniec.

Odnosnie nieinformowania strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, Dyrektor
MGOPS wyja$nita: Osrodek opierat sie na przepisach szczegétowych zawartych
w ustawie o dodatku ostonowym, ktore nie odsyfaty do stosowania przepisow
Kodeksu postepowania administracyjnego (takie informacje byly tez
przekazywane na Szkoleniach). Dziafajgc pod presjqg czasu, pracownicy
Osrodka kontaktowali sie z wnioskodawcami telefonicznie (pomijajgc forme
pisemng), informowali, na jakim etapie znajduje dana sprawa. Niejednokrotnie,
taki kontakt umoZliwiat uzupetnienie przez strone brakujgcych dokumentéw, co
pozwolito na rozstrzygniecie sprawy. Majac na wzgledzie interes spoteczny
(zgromadzenie ~ niezbednej ~ dokumentacji  stuzgcej  prawidtowemu
rozstrzygnieciu), ale takze nie chcac dopuscic do pozbawienia strony
oczekiwanego przez nig wsparcia, w przedfuzajgcym sie okresie postepowania -
pracownicy OSrodka stosowali takg forme kontaktu i starali sie zatatwiac sprawy
w pierwszym mozliwym terminie.

(akta kontroli str. 206, 526)

Powyzsze wyjasnienia nie zastugujg na uwzglednienie, bowiem przepisy Kpa
miaty zastosowanie w powyzszych sprawach. Art. 1 Kpa normuje m.in.
postepowanie przed organami administracji publicznej w nalezacych do
wiasciwosci tych organow sprawach indywidualnych rozstrzyganych w drodze
decyzji administracyjnych albo zatatwianych milczaco. W art. 3 Kpa zostaty
wymienione sprawy, do ktérych nie stosuje sie Kpa i nie ma wsrdd nich,
uregulowanych w ustawie o dodatku ostonowym, ktora nie wytagcza stosowania
Kpa, a co wiecej, zgodnie z art. 3 ust. 1 tej ustawy, wyptata dodatku ostonowego
jest zadaniem z zakresu administracji rzadowe;.

(akta kontroli str. 206)

NIK odstepuje od formutowania wnioskow pokontrolnych dotyczacych ww.
nieprawidtowo$ci ze wzgledu na zmiang uwarunkowan prawnych, tj. zakonczenie
okresu wyptaty zasitku ostonowego.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.
Osrodek prawidtowo wykorzystat dotacje celowg z budzetu panstwa na wyptate
dodatku ostonowego. Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyly prowadzenia
postepowan w celu przyznania dodatkéw ostonowych z naruszeniem terminéw
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wynikajacych z Kpa oraz nieterminowej wyptaty dodatku ostonowego. Stwierdzone
nieprawidtowosci nie miaty wptywu na prawidtowe wykorzystanie dotacji w tym
zakresie.

2. Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa na
realizacje Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Burmistrz Stgporkowa 1 marca 2012 r. upowaznit Dyrektora MGOPS do
podejmowania  dziatan wobec dtuznikdw alimentacyjnych, prowadzenia
postepowania i wydawania w tych sprawach decyzji oraz do przyjmowania
wnioskow, prowadzenia postepowania i wydawania decyzji w sprawach $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego.
Kwota dotacji celowej z budzetu panstwa na realizacje Swiadczen alimentacyjnych,
jakg otrzymat MGOPS w 2022 r. wyniosta 492,6 tys. zt, co stanowito 89,6% kwoty
zaplanowanej® i 89% wykonania w roku ubieglym?¢. Srodki zostaty wykorzystane
w catosci. Dyrektor O$rodka wyjasniajac przyczyny spadku dokonanych wyptat w
stosunku do roku poprzedniego podata, ze jest to zwigzane z mniejszym
zapotrzebowaniem na takie $wiadczenia lub utratq uprawnien do ich pobierania.
Maleje liczba 0sob uprawnionych do pobierania Swiadczen, co moze by¢ zwigzane
Z brakiem zmiany wysokoSci kryterium dochodowego uprawniajgcego do
korzystania z funduszu alimentacyjnego, przy jednoczesnym systematycznym
wzroScie dochoddw 0s6b i rodzin ubiegajgcych sie o Swiadczenia. Cze$¢
Swiadczeniobiorcow usamodzielnia sie lub konczy edukacje i traci prawo do
Swiadczen. Na taki stan rzeczy mogq tez mie¢ wptyw inne czynniki, jak np. zmiana
miejsca zamieszkania 0sob uprawnionych, skuteczno$c¢ postepowarn egzekucyjnych
lub zgon dtuznika.
Wyjasniajac przyczyny niepetnego wykonania planu Dyrektor Osrodka podata: jest
ono zwigzane z mniejszg liczbq 0sob uprawnionych z powodu poprawy Sytuacji
dochodowej rodzin (utrata prawa do funduszu lub $wiadczenie ,ztotéwka za
ztotowke”), utratq uprawnien do pobierania Swiadczen z powodu przerwania nauki
w szkole lub na studiach, zgonem dtuznika lub rezygnacjg wierzyciela, zawarciem
ugody czy tez zmiang organu wiasciwego z powodu zmiany migjsca zamieSzkania.
Planowana kwota zakfadata tez wzrost Swiadczen pobieranych w najnizszej
wysokosci do kwoty maksymalnej — 500,00 zt.

(akta kontroli str. 8, 11, 12, 14, 97, 194-201, 207, 515)

Wysoko$¢ kosztéw realizacji zadan z funduszu alimentacyjnego w 2022 r. wyniosta
4926 tys. zt, w tym 4783 tys. zt (97,1%) stanowily koszty wyptaty Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego, a 14,3 tys. zt (2,9%) koszty ich obstugi. Powyzsze
koszty zostaty w catosci pokryte z dotacji budzetu panstwa. W poréwnaniu do roku
poprzedniego wysokos¢ kosztow realizacji zadan z funduszu alimentacyjnego byta
nizsza 0 60,6 tys. zt (11%).

(akta kontroli str. 9)

Srodki z dotaciji przekazywane byty z rachunku Gminy w nastepujacych terminach:
— na styczen -7 stycznia 2022 r.;

na luty — 4 lutego 2022 r.;

na marzec — 3 marca 2022 r.;

na kwiecien — 5 kwietnia 2022 r.;

23 Na 2022 r. zaplanowano wydatki z tytutu funduszu alimentacyjnego w kwocie 550 tys. z4.
24 \W 2021 r. wydatki z tytutu funduszu alimentacyjnego wyniosty 553,2 tys. zt.
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— namaj—-6i9maja2022r,;

— na czerwiec — 6 czerwca 2022;

— nallipiec -6 lipca 2022 r.;

— na sierpien — 4 sierpnia 2022 r.;

— nawrzesien - 6 wrzesnia 2022 r.;

— na pazdziernik — 4 pazdziernika 2022 r.;
— nallistopad - 7 listopada 2022 r.;

na grudzien — 7 i 12 grudnia 2022 .
(akta kontroli str. 15-28, 194-198)

Osrodek wystepowat do Wojewody Swietokrzyskiego o przekazanie kwot dotagji
zgodnie z faktycznym zapotrzebowaniem ztozonym w Centralnej Aplikacii
Statystycznej. Nie wystapity przypadki otrzymania Srodkdéw z dotacji w kwotach
nizszych niz zapotrzebowanie, a takze przypadki otrzymania $rodkéw z dotacji po
uptywie terminu umozliwiajagcego wypftate $rodkow zgodnie z harmonogramem
wyptat funduszu alimentacyjnego. Srodki z dotacji zostaty wykorzystane w catosci.
(akta kontroli str. 11, 29-52, 55, 56, 199-201)

Kwartalne  sprawozdania  Rb-50 o  dotacjach/wydatkach  zwigzanych
Z wykonywaniem zadan z zakresu administracji rzgdowej oraz innych zadan
zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego ustawami za 2022 r. zostaty
przekazane Burmistrzowi Staporkowa w nastepujacych terminach:

— za | kwartat — 11 kwietnia 2022 r.25;
za |l kwartat - 8 lipca 2022 r.;

za lll kwartat — 7 pazdziernika 2022 r.;
za |V kwartat — 25 stycznia 2023 .

(akta kontroli str. 57, 81, 89, 516)

Terminy te byly zgodne z terminami okreslonymi w zataczniku nr 41 do
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 11 stycznia 2022 r. w sprawie
sprawozdawczo$ci budzetowe;j?.
W Osrodku sporzadzano kwartalne sprawozdania rzeczowo-finansowe z realizacji
zadan przewidzianych w ustawie ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéow??. Sporzadzono je zgodnie ze wzorem
udostepnionym drogg elektroniczng przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spofecznej. Zostaty sporzadzone w nastepujacych terminach: 13 kwietnia 2022 r.,
6 lipca 2022 r., 11 pazdziernika 2022 r. oraz 9 stycznia 2023 r., i przekazane
Wojewodzie Swietokrzyskiemu w terminie okreslonym w § 2 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 wrzesnia 2017 r. w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z realizacji zadan przewidzianych w ustawie
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw?, t. do 15 dnia miesigca
nastepujacego po uptywie kazdego kwartatu.

(akta kontroli str. 112-114, 124, 134, 144, 154)

2519 i 28 kwietnia 2022 r. Burmistrzowi Staporkowa przekazano korekty sprawozdania Rb-50 za
| kwartat 2022 r.
% Dz. U. poz. 144, ze zm.
21Dz, U. 22022 . poz. 1205, ze zm.
28 Dz. U. poz. 1812.
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W MGOPS analizowano efekty uzyskane w wyniku wyptaty Srodkéw z funduszu
alimentacyjnego. Dziat $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego
i Swiadczen wychowawczych Os$rodka dysponowat danymi odnosnie liczby i kwot
wypfat dokonywanych w kazdym miesigcu 2022 r., a takze liczby wydanych decyzji
i liczby $wiadczen. Dane odnos$nie m.in. wyptaconych $wiadczen, zadtuzenia z tytutu
odsetek, odpisu z tytutu zgondw i umorzen byty przekazywane do dziatu ksiegowo-
finansowego w postaci pisemnych informacji miesiecznych. Sporzadzano ponadto
miesieczne zestawienia dotyczace liczby rodzin pobierajacych $wiadczenie
z funduszu alimentacyjnego oraz liczby osob uprawnionych otrzymujacych to
Swiadczenie. Liczby te na przestrzeni 2022 r. wynosity odpowiednio od 32 do 57
rodzin oraz 32 do 91 os6b.

(akta kontroli str. 10, 100-111, 159)

Odnosnie wnioskdéw wynikajacych z ww. analiz prowadzonych w Osrodku Dyrektor
MGOPS podata: Dokonana analiza danych za rok 2022 pozwala wnioskowac, ze
ilos¢ $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz liczba 0s6b uprawnionych
generalnie majg tendencje spadkowg w Sstosunku do roku poprzedniego, jak
i poszczegodlnych miesiecy tego roku. Miesigc pazdziernik rozpoczynajgcy wyptaty
w nowym okresie zasitkowym 2022/2023 jest miesigcem z najnizszg wysokoScig
wypfat, co wynika z trwajgcych jeszcze postepowan administracyjnych w odniesieniu
do skfadanych wnioskow na ten okres zasitkowy. W efekcie pozwala to szacowac,
Ze w kolejnym roku zmniejszeniu ulegnie zapotrzebowanie tak na Swiadczenia, jak
tez na ich obstuge i tym samym, o ile nie nastgpiq zmiany w Systemie prawnym -
wptynie to na zmniejszenie wydatkow z budzetu panstwa.

(akta kontroli str. 207, 208)

Do obstugi $wiadczen alimentacyjnych w MGOPS wykorzystywano Modut Fundusz
Alimentacyjny firmy Sygnity S.A. Modut ten zapewniat kompleksowg obstuge tego
$wiadczenia poczawszy od rejestracji wnioskdw, poprzez zbieranie informacji
niezbednych do wydania decyzji, naliczanie odsetek, naliczanie zadtuzen,
wyliczanie danych do sprawozdan rzeczowo-finansowych oraz czynno$ci w procesie
windykacji zadtuzen, wydawania upomnien itp. Modut ten dawat mozliwosé
sporzadzania raportow realizowanych zadan, w tym raportow obejmujacych analize
dokonanych wyptat, ich liczbe, kwote, a takze liczbe decyzji oraz liczbe $wiadczen
w poszczegolnych miesigcach 2022 r. oraz za 2021 r. Dane mogty by¢ generowane
w m.in. w formacie xls, pdf, html itp.

(akta kontroli str. 10, 12, 13, 156)

Analiza préby 30 wnioskow (40,1%)%° o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego ztozonych w 2022 r. i zakonczonych wydaniem decyzji pozytywnej,
wybranych w sposéb celowy przez kontrolera, wykazata, ze wnioski te spetniaty
wymogi formalne, byty kompletne i analizowane przez pracownika MGOPS pod
wzgledem kryteribw okre$lonych w rozdziale 4 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz w rozporzadzeniu Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu
i trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie
majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach w sprawach
o ustalenie prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego3. Wyptaty $wiadczen
odbywaty sie w terminach i w kwotach okreslonych w decyzjach. Wartos¢ srodkéw
objetych analizg wyniosta 77,5 tys. zt, co stanowi 15,7% S$rodkow wykorzystanych
w2022 r.

29 Do MGOPS ziozono tacznie 73 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.
30 Dz. U. poz. 1467.
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(akta kontroli str. 180-193)

W 2022 r. nie wystapity przypadki negatywnego rozpatrzenia wnioskéw o ustalenie
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, natomiast jeden wniosek (1,4%)
pozostawiono bez rozpatrzenia. Przyczyng nierozpatrzenia byt fakt, iz
wnioskodawca nie uzupeint go o wymagane dane pomimo wezwania
wystosowanego przez Osrodek. O fakcie pozostawienia wniosku bez rozpatrzenia
oraz 0 przyczynach  nierozpatrzenia  poinformowano  wnioskodawce
w zawiadomieniu z 30 wrze$nia 2022 r.

(akta kontroli str. 155, 157)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze.
Osrodek prawidtowo wykorzystat dotacje celowa z budzetu panstwa na realizacje
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Srodki z dotacji zostaly wykorzystane
w cafosci. Dziatania zwigzane z wyptatg $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
realizowano prawidtowo.

V. Uwagi i wnioski

Z uwagi na zmiane uwarunkowan prawnych, Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje
uwag ani wnioskow.

13



Prawo zgloszenia
zastrzezen

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie3' umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Kielce, lutego 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Kontroler p.o. Wicedyrektor
Piotr Fatalski Krzysztof Wilkosz
gtéwny specjalista kontroli pafistwowej

31 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z proshg o zgtaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezen opatrzonych
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, na adres elekironicznej skrzynki podawczej (ePUAP) NIK lub
na adres mailowy NIK wskazany w stopce na pierwszej stronie niniejszego wystapienia. W przypadku za$
nadania pisma z zastrzezeniami (pisma opatrzonego wiasnorecznym podpisem) w placowce pocztowej
operatora wyznaczonego, NIK zwraca si¢ z prosbg o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na ww.
adres mailowy.
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