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|. Dane identyfikacyjne

Gminny Srodek Pomocy Spotecznej w Bielinach, ul. Partyzantéw 7, 26-004 Bieliny
(dalej: GOPS lub O$rodek).

Matgorzata Sarnecka, Kierownik GOPS (dalej: Kierownik) od 16 lipca 2008 r.

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego opiekunom o0s6b
niesamodzielnych.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom os6b niesamodzielnych.

3. Wydatkowanie i rozliczenie srodkdéw na realizacje wsparcia wytchnieniowego
opiekunom 0s6b niesamodzielnych.

Od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakoriczenia kontroli, tj. do 17 grudnia 2021 r.
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Monika Gérniak-Napora, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKI/110/2021 z 6 pazdziernika 2021 r.
(akta kontroli str. 1-2)

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg GOPS co do zasady prawidtowo realizowat zadania
w ramach programu resortowego Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej pn. ,Opieka
wytchnieniowa” (dalej: Program).

W Osrodku podejmowano odpowiednie dziatania w celu rozpoznania potrzeb
opiekunéw o0s6b niesamodzielnych, zachowujac ciggtos¢ realizacji Programu od
2019 r.3. Zaplanowana pomoc odpowiadata zgtaszanym potrzebom, a wnioskowane
kwoty wsparcia okre$lano na podstawie wiarygodnych danych. Corocznie realizacje
zadan rozpoczynano niezwiocznie po podpisaniu  umowy z Wojewodg
Swietokrzyskim i otrzymaniu $rodkéw. Program wdrazano zgodnie z jego
zatozeniami i zawartymi umowami. Opiekg wytchnieniowg objeto osoby
z orzeczeniami o niepetnosprawnosci lub orzeczeniami rownowaznymi (od 2020 r.).
Wszystkie uprawnione osoby, ktore ztozyty wnioski 0 pomoc w ramach Programu,
otrzymaty takg pomoc. Przyznane $wiadczenia dotyczyly pobytu dziennego
W miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, co odpowiadato zgtoszonym we
wnioskach potrzebom*. W GOPS realizacje wsparcia powierzono osobom
posiadajacym odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje®.

Mimo obowigzku wynikajacego z art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznejs, w 2021 r. nie wydawano decyzji administracyjnych
0 przyznaniu $wiadczen w ramach Programu’, co zwigzane bylo z brakiem
stosownych postanowien w tej edycji Programu. Kolejna stwierdzona
nieprawidtowo$¢ polegajaca na nieweryfikowaniu kart oceny stanu pacjenta,
w zwigzku z mniejszg od planowanej liczbg os6b zainteresowanych otrzymaniem
wsparcia, nie miata wptywu na realizacje zadan w ramach Programu.

W latach 2019-2021 (do 30 wrzes$nia) na realizacje zadan Programu GOPS
wydatkowat Srodki w tacznej wysokosci 114 712 zt, z czego 689,72 zt stanowity
koszty obstugi Programu. Otrzymane $rodki zostaly prawidtowo rozliczone (za
2019 1. i 2020 r.). Terminowo przekazywano Wojewodzie Swietokrzyskiemu roczne
informacje o realizacji zadan w ramach Programu.

Uwage zwraca jednak niepetne wykorzystanie $rodkow przyznanych na realizacje
Programu. W 2019 r. wykorzystano zaledwie 56% $rodkéw z Funduszu
Solidarnosciowego, aw 2020 r. — 71%.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

3 Program realizowany byt w GOPS trzech edycjach: na 2019, 2020 i 2021 rok.

4 Program mogt byc realizowany w trzech formach: 1) pobytu dziennego, 2) pobytu catodobowego,

3) specjalistycznego poradnictwa (psychologicznego lub terapeutycznego), przy czym w gminie Bieliny

zidentyfikowane potrzeby dotyczyty tylko pobytu dziennego.

5 W wigkszosci byly to osoby, ktore wykonywaty ustugi opiekuncze w ramach projektu o podobnym celu,

realizowanego wczesniej przez gming Bieliny. W przypadku nowo zatrudnionych os6b GOPS wymagat, by

opiekunki posiadaty doswiadczenie w pracy z osobami niepetnosprawnymi.

6Dz. U. 22021 r. poz. 2268, ze zm.

7 Decyzje takie wydawano w latach 2019-2020, przy czym edycja 2020 réwniez nie zawierata wymogu
wydawania decyzji administracyjnych.
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lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego
opiekunom osdb niesamodzielnych

GOPS przystapit do udziatu w Programie w 2019 r. Kierownik wyjasnita, ze
podejmujac decyzje o przystapieniu do realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa”
kierowalismy sie potrzebg zapewnienia wsparcia dla 0sob korzystajacych
Z realizowanego wczesniej przez GOPS projektu pn. ,Ustugi opiekuricze dla 0sob
niesamodzielnych w gminie Bieliny” oraz zapewnienia dalszego zatrudnienia
osobom swiadczacym ustugi opiekunicze. Wstepnie chec przystapienia do Programu
,Opieka wychnieniowa” wyrazito sze$¢ 0S6b.
Kierownik dodata: opieralismy sie na danych zawartych w systemach
informatycznych GOPS dotyczacych 0sob i dzieci z niepetnosprawnosScig, ktore
mogtyby nalezec¢ do grupy docelowej. Ponadto pracownicy socjalni majg rozeznanie
w terenie i znajg rodziny najbardziej potrzebujgce tej formy opieki. Byty
przeprowadzane rozmowy w tym zakresie w ramach pracy socjalnej (...).

(akta kontroli str. 12, 22)

Informacja o kolejnych edycjach Programu, w tym o naborach, zamieszczana byta
na stronie internetowej O$rodka oraz Gminy, na tablicy ogtoszern GOPS oraz
w sotectwach. Do promocji Programu wykorzystywano rowniez lokalne media
(Gazeta Bielinska, Tygodnik eM). O mozliwosci udziatu w Programie informowano
mieszkancébw Gminy w trakcie prowadzonych przez pracownikéw socjalnych
wywiadow Srodowiskowych i spotkan, zarowno w siedzibie jednostki kontrolowanej,
jak i poza nig.

(akta kontroli str. 11, 34-65)

W pierwszym roku realizacji Programu liczbe os6b zaplanowang do objecia
wsparciem ustalono na podstawie deklaracji oséb uczestniczacych w projekcie
Ustugi opiekuricze dla 0séb niesamodzielnych w gminie Bieliny®. Analizujac bazy
danych Os$rodka, uwzgledniono réwniez udziat dodatkowych osdb. W kolejnych
latach gtownymi beneficjentami Programu byty osoby biorace udziat w poprzednich
edycjach Programu.
Kierownik poinformowata, ze podczas ustalania liczby osob do objecia wsparciem
w kazdej edycji odbywata sie narada, dyskusja pracownikéw socjalnych, gtownej
ksiegowej, kierownika GOPS. W trakcie takiego spotkania bralismy réwniez pod
uwage Zzainteresowanie mieszkancow, Sytuacje rodzinng i zdrowotng 0s0b
wymagajgcych wsparcia.

(akta kontroli str. 13, 28)

Przystepujac do Programu w 2019 r. planowano objgé maksymalnym wsparciem
(240 godzin) dziewie¢ os6b, w tym siedem o0sdb ze znacznym stopniem
niepetnosprawno$ci oraz dwie rodziny z niepetnosprawnym  dzieckiem,
a w kolejnych edycjach Programu — po 13 0s6b w kazdym roku (12 oséb dorostych

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa

moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
9 Projekt realizowany przez GOPS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego  2014-2020, wspoffinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Poddziatanie: RPSW.09.02.01 Rozwoj wysokiej jakosci ustug spotecznych. Program realizowany w latach
2017 — 2019 przeznaczony dla oséb z problemami zdrowotnymi i materialnymi, w formie ustug opiekuriczych
w miejscu zamieszkania w tym m.in. pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak: zakupy,
sprzatanie, utrzymanie mieszkania w nalezytym porzadku i czysto$ci, przygotowanie positkéw, pomoc w dotarciu
do placdwek stuzby zdrowia, itp. Wsparciem objeto 22 osoby.
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Z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz jedno dziecko
z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci). Realizacje ustug opieki wytchnieniowej
w pierwszym roku oszacowano tgcznie na 2000 godzin, w 2020 r. i 2021 r.
zaplanowano do zrealizowania po 3120 godzin'0. W 2019 r. oszacowano, ze koszt
jednej godziny ustugi opieki wytchnieniowej wynosi¢ bedzie 30 zt, w kolejnych latach
24 zt i 28 zt. Analizujgc koszty udziatu w Programie uwzgledniono warunki
Programu, w tym wymagany wktad wtasny (edycja 2019 i 2020 — 20%, edycja 2021
- bez wktadu wiasnego), koszty obstugi Programu (edycja 2019 oraz 2020 - nie
wiecej niz 1%, edycja 2021 — nie wiecej niz 2%), realng liczbe osdb planowang do
objecia wsparciem oraz mozliwo$ci finansowe i kadrowe O$rodka.

(akta kontroli str. 12)

W latach objetych kontrolg corocznie sktadano wnioski do Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Kielcach o $rodki finansowe z Programu. Analiza dokumentacji
(zbadano trzy — wszystkie — wnioski 0 udzielenie wsparcia) wykazata, ze byty one
przekazywane w wymaganych terminach'' i zawieraty wszystkie niezbedne dane.
W 2019 r. wystapiono z pismem do Wojewody Swietokrzyskiego o aktualizacje
ztozonego wniosku, z uwagi na zmiang wskazanej liczby osdb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci z siedmiu do dziewieciu i wykreslenie dwdch rodzin
z dzieémi niepetnosprawnymi. W uzasadnieniu podano, ze do Programu nie zgtosity
sie rodziny z dzieémi. Kwota srodkéw pochodzacych z  Funduszu
Solidarnosciowego, wktadu wtasnego oraz liczba planowanych do zrealizowania
godzin nie ulegta zmianie. Wojewoda Swietokrzyski wyrazit zgode na realizacje
zadan Programu w zaktualizowanej formie'2.

(akta kontroli str. 99-126)

W zwigzku z zakwalifikowaniem wnioskéw ztozonych przez gmine Bieliny do
wsparcia finansowego w zakresie $wiadczenia opieki wytchnieniowej w ramach
Programu - edycja 2019, edycja 2020 i edycja 2021, o$wiadczenia o przyjeciu
srodkéw finansowych ztozono odpowiednio 10 czerwca 2019 r., 3 czerwca 2020 r.
i 5 marca 2021 r.

(akta kontroli str. 87-98)

W latach 2019-2021 (do 30 wrze$nia) Wéjt Gminy Bieliny zawart z Wojewodg
Swietokrzyskim trzy umowy w sprawie wysokosci i trybu przekazywania $rodkow
z Funduszu Solidarnosciowego® na dofinansowanie zadan w ramach Programu'#
w wysoko$ci zgodnej z wnioskowanym kosztem realizacji przewidzianych zadan'®.
W ramach tych uméw Gmina zapewnita wymagany udziat $rodkéw wiasnych,
w 2019r. byto to 12000 zt, w 2020 r. 14 976 zt'6. Na realizacje ustug opieki
wytchnieniowej w latach 2019 - 2020 otrzymano odpowiednio: 48 000 zt, 59 904 zt
oraz 87 360 zt. Na koszty obstugi przeznaczono 480 zt w 2019 r. w kolejnych latach
odpowiednio 599,04 zt i 1747,20 zt. Srodki z Funduszu Solidarno$ciowego zostaty
przekazane w 2019 r. na wyodrebniony rachunek bankowy gminy Bieliny, nastepnie
przekazane na wyodrebniony rachunek GOPS; w 2020 r. i 2021 r. bezpo$rednio na

10 Po 240 godzin dla kazdej z 13 osob.
1Tj. w2019 r. do 30 kwietnia, w 2020 r. do 22 kwietnia, w 2021 r. do 8 stycznia.
12 Pismo z dnia 18 wrze$nia 2019 r.

3 W 2019 r. Solidarno$ciowego Funduszu Wsparcia Osdb Niepetnosprawnych. Na podstawie ustawy z dnia
20 grudnia 2019 r. o zmianie ustawy o Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 2473), od 22 grudnia 2019 r. zmieniono nazwe na Fundusz
Solidarno$ciowy.

4 Umowa nr 21/2019 z 14 czerwca 2019 r., nr 2/0W/2020 z 14 lipca 2020 r., nr 1/0W/2021 z 13 maja 2021 .

15 W latach 2019-2021 Wojewoda Swietokrzyski nie zmniejszat wnioskowanych kwot dia gminy Bieliny.

16 Zgodnie z Programem w edycji 2021 nie byt wymagany wktad wtasny (100% $rodkéw pochodzito z Funduszu
Solidarnosciowego).



wyodrebniony rachunek Osrodka. Srodki na realizacje Programu byly przekazywane
w trybie i wysokosci wynikajacej z uméw zawartych z Wojewoda Swietokrzyskim.
Ustugami opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w latach 2019-2021 (do
30 wrzesnia) objeto odpowiednio: osiem,11 i osiem 0sdb.

(akta kontroli str. 99-145)

Program mogt by¢ realizowany w trzech formach:
1) pobytu dziennego (w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, osrodku
wsparcia lub innym miejscu wskazanym przez uczestnika Programu);
2) pobytu catodobowego (w osrodku wsparcia, w osrodku/placéwce wpisanej do
rejestru  witasciwego wojewody zapewniajacej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym lub innym miejscu wskazanym przez uczestnika Programu);
3) zapewnienia cztonkom rodziny lub opiekunom sprawujacym bezpo$rednig opieke
mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa (psychologicznego lub
terapeutycznego) oraz wsparcia w zakresie nauki pielegnacji'rehabilitaciji/dietetyki.
W gminie Bieliny swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej realizowane byto
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby objetej Programem.
Kierownik wyjasnita: Osrodek nie realizowat opieki w formie pobytu catodobowego,
poniewaz nie byto takiego zapotrzebowania. Pracownicy socjalni rozmawiali {...)
Z osobami, ktore sprawujg opieke nad osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnoS$ci lub dziecmi z niepetnosprawnosciami. Z rozmow wynikato, ze
nie wyobrazajg sobie oddania rodzica, dziecka do placowki na czas swojego
wypoczynku (...). Czesto w jednym domu mieszkajg dziadkowie, rodzice, dzieci (ze
swoimi rodzinami) i fatwiej jest zapewnic opieke.
Dodata réwniez, ze pracownicy socjalni pytali osoby korzystajace z Programu
0 potrzebe dodatkowego wsparcia w formie poradnictwa specjalistycznego, nie byto
0S0b chetnych.

(akta kontroli str. 14)

W zwigzku z udziatem w Programie w gminie Bieliny przyjeto uchwaty!” w sprawie
zasad udzielania pomocy w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja
2019, edycja 2020 oraz edycja 2021. W dokumentach tych wskazano m.in., ze
pomoc realizowana bedzie w formie Swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowe;
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby objetej Programem,
podano limit (240 godzin) bezptatnych ustug oraz okreslono warunki odpfatno$ci za
$wiadczenia po jego wykorzystaniu (uchwata z 2019 r. i 2020 r.). Ponadto
wskazano, ze w 2019 r. i w 2020 r. przyznanie pomocy nastapi w drodze decyzji
administracyjnej wydanej przez kierownika GOPS.

(akta kontroli str. 146-148, 406)

Informacja o przystapieniu do realizacji Programu zostata opublikowana na stronie
internetowej gminy Bieliny 12 sierpnia 2019 r. W okresie objetym kontrolg nabér do
Programu prowadzony byt w sposob ciggty'®. Kierownik wyjasnita, Zze wynikato to
z nieosiggniecia maksymalnej liczby osob planowanych do objecia wsparciem
w ramach Programu.

(akta kontroli str. 12, 35-40, 147, 405)

7 Nr IX/78/19 Rady Gminy Bieliny z 6 sierpnia 2019 r., nr XX/155/20 z 25 czerwca 2020 r. oraz nr XX1X/220/21
z 12 marca 2021 r.

18 W 2019 i 2021 r. rekrutacje beneficjentéw prowadzono przez caty rok, a 2020 r. ogtoszono dodatkowy nabér
whnioskow (w lipcu).



W 2019 r. rozpoczeto realizacje Programu 2 wrzesnia, tj. 79 dni po podpisaniu
umowy z Wojewoda Swietokrzyskim i 16 dni po otrzymaniu przez Gmine $rodkow’®,
w kolejnych latach odpowiednio: 3 sierpnia 2020 r. (po 19 dniach od podpisania
umowy) i 2 czerwca 2021 r. (réwniez po 19 dniach). Analiza losowo wybrane;
dokumentacji 15 oséb zakwalifikowanych do Programu w latach 2019 — 2021 (do 30
wrzes$nia)20 wykazata, ze pierwsze wnioski 0 objecie wsparciem wptynety do GOPS
30 sierpnia 2019 r. Rozpoczecie realizacji ustug opieki wytchnieniowej w tym roku
nastgpito w czasie od dwoch do 10 dni od daty wptywu zgtoszenia. W kolejnym roku
byt to przedziat od pieciu do 11 dni. W 2021 r. ustugi realizowano w dniu zgtoszenia
(trzy wnioski sposrod pieciu analizowanych) lub w ciggu maksymalnie czterech dni.
(akta kontroli str. 34, 146-151)

Zadania z zakresu opieki wytchnieniowej w cato$ci realizowane byty samodzielnie
przez GOPS. Realizowato je trzech pracownikéw socjalnych, gtowny ksiegowy,
Kierownik GOPS oraz osoby zatrudnione do $wiadczenia ustug opieki
wytchnieniowej.

(akta kontroli str. 13-14)

W ramach Programu ustugi opieki wytchnieniowej w latach 2019-2021 (do
30 wrzesnia) Swiadczyly osoby zatrudnione na podstawie umdéw o prace?! (cztery
w 2019 r.) lub uméw zlecenia (pie¢ w 2020 r. i trzy w 2021 r.). Ustugi te wykonywaty
osoby, ktére posiadaty odpowiednie kwalifikacje w zakresie pracy z osobami
niepetnosprawnymi. W przypadku $wiadczenia ustug w ramach pobytu dziennego
w miejscu zamieszkania beneficjenta, w Programie (edycja 2019, edycja 2020
i edycja 2021) nie okre$lano wymagan dotyczacych wyksztatcenia lub kwalifikaci
os6b realizujgcych te forme pomocy. Z przeprowadzonej w trakcie kontroli NIK
analizy wynika, ze zatrudnione na potrzeby Programu osoby (opiekunki) miaty
do$wiadczenie w pracy z osobami niepetnosprawnymi (w przedziale od jednego
roku i 9 miesiecy do trzech lat i jedenastu miesiecy). W 2019 r. zadania opieki
wytchnieniowej realizowaty osoby, ktore wczesniej, tj. od pazdziernika 2017 r. do
konca sierpnia 2019 r. zatrudnione byly w GOPS na umowe o prace w ramach
projektu pn. Ustugi opiekuricze dla 0sob niesamodzielnych w gminie Bieliny,
a nastepnie kontynuowaty zatrudnienie (od wrzesnia do grudnia 2019 r.) w ramach
Programu — edycja 2019. Zatrudnione do opieki osoby ukoriczyty kursy w zakresie
opieki nad osobami starszymi, niepetnosprawnymi, m.in. ,Opiekun osob starszych,
niepetnosprawnych i dzieci”, ,Specjalistyczne ustugi opiekurcze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi”, ,Opieka nieprofesjonalna/opiekun domowy,
srodowiskowy/nad zdrowiem oséb starszych”. W 2020 r. osoby Swiadczace ustugi
opieki wytchnieniowej zatrudniane byty na umowe zlecenia. GOPS przeprowadzit
dwa postepowania rekrutacyjne (w lipcu i wrzesniu 2020 r.) na opiekunki realizujgce
te ustugi w ramach Programu. Okreslono w nich wymdg posiadania wyksztatcenia
minimum  Sredniego  oraz  umiejetnosci  Swiadczenia ustug U  0s6b
niepetnosprawnych. Do pierwszego konkursu zgtosity sie trzy kandydatki, ktore
wczesniej pracowaty w GOPS, do drugiego naboru przystagpity dwie nowe osoby.
W konkluzji protokotdw komisji rekrutacyjnej potwierdzono spetnienie wymagan
i podjeto decyzje o zatrudnieniu. Opiekunki kontynuowaty prace w ramach edycji
2021 Programu.

(akta kontroli str. 14, 21, 152-188, 404-405)

19°W 2019 r. pierwsze $rodki finansowe wptynely na konto Urzedu Gminy w Bielinach 17 lipca 2019 r.
(na konto GOPS 30 wrzesnia 2019 r.); w kolejnych edycjach na konto bankowe GOPS odpowiednio
21 lipca 2020 r. i 25 maja 2021 r.

20 Po pie¢ dokumentacji z kazdego roku.
21 Osoby byty zatrudniane na umowe o prace w petnym wymiarze godzin.

7



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W Os$rodku nie wprowadzono sformalizowanych mechanizmow weryfikacji
terminowo$ci, prawidtowosci i rzetelno$ci realizacji ustug opieki wytchnieniowej,
nadzorowano jednak jako$¢ wykonywanych w ramach Programu zadan. Dokonywali
tego pracownicy socjalni podczas wizyt u podopiecznych, prowadzac rozmowy
dotyczace m.in. swiadczonych ustug. Z odbytych spotkan sporzadzane byty notatki
stuzbowe. W 2020 r. i 2021 r. ze wzgledu na rozprzestrzenianie sie choroby COVID-
19 ograniczono bezpo$redni kontakt z beneficjentami i prowadzono rozmowy
telefoniczne. W zwigzku z faktem, ze w 2019 r. decyzje o $wiadczenie ustug opieki
wytchnieniowej byly wydawane na okres jednego miesigca i na wniosek beneficjenta
kontynuowane?2, pozwalato to rowniez weryfikowaé jako$¢ pracy osob realizujacych
zadania Programu. Skfadane wnioski o przedtuzanie $wiadczen ustug opieki
wytchnieniowej potwierdzaty rzetelne i prawidtowe wywigzywanie si¢ zatrudnionych
0s0b ze swoich obowigzkéw. W 2020 r. wsparcie przyznawano do konca biezacego
roku decyzjq administracyjng?3, wskazujgc maksymalny wymiar przyznanej pomocy.
Z analizy dokumentacji4 oraz danych przekazanych przez pracownikéw socjalnych
Osrodka wynika, ze w 2019 r. kontaktowano sie z kazdym beneficjentem od pieciu
do siedmiu razy, w 2020 r. dwa lub trzy razy, a w 2021 r. od jednego razu do
czterech.

(akta kontroli str. 15, 146-151)

Wedtug wyjasnien przedstawionych przez Kierownika GOPS osoby korzystajace
z ustug w ramach Programu byty zadowolone i nie zgtaszaty uwag co do ich jakosci.
Potwierdza to rowniez przeprowadzona w ramach kontroli analiza ksigzki skarg
i wnioskow, w ktdrej nie odnotowano wpiséw zwigzanych z realizacjg Programu.

(akta kontroli str. 18, 210)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

2. Realizowanie wsparcia wytchnieniowego opiekunom
0s6b niesamodzielnych

Z raportow wygenerowanych z oprogramowania firmy SYGNITY2 (modut do
Swiadczen rodzinnych) wynika, ze w gminie Bieliny w latach 2019-2021 (do
30 wrzesnia) zarejestrowano odpowiednio 89, 86 i 85 dzieci z niepetnosprawnos$cig
oraz 100, 88 i 88 0sdb 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz z orzeczeniami
rownowaznymi.

W ramach realizacji Programu wsparciem opieki wytchnieniowej objeto
odpowiednio: osiem o0s6b o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci  lub
z orzeczeniami rownowaznymi w 2019 r., 11 oséb w 2020 r. oraz osiem 0s6b

2 W 2019 r. beneficienci otrzymali od 177 do 240 godzin opieki wytchnieniowej (dane na podstawie
dokumentacji 15 oséb zakwalifikowanych do Programu w latach 2019 — 2020 (do 30 wrzesnia), po pie¢
z kazdego roku); w 2020 r. zapewniono od 48 do 240 godzin wsparcia (przyczyny niepeinej realizacji to
rezygnacja z przyznanej pomocy oraz przeniesienie beneficjenta do hospicjum).

23 7godnie z uchwatg Rady Gminy Bieliny nr XX/155/20 z dnia 25 czerwca 2020 r.

24 Dokumentacja 15 osob zakwalifikowanych do Programu w latach 2019 — 2020 (do 30 wrzesnia), po pie¢
z kazdego roku.

25 Oprogramowanie wspierajace prace w realizacji wymagan ustawowych dotyczacych $wiadczen rodzinnych,
$wiadczen wychowawczych, funduszu alimentacyjnego, dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych,
stypendiéw szkolnych, doptat do czynszéw. Poszczegdine moduty umozliwiajg takze wsparcie w zakresie
windykacji naleznosci oraz kontrole poprawnosci proceséw realizowanych w jednostce pomocy spotecznej
(https:/iwww.sygnity.pl/administracja-publiczna/swiadczenia-rodzinne-i-wychowawcze/).
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w 2021 r, co stanowito odpowiednio 8%, 12% oraz 9% dorostych

niepetnosprawnych mieszkancow gminy Bieliny.

GOPS nie $wiadczyt ustug opieki wytchnieniowej dla dzieci z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci. Wsparciem objeto wszystkich wnioskujgcych o jej udzielenie.
(akta kontroli str. 28)

W zakresie kwalifikowania oséb do Programu w OS$rodku nie opracowywano
odrebnych procedur lub regulamindéw. Podstawg kwalifikacji byly postanowienia
Programu (odpowiedniej edycji). Ogtoszenia o naborze byly zamieszczane na
stronie internetowej Osrodka i Urzedu Gminy Bieliny.

(akta kontroli str. 16, 34-35, 49-50, 53,189-194)

Szczegotowa analiza losowo wybranej dokumentacji 15 osob zakwalifikowanych
do Programu (po pie¢ dokumentacji z kazdej edycji) wykazata, ze wszystkie badane
wnioski sktadane do GOPS dotyczyly $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby objetej wsparciem. Do
wnioskow zatgczono wszystkie wymagane dokumenty, w tym orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub orzeczenia rownowazne, karty oceny stanu pacjenta
wedtug skali Barthel26 (edycja 2019) lub karty pomiaru niezaleznosci funkcjonalnej
wg zmodyfikowanych kryteriow oceny — skali FIM27 (edycja 2020 i 2021), a takze
o$wiadczenie RODO.
W edycji 2021 r. do dokumentacji dotaczano rowniez o$wiadczenie o wskazaniu
(zgodnie z pkt 18 Programu — edycja 2021)28 osoby do $wiadczenia ustug opieki
wytchnieniowej oraz o$wiadczenia o niekorzystaniu z innych formy pomocy
ustugowej, w tym: ustug opiekuniczych lub specjalistycznych ustug opiekuriczych,
o0 ktérych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, ustug finansowanych w ramach
Funduszu Solidarno$ciowego lub z innych zrodet.

(akta kontroli str. 146-151, 405)

W analizowanej dokumentacji 15 osdb, ktorym udzielono wsparcia, dokonywano
oceny wedtug skali Barthel lub skali FIM (przyznano od zera do 100 punktow). Karty
zawieraly informacje o stanie pacjenta, ale cze$¢ z nich zostata uzupetniona przez
lekarzy, ktorzy nie mieli odpowiedniej specjalizacji, 0 czym szerzej w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 146-151, 323-403)

W 2019 r. i w 2020 r. Kierownik z upowaznienia Wéjta Gminy Bieliny wydawata
decyzje administracyjne 0 udzieleniu wsparcia wytchnieniowego. Analiza
przedtozonej dokumentacji (15 oséb zakwalifikowanych do Programu) wykazata, ze
decyzje zawieraly wszystkie elementy okre$lone w art. 107 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego?®, a ich wydanie byto
poprzedzone prawidtowo przeprowadzonym rodzinnym wywiadem Srodowiskowym,
0 ktorym mowa w art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Do decyzji dotgczano
informacje o zakresie przyznanych ustug opiekunczych. W 2019 r. decyzje
wydawane byty na okres jednego miesigca, kontynuacja swiadczen nastepowata po
ztozeniu kolejnego wniosku o udzielenie wsparcia oraz o$wiadczenia o sytuaci
osobistej wnioskodawcy. W ramach wydawanych decyzji uwzgledniano przyznanie

% Miedzynarodowa skala Barthel stosowana jest do oceny sprawno$ci ruchowej chorych, okresla i opisuje, jakie
czynno$ci chory moze wykonywac sam i w jakim zakresie potrzebuje pomocy.

27 Skala Pomiaru Niezalezno$ci Funkcjonalnej (FIM) stosowana jest do oceny sprawnosci w czynno$ciach zycia
codziennego chorych. tj. w zakresie samoobstugi, kontroli zwieraczy, mobilnosci, niezaleznosci w zakresie
lokomocji, komunikaciji i Swiadomosci spoteczne;j.

28 Szablon o$wiadczenia opracowany przez GOPS, wskazywano w nim informacje o wyborze osoby, ktora
bedzie $wiadczy¢ ustuge opieki wytchnieniowej, podpisywany przez beneficjenta.

2 Dz. U.z2021r. poz. 735, ze zm.



catego (240 godzin) wymiaru wsparcia. W decyzjach dodatkowo wskazywano termin
realizacji ustug opieki wytchnieniowej (liczbe godzin oraz dni, w ktérych bedg
$wiadczone ustugi w ramach Programu). Na biezaco weryfikowano rzeczywistg
liczbe zrealizowanych godzin opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 146-151, 322)

Kierownik wyjasnita: W 2019 roku ustugi opieki wytchnieniowej byty przedtuzane co
miesigc ze wzgledu na zatrudnienie opiekunek na umowe o prace oraz ciggtym
naborem, oczekiwaniem na nowe 0soby przystepujgce do Programu.

(akta kontroli str. 20)

W poddanych szczegotowym badaniom sprawach, w 2019 r. wydano 20 decyz;ji
0 udzielenie wsparcia — osiem z nich wydano w dniu ztozenia wniosku, 11 do trzech
dni, jedng w dziewigtym dniu od wptywu wniosku. W 2020 r. wydano pie¢ decyzji —
jedng w dniu ztozenia wniosku, dwie w terminie do trzech dni oraz dwie w ciggu
siedmiu dni od wptywu wniosku.
W 2021 r. wnioskodawcy zamiast decyzji administracyjnej otrzymywali pismo
informujace o przyznaniu wsparcia, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowo$ci. Dodatkowym dokumentem byt dotaczany do pisma zakres ustug
opiekunczych, opracowany przez GOPS.

(akta kontroli str. 146-151, 406)

Z badania 15 dokumentacji osob, ktérym udzielono wsparcia wynika, ze przy
kwalifikowaniu do udziatu w Programie uwzgledniano stan zdrowia i sytuacje
osobistg uczestnikow, dokumentujgc to w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. Do akt dotgczano dokumenty dotyczace sytuacji finansowej
wnioskodawcy, analizowano informacje zawarte w karcie zgtoszeniowej (od 2020 r.)
i weryfikowano oSwiadczenia sktadane przez beneficjenta.
Ustalono, ze przyznane wsparcie byto zgodne z wnioskowanym zarowno w zakresie
miejsca, jak i harmonogramu $wiadczenia ustug (jesli byt wskazywany przez
beneficienta). W 2019 r. i 2020 r. czesto$¢ spotkan okreslana byta w decyzji
przyznajacej otrzymane wsparcie, w 2021 r. harmonogram ustalano na pierwszym
spotkaniu. Podczas pierwszej wizyty cztonkow rodziny lub opiekundw informowano
0 prawach i obowigzkach wynikajacych z przyznania ustug opieki wytchnieniowe;.
(akta kontroli str. 17, 21, 146-151)

Kierownik wyjasnita: W 2021 roku przed rozpoczeciem faktycznej realizacji przez
opiekunki ustug opieki wytchnieniowej byty spotkania z cztonkami rodzin
i beneficjentami  Programu. Zostaty oméwione nastepujgce kwestie: ilo$¢
przyznanych godzin (240), dni $wiadczenia ustug dostosowane do potrzeb 0s6b
Z niepetnosprawnoscig i ich faktycznych opiekunow, zakres wykonywanych ustug.
Informowali$my rowniez o prawach i obowigzkach wynikajgcych z przyznanej
pomocy. Beneficjenci otrzymywali pisemne informacje dotyczace ilosci przyznanych
godzin do wykorzystania do konca roku wraz z zakres usfug. (...). Podczas
pierwszej wizyty omawiano wszystkie sprawy dotyczace realizowanej ustugi opieki
wytchnieniowey.

(akta kontroli str. 23)

W badanej dokumentaciji 15 0sob znajdowata sie ewidencja wykonanych ustug z ich
wymiarem czasowym. W 2019 r. Osrodek opracowat wzory kart pracy, w ktérych
zawarto informacje o terminach i czasie $wiadczenia ustug wraz z potwierdzeniem
tego faktu przez beneficienta. W 2020 r. i 2021 r. prowadzono karty realizacii
Programu (wg wzoru stanowigcego zatacznik do Programu). Analiza dokumentacii
wykazata, ze dokumenty te byty wypetniane rzetelnie.

(akta kontroli str. 195-209)



Kierownik wyjasnita: Harmonogram realizacji wsparcia byt monitorowany na
biezaco. (...) Co miesigc kierownik GOPS i starszy pracownik socjalny spisywali
Z Kart realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa” ilo§¢ zrealizowanych godzin
u poszczegolnych osob i byty obliczane pozostate godziny do wykorzystania do
konca roku. U nikogo nie przekroczylismy 240 godzin Swiadczenia ustug w danym
roku.

(akta kontroli str. 22)

W ramach realizacji Programu beneficjentom, ktdrych dokumentacje poddano
szczegOtowej analizie (15 osoOb), przyznano maksymalny wymiar bezptatnego
wsparcia (240 godzin). Badanie wykazato, ze w 2019 r. petny wymiar wsparcia
zrealizowano w jednym przypadku (na pie¢ analizowanych), w 2020 r. w przypadku
trzech 0s6b (na pie¢ analizowanych). W 2019 r. pozostali beneficjenci otrzymali od
177 do 226 godzin wsparcia, w 2020 od 202 do 217 godzin opieki wytchnieniowej.
W jednym przypadku zrezygnowano z udzielonej pomocy, gdyz osobe objetg
Programem przeniesiono do hospicjum.

(akta kontroli str. 23, 149-151,195)

Kierownik wyjasnita: W 2019 i 2020 roku nie u wszystkich beneficjentow Programu
zostaty w petni zrealizowane godziny, tj. limit 240 godzin. Przyczyng zaistniafej
sytuacji byty zwolnienia lekarskie opiekunek zatrudnionych na umowe o prace oraz
urlopy wypoczynkowe. W czasie zwolnien lekarskich i urlopéw opiekunek rodziny
nie chciaty innych 0sdb na zastepstwo. Osoby objete wsparciem byty
przyzwyczajone do swojej opiekunki, jak rowniez Zle reagujq na zmiany. (...)
Przyczyng byly rowniez zachorowania 0sob objetych wsparciem. W trakcie choroby
cztonkowie  rodzin  osobiScie  sprawowali  opieke  nad  osobami
Z niepetnosprawnoscia.
Dodata rowniez, ze przyczyng niewykorzystania limitow przyznanego wsparcia byt
fakt, Ze realizacja Programu trwata tylko kilka miesiecy w roku.

(akta kontroli str. 12, 18)

Osobom korzystajacym z opieki wytchnieniowej nie byto przyznawane dodatkowe
wsparcie. GOPS informowat o mozliwo$ci otrzymania dodatkowych ustug opieki
wytchnieniowej za odptatnoscia. Kierownik podata, ze nie wptynety wnioski
0 odptatng pomoc w ramach Programu. Wyjasnita: (...) osoby i rodziny chca
korzysta¢ z bezptatnego wsparcia. W sytuacji dopfaty do ustug lub wsparcia
Znaczgco zmniejsza sie liczba 0sob zainteresowanych.

(akta kontroli str. 20)

GOPS realizowat Program od 2019 r. Kierownik podata, ze w poczatkowym etapie
wdrazania Programu, nie byfo praktycznych szkolen z zakresu realizacji zadan
programowych, przede wszystkim w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow. Ponadto
trudnosci sprawiat dobor odpowiednio wykwalifikowanej kadry oraz dodatkowe
obowigzki dla pracownikéw Osrodka. Zwrdcita rowniez uwage na brak zapewnienia
ciggto$ci realizacji Programu (brak informaciji, czy beda przyznane srodki finansowe
na ten cel i w jakiej wysokosci) oraz fakt, ze ustugi opieki wytchnieniowej
prowadzone byty tylko przez kilka miesiecy w roku (umowy podpisywane byty zbyt
pozno). Podkredlita rowniez, Ze stabg strong sg zmiany zasad realizacji
w poszczegoinych edycjach oraz zbyt niski udziat kosztow obstugi Programu.

Mocne strony — wedtug Kierownika — to odcigzenie rodzin sprawujacych opieke oraz
duze wsparcie dla oséb i dzieci z niepetnosprawno$cia. Podkreslita, ze bardzo
wazne jest Swiadczenie ustug w miejscu zamieszkania oraz brak optat ponoszonych
przez beneficientdw. Dodata, ze realizacja Programu wplywa na poprawe
funkcjonowania osoby z niepetnosprawnoscig w $rodowisku. Dodatkowym atutem



Stwierdzone
nieprawidtowosci

jest odcigzenie finansowe gminy oraz brak koniecznosci wydawania decyzji
administracyjnych.
(akta kontroli str. 17, 32-33)

Analiza rejestru skarg i wnioskow prowadzona przez Osrodek wykazata, ze
w latach 2019 - 2021 (do 30 wrze$nia) nie byly zgtaszane zadne uwagi, w tym
dotyczace realizacji Programu.

(akta kontroli str. 210)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W GOPS nie weryfikowano, czy przedstawiane przez beneficjentow karty oceny
stanu pacjenta wedtug zmodyfikowanej skali Barthel (edycja 2019) oraz karty
pomiaru niezaleznosci funkcjonalnej wedtug zmodyfikowanych kryteriow oceny
— skali FIM (edycja 2020 i 2021), byly wypetniane przez uprawnione do tego
osoby.

Zgodnie z zatozeniami Programu karty w 2019 r. powinny by¢ uzupetnione przez

specjaliste wlasciwego ze wzgledu na symbol niepetnosprawnosci, a w 2020 r.

i 2021 r. wypetnione przez lekarza rodzinnego, lekarza rehabilitacji medycznej,

fizjoterapeute lub pielegniarke.

Z analizy dokumentacji 15 oséb objetych wsparciem wynika, ze w 10 przypadkach30

dokumenty nie byty uzupetniane przez wskazane w Programie osoby.

W 2019 r. karty wypetnili:

— lekarz choréb wewnetrznych, specjalista medycyny ogélnej i rodzinnej, podczas
gdy niepetnosprawnos¢ zwigzana byta z dysfunkcjg narzadu ruchu;

— lekarz specjalista choréb wewnetrznych i reumatologii, podczas gdy
niepetnosprawno$¢  zwigzana byta z  chorobami  neurologicznymi
i uposledzeniem umystowym;

— lekarz specjalista chordob wewnetrznych, podczas gdy niepetnosprawnos$¢
wynikata z dysfunkciji narzadu ruchu.

W 2020 r. i w 2021 r. karty wypetniat specjalista choréb wewnetrznych, specjalista

reumatologii oraz lekarz bez okreslonej specjalizacji (brak oznaczenia na pieczatce).

(akta kontroli str. 146-151, 323-403)

Kierownik wyjasnita: Karty (...) byty wypetniane przez lekarzy pierwszego kontaktu,
u ktorych beneficjenci Programu leczg sie, gtéwnie w osrodkach zdrowia na terenie
gminy ti. w Bielinach i Makoszynie. Nie weryfikowaliSmy specjalizacji lekarzy
zgodnie wymogami okre$lonymi w Programach, poniewaz byfa mata liczba 0s6b
chetnych i ten dokument nie miat wptywu na przyznanie pomocy w formie ustug
opieki wytchnieniowej (...). W przypadku duzej liczby zgtoszer osoby posiadajgce
karte mogtyby mie¢ zapewniony dostep do ustug opieki wytchnieniowej w pierwszej
kolejnoSci.

(akta kontroli str. 24)

NIK podkresla, ze cho¢ karty (w latach 2020-2021) nie byly dokumentami
obowigzkowymi, jednak w przypadku duzej liczby chetnych miaty stanowi¢
podstawe do pierwszenistwa w przyznaniu wsparcia. Osoby wnioskujace o wsparcie
sktadaty karty liczac, iz dzieki temu zwiekszg swoje szanse na jego otrzymanie, tym
samym zasadne bylo przekazanie im informacji, czy przedstawione dokumenty
spetniajq kryteria Programu, czy tez nie.

30 Trzy przypadki w 2019 r., cztery w 2020 r. i trzy w 2021 r.
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2. W 2021 r. beneficientom zakwalifikowanym do Programu GOPS przyznawat
wsparcie w formie pisma informujacego o jego udzieleniu zamiast w drodze
wydania decyzji administracyjnej. Byto to niezgodne z art. 106 ust. 1 ustawy
0 pomocy spofecznej, ktory wymaga przyznawania Swiadczen z pomocy
spotecznej w formie decyzji administracyjne;.

Wymog wydawania decyzji administracyjnych byt wprost wskazany w Programie

w edycji 2019 r., natomiast edycja 2020 i 2021 nie zawieraty postanowien w tym

zakresie.

(akta kontroli str. 146-148, 406)

Kierownik wyjasnita: W 2020 roku beneficjentom Programu ,,Opieka wytchnieniowa -
edycja 2020" przyznawali$my pomoc decyzjg administracyjng. Nie byto juz takiego
obowigzku, jednak chcielismy pozostawi¢ klientom ewentualng moZzliwos¢ odwofania
sie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach (...). Ponadto
wydawanie decyzji wynikato z realizacji uchwaty Rady Gminy Bieliny nr XX/155/20
Z dnia 25 czerwca 2020 r.(...). W 2021 roku beneficjentom Programu "Opieka
wytchnieniowa — edycja 2021" przyznawaliSmy pomoc informacja. (...) W 2021 roku
przestanki, ktore zdecydowaty o niewydawaniu decyzji administracyjnych w sprawie
przyznania ustug opieki wytchnieniowej: brak zapisu w tresci Programu, brak zapisu
w uchwale Rady Gminy Bieliny, doswiadczenie w dotychczasowej realizacji
Programéw w latach 2019-2020, korzysci dla beneficjentow Programu wynikajgce
z dostosowania terminu realizacji ustug do zmieniajgcych sie potrzeb podopiecznych
(w decyzji muszg byc¢ okreslone dni tygodnia i liczba godzin) oraz dyspozycyjnosc
opiekunek.

(akta kontroli str. 404)

NIK podkresla, Ze wskazane w wyjasnieniach regulacje i okoliczno$ci nie mogty
wylgcza¢ obowigzywania art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Nalezy tez
zauwazy¢, ze w 2020 r. mimo braku stosownych zapisow w Programie, decyzje
administracyjne przyznajagce wsparcie bylty wydawane, co bylo dziataniem
prawidtowym.

Zaplanowane w ramach Programu wsparcie wytchnieniowe opiekunom o0so6b
niesamodzielnych byto realizowane prawidtowo. Opieka objeto wszystkie osoby,
ktdre o to wnioskowaty, kazda z tych osdb nalezata do grupy docelowej Programu
(j. posiadata odpowiednie orzeczenie). Nabor beneficjentow przeprowadzany byt
zgodnie z zatozeniami Programu. Ustugi realizowane byly zgodnie z ustalonym
harmonogramem i oczekiwaniami beneficjentéw. Rzetelnie prowadzono ewidencje
potwierdzajacq udzielenie wsparcia.

Stwierdzona nieprawidtowo$¢, polegajaca na nieweryfikowaniu kart oceny stanu
pacjenta, przy mniejszej od planowanej liczbie oséb zainteresowanych otrzymaniem
wsparcia, nie miata wptywu na realizacje zadan w ramach Programu. W 2021 r. nie
zachowano wymaganej formy decyzji administracyjnej przy przyznawaniu wsparcia
w ramach Programu.

3. Wydatkowanie i rozliczenie srodkéw na realizacje
wsparcia  wytchnieniowego  opiekunom  0s6b
niesamodzielnych

Na realizacje Programu w okresie objetym kontrolg wydatkowano tgcznie
114712 z}, z czego 96 778,73 zt pochodzito z przyznanej dotacji, 17 243,15 zt
stanowit wktad wiasny, a 689,72 zt wyniosty koszty obstugi Programu.

W 2019 r. wydatkowano facznie 33 566,99 zt, z czego 26 640,47 zt stanowity Srodki
z Funduszu Solidarno$ciowego, 6660,12 zt to wkiad wiasny, 266,40 zt przeznaczono
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na obstuge Programu. W 2020 r. wydatkowano facznie 53 338,44 z, z czego
42 332,09 zt pochodzito z dotacji, wktad wtasny wyniost 10 583,03 zt, a koszty
obstugi 423,32 z. W edycji 2021 (do dnia 30 wrzesnia) na realizacje ustug
wydatkowano dotacje w kwocie 27 806,17 zt, nie byt wymagany wktad wiasny,
kosztéw obstugi nie wykorzystano3!.
W 2019 r. na realizacje Programu przeznaczono 56% przyznanych $rodkow
Funduszu Solidarnosciowego, w 2020 r. wydatkowano 71% otrzymanej dotacji,
aw 2021 r. (do 30 wrze$nia) 32% przyznanej kwoty.
Analiza dokumentacji przeditozonej na potrzeby niniejszej kontroli wykazata, Ze
srodki wykorzystano zgodnie z przeznaczeniem oraz prawidtowo rozliczono.

(akta kontroli str. 18, 211-282)

GOPS terminowo®, w dniu 31 grudnia 2019 r. i 31 grudnia 2020 r. i bez odsetek
dokonywat zwrotu niewykorzystanych Srodkow dotacji w kwotach wynoszacych
odpowiednio 21 573,13 zt i 17 747,63 zt. Jak wyjasnita Kierownik, wynikato
to z plandw objecia wsparciem wigkszej liczby 0séb i rodzin niz faktycznie zostato
zrealizowane. Dodata rowniez, ze w osoby realizujgce ustugi opieki wytchnieniowej
w ramach edycji w 2019 r. byly zatrudnione na umowe o prace, przystugiwat im
urlop wypoczynkowy, zwolnienie lekarskie i zrealizowaty mniejszq liczbe godzin niz
planowano. Wyjasnita réwniez, ze w czasie zwolnien lekarskich i urlopdw opiekunek
rodziny nie chciaty innych oséb na zastepstwo.

(akta kontroli str. 283-289)

W Urzedzie Gminy Bieliny oraz GOPS informowano o uzyskanym wsparciu
finansowym w ramach Programu; zamieszczane informacje zawieraty wszystkie
wymagane elementy, ti. m.in. cel, przedmiot, wysoko$¢ dofinansowania, na
dokumentach ksiegowych, umowach, znajdowata sie informacja o dofinansowaniu
oraz wymagane logo. Przeprowadzona kontrola wykazata, ze od 2021 r. stosowane
byly Wytyczne w zakresie wypetniania obowigzkow informacyjnych, opracowane
przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow, zgodnie z ktorymi33 w 2021 r.
opracowano, wydrukowano i umieszczono plakaty na tablicach ogtoszen GOPS.
(akta kontroli str. 11, 34-65)

W roku przystgpienia do realizacji Programu (edycja 2019) w informacji
opublikowanej 12 sierpnia 2019 r. na stronie internetowej Osrodka nie zostato
zamieszczone logo Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, co byto wymagane
na podstawie Programu i umowy podpisanej z Wojewoda Swigtokrzyskim.

(akta kontroli str. 19)

Kierownik wyjasnita: W 2019 roku rozpoczelismy realizacje Programu ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2019 jako jeden z niewielu samorzadoéw z woj.
Swietokrzyskiego. Nie posiadalismy do$wiadczenia w realizacji nowego Programu.
Omytkowo w pierwszym ogtoszeniu nie zamiescilismy loga Ministerstwa, ale
w kolejnych ogfoszeniach i materiatach byly zamieszczane wymagane oznaczenia.
(akta kontroli str. 24)

Analiza dwoch sprawozdan z realizacji Programu (za rok 2019 i 2020) ztozonych do
Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego wykazata, ze zostaty one zloZzone

31 W 2019 r. zrealizowano 1539 godzin opieki dla o$miu oséb; w 2020 r. 2239 godzin dla 11 0sdb.
327j, do 15 stycznia w 2020 r. (edycja 2019), do 15 stycznia 2021 r. (edycja 2020).

3 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 maja 2021 r. w sprawie okreslenia dziatan informacyjnych
podejmowanych przez podmioty realizujgce zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub
z panstwowych funduszy celowych (Dz. U. poz. 953).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

Uwagi

w terminie34 i wedtug ustalonego wzoru, a takze zawieraty kompletne dane, w tym
wymagane zestawienia.
(akta kontroli str. 226-233)

Realizacja Programu byta przedmiotem kontroli Wojewody Swietokrzyskiego
w 2019 r. Kontrole przeprowadzono w Urzedzie Gminy Bieliny oraz w GOPS.
Ustalita ona, ze Osrodek wiasciwie wywigzywat sie z realizacji Programu — edycja
2019 oraz zawartej umowy. Podniesiono jedynie, ze w skontrolowanych decyzjach
w podstawie prawnej nie podano ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r.
0 Solidarno$ciowym Funduszu Wsparcia Osdb Niepetnosprawnych3s oraz w ich
uzasadnieniach nie podano informacji o nadaniu rygoru natychmiastowej
wykonalno$ci ze wzgledu na wazny interes strony, co zostato uzupetnione
w kolejnych wydawanych rozstrzygnieciach administracyjnych.

(akta kontroli str. 234-251)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Weryfikowanie kart pomiaru niezaleznosci funkcjonalnej wg zmodyfikowanych
kryteriow oceny — skali FIM lub ewentualnie innych kart oceny stanu pacjenta
(wskazanych w kolejnych edycjach Programu) — w zakresie wypetniania ich
przez osoby wskazane w Programie — jako dokumentow mogacych mie¢
znaczenie dla oceny kolejno$ci uzyskania wsparcia przez beneficjentow.

2. Przyznawanie $wiadczen opieki spotecznej w ramach Programu na podstawie
decyzji administracyjnych.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

3 Tj. do 30 dni od zakonczenia realizacji zadania: edycja 2019 — sprawozdanie ztozono 28 stycznia 2020 r.
(korekte 11 lutego 2020 r.); edycja 2020 — sprawozdanie wraz z zestawieniem ztozono w dniu 15 stycznia
2021r.

3 Dz. U. poz. 2192, ze zm. Od 22 grudnia 2019 r. tytut ustawy brzmi: ustawa o Funduszu Solidarnosciowym.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
Kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, 24 stycznia 2022 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Kontroler p.0. wicedyrektor
Monika Gérniak-Napora Krzysztof Wilkosz
starszy inspektor kontroli paristwowej



