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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/17/016 - Wykorzystanie przez przedsigbiorcow $rodkéw publicznych na innowacje
i prace badawczo-rozwojowe.

Okres objety kontrolg Lata 2011-2016, z uwzglednieniem zdarzen wykraczajacych poza ten okres, istotnych dla
kontrolowanej dziatalnosci.

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler Karol Pokora, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr LKI/47/2017
z 22 maja 2017 r. [dowdd: akta kontroli str. 1]

Jednostka TOM-MARG ZPCH Sp. z 0.0. (Spétka), ul. Pik. Stanistawa Dabka 16, 30-732 Krakow.
kontrolowana

Kierownik jednostki Andrzej Tomaszek, Prezes Zarzadu Spotki i Mieczystaw Wrona, Wiceprezes Zarzadu. [dowod:
kontrolowanej  akta kontroli str. 2]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogoélna Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

Uzasadnienie W okresie objetym kontrolg Spotka prawidtowo wykorzystywata $rodki publiczne na

oceny ogdlnej innowacje zwigzane z realizacjq projektu pn. Wzrost konkurencyjnosci, innowacyjnosci
i zatrudnienia przedsigbiorstwa TOM-MARG ZPCH Sp. z 0.0. poprzez rozbudowe zakfadu
Swiadczacego ustugi pralnicze oraz zakup nowoczesnych maszyn i urzadzen. Prawidtowo
i terminowo wywigzywata sie z zobowigzan wynikajacych z umowy o dofinansowanie (UoD)
dotyczacej przedsiewziecia innowacyjnego.

Spotka zrealizowata wszystkie cele wynikajace z UoD. Osiggniete efekty (przewidziana
wielko$¢ miernikéw produktu i rezultatu) byly zgodne z zatozeniami przedstawionymi
we wniosku o dofinansowanie (WoD) i UoD.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1 Wykorzystanie srodkéw publicznych otrzymanych na
dziatalnos¢ w zakresie wdrazania innowacji

Opis stanu W latach 2009-2016 Spotka ztozyta jeden WoD projeku innowacyjnego, tj. w 2009 r.2
faktycznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swigtokrzyskiego na lata
2007-2013 (RPOWS). Warto$¢ projektu, wynikajagca ze zlozonego WoD, wyniosta
9.669,85 tys. zt. Wnioskowane dofinansowanie w kwocie 3.963,0 tys. zt stanowito 40,98%

catkowitej warto$ci projektu. [dowdd: akta kontroli str. 3-34, 73-101, 105-130, 174]

Konsekwencjg pozytywnej decyzji o dofinansowaniu byto podpisanie 29 kwietnia 2010 r.
UoD na realizacje projektu opartego na innowacjach technicznych Wzrost konkurencyjnosci,
innowacyjno$ci i zatrudnienia przedsiebiorstwa TOM-MARG ZPCH Sp. z o.0. poprzez
rozbudowe zaktadu S$wiadczacego ustugi pralnicze oraz zakup nowoczesnych maszyn
i urzgdzen® wspdtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR)

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna.

2 Przedmiotowy wniosek zostat ztozony 26 pazdziernika 2009 r.

3 Umowa nr UDA-RPSW.01.01.00-26-402/09-00 o dofinansowanie projektu nr WND-RPSW.01.01.00-402/09.
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w ramach Dziatania 1.1. ,BezpoSrednie wsparcie sektora mikro, mafych i $rednich
przedsigbiorstw” Osi 1 ,Rozwéj przedsiebiorczosci” RPOWS.

Ostatecznie, w latach 2010-2011, Spdtka zrealizowata projekt innowacyjny
o wartosci 8.600,9 tys. zt. Udzielone dofinansowanie w kwocie 3.953,0 tys. zt stanowito
45,96% catkowitej warto$ci projektu. [dowdd: akta kontroli str. 35-72, 175]

Pierwotny termin zakoriczenia ww. projektu* wynikajacy z zawartej UoD, przypadat na
25 kwietnia 2011 r. Ostatecznie przedsiewziecie zostato zakoriczone 25 czerwca 2011 r.
[dowdd: akta kontroli str. 35-41]

Spotka posiada dowdd wskazujacy na innowacyjnos¢ projektu. Innowacyjno$é
przedsiewziecia potwierdza opinia wystawiona przez dyplomowanego rzeczoznawce
Stowarzyszenia Inzynierdw i Technikdw Mechanikéw Polskich, doktora inzyniera Zbigniewa
Zdziennickiego.

Zdaniem autora opinii: (...) Innowacyjne rozwigzania (...) przektadajgq sie na radykalne
unowocze$nienie procesow technologicznych: prania mokrego roznych asortymentow
towarow oraz ich wykonczenia po praniu. Ocene stopnia tego unowoczesnienia mozna
dokonac porownujac podstawowe parametry tych procesow. | tak, procesy technologiczne
realizowane przez ciggi do prania mokrego (...) charakteryzujq sie nastepujgcymi
parametrami: niskim zapotrzebowaniem wody — od 3 do 6 litrow na 1 kg suchej bielizny
(przy obecnie stosowanych technologiach — 7-8 litrow na 1 kg suchej bielizny); matg iloscig
odprowadzanych $ciekow — od 3 do 6 litréw na 1 kg wypranej bielizny (przy obecnie
stosowanych technologiach — 7 litrdw na 1 kg wypranej bielizny) przy czym omawiane
technologie odznaczajg sie zdolnoscig do odzysku energii cieplnej ze $ciekow pralniczych
na cele podgrzania $wiezej wody przeznaczonej do pfukania i neutralizacji prania, nastepuje
zrzut Sciekow chtodnych; niskim zuzyciem energii elektrycznej — 0,10 kWh na 1 kg wypranej
bielizny (przy obecnie stosowanych technologiach — 0,15 kWh na 1 kg wypranej bielizny);
niskim zuzyciem ciepta technologicznego — 0,45 kg pary na 1 kg wypranej bielizny (przy
obecnie stosowanych technologiach — ok. 1,05 kg pary na 1 kg wypranej bielizny); niskim
zuzyciem ciepta technologicznego — (gazu) 0,2 m*® na 1 kg wysuszonej bielizny (przy
obecnie stosowanych technologiach — ok. 0,3 m* na 1 kg wysuszonej bielizny); niskg emisjq
ciepta — 0,02 kW na 1 kg wypranej bielizny (przy obecnie stosowanych technologiach —
ok. 0,04 kW na 1 kg wypranej bielizny); bardzo niskg emisjg wilgoci i oparow — 0,01 kg na
1 kg wypranej bielizny (przy obecnie stosowanych technologiach — ok. 0,03 kg na 1 kg
wypranej bielizny); niskim poziomem hatasu — maksymalnie 76 dBA (przy obecnie
stosowanych technologiach 78 dBA). (...) Godnym odnotowania jest fakt, ze technologia
prania realizowna przez pralnice tunelowg z transporterami i prasq odwadniajgcq umozliwia
m.in. 100% recyrkulacje wody z prasy do procesu ptukania, odpowiedni dozér prania
i $rodkdw pioracych, mozliwo$¢ prania bielizny biatej i kolorowej jedna za drugq bez pustych
komér, uktad wietrzenia tunelu, schtadzania biezliny (system ,cool down” szczegdlnie wazny
dla bielizny poliestrowo-bawetnianej). Ponadto pralnice tunelowe charakteryzujq sie bardzo
duzym mechanicznym oddziafywaniem na brudng bielizne, co skutkuje skrdconym czasem
prania i mniejszq iloscig komér pralniczych. (...) Rowniez godnym odnotowania jest fakt, ze
Sktadana za pomocq automatycznej sktadarki odziez fasonowa jest uktadana z doskonatg
powtarzalnoscig, praktycznie brak jest bfedéw procesu skfadania, a ztozony asortyment
odznacza sie wysokg estetykq wykonania. Asortyment odziezy fasonowej ztozony
w procesie automatycznego skfadania doskonale przystosowany jest do dalszych czynnoSci
procesu, m.in. do procesu segregacji odziezy (wedtug klientow) i jej pakowania. (...) Proces
technologiczny jest catkowicie sterowany i nadzorowany poprzez system komputerowy.
Daje on bardzo bogaty materiat o wszystkich parametrach prowadzonego procesu (...):
czas pracy w minutach od momentu wyzerowania kategorii (programu); licznik sztuk
asortymentu z podziatem na kategorie; licznik sztuk asortymentu ogotem; licznik sztuk
asortymentu z podziatem na stanowiska; licznik sztuk asortymentu przeznaczonego do
ponownego prania; zdarzenia (zacigcia/osatnie alarmy/btedy). Te wszystkie dane dostepne
sq w trybie online umozliwiajgc bardzo elastyczne i dynamiczne Sterowanie procesem.
Ukfady sterowania urzadzen zostaty wyposazone w przyjazne dla operatorow wizualizacje
oraz przekazujg informacje o trasach, klientach i czesciach bielizny czy odziezy do

4 Data rzeczowego zakonczenia projektu.



wszystkich punktéw jej sortowania. (...) Szczegdlnie istotna jest wysoka oszczedno$c¢
energii elektrycznej, wystepujgca pomimo wysokiego stopnia automatyzacji maszyn
i zwigzanej z tym silnej rozbudowy ukfadow pneumatycznych. Rowniez zuzycie ciepta do
prowadzenia procesow pralniczych jest o 50% mniejsze niz w urzgdzeniach nie
innowacyjnych. Obok niskiego poziomu zuzycia nosnikow energii (...), ktéry to poziom
przektada sie bezpoSrednio na skuteczng ochrone $rodowiska naturalnego, dalszymi
czynnikami przyjaznymi temu Srodowisku sq: brak toksyczno$ci skazenia Srodowiska przez
przedmiotowe technologie; wyeliminowanie srodkéw bielgcych zawierajgcych chlor na rzecz
Srodkow z tlenem; wyeliminowanie $rodkdw zawierajacych fosforany; catkowita
biodegradowalno$¢ pozostatosci kompozycji piorgcych; zastosowanie procesow prania tzw.
niskotemperaturowego; (...) super doktadnym dozowaniem sktadnikéw kompozycji pioracej;
eliminacjg pylenia i roznoszenia,dzieki automatycznemu maszynowemu dozowaniu.

W trakcie sporzadzania przedmiotowe;j opinii, jej autor wykorzystat nastepujgce materiaty:

— prospekty maszyn i urzadzen firmy JENSEN GmbH (Niemcy) rozpowszechniane przez
Oddziat JENSEN Polska w t.odzi;

— certyfikat dla ww. firmy wydany przez Centrum Higieny w Schwerin kwalifikujacy
pralnice tunelowg ,UNIVERSAL MediLine” jako wyréb medyczny zgodny z Dyrektywg
Unijng 93/42/EWG w sprawie urzadzen medycznych;

— zaswiadczenie wydane przez pana Stig Jallov, dyrektora sprzedazy firmy JENSEN
GmbH z 10 lutego 2009 r. stwierdzajace, ze Catkowicie nowa, unikalna i innowacyjna
koncepcja pralnicy tunelowej, prasownicy z podgrzewem gazowym zostata wdroZona
w lipcu 2008 roku i jest sprzedawana z wielkim sukcesem na catym $wiecie;

— artykut Maxa Mckeowna The Truth about innovation®. [dowdd: akta kontroli str. 452-
462]

Na projekt innowacyjny Spdtka nie korzystata z innych mechanizméw wsparcia,
w tym ulg podatkowych, kredytu technologicznego, premii termomodernizacyjnej, itp. Spétka
nie starata sie uzyskaC statusu centrum badawczo-rozwojowego. [dowod: akta kontroli
str. 104]

W okresie realizacji projektu Spdtka poniosta naktady na dziataino$¢ innowacyjng w kwocie
8.600,9 tys. zt. Na przedmiotowg kwote ztozyly sie: $rodki wtasne w kwocie 827,9 tys. zt
(9,63% catkowitych naktadéw), dofinansowanie: z Unii Europejskiej — EFRR w kwocie
3.360,1 tys. zt (39,07% catkowitych naktadow) i z budzetu panstwa w kwocie 593,0 tys. zt
(6,89% catkowitych naktadéw) oraz $rodki pochodzace z kredytu udzielonego Spoélce przez
Fortis Bank Polska S.A. w kwocie 3.820,0 tys. zt (44,41% catkowitych naktadow). Na projekt
innowacyjny Spotka nie otrzymata $rodkdéw publicznych z innych zrédet. [dowdd: akta
kontroli str. 177, 184-195]

W ramach projektu przewidziano rozbudowe zaktadu $wiadczacego ustugi pralnicze
Zlokalizowanego w Skarzsku-Kamiennej, zakup innowacyjnych maszyn i urzadzen oraz
wzrost zatrudnienia w Spétce.

Zatozono wprowadzenie szeregu zmian poprawiajgcych poziom technologiczny

ww. zakfadu:

1. Zastosowanie pralnicy tunelowej 13-to komorowej z transporterami i prasg
odwadniajaca. Zasada prania w pralnicy tunelowej polega na przemieszczaniu bielizny
od strefy prania wstepnego do strefy procesowej. Poszczegblne komory prania
wstepnego i zasadniczego oddzielone sg od siebie tak, ze nie zachodzi mieszanie sie
kapieli pomiedzy komorami, wsad przemieszcza sie razem ze swojg kapielg. Korzysci
wynikajace z zastosowania tej technologii sa nastepujace:

a) oszczednos¢ Srodkdw pioracych, poprzez zastosowanie komputerowej analizy
wagi wkfadu i odpowiednie dozowanie srodkow piorgcych; zatozono, iz zuzycie
tych srodkow wyniesie 0,015 kg na 1 kg suchej bielizny;

b) o0szczednos¢ wody poprzez mozliwos¢ prania bielizny biatej i kolorowej jedna za
druga, dzieki zastosowaniu zmodernizowanej techniki wymiany i recyrkulacji wody
(m.in. automatyczne przeptukiwanie i czyszczenie przewodow doprowadzajgcych
wode przy zmianie koloru pranej bielizny, wyeliminowanie pustych komor pomiedzy

5 Artykut ten zostat opublikowany w gazecie Financial Times w 2008 r.
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praniem biatym i kolorowym, catkowita recyrkulacjia wody z prasy do procesu
ptukania z zastosowaniem zbiornikéw magazynujaco-recyrkulacyjnych); zatozono,
iz zuzycie wody wyniesie 6 litrow na 1 kg suchej bielizny;

c) energooszczedno$¢, m.in. poprzez zastosowanie ukladu odzysku ciepta ze
Sciekow pralniczych; zatozono, iz zuzycie energii elektrycznej wyniesie 0,10 kWh
na 1 kg wypranej bielizny.

2. Zastosowanie zautomatyzowanej linii prasujacej, gdzie udziat pracownika ogranicza sie
do:

a) zawieszenia pranej bielizny na klamrach rozciagajacych, ktérych dziatanie oparte
jest na amortyzacji powietrznej, automatycznie dostosowujacej sie¢ do réznej
grubosci bielizny;

b) obstugi urzadzen przy uzyciu uktadu sterowania wyposazonego w panel
z ekranem dotykowym oraz wizualizacjg rzeczywistych parametrow obrébki
(np. licznik sztuk bielizny z podziatem na kategorie, czas pracy urzadzenia
w minutach).

3. Zastosowanie szybkiej, automatycznej sktadarki kombinacyjnej, umozliwiajacej
1 lub 2 Ztozenia podstawowe w postaci ztozen na pot w 1, 2, 3 lub 4 liniach oraz
innowacyjne 3 — cie ztozenie wzdtuzne.

4. Zastosowanie zautomatyzowanej linii do prasowania ubran roboczych, ztozonej z:

a) automatycznego systemu transportowego;

b) automatycznego finiszera prasujacego z podgrzewaczem parowym;

c) automatycznej sktadarki ubran roboczych.

Zatozono, iz komputerowe sterowanie kazdej z maszyn znacznie zwigkszy wydajnosé

i wplynie na poprawe jako$ci Swiadczonych ustug pralniczych. Poziom hatasu miat ulec

zmniejszeniu do 76 dBA.

Zatozono réwniez, iz po zakonczeniu realizacji projektu Spdtka zaproponuje klientom ceny

z przedziatu 3,00-3,20 zt netto za 1 kg wypranej bielizny. [dowdd: akta kontroli str. 79-81,

113, 124, 158-162, 183]

Zgodnie z § 14 ust. 1 UoD, Spotka zobowigzata sie do prowadzenia wyodrebnionej
ewidencji ksiegowej dotyczacej realizacji projektu w sposob przejrzysty, tak, aby mozliwa
byta identyfikacja poszczegoinych operacji ksiegowych. W § 2 ust. 8 UoD wskazano, ze
kwalifikowalne sg jedynie wydatki poniesione przez Spétke nie wczesniej niz w dniu
1 stycznia 2007 r. W definicji wydatkow kwalifikowalnych (§ 1 pkt 15 UoD) okre$lono zasady
zaliczania wydatkéw w ramach projektu do wydatkow kwalifikowalnych oraz wydatkowania
Srodkéw na wydatki kwalifikowalne. Spdtka nie podlegata przepisom ustawy Prawo
zamowien publicznych. Zgodnie z § 10 ust. 5 UoD przy wytanianiu wykonawcy dla ustug,
dostaw lub robét budowalnych w ramach realizowanego projektu Spétka byta zobowigzana
do:
— wyboru wykonawcy w oparciu o najbardziej korzystng ekonomicznie i jakosciowo oferte;
— przestrzegania przy wyborze wykonawcy i wydatkowaniu $rodkéw, prawa
wspolnotowego i krajowego m.in. w zakresie zapewnienia zasad przejrzystosci,
jawnosci i ochrony uczciwej konkurencji oraz réwno$ci szans wykonawcow na rynku
ofert (w tym upublicznienia oferty i dostepu do informacii o ofercie);
— dotozenia wszelkich staran w celu uniknigcia konfliktu intereséw rozumianego jako brak
bezstronnosci i obiektywno$ci przy wytanianiu wykonawcy do realizacji ustug, dostaw
lub robét budowlanych w ramach realizowanego projektu. [dowdd: akta kontroli str. 37,
41, 49, 52]

W UoD okre$lono dla Spétki nastepujace obowigzki sprawozdawcze:

— przekazywanie Instytucji Zarzadzajacej (IZ) RPOWS w trybie miesiecznym
harmonogramow dokonywania wydatkow w ramach projektu wedtug wzoru i w terminie
ustalonym przez IZ RPOWS (§ 3 ust. 5 UoD);

— sktadanie wnioskow o ptatno$¢ nie czesciej niz raz w miesigcu, ale nie rzadziej niz raz
na trzy miesigce (pisemnie i na nosniku elektronicznym), przy czym pierwszy wniosek



o0 ptatnos¢ posrednig® Spotka miata obowigzek ztozy¢ w terminie trzech miesiecy od
dnia podpisania UoD (§ 5 ust. 5 UoD);

—  przygotowywanie i przekazywanie do IZ RPOWS sprawozdan okresowych, rocznych
oraz koncowego z realizacji projektu, zgodnie z obowigzujgcym wzorem (§ 11 ust. 1
pkt 3 UoD). [dowdd: akta kontroli str. 42, 44, 50]

Pierwotnie catkowitq warto$¢ projektu ustalono na 9.669,8 tys. zt, z czego wydatki

kwalifikowalne miaty wynosi¢ 7.926,1 tys. zt (3.368,6 tys. zt — dofinansowanie z EFRR,

5945 tys. zt — wspotfinansowanie ze $rodkéw budzetu panstwa, 3.963,0 tys. zt — wkiad

wiasny).

Do UoD podpisano pie¢ aneksdw: 5 sierpnia 2010 r, 21 pazdziernika 2010 r., 27 czerwca

2011 r., 14 pazdziernika 2011 r. i 22 listopada 2011.

— Pierwszy aneks — podpisany na wniosek Spotki — dotyczyt nastepujacych zmian:
planowanych terminéw rozpoczecia i zakonczenia realizacji projektu z odpowiednio:
20 lipca 2010 r. i 25 kwietnia 2011 r. na 20 wrzesnia 2010 r. i 25 czerwca 2011 r;
zmniejszenia wysoko$ci zaliczki z 1.146,9 tys. zt do 659,4 tys. zt i przesuniecia jgj
wyptaty z 31 sierpnia 2010 r. na 15 pazdziernika 2010 r.; harmonogramu rzeczowo-
finansowego WoD; wskaznikéw realizacji celéw projektu. W uzasadnieniu pisma
z 14 lipca 2010 r. Spdtka wskazata, ze zmiany w zakresie terminéw rozpoczecia
i zakonczenia realizacji projektu wynikaty z przedtuzajacego sie postepowania
administracyjnego w sprawie udzielenia pozwolenia na budowe. Zmniejszenie
wysokosci zaliczki i zmiana terminu jej pobrania zostaly uzasadnione przesunieciem
0 dwa miesigce terminu rozpoczecia realizacji projektu. Zmiany w harmonogramie
rzeczowo-finansowym WoD wynikaty z faktu, iz od dnia jego ztozenia pojawity sie nowe
rozwigzania techniczne. W przedmiotowym pismie Spotka wskazata, iz zmieni sie
technologia w systemie wentylacji oraz zakres robdt budowlanych, tj. nastgpi
zwigkszenie powierzchni hali. Spétka wskazata jednocze$nie na konieczno$¢
aktualizacji wskaznikow realizaciji celow projektu.

— Drugi aneks — podpisany na wniosek Spotki — dotyczyt zmniejszenia wysokosSci zaliczki
Z 659,4 tys. zt do 391,5 tys. zt. W uzasadnieniu pisma z 23 wrze$nia 2010 r. Spdtka
wskazata, ze przedmiotowa zmiana wynikata z konieczno$ci podziatu prac
prowadzonych
w ramach kategorii Zakup ustugi budowalnej: prace ziemne, hydrauliczne i elektryczne
przygotowujgce teren do rozbudowy obiektu — budowa hali. Doktadne ustalenie
kosztow zwigzanych z realizacjq poszczegolnych prac byto mozliwe dopiero po
wyborze wykonawcy.

— Trzeci aneks wynikat ze zmiany wzoru UoD, kolejny ze zmiany rachunku bankowego
IZ RPOWS. Ostatni z anekséw dotyczyt (w zwiazku z koficowym rozliczeniem projektu)
zmian warto$ci projektu. Wydatki catkowite zmniejszono do poziomu 8.600,92 tys. zt.
Wydatki kwalifikowalne zmniejszono do kwoty 7.906,1 tys. zt (3.360,1 tys. zt — EFRR,
593,0 tys. zt — budzet panstwa, 3.953,0 tys. zt - wklad wiasny), a wydatki
niekwalifikowalne zmieniono na 694,8 tys. zt.

Zgodnie z postanowieniami UoD?, zmiany dotyczace realizacji projektu zgtoszono w formie
pisemnej i przed ich wprowadzeniem. [dowod: akta kontroli str. 35-72, 158-173]

W latach 2011-2014 w miejscu realizacji projektu pracownicy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swietokrzyskiego (UMWS) przeprowadzili dwie kontrole.

Na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 14 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia
polityki rozwojué i § 12 UoD, przeprowadzili 30 sierpnia 2011 r. kontrole koricowg projektu
dotyczaca: zgodnosci realizacji projektu z UoD; dokumentacji finansowej zwigzane;
z przeptywem $rodkéw przeznaczonych na finansowanie projektu; przestrzegania
przepisow dotyczacych zamowien publicznych; weryfikacji zgodnosci dokumentacii
dotyczacej zakupéw dokonywanych na potrzeby realizacji projektu; weryfikacji osiggnietych

6 Platno$¢ kwoty obejmujacej czes¢ wydatkéw kwalifikowalnych poniesionych w miare postepu realizacji
projektu, ujetych we wniosku o ptatno$¢.

7§17 ust. 1 UoD.

8 Dz. U. 22016 poz. 383 ze zm.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

wskaznikéw produktéw i rezultatu; zakresu dziatan informacyjnych i promocyjnych;
terminowos$ci sktadania wnioskéw o ptatnosé. W jej wyniku nie stwierdzono zadnych
uchybien i nieprawidtowosci. Z kontroli koncowej projektu sporzadzono informacje
pokontrolng?. W zwiazku z ustaleniami pracownikow UMWS, 1Z RPOWS potwierdzita
realizacje projektu. [dowdd: akta kontroli str. 143-152]

Na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 14 ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju
i UoD, pracownicy UMWS przeprowadzili 7 pazdziernika 2014 r. kontrole trwatosci realizacji
projektu. Przeprowadzona przed uptywem trzech lat od dnia zakoriczenia realizacji projektu
kontrola dotyczyta potwierdzenia: zgodnosci realizacji projektu — z WoD i UoD oraz
z przepisami prawa krajowego i wspélnotowego; zachowania celu projektu; wypetnienia
obowigzkéw wynikajacych z UoD w zakresie promociji; poprawno$ci funkcjonowania
systemu archiwizacji. Kontrolg trwatosci zostat objety okres od 29 kwietnia 2010 r. do
7 pazdziemnika 2014 r. Z kontroli trwatosci realizacji projektu sporzgdzono informacje
pokontrolng’®. W zwigzku z ustaleniami pracownikéw UMWS, 1Z RPOWS potwierdzita
trwato$¢ realizacji projektu. [dowod: akta kontroli str. 153-157]

Analiza trzech wybranych postepowan konkursowych wykazata, ze Spdtka prawidiowo
i zgodnie z UoD dokonywata wyboru wykonawcow. Przeprowadzone kontrole zewnetrzne
takze nie wykazaly Zzadnych nieprawidtowosci w ww. zakresie. [dowod: akta kontroli
str. 143-157, 196-264]

Spdtka zgodnie z UoD wypetnita obowigzki sprawozdawcze, tj. terminowo przekazywata
IZRPOWS harmonogramy dokonywania wydatkow, sktadata wnioski o platnos¢ oraz
sprawozdania okresowe, roczne i koncowe z realizacji projektu. [dowodd: akta kontroli
str. 131-142, 265-389, 485-488]

Zrealizowany zakres rzeczowy byt zgodny z zakresem okreslonym we WoD oraz w UoD
(wraz aneksami).

Na naktady catkowite poniesione na realizacie projektu zlozyly sie sie wydatki
kwalifikowalne i niekwalifikowalne. Wydatki kwalifikowalne obejmowaly $rodki finansowe na
zakup Srodkow trwatych (urzadzen technicznych). Na zakonczenie realizacji
przedsiewziecia objetego kontrolg, warto$¢ wydatkow kwalifikowanych byta nieznacznie
nizsza niz pierwotnie zaktadano'. Na zakup $rodkéw trwatych zaplanowano kwote —
7.926,1 tys. zt. Ostatecznie kwota przeznaczona na ww.$rodki byta nizsza o 20,0 tys. zt. Nie
planowano i nie wydatkowano $rodkéw na zakup wartoci niematerialnych i prawnych oraz
ustug doradczych.

Na wydatki niekwalifikowalne zaplanowano kwote: 1.743,7 tys. zt. Koncowa warto$¢
ww.wydatkow uksztattowata sie w wysoko$ci: 694,8 tys. zt. [dowdd: akta kontroli str. 178]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnoS¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

2. Efekty wykorzystania srodkéw publicznych na
dziatalnos¢ w zakresie wdrazania innowacji

Zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 2 UoD Spdtka zobowigzata sie do pomiaru i utrzymywania
gtownych wartosci wskaznikow osiggnietych dzieki realizacji pojektu, zgodnie ze
wskaznikami monitoringowymi zamieszczonymi we WoD oraz listg wskaznikow kluczowych,

9 Informacja Pokontrolna Nr 98/I/RPO/2011 z 13 wrzesnia 2011 r. z kontroli koricowej projektu
nr RPSW.01.01.00-26-402/09 pn. ,Wzrost konkurencyjnosci, innowacyjnosci i zatrudnienia przedsigbiorstwa
TOM-MARG ZPCH Sp. z o0.0. poprzez rozbudowe zakladu $wiadczacego ustugi pralnicze oraz zakup
nowoczesnych maszyn i urzadzen”.

10 Informacja Pokontrolna Nr 149/I/RP0O/2014 z 17 pazdziernika 2014 r. z kontroli trwatosci realizacji projektu
nr RPSW.01.01.00-26-402/09 pn. ,Wzrost konkurencyjnosci, innowacyjnosci i zatrudnienia przedsigbiorstwa
TOM-MARG ZPCH Sp. z o0.0. poprzez rozbudowe zaktadu $wiadczacego ustugi pralnicze oraz zakup
nowoczesnych maszyn i urzadzen”.

" Plan: 7.926,1 tys. z}, wykonanie — 7.906,1 tys. zt.



zawartych w KSI? (SIMIK™ 07-13) w okresie trzech lat od dnia zakonczenia realizacji
projektu (...) oraz przygotowywania i przekazywania do IZ RPOWS rocznych sprawozdan
z realizacji gtownych wskaznikow. [dowdd: akta kontroli str. 50]

Zgodnie z WoD, stanowigcym zatacznik do UoD, dla projektu ustalono nw. cele (w tym cel
szczegdtowy) oraz wskazniki produktu i rezultatu.

Gtownym celem realizacji projektu byto zwiekszenie konkurencyjno$ci dziatalno$ci pralniczej
przedsiebiorstwa poprzez znaczne podwyzszenie przepustowos$ci pralni z 76 ton bielizny za
miesigc do 376 ton.

W WoD jako wskazniki produktu wymieniono: liczbe przedsiebiorstw wspartych w zakresie
inwestycji (1), powierzchnie budowanych/rozbudowywanych/remontowanych obiektow
(1489 m?) oraz wartos¢ zakupionych Srodkéw trwatych (5.000 tys. zt). Ponadto wskazano
nastepujace wskazniki rezultatu: liczba bezpo$rednio utworzonych nowych etatow, w tym
mezczyzni (2), liczba bezposrednio utworzonych nowych etatéw, w tym kobiety (8), liczba
nowych ustug/produktow wprowadzonych w przedsigbiorstwie (10) oraz liczba nowych
partnerdéw biznesowych (w 2011 r. - 10, w 2012 r. - 15, w 2013 r. — 18, w latach 2014-2016
-22).

W wyniku aneksu nr 1 — do UoD - podpisanego 5 sierpnia 2010 r. zmieniono wartos¢
jednego z trzech wskaznikow produktu.

Powierzchnie  budowanych/rozbudowywanych/remontowanych obiektéw ustalono na
1785 m?. Powyzsza zmiana nie miata wptywu na obnizenie innowacyjnosci pierwotnych
zatozen projektu. [dowdd: akta kontroli str. 58-61, 158-161, 182-183A]

Gtéwny cel realizacji projektu oraz powyzsze wskazniki zostaty osiggniete i utrzymane do
konca trwato$ci projektu, tj. trzy lata od zakofczenia jego realizacji — do korca 2014 r.
Warto$¢ zakupionych srodkéw trwatych wyniosta 5.004,8 tys. zt, a nie 5.000,0 tys. zt. Byto to
spowodowane tym, Ze transakcja zakupu maszyn i urzadzen pralniczych od jednego
z wykonawcow™ realizowana byta w walucie euro. Roznice w kursie euro skutkowaty
wzrostem wartosci zakupionych maszyn i urzadzen. Projekt nie zostat poddany zasadnicze;
modyfikacji w celu osiggniecia nieuzasadnonej korzysci.

Realizacja projektu skutkowata tym, iz zgodnie z zatoZeniami w zaktadzie pralniczym
osiagnieto nastepujace parametry: zuzycie wody — 6 litréw na 1 kg suchej bielizny, $rodkéw
pioracych — 0,015 kg na 1 kg suchej bielizny, energii elektrycznej - 0,10 kWh
na 1 kg wypranej bielizny. Uzyskano réwniez zmniejszenie poziomu hatasu do 76 dBA.
Spotka proponuje klientom ceny z przedziatu 3,00-3,20 zt netto za 1 kg wypranej bielizny.
[dowdd: akta kontroli str. 131-142, 182-183A, 390-447, 508-523]

W zatozeniach projektu wskazywano, iz jego realizacja pozytywnie wplynie na sytuacje
Spotki, zaréwno w krétkim, jak i dtugim okresie czasu. Od 2012 r. Spétka systematycznie
notuje wzrost z 27.086,5 tys. zt w 2012 r. do 39.675,9 tys. zt w 2016 r. — przychoddw netto
(ogotem) ze sprzedazy produktow, towaréw i materiatow. Tendencja wzrostowa utrzymuje
sie rowniez w zakresie przychodéw netto Spotki ze sprzedazy produktéow nowych lub
istotnie ulepszonych. W analogicznym okresie nastapit tutaj blisko trzykrotny (262,73%)
wzrost ww. przychodow. W wyniku wdrozZenia innowacji w projekcie objetym kontrola,
Spodtka osiggneta dodatkowe korzysci, ktérych nie przewidziano wcze$niej. Mieczystaw
Wrona, Wiceprezes Zarzadu Spotki, wyjasnit m.in.: (...) W pierwszym etapie realizacja
projektu spowodowata, iz zespdt pracownikow obstugi technicznej, dziatow wsparcia
Swiadczonych ustug zdobyt nowe doswiadczenie i wiedze (...). W kolejnym etapie
wykorzystanie nowych mozliwosci technicznych, produktowych spowodowafo, poczynajgc
od pracownikow niskiego szczebla na Zarzadzie Spétki konczac, wiele energii, my$lenia
perspektywicznego, otwartego spojrzenia na oczekiwania klientdw (...). Relizacja projektu
(...) zmienita oblicze firmy. Fundamentem sukceu rynkowego byto zdobycie nowych
odbiorcow dla $wiadczonych ustug na terenie catego kraju, budowa stafych relacji ze
zleceniodawcami, oferowanie kompleksowych rozwigzan, elastyczna oferta produktowa.

12 Krajowy System Informatyczny.
13 System Informatyczny Monitoringu i Kontroli.
4 Herbert Kannegiesser GmbH z siedzibg we Viotho (Niemcy).
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Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Wykorzystywanie wifasnych zasobow, przede wszystkim wzmacnianie potencjatu
pracowniczego w tym zatrudnianie 0sob niepetnosprawnych, to rozwdj polityki rownoSci
szans. [dowdd: akta kontroli str. 179, 448, 450]

Realizacja projektu skutkowata wprowadzeniem innowacji: produktowej, procesowej,
organizacyjnej oraz marketingowe;.

Poprzez zastosowanie nowoczesnych maszyn i urzadzenn (innowacja procesowa)
w zakfadzie $wiadczacym ustugi prainicze, Spétka wytworzyta nowy produkt — ustuge
pralniczg (innowacja produktowa) o znaczaco nowych cechach i walorach:

— bielizna w postaci przeScieradet, poszew, poszewek, obruséw, recznikdw i ubran
roboczych charakteryzuje sie znacznie mniejszym zuzyciem wynikajgcym z procesu
pralniczego — stosowany jest system schtadzania bielizny (cool down), szczeg6lnie
wazny przy praniu bielizny poliestrowo-bawetnianej;

— w poréwnaniu z konkurencyjnymi pralniami w wyniku nowej ustugi, bielizna uzyskata
wieksze wartoSci uzytkowe, takie jak: podwyzszona higiena, dtuzszy okres
uzytkowania;

— poprzez zastosowanie najlepszych dostepnych $rodkéw piorgcych wyeliminowano
alergiczne oddziatywanie upranej bielizny.

W zwigzku z rozbudowg zaktadu pralniczego, wprowadzono szereg zmian poprawiajgcych
poziom technologiczny™.

W roku 2011 Spétka wprowadzita innowacje organizacyjne (nowe metody podziatu zadan
i uprawnien decyzyjnych wérod pracownikow oraz nowe metody w zakresie stosunkow
z partnerami biznesowymi) i marketingowe (nowe metody w zakresie kanatéw sprzedazy
oraz ksztattowania cen ustug). [dowdd: akta kontroli str. 79-81]

Mieczystaw Wrona wyjadnit m.in.: Po rozpoznaniu krajowego rynku, zdiagnozowaniu
oczekiwah i potrzeb nabywcow ustug pralniczych, wedfug naszej oceny zastosowanie
najnowoczesniejszych maszyn w zakfadzie pralniczym pozwolifo wytworzy¢ nowq ustuge
pralniczg charakteryzujgcq sie nowymi cechami i walorami (...), ustuge ktéra nie byfa
jeszcze oferowana na rynku. Jest to nowo$¢ dla naszego przedsiebiorstwa. Te dziatania
byly przetomowe, pozwolify Spbice szerzej zaistnie¢ na rynku krajowym, sq gwarancjq
dalszego rozwoju (...). [dowdd: akta kontroli str. 450]

Spotka nie dokonywata transferu technologii zwigzanego z projektem oraz nie zgtaszata
wynalazkéw do opatentowania. [dowdd: akta kontroli str. 449]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnoSC kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystagpienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Kielcach.

15 Opisano je na stronach 5-6 niniejszego wystapienia.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Kielce, dnia lipca 2017 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Kontroler Dyrektor
Karol Pokora Grzegorz Walendzik
Specjalista kontroli panstwowej
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