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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/103 Nadzor wojewoddéw nad wykonywaniem przez jednostki samorzadu
terytorialnego wybranych zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

Lata 2011 - 2013. Badaniami kontrolnymi objeto takze zdarzenia wczesniejsze oraz
pozniejsze (do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych), o ile miaty bezposrednie
znaczenie da przedmiotu kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Piotr Fatalski, gtéwny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 90194 z dnia 9 maja
2014 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Morawicy, 26-026 Morawica, ul. Kielecka 38
(dalej: GOPS lub O$rodek), Regon 290418105.

Kierownikiem GOPS od 1 lipca 1990 r. jest Kazimiera Szatas. (dowod: akta kontroli
str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie'!, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie2.

Pozytywng ocene uzasadnia w szczegoinosci:

— udzielenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w liczbie 8.304 godzin;

- rzetelne przygotowanie do $wiadczenia  specjalistycznych  ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
w tym m.in. przeprowadzanie i aktualizowanie rodzinnych wywiadow
Srodowiskowych;

- Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przez osoby posiadajgce
wyksztatcenie zgodne z wymaganym § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych® oraz co najmniej pdiroczny staz, o ktérym mowa
w § 3 ust. 2 tego rozporzadzenia;

- wydatkowanie otrzymanych w latach 2011-2013 dotacji celowych na
specjalistyczne ustugi opiekuricze zgodnie z przeznaczeniem.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:
- Swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
0s6b z zaburzeniami psychicznymi przez osoby nieposiadajace

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
2 Kontrolg, objeto realizacje zadan zleconych w zakresie organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz planowanie i wydatkowanie $rodkow na realizacje tych
zadan.
3Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.
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Opis stanu
faktycznego

przeszkolenia, w zakresie wymaganym § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych;

— niezrealizowaniu przyznanych w decyzjach specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania 0sob z zaburzeniami psychicznymi
w maju i czerwcu 2011 r., odpowiednio w liczbie 114 i 70 godzin;

- niezamieszczaniu w decyzjach przyznajacych specjalistyczne ustugi
opiekuricze w miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
informacji o miejscu $wiadczenia tych ustug, pomimo obowigzku
wynikajacego z art. 50 ust. 5 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej*;

- niezafatwieniu jednej sprawy (wydanie decyzji) w terminie miesigca od dnia
ztozenia wniosku o0 przyznanie specjalistycznych ustug opiekunczych
W miejscu zamieszkania 0sdb z zaburzeniami psychicznymi, okre$lonym
w art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego® (k.p.a.), niepoinformowaniu strony o niezatatwieniu
sprawy w terminie i 0 przyczynach zwioki oraz niewyznaczeniu nowego
terminu zatatwienia sprawy zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a;;

- niewskazaniu w jednej z 60 badanych decyzji daty jej wydania, pomimo
wymogu wynikajacego z art. 107 § 1 k.p.a oraz w 53 - liczby przyznanych
godzin specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oséb
z zaburzeniami psychicznymi w wymiarze miesiecznym, t. wbrew
wymogom okreSlonym w § 4 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych;

- nierzetelne sporzadzenie dziewieciu sposrod 60 badanych decyzji, poprzez
btedne wyliczenie procentowej wysoko$¢ kryterium dochodowego lub
wysokos$ci odptatnosci miesiecznej (z ktorej podopiecznego zwolniono).

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

GOPS utworzony zostat uchwatg Gminnej Rady Narodowej w Morawicy z dnia
20 marca 1990 r. Celem dziatania Osrodka jest umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sq w stanie pokonac
wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci, wspieranie 0sob i rodzin
w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienia im
zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, a takze doprowadzenia
ich do zyciowego usamodzielnienia oraz integracji ze Srodowiskiem.

Osrodek realizowat zadania z zakresu pomocy spotecznej, w tym zadania wtasne
gminy i zadania zlecone gminie. Do zadan GOPS, zleconych z zakresu administracji
rzadowej, nalezato m.in. organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
(dowdd: akta kontroli str. 5)

W okresie objetym kontrola, GOPS nie zlecat wyspecjalizowanym podmiotom
$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla
0s06b z zaburzeniami psychicznymi. (dowod: akta kontroli str. 6)

Kierownik O$rodka Kazimiera Szatas wyjasnita m.in., ze po analizie wynikow
przetargdbw zamieszczonych na stronach internetowych innych osrodkéw pomocy,
uznano, ze zatrudnienie specjalistbw w formie umowy zlecenia bedzie
korzystniejsze finansowo. (dowdd: akta kontroli str. 221)

4Dz.U.z2013r., poz. 182 ze zm.
5Dz. U.z2013r., poz. 267 ze zm.



Specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi realizowane byty przez dwie osoby zatrudnione na umowe o prace
oraz siedem na umowe zlecenie. Od 1 stycznia 2009 r. do 31 grudnia 2011 r.
zatrudniony byt pracownik socjalny A.B., do ktérego obowigzkéw nalezato
$wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych, a od 1 wrze$nia 2009 r. réwniez
przeprowadzanie wywiadow $rodowiskowych i skompletowanie dokumentacji na
rzecz podopiecznych Srodowiskowego Domu Samopomocy w Brudzowie (SDS).
(dowdod: akta kontroli str. 75-78)

Kierownik GOPS Kazimiera Szatas wyjasnita, m.in., ze pomimo zapisu w zakresie
czynnoéci, A.B. nie przeprowadzata wywiadéw Srodowiskowych, zapis miat na celu
sporzadzanie  aktualizacji  wywiaddéw  $rodowiskowych  u  niektorych
Swiadczeniobiorcow wymagajacych tej ustugi. (dowdd: akta kontroli str. 312)

A.B. posiadata wyksztatcenie wyzsze o specjalno$ci pracownik socjalny, 1,5 roczny
staz pracy w innym o$rodku pomocy spotecznej oraz odbyta szkolenia
specjalistyczne z zakresu pomocy spotecznej, w tym m.in. z zakresu rehabilitacji
spotecznej 0séb z zaburzeniami psychicznymi. A.B. wykonywata ww. ustugi do
5 maja 2011 r., a nastepnie przebywata na zwolnieniu lekarskim. Psycholog K.J.
zatrudniona w GOPS na : etatu $wiadczyta specjalistyczne ustugi opiekuricze od
1 czerwca 2011 r. do konca 2011 r. oraz w |V kwartale 2012 r. Przed rozpoczeciem
wykonywania ww. ustug K.J. przepracowata w SDS pie¢ miesiecy na umowe
0 prace, a wczesniej 12 tygodni w ramach wolontariatu.

Od 6 maja do 30 maja 2011 r. zadna z ww. 0séb zatrudnionych na umowe o prace
nie wykonywata specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, natomiast w czerwcu 2011 r. psycholog K.J.
wykonata specjalistyczne ustugi opiekuricze w wymiarze 80 godzin. W maju
i w czerwcu 2011 r. GOPS nie zatrudniat Zadnej osoby do $wiadczenia powyzszych
ustug.

W okresie od 5 maja do 30 czerwca 2011 r. na podstawie wydanych siedmiu
decyzjis, GOPS przyznat po tacznie 264 godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych. Do rozliczenia dotacji oraz w rocznym sprawozdaniu z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach (MPiPS-03) za
2011 r. przekazanym do Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach
(dalej: SUW) GOPS wykazat jedynie 80 godzin faktycznie wykonanych
specjalistycznych ustug opiekuriczych. (dowdd: akta kontroli str. 51-54, 75-101,
145-162, 312, 314-318, 325-332)

W ramach wykonywania umowy zlecenia do zakresu obowigzkow obejmujgacego
sprawowanie specjalistycznych ustug opiekuiczych m.in. nalezato:

- pobudzanie aktywnosci zyciowej i socjalnej poprzez zapewnienie kontaktow
z otoczeniem oraz mobilizacja do samoobstugi i pomoc w tym zakresie;

- pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego, zafatwianiu spraw
urzedowych, dostepie do niezbednych Swiadczen zdrowotnych, w tym
uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekow,
pomoc w dotarciu do jednostek ochrony zdrowia;

- ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i spotecznego funkcjonowania;

- wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, pomoc w radzeniu sobie
w sytuacjach kryzysowych i wspotpraca ze specjalistami w tym zakresie;

6 PS.81301/Rws/1/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r., PS.81301/Rws/2/2011 (brak daty wydania), PS.81301/Rws/3/2011 z dnia
14 stycznia 2011 r., PS.81301/Rws/4/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r., PS.81301/Rws/5/2011 z dnia 14 stycznia 2011 .,
PS.81301/Rws/6/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r. oraz PS.81301/Rws/7/2011 z dnia 4 marca 2011 r.
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— psychoterapia, rozmowy wspierajace, motywowanie do aktywnosci,
rehabilitacji;

— wspotpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepetnosprawne;;

- wspoldziatanie z rodzing, pracownikami GOPS oraz SDS w rozwiazywaniu
problemdéw podopiecznych;

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego. (dowod: akta kontroli
str. 7-18)

W okresie objetym kontrolg siedem osob, w ramach umowy zlecenia, $wiadczyto
specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi na rzecz GOPS, w wymiarze od trzech do o$miu godzin dziennie,
w dni robocze. Osoby te, w ramach umowy zlecenia, uzyskiwaty od 15 zt do 30 zt za
godzine ustugi. W 2011 r. dwie pielegniarki dyplomowane za $wiadczenie ww. ustug,
w okresie od sierpnia do pazdziernika otrzymywaty 15 zt za godzine, a w listopadzie
I grudniu 18 zt za godzing. W 2012 r. przez caty rok ustugi Swiadczyty dwie
pielegniarki dyplomowane, ktdre od stycznia do korica wrzesnia 2012 r. otrzymywaty
17 zt za godzine, natomiast za okres od pazdziernika do korica roku otrzymywaty
rézne wynagrodzenie, od 19 zt do 21 zt za godzing. Od 22 pazdziernika do korca
2012 r. dodatkowo ustugi $wiadczyt fizjoterapeuta, pobierajac wynagrodzenie
w wysokosci 20 zt za godzing. W 2013 r. ustugi Swiadczyty dwie pielegniarki przez
caty rok, jedna od lutego i jedna od grudnia za wynagrodzeniem od 19 zt do 28 zt.
Od pazdziemika do konca roku ustugi Swiadczyt rowniez pedagog za
wynagrodzeniem 20 zt za godzine, a od listopada do konca roku fizjoterapeuta za
wynagrodzeniem 30 zt za godzine. (dowdd: akta kontroli str. 7-8)

Kazimiera Szatas wyjasnita, ze ustalajgc wysokos¢ wynagrodzenia za godzine
ustugi kierowata sie rodzajem schorzen podopiecznych, ich zachowaniem,
miejscami  zamieszkania podopiecznych oraz odlegtosciag pomiedzy nimi
I trudno$ciami zwigzanymi z przemieszczaniem si¢ z miejscowo$ci do miejscowosci
(brak potaczen). (dowdd: akta kontroli str. 221)

Wszystkie osoby (siedem), z ktorymi GOPS zawart umowy zlecenia na $wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekuczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
posiadaty wyksztatcenie zgodne z wymaganym § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych  ustug opiekunczych. Cztery sposrod ww. o0séb byly
dyplomowanymi pielegniarkami o specjalno$ci pielegniarstwo psychiatryczne (w tym
jedna z tytutem magistra), dwie posiadaty wyzsze wyksztatcenie z zakresu
fizjoterapii, a jedna z pedagogiki. Wszystkie osoby $wiadczace specjalistyczne
ustugi opiekurcze posiadaty co najmniej pétroczny staz, o ktorym mowa w § 3 ust. 2
cytowanego rozporzadzenia. Osoby Swiadczace specjalistyczne ustugi opiekuricze
nie posiadaty udokumentowanego przeszkolenia w zakresie prowadzenia treningow
umiejetnosci spotecznych przewidywanych w zakresie specjalistycznych ustug,
z umiejetnoSci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie
zachowan, ksztattowania nawykow celowej aktywnos$ci oraz prowadzenia treningu
zachowan spotecznych, o ktorym mowa w § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych. (dowod: akta kontroli str. 7-8, 44-50, 319-
322)

W okresie objetym kontrolg pracownicy SUW przeprowadzili sze$¢ kontroli GOPS

(w tym SDS). W dniach 13-14 wrzesnia 2012 r. pracownicy Wydziatu Polityki

Spotecznej SUW przeprowadzili kontrole, ktérej przedmiotem byta m.in. realizacja

specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0sob

z zaburzeniami psychicznymi. W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci

w sposobie przyznawania specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
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z zaburzeniami psychicznymi, natomiast stwierdzono w podstawie prawnej
wydanych decyzji brak zarzadzenia Kierownika GOPS w sprawie ustalenia ceny
jednej godziny specjalistycznych ustug opiekuriczych. Potwierdzono prowadzenie
akt podopiecznych, w ktérych znajdowaty sie wnioski o udzielenie pomocy, wywiady
Srodowiskowe, dokumenty potwierdzajace ich sytuacje dochodowg, zaswiadczenia
od lekarzy specjalistow, orzeczenia o stopniu niepetnosprawno$ci, decyzje
administracyjne oraz dokumenty kontroli czasu pracy opiekunek. Dziatajac,
w oparciu 0 § 17 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej’, wojewoda Swigtokrzyski
zalecit, aby: w decyzjach przyznajgcych specjalistyczne ustugi dla 0Ss6b
z zaburzeniami psychicznymi ujmowac zarzadzenie nr 12/2011, zgodnie z ktérym
okreslony jest koszt godziny S$wiadczonych ustug. W dniu 6 grudnia 2012 r.
Kierownik GOPS, poinformowat wojewode o zrealizowaniu zalecen pokontrolnych.
(dowdd: akta kontroli str. 6, 19-42)

W  okresie objetym kontrola GOPS wydat 161 decyzji administracyjnych
przyznajacych $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w  miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi, w tym w 2011 r. wydano
16 decyzji dla 10 $rodowisk® (dwie osoby samotne i osiem zamieszkujgcych
z rodzing), 2012 r. — 70 dla 29 Srodowisk (odpowiednio 21 i osiem), a w 2013 r. —
75 dla 41 Srodowisk (18 i 23). W latach 2011 — 2013 GOPS nie wydat decyz;ji
odmawiajacej przyznania specjalistycznych ustug opiekuAczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. (dowod: akta kontroli str. 43)

Badaniem szczegdtowym objeto 60 decyzji® przyznajacych specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w latach
2011-2013. Pomoc byta udzielana na wniosek podopiecznego, jedynie w jednym na
60 badanych postepowan brak byto wniosku o przyznanie specjalistycznych ustug
opiekunczych. (dowdd: akta kontroli str. 52-54)

Kazimiera Szatas wyjasnita, ze z uwagi na agresywne zachowanie podopiecznej
i czeste, nieuzasadnione wizyty u Wéjta Gminy Morawica decyzje o przyznaniu
specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz podopiecznej podjeto z urzedu.
(dowdd: akta kontroli str. 223)

W 59 prowadzonych postepowaniach w celu wydania ww. decyzji, O$rodek
przestrzegat termindw okreslonych w art. 35 k.p.a., natomiast w jednym przypadku
wydat decyzje po 60 dniach od ztozenia wniosku. Sposrdéd zbadanych decyzji
59 zawierato wszystkie elementy okreslone w art. 107 k.p.a., natomiast w jednym
przypadku brak bylo daty wydania decyzji. Przed wydaniem decyzji GOPS
przeprowadzat rodzinny wywiad $rodowiskowy. Wywiad przeprowadzany byt wedtug
wzoru Kwestionariusza Rodzinnego Wywiadu Srodowiskowego, stanowiacego
zatgcznik do aktualnie obowigzujacego rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego'™. We wszystkich przeprowadzonych wywiadach
zapisywano potrzeby i oczekiwania osoby lub rodziny zgtaszane podczas jego
przeprowadzania. Dokonywano oceny sytuaciji finansowej i rodzinnej. Wywiad byt
aktualizowany co pot roku. Decyzje zawieraty uzasadnienie faktyczne przyznania
pomocy oraz pouczenie o prawie odwofania sie od decyzji do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kielcach. W badanych 16 decyzjach z 2011 r. nie

7Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.
8 Srodowisko to gospodarstwo jednoosobowe (tzw. gospodarstwo domowe) lub gospodarstwo wieloosobowe (rodzina).
Nazewnictwo wynika z dawnego systemu opieki spotecznej.
91622011r.,2022012r.i2422013r.
10 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. ( Dz. U. Nr 77, poz. 672 ze zm.) oraz rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011 r. (Dz. U. Nr 27, poz. 138) i z dnia 8 czerwca 2012 r. (Dz. U.
z2012r. poz. 712).
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wskazano kosztu jednej godziny ustugi oraz zarzadzenia, ktorym okreslono koszt
godziny ustugi. W 10 decyzjach z pierwszej potowy 2012 r. nie wskazano
zarzadzenia okres$lajacego koszt jednej godziny ustugi. We wszystkich decyzjach
okreslono zakres przyznanej pomoc oraz okres na jaki jg przyznano, jednak nie
wskazano miejsca $wiadczenia tej pomocy. W siedmiu na 60 badanych decyzji
wskazano liczbe przyznanych godzin specjalistycznych ustug opiekunczych
W wymiarze miesiecznym, tj. zgodnie § 4 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych. W sze$ciu przypadkach liczbe przyznanych
godzin specjalistycznych ustug opiekunczych podano w wymiarze dziennym,
a w pozostatych 47 przypadkach w wymiarze tygodniowym. (dowod: akta kontroli
str. 52-54, 83-125)

Na podstawie § 4 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych Kierownik GOPS corocznie w grudniu wydawat zarzadzenie, w ktorym
ustalat cene jednej godziny specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi na rok nastepny. Cena byfa ustalana w oparciu o koszty jakie poniost
GOPS na $wiadczenie tych ustug w roku poprzednim. Cene specjalistycznych ustug
opiekuniczych na:

- 2011 r. w wysokos$ci 15,81 zt, ustalono na podstawie wynagrodzenia (wraz
z pochodnymi) wyptaconego pracownikowi, wykonujacemu ww. ustugi w 1V
kwartale 2010 .,

- 2012 r. w wysoko$ci 18,64 zt, ustalono na podstawie wynagrodzenia
wyptaconego pracownikowi i kosztdw poniesionych z tytutu umoéw zlecen
zawartych na wykonywanie ustug opiekunczych,

— 2013 r. w wysoko$ci 21,33 zt, ustalono na podstawie kosztow poniesionych
z tytutu uméw zlecen zawartych na wykonywanie ustug opiekunczych.
(dowdd: akta kontroli str. 55-61)

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych, odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi ustala o$rodek pomocy spotecznej wiasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby wymagajacej pomocy w tej formie, na wniosek osoby
zainteresowanej lub jej opiekuna, w zaleznosci od posiadanego dochodu na osobe
w rodzinie. W my$l § 4 ust. 2 rozporzadzenia minimalny poziom dochodu, od
ktérego jest obliczana wysoko$¢ odptatnosci odpowiada aktualnie obowigzujgcemu
kryterium dochodowemu osoby samotnie gospodarujacej, o ktérym mowa w art. 8
ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej!".

Na 60 badanych decyzji administracyjnych w 22 przypadkach dochody
podopiecznych byly nizsze od minimalnego poziom dochodu, od ktérego jest
obliczana wysoko$¢ odptatnosci. Sposréd pozostatych 38 decyzji dochody
podopiecznych stanowity odpowiednio:
- w czterech przypadkach, do 132,5% minimalnego poziomu dochodéw;
- w 12 przypadkach, powyzej 132,5% do 165% minimalnego poziomu
dochodow;
- w 7 przypadkach, powyzej 165% do 187,5% minimalnego poziomu
dochodow;
- w 6 przypadkach, powyzej 187,5% do 220% minimalnego poziomu
dochodéw;
- w 5 przypadkach, powyzej 220% do 237,5% minimalnego poziomu
dochodéw;
- w1 przypadku, powyzej 237,5% do 255% minimalnego poziomu dochodow;
- w1 przypadku, powyzej 255 % do 265 %;

"0d 1 pazdziernika 2009 r. — 477 zt, a od 1 pazdziernika 2012 r. — 542 zt.
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- w2 przypadkach, powyzej 330% minimalnego poziomu dochoddw.

Procentowo okreslony poziom dochodu stanowit podstawe do przyjecia wiasciwego
procentowego poziomu odptatnosci za ustuge w wysokosci od 1,5% do 100%.
Sposrod  wyzej opisanych 38 przypadkéw, w ktérych poziom dochodu
podopiecznego stanowit przestanke do wyliczenia odptatnosci, zgodnie z § 4 ust. 5
rozporzadzenia w  sprawie  specjalistycznych  ustug  opiekurczych'?,
w 23 przypadkach obliczona miesigczna kwota odptatnosci za ustugi wynosita
ponizej 20 zt i zgodnie z § 4 ust. 7 cytowanego rozporzadzenia nie byta pobierana.
W 15 przypadkach GOPS obliczyt wysoko$¢ odptatnosci miesiecznej, a nastepnie
zwolnit z odpfatno$ci podopiecznego, na podstawie § 6 ww. rozporzadzenia.
Zwolnienie z odpfatnosci GOPS uzasadniat m.in. trudng sytuacjq zyciowa,
zdrowotng, wysokimi kosztami leczenia i utrzymania. (dowod: akta kontroli
str. 51-54, 83-125)

W latach 2011-2013 GOPS nie uzyskat i nie przekazat na rachunek gminy Morawica
zadnych dochodow z tytutu realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi (rozdziat 85228). Wyliczona w decyzjach
przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuricze taczna kwota odptatnosci, z ktore;
na podstawie § 6 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
klienci GOPS zostali zwolnieni wyniosta za lata 2011-2013 - 4.465,49 zt, w tym za
2011 r. - 286,02 zt, za 2012 r. — 1.672,99 zt i za 2013 r. — 2.506,48 zt. (dowdd: akta
kontroli str. 62-74, 126)

Kierownik GOPS wyjasnita m.in.: nie uzyskano zadnych dochodow z tytutu
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych, poniewaz sytuacje w jakich
znalazty sie rodziny w pefni uzasadniaty zwolnienie z odpfatnosci za ustugi
(dowdd: akta kontroli str. 221-222)

GOPS szacowat wysoko$¢ dotacji niezbednej do realizacji zadarn zleconych
w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob
z zaburzeniami psychicznymi na podstawie zrealizowanych zadan oraz
poniesionych wydatkow na ten cel w roku poprzednim. Natomiast przydziat dotacii
na zadania z zakresu administracji rzadowej z obszaru pomocy spofecznej,
dokonywany byt zgodnie z przyjetymi algorytmami wypracowanymi na spotkaniach
zespotu ds. opracowania algorytméw podziatu dotacji finansowych dla gmin. Zespét
zostat powotany w dniu 3 kwietnia 2008 r. na spotkaniu przedstawicieli
$wietokrzyskich o$rodkéw pomocy spotecznej zorganizowanym przez SUW.
W sktad zespotu weszto dziewigciu przedstawicieli o$rodkéw pomocy spotecznej,
w tym Kierownik GOPS. W obradach zespotu uczestniczyli rowniez dyrektor oraz
pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej SUW. Zespot wypracowat jednolite zasady
podziatu dotacji z budzetu na =zadania zlecone gminom wojewddztwa
Swietokrzyskiego, zgodnie z ktorymi dotacja na specjalistyczne ustugi opiekuncze
przydzielana byta wedtug podanej w sprawozdaniach liczby Srodowisk w gminie,
potrzebujacych ustug na dzien 31 grudnia roku poprzedniego. Kazda z gmin miata
otrzymac takg samg kwote na jedno $rodowisko. W zwigzku z powyzszym, GOPS
miat jedynie posredni wptywu na wysoko$¢ przyznanej dotacji, poprzez uczestnictwo
Kierownika Osrodka w pracach zespotu ds. algorytméw. Na posiedzeniu zespotu
w dniu 30 sierpnia 2010 r. ustalono dotacje na specjalistyczne ustugi opiekuicze na
2011 r. w wysoko$ci 600 zt na jedno $rodowisko. Dotacje na 2012 r. ustalono
w wysokosci 550 zt miesiecznie na jedno srodowisko. Natomiast na 2013 r. ustalono
wysoko$¢ dotacji w kwocie 550 zt na jedno Srodowisko, a dla dzieci chorych na

12 Miesieczna odptatnos¢ za ustugi stanowita iloczyn okre$lonego przez GOPS kosztu jednej godziny ustugi i wskaznika
odpfatnosci okreslonego w procentach i liczby godzin w miesiacu.



autyzm maksymalnie 800 zt. Dodatkowo dotacja na 2013 r. miata by¢ powigkszona
0 3% na koszty obstugi. W latach 2011-2013 GOPS lub gmina Morawica nie
wnioskowali do SUW o zwiekszenie planu finansowego na $wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi. (dowod: akta kontroli str. 56, 58-59, 61, 127-144)

W latach 2011-2013 GOPS w planach finansowych, w rozdziale 85228 — ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadania zlecone), planowat wydatki
dotyczace: wynagrodzenia osobowego pracownikéw (§ 4010), dodatkowego
wynagrodzenia rocznego (§ 4040), sktadek na ubezpieczenie spoteczne (§ 4110),
sktadek na Fundusz Pracy (§ 4120), wynagrodzen bezosobowych (§ 4170), zakupu
ustug zdrowotnych (§ 4280), podrézy stuzbowych krajowych (§ 4410), odpisu na
zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych ZFSS (§ 4440). (dowod: akta kontroli
str. 243, 265, 290-291)

Wojewoda Swietokrzyski w latach 2011-2013 przyznat gminie Morawica dotacje
celowe zwigzane z realizacjq zadan z zakresu administracji rzadowej w rozdziale
85228 — ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, wedtug ustalonego
algorytmu, w nastepujacych wysokosciach:

- 2011 r.-46.840 z,

- 2012r.-46.200 z,

— 2013r.-92.700 zt. (dowdd: akta kontroli str. 245, 261, 287)

W 2011 r. GOPS przyznat $wiadczenia 10 osobom, z dziewieciu rodzin. Liczba
przyznanych godzin specjalistycznych ustug opiekunczych wyniosta 1.837. W 2012
roku $wiadczenia przyznano 29 osobom (z 28 rodzin) w wymiarze 2.540 godzin,
aw 2013 r. — 41 osobom (z 40 rodzin) w wymiarze 3.927 godzin. (dowdd: akta
kontroli str. 149, 165, 178)

W 2011 r. z przyznanej kwoty 46.840 zt GOPS otrzymat i wydatkowat 42.996 zi'3,
w tym na:

- na wynagrodzenia osobowe pracownikow — 23.611,41 z,

- dodatkowe wynagrodzenie roczne -2.029,13 zt,

- skfadki na ubezpieczenie spoteczne - 5.848,00 zt,

- skfadki na Fundusz Pracy — 544,91 zt,

- zakup ustug zdrowotnych (badania okresowe pracownika) — 80 zt,

—  odpis na ZFSS - 1.093,93 zt,

- wynagrodzenia bezosobowe (umowy zlecenia) — 10.278,00 zt,

- na podréze stuzbowe (ryczatt za uzytkowanie samochodu prywatnego do

celow stuzbowych dla pracownika wykonujacego ustugi) — 540,92 zt,
- zakup materiatéw biurowych — 336,23 zt. (dowdd: akta kontroli str. 246-258)

W 2011 r. specjalistyczne ustugi opiekuricze w ramach umowy o prace $wiadczyto
dwoch pracownikéw. Pracownik socjalny A.B. w okresie od 1 stycznia 2011 r. do 5
maja 2011 r. przepracowat 636 godzin wykonujac specjalistyczne ustugi opiekurcze.
Ze wzgledu na diugotrwate (do konca roku) zwolnienie lekarskie ww. pracownika
socjalnego, w drugim pétroczu 2011 r. psycholog, zatrudniony w wymiarze %: etatu
Swiadczyt specjalistyczne ustugi opiekunicze przez 560 godzin. Osoby Swiadczace
ustugi w ramach umowy zlecenia przepracowaty 641 godzin. (dowdd: akta kontroli
str. 75-82, 255-256, 259)

3 W grudniu 2011 r. GOPS posiadat niewykorzystane $rodki z poprzednich miesiecy i w zapotrzebowaniu na $rodki z dotacji
na miesigc grudzien nie wykazat srodkow.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W 2012 r. GOPS otrzymat dotacje w wysokosci 46.200 zt i w takiej wysokoSci
rozliczyt $rodki, jednak faktycznie na specjalistyczne ustugi opiekuricze Osrodek
wydatkowat 50.450,66 zt, z czego na:

- wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen 8.512,00 z,

- umowy zlecenia 41.938, 66 zt.

Réznica pomiedzy otrzymang dotacja, a faktycznie wydatkowang kwotg wyniosta
4.250,66 z. GOPS nie wystepowat o zwigkszenie dotacji, a réznica zostata
zaptacona ze $rodkow wiasnych. (dowod: akta kontroli str. 266-285)

Gtowna ksiegowa Marzena Piéro wyjasnita, ze zapotrzebowanie na dotacje
dokonuje sie w pierwszym tygodniu kazdego miesigca. Na poczatku miesigca
dokonywane sq wypfaty za miesigc poprzedni. Omytkowo potraktowatam je jako
realizacje ustug za miesigc grudzien. W momencie, gdy to odkrytam nie miatam
mozliwosci wystapienia o dodatkowe Srodki i w zwigzku z tym wyplata za
przepracowany miesigc grudzien zostata sfinansowana ze S$rodkéw wiasnych.
(dowdd: akta kontroli str. 313)

W 2012 r. osoby zatrudnione na umowe zlecenie przepracowaty 2.288 godzin,
a psycholog zatrudniony na umowe o prace na 'z etatu w miesigcach pazdziernik —
grudzien 2012 r. — 252 godziny. (dowod: akta kontroli str. 188-202)

W 2013 r. GOPS otrzymat dotacje w wysokosci 92.700 zt, a wydatkowat
92.686,34 zt, w catosci na opfacenie umow zlecen na realizacje specjalistycznych
ustug opiekunczych. Niewykorzystane $rodki w wysokosci 13,66 zt zostaty
przekazane na rachunek Urzedu Gminy w Morawicy w dniu 30 grudnia 2013 r.
(dowdd: akta kontroli str. 292-304)

W okresie objetym kontrolg rozliczenie godzin specjalistycznej ustugi opiekuriczej
odbywato sie¢ na podstawie Kontrolki czasu pracy opiekunki, ktéra prowadzona byta
oddzielnie dla kazdego podopiecznego za kazdy miesigc ustugi. W kontrolce
wpisywano dzien i godziny, w ktorych wykonana byta ustuga. Opiekunowie kazdq
wizyte odnotowywali réwniez na formularzu Formy udzielonej pomocy, gdzie
wpisywano czynnosci, jakie wykonano podczas wizyty, wnioski z dokonanych
obserwacji, udzielone porady oraz przeprowadzone rozmowy. Praca opiekunow
monitorowana byfa na biezaco przez pracownikow socjalnych. Urzad Gminy
w Morawicy nie przeprowadzat kontroli GOPS, w zakresie $wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi, w okresie objetym kontrolg. (dowdd: akta kontroli str.
305-310, 324)

W okresie objetym kontrolg do GOPS nie wptyneta zadna skarga na wydawane
decyzje dotyczace przyznawania prawa do specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi lub realizacje tych
ustug. (dowod: akta kontroli str. 310)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Zadna z oséb (dwie na umowe o prace i siedem na umowe zlecenie)
$wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuicze w miejscu zamieszkania 0sob
z zaburzeniami psychicznymi nie posiadata przeszkolenia, dotyczacego
prowadzenia treningbw umiejetnosci spotecznych przewidywanych w zakresie
specjalistycznych ustug, umiejetno$ci ksztattowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan, ksztattowania nawykow celowej aktywnosci,
prowadzenia treningu zachowan spotecznych. Obowigzek jego posiadania wynikat
z § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
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Odpowiedzialnos¢ za powyzsze ponosi kierownik GOPS, ktéra zawierata umowy
Zlecenia na Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych z osobami, ktore nie
posiadaty dokumentoéw potwierdzajacych odbycie szkolenia, o ktbrym mowa w § 3
ust. 4 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
(dowod: akta kontroli str. 7-8, 75, 228-229, 234)

Kierownik wyjasnita, ze osoby zatrudnione do $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych nie posiadaty udokumentowanego przeszkolenia w zakresie
treningdw umiejetnosci spotecznych, poniewaz nie znalazta odpowiedniej placowki
szkoleniowej. Ponadto pielegniarki sq dtugoletnimi pracownikami Swietokrzyskiego
Centrum Psychiatrii w Morawicy, zatem uznata, ze posiadajgq do$wiadczenie
w pracy z osobami chorymi psychicznie. (dowod: akta kontroli str. 221)

2. We wszystkich sposrod 60 badanych decyzji przyznajacych $wiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, nie zawarto informacji o miejscu Swiadczenia ustug. (dowod: akta
kontroli str. 51-54, 83-125)

Zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej,
przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia.

Kierownik GOPS, ktéra podpisata powyzsze decyzje, wyjasnita, ze nie
zamieszczano informacji  dotyczacej miejsca $wiadczenia ustug w miejscu
zamieszkania podopiecznego, poniewaz bardzo czesto ustuga Swiadczona byta
poza miejscem zamieszkania, tj. wizyty w przychodni, zatatwianie spraw
urzedowych, robienie zakupdow, wizyty lekarskie, zatatwianie spraw w bankach lub
na poczcie. (dowodd: akta kontroli str. 222)

3. Kierownik GOPS wydata decyzje GOPS.8225.4.2011.S z dnia 1 sierpnia 2011 r.
po dwoch miesigcach od ztozenia wniosku o przyznanie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania 0sob z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie
z art. 35 § 3 k.p.a. zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajacego
powinno nastgpi¢ nie pozniej niz w ciggu miesigca, od dnia wszczecia
postepowania. Natomiast w my$l art. 36 § 1 kp.a. o kazdym przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie okreSlonym w art. 35 lub w przepisach
szczegblnych, organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony,
podajac przyczyny zwioki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy. Nie
poinformowano strony o niezafatwieniu sprawy w terminie jednego miesigca
i 0 przyczynach zwioki. Nie wyznaczono réwniez nowego terminu zatatwienia
sprawy. (dowdd: akta kontroli str. 51-54, 100-101)

Kierownik GOPS, ktora podpisata decyzje, wyjasnita ze podopieczna po wyjsciu ze
szpitala poinformowata pracownika, ze przez okres dwdch miesiecy opieke nad nig
bedzie sprawowata jej siostra. (dowdd: akta kontroli str. 223)

4. W 2011 r. i w | polowie 2012 r. (. do kontroli przeprowadzonej przez SUW)
Kierownik GOPS nie zamieszczata w decyzjach przyznajgacych specjalistyczne
ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania 0séb z zaburzeniami psychicznymi
zarzadzenia, w ktorym okreSlono koszt jednej godziny tych ustug. W decyzji
PS.81301.Rws/2/2011 Kierownik GOPS nie zamie$cita réwniez daty wydania
decyzji. (dowdd: akta kontroli str. 83-111)

Zgodnie z art. 107 § 1 kp.a decyzja powinna zawiera¢: oznaczenie organu
administracji publicznej, date wydania, oznaczenie strony lub stron, powofanie
podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy
I w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz
stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyz;ji.
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Kierownik GOPS, ktora podpisata ww. decyzje, wyjasnita, ze podczas kontroli
dokonanej przez Wydziat Polityki Spotecznej w Kielcach w 2012 r. zwrécono uwage
na btad popetniony przy wydawaniu decyzji — nie zamieszczano kosztu ustugi i nie
przywotywano zarzadzenia. Po kontroli zaczeto wydawac¢ decyzje z uwzglednieniem
wykazanych btedéw. Odno$nie braku daty w decyzji Kierownik wyjasnita, ze jest to
oczywisty btad pisarski.(dowod: akta kontroli str. 222-223)

Po otrzymaniu zalecen, po kontroli przeprowadzonej przez SUW, Osrodek
zamieszczat w decyzjach przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuricze
W miejscu zamieszkania 0sob z zaburzeniami psychicznymi cene za jedng godzing
tych ustug oraz zarzadzenie ustalajace cene. (dowdd: akta kontroli str. 51-54)

5. W 53 decyzjach (spos$rdd 60 badanych) wskazano liczbe przyznanych godzin
specjalistycznych ustug opiekuriczych w wymiarze dziennym (sze$¢ przypadkow)
lub tygodniowym (47 przypadkow), zamiast w wymiarze miesiecznym, tj. niezgodnie
z § 4 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
(dowdd: akta kontroli str. 51-54, 83-84, 87-88, 90, 92-94, 100-125)

Kazimiera Szatas, ktéra podpisata ww. decyzje, wyjasnita, ze w decyzjach
przyznano ustugi w wymiarze tygodniowym w celu zapewnienia systematycznego
$wiadczenia ustugi. (dowdd: akta kontroli str. 223)

6. Spoérdd 60 badanych decyzji, dziewie¢ decyzji sporzadzono nierzetelnie,
poprzez:

- Dbfedne wyliczenie procentowej wysokosci kryterium dochodowego (256%
zamiast 235%) oraz wysokosci odpfatnosci miesiecznej (40,50 zt zamiast
24,60 zt w decyzji GOPS.8225.7.2012.S z dnia 2 stycznia 2012 r.),

- Dbfedne wyliczenie procentowej wysokosci kryterium dochodowego (256%
zamiast 235%) oraz wysokosci odpfatnosci miesiecznej (40,50 zt zamiast
24,60 zt) w decyzji GOPS.8225.7.2.2012.S z dnia 2 lipca 2012 r.,

— btedne wyliczenie wysoko$ci miesiecznej odpfatno$ci 33,55 zt zamiast
24,60 zt w decyzji GOPS.8225.7.1.2012.S z dnia 2 kwietnia 2012 .,

— btednie wpisano dochdd wnioskodawcy w wysokosci 316,66 zt zamiast
230,81 zt w decyzji GOPS.8225.5.1.2012.S z dnia 2 kwietnia 2012 r.,

- niepodanie ceny jednej godziny specjalistycznych ustug opiekunczych
w decyzji GOPS.8225.40.2013.S z dnia 4 listopada 2013 r.,

- wyliczenie odpfatno$ci miesiecznej w wysoko$ci 127,98 zt, pomimo Ze
powinno by¢ 191,97 zt (30 dni x 2 godz. x 21,33 zl) w decyzj
GOPS.8225.18.2013.S z dnia 2 stycznia 2013 .,

- niewyliczenie wysokosci miesiecznej opftaty z tytutu Swiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych w decyzji GOPS.8225.15.2013.S
z dnia 4 lutego 2013 r.,

- btedne wyliczenie odpfatno$ci w wysoko$ci 243,16 zt zamiast 259,16 zt
(w wyliczeniach nie uwzgledniono Swiat Bozego Narodzenia, co nie wynika
z tresci decyzji) w decyzji GOPS.8225.7.2013.S z dnia 3 grudnia 2013 r.,

- btedne wskazanie miesiecznej odptatnosci ponizej 20 zt; zamiast 21,33 zt
x 20 godzin x 5% = 21,33 zt w decyzji GOPS.8225.12.2013.S z dnia
2 stycznia 2013 r. (dowod: akta kontroli str. 51-54, 110-111, 114-116, 121-
122, 124)

Kierownik GOPS wskazata jako odpowiedzialng [...]'4, ktbra sporzadzata ww.
decyzje. [...]'"® wyjasnita, ze btedy wynikajqg m.in. z pomytek pisarskich. Od 1

4 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$¢ osoby
fizycznej.
15 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$¢ osoby
fizycznej.
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Uwaga dotyczaca
badanej dziatalnoci

Whioski pokontrolne

stycznia 2014 r. opracowanie decyzji podzielono pomiedzy wszystkich pracownikow
socjalnych. (dowdd: akta kontroli str. 223)

Odpowiedzialnos¢ za powyzszg nieprawidtowo$¢ ponosi rowniez Kierownik GOPS,
ktora podpisata ww. decyzje. (dowdd: akta kontroli str. 224-226)

7. Kierownik GOPS nie zapewnita $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w okresie
od 6 do 31 maja 2011 r. w wymiarze 114 godzin oraz w czerwcu 2011 r. w wymiarze
70 godzin. (dowdd: akta kontroli str. 51-54, 83-100)

Kierownik GOPS wyjasnifa m.in.. w zwigzku z nieobecnosciq pracownika’
Swiadczgcego specjalistyczne ustugi opiekuncze, nadzor nad osobami objetymi
pomocq w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, na czas absencji
pracownika, powierzony zostat pracownikom socjalnym, zgodnie z rejonizacjq
i poleceniem kierownika. Nadmieniam, iz nie zostatam poinformowana przez
pracownika o przedfuzajgcej sie nieobecno$ci spowodowanej chorobg (w okresie
maj — czerwiec 2011 r. zwolnienia lekarskie przedktadane przez pracownika byly
krétkoterminowe 1. nie trwajgce dfuzej niz 10 dni), jednakze po przedfozeniu
kolejnego  zwolnienia  lekarskiego  postanowitam  zatrudnic  pielegniarki
psychiatryczne, w celu sprawowania ww. ustug. (...) Srodki zabezpieczone sg
w poszczegolnych rozdziatach tylko na pracownikow przypisanych do danego
rozdziatu. W zwigzku z tym nie ma moZzliwo$ci wypfaty wynagrodzenia pracownikowi
zatrudnionemu do realizacji specjalistycznej ustugi opiekunczej w innym rozdziale
niz zostaty tam przypisane srodki. Planowane przez jednostke budzetowg Srodki
wiasne nie sq wystarczajgce na zabezpieczenie wypfaty wynagrodzen pracownikom
przypisanym do zadan zleconych. W zwigzku z powyzszym na pracodawcy cigzy
obowigzek zaptaty wynagrodzenia za czas choroby (33 dni) z zadan zleconych.
(dowdd: akta kontroli str. 324, 334)

Zdaniem NIK, GOPS w decyzjach przyznajacych $wiadczenie specjalistycznych
ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania oséb z zaburzeniami psychicznymi,
zobowigzat sie do zapewnienia wykonania tych ustug, a obowigzkiem Kierownika
GOPS byto zorganizowanie pracy Osrodka w taki sposob, aby zapewni¢ ciggtos¢
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych, niezaleznie od absencji
pracownika. Gmina Morawica, a tym samym GOPS, w 2011 r. otrzymat z SUW
dotacje celowg na Swiadczenie ww. ustug w wysokosci 46.840 zt, a wykorzystat w
wysokosci 42.996 zt, tak wiec posiadat Srodki na ewentualne zatrudnienie
dodatkowej osoby w celu zapewnienia $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekuniczych.

NIK zwraca uwage, ze zadania zlecone zwigzane ze $wiadczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych w 2012 r. finansowane byty w czesci ze
Srodkéw wiasnych gminy Morawica, pomimo mozliwosci uzyskania srodkow
z budzetu panstwa.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'7, wnosi o:

1. Zapewnienie $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania 0s6b z zaburzeniami psychicznymi przez osoby posiadajace

16 Od maja 2011 r.
7Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

przeszkolenie przewidziane w § 3 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

2. Zamieszczanie w decyzjach przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekurcze
W miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi informacji
0 miejscu $wiadczenia tych ustug.

3. Informowanie wnioskodawcdw o niezatatwieniu w terminie sprawy dotyczace;
wydania decyzji o przyznaniu specjalistycznych ustug opiekuiczych w miejscu
zamieszkania 0séb z zaburzeniami psychicznymi, o przyczynach zwioki
oraz wskazywanie nowego terminu jej zatatwienia, zgodnie z art. 36 § 1 k.p.a.

4, Zamieszczanie w wydawanych decyzjach wszystkich elementéw okreslonych
wart. 107 § 1 k.p.a.

5. Wskazywanie w decyzjach liczby przyznanych godzin specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania 0séb z zaburzeniami psychicznymi
w wymiarze miesiecznym, zgodnie z § 4 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych.

6. Podjecie odpowiednich dziatari w celu wyeliminowania, w procesie wydawania
decyzji przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuncze w  miejscu
zamieszkania 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, btedéw popetnianych przy
wyliczaniu poziomu dochodoéw stanowigcego podstawe wyliczenia zaptaty za
Swiadczone ustugi.

7. Podjecie dziatan organizacyjnych w celu zapewnienia nieprzerwanego
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z wydanymi decyzjami w tym
zakresie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia lipca 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
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Piotr Fatalski

gtéwny specjalista kontroli pafistwowe; Wicedyrektor

Tadeusz Mikotajewicz

podpis podpis
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