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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudr®ig4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli (DzU z 2007 r. nr 231, poz. 1701 ze zm\anej daleustaw; o NIK, Najwyzsza
Izba Kontroli Delegatura w Kielcach przeprowadatantrok w Samodzielnym Publicznym
Zespole Zaktaddéw Opieki Zdrowotnej w Staszowie (%0Z, Szpital), w zakresie
dostpnasci wybranych swiadczeé: opieki zdrowotnej w oddziatach i poradniach:
neurologicznej, ortopedycznej i urologicznej w ateeod 1 stycznia 2006 r. do 30 czerwca
2009 r.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 30 wrzeia 2009 r., Najwysza Izba Kontroli, na podstawie
art. 60 ustawy o NIK, przekazuje Panu Dyrektoroimigjsze wysipienie pokontrolne.

Najwyzsza lIzba Kontroli pozytywnie, pomimo stwierdzonycieprawidtowdci,
ocenia dziataln@& SPZZ0OZ w zakresie oldlym kontroh.

1. W latach 2006-2008 przychody netto SPZZOZosty 0 54,6% (z 25.563.502,76 zt
w 2006 r. do 39.541.043,61 zt w 2008 r.) KosztyatlEincci operacyjnej wzrosty w tym
czasie 0 45,0% (z 25.592.024,54 w 2006 r. do 371@%03 zt w 2008 r.) w tym gtownie
Z powodu wzrostu wynagrodz® 41,4% i skladek na ubezpieczenia spoteczne@d21,

2. W Oddziale Ortopedii wskaik wykorzystania téek zmniejszyt si w okresie olgjtym
kontrol z 76,9% w 2006 r. do 73,8% w | p6troczu 2009 rediacznie zmniejszylaestez
liczba pacjentéw z 1241 w 2006 r. do 1188 w 2008MNr.l1 potroczu 2009 r. przygjo
654 pacjentow.

Wartcas¢ zrealizowanego kontraktu z NFZ zkszyta s¢ z 2.183.350 zt w 2006 r. do
2.623.488 zt w 2008 r. (20%).

W latach objtych kontroh kontrakty byly zrealizowane zgodnie z podpisanymi
umowami. W 2009 r. (I poétrocze) przekroczono planafisowy o 4,9%. Powstate
nadwykonanie, do dnia zakczenia kontroli, nie zostato uwzginione przez NFZ.

Oddziat Ortopedii korzysta z Bloku Operacyjnego i@ i dysponuje m.in. aparatem
rentgenowskim z ramieniem ,.c”.
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Wg wyjasnien ordynatora Oddziatu, awarie sptz nie powodowaty konieczioi
zmiany terminéw udzielanigwiadczeé. Jedynie awaria aparatéw do artroskopii kolandrakt
wystpita we wrzéniu 2009 r., spowodowata przesegie terminéw zabiegbw o trzy
tygodnie.

Wycena procedur ortopedycznych jest — zdaniem afttlya Oddzialu — zamna
I dotyczy pacjentow niewymaggych leczenia operacyjnego, chamyjch np. na zapalenie
stawdéw, a take tych, ktorzy ponownie trafi@ajna oddziat w celu oceny zrostu, nauki
chodzenia oraz rehabilitacji. Taka sytuacja, naask®PZZOZ nie ma wptywu, powoduje
narastanie trudroi finansowych Oddzialu oraz calego Szpitala i ogrza dosipnasé
pacjentow déwiadcze opieki zdrowotnej.

Pacjenci Oddzialu po wginej kwalifikacji do zabiegu endoprotezoplastykavsti
biodrowego przez lekarza w Poradni Ortopedyczngj, klerowani do leczenia szpitalnego,
gdzie po doktadnych badaniach oceniano, czy zabdpy planowyczy pilny i wpisywano
pacjenta na ligt oczekugcych. W Oddziale prowadzono jedfliste oczekugcych a zasady
zapisywania nact liste byty podawane przez lekarzy i pighiarke oddziatova, ktora
prowadzita ,ks¢ge oczekuacych”.

Listy oczekugcych, co miesic, wprowadzano do systemu komputerowego, ktory
zawierat wszystkie niezine informacje, dcznie zesrednim czasem oczekiwania. Szpital
terminowo przekazywat je do NFZ drpglektronicza.

W latach objtych kontroh liczba pacjentéwplanowych oczekujcych na zabieg
endoprotezoplastyki stawu biodrowego zmniejszyt&2zsredniomiesicznie w 2006 r. do
10 w | potroczu 2009 rSredni czas oczekiwania wzrést ze 136 dni w 2006da.
186 w 2008 r. W | pbétroczu 2009 r. zmniejszy do 77 dni. Wielkéci te zaleaty od liczby
pacjentow kierowanych na zabieg przez Poradditopedycza SPZZOZ i inne jednostki
stuzby zdrowia, gtéwnie z Wojewodztwiwigtokrzyskiego.

Wg opinii ordynatora Oddziatu, istnieje potrzebaradnienia dwoch specjalistow —
lekarzy ortopedéw oraz pigniarek na diyurach popotudniowych i nocnych. Brak
wysokokwalifikowanej kadry medycznej jest — zdani®K — jedm z najwaniejszych
przyczyn utrudniagjcych dosip pacjentow do zabiegow endoprotezoplastyki stawu
biodrowego.

Liczba pracownikow rehabilitacji jest wystarcaz, brakuje natomiast spta
rehabilitacyjnego. Problemy teasznane Dyrekcji SPZZOZ a intensywne starania
0 pozyskanie lekarzy specjalistow nie przymoszultatu.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia sposob prowaidzést oczekujcych
w Oddziale Ortopedii, poniewzabrak byto wpisdw czy pacjent zostat zakwalifikowatio
kategorii medycznej przypadgilny czy stabilny, imienia i nazwiska oraz podpisu osoby
dokonujcej wpisu oraz daty i przyczyny sklenia z listy oczekuagcych.Zaden z wpisow nie
zawierat godziny wpisu. Dopiero od 9 lipca 200®lok daty wpisywano rowniegodzire,
ale nie we wszystkich przypadkach. Bylo to niezgodn art. 20 ust. 2 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych @®dkow
publicznych (DzU z 2008 r. nr 164, poz. 1027 ze.zm)

Stwierdzono réwnig ze na wszystkich listach prowadzonych w Oddzialeofetii
wystepowaty liczne skrédenia oraz dopiski otdwkiem lub dtugopisem.

Dokumentacja medyczna byta prowadzona prawidtoww ikazdym przypadku
zawierata kwalifikag} pacjenta do zabiegpi(ny, stabilny wraz z uzasadnieniem. Kolegto
udzielaniaswiadcze, w przypadku kategorii medyczngjzypadek stabilnyustalana byta na
podstawie kolejneci zgtoszé swiadczeniobiorcow.

3. Pacjenci Oddziatu Urologii przyjmowani byla biezaco a oddziat nie prowadzit list
oczekugcych. Sredni wskanik wykorzystania téek wynosit 74% i nie ulegat znagzym
wahaniom w kontrolowanym okresie, podobnie jakbdecpacjentow.
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Wartas¢ zrealizowanych kontraktéw wzrosta z 1.275.140 2006 r. do 1.581.924 zi
w 2008 r. (0 24%).

W kontrolowanym okresie Oddziat dysponowat m.in.at@pami do cystoskopii
i elektroresekcji. Nie dysponowat natomiastagizeniem do zewgtrzustrojowego kruszenia
kamieni i nefroskopem.

Wedtug wyjanien ordynatora Oddziatu, wyghujace awarie spktu medycznego,
gtéwnie optycznego, nie powodowalty zmiany terminddzielaniaswiadczeé a procedurami
nieoptacalnymi byly zabiegi u pacjentow diugotrwatespitalizowanych z powoddéw
septycznych, wymagagych diugotrwatego stosowanieodkow leczniczych.

4. Pacjenci Oddziatu Neurologii przyjmowamlilna biezaco a oddziat nie prowadzit
list oczekujcych. Srednie wykorzystanie ik byto na poziomie 60% przyedniej liczbie
pacjentow — 940 rocznie.

Wartas¢ zrealizowanych kontraktow wzrosta z 1.811.080 2006 r. do 2.284.452 zi
w 2008 r. (0 26%).

Oddziat nie dysponowat tomografem komputerowym anidéezne badania
wykonywano w innych szpitalach, gtéwnie w Kielcadhimo intensywnych stafaDyrekciji
Szpitala dotyczcych pozyskania tomografu komputerowego, Oddz#abigtokrzyski
Narodowego Funduszu Zdrowia (NFB)e widzi méliwosci zabezpieczenia dodatkowych
srodkow finansowycha pracownj tomografii komputerowe;j.

Zdaniem ordynatora Oddziatu, wmisvos¢ udzielania swiadczé neurologicznych
ograniczaibrak stabilngci i przewidywalnéci ze strony NFZdotyczcy m.in. niemanasci
utworzenia Pododdziatu Udaroweggowodu niedoboréw kadrowych oraz braku tomografu
komputerowego.

5. Poradnia Ortopedyczna nie prowadzita lisecicych, a pacjenci byli przyjmowani na
biezaco.

Liczba pacjentéw ww. poradni zmniejszytg sv 2008 r. w poréwnaniu do 2006 r.
0 828.

Wartas¢ kontraktu wynosita: w 2006 r. — 378.315 zt, w 200% 339.640 zt, w 2008 r.
—406.189 zt.

Poradnia byta zlokalizowana na terenie Szpital®drizystata ze spetu | uradzen
medycznych bdacych na wyposgeniu SPZZ0OZ, w tym m.in. do aparatury rentgenowskie
5. Poradnia Urologiczna nie prowadzita list@azacych, a pacjenci byli przyjmowani na
biezaco.

Liczba pacjentéw w Poradni Urologicznej w okresigetym kontroh utrzymywata si
srednio na poziomie 5290.

Wartas¢ kontraktu zwgkszyta s¢ ze 125.804 zt w 2006 r. do 162.078 zt w 2008 r.
(0 29%).

Poradnia byta zlokalizowana na terenie Szpital®drizstata ze speru | uradzen
medycznych kdacych na wyposgeniu SPZZ0Z, w tym m.in. do ultrasonografu.

7. Poradnia Neurologiczna nie prowadzitadistekugcych, a pacjenci byli przyjmowani
na bieaco.

Liczba pacjentow Poradni Neurologicznej zmniejszgla z 4051 w 2006 r. do
2922 w 2008,

Wartas¢ kontraktu zwekszyta s¢ z 78.008 zt w 2006 r. do 88.284 zt w 2008 r.
(0 13%).

Poradnia byta zlokalizowana na terenie Szpital®drizystata ze spetu | uradzen
medycznych kdacych na wyposgeniu SPZZ0Z, w tym m.in. do aparatu EEG.

8. Lekarze pracagy w poradniach byli asystentami lub starszymi esysmi oddziatow
Szpitala a w wyznaczone dni udzielali specjalistych swiadczédr ambulatoryjnych
w poradniach.
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Kazda poradnia miata uzgodniony z NFZ harmonogram ypragprzyjmowata
pacjentow codziennie, ta&k w godzinach popotudniowych, wykoaajw tym czasie peiny
zakres ustug.

Czynnikiem ograniczagym liczke przyjmowanych pacjentow byly — zdaniem
kierownika poradni specjalistycznych — ograniczemiaikajace z dziatda NFZ dotycacych
zakazu przyjmowania pacjentow ponad ustalaoorny, zaostrzenie wymagadotyczcych
liczby lekarzy specjalistow i warunkéw lokalowychra@ sposob finansowania zakupu
urzadzen i aparatury medycznej.

Najwyzsza lzba Kontroli negatywnie ocenia funkcjonowanieSPZZ0OZ Zespotu
Oceny Przyj¢, ktory mimo powotania nie przedstawia DyrektorowRZZ0OZ, co najmniej
raz w miesicu, ocen listy oczekagych w miesicu poprzednim. Ponadto, Dyrektor Szpitala
nie wyznaczyt przewodnigzego Zespotu spodd jego cztonkdéw i nie okgdt trybu jego
pracy. Byto to niezgodne z art. 21 ust.1 pkt 1, 86 ustawy oswiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych zeodkdw publicznych.

Przedstawiajc powy.sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Prowadzenie list oczekigiych na udzielenigwiadczenia opieki zdrowotnej, zgodnie
z wymogami art. 20 ust. 2 ustawyswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych.

2. Wyznaczenie przewodnigzego Zespotu Oceny Przyg, okrelenie trybu jego pracy

i egzekwowanie comiesiznego sporgizania raportu z oceny list oczefeych na udzielenie
swiadczenia, zgodnie z art. 21 ustawyvaadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach, na podgtaart. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Dyrekwrgerminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskéw #dz o dziataniach podfych w celu realizacji wnioskéw lub
przyczynach niepodgia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oalyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu Dyrektorprawo zgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach umotywanych zastrzesh w sprawie ocen,
uwag i wnioskéw zawartych w tym wysglieniu.

W razie zgloszenia zastra#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktorym mowa #ej, liczy sk od dnia otrzymania ostatecznej
uchwaty wigciwej komisji NIK.



