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|. Dane identyfikacyjne

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0 (dalej: MWK lub Spatka), ul. Sienkiewicza
91, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski.

tukasz Madej, Prezes Zarzadu Miejskich Wodociggdw i Kanalizaciji sp. z 0.0. (dalej:
Prezes) od 30 grudnia 2022 .

1. Przygotowanie organizacyjne do realizacji zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode.

2. Realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem odpowiedniej jakoSci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

3. Wykonywanie obowigzkéw informacyjnych dotyczacych jakosci wody
przeznaczonej do spozycia i dziatania podejmowane w sytuacjach kryzysowych.

Od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia czynnoSci kontrolnych,
z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek
z ustaleniami dotyczacymi okresu objetego kontrola.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Jerzy Stachowiak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKI1/99/2024 z 13 wrze$nia 2024 r.

(akta kontroli str. 1, 197)

"Dz.U. 22022 r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie zabezpieczenie jakoSci wod stanowigcych zrodio zaopatrzenia dla gminy
Ostrowiec Swietokrzyski (dalej: Gmina).

Spotka byta przygotowana organizacyjnie do realizacji zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode. Organizacja wewnetrzna pozwalata na wywigzywania sie przez
MWIK z powierzonego zadania, a pracownicy poszczegolnych wydziatdw byli
odpowiednio przygotowani do prowadzenia powierzonych im zadan.

W MWIK prawidtowo przebiegata realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem
odpowiedniej jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Spdtka posiadata
pozwolenie wodnoprawne na pobdr wdd z eksploatowanego ujecia wody
i przestrzegata warunkéw okre$lonych w tym pozwoleniu, a takze prawidtowo
realizowata obowigzki zwigzane z ustanowieniem strefy ochronnej ujecia wody pitne;
oraz jej zabezpieczeniem i oznakowaniem.

W sposab ciggty informowano odbiorcow wody o jej jakosci, uwzgledniajac wszystkie
zrodta informacji. Spotka byta przygotowana do podjecia odpowiednich dziatan
w razie wystapienia sytuacji kryzysowych zwigzanych z jako$cig wody. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze dopiero od 12 sierpnia 2024 r. sformalizowano zasady zapewnienia
awaryjnego zaopatrzenia w wode oraz okre$lono precyzyjne zasady informowania
0 jakosci wody, cho¢ mieszkancy Gminy korzystali tylko z jednego jej ujecia. Ze
wzgledu na fakt, iz w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono niewtasciwej jakosci
wody do spozycia dla mieszkancdw, okolicznosci te nie miaty wptywu na oceng
jednostki w kontrolowanym zakresie.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie organizacyjne gminy do realizacji zadan
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Wg stanu na 31 grudnia 2023 r..
1) dtugos¢ sieci wodociagowej bez przytaczy wynosita 271,08 km, w tym :

- na terenie gminy Ostrowiec Swietokrzyski 263,31 km:;

- na terenie gminy Bodzechdw 4,60 km;

- na terenie gminy Kunéw 3,17 km;
2) dtugosc przytaczy wodociggowych wyniosta 130,37 km, w tym:

- na terenie gminy Ostrowiec Swigtokrzyski 128,55 km:

- na terenie gminy Bodzechéw 1,44 km;

- na terenie gminy Kunow 0,38 km.
Liczba ludnosci Gminy wg stanu na 31 grudnia 2023 r. oraz 30 czerwca 2024 r.
wyniosta odpowiednio 60 623 i 60 422, a odsetek 0sdb korzystajacych z sieci wynidst
odpowiednio 99,91% i 99,96%.
Do zaopatrzenia Gminy w wode wykorzystywano jedno ujecie wody3, tj. ,Katy
Denkowskie”. Ujecie to sktadato sie z:

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
OpiSOWe;j.

% Na terenie miasta Ostrowca Swietokrzyskiego znajduja sie jeszcze dwa inne podmioty dostarczajace lub
wykorzystujace wode pochodzacg z indywidualnego ujecia, tj. CELSA ,Huta Ostrowiec” sp. z 0.0. dostarczajaca
wode do budynkow znajdujacych sie na terenie CELSA ,Huta Ostrowiec” oraz Spétdzielnia Mleczarska Miekovita
wykorzystujgaca wode z indywidualnego ujecia w ramach podmiotu dziatajacego na rynku spozywczym. Podmioty
te nie zaopatrujg w wode mieszkaricéw Gminy, a wode wykorzystuja na wiasne potrzeby zwigzane z prowadzong,
dziatalno$cig gospodarcza.
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— o$miu studni gtebinowych eksploatowanych naprzemiennie w zalezno$ci od
zapotrzebowania o tacznej wydajnosci 171 md/h;

— dwdch zbiornikdw buforowych o pojemnosci 500 m? kazdy;

— pompowni centralnej wyposazonej w sze$¢ pomp poziomych ttoczacych
wode ze zbiornikow buforowych do dwoch réwnolegtych przewodow
magistralnych.

Ujecie wody zasilano dwiema liniami kablowymi $redniego napiecia 15kV oraz
wewnetrzng siecig 19kV zasilajacq studnie gtebinowe, przy ktérych znajdowaty sie
lokalne stacje transformatorowe. Woda z ujecia nie wymagata uzdatniania.
Stosowano jedynie profilaktyczne chlorowanie przy pomocy podchlorynu sodu.

(akta kontroli str. 193-196, 556)

Decyzjg Prezydenta Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego (dalej: Prezydent)

z 23 grudnia 2002 r. zadania w zakresie prowadzenia zbiorowego zaopatrzenia w

wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw realizowata Spdtka, w ktorej Gmina
posiadata 100% udziatow.

(akta kontroli str. 3, 8)

W strukturze organizacyjnej MWIiK* wyodrebniono m.in.: Laboratorium, Dziat
Techniczny, Dziat Opomiarowania Sieci i Gospodarki Materiatowej oraz Wydziat
Eksploataciji i Ustug.

Zakres dziatania Laboratorium obejmowat catoksztatt spraw zwigzanych z kontrolg
jako$ci wody pod wzgledem fizyko-chemicznym i bakteriologicznym wszystkich uje¢
i sieci wodociggowych. Szczegdtowe zadania tego dziatu to m.in:

— prowadzenie analiz badan wody i $ciekow wedtug wlasnego harmonogramu
oraz na zlecenie komorek funkcjonalnych;

— opracowywanie w oparciu 0 przeprowadzone analizy wnioskéw dotyczacych
poprawy jako$ci wody i Sciekdw;

— opracowywanie instrukcji w sprawie postepowania ze Srodkami lub
substancjami szkodliwymi dla zdrowia i zycia;

— sygnalizowanie przetozonym o kazdym przypadku stwierdzenia zagrozenia
zdrowia uzytkownikéw wody lub pracownikéw zatrudnionych w komdrkach
eksploatacyjnych;

— wystepowanie do Zarzadu Spdtki z wnioskami w przypadku stwierdzenia
razacych zaniedban w pracy komoérek eksploatacyjnych badz braku wtasciwej
reakcji na wczesniejsze zalecenia;

— sporzadzanie sprawozdan i opracowan z przeprowadzanych badan i analiz
oraz w zakresie ochrony $rodowiska;

— nadzér nad gospodarkg wodno-Sciekowg zaktadéw przemystowych
w zakresie analiz laboratoryjnych;

— sporzadzanie do zatwierdzenia przez Prezesa Zarzadu harmonograméw
kontroli przestrzegania przez wydziaty produkcyjne rezimu technologicznego,
warunkow okreslonych w pozwoleniach wodno-prawnych i zalecen organéw
kontrolnych oraz ich realizacj.

4 Strukture organizacyjna jednostki okre$lono w regulaminie organizacyjnym MWiK wprowadzonym do stosowania
uchwata nr 15/2023 Zarzadu Spétki z dnia 30 sierpnia 2023 r. Uprzednio obowigzywaly regulaminy organizacyjne
wprowadzone do stosowania uchwatami Zarzadu Spétki nr 7/2023 z 27 lutego 2023 . oraz nr 12/2021 z 30 sierpnia
2021 .
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Wydziat Eksploatacji i Ustug obejmowat swoim zakresem dziatania catoksztatt spraw
zwigzanych z zabezpieczeniem statej sprawno$ci i gotowo$ci technicznej sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej, wykonywanie zleconych remontow i inwestyciji.
W szczegdlnoSci odpowiadat za:

— zabezpieczenie statej obstugi eksploatacyjnej sieci wodociggowej
| kanalizacyjnej, sprawne usuwanie awarii tych sieci oraz planowe
dokonywanie  konserwacji i napraw urzadzen  wodociggowych
I kanalizacyjnych,

— prowadzenie ewidencji konserwacji i napraw sieci wodociggowej
| kanalizacyjnej oraz studni kanalizacyjnych z ich petng charakterystyka,

— wspotprace z Laboratorium, biezace analizowanie wynikéw badan
laboratoryjnych wody i zwigzane z tym ptukanie odcinkdw sieci wodnej,

— wykonywanie planowanych remontéw sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
oraz obiektdw z nimi zwigzanych, stanowigcych majatek Spotki,

— budowe sieci wodociggowe; i kanalizacyjnej,

— organizowanie i prowadzenie diagnostyki sieci wodociggowej i kanalizacji
sanitarnej,

— biezace prowadzenie przegladow stanu bhp i p.poz. w eksploatowanych
obiektach, ze szczegoinym uwzglednieniem tych, ktére moga spowodowac
bezpo$rednie zagrozenie zycia lub zdrowia obstugi, a w razie ich wystgpienia
- natychmiastowa likwidacja tych zagrozen.

Wydziat Energetyki, Automatyki i Uje¢ Wody obejmowat swoim zakresem dziatania
catoksztatt spraw zwigzanych z eksploatacjg ujecia wody, a takze dotyczacych
zapewnienia witasciwego funkcjonowania urzadzen energetycznych, automatyki
i aparatury kontrolno-pomiarowej w Spotce. W szczegolno$ci odpowiadat za:

— zabezpieczenie statej obstugi eksploatacyjnej i ciggtosci prowadzenia
procesu eksploatacji ujecia wody,

— optymalizacje wydobycia wody uwzgledniajacq aktualne zapotrzebowanie,
ograniczanie strat wody oraz planowe dokonywanie konserwacji i napraw
urzadzen Wydziatu,

— wspotprace z Laboratorium oraz przestrzeganie zalecen tego Dziatu i innych
organdw kontrolnych,

— prowadzenie petnej dokumentacji techniczno-ruchowej urzadzen ujecia
wody.

(akta kontroli str. 20, 23, 26, 29, 30, 33-37, 39)

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Ostrowcu Swietokrzyskim (dalej: PPIS)
decyzjg z 5 grudnia 2023 r. zatwierdzit udokumentowany system jako$ci badan wody
prowadzonych w Laboratorium MWiK w zakresie poboru préb wody do badan oraz
wykonywania oznaczer mikrobiologicznych i fizykochemicznych obejmujgcych
parametry i metody badawcze zgtoszone do zatwierdzenia. Zatwierdzenia udzielono
do dnia 6 grudnia 2024 r. Uprzednio takiego zatwierdzenia udzielono decyzjg
z 1 grudnia 2022 r. do 6 grudnia 2023 r.

(akta kontroli str. 80, 188)

Ww. zadania w objetym kontrolg okresie realizowato odpowiednio:
— cztery pracownice Laboratorium;
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— 52 pracownikéw Wydziatu Eksploatacii i Ustug;
— 15 pracownikow Wydziatu Energetyki, Automatyki i Uje¢ Wody.

Wszyscy ci pracownicy Spotki posiadali niezbedne kwalifikacje, staz pracy
i przeszkolenie do wykonywania powierzonych im zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode, a w przypadku pracownic Laboratorium — do przeprowadzania
badan jej jakosci. Zakresy obowigzkow tych pracownikow byty aktualne.

(akta kontroli str. 20, 23, 26, 29, 30, 33-37, 39)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

2. Realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem
odpowiedniej jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

Na pobér wdd podziemnych z ujecia ,Katy Denkowskie” MWIK uzyskato pozwolenie
wodnoprawne (decyzja z dnia 1 marca 2022 r. Dyrektora Zarzadu Zlewni w Radomiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie). Pozwolenia udzielono na
okres 30 lat od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna. Uprzednio obowigzywato
pozwolenie wodnoprawne udzielone decyzjg Starosty Ostrowieckiego z dnia 2 lutego
20212 r. na okres do 28 lutego 2022 r.

Aktualnie obowigzujace pozwolenie wodnoprawne naktadato na MWIK nastepujace

obowigzki:

1) utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym urzadzen stuzacych
do ujmowania i rozprowadzania wody, poprzez ich prawidtowg eksploatacje
| konserwacje;

2) prowadzenie ciggtego pomiaru ilosci pobieranych wod w stanie pierwotnym, za
pomocg wodomierza zainstalowanego w obudowie kazdej studni i dokonywania
odczytu wskazan raz na dobe o tej samej godzinie;

3) prowadzenie obserwaciji ujecia wod, poprzez coroczny (jesienig) pomiar poziomu
statycznego i dynamicznego zwierciadta wody w kazdej studni;

4) przeprowadzanie pomiaru sprawdzajgcego wydajnos¢ studni w czasie ich ciggtej
kilkugodzinnej eksploatacji, z czestotliwoscig raz na piec lat;

5) prowadzenie pomiaru jako$ci pobieranych wod ujeciem w stanie pierwotnym pod
wzgledem fizykochemicznymd z czestotliwo$cig nie mniejsza niz raz w roku;

6) prowadzenie ewidencji wynikéw przeprowadzonych pomiardw ilosci i jako$ci
pobieranych wod oraz obserwaciji ujecia;

7) przekazywanie wynikow pomiarow ilosci pobieranych wod do Zarzadu Zlewni
w Radomiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie oraz
witasciwego organu Inspekcji Ochrony Srodowiska na zasadach okreslonych
w art. 304 ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne®. W decyzji wskazano, ze
w przypadku uszkodzenia urzadzerh do pomiaru ilosci pobieranych wod
(wodomierza), ilo$¢ pobieranych wdd ustala sie na podstawie Sredniego zuzycia
wody w okresie miesigca przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy

5W zakresie parametrow: odczyn, przewodno$¢ elektryczna wiasciwa, azotany, mangan, siarczany, chlorki, wapn,
magnez.
6Dz. U. 22024 r. poz. 1087, ze zm.



jest to niemozliwe - na podstawie zuzycia wody w analogicznym okresie sprzed
awarii.
(akta kontroli str. 214-216, 218, 220)

Spdtka wywigzywata sie z obowigzkdw okreslonych w pozwoleniu wodnoprawnym,
w tym z obowigzkéw dotyczacych ilosci i jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi. Potwierdzata to prowadzona w MWIK dokumentacja, a takze dokonane
ogledziny ujecia.

(akta kontroli str. 237-360, 403)

Jedynym ujeciem wody zapewniajgcym dostawy dla mieszkarncdw miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego w okresie objetym kontrolg byto ujecie wody ,Katy Denkowskie”.
Sktada sie ono z oSmiu studni gtebinowych, dwoch zbiornikow buforowych
0 pojemnosci 500 m3 kazdy na terenie ujecia wody oraz dwdch zbiornikow
wyréwnawczych o pojemno$ci 1000 m3 zlokalizowanych w miejscowo$ci Szewna.
Obszar ujecia wody w catodci potozony jest na terenie zalesionym, w dalsze;
odlegtosci od zabudowan gospodarczych. Otwory studzienne zlokalizowane sg
w roznych odlegtosciach i gtebokosciach 110+150 m o ustabilizowanym poziomie
wodonosnym 36+38 m. Wiascicielem ujecia jest MWIK. Wszystkie studnie ujecia
wody znajdujg sie na terenie gminy Bodzechdw, a obiekty technologiczne, tj.
pompownia, dyspozytornia, zbiorniki buforowe - na terenie gminy Ostrowiec
Swietokrzyski.

Zgodnie z aktualnym pozwoleniem wodnoprawnym wydajnos¢ ujecia wody ,Katy
Denkowskie” wynosi odpowiednio:

— maksymalny pobor wody Qmaxs= 0,2(7) m3/s,
—  $rednio-dobowy pobdr wody Q.= 18 462 m3/d,
— dopuszczalny roczny pobdr wody Qqop.r= 8 760 000 md/r.

W 1965 r. oddano do eksploatacji ujecie wody dla miasta Ostrowiec Swietokrzyski
zZlokalizowane w rejonie Romanowa, sktadajace sie z szesciu studni” ujmujacych
wode infiltracyjng z rzeki Kamiennej oraz Stacji Uzdatniania Wody przy
ul. Sienkiewicza 91, o wydajno$ci 220 mh. Z powodu malejacej wydajnosci tego
ujecia w kolejnych latach, w 2001 r. wytaczono je z eksploatacji. Ogledziny na terenie
tego ujecia potwierdzity, ze nie jest ono eksploatowane.

Dla obecnie jedynego czynnego ujecia wody pitnej dla mieszkaricow Ostrowca
Swietokrzyskiego ustanowiono strefe ochrony posredniej i bezposredniej zgodnie
z rozporzadzeniem Nr 5/2006 Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie z dnia 26 wrze$nia 2006 r.8

Strefy ochrony ujecia wody ,Katy Denkowskie” zajmujg okoto 1,5% powierzchni
terenu gminy Ostrowiec Swietokrzyski. Teren ochrony poéredniej ujecia wody ,Katy
Denkowskie” zajmuje powierzchnie 23,5 km?2. Szczegdtowy opis ograniczen
obowigzujacych na terenie strefy ochrony bezpo$redniej zawiera § 3 ust, 1 a na
terenie ochrony posredniej § 5 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

(akta kontroli str. 214, 222-225, 436, 556)
Dla czynnego do 2001 r. ujecia wody ,Romanéw” ustanowiono strefe ochrony
bezposredniej oraz posredniej zgodnie z decyzjg Wojewody Swietokrzyskiego Nr
0S.1-6210/159/96 z dnia 23 lipca 1996 r. Powyzsza decyzja obowigzywata do 2010 .
i wprowadzata ograniczenia w strefach ochronnych:

7 Zgodnie z pozwoleniem wodnoprawnym z dnia 23 lipca 1996 r. ujecie Romanéw wyposazone byto w osiem
studni.
& W sprawie ustanowienia strefy ochronnej ujecia wody podziemnej ,Katy Denkowskie” dla Ostrowca
Swietokrzyskiego (Dz. Urz. Woj. Swigt. nr 257, poz. 2956).
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— bezposrednich, zgodnie z pkt VI ww. decyzji;
— w calym obszarze ochrony posredniej, zgodnie z pkt VIl decyzji;

— na terenach wewnetrznych strefy ochrony po$redniej, zgodnie z pkt VIII
decyzji.
(akta kontroli str. 226-231)

Przeprowadzone w trakcie kontroli ogledziny czynnego obecnie ujecia wody pitne;
potwierdzity, ze zaréwno strefa ochrony posredniej, jak rowniez 12 stref ochrony
bezposredniej byty ustanowione zgodnie z przepisami ww. rozporzadzenia Nr 5/2006
w sprawie ustanowienia strefy ochronnej ujecia wody podziemnej ,Katy Denkowskie”
dla Ostrowca Swietokrzyskiego. Spetnione zostaly wymogi wynikajace z art. 127, art.
128 pkt 1-3, art. 129 ust. 1 i 2 ustawy Prawo wodne (dla terenéw ochrony
bezposredniej) i art. 122, 123 oraz art. 125 ustawy Prawo wodne (dla terenéw ochrony
posredniej). Strefy te byly prawidtowo oznakowane, a tablice informacyjne stuzace do
ich oznakowania spetniaty wymogi rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 1 lipca
2019 r. w sprawie wzordw tablic informacyjnych o strefie ochronnej ujecia wody?.

(akta kontroli str. 402-435)

Do dnia kontroli MWIK, jako wtasciciel ujecia wody, nie przeprowadzat analizy ryzyka,
0 ktorej mowa w art. 133 ust. 3 ustawy Prawo wodne. Prezes wyjasnit: W zwigzku
Z tym, ze na dzien 1 stycznia 2018 r., t. na dzien wejScia w zycie przepisow
0 obowigzku opracowania analizy ryzyka dla ujec, Ujecie Wody ,Katy Denkowskie”
posiadato wazng decyzje o ustanowieniu strefy ochronnej - zgodnie
Z Rozporzadzeniem Nr 5/2006 Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Warszawie z dnia 26 wrzesnia 2006 r., nie zaszta koniecznos¢ opracowywania
dokumentu, ktory by uzasadniat czy jest potrzeba ustanowienie strefy ochronnej dla
naszego ujecia. Takie stanowisko Spotka zajeta w pismie z dnia 1 wrzesnia 2022 r.
l.dz. 4316/TT/1043/2022, stanowigcym odpowiedz na zapytanie Wojewody
Swigtokrzyskiego z dnia 19 sierpnia 2022 r., znak: IR.1I1.7081.50.2022. Stanowisko
MWIK Sp. z 0.0. zostato przyjete przez Wojewode Swietokrzyskiego, ktory nie wniést
zastrzezen do udzielonej odpowiedzi z dnia 1 wrze$nia 2022 r. MWIK Spétka z o.o.
zamierza utrzymac aktualnie obowigzujgcq strefe ochrony ujecia oraz sporzgdzic
i przekaza¢ wojewodzie analize ryzyka do konca 2027 r., tj. w terminie 10 lat od
wejsScia w Zycie przepisow naktadajacych obowigzek opracowywania i aktualizowania
analiz ryzyka dla uje¢ wody. Powyzsze wyjasnienia potwierdza korespondencja
prowadzona z Wojewoda Swietokrzyskim.

(akta kontroli str. 361, 364-366)

W MWIK opracowano procedure w zakresie awaryjnego zaspokojenia potrzeb
mieszkancdw na wypadek koniecznosci zamknigcia ujecia wody ,Katy Denkowskie”
jako zatgcznik do uchwaty Zarzadu MWIK nr 5 /2024 z dnia 12 sierpnia 2024 roku pn.
,Zasady bezpieczeristwa zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych dla Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego”. W ww. uchwale okreslono m.in.:

— zasady oceny przydatno$ci wody w ramach kontroli wewnetrznej;

— sposob minimalizowania ryzyka mogacego spowodowaé ograniczenie
dostaw lub pogorszenie jakosci wody;

— potencjalne przyczyny ograniczenia dostaw lub pogorszenia jako$ci wody;

— sposob postepowania w przypadku wystapienia awarii sieci wodociggowe;j,
urzadzen technologicznych ujecia wody lub awarii zasilania w energie
elektryczng obiektéw ujecia wody i pompowni sieciowych;

9Dz. U. poz. 1217.



— sposob postepowania w przypadku pogorszenia jakosci wodly;
— tryb postepowania w przypadku skazenia wodly;

— sposob informowania odbiorcow o jakosci wody, w tym o zagrozeniach
zwigzanych z jej jakoscig;
— zapewnienie awaryjnych zrodet dostaw wody.

W celu zapewnienia przez MWIK awaryjnego zaopatrzenia w wode, w zaleznosci od
skali problemu przewidziano nastepujace dziatania:

1) dokonanie przetgczen w infrastrukturze technicznej na nieskazone Zzrodta
zasilania w wode (wspdtpraca z o$ciennymi gminami),

2) zorganizowanie dostaw wody pitnej (cysterny z woda, woda butelkowana),

3) zorganizowanie dostaw wody pitnej do celéw gospodarczych przy uzyciu
Srodkéw wiasnych (cysterny), a w przypadku koniecznosci dostarczenia
wody na znacznym obszarze, przy uzyciu wozow strazy pozarnej
i beczkowozow wypozyczonych.

W celu prawidtowego zorganizowania dostaw wody przewidziano:
— okreslenie punktéw dostaw dla poszczegélnych czesci miasta,

— opracowanie i rozpowszechnienie (w sposob analogiczny jak informacje
0 pogorszeniu jakosci lub skazeniu wody) harmonogramu awaryjnych dostaw
wody,

— zapewnienie srodkow transportu oraz zasobow ludzkich do realizacji dostaw
wody.

(akta kontroli str. 370-382)

Uprzednio obowigzywata Procedura Zapewnienia Jako$ci zatwierdzona w dniu
15 lipca 2008 r. przez dwczesnego Prezesa Zarzadu MWIK. Procedura ta nie
okre$lata zasad awaryjnego zaopatrzenia mieszkancéw Gminy w wode.

(akta kontroli str. 542-549)

Zasady awaryjnego zaopatrzenia mieszkanicow w wode, w ocenie NIK, opracowano
z opoznieniem. Zdaniem NIK; ich przyjecie uzasadniaty toczace sie w poblizu polskie]
granicy dziatania wojenne oraz fakt, ze mieszkancy Gminy korzystali tylko z jednego
ujecia wody. W zwigzku z tym, iz w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono, by
mieszkancom dostarczano wode niewtasciwej jakosci, opdznienie we wdrozeniu tych
zasad pozostaje bez wptywu na ocene prawidtowo$ci realizacji zadan w objetym
kontrolg obszarze przez jednostke.

Do MWIK nie wptynat zaden wniosek od wiasciciela nieruchomosci potozonej w strefie
ochronnej o wyptate odszkodowania za szkody poniesione w zwigzku
z wprowadzeniem w strefie ochronnej lub na obszarze ochronnym zakazéw, nakazéw
oraz ograniczen w zakresie uzytkowania gruntow lub korzystania z wéd. W zwigzku
z powyzszym Spotka nie wyptacata odszkodowan w tym zakresie. Na wiascicieli
gruntéw rolnych lub lesnych potozonych na terenach ochrony posredniej nie
nakfadano obowigzkow stosowania odpowiednich upraw rolnych lub lesnych.

(akta kontroli str. 362)
W celu zapewnienia odpowiedniej jako$ci wody dostarczanej mieszkancom Ostrowca
Swietokrzyskiego akredytowane Laboratorium MWIK'0 prowadzito systematyczng

kontrole jako$ci wody, wykonujac, w uzgodnieniu z PPIS, analizy zgodnie
z wymaganiami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie

10 | aboratorium MWK posiada nadany przez Polskie Centrum Akredytacji nr akredytacji 1190 i nr rejestracyjny
1589-LB-2009.
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jako$ci wody przeznaczonej do spozycia''. Dodatkowo Spotka we wiasnym zakresie
dokonywata kontroli infrastruktury wodociggowej i procesow jej eksploatacii.
Szczegotowe warunki postepowania w celu zapewnienia odpowiedniej jako$ci wody
zawarto w procedurze wprowadzonej uchwatg nr 6/2024 Zarzadu Miejskich
Wodociagéw i Kanalizacji Spétki z 0.0. w Ostrowcu Swietokrzyskim z dnia 12 sierpnia
2024 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania Procedury Zapewnienia Jakosci —
Postepowania w przypadku pogorszenia sie jakos$ci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi'? (dalej: ,PZJ").

(akta kontroli str. 367-369, 383-393)

W 2023 r. odbyta sie kontrola PPIS, ktory zatwierdzit Laboratorium MWIK do
wykonywania analiz wody decyzjg Nr NHS.9020.4.1.67.2023 z dnia 5 grudnia 2023
r., na okres do 6 grudnia 2024 r. Ponadto w dniach 16 marca 2023 r. oraz 18 marca
2024 r. odbyty sie audyty Polskiego Centrum Akredytacji potwierdzajgce kompetencje
Laboratorium MWIiK do wykonywania badan jakosci wody, ktére zawarto w raportach
z oceny A-0095-2023 oraz A-0129-2024. Kontrola jako$ci wody odbywata sie na
biezaco, a badania wykonywane byty przez Laboratorium MWiK. W wyniku
przeprowadzonych kontroli nie wydawano zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli str. 188-192, 397, 398, 448-470)

W okresie od 1 stycznia 2023 r. do 1 pazdziernika 2024 r. Laboratorium MWiK
odebrato jeden sygnat dotyczacy nieprawidtowej jakosci wody do spozycia.
Informacja zostata zweryfikowana i nie potwierdzita sie.

(akta kontroli str. 394, 395)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W MWIK prawidtowo przebiegata realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem
odpowiedniej jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Spdtka posiadata
pozwolenie wodnoprawne na pobdr wdd z eksploatowanego ujecia wody
i przestrzegata warunkéw okre$lonych w tym pozwoleniu, a takze prawidtowo
realizowata obowigzki zwigzane z ustanowieniem strefy ochronnej ujecia wody pitne;
oraz jej zabezpieczeniem i oznakowaniem. Nalezy jednak zauwazyC, ze cho¢
mieszkancy Gminy korzystali tylko z jednego ujecia, zasady zapewnienia
bezpieczeristwa w sytuacjach kryzysowych i awaryjnego zaopatrzenia w wode
mieszkancdw opracowano dopiero 12 sierpnia 2024 r. Jednakze z uwagi na fakt, ze
w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono wystapienia przypadkéw niewtasciwej
jako$ci wody do spozycia przeznaczonej dla mieszkancow, okoliczno$ci te nie majg
wptywu na ocene kontrolowanej jednostki.

3. Wykonywanie obowiazkéw informacyjnych dotyczacych
jakosci wody przeznaczonej do spozycia i dziatania
podejmowane w sytuacjach kryzysowych

Spotka otrzymywata od PPIS okresowe oceny jakosci wody z czestotliwo$cig raz na
pot roku (dwie w 2023 i jedna w 2024 r.). Zadna z ww. ocen nie zawierata informacii
0 koniecznosci podjecia przez MWIK dziatan majacych na celu zaopatrzenie
konsumentow w wode o witasciwej jakosci. PPIS ocenit wode jako przydatng do
spozycia.

(akta kontroli str. 471-476)

"Dz U.z2017 r. poz. 2294.
12 Uprzednio obowigzywata Procedura Zapewnienia Jako$ci zatwierdzona w dniu 15 lipca 2008 r.
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W okresie objetym kontrolg Spotka otrzymywata od PPIS raz w roku obszarowe oceny
jako$ci wody oraz szacowania ryzyka zdrowotnego. W latach 2023-2024 otrzymano
takze odpowiednio 19 i 18 informacji o przydatnosci wody do spozycia przez ludzi.
Wszystkie wykazaty przydatno$¢ wody do spozycia.

(akta kontroli str. 471-485, 488-532)

PPIS nie stwierdzit nieprawidtowosci dotyczacych jako$ci wody i ocenit, ze
mieszkancy Gminy spozywali wode dobrej jako$ci, przydatng do spozycia.

(akta kontroli str. 477-485)

Informacje o jakoSci badan wody podawano na stronie MWIK w zaktadce
,Laboratorium — Jako$¢ wody”. Byta ona aktualizowana na biezaco.

(akta kontroli str. 486, 487)

Prezes wyjasnit, ze: Kazdy konsument moze sie zgtosi¢ telefonicznie lub osobiscie
w celu uzyskania informacji o jakoSci wody do spozycia. W razie koniecznosci takie
informacje sq przekazywane konsumentom zgodnie z Procedurg PZJ z 12 sierpnia
2024 r. ,Postepowanie w przypadku pogorszenia sie jakosci wody przeznaczonej do
Spozycia przez ludzi.”

(akta kontroli str. 537)

Zgodnie z PZJ (pkt 5.1. b - ,Informacja zewnetrzna”) w celu poinformowania

odbiorcow wody o pogorszeniu jakosci wody lub jej skazeniu, MWIK redaguje oficjalng

informacje, ktdra jest podana do publicznej wiadomosci poprzez:

a) umieszczenie komunikatu na oficjalnej stronie internetowej Urzedu
www.umOstrowiec.pl.;

) umieszczenie komunikatu na stronie internetowej MWIK www .mwikostrowiec.pl;
C) zamieszczenie ogtoszenia w lokalnych mediach (radio, telewizja itp.);
) wywieszenie ogtoszen na tablicach informacyjnych;
) winny sposéb np. poprzez urzadzenie nagtasniajace.

(akta kontroli str. 387)

Wyjasniajac przyczyny, dla ktérych w procedurze z 15 lipca 2008 r. nie przewidziano
informowania mieszkancéw ani Prezydenta o niewtasciwej jakosci wody Prezes
podat, ze: Podstawowym dokumentem regulujgcym awaryjne zaspokojenie potrzeb
mieszkancow w zakresie dostaw wody jest opracowany w 2012 r., a aktualizowany
w 2016 i 2021 r. ,Plan zapewnienia dostaw wody w warunkach specjalnych dla Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego”. Dokument zawiera ogdine wytyczne postepowania dla
zapewnienia awaryjnych dostaw wody dla mieszkaricow Ostrowca Swigtokrzyskiego.
Podstawg do opracowania ww. dokumentu byty przepisy (...) - ustawa z dnia
21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczpospolitej Polskiej's.
Akt utracit moc prawng w 2022 r. Wobec powyzszego nie byto podstaw prawnych do
aktualizacji ww. dokumentu, stad zamiast jego aktualizacji zostat opracowany nowy
dokument: ,Zasady bezpieczeristwa zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych
dla Miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego”, przyjety uchwatg Zarzadu MWK nr 5/2024
Z dnia 12 sierpnia 2024 r. Od 2022 r. wszystkie istotne zmiany w ww. obszarze
dziatania Spotki byty omawiane bezpoSrednio z referatem bezpieczenstwa
i zarzadzania kryzysowego Wydziatu Spraw Obywatelskich w Ostrowcu
Swigtokrzyskim.

(akta kontroli str. 558)

NIK zwraca uwage, ze precyzyjne zasady informowania mieszkaicow o mozliwym
wystapieniu nieprawidtowej jako$ci wody wprowadzono z opdznieniem. W zwigzku

8Dz U.z2021r. poz. 372, ze zm.



z tym, iz w okresie objetym kontrolg nie stwierdzono, by mieszkaricom dostarczano
wode niewtasciwej jakosci, op6znienie to pozostaje bez wplywu na ocene
prawidtowosci realizacji zadan w objetym kontrolg obszarze przez jednostke.
Do MWIK nie wptynat zaden wniosek o udostepnienie informacji o jako$ci wody
przeznaczonej do spozycia oraz o zapewnieniu ochrony uje¢ w trybie ustawy z dnia
6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej'4. Nie odnotowano zadnego
przypadku odmowy udostepnienia informaciji o jako$ci wody.

(akta kontroli str. 536)
W odpowiedzi na jedng skarge dotyczacq nieprawidtowe] jakosci wody do spozycia
(o ktorej mowa takze w obszarze drugim wystgpienia), zostata przeprowadzona
kontrola, w wyniku ktérej — na podstawie przeprowadzonych badan laboratoryjnych —
stwierdzono jej niezasadnos¢. Dziatania zostaty podjete bezzwtocznie, a informacje
o ich wyniku przekazano sktadajacemu skarge.

(akta kontroli str. 394-398)

Prezes wyjasnit: w 2023 i 2024 r. nie odnotowano pojawienia Sie potencjalnego
zagrozenia dla zdrowia konsumentow. Jednak MWIK (...) jest przygotowana na
postepowanie w takim przypadku zgodnie z Procedurq PZJ ,Postepowanie
w przypadku pogorszenia sie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi”.

(akta kontroli str. 383, 537)

MWIK jest podmiotem pomocniczym, przewidzianym do dziatarn w ramach ,Miejskiego
Planu Zarzadzania Kryzysowego”. W zwigzku z powyzszym Spdtka uczestniczy
w pracach Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego. W ostatnich latach Spétka
uczestniczyta w pracach Zespotu, ktory byt powotywany w sytuacjach zagrozenia
powodzig. W przypadku zdarzen kryzysowych Spétka zobowigzana byta udostepni¢
sprzet wg dotagczonego do Planu wykazu wraz z pracownikami do jego obstugi oraz
wprowadzi¢ dyzury na czas zagrozenia. W zwigzku z pracg catodobowg wybranych
wydziatéw, Spdtka wykonuje zadania w ramach Statego Dyzuru. Ponadto Spétka
realizowata zadania przewidziane w zatwierdzonym przez Prezydenta Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego ,Planie zapewnienia dostaw wody w warunkach
specjalnych dla Miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego”, ktéry opracowano w 2012 r.,
a aktualizowano w 2016 r. i 2021 r.

W ostatnich kilkunastu latach nie odnotowano sytuacji kryzysowej zwigzanej ze
skazeniem wody z sieci wodociagowej miasta Ostrowca Swietokrzyskiego.
W zwigzku z powyzszym nie byty uruchamiane procedury dla sytuacji awaryjnych,
przewidziane w ,Planie zapewnienia dostaw wody w warunkach specjalnych dla
Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego”. Dziatania podejmowane przez MWiK w zakresie
zapewnienia odpowiedniej jakosci wody miaty charakter prewencyjny.

Obejmowaty one miedzy innymi:

a) systematyczne kontrole jako$ci wody, wykonywane przez Akredytowane
Laboratorium (AB 1190) MWIK, zgodnie z zatwierdzonymi na dany rok
harmonogramami badarn jako$ci wody;

b) przeprowadzanie wewnetrznych kontroli infrastruktury wodociggowe;
i proceséw jej eksploatacii;

c) wiasciwg eksploatacje urzadzen wodociggowych (okresowe ptukania sieci
wodociggowe] oraz ptukania sieci po kazdej awarii, monitoring sieci
wodociggowej oraz ujecia wody ,Katy Denkowskie”),

d) okresowe chlorowanie wody, z czestotliwoscig uzalezniong od temperatur
zewnetrznych oraz w przypadku wystgpienia awarii na sieci wodociggowej.

4 Dz. U.z2022r. poz. 902.
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Powyzsze dziafania sg zgodne z ,Planem zapewnienia dostaw wody w warunkach
specjalnych dla Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego”, w tym z PZJ.

(akta kontroli str. 249-258, 367-369, 384-389, 553, 557)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W sposdb ciggty informowano odbiorcow wody o jej jakosci, uwzgledniajac wszystkie
zrodta informacji. Spotka byta przygotowana do podjecia odpowiednich dziatan
w razie wystapienia sytuacji kryzysowych zwigzanych z jako$cig wody. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze dopiero od 12 sierpnia 2024 r. okre$lono precyzyjne zasady
informowania mieszkaricow o jakosci wody. Jednakze ze wzgledu na fakt, iz w okresie
objetym kontrolg nie stwierdzono wystapienia przypadkéw niewtasciwej jakosci wody
do spozycia przeznaczonej dla mieszkancow, okoliczno$ci te nie majg wptywu na
ocene kontrolowanej jednostki..

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Kielce, grudnia 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Kielcach
Jerzy Stachowiak Dyrektor
gtéwny specjalista kontroli Grzegorz Walendzik
panstwowej
....................... s T



