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|. Dane identyfikacyjne

Zaktad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z o0.0. (dalej: Zakfad lub ZUK),
ul. Czarnowska 54a, 26-065 Piekoszow.

Urszula Pazdzierz, Prezes Zarzadu Zakfadu (dalej: Prezes) od 1 wrzesnia 2024 r.
Poprzednio stanowisko Prezesa Zarzadu Zaktadu zajmowat Andrzej Pazdzierz (dalej:
byty Prezes).

1. Przygotowanie organizacyjne do realizacji zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode.

2. Realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem odpowiedniej jako$ci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

3. Wykonywanie  obowigzkéw informacyjnych  dotyczacych jakosSci  wody
przeznaczonej do spozycia i dziatania podejmowane w sytuacjach kryzysowych.

Od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych z wykorzystaniem
dowodow sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek z ustaleniami
dotyczacymi okresu objetego kontrola.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Marcin Sudét, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LK1/102/2024 z 30 wrze$nia 2024 r.
(akta kontroli str. 1-3)

"Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2023-2024 kazde z uje¢ wody miato ustanowiong strefe ochronng
obejmujacg teren ochrony bezposredniej, na ktérym Zaktad przestrzegat
obowigzujacych nakazow i zakazu. Wbrew art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca
2017 r. Prawo wodne® nie zostaly jednak prawidtowo oznaczone granice strefy
ochronnej obejmujacej teren ochrony po$redniej ustanowionej na jednym ujeciu.
W tym okresie Zakfad nie wywigzat si¢ z niektorych obowigzkéw wynikajacych
z udzielonego mu zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie gminy Piekoszow. Nie przedtozyt
w terminie do 31 marca kazdego roku za rok ubiegty Burmistrzowi Miasta i Gminy
Piekoszéw wymaganej informacji m.in. o jako$ci $wiadczonych ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode, realizacji skarg i wnioskdw, wystepujacych
awariach, ich zasiegu, przyczynach i czasie usuwania. Ponadto do czasu kontroli nie
byta prowadzona ewidencja skarg i wnioskow, wymagana ww. zezwoleniem.

W latach objetych kontrolg Zaktad podejmowat dziatania stuzace zapewnieniu
odpowiedniej jako$ci wody na zarzadzanych przez niego ujeciach wody. O jakoSci
wody przeznaczonej do spozycia informowat mieszkancow gminy Piekoszow, gtownie
poprzez zamieszczanie w tym okresie na stronie internetowej ZUK wynikow badan
prébek wody pobranych z wodociggdéw zaopatrywanych z zarzadzanych przez niego
ujec. Jednak 22,5% takich sprawozdan z probek badan wody (w ramach monitoringu
wewnetrznego) z wodociggdw zaopatrywanych z objetych szczegétowq analizg uje¢
wody nie opublikowano niezwtocznie, lecz w terminie od 22 do 84 dnia od dnia
otrzymania takiej informacji. Dodatkowo sprawozdania z badan probek wody
pobranych w maju 2023 r. z wodociggéw zaopatrywanych ze wszystkich uje¢ wody
zarzadzanych przez ZUK zamieszczono na stronie internetowej Zaktadu dopiero
w trakcie kontroli, tj. po uptywie 529 dni od ich otrzymania.

Udostepnianie informaciji publicznych odbyto sie z naruszeniem art. 13 ust. 1i 2
ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej*. Nie zachowano
bowiem terminu rozpatrzenia dwdch wnioskdéw ani terminu udzielenia informacii
0 przyczynach opoznienia oraz planowanym terminie udostepnienia w przypadku
jednej sprawy. Dodatkowo, nierzetelnie i ze znacznym opGznieniem rozpatrzono
jedng z trzech reklamacji dotyczacych jakosci wody z jednego z uje¢ wody.

W zwigzku z sytuacjg mikrobiologicznego skazenia wody w styczniu 2023 r. Zaktad
zapewnit mieszkancom awaryjne zaopatrzenie w wode. Mieszkancow nie
poinformowano jednak o zagrozeniu zwigzanym z jakoscig wody i odwotaniu
zwigzanego z nim niebezpieczenstwa przy uzyciu wszystkich sposobow
przewidzianych w Procedurze postepowania na wypadek skazenia wody oraz przerw
w dostawach wody na terenie Gminy Piekoszow?. Dodatkowo, pomimo wymogu
wynikajacego z ww. Procedury, nie zostat opracowany i rozpowszechniony
harmonogram dostaw awaryjnych wody.

Zaktad byt organizacyjne przygotowany do realizacji zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode, w tym zapewnienia jej odpowiedniej jakosci. Wyznaczono
w nim komérke organizacyjng i osoby odpowiedzialne za realizacje tych zadan, ktore
miaty odpowiednie wyksztatcenie ilub doSwiadczenie zawodowe iflub odbyty
stosowne szkolenia. Jednak do czasu kontroli NIK w aktach osobowych jednej z tych

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3Dz. U.z2024 r. poz. 1087, ze zm.

4Dz. U.z2022r. poz. 902.

5 Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 0050.47.2022 Woéjta Gminy Piekoszéw z 15 czerwca 2022 r. w sprawie
postepowania na wypadek skazenia wody oraz przerw w dostawach wody na terenie Gminy Piekoszéw (dalej:
Procedura).
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osob nie byt przechowywany podpisany przez nig zakres odpowiedzialnoSci.
Wykonywanie badan jako$ci wody zlecano podmiotowi zewnetrznemu, ktory ich
wykonanie powierzat laboratorium badawczemu z przyznang akredytacjg Polskiego
Centrum Akredytacii.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie organizacyjne do realizacji zadan
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

W latach objetych kontrolg Zaktad prowadzit zbiorowe zaopatrzenie w wode na
podstawie zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw na terenie gminy Piekoszéw wydanego przez Wéjta Gminy
Piekoszow’. W tym okresie gmina Piekoszow (reprezentowana przez Burmistrza
Miasta i Gminy Piekoszow) byta jedynym wspdlnikiem Zaktadu, w ktérym posiadata
100% udziatbw. Przedmiotem dziatalnosci ZUK byto wykonywanie zadan
uzyteczno$ci publicznej, zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym8, a w szczegdlnosci m.in. pobor, uzdatnianie i dostarczanie
wody.

(akta kontroli str. 4-8)

Na 31 grudnia 2023 r. i 30 czerwca 2024 r. z sieci wodociggowej na terenie gminy

Piekoszow o dtugosci 189,2 km korzystato odpowiednio 16158 i 16 334

mieszkancdw, co stanowito 99% (odpowiednio 16 316 i 16 492 mieszkancow)

ludno$ci tej Gminy.

W latach 2023-2024 mieszkancy gminy Piekoszéw zaopatrywani byli przez Zakfad

w wode pochodzacg z pieciu uje¢ podziemnych, tj.:

— ujecia Piekoszéw |, ktére stanowity studnia nr 1 (zasadnicza) oraz
nieeksploatowana studnia nr 2 (awaryjna); wydajnos¢ ujecia wynosita:
65 m?/godzine, 1200 m3/dobe;

— ujecia Piekoszow I, ktére stanowita studnia nr 2; wydajno$¢ ujecia wynosita: 53,9
md/godzing, 1174,5 m3/dobe; nie byta eksploatowana studnia awaryjna 1a
(w aktualizowanym przez Zaktad dodatku do dokumentacji hydrogeologicznej
planowane jest jej ustanowienie jako studni obserwacyijnej);

— ujecia w Szczukowicach, ktore stanowita studnia gtebinowa; wydajnos¢ ujecia
wynosita: 42 m3/godzine, 693,5 m¥/dobe;

— ujecia w Gérkach Szczukowskich — pobdr wody podziemnej odbywat sie przy
pomocy studni gtebinowej; wydajnos¢ ujecia wynosita: 42 m3/godzine, 462,5
m?3/dobe i 168 813 md/rok;

— ujecia w Lesicy — pobér wody podziemnej odbywat sie przy pomocy studni
gtebinowej; wydajnos¢ ujecia wynosita: 39,60 m3/godzine, 960 m3/dobe i 350 400
m3/rok®.

W latach objetych kontrolg wiascicielem tych uje¢ byt Zaktad, ktdry rowniez nimi

zarzadzat.

W ww. okresie uzdatniana byta tylko woda pochodzaca z ujecia Piekoszow | (filtracja

polegajaca na wymianie jonéw azotanow na jony sodu — usuwanie azotandw) i Gorki

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Decyzja o sygnaturze: GR.7033.2.2015 z 12 czerwca 2015 r. — zezwolenie udzielone na czas nieokreslony.
8Dz. U.z 2024 r. poz. 1465, ze zm.

9 Parametry poszczegdlnych studni podano zgodnie z pozwoleniami wodnoprawnymi.
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Szczukowskie (odzelazianie i odmanganianie poprzez filtracje na piasku
kwarcowym).

Na 22 listopada 2024 r. Zaktad byt na etapie procedowania dokumentacji dotyczace;
budowy uje¢ w miejscowosciach: Wincentéw (do Starostwa Powiatowego w Kielcach
ztozona zostata dokumentacja hydrogeologiczna; ujecie nie jest eksploatowane)
i Rykoszyn (do Urzedu Miasta i Gminy w Piekoszowie zostata ztozona karta
informacyjna przedsiewziecia celem akceptacji oraz zostat opracowany operat
wodnoprawny na wykonanie urzadzenia wodnego celem przedtozenia odpowiednim
organom; ujecie nie jest eksploatowane).

Ponadto mieszkaricy gminy Piekoszéw byli zasilani wodg pochodzacg z ujec
znajdujacych sie poza terenem Gminy, tj. z uje¢ z terenu gminy Kielce (jedna
nieruchomosc) oraz gminy Strawczyn (11 nieruchomosci).

(akta kontroli str. 19-35, 154-155, 373-374)

Zgodnie z obowigzujacymi w latach objetych kontrolg regulaminami organizacyjnymi
ZUK'0 w Zaktadzie wyodrebniono komérki organizacyjne!!, ktérym przydzielono
zadania zwigzane m.in. z zapewnieniem wiasciwej obstugi eksploatacyjnej wydobycia
oraz uzdatniania wody w celu zapewnienia ciggtosci dostaw wody odpowiedniej
jako$ci. Komorkami tymi byty: Dziat Eksploataciji i Rozwoju — od 1 czerwca 2021 r. do
1 marca 2023 r., Dziat Eksploatacji — od 1 marca do 1 lipca 2023 r., Dziat Rozwoju
i Inwestycji — od 1 lipca 2023 r. Podstawowy zakres zadan i kompetencji przypisany
ww. dziatom obejmowat prowadzenie catoksztattu spraw technologicznych Zaktadu
zwigzanych m.in. z ujeciami wody, sieciami wodociggowymi, przepompowniami
i pozostatymi obiektami wodno-kanalizacyjnymi oraz biezaca kontrole ich pracy;
monitoring badan jakosci wody surowej i uzdatnionej na ujeciach wody oraz wody
sieciowej wedtug obowigzujacych aktéw prawnych; zapewnienie dostawy wody pitnej
spetniajacej wszystkie parametry okreslone przepisami i pozwoleniami; zapewnienie
dotrzymania przez ZUK wszystkich warunkéw zawartych w pozwoleniach
wodnoprawnych i innych decyzjach administracyjnych, ich aktualizacji i dostosowania
do biezacych warunkow i nowych potrzeb Zakfadu; prowadzenie rejestru i archiwum
dokumentacji eksploatacyjnej sieci; zarzadzanie awariami sieci, uje¢ wody'?;
zachowanie ciggtosci dostaw wody'3; organizowanie i kierowanie ekipami roboczymi
dla usuwania awarii sieci wodno-kanalizacyjnej'4.
W regulaminach organizacyjnych wskazano, ze Zaktad petni role podmiotu
realizujgcego zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow na
terenie gminy Piekoszéw's zgodnie z ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw'.

(akta kontroli str. 9)

10 Regulaminy organizacyjne Zaktadu Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z 0.0. stanowiace zatacznik nr 2 do
zarzadzenia 14/2021 z dnia 1 czerwca 2021 roku Zarzadu Spétki pod firmg Zaktad Ustug Komunalnych
w Piekoszowie Sp. z 0.0. w sprawie wprowadzenia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej oraz zmian
w Regulaminie Organizacyjnym (obowigzywat od 1 czerwca 2021 r. do 1 marca 2023 r.) oraz zatacznik nr 1 do
zarzadzen: nr 7/2023 z dnia 01.03.2023 r. Zarzadu Spétki pod firmg Zaktad Ustug Komunalnych w Piekoszowie
Sp. z 0.0. w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym Zaktadu Ustug Komunalnych
w Piekoszowie Sp. z 0.0. (obowigzywat do 1 marca do 1 lipca 2023 r.), 19/2023 z dnia 3 lipca 2023 roku Zarzadu
Spotki pod firmg Zaktad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z 0.0. w sprawie wprowadzenia zmian
w Regulaminie Organizacyjnym (obowigzywat od 1 lipca 2023 r. do 1 czerwca 2024 r.), nr 13/2024 z dnia
15.04.2024 Zarzadu Spétki pod firmag Zaktad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z 0.0. w sprawie zmian
w Regulaminie Organizacyjnym (obowigzuje od 1 czerwca 2024 r.).

" Wyodrebniona komorka organizacyjna podlegta bezpo$rednio Zarzadowi (Zarzad ZUK byt jednoosobowy).

12 Zapis obowigzujacy tylko w okresie od 1 czerwca 2021 r. do 1 lipca 2023 r.

13 Zapis obowigzujacy tylko w okresie od 1 czerwca 2021 r. do 1 lipca 2023 r.

14 Zapis obowigzujacy tylko w okresie od 1 czerwca 2021 r. do 1 lipca 2023 r.

15 Na terenie Miasta i Gminy Piekoszow — zapis w regulaminach organizacyjnych obowigzujacych od 1 lipca
2023 .

6 Dz. U. 22024 r. poz. 757.



W okresie objetym kontrolg cztery osoby!” (dwie w catym okresie objetym kontrolg

i dodatkowe dwie — od lipca 2024 r.) odpowiedzialne byty m.in. za:

— sprawowanie codziennego nadzoru technicznego w celu prawidtowego
funkcjonowania obiektow wodociggowych (uje¢, przepompowni i stacji
uzdatniania wody), sieci wodociggowe;;

— prowadzenie prac obstugi codziennej, tj. przeglady urzadzen stacji i sieci,
utrzymanie wiasciwego stanu sanitarno-higienicznego na terenie obiektow
wodociggowych oraz ptukanie urzadzen filtrujgcych zgodnie z harmonogramem;

— wykonywanie prac biezacych na sieciach wodociggowych polegajacych na
naprawie i regulacji urzadzen zamontowanych w obiektach wodociggowych, {j.
hydrofory, odzelaziacze, chloratory, agregaty sprezarkowe, pompy, ptywaki,
armatury (zasuw, zaworow, itp.);

— zgtaszanie konieczno$ci kapitalnych remontéw lub wymiany elementéw instalacji
i urzadzen technologicznych, budowli i budynkéw na obiektach i sieciach
wodociggowych's,

W Zakresach odpowiedzialnosci i czynno$ci tych 0séb jako cel istnienia ich stanowisk

wskazano zapewnienie prawidtowego funkcjonowania obiektow zwigzanych m.in.

z dostawg wody oraz sieci wodociggowe] bedacej w zarzadzie Zaktadu.

Trzy z tych os6b (z czego dwie w okresie objetym kontrolg) miaty zaswiadczenia
wydane przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kielcach (dalej:
PPIS w Kielcach) potwierdzajace przeszkolenie w zakresie pobierania probek wody.
Jedna z tych 0s6b, na stanowisku konserwatora byta zatrudniona od 1996 r. Zadna
z nich nie miata wyksztatcenia obejmujgcego kontrolowane zagadnienia.

(akta kontroli str. 10-18, 348)

W okresie objetym kontrolg nadzér nad tymi pracownikami sprawowaty dwie osoby
(jedna do 31 maja 2023 r., a druga od 1 lipca 2023 r.°) zatrudnione na stanowisku
kierownika. Obie mialy wyksztalcenie wyzsze kierunkowe w zakresie m.in.
zaopatrzenia w wode?. Dla kazdej z nich zostat sporzadzony zakres
odpowiedzialnosci, przy czym zakres podpisany przez jedng z tych oséb do czasu
kontroli NIK nie byt przechowywany w jej aktach osobowych, co opisano szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosSci. Zakres odpowiedzialnoSci i czynnoSci, ktory
zatgczono do akt osobowych w trakcie kontroli NIK, osoba ta przyjeta do stosowania
i przestrzegania z dniem 28 pazdziernika 2024 r.2' Do czasu objecia funkcji
Kierownika Dziatu Rozwoju i Inwestycji (dalej: Kierownik) osoba ta byta zatrudniona
na stanowisku specjalisty ds. gospodarki komunalnej i sieci wodno-kanalizacyjne;j.
Zgodnie z Zakresem odpowiedzialnoSci i czynnoSci przypisanym jej na tym
stanowisku byla odpowiedzialna m.in. za prowadzenie catoksztattu spraw
technologicznych Zaktadu zwigzanych z ujeciami wody, sieciami wodociggowymi,
przepompowniami i pozostatymi obiektami wodno-kanalizacyjnymi oraz wspotprace
z technologiem (osobg poprzednio sprawujacg funkcje kierownika) w zakresie m.in.

7 Dwie zatrudnione na stanowiskach konserwatora obiektéw i sieci wodno-kanalizacyjnych i dwie — na
stanowiskach konserwatora, kierowcy.

'8 Na 23 pazdziernika 2024 r.

9 Nadzér dotyczacy zadan zwigzanych z zapewnieniem wiasciwej obstugi eksploatacyjnej wydobycia
i uzdatniania wody w zakresie zapewnienia ciagtosci dostaw wody odpowiedniej jakosci (w okresie od 1 do 30
czerwca 2023 r. nadzor ten sprawowat byty Prezes).

2 Jedna z tych oséb miata ponad 10-letnie do$wiadczenie m.in. w wykonywaniu analiz laboratoryjnych,
projektowaniu i doborze oczyszczalni $ciekow, a druga — odbyta staz w spotce prawa handlowego jako specjalista
ds. ochrony $rodowiska.

2'W Zakresach odpowiedzialno$ci i czynnosci zgromadzonych w aktach osobowych ww. oséb przypisano im
odpowiedzialno$¢ m.in. za prowadzenie catoksztattu spraw technologicznych Zaktadu zwigzanych z ujeciami
wody, sieciami wodociggowymi, przepompowniami i pozostatymi obiektami wodno-kanalizacyjnymi; zapewnienie
dostawy wody spetniajacej parametry okreslone przepisami.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

kontroli pracy uje¢ wody pitnej, stacji uzdatniania, zapewnienie ciggtosci dostaw wody
do mieszkancdw oraz wasciwych parametréw wody.

(akta kontroli str. 10-18, 348)

W latach objetych kontrolg Zaktad zlecat firmie zewnetrznej wykonywanie badan
wody, ktora powierzata realizacje tych badan laboratorium badawczemu z przyznang
akredytacjg Polskiego Centrum Akredytacji.

(akta kontroli str. 354-355, 399-429)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidlowo$¢ polegajacq na niezamieszczeniu Zakresu odpowiedzialnoSci
i czynnoSci w dokumentacji osobowe]j pracownika zatrudnionego na stanowisku
kierownika Dziatu Rozwoju i Inwestycji22, ktérego przyjecie do realizacji pracownik
potwierdzit podpisem. Byfo to niezgodne z art. 94 pkt 9a ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy? stanowigcym, ze obowigzkiem pracodawcy jest prowadzi¢
i przechowywa¢ w postaci papierowej lub elektronicznej dokumentacje w sprawach
zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe pracownikéw (dokumentacja
pracownicza). Ww. pracownik o$wiadczyt, ze podpisat przedtozony przez bytego
Prezesa zakres czynno$ci na to stanowisko. Specjalista ds. ksiegowosci i kadr
w Zaktadzie oSwiadczyta, ze byty Prezes nie przekazat do kadr takiego zakresu celem
przechowania w aktach osobowych pracownika, jak réwniez nie otrzymata informacii,
aby taki zakres czynnosci byt podpisany.

(akta kontroli str.12-13, 327, 331-333, 348-349)

Odnoszac sie do nieprzekazania do kadr podpisanego przez ww. osobe zakresu
odpowiedzialnosci byty Prezes wyjasnit: Z zatozenia dokumenty podpisane przeze
mnie czy tez dekretowane trafiaty do 0s6b zajmujgcych sie poszczegolnymi sprawami
w poszczegdinych dziatach.

(akta kontroli str. 167, 169)

Prezes wyjasnita: Informuje, Ze nie mam wiedzy, dlaczego przed 28 pazdziernika
2024 r. nie byt podpisany zakres odpowiedzialno$ci i czynno$ci przez Panig {...).
W momencie, kiedy powzietam wiedze, Ze taki dokument nie zostat podpisany, zakres
w formie papierowej zatwierdzitam i podpisatam, a Pani (...) przyjeta do stosowania.

(akta kontroli str. 374-375)

Zakres odpowiedzialno$ci i czynnosci zostat wigczony do akt osobowych oraz przyjety
do stosowania i przestrzegania przez tego pracownika z dniem 28 pazdziernika
2024r. W zwigzku z powyzszym, NIK odstepuje od formutowania wniosku
pokontrolnego.

W latach objetych kontrolg Zaktad byt organizacyjne przygotowany do realizacji zadan
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, w tym zapewnienia jej odpowiedniej
jako$ci. Wyznaczono w nim komorke organizacyjng i osoby odpowiedzialne za
realizacje tych zadan. Osoby te miaty odpowiednie wyksztatcenie ilub doswiadczenie
zawodowe i/lub odbyty szkolenia. Jednak do czasu kontroli NIK w aktach osobowych
jednej z tych oséb nie byt przechowywany podpisany przez nig zakres
odpowiedzialnosci. Wykonywanie badan jakoSci wody zlecano podmiotowi
zewnetrznemu, ktéry ich wykonanie powierzat laboratorium badawczemu z przyznang
akredytacjg Polskiego Centrum Akredytacji.

22 Odpowiedzialnego od 1 lipca 2023 r. za zadania zwigzane z zapewnieniem wiasciwej obstugi eksploatacyjnej
wydobycia oraz uzdatniania wody w zakresie zapewnienia ciggto$ci dostaw wody odpowiedniej jakosci.
23Dz, U. 22023 r. poz. 1465, ze zm.
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2. Realizacja zadan zwigzanych 2z zapewnieniem
odpowiedniej jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi

Wszystkie eksploatowane przez Zaktad ujecia wody posiadaty pozwolenia

wodnoprawne na pobdr wody. Pozwolenie wodnoprawne na pobér wody z ujecia

Piekoszdéw | i Il oraz w Szczukowicach zostato udzielone na okres 20 lat, tj. do dnia

14 stycznia 2030 r.24, w Gérkach Szczukowskich — na okres 20 lat od dnia wydania,

tj. do 11 kwietnia 2033 r.25, w Lesicy — na okres 30 lat, tj. do 7 pazdziernika 2049 r.26

Ww. pozwolenia zostaty udzielone Zaktadowi pod m.in. nastepujacymi warunkami:

— prowadzenia pomiaréw ilosci pobranej wody z ujecia i zapisywania wskazan
wodomierza zainstalowanego: w obudowie studni — raz na dobe (dotyczy uje¢
Piekoszdw | i Il oraz w Szczukowicach), na rurociggu ttocznym w hydroforni — raz
na dobe (dotyczy ujecia w Gérkach Szczukowskich), na wodociagu gtéwnym
w studni — raz na miesigc (dotyczy ujecia w Lesicy);

— prowadzenia i rejestrowania pomiaréw poziomu zwierciadta wody podziemnej
w eksploatowanej/ych studni/ach: dynamicznego — raz na kwartat (dotyczy uje¢
Piekoszéw | i Il oraz w Szczukowicach), dwa razy w roku (dotyczy ujecia
w Gorkach Szczukowskich), cztery razy w roku (dotyczy ujecia w Lesicy),
statycznego — w czasie awarii i przerw w eksploatacji studni (dotyczy wszystkich
ujec wody);

— prowadzenia badan jako$ci pobieranej wody w zakresie: metno$¢, barwa,
zapach, smak, odczyn pH, przewodno$¢ elektryczna wkasciwa, zelazo ogoine,
mangan, jon amonowy, azotyny, azotany — raz na kwartat (dotyczy ujec
Piekoszéw | i Il oraz w Szczukowicach), barwa, metnos¢, odczyn, przewodno$e,
smak, zapach — raz w miesigcu?’ (dotyczy ujecia w Gérkach Szczukowskich) oraz
w zakresie: bakterie grupy coli, bakterie Escherichia coli— raz na kwartat (dotyczy
uje¢ Piekoszdéw | i Il oraz w Szczukowicach), raz w miesigcu?® (dotyczy ujecia
w Gorkach Szczukowskich). Ponadto, w przypadku ujecia w Gorkach
Szczukowskich, ww. badania nalezato przeprowadzaC dwa razy w roku
(monitoring przegladowy) w zakresie zgodnym z obowigzujacymi przepisami,
a takze zakresem i czestotliwo$cig ustalong przez powiatowego inspektora
sanitarnego.

Zaklad prawidtowo wywigzywat sie z obowigzkéw dotyczacych prowadzenia
i rejestrowania pomiaréw poziomu zwierciadta wody podziemnej w eksploatowanych
studniach oraz prowadzenia badan jakosci pobieranej wody. Jednak pomiary iloSci
pobranej wody z ujeC Piekoszéw | i Il, w Szczukowicach oraz w Gobrkach
Szczukowskich do korica maja 2023 r. (w czerwcu 2023 r. zostat zamontowany zdalny
monitoring urzadzen na ujeciach, w tym ciggtego pomiaru ilosci pobranej wody wraz
z dobowymi iloSciami wydobycia) prowadzit tylko trzy razy w tygodniu. Kierownik
wyjasnita: (...) pomiary iloSci pobranej wody z ujec Piekoszow I, Piekoszow I,
Szczukowice, Gorki Szczukowskie od stycznia 2023 r. do konca maja 2023 r.
odbywaty sie co drugi dzien z wylgczeniem Soboét i niedziel ze wzgledu na
wyznaczone dni eksploatacyjne w Zakfadzie. Ze wzgledow logistycznych
i posiadanych mocy przerobowych bytoby niemozliwe wykonywanie realnych
odczytéw codziennie z wigczeniem do tego dni wolnych od pracy. W dniach wolnych

24 Odpowiednio decyzje Starosty Kieleckiego o sygnaturach: GP.6223-14/10/11, GP.6223-15/10/11, GP.6223-
13/10/11 z 14 stycznia 2011 r.

%5 Decyzja Starosty Kieleckiego o sygnaturze: GP.6341.24.2013 z 12 kwietnia 2013 r.

% Decyzja Dyrektora Zarzadu Zlewni w Kielcach o sygnaturze: KR.ZUZ.1.421.193.2019.GP z 8 pazdziernika
2019r.

27 Monitoring kontrolny.

28 Monitoring kontrolny.



od pracy wyznaczony zostaje pracownik, ktory petni dyzur telefoniczny tylko w razie
wystagpienia awarii. Natomiast od poczatku czerwca 2023 r. wprowadzono
w Zakfadzie (...) zdalny odczyt pomiaru ilosci wody, ktory pozwala na codzienny
odczyt ilosci pobieranej wody z w/w ujec.

Byly Prezes wyjaénit: Pomiary iloSci pobieranej wody prowadzone byty codziennie,
zas odczyty odbywaty sie co dwa-trzy dni. Dzigki wprowadzeniu unowoczesnienia
polegajgcego na montazu nowych urzgdzen, w tym rejestratorow odczyty mogty byc
prowadzone zdalnie. Wprowadzenie tego rozwigzania nie byto mozliwe wczesniej ze
wzgleddw finansowych.

(akta kontroli str. 19-35, 128-131, 138, 141-142, 145, 148, 154-155, 166, 169)

W latach objetych kontrolg Zaktad nie przedktadat Burmistrzowi informaciji, o ktérych
mowa w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Piekoszow oraz nie prowadzit ewidencji
skarg i wnioskow, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 124, 166, 169, 318, 320)

Dyrektor Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Zarzadu Zlewni
w Kielcach decyzjami z 2018 r. ustanowit z urzedu strefe ochronng obejmujacy
wytacznie teren ochrony bezposredniej uje¢ wod podziemnych Piekoszéw | i I, Gérki
Szczukowskie i Szczukowice?. Zobowigzano w nich uzytkownika ujecia wody do:
umieszczenia na istniejagcym ogrodzeniu tablicy informacyjnej o okre$lonej tresci;
odprowadzania wod opadowych lub roztopowych w sposéb uniemozliwiajacy
przedostawanie sie ich do urzadzen stuzacych do poboru wody; zagospodarowania
terenu zielenig; odprowadzania poza granice terenu ochrony bezpo$redniej $ciekow
z urzadzen sanitarnych przeznaczonych do uzytku dla oséb zatrudnionych przy
obstudze urzadzen do poboru wody; ograniczenia wytacznie do niezbednych potrzeb
przebywania 0séb niezatrudnionych przy obstudze tych urzadzen. Dodatkowo
zawarto w nich zapis o wprowadzeniu na terenie ochrony bezposredniej zakazu
uzytkowania gruntéw do celéw niezwigzanych z eksploatacjg wodly.

Strefa ochronna obejmujaca teren ochrony bezpo$redniej i teren ochrony posrednie;
uiecia wod podziemnych w miejscowos$ci Lesica zostata ustanowiona
rozporzadzeniem Wojewody Swietokrzyskiego. W rozporzadzeniu wskazano, ze
m.in.: na terenie ochrony bezpo$redniej obowigzujg zakazy i nakazy, o ktorych mowa
w art. 127 i 128 ustawy Prawo wodne; teren ochrony bezposredniej nalezy ogrodzic,
a jego granice oznaczy¢ zgodnie z art. 129 ust. 112 tej ustawy; granice terenu ochrony
posredniej nalezy oznaczy¢ zgodnie z art. 125 ust. 1 ustawy Prawo wodne; na terenie
ochrony posredniej zakazuje sie m.in. wprowadzania $ciekow do wod lub do ziemid';
rolniczego wykorzystania sciekdw; lokalizowania: zaktadow przemystowych oraz ferm
chowu lub hodowli zwierzat3?, magazynéw produktéw ropopochodnych oraz innych
substancji, a takze rurociggdw do ich transportu3, sktadowisk odpadéw

2 Odpowiednio decyzie z 13 sierpnia 2018 r. o sygnaturze: KR.ZUZ.1.4100.32.2018.DP,
KR.ZUZ.1.4100.33.2018.DP, KR. ZUZ.1.4100.34.2018.DP, KR.ZUZ.1.4100.35.2018. DP.

3 Rozporzadzenie nr 12/2023 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie ustanowienia strefy
ochronnej ujecia wod podziemnych w miejscowosci Lesica, gmina Piekoszéw, powiat kielecki, wojewodztwo
$wietokrzyskie (Dz. Urz. Woj. Swiet. poz. 3233).

31 Z wyjatkiem wprowadzania do wod i do ziemi oczyszczonych wod opadowych i roztopowych, wéd opadowych
i roztopowych, ktére mogg by¢ wprowadzane do wod i do ziemi bez oczyszczania zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi przepisami regulujacymi tg kwestie.

32 7 wyjatkiem istniejacych, jezeli spetniajg niezbedne kryteria srodowiskowe, dziataja na podstawie wydanych,
aktualnych pozwolen i decyz;ji.

33 Za wyjatkiem istniejacych magazynow i rurociggow do transportu ropy naftowej lub produktéw ropopochodnych,
zbiornikdéw przeznaczonych do magazynowania: gazu ptynnego oraz magazynéw butli gazu ptynnego, oleju
opatowego wykorzystywanego na indywidualne potrzeby grzewcze.
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niebezpiecznych, innych niz niebezpieczne i obojetne oraz obojetnych, cmentarzy
oraz grzebania martwych zwierzat, nowych uje¢ wody?3-.

(akta kontroli str. 48-55, 128-131)

Strefy ochronne uje¢ wody stanowity ok. 0,24%35 powierzchni gminy Piekoszéw.
(akta kontroli str. 281)

Strefa ochronna uje¢ wody Piekoszéw | i I, Szczukowice oraz Gorki Szczukowskie
obejmujgca teren ochrony posredniej wygasta z dniem 31 grudnia 2012 r. (na
podstawie art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. 0 zmianie ustawy — Prawo
wodne oraz niektérych innych ustaw3¢ stanowigcym, ze strefy ochronne uje¢ wody
ustanowione przed dniem 1 stycznia 2002 r. wygasajg z dniem 31 grudnia 2012 r.).
Ujecie Lesica byto eksploatowane od listopada 2018 r. Zgodnie z art. 551 ust. 2
ustawy Prawo wodne, wiasciciele uje¢ wody, dla ktorych nie ustanowiono strefy
ochronnej obejmujacej teren ochrony posredniej, w terminie 5 lat od dnia wejscia
w zycie ustawy (1j. do korica 2022 r.) mieli obowigzek przeprowadzenia analizy ryzyka
I ztozenia wniosku o ustanowienie stref ochronnych obejmujgcych teren ochrony
bezpo$redniej oraz teren ochrony posredniej, jezeli byto to uzasadnione wynikami te;
analizy?).

(akta kontroli str. 170-171, 224-227, 350)

Zgodnie z art. 133 ust. 3 ustawy Prawo wodne strefe ochronng obejmujacg teren

ochrony bezposredniej i teren ochrony posredniej ustanawia si¢ na podstawie analizy

ryzyka obejmujacej oceng zagrozen zdrowotnych z uwzglednieniem czynnikow
negatywnie wptywajgcych na jako$¢ ujmowanej wody, przeprowadzong w oparciu

0 analizy hydrogeologiczne lub hydrologiczne oraz dokumentacje hydrogeologiczng

lub hydrologiczng, analize identyfikacji zrodet zagrozenia wynikajacych ze sposobu

zagospodarowania terenu, a takze o wyniki badania jakosci ujmowanej wody.

W analizach ryzyka, sporzadzonych odrebnie dla kazdego z uje¢ wody, stwierdzono,

ze w przypadku ujecia:

— Piekoszdw | — nie ma potrzeby ustanawiania terenu ochrony posredniej; Zaktad
otrzymat m.in. 17 lipca 2023 r. od Wojewody Swietokrzyskiego informacje
o koniecznosci sporzadzenia dodatku do dokumentacji hydrogeologicznej38; ZUK
zZlecit wykonanie takiej dokumentacii, ktéra jest w trakcie sporzadzania; ztozenie
dokumentaciji planowane byto do kofica 2024 r.;

— Piekoszdw Il - rekomenduije sie wyznaczenie strefy ochronnej obejmujacej teren
ochrony posredniej; ZUK otrzymat m.in. 31 lipca 2023 r. od Wojewody
Swietokrzyskiego informacje o koniecznosci sporzadzenia  dodatku do
dokumentacji hydrogeologicznej; Zaktad zlecit jej wykonanie; ztozenie
dokumentacji planowane byto do korica 2024 r.;

— Szczukowice — nie ma potrzeby ustanawiania terenu ochrony po$redniej; pismem
z 16 pazdziernika 2024 r. Wojewoda Swietokrzyski poinformowat ZUK, ze
przedtozona analiza zostata poprawnie sporzadzona;

—  Gorki Szczukowskie — nie ma potrzeby ustanawiania terenu ochrony po$redniej;
pismem z 25 listopada 2024 r. Wojewoda Swietokrzyski poinformowat ZUK, ze
przedtozona analiza zostata poprawnie sporzadzona;

34 Z wyjatkiem studni zastepczych lub awaryjnych w ramach zatwierdzonych zasobow eksploatacyjnych.

3 Strefa ochronna obejmujaca teren ochrony: bezpo$redniej (ok. 0,01%) i posredniej (ok. 0,23%).

% Dz. U. Nr 32, poz. 159, ze zm.

37 Zmiana terminu (z trzech do 5 lat) wykonania analizy ryzyka dla ujecia wody wprowadzona zostata art. 32 pkt 1
ustawy z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 875, ze zm.).

38 Wojewoda wskazat, ze opracowanie to ma charakter dokumentacji hydrogeologicznej i podlega zatwierdzeniu
przez wiasciwy organ administracji geologicznej oraz, ze dokument ten jest podstawowym i najwazniejszym
opracowaniem w catej procedurze ustanawiania strefy ochronne;j.
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Lesica — rekomenduje sie wyznaczenie strefy ochronnej obejmujacej teren
ochrony bezposredniej i posredniej; pismem z 3 sierpnia 2023 r. Zaktad otrzymat
informacje o opublikowaniu rozporzadzenia ustanawiajacego strefy ochronne
ujecia.

W kazdej z analiz ryzyka wyznaczono mozliwos¢ zaistnienia réznego typu zagrozen
zwigzanych m.in. z gromadzeniem, pobieraniem i dostarczaniem wody wraz
z propozycjami dziatan stuzacych ich kontroli/przeciwdziataniu.

(akta kontroli str. 170-227, 437-456)

W toku przeprowadzonych w dniu 30 pazdziernika 2024 r. ogledzin stref ochronnych
uje¢ wod podziemnych Piekoszow | (studnia nr 1 i 2) i Il, Gérki Szczukowskie,
Szczukowice i Lesica stwierdzono, ze:

na terenach ochrony bezposredniej nie uzytkuje sie gruntdw do celow
niezwigzanych z eksploatacjg wody (zgodnie z art. 127 ustawy Prawo wodne);
wody opadowe lub roztopowe na terenach ochrony bezposredniej byty
odprowadzane w sposob uniemozliwiajacy przedostawanie sig ich do urzadzen
stuzacych do poboru wody (art. 128 pkt 1 ustawy Prawo wodne);

tereny ochrony bezpo$redniej byly zagospodarowane zielenig (art. 128 pkt 2
ustawy Prawo wodne);

Scieki z urzadzen sanitarnych przeznaczonych do uzytku dla oséb zatrudnionych
przy obstudze urzadzen stuzacych do poboru wody z terenéw ochrony
bezpo$redniej byty odprowadzane poza granice ww. terenu, tj. zgodnie z art. 128
pkt 3 ustawy Prawo wodne (tylko na terenie ochrony bezposredniej w Gérkach
Szczukowskich, Szczukowicach i Lesicy bylty budynki z urzadzeniami
sanitarnymi, z ktérych $cieki byly odprowadzane do szamb zlokalizowanych
w granicach terenéw ochrony bezpo$redniej; Prezes i Kierownik wyjasnity:
Zbiorniki na nieczystosci ciekte, na ujeciach wody Gorki Szczukowskie,
Szczukowice i Lesica, wykonane sq jako zbiorniki bezodptywowe. W sgsiedztwie
tych ujeC brak jest sieci kanalizacji sanitarnej, do ktérej mozna byfoby
odprowadzic takie nieczystosci. (...) ponadto, ze ze wzgledu na wykonywanie
pracy czasowej na ujeciach, korzystanie z sanitariatow przez pracownikow przy
obstudze urzadzen na ujeciach jest sporadyczne, w zwigzku z czym ilo$¢ tych
nieczystosci jest niewielka. Zbiorniki s oprozniane wifasnym wozem
asenizacyjnym 1xkwartat w miare potrzeb);

tereny ochrony bezposredniej byty ogrodzone (zgodnie z art. 129 ust. 1 ustawy
Prawo wodne);

na ogrodzeniach terendw ochrony bezposredniej umieszczone byty tablice
zawierajace informacje o ustanowieniu strefy ochronnej i zakazie wstepu oséb
nieupowaznionych (zgodnie z art. 129 ust. 2 ustawy Prawo wodne);

tablice informujace o ujeciu wody podziemnej i zakazie wstepu 0s6b
nieupowaznionych na teren ochrony bezpo$redniej uje¢ wody Piekoszow |
(dotyczy tylko studni ), Piekoszéw Il i Szczukowice byly zgodne ze wzorem
okre$lonym w zat. nr 4 do rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 1 lipca 2019
r. w sprawie wzoréw tablic informacyjnych o strefie ochronnej ujecia wody3?; na
tablicach informacyjnych na terenach ochrony bezposSredniej uje¢ wody
Piekoszéw | (dotyczy tylko studni Il), Gorki Szczukowskie i Lesica, poza ww.
informacjami, zamieszczone byty logo ZUK oraz informacje o nazwie spotki
i catodobowym numerze telefonu. Prezes i Kierownik wyjasnity, ze nie posiadajq
wiedzy w tej sprawie; byty Prezes wyja$nit: Tablice na ujeciach byty montowane
przez rozpoczeciem przeze mnie pracy w Zakfadzie. Tablice nie byty wymieniane
wczesniej, aby nie dublowa¢ kosztow poniewaz na 2024 rok zaplanowatem

39 Dz. U. poz. 1217.



rozpoczecie procesu ujednolicania nazewnictwa i znakowania obiektow. Byfo to
opoOznione w czasie poniewaz opOznienie miat proces inwestycyjny zwigzany
Z modernizacjq automatyki procesow przemystowych na przepompowniach
Sciekow oraz ujeciach wody. Nazewnictwo obiektow zostato przygotowane.
Realizacja inwestycji zwigzanej z modernizacjg obiektow na dzien zakonczenia
mojej pracy w Zakfadzie byta w trakcie, wiec po jej zakonczeniu zapewne do
konca doprowadzony zostanie proces ujednolicania nazewnictwa i oznaczenia
obiektéw; w trakcie kontroli NIK zostaty zamontowane tablice zgodne z ww.
wzorem;
granice terenu ochrony po$redniej ujecia Lesica nie zostaty oznaczone tablicami
zawierajacymi informacje o ustanowieniu strefy ochronnej, o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 58-70,139, 143, 146, 149-150, 156, 166, 169)

W latach objetych kontrolg w ZUK rozwigzania w zakresie awaryjnego zaspokajania
potrzeb mieszkancow na wypadek koniecznosci zamkniecia ujecia/uje¢ wody
uregulowane zostaty w Procedurze. Zakres Procedury obejmowat dziatania
podejmowane przez Burmistrza Miasta i Gminy Piekoszéw, Prezesa Zarzadu ZUK
oraz stuzby zarzadzania kryzysowego zajmujgce sie zagadnieniem objetym
Procedurg. Zgodnie z Procedurg m.in.:

w przypadku wystapienia sygnatow lub zgtoszen dotyczacych jakosci wody
prezes ZUK dokonuje oceny sytuacji: [1] jezeli sytuacja nie niesie za sobg
zagrozenia dla zdrowia i zycia mieszkancow Prezes Zarzadu podejmuje dziatania
w celu przywrocenia wiasciwej jakosci wody w ramach posiadanych srodkow; [2]
jezeli sytuacja potencjalnie moze stanowi¢ zagrozenia dla zdrowia lub Zycia
mieszkancow Prezes Zarzadu Zaktadu: [a] informuje Wojta o zaistniatej sytuacii;
[b] kontaktuje sie z Powiatowym Panstwowym Inspektorem Sanitarnym;

w sytuacji potwierdzenia zagrozenia Wojt Gminy zwotuje Gminny Zespot
Zarzadzania Kryzysowego, ktéry podejmuje decyzje zwigzane z zaistniatg
sytuacjg; w zalezno$ci od rodzaju i skali zagrozenia prace zespotu ukierunkowane
powinny by¢ na m.in.: poinformowanie mieszkancow gminy o zagrozeniach za
posrednictwem sotectw; okresowe wstrzymanie dostaw wody (w czesci lub catej
sieci); zapewnienie awaryjnych zrddet zaopatrzenia w wode; usunieciu zrodet
zagrozen;

w celu poinformowania mieszkancow gminy Piekoszow o zagrozeniach
zwigzanych z jakoscig wody Prezes Zarzadu ZUK podaje oficjalng informacije,
ktora jest rozpowszechniona poprzez: [1] strone internetowg Zaktadu; [2] strone
internetowg Gminy (NIK zwraca uwage, ze obowigzek ten nie jest mozliwy do
wypetnienia przez Prezesa Zarzadu ZUK ze wzgledu na fakt, ze nie jest on
zarzadcy tej strony); [3] jest wywieszona na tablicach informacyjnych
Zlokalizowanych na terenie Gminy; [4] informacyjne ulotki rozpowszechnione
przez sottysow; [9] prase lokalng;

w celu awaryjnego zaopatrzenia w wode podejmowane sg nastepujace dziatania
— w zaleznosci od skali problemu: [1] dokonanie (o ile to mozliwe) przetaczen
w infrastrukturze technicznej na nieskazone zrodta zasilania; [2] zorganizowanie
dostaw wody pitnej przy uzyciu atestowanych zbiornikow i/lub butelkowanej wody
pitnej; [3] zorganizowanie dostaw wody do celéw gospodarczych przy uzyciu
Srodkdw wiasnych i wozéw bojowych Ochotniczej Strazy Pozarnej;

w celu prawidtowego zorganizowania dostaw nalezy: [1] okresli¢ dla kazdej
miejscowosci punkty dostaw wody; [2] opracowaé i rozpowszechni¢
harmonogram dostaw awaryjnych; [3] zapewniC Srodki transportu i os6b do
realizacji dostaw;



— po otrzymaniu pozytywnych wynikow badan prébek wody ZUK informuije,
niezwtocznie PPIS w Kielcach, w celu otrzymania akceptacji wynikow badan; po
uzyskaniu akceptacji przez PPIS informacja zostaje przekazana Wéjtowi
i odbiorcom; obowigzkiem ZUK jest poinformowanie odbiorcéw o odwotaniu
niebezpieczenstwa zwigzanego z wystepujacym pogorszeniem sie jakosci wody
i zamieszczenie komunikatow o pozytywnej ocenie przydatnosci wody do
spozycia przez ludzi; poinformowanie odbywa sie w identyczny sposob, jak
w przypadku pogorszenia sie jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

(akta kontroli str. 71-83, 132)

W latach 2023-2024 (4 listopada) Zaktad nie wyptacat odszkodowan wtascicielom
nieruchomosci potozonych w strefie ochronnej ujecia wod za szkody poniesione
w zwigzku z wprowadzeniem w niej zakazdw, nakazéw oraz ograniczen w zakresie
uzytkowania gruntéw lub korzystania z wod40.

(akta kontroli str. 133)

Zapewnieniu odpowiedniej jakosci wody na ujeciach wody zarzadzanych przez ZUK

w okresie objetym kontrolg stuzyty m.in.:

— nadzér nad jako$cig wody poprzez wykonywanie przez firme zewnetrzng analiz
préb wody w ramach monitoringu wewnetrznego;

— przeprowadzone w listopadzie 2024 r. prace polegajace na czyszczeniu
i dezynfekcji zbiornikéw retencjonujacych wode na eksploatowanych przez
Zakfad ujeciach Piekoszdw I, Gorki Szczukowskie, Szczukowice, na zbiornikach
Zajaczkdw (dla ujecia wody w Lesicy) i Rykoszyn (dla ujecia w Szczukowicach);
ponadto planowana jest modernizacja uje¢ wody w zakresie stacji uzdatniania
wody na ujeciach Gorki Szczukowskie, Piekoszow |; ww. prace wynikajg
z zawartej w maju 2024 r. pomiedzy miastem i gming Piekoszéw a wytonionym
w drodze przetargu nieograniczonego Zaktadem umowy na: [1] modernizacje uje¢
wody wraz ze stacjami uzdatniania wody w formule ,zaprojektuj i wybuduj”, [2]
czyszczenie zbiornikdw oraz modernizacje urzadzen na ujeciach wody, w ramach
zadania pn. Modernizacja infrastruktury wodno-kanalizacyjnej na terenie gminy
Piekoszow dofinansowywanego z Rzadowego Funduszu Polski Lad: Programu
Inwestycji Strategicznych.

(akta kontroli str. 138, 141, 145, 148-149, 159-164, 282)

Z ustalen kontroli wynika, Zze pobranie cze$ci probek wody do badan z wodociggéw

zaopatrywanych z uje¢ wody zarzadzanych przez Zaktad odbywato sie w terminach

innych niz okreslone w uzgodnionych z PPIS w Kielcach Harmonogramach poboru

préb wody w ramach samokontroli na rok 2023 i 2024, 1.

— w przypadku 2023 r. — prébki wody z wodociggéw zaopatrywanych z uje¢ Gérki
Szczukowskie i Lesica zostaty pobrane cztery dni po terminie wynikajacym z ww.
harmonogramu (20 listopada 2023 r. zamiast 16 listopada 2023 r.); probki wody
z wodociggéw zaopatrywanych z uje¢ Piekoszéw | i Il oraz Szczukowice zostaly
pobrane dwa dni przed terminem okreslonym w ww. harmonogramie (14 listopada
2023 r. zamiast 16 listopada 2023 r.); prébki wody z wodociggdw zaopatrywanych
z ujec Piekoszow | i Il, Gorki Szczukowskie, Szczukowice oraz Lesica zostaty
pobrane 15 dni przed terminem okreslonym w ww. harmonogramie (10 maja
2023 r. zamiast 25 maja 2023 r.);

— w przypadku 2024 r. — prébki wody z wodociggoéw zaopatrywanych z uje¢ Gorki
Szczukowskie, Piekoszéw |, Szczukowice, Piekoszow Il i Lesica zostaty pobrane:
cztery (5 lutego 2024 r. zamiast 1 lutego 2024 r. i 26 sierpnia 2024 r. zamiast 22
sierpnia 2024 r.#1) i siedem (21 marca 2024 r. zamiast 14 marca 2024 r.) dni po

40 Odszkodowania, o ktdrych mowa w art. 142 ustawy Prawo wodne w zwigzku z art. 471.
41 Dotyczy wytacznie probki wody pobranej z wodociagu zaopatrywanego z ujecia Piekoszow |I.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

terminie wynikajacym z ww. harmonogramu; jeden dzier (21 sierpnia 2024 r.
zamiast 22 sierpnia 2024 r.42) i osiem dni (15 maja 2024 r. zamiast 23 maja
2024 r.) przed terminem okreslonym w ww. harmonogramie.
Kierownik wyjasnita: Pobranie probek wody do badan odbywato sie w innych
terminach niz okreSlone w uzgodnionych harmonogramach poboru probek wody
w ramach samokontroli na rok 2023 i 2024 z Panstwowym Inspektorem Sanitarnym
w Kielcach ze wzgledu na brak moZliwoSci poboru probek wody przez firme
obstugujgca w tej kwestii Zakfad w wyznaczonym terminie. Zmiany tych terminow byty
uzgadniane telefonicznie z Panstwowym Powiatowym Inspektorem Sanitarnym
w Kielcach i przez w/w jednostke akceptowane. Byly Prezes wyjasnit: Probki wody do
badan pobierane byly zgodnie z harmonogramem okreslonym i zaakceptowanym
przez Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. Niewielkie przesunigcia
czasowe mogty zdarzac sie np. z powodu awarii w danej miejscowosci. O takim fakcie
informowane byto biuro Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego i zmiany
byly kazdorazowo konsultowane. Pobranie probek mogto zdarzy¢ sie wczeS$niej
w przypadku, gdy planowano np. wigczenie do wodociggu w danym miejscu.
Wszystkimi kwestiami zwigzanymi ze zmianami i odstepstwami od harmonogramu
zajmowat sie kierownik dziafu i byt w statym kontakcie zarowno z firmg pobierajacq
probki do badan, jak i biurem Parnstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego.
(akta kontroli str. 309-310, 313-314, 316-317, 334-347, 368, 371)

W okresie objetym kontrolg*® osoby upowaznione przez PPIS w Kielcach

przeprowadzity kontrole:

— ujecia PiekoszOw w zakresie zgodnoSci z obowigzujacymi wymaganiami
higienicznymi i zdrowotnymi, w tym m.in. stanu sanitarno-techniczno-
higienicznego poszczegdlnych budynkdw, pomieszczen, tj. ujecia wody, studnie,
stacje uzdatniania wody, hydranty, itp.#4; w kontroli nie stwierdzono
nieprawidtowosci;

— urzadzen wodociggowych na ujeciach wody w: Godrkach Szczukowskich,
Piekoszowie i Piekoszowie [l — kontrola zgodnosSci z obowigzujgcymi
wymaganiami higienicznymi i zdrowotnymi, a w tym: wiasciwego utrzymania
i eksploatacji wentylacji, klimatyzacji (okresowe przeglady, czyszczenia),
dokonywanie czynnosci kontrolnych; stanu higieniczno-sanitarnego oraz
technicznego pomieszczer / urzadzen obiektu, przestrzegania przez pracodawce
obowigzku ochrony pracownikbw przed promieniowaniem jonizujgcym
pochodzacym ze zrédta naturalnego — radonem, wystepujacym w Srodowisku
pracy, dokonywaniem czynno$ci kontrolnych#>.

(akta kontroli str. 84-102)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Strefa ochronna obejmujgca granice terenu ochrony po$redniej ujecia wod
podziemnych Lesica nie zostata przez ZUK oznakowana zgodnie z wymogami
art. 125 ust. 1 ustawy Prawo wodne. Przepis ten stanowi, ze granice terenu
ochrony posredniej oznacza si¢ przez umieszczenie, w punktach przeciecia sie

42 Dotyczy wytacznie probek wody pobranych z wodociagéw zaopatrywanych z czterech uje¢, tj. Gorki
Szczukowskie, Piekoszow |, Szczukowice i Lesica.

43 Stan na 31 pazdziernika 2024 r.

44 Kontrola przeprowadzona 9 kwietnia 2024 r. W protokole wskazano, ze m.in. stan techniczny urzadzen
wodociggowych wodociagu Piekoszéw byt prawidtowy, strefa ochrony wody byta wydzielona i zabezpieczona
przed dostepem oséb postronnych, ogrodzona siatka, oznakowana prawidtowo, teren okalajacy ujecie byt zadbany
i zagospodarowany.

45 Kontrole przeprowadzone 9 wrzes$nia 2024 r.



granic ze szlakami komunikacyjnymi oraz w innych charakterystycznych punktach
terenu, tablic zawierajacych informacje o ustanowieniu strefy ochronnej*6.

(akta kontroli str. 56-58)

Prezes wyjasnita: Nie posiadam wiedzy, dlaczego na dzieri ogledzin, teren
ochrony posredniej ujecia w Lesicy nie byt oznakowany tablicami.

(akta kontroli str. 138-139, 142-143)

Kierownik wyjasnita: niezamontowanie tablic wynika z niedopatrzenia.
(akta kontroli str. 145, 149)

Byly Prezes nie odnidst sie bezposrednio do powodow nieoznakowania strefy
ochronnej obejmujacej granice terenu ochrony posredniej ww. ujecia waéd
podziemnych. Wyjasnit: Tablice na ujeciach byty montowane przed rozpoczeciem
przeze mnie pracy w Zakfadzie. Tablice nie byly wymieniane wczesniej, aby nie
dublowac kosztow poniewaz na 2024 rok zaplanowatem rozpoczecie procesu
ujednolicania nazewnictwa i znakowania obiektéw. Byfo to opoznione w czasie
poniewaz opOznienie miat proces inwestycyjny zwigzany z modernizacjg
automatyki procesow przemystowych na przepompowniach Sciekow oraz
ujeciach wody. Nazewnictwo obiektow zostato przygotowane. Realizacja
inwestycji zwigzanej z modernizacjg obiektow na dzien zakonczenia mojej pracy
w Zaktadzie byta w trakcie, wiec po jej zakonczeniu zapewne do konca
doprowadzony zostanie proces ujednolicania nazewnictwa i o0znaczenia
obiektow.

(akta kontroli str. 166, 169)

W zwigzku z umieszczeniem ww. tablic informacyjnych, NIK odstepuje od
formutowania wniosku pokontrolnego.

. W latach objetych kontrolg Zaktad nie przedtozyt Burmistrzowi Miasta i Gminy
Piekoszéw, wymaganej udzielonym zezwoleniem na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie Gminy
Piekoszow*7, informacji o m.in. jakoSci $wiadczonych ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode, realizacji skarg i wnioskdw, wystepujacych
awariach, ich zasiegu, przyczynach i czasie usuwania. Zgodnie z tym
zezwoleniem takie informacje nalezato przedtozy¢ w terminie do 31 marca
kazdego roku za rok ubiegty. Ponadto w Zakiadzie nie byta prowadzona
ewidencja skarg i wnioskow wraz z dokumentacjg ich zatatwiania, mimo ze
prowadzenie takiej dokumentaciji jakosci $wiadczonych ustug obejmujacej takq
ewidencjg byto jednym z warunkow ww. zezwolenia.

(akta kontroli str. 6, 124, 318, 320)

Byly Prezes wyjasnit: Zaktad (...) przedkfadat rokrocznie sprawozdania
Z dziatalno$ci w okreslonym terminie, ktore zawieraty tego rodzaju informacje.

(akta kontroli str. 166, 169, 228-280)

Powyzsze wyjasnienia nie zastugujg na uwzglednienie. Zdaniem NIK, wykonania
obowigzku wynikajacego z art. 49 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowo$ci*8 nie mozna utozsamiac z realizacjg obowigzku sporzadzania
ww. informacii.

4 | okalizacja czterech tablic informacyjnych zostata przedstawiona na mapie stanowigcej zat. nr 2 do
rozporzadzenia Wojewody Swietokrzyskiego w sprawie ustanowienia strefy ochronnej ujecia wéd podziemnych
w miejscowosci Lesica, gmina Piekoszow, powiat kielecki, wojewddztwo $wigtokrzyskiego.

47 Decyzja o sygnaturze GR.7033.2.2015 z 12 czerwca 2015 .

48 Dz. U.z2023r. poz. 120, ze zm.
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Prezes wyjasnita: Informuje, ze nie mam wiedzy, o zakresie i sposobie
przekazywania informacji, ktére zgodnie z Decyzjg GR.7033.2.2015 z 12
czerwca 2015 r., powinny by¢ przedkfadane Burmistrzowi Miasta i Gminy
Piekoszéw do 31 marca kazdego roku za rok ubiegty, poza tym, ze rokrocznie
Prezes Zarzadu sporzadza Sprawozdanie z dziatalnosci Spotki do 31 marca za
rok poprzedni, ktére to sprawozdanie zawiera cze$¢ informacji zgodnych
Z zakresem w/w Decyzji.

(akta kontroli str. 318, 320)

Kierownik wyjasnita: Zakfad Ustug Komunalnych w Piekoszowie Sp. z o.o.
przedktadat comiesiecznie informacje o jako$ci Swiadczonych ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode w postaci comiesiecznych pism z wynikami
badan wody wysytanymi do Urzedu Miasta i Gminy w Piekoszowie za poprzedni
miesigc. Nie jestem w posiadaniu wiedzy z jakich powodow w latach 2023-2024
Zaktad nie przedtozyt Burmistrzowi Miasta i Gminy Piekoszow informacji
0 pozostatych sprawach w terminie do 31 marca kazdego roku za rok ubiegty.

(akta kontroli str. 313, 316)

W kwestii prowadzenia ewidencji skarg i wnioskow Prezes i Kierownik wyjasnity:
Nie mam wiedzy, dlaczego w okresie objetym kontrola, nie byta prowadzona
ewidencja skarg i wnioskow (...).

(akta kontroli str. 139, 143, 146, 150)

W ww. sprawie byly Prezes wyjasnit: W czasie mojej pracy Zaktad Usfug
Komunalnych w Piekoszowie zawsze otwarty byt na kwestie ewentualnych
zgfaszanych przez mieszkancow problemow. Ogromng wiekszoS¢ Sytuacji
problemowych udawafo sig rozwigzywac na biezgco. Mieszkancy zawsze mieli
jednak mozliwo$¢ zgtoszenia problemu na piSmie, co byfo uwidaczniane
w rejestrze pism przychodzacych i kierowane do rozwigzania przez pracownika
merytorycznego konkretnego dziatu, ktérego sprawa dotyczyta.

(akta kontroli str. 167, 169)

Powyzsze wyjasnienia bytlego Prezesa nie zastuguja na uwzglednienie.
Udzielone Zaktadowi zezwolenie jednoznacznie naktadato na niego obowigzek
prowadzenia ewidenciji skarg i wnioskow.

W zwigzku z zatozeniem w trakcie kontroli ewidencji skarg i wnioskow, NIK
odstepuje od formutowania wniosku pokontrolnego.

W latach 2023-2024 wszystkie ujecia wody miaty ustanowione strefy ochronne
obejmujace teren ochrony bezpo$redniej, na ktoérych Zaktad przestrzegat
obowigzujacych nakazéw i zakazu. Na jednym ujeciu zostata rdwniez ustanowiona
strefa ochronna obejmujaca teren ochrony posredniej, ktérego granice nie zostaty
prawidtowo oznaczone. W ww. okresie Zaktad podejmowat dziatania stuzace
zapewnieniu odpowiedniej jako$ci wody na zarzadzanych przez niego ujeciach wody
poprzez m.in. zlecanie wykonania analiz prob wody w ramach monitoringu
wewnetrznego oraz prace polegajace na czyszczeniu i dezynfekcji zbiornikdw
retencjonujgcych wode na czesci uje¢ eksploatowanych przez Zaktad i zbiornikach.
W latach objetych kontrolg Zaktad nie wywigzat sie z niektdrych obowigzkéw
wynikajacych z udzielonego mu zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Piekoszow. Nie
przedtozyt bowiem w terminie do 31 marca kazdego roku za rok ubiegty Burmistrzowi
Miasta i Gminy Piekoszow, wymaganej informacji m.in. o jakosci Swiadczonych ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, realizacji skarg i wnioskow,
wystepujacych awariach, ich zasiegu, przyczynach i czasie usuwania oraz do czasu
kontroli nie prowadzit ewidencji skarg i wnioskow.
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3. Wykonywanie obowiazkow informacyjnych
dotyczacych jakosci wody przeznaczonej do spozycia
i dziatania podejmowane w sytuacjach kryzysowych

W latach objetych kontrolg od PPIS w Kielcach do ZUK wptynety 5 stycznia 2023 r.

I 2 lutego 2024 r. oceny okresowe jako$ci wody z urzadzen wodociggowych

wodociagbéw (odrebnie dla kazdego) Piekoszéw | i I, Szczukowice, Gorki

Szczukowskie i Lesica w zakresie parametrow mikrobiologicznych oraz

fizykochemicznych odpowiednio za 2022 r. (za okres od 1 stycznia do 31 grudnia

2022 r.) i 2023 r. (za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.). PPIS w Kielcach

stwierdzit przydatno$¢ do spozycia przez ludzi probek wody pobranej w ww. okresach

z kazdego z ww. wodociggdw. Ponadto wskazat, ze w odniesieniu do:

— wodociggu Lesica — w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r.
wystapito  krotkotrwate pogorszenie parametréw jakoSci  wody4®, ktére
zobowigzywato ZUK do podjecia dziatar naprawczych; po ich realizacji zawarto$¢
kwestionowanego parametru, tj. bakterii grupy coli spetniata wymagania
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzis;

— wodociggu Piekoszéw | — w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. nie
wystapity nieprawidlowo$ci w zakresie parametrow jakoSci wody, ktore
zobowigzywatyby ZUK do podejmowania dziatan naprawczych, a w okresie od 1
stycznia do 31 grudnia 2023 r. stwierdzono zawarto$¢ azotandw bliskg wartosci
parametrycznej (PPIS w Kielcach wystosowat szereg pism interwencyjnych do
Zaktadu oraz organéw samorzadowych informujacych o konieczno$ci podjecia
dziatan naprawczych wobec stwierdzanych wartosci ww. parametru);

— wodociggéw Piekoszéw I, Gorki Szczukowskie i Szczukowice — w okresie od 1
stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r. nie wystapity nieprawidtowosci w zakresie
parametrow jakosci wody, ktére zobowigzywatyby Zaktad do podejmowania
dziatan naprawczych.

(akta kontroli str. 36-46)

W trakcie kontroli (14 pazdziernika 2024 r.), po uprzednim kontakcie telefonicznym
z pracownikiem PPIS w Kielcach, ZUK otrzymat oceny obszarowe jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi za 2022 r. i 2023 r. dla miasta i gminy
Piekoszow.

(akta kontroli str. 36, 47, 283-287)

W okresie objetym kontrolg ZUK informowat mieszkaricow gminy Piekoszéw o jako$ci
wody przeznaczonej do spozycia poprzez zamieszczane na stronie Zakfadu
sprawozdan z badan probek wody (w ramach monitoringu wewnetrznego oraz
nadzoru sanitarnego prowadzonego przez PPIS w Kielcach) pobranych
z wodociggow zarzadzanych przez ZUK. Prezes i Kierownik wyjasnity, Zze:
W sytuacjach zwigzanych z zanieczyszczeniem wody, stosowne decyzje i komunikaty
wydane przez PPIS, rowniez zamieszczane sq na stronie internetowej Zaktadu oraz
na gminnych tablicach ogtoszen rozmieszczonych na obszarze, ktorego
Zanieczyszczenie dotyczy.

(akta kontroli str. 138, 142, 145, 149, 158-162)

Ustalono, ze otrzymane w latach 2023-2024 (do 26 listopada) przez ZUK
sprawozdania z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z objetych

49 Dwukrotnie — w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. i jednokrotnie — w okresie od 1 stycznia do 31
grudnia 2023 r.
50 Dz. U. poz. 2294.



szczegbtowq analizg uje¢ wodociggow Piekoszow I, Szczukowice i Lesica (tacznie

40) zostaty zamieszczone na stronie Zaktadu®':

— niezwitocznie (31 przypadkow — 77,5%), tj. w tym samym dniu — 15 przypadkdw®2;
po uptywie: jednego dnia — dwa przypadki®3, trzech dni — trzy przypadkid4,
czterech dni — pie¢ przypadkows?, 11 dni — szes$¢ przypadkowss,

— z opOznieniem (dziewie¢ przypadkow - 22,5%), o czym szerzej w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 158-162)

W kwestii niewykorzystywania innych niz strona internetowa Zaktadu kanatow
informacyjnych, ktére zapewniatyby dotarcie informaciji o jakosci wody przeznaczone;
do spozycia przez ludzi i dziatan podejmowanych w sytuacjach kryzysowych
szerszemu gronu mieszkancow, w szczegolnosci osobom starszym i wykluczonym
cyfrowo, Prezes wyjasnita: W okresie objetym kontrolg Zaktad informowat
mieszkancow o jakosci wody przeznaczonej do Spozycia, poprzez zamieszczenie na
stronie Spotki sprawozdan z analiz prob wody. Ponadto, zgodnie z obowigzujgcym
»Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Piekoszow” (§ 22) wszystkim zainteresowanym udostepnia sie m.in. wyniki ostatnio
przeprowadzonych analiz jako$ci wody. Sposdb informowania odbiorcéw o jakosci
wody okresla rowniez § 26 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. W przypadku
zZanieczyszczenia wody, stwierdzonego na podstawie badan prob wody pobranych
w ramach monitoringu  wewnetrznego, Zakfad informuje  niezwtocznie
Wojta/Burmistrza oraz Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
0 parametrach, ktore nie spetniajqg wymagan dla wody przeznaczonej do spozycia.
W sytuacji, kiedy przekroczenia stwierdza ,Sanepid” w ramach nadzoru nad jakoscig
wody do spozycia, informuje o tym fakcie przedsiebiorstwo i Wojta/Burmistrza.
W obydwu przypadkach, po stwierdzeniu przekroczen norm dla parametrow, ktore
musi spefnia¢c woda przeznaczona do spozycia przez ludzi, Panstwowy Powiatowy
Inspektor Sanitarny, wydaje stosowne decyzje o braku przydatnosci wody do
spozycia, lub o warunkowej przydatnosci wody do spozycia. Czestotliwo$¢ podawania
informacji o jakosci wody zwigzana jest z czestotliwoScig poboru prob wody do
badania. Sprawozdania z badarn zamieszczane sq na Stronie internetowej Spotki,
a na wniosek Mieszkaricow, rowniez udostepniane telefonicznie lub w siedzibie
Zaktfadu. Sprawozdania te sq réwniez przesytane do Urzedu Gminy. W sytuacjach
zwigzanych z zanieczyszczeniem wody, stosowne decyzje i komunikaty wydane
przez PPIS, rowniez zamieszczane sq na Stronie internetowej Zaktadu, oraz na
gminnych  tablicach ogtoszenn  rozmieszczonych na obszarze, ktorego
zanieczyszczenie dotyczy. Z informacji uzyskanych przez Pracownikow Zakfadu
wynika, Zze informacje dot. zanieczyszczenia wody z komunikatami PPIS
przekazywane sq rowniez do Sottyséw sofectw objetych zanieczyszczeniem. (...).

Byty Prezes wyjasnit: O jakoSci wody informowano zarowno poprzez strone
internetowq zakfadu ale tez poprzez cyklicznie wysytane informacje pisemne do
Urzedu Miasta i Gminy Piekoszéw wraz z zatgczanymi sprawozdaniami z badan.

51 Dobor celowy wg osadu kontrolera.

52 Po pie¢ przypadkow dotyczacych sprawozdan z badan probek wody z wodociagdw zaopatrywanych z ujeé
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.

53 Dotyczy sprawozdan z badan probek wody z wodociagu zaopatrywanego z ujecia Lesica.

5 Po jednym przypadku dotyczacym sprawozdan z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z ujeé
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.

% Trzy przypadki dotyczace sprawozdan z badan probek wody z wodociagu zaopatrywanego z ujecia Piekoszow
Il oraz po jednym przypadku dotyczacym sprawozdan z badan prébek wody z wodociagdw zaopatrywanych z ujeé
Szczukowice i Lesica.

% Po dwa przypadki dotyczace sprawozdan z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z uje¢
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.
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Ponadto w sytuacjach, gdy Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny wydawat
komunikaty do mieszkancow zwigzane np. z przekroczonymi parametrami
bakteriologicznymi pracownicy po powieleniu ich w miare moZzliwoSci rozwieszali je
na tablicach ogtoszer. O jako$ci wody Zaktad informowat réwniez Radnych Rady
Miasta i Gminy podczas cyklicznych posiedzen zwigzanych z przedstawianiem
Sprawozdania z dziatalno$ci Zakfadu.

(akta kontroli str. 318, 320, 368, 371)

Z przekazanych przez pracownikéw Zaktadu informacji wynika, ze w latach objetych
kontrolg do ZUK wptynety trzy wnioski o udostepnienie informacji publicznej®’
dotyczace kontrolowanych zagadnien. Zakres tych wnioskéw dotyczyt m.in.:

— podania informacji 0 potaczeniu wodociggu ujecia Piekoszéw | z wodociggiem
ujecia Piekoszéw II; w przestanym drogq elektronicznie pismie (takg forme
przekazania informacji wskazano we wniosku) byly Prezes wyjasnit, ze sie¢
wodociggowa w miejscowosci Piekoszow jest potaczona i umozliwia podawanie
wody z obu ujeC w kazda strone, jednak jest zamknigta zasuwa, ktdra ogranicza
podawanie wody z jednego i drugiego ujecie (woda z obu ujeC nie miesza sie);
udostepnienie ww. informacji nastapito z opdznieniem, o czym szerzej w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci,

— przestania dokumentacji dotyczacej stref ochrony posredniej uje¢ wody
Piekoszéw |, Piekoszéw Il oraz Szczukowice-Cieletnik; udostepnienie ww.
informacji nastapito z op6znieniem, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci,

— udostepnienia ,Analizy ryzyka, oceny zagrozenia zdrowotnego dla ujecia wody
w m. Szczukowice-Cieletnik i ujecia Gorki Szczukowskie” przekazanej przez ZUK
wojewodzie $wietokrzyskiemu; wnioskowang dokumentacje przestano drogg
elektroniczng (takg forme przekazania informacji wskazano we wniosku), jednak
Z opdznieniem powiadomiono wnioskodawce o powodach op6znienia
udostepnienia informacji publicznej oraz o terminie, w jakim Zaktad udostepni
informacje, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 103-111)

Z otrzymanych od pracownikow Zaktadu informacji wynika, ze w latach 2023-2024
(30 pazdziernika) do ZUK nie wptynety skierowane bezposrednio do Prezesa Zarzadu
ZUK skargi lub wnioski dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wode, w szczegolno$ci
jej jakosci oraz zapewnienia ochrony uje¢. Wptynety natomiast trzy reklamacje od
0sob fizycznych5é dotyczace jakosci wody z ujecia Piekoszéw Il. Zdaniem tych osob
woda z tego ujecia nie nadawata sie do spozycia, z uwagi na jej skazenie azotanami
| bakterig coli neutralizowang chlorem szkodliwym dla zdrowia i zycia ludzi.
W odpowiedzi byty Prezes poinformowat, Ze woda z tego ujecia nadaje sie do
spozycia, spetnia wymagania okreslone w rozporzadzeniu w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Nadmienit, ze ww. ujecie jest réwniez
kontrolowane przez Parfstwowg Powiatowg Inspekcje Sanitarng oraz przez Zaktad
poprzez wykonywanie tzw. monitoringu wewnetrznego. W nawigzaniu do tych
wyjasnien jedna z ww. os6b fizycznych dopytywata, na podstawie jakich badan byty
Prezes twierdzi, ze woda z ujecia Piekoszéw Il nadaje sie do spozycia. Wskazata
m.in, ze ostatnie publikowane wyniki badan wody z tego ujecia pochodzg z 16
listopada 2022 r. Zwrécita sie o wyjasnienie stanowiska innego Prezesa Zakfadu
w kwestii rozwazenia mozliwosci zastosowania innych, niz state chlorowanie,
rozwigzan stuzacych dezynfekcji wody. W odpowiedzi byty Prezes podtrzymat, ze

57 Jeden w 2023 r. i dwa w 2024 r. (na 31 pazdziernika 2024 r.).
% Wszystkie w 2023 r. (z czego jedna stanowita nawigzanie do odpowiedzi bylego Prezesa na wczesniejszq,
reklamacje).
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woda z tego ujecia nadaje sie do spozycia, a nadzér nad jej jakoscig sprawujg organy
Panstwowej Inspekciji Sanitarnej. Nie odnidst sie jednak do pozostatych z ww. kwestii,
0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

Dwie reklamacje®® zostaty rozpatrzone odpowiednio z jednodniowym i ponad
miesiecznym (o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowo$ci) opdznieniem.

(akta kontroli str. 112-123)

W obowigzujacym w latach 2023-2024 gminnym planie zarzgdzania kryzysowego na
terenie gminy Piekoszow nie przewidziano zadnych dziatah w zakresie awaryjnego
zaspokajania przez ZUK potrzeb mieszkancoéw w sytuacjach odnoszacych sie do
jakosci wody. Kwestie te uregulowano w wewnetrznej procedurze, szczeg6towo
opisanej w obszarze drugim niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 132)

W zwigzku z zagrozeniem zwigzanym z jako$cig wody®® stwarzajgcym realne
i bezpo$rednie zagrozenie zdrowia ludzi, PPIS w Kielcach decyzjg z 13 stycznia
2023 r. zarzadzit zakaz spozycia wody przez ludzi z zarzadzanych przez ZUK
urzadzen wodociggowych wodociggu Lesica (nowy odcinek) zaopatrujgcych 1261
gospodarstw domowych w Gatezicach. W decyzji podano, ze pismem z 13 stycznia
2023 r. ZUK poinformowat o przeprowadzeniu ptukania omawianej sieci i jej
dezynfekciji oraz, ze zapewni wode konsumentom. Jako, ze przeprowadzone analizy
probek wody pobranej z ww. urzadzen wodociggowych w dniu 16 stycznia 2023 r.
(data wptywu do Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Kielcach — 19
stycznia 2023 r.) wykazaly, ze woda z tych urzadzen spetnia wymagania
mikrobiologiczne, PPIS w Kielcach decyzjg z 19 stycznia 2023 r. stwierdzit
przydatno$¢ wody do spozycia przez ludzi z tych urzadzen wodociggowych i wygasit
decyzje z 13 stycznia 2023 .

(akta kontroli str. 288-294)

Ustalono, ze zgodnie z Procedurg Zaktad m.in.

— poinformowat Burmistrza o zaistniatej sytuacji (w dniu 13 stycznia 2023 r.
Kierownik Dziatu Eksploatacji i Rozwoju ZUK przestat drogg elektroniczng do
pracownika stanowiska ds. zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej Urzedu
Miasta i Gminy w Piekoszowie informacje o skazeniu biologicznym oraz
dziataniach naprawczych; do informacji zataczony zostat protokdt z narady
koordynacyjnej, w ktdrym wskazano, ze m.in. wykonawca sieci zamknie nowq
sieC i podda jg chlorowaniu, nastepnie pobierze probki wody do badania, odpieto
nowg sie¢ od istniejacej) (§ 10 ust. 1 pkt 2 lit.a Procedury);

— kontaktowat sie telefonicznie i drogg elektroniczng z PPIS w Kielcach (§ 10 ust. 1
pkt 2 lit.b Procedury);

— poinformowat mieszkancow o zagrozeniu zwigzanym z jako$cig wody i odwotaniu
tego zagrozenia poprzez rozpowszechnienie informacji na stronie internetowej
Zaktadu®? oraz jej wywieszenie na tablicach informacyjnych w miejscowosci,
ktdrej dotyczyto zagrozenie (§ 11 pkt 1i 3 oraz § 13 ust. 2 Procedury); Zaktad nie
poinformowat o zagrozeniu i odwotaniu tego niebezpieczenstwa
z wykorzystaniem ulotek informacyjnych oraz prasy lokalnej, o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci,

— zapewnit awaryjne zaopatrzenie w wode (§ 12 ust. 1 pkt 2 Procedury).

(akta kontroli str. 71-83, 288-308, 356-367, 430-436)

%9 Z czego jedna stanowigca nawigzanie do odpowiedzi bytego Prezesa.

60 Obecno$¢ bakterii grupy coli wykazaty wyniki analizy wody pobranej 10 stycznia 2023 r. (data wptywu do
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Kielcach — 13 stycznia 2023 r.).

61 Ok. 50 odbiorcow.

62 Odpowiednio 13 i 19 stycznia 2023 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zaktad nie poinformowat mieszkancoéw na stronie internetowej Urzedu o ww.
zagrozeniu zwigzanym z jako$cig wody i odwotaniu tego zagrozenia (taki obowigzek
naktadat na Prezesa ZUK § 11 pkt 2 oraz § 13 ust. 2 Procedury, pomimo ze Zakfad
nie jest zarzadcg tej strony). Odnoszac sie do zwrdcenia sie do Urzedu
0 zamieszczenie ww. informacji na ich stronie internetowej byty Prezes wyjasnit: Ze
wzgledu na brak dostepu do dokumentéw Spétki trudno mi odnie$¢ sie konkretnie do
tej sytuacji i opisa¢ sposob przekazania informacji. Zaktad w przypadku otrzymania
decyzji Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarmego w tej Sprawie
Z pewno$cig podjat kroki w celu poinformowania Urzedu Miasta i Gminy Piekoszow.
Co wiecej warto nadmieni¢, ze decyzja wraz z komunikatem Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego kazdorazowo w takich sytuacjach byta
dostarczana bezposrednio od Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego do
Urzedu Miasta i Gminy Piekoszow.

(akta kontroli str. 314, 317, 369, 372)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Udostepnianie informaciji publicznej w ZUK odbywato sie z naruszeniem art. 13
ust. 1i2 ustawy o dostepie do informacji publicznej, gdyz:
— udostepnienie informacji publicznej, poprzez informacje o strefach ochrony
posredniej uje¢ wody (Piekoszéw |, Piekoszow Il oraz Szczukowice-Cieletnik)
i 0 m.in. potaczeniu wodociggow ujecia Piekoszow | z ujeciem Piekoszow I,
w zwigzku ze ziozonymi odpowiednio 9 lutego 2024 r. (data wptywu) i 28
sierpnia 2023 r. (data wptywu) wnioskami o udostepnienie informacii
publicznej Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Gminy
Piekoszéw ,NATURA’ Klubu Ochrony Srodowiska ,Natura” w Piekoszowie,
nastapito z opdznieniem wynoszacym odpowiednio 11 (5 marca 2024 r.)
i osiem dni (19 wrzesnia 2023 r.) po uptywie ustawowego terminu. Zgodnie
z art. 13 ust. 1 ustawy o dostepie do informacji publicznej, udostepnianie
informacji publicznej na wniosek nastepuje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku, z zastrzezeniem
ust. 2 i art. 15 ust. 2 ustawy;

(akta kontroli str. 103-107, 389-390, 398)

Byly Prezes wyjaénit: (...) przez caty okres mojej pracy w Zaktadzie Ustug
Komunalnych w Piekoszowie staratem sie wspolnie z pracownikami Zakfadu
na biezgco odpowiadaC na skfadane wnioski. Kazda sprawa jest inna
i niejednokrotnie aby odpowiedzie¢ na pismo nawet jednozdaniowo nalezato
rozeznac sprawe z kazdej mozliwej strony, merytorycznej, jak i prawnej. Stad
konieczne byto weryfikowanie takich spraw z pracownikami oraz radcami
prawnymi. Zakres pracy Zakfadu oraz ztozonoS¢ poszczegolnych spraw
Sprawiat, Ze mogty zdarzac sie op6znienia w odpowiadaniu na pojedyncze
wnioski. Nie moge szczegotowo odniesc sie akurat do opisanych spraw bo
nie mam aktualnie dostepu do dokumentéw Spotki.

(akta kontroli str. 146, 150, 152-153, 139, 143, 369, 372, 389-390, 398)

— 0 powodzie opdznienia udostepnienia informacji publicznej, ktérej dotyczyt
wniosek Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Gminy
Piekoszow ,NATURA” Klubu Ochrony Srodowiska ,Natura” w Piekoszowies3
oraz o terminie, w jakim zostanie ona udostepniona zostat on powiadomionys4

63 Ztozony 26 lipca 2024 r. wniosek o udostepnienie informacii publicznej poprzez m.in. przestanie ,Analizy ryzyka,
oceny zagrozenia zdrowotnego dla ujecia wody w m. Szczukowice-Cieletnik i ujecia Gorki Szczukowskie”.
64 E-mail przestany przez Gtéwna Ksiegowa na adres wskazany we wniosku o udostepnienie informacji publiczne;.
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30 sierpnia 2024 r., tj. 21 dni po uptywie ustawowego 14-dniowego terminu
(9 sierpnia 2024 r.) na udostepnienie informacji publicznej. Zgodnie z art. 13
ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej, jezeli informacja publiczna
nie moze by¢ udostepniona w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku,
podmiot obowigzany do jej udostepnienia powiadamia w tym terminie
0 powodach opdznienia oraz o terminie, w jakim udostepni informacje, nie
dluzszym jednak niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku. Ponadto
w skierowanym do wnioskodawcy e-mailu Gtowna Ksiegowa wskazata, ze
pierwotny termin udostepnienia informaciji publicznej przypadat na 25 sierpnia
2024 r., kiedy tym terminem byt 9 sierpnia 2024 r.

(akta kontroli str. 103, 108-111)

Gtéwna Ksiegowa wyjasnita: Opdznienie w powiadomieniu wnioskodawcy
0 powodzie opbznienia udostepnienia informacji publicznej spowodowane
byto okresem urlopowym oraz zaistniatymi brakami kadrowymi (...).
Wyjasnita réwniez, ze nie sq jej znane powody przywotania w e-mailu
btednego pierwotnego terminu udzielania informacji publiczne;.

(akta kontroli str. 135-137)

Kierownik wyjasnita: Nie mam wiedzy dlaczego nie powiadomiono Prezesa
Zarzadu Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Gminy Piekoszow ,NATURA”
Klubu Ochrony Srodowiska ,Natura” w Piekoszowie o powodach opdznienia
udostepnienia informacji publicznej. Po rozmowie ze mng na tg informacje
zobligowat sie odpowiedzie¢ Pan Prezes Zarzadu. Nadmieniam
jednoczesnie, ze w terminie 06.09.2024 r.-29.09.2024 r. przebywatam na
zwolnieniu chorobowym.

(akta kontroli str. 146, 150-151)

Odnoszac sie do ww. spraw zwigzanych z udostepnieniem informacji
publicznej byty Prezes wyjasnit: Przez caty okres mojej pracy w Zaktadzie (...)
Staratem sie wspolnie z pracownikami Zakfadu na biezgco odpowiadac na
Sktadane wnioski. Kazda sprawa jest inna i niejednokrotnie aby odpowiedzie¢
na pismo nawet jednozdaniowo nalezafo rozeznac¢ sprawe z kazdej mozliwej
strony, merytorycznej, jak i prawnej. Stad konieczne byto weryfikowanie
takich spraw z pracownikami oraz radcami prawnymi. Zakres pracy Zaktadu
oraz ztozonoS$¢ poszczegdlnych spraw sprawiaf, Zze mogty zdarzaC sie
opoznienia w odpowiadaniu na pojedyncze wnioski. Nie moge szczegotowo
odnie$¢ sie akurat do opisanych spraw bo nie mam aktualnie dostepu do
dokumentow Spofki.

(akta kontroli str. 167, 169)

2. Byly Prezes nieterminowo rozpatrzyt reklamacje osoby fizycznej dotyczacy
jako$ci wody z ujecia Piekoszdw |l dostarczanej do spozycia ztozong w Zaktadzie
10 maja 2023 r., 1j. z opdznieniem wynoszacymi 4084 dni po 21-dniowym terminie
jej rozpatrzenia. Zgodnie z § 21 ust. 3 zatacznikab® do uchwaty nr XV1/128/2019
Rady Gminy Piekoszéw z dnia 31 pazdziernika 2019 r. w sprawie regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Piekoszows?,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
reklamacije bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 21 dni od dnia
ztozenia reklamacji w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
lub jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny

85 Rozpatrzenie reklamacji nastapito 10 lipca 2023 r. (data wysyiki listu).
86 Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Piekoszow.
67 Dz. Urz. Woj. Swiet. poz. 4323, ze zm.
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sposob, a w razie koniecznosci spowodowanej wykonaniem ekspertyz,
prowadzeniem postepowania wyjasniajacego itp. termin ten moze ulec
przedtuzeniu do 60 dni. Ponadto udzielona przez niego odpowiedz byta
nierzetelna. Nie odniost sie w niej do kwestii, ze ostatnie publikowane wyniki
badan z ujecia Piekoszéw Il byty z 16 listopada 2022r. oraz mozliwosci
zastosowania innych, niz chlorowanie, rozwigzan stuzacych dezynfekcji wody.

(akta kontroli str. 112-123)

Byly Prezes wyjasnit: Przez caty okres mojej pracy w Zakfadzie (...) staratem sie
wspdlnie z pracownikami Zakfadu na biezgco odpowiadac na sktadane wnioski.
Kazda sprawa jest inna i niejednokrotnie aby odpowiedzie¢ na pismo nawet
jednozdaniowo nalezato rozezna¢ sprawe z kazdej mozliwej strony,
merytorycznej, jak i prawnej. Stad konieczne byto weryfikowanie takich spraw
Z pracownikami oraz radcami prawnymi. Zakres pracy Zakfadu oraz ztozono$c
poszczegolnych spraw Sprawial, Ze mogly zdarzac sie opOzZnienia
w odpowiadaniu na pojedyncze wnioski. Nie moge szczegotowo odniesc sie
akurat do opisanych spraw bo nie mam aktualnie dostepu do dokumentow
Spotki.

(akta kontroli str. 168-169)
Kierownik wyjasnita: Nie mam wiedzy dlaczego reklamacja osoby fizycznej P.W.
zostata rozpatrzona z op6znieniem ze wzgledu na to, iz ta reklamacja nie zostata
zadekretowana do dziafu w ktorym pracowatam. Na tamten czas nie
obejmowatam kierowniczego stanowiska w Zakfadzie. Nadmienita: Nie mam
wiedzy dlaczego nie odniesiono sig do reklamacji Pana P.W. w czeSci dotyczacej
ostatnich opublikowanych wynikow badan, a takze moZliwosci zastosowania
innych rozwigzan stuzacych dezynfekcji wody.

(akta kontroli str. 147, 151)

. W latach 2023-202488 dziewie¢ (22,5%) z tacznie 40 sprawozdan dotyczacych
badan probek wody (w ramach monitoringu wewnetrznego) z wodociggow
zaopatrywanych z objetych szczeg6towg analizg uje¢ Piekoszéw Il, Szczukowice
i Lesica nie zostato niezwtocznie® opublikowanych na stronie internetowej ZUK,
co byto dziataniem nierzetelnym. Na tej stronie zostaty one zamieszczone po
uptywie 22 dni (trzy przypadki’®), 37 (trzy przypadki’') i 84 dni (trzy przypadki’?)
od daty ich wptywu do Zaktadu. Ze zwtokg (dopiero w trakcie kontroli, tj. 29
listopada 2024 r.; 529 dni od daty wptywu do ZUK) zostaty zamieszczone na
stronie internetowej Zaktadu sprawozdania z prébek wody pobranych 10 maja
2023 r. (data wptywu do Zakfadu: 19 czerwca 2023 r.) z wodociggow
zaopatrywanych ze wszystkich uje¢ wody zarzadzanych przez Zakad.

(akta kontroli str. 158-162, 324-326, 334-347)

Informatyk zamieszczajacy ww. sprawozdania na stronie internetowej ZUK
wyjasnit, ze nie pamieta czym byto spowodowane opdznienie w zamieszczeniu
czesci sprawozdan (dotyczy tych zamieszczonych z op6znieniem wynoszacym
37 i 84 dni), a pozostatg czeS¢ sprawozdan (dotyczy tych zamieszczonych
z op6znieniem wynoszacym 22 dni) zamie$cit dzien po ich otrzymaniu z dziatu
Eksploataciji i Rozwoju/Rozwoju i Inwestycji. Odnoszac sie do 529-dniowej zwioki

8 Do 26 listopada 2024 .

89 Tj. po uptywie nie pozniej niz 14 dni od wptywu ww. sprawozdan do Zaktadu.

0 Po jednym przypadku dotyczacym sprawozdan z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z ujeé
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.

" Po jednym przypadku dotyczacym sprawozdan z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z ujeé
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.

2 Pg jednym przypadku dotyczacym sprawozdan z badan probek wody z wodociggéw zaopatrywanych z ujeé
Piekoszow II, Szczukowice i Lesica.
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W zamieszczeniu sprawozdania wyjasnit, ze nie pamigta powodow tego
opoznienia.
(akta kontroli str. 163-165, 322-323)

Kierownik wyjasnita, ze przestanie informatykowi sprawozdan do zamieszczenia
na stronie internetowej z opdznieniem wynikato z przeoczenia.

(akta kontroli str. 313, 316)

Byly Prezes wyjasnit: Pracujgc w Zaktadzie Ustug Komunalnych staratem sie
znaczgco poprawi¢ komunikacje Spotki zarowno z Urzedem Miasta i Gminy
Piekoszow jak i mieszkaricami gminy. Wielokrotnie na zebraniach kierownikow
Zakfadu prositem i zwracatem uwage na istote tej kwestii. Jesli zdarzyty sie
opOZnienia zwigzane z umieszczeniem sprawozdan z badan mogty one wynikac
Z niedopatrzenia pracownika zajmujgcego sie tq kwestig. W przypadku, gdy
dotarfa do mnie taka informacja reagowatem i nakazywatem umieszczenie
brakujgcego sprawozdania. Odnoszac sie¢ do przypadku zamieszczenia
informacji w trakcie kontroli NIK wyjaénit: Ze wzgledu na brak dostepu do
dokumentow Spotki trudno mi odnieS¢ sie konkretnie do tej sytuacji. Nie miatem
wiedzy o tym, ze sprawozdania nie ma na stronie internetowey.

(akta kontroli str. 369-370, 372)

4. Zaktad nie poinformowat mieszkancow, w sposéb przewidziany w § 11 pkt 45
oraz § 13 ust. 2 Procedury, tj. odpowiednio za pomocg informacyjnych ulotek
rozpowszechnionych przez softysow oraz prasy lokalnej, o zagrozeniu
zwigzanym z jakoscig wody (obecno$cig bakterii coli) w styczniu 2023 .
w miejscowos$ci Gatezice i odwotaniu niebezpieczenstwa zwigzanego
z wystepujacym pogorszeniem sig jako$ci wody. Ponadto nie zostat opracowany
i rozpowszechniony harmonogram dostaw awaryjnych wody. Wymog
opracowania i rozpowszechnienia takiego harmonogramu wynikat z § 12 ust. 2
pkt 2 Procedury. Jednocze$nie Harmonogram dziatania na wypadek skazenia
wody pitnej, przerw w dostawach wody oraz awarii oczyszczalni Sciekdw na
terenie Gminy Piekoszow’s taki obowigzek naktadat na Prezesa Zaktadu.

(akta kontroli str. 71-83, 295-298)

Odnoszac sie do niepoinformowania mieszkancéw za pomocg ulotek i prasy
lokalnej byly Prezes wyjasnit: Ze wzgledu na brak dostepu do dokumentow
Spotki trudno mi odnieS¢ sie konkretnie do tej sytuacji i opisac sposob
przekazania informacji. Zaktad w przypadku ofrzymania komunikatu
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w tej sprawie z pewnoscig
podjat kroki w celu poinformowania mieszkancow. W kwestii harmonogramu
wyjasnit: (...). Szczegotowe odniesienie sie przez mnie do niektérych kwestii
w tym momencie jest utrudnione ze wzgledu na to, ze 31 sierpnia 2024 roku
zakonczytem prace w Zakfadzie Ustug Komunalnych w Piekoszowie i nie mam
dostepu do dokumentow Spotki. W przypadku probleméw z jakoScig wody
przyjmuje sie rozne formy jej dostarczania. Niektore samorzady organizujg
dowozenie wody beczkowozami ustawianymi w miejscach publicznych lub
jezdzacych po miejscowoS$ciach wtedy rzeczony harmonogram jest niezbedny.
W gminie Piekoszow byto ono organizowane w inny sposob. Do mieszkarcow
dowozona byta woda butelkowana oraz w miare konieczno$ci (w zalezno$ci od
zapisow decyzji Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego) woda do
celéw sanitarnych dowozona przez jednostki OSP (system objazdowy). Woda
butelkowana dowozona byfa do nieruchomosci zasilanych z gminnego
wodociggu. W przypadku nieobecnosci mieszkancow woda butelkowana byfa

73 Zatacznik nr 2 do Procedury.
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Whioski

zostawiana przy nieruchomo$ci. Opracowanie i dostarczanie harmonogramu
w Sytuacji koniecznosci natychmiastowego rozpoczecia dostarczania wody nie
przyspieszytby procesu dostarczania, co wigcej taka informacja i tak w krotkim
czasie nie dotartaby do mieszkarncéw. Woda butelkowana trafiata do wszystkich
mieszkancow w ciggu jednego dnia, wiec harmonogram i tak nie przyniéstby
wymiernych efektow. Czas potrzebny na opracowanie i rozdysponowanie
harmonogramu wykorzystywano na efektywne dostarczanie wody, w co
zaangazowana byfa wiekszoS¢ dostepnych w danym momencie pracownikow
Spotki.

(akta kontroli str. 369, 372, 394, 396)

W latach objetym kontrolg ZUK informowat mieszkaricéw gminy Piekoszow o jako$ci
wody przeznaczonej do spozycia gtownie poprzez zamieszczanie na stronie Zakfadu
wynikow badan probek wody pobranych z wodociggdw zaopatrywanych
z zarzadzanych przez niego uje. Zamieszczanie 22,5% takich sprawozdan
z wodociggow zaopatrywanych z objetych szczegotowg analizg uje¢ wody nastgpito
z opdznieniem wynoszacym od 22 do 84 dni. Dodatkowo jedno z takich sprawozdan
z probek badan wody pobranych w maju 2023 r. z wodociggéw zaopatrywanych ze
wszystkich uje¢ wody zarzadzanych przez Zaktad zamieszczono na stronie
internetowej Zaktadu dopiero w trakcie kontroli, tj. po 529 dniach od ich otrzymania.
Nieterminowo rozpatrzono wszystkie trzy wnioski o udostepnienie informacii
publicznej dotyczace kontrolowanych zagadnien, ktore wptynety w latach 2023-2024
- nie zachowano wynikajacego z przepiséw prawa terminu rozpatrzenia dwéch z nich,
a w jednej sprawie nie przestrzegano terminu udzielenia informacji 0 przyczynach
opdznienia oraz planowanym terminie udostepnienia. Ponadto nierzetelnie i ze
znacznym opdznieniem rozpatrzono jedng z trzech reklamacji osob fizycznych
dotyczacych jako$ci wody z jednego z uje¢ wody.

W sytuacji mikrobiologicznego skazenia wody Zaktad zapewnit awaryjne zaopatrzenie
w wode mieszkarncom. Jednak o zagrozeniu zwigzanym z jakoscig wody i odwotaniu
zwigzanego z nim niebezpieczenstwa, wbrew obowigzujacej Procedurze, nie
poinformowano mieszkancdw przy uzyciu wszystkich przewidzianych w niej
sposobow. Dodatkowo w zwigzku z tq sytuacja nie zostat opracowany
I rozpowszechniony harmonogram dostaw awaryjnych wody, mimo ze taki wymdg
wynikat z Procedury.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Terminowe udostepnianie informacji publicznej i informowanie o powodzie
opdznienia jej udostepnienia oraz o terminie, w jakim zostanie ona udostepniona.

2. Informowanie mieszkancow o zagrozeniu zwigzanym z jakoscig wody
i odwotaniu niebezpieczenstwa zwigzanego z wystepujacym pogorszeniem sie
jako$ci wody z wykorzystaniem wszystkich sposobow przewidzianych Procedurg
oraz opracowywanie i rozpowszechnianie harmonogramu dostaw awaryjnych
wody w sytuacji wystgpienia jej nieprzydatnosci do spozycia.

3. Coroczne przedktadanie w wyznaczonym terminie Burmistrzowi Miasta i Gminy
Piekoszow informacji wymaganych udzielonym zezwoleniem na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na
terenie gminy Piekoszow.

4. Zapewnienie mieszkancom dostepu do aktualnej informacji o jako$ci wody
poprzez niezwioczne zamieszczanie na stronie internetowej Zaktadu
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sprawozdan z badan probek wody z wodociggdw zaopatrywanych z uje¢ wody
zarzadzanych przez Zakfad.

5. Terminowe i rzetelne rozpatrywanie reklamacji dotyczacych jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Uwagi NIK nie formutuje uwag.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury w Kielcach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b
ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego
zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, 13 stycznia 2025 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Kielcach
Marcin Sudét p.o. Wicedyrektor
Gtowny specjalista kontroli Krzysztof Wilkosz
panstwowej
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