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1.

|. Dane identyfikacyjne

Izba Administracji Skarbowej w Katowicach, ul. Damrota 25, 40-022 Katowice'

Mariusz Cupiat, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach od
9 listopada 2021 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit Pan
Mariusz Gojny.
(akta kontroli str. 5-6)

Przygotowanie organéw Krajowej Administracji Skarbowej do wdrozenia
przepisow ustawy z 29 pazdziernika 2021 r. (Polskiego tadu).

2. Realizacja przez organy Krajowej Administracji Skarbowej wybranych dziatan,

w tym dotyczacych rozliczenia zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia
sprawdzajacego oraz wykorzystania instytucji tymczasowego zajecia ruchomosci.

Od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2023 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wcze$niejsze lub
pdzniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Marta Florczykiewicz-Cymara, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie
do kontroli nr LKA/177/2023 zr. 4 sierpnia 2023 r. oraz upowaznienie do kontroli
nr LKA/227/2023 z dnia 9 pazdziernika 2023 .

(akta kontroli str.1-4)

1 Zwana dalej IAS.
2Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach podejmowat dziatania w celu
przygotowania pracownikow do wdrozenia zmian podatkowych wynikajgcych
z przepiséw ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku
dochodowym od 0séb fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych
oraz niektorych innych ustaw#, jednak dziatania te zostaly podjete z opdznieniem.
Dyrektor IAS okreslit, ktére dziaty merytoryczne organdéw administracji skarbowej
powinny zosta¢ przeszkolone w pierwszej kolejnosci, jednak nie prowadzono
biezacych analiz rzeczywistego zapotrzebowania pracownikbw na szkolenia.
Skutkiem powyzszego byta koniecznos¢ podijecia zintensyfikowanych dziatan
szkoleniowych od stycznia 2022 r., juz po wejsciu w zycie przepisow ustawy Polski
tad, pomimo Zze pracownicy Izby w IV kwartale 2021 wzigli udziat w 9 szkoleniach
zorganizowanych przez Ministerstwo Finanséw. Od stycznia 2022 r. Pracownicy
wzieli udziat w 80 szkoleniach, z ktorych 46 zorganizowata Izba.

Dyrektor IAS monitorowat terminowo$¢ dokonywania przez naczelnikdéw urzedow
skarbowych zwrotéw nadptat wynikajacych ze ztozonych przez podatnikow rozliczen
PIT za 2022 r. oraz wykorzystanie przez podlegte jednostki instytucji naby¢
sprawdzajacych oraz tymczasowego zajecia ruchomosci.

Izba osiggneta planowang wartos¢ badanych miernikow stopnia realizacji celéw
wyznaczonych przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej dotyczacych
dokonywania nabycia sprawdzajgcego.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie = organéw  Krajowej  Administracji
Skarbowej do  wdrozenia  przepisOow  ustawy
z 29 pazdziernika 2021 r. (Polskiego Ladu).

1.1.  Zgodnie § 60 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego Izby Administracji Skarbowe;
w Katowicach® do obowigzkéw wszystkich pracownikdéw nalezato dokonywanie
biezacej analizy zmian przepisow prawa z zakresu wykonywanych zadan
i podnoszenie  swoich  kwalifikacji poprzez  uczestnictwo  w szkoleniach
| samoksztatcenie.

(akta kontroli str. 7-89)

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach nie przeprowadzit formalne;
analizy potrzeb szkoleniowych pracownikéw oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-
Skarbowej do zmian podatkowych wprowadzonych ustawg Polski tad. Jak wyjasnita
Zastepca DIAS, ,Dyrektor uznat, z uwagi na zakres i obszar wprowadzanych zmian,
iz niezwtocznie nalezy przeszkoli¢ wszystkich pracownikow i funkcjonariuszy, ktdrzy
bedq zaangazowani w bezposrednig obstuge podatnikéw, czynnosci sprawdzajace,

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0going jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.

4Dz. U. z poz. 2105, ze zm.., dalej: Polski L.ad.
5Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Wprowadzonego zarzadzeniem nr 142/2022 z 21 grudnia 2022 r. Dyrektora IAS w Katowicach, we wcze$niejszych
Regulaminach Organizacyjnych IAS obowiazki te ujete byly w § 58 (Regulamin Organizacyjny wprowadzony zarzadzeniem
nr 165/2021 z 30 grudnia 2021) oraz § 58 (Regulamin Organizacyjny wprowadzony zarzgdzeniem nr 43/2019)
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postepowania podatkowe, jak roéwniez inne czynnosci, podczas ktérych wiedza
w zakresie zmian bedzie mogta by¢ wykorzystana.”
(akta kontroli str.131)

Zastepca DIAS wyjasnita rowniez, ze braku analiz papierowych nie mozna
jednoczes$nie utozsamiaC z niewdrozeniem dziatan zmierzajacych do wyznaczenia
priorytetdw, przeanalizowania mozliwosci technicznych oraz ustalenia najbardziej
efektywnych kanatéw czy obszardw dziatalnosci urzedéw, ktdre nalezy objac
szkoleniami.

(akta kontroli str. 423)

Do przeszkolenia w pierwszej kolejnosci zostali wyznaczeni pracownicy z trzech
komorek organizacyjnych Pionu Orzecznictwa Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach, t].

e Pierwszego Dziatu Podatkéw Dochodowych (IOD-1),

e Drugiego Dziatu Podatkéw Dochodowych, Majatkowych i Sektorowych (IOD-2),
o Referatu Nadzoru nad Orzecznictwem i Rejestracji Podatkowej (ION),

odpowiedzialnych zgodnie z § 26 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego’ za wsparcie
merytoryczne pracownikdéw podlegtych urzedéw w zakresie wprowadzonych zmian,
w tym realizacje szkolen.

(akta kontroli str. 34-35,131)

Zgodnie z Kartami Zakresu Czynno$ci Stuzbowych do zakresu zadan pracownikéw
ww. dziatow nalezata m.in.

— biezaca analiza przepisow prawa (...)

— koordynowanie (lub wspotpraca w zakresie) szkolen, instruktarzy, spotkan
roboczych i narad dla pracownikdw podlegtych urzedow oraz opracowywanie
modutow szkoleniowych, w szczegdlnoSci w zakresie orzecznictwa oraz
wykonywania zadan KAS (...).

(akta kontroli str. 92-122)

Zastepca DIAS wskazata, ze w pierwszej kolejno$ci na szkolenia prowadzone przez
pracownikéw Izby Administracji Skarbowej w Katowicach, ale rdwniez na szkolenia
organizowane przez Ministerstwo Finansow i Krajowg Szkote Skarbowosci, kierowani
byli pracownicy odpowiedzialni za bezposrednig obstuge podatnikéw. Sukcesywnie
do grona 0sob przeszkolonych zostali wigczeni pracownicy dokonujacy czynnosci
sprawdzajgcych i prowadzacy postepowania podatkowe. W miare mozliwosci
szkolenia prowadzone byty zaréwno w formule on-line, przy wykorzystaniu platformy
Teams, jak i stacjonarnie (...)".

(akta kontroli str.131)

W czerwcu 2022 r. DIAS pozyskat z podlegtych jednostek informacje o liczbie
pracownikbw i funkcjonariuszy wymagajacych przeszkolenia. Na podstawie
zebranych informacji opracowano harmonogramy szkolen oraz dokonano podziatu na
grupy szkoleniowe.
W odniesieniu do wystania zapytania do podlegtych jednostek w czerwcu 2022 r.,
tj. pot roku po wejsciu ustawy Polski Lad®, Zastepca DIAS wyjasnita, ze powyzsze
zwigzane byto m.in. z konieczno$cig pozyskania informacji w zakresie pojawiajacych
sie zagadnien problematycznych ze strony podatnikow, a zatem pozyskania ze strony
urzedoéw danych co do obszaru dalszego prowadzenia szkolef/webinaréw.

(akta kontroli str.131, 242-403, 654)

7 We wczesniejszych Regulaminach wymienionych w przypisie nr 15 byly to odpowiednio: § 25 § 25.

8 Ustawa weszla w zycie z dniem 1 stycznia 2022 r. (z wyjatkiem przepiséw wskazanych w art. 89 pkt 1-8 tej ustawy, ktore weszly
w zycie we wskazanych tam terminach
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1.2. Cykl szkolenn pracownikbw i funkcjonariuszy |AS rozpoczat sie
20 wrzesnia 2021 r. webinarem zorganizowanym przez Ministerstwo Finanséw.
W IV kwartale 2021 r. pracownicy IAS wzieli udziat w 9 szkoleniach® organizowanych
przez Ministerstwo Finansow. Tematyka szkolen obejmowata m.in. ulgi dla matych
i Srednich firm, zmiany w skali podatkowej PIT, likwidacje odliczenia od PIT skfadki
zdrowotnej, inne zmiany istotne dla pfatnika, ulge dla klasy $redniej, ulge (PIT-0) dla
rodzin 4+, ulge (PIT-0) dla pracujacych senioréw, nielegalne zatrudnienie - abolicja
w zakresie zatrudnienia ,na czarno” i ,ptacenia pod stotem”, utatwienia dla korporacji,
Estonski CIT 2.0

Dyrektor IAS wskazat, ze ,podejmujac dziatania w zakresie wprowadzanych (...)
zmian oparto sie na zatozeniu, ze pomimo przeprowadzonych przez Ministerstwo
Finanséw webinardw poswieconych ww. zmianom oraz obowigzku biezacego
samodoskonalenia pracownikdw, podjeto decyzje, ze niezbedne jest zapewnienie
przez pracodawce jak najlepszego przygotowania do zadan w zakresie ww. zmian.
Uznano tym samym, iz niezwtocznie nalezy przeszkoli¢ wszystkich pracownikdw
i funkcjonariuszy, ktérzy bedq zaangazowani w bezposrednig obstuge podatnikéw,
czynnosci sprawdzajace, postepowania podatkowe, jak réwniez inne czynnoSci,
podczas ktdrych wiedza w zakresie zmian bedzie mogta by¢ wykorzystana. Dlatego
tez, poczawszy od 11 stycznia 2022 roku Pion |IZPO rozpoczat cykl szkolen
W powyzszym zakresie.

(akta kontroli str. 945, 961-968)

W okresie od 11 stycznia 2022 r. do 16 czerwca 2023 r. pracownicy |AS wzieli udziat
w 80 szkoleniach, w tym 46 z nich zorganizowata Izba. Szkolenia dotyczyty m.in.
zmian w ustawie z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osob fizycznych'0
wprowadzonych ustawg Polski tad, wynagrodzen w sferze budzetowej,
podsumowania zmian w VAT w 2022 roku, konsekwencji podatkowych nielegalnego
zatrudniania pracownikdw od 1 stycznia 2022 roku, nabycia sprawdzajacego, nowych
odliczen w PIT, o ktorych mowa w art. 26ha do 26hd ustawy o PIT, przedtuzenia
termindw poboru i przekazania przez niektorych platnikow zaliczek na podatek
dochodowy od os6b fizycznych, VAT dla ustug finansowych, zmian do ryczattu
i karty podatkowej. Tematyka szkolert obejmowata réwniez zmiany ustawy z dnia
16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej'' oraz ustawy z dnia
17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji'?

Z ww. szkolen w pierwszym kwartale 2023 r. IAS przeprowadzita m.in 10 szkolen,

ktérych tematyka obejmowata zmiany w ustawie o PIT wprowadzone ustawg Polski
tad oraz 7 szkolen pn. ,Polski tad-wynagrodzenia w sferze budzetowe;”.

W lutym 2022 r. pracownicy Izby wzigli udziat w szkoleniu on-line organizowanym
we wspdtpracy z Krajowg Szkotg Skarbowosci za pomocy aplikacji Teams pn:
,ymczasowe zajecie ruchomosci’.

(akta kontroli str.659-663, 961-968)

920.09.2021 r. Webinar z cyklu "Podatkowy restart gospodarki": Ulgi dla matych i $rednich firm; 21.09.2021 r. Webinar z cyklu
"Podatkowy restart gospodarki - pakiet dla biznesu": Podatnik Bezgotowkowy; 28.09.2021 r. Webinar z cyklu "Podatkowy
restart gospodarki - pakiet dla biznesu": Ulgi dla branzy innowacyjnej; 29.09.2021 r. Webinar z cyklu "Podatkowy restart
gospodarki - pakiet dla biznesu": Utatwienia dla korporacii; 30.09.2021 r. Webinar z cyklu "Podatkowy restart gospodarki - pakiet
dla biznesu": Estonski CIT 2.0; 18.11.2021 r. Webinar o tematyce m. in. ulg, rozwigzan podatkowych; 03.12.2021 r. Webinar
o tematyce m. in. zmian w skali podatkowej PIT i ulg podatkowych; 13.12.2021 r. Webinar o tematyce m.in. podatek VAT, ulg
podatkowych, podatnikéw bezgotdwkowych; 28.12.2021r. Webinar: Najwazniejsze zmiany w ustawie o podatku dochodowym
od 0sdb fizycznych na 2022 rok wprowadzone przepisami Polskiego tadu

10Dz.U. 2 2022, poz. 2647, zwana dalej ustawg o PIT
" Dz. U.z2023r. poz. 615, ze zm. zwana dalej ustawg o KAS.
2Dz. U.z 2022 r. poz.479, zwana dalej upea



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Dyrektor IAS wyjasnit, ze przeprowadzona liczba szkolen w stopniu wyczerpujacym
data mozliwo$¢ uczestnictwa wszystkim pracownikom podlegtych urzedéw, jak
rowniez zaangazowanym w proces wdrazania zmian, pracownikom |zby Administracji
Skarbowe;.

(akta kontroli str. 972)

Zastepca DIAS wskazata, ze ,nie zostaly stwierdzone rozbieznosci miedzy
zrealizowang a zaktadang tematykq szkolen (organizowanych w celu przygotowania
potrzebnych zasobow, wyspecjalizowanego personelu), niepozwalajagce na
przygotowanie organow Krajowej Administracji Skarbowej do obstugi podatnikow
| ptatnikow.”.

(akta kontroli str.133)

Czes¢ szkolen organizowanych przez IAS byta przedmiotem ocen uczestnikéw, ktére
w wiekszosci ksztattowaly sie na poziomie 5 lub 6.

Zastepca DIAS wskazata, ze z uwagi na fakt, ze oceny dokonane przez uczestnikow
oscylowaty w przedziale 5 — 6 pkt, zardbwno w zakresie oceny szkolenia, jak i oceny
wyktadowcy (przy przyjetej skali oceny od 1 - 6), oceny nie byly poddawane
szczegOtowym analizom, jak rowniez nie sporzadzano dla Dyrektora |zby zbiorczych
raportow w tym zakresie”.

(akta kontroli str.133, 405-415)

Od stycznia 2022 r. IAS przeprowadzata réwniez akcje informacyjne, ktdre polegaty
m.in. na udziale w live-chatach dla ksiegowych'3, dyzurach eksperckich na telefon?4,
webinariach, w tym z przedsiebiorcami, prowadzeniu bazy wiedzy online oraz
wywiadach radiowych's.

Informacje o podejmowanych dziataniach byly przesytane cyklicznie w  formie
zestawient do Ministerstwa Finanséw.

(akta kontroli str.248-404)

Zagadnienia odnoszace sie do organizowanych szkolen w IAS nie byty w okresie
objetym kontrolg przedmiotem audytu lub kontroli wewnetrzne;.

Dyrektor IAS wskazat, ze w trakcie kontroli NIK (pazdziernik 2023 r.) realizowane sg
zadania audytowe obejmujgce m.in. system szkolet wewnetrznych, w tym analize
identyfikowania potrzeb szkoleniowych i organizacje szkolen.

(akta kontroli str. 1003-1007)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Dyrektor IAS z opdznieniem podejmowat dziatania w celu ustalenia zapotrzebowania
na szkolenia pracownikéw Izby oraz podlegtych jednostek.

Dyrektor nie dokonywat przed wejsciem w zycie ustawy Polski tad biezacych
analiz rzeczywistego zapotrzebowania na szkolenia pracownikow, co skutkowato
konieczno$ciq  przeprowadzenia  zintensyfikowanych dziatan  szkoleniowych
w | kwartale 2022 r., juz po wejSciu w zycie przepiséw ustawy Polski Lad. Ponadto

13 cykl spotkan organizowany w turach tygodniowych od 8 stycznia 2022 r., w ktorych eksperci Ministerstwa Finanséw i Krajowej
Administracji Skarbowej udzielali odpowiedzi na pytania dotyczace podatkowych aspektéw Polskiego tadu, w tym tych
zwigzanych z obliczaniem wynagrodzen pracownikéw. Spotkania miaty charakter otwarty, nie wymagaty rejestracji i odbywaty
sie za pomocg aplikacji TEAMS.

4 Forma informacyjna realizowana codziennie od stycznia 2022 r., w ktérej eksperci KAS i ZUS odpowiadali na pytania
podatnikéw zgtoszonych telefonicznie. Cze$¢ odpowiedzi byta transmitowana w audycjach radiowych RMF FM.

15 26 stycznia 2022, 28 stycznia 2022 r.
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dopiero w czerwcu 2022 r. pozyskano z podlegtych jednostek informacje o liczbie
pracownikdw i funkcjonariuszy wymagajacych przeszkolenia.

Dyrektor wskazat, ze pracownicy Izby mieli zapewniong mozliwo$¢ uczestniczenia
w szkoleniach organizowanych w |V kwartale 2021 r. przez Ministerstwo Finansow
Departament Orzecznictwa Podatkowego w zakresie objetym zmianami. Dyrektor
dodat, iz podejmujac dziatania w zakresie wprowadzanych (...) zmian oparto sie na
zatozeniu, ze pomimo przeprowadzonych przez Ministerstwo Finanséw webinaréw
poswieconych ww. zmianom oraz obowigzku biezacego samodoskonalenia
pracownikow, podjeto decyzje, ze niezbedne jest zapewnienie przez pracodawce jak
najlepszego przygotowania do zadan w zakresie ww. zmian. Uznano tym samym,
iz niezwiocznie nalezy przeszkoli¢ wszystkich pracownikow i funkcjonariuszy, ktérzy
bedg zaangazowani w bezposrednig obstuge podatnikéw, czynnosci sprawdzajace,
postepowania podatkowe, jak rowniez inne czynnosci, podczas ktorych wiedza
w zakresie zmian bedzie mogta by¢ wykorzystana Dlatego tez, poczawszy od
11 stycznia 2022 roku Pion IZPO rozpoczat cykl szkoleh w powyzszym zakresie.”

(akta kontroli str.961-968)

NIK zwraca uwage, ze brak biezacych analiz zapotrzebowania na szkolenia
pracownikow w IV kwartale 2021 skutkowat koniecznoscig przeprowadzenia
zintensyfikowanych dziatan w 2022 r., juz po wejsciu w zycie przepisow ustawy Polski
tad.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach podejmowat dziatania w celu
przygotowania pracownikow do wdrozenia zmian podatkowych wynikajacych
z przepisow ustawy Polskitad, jednak dziatania te podejmowane byty z opdznieniem.
W IV kwartale 2021 okreslono, ktore dziaty merytoryczne organdéw administracii
skarbowej powinny zosta¢ przeszkolone w pierwszej kolejnosci, jednak nie
przeprowadzono biezacych analiz rzeczywistego zapotrzebowania pracownikéw na
szkolenia. Skutkiem powyzszego byta koniecznos¢ podjecia zintensyfikowanych
dziatan szkoleniowych od stycznia 2022 r., juz po wejéciu w zycie przepisow ustawy
Polski tad. Izba Administracji Skarbowej w Katowicach prowadzita od stycznia 2022 .
intensywne dziatania szkoleniowe i informacyjne.

2. Realizacja przez organy Krajowej Administracji
Skarbowej wybranych dziatan, w tym dotyczacych
rozliczenia zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia
sprawdzajacego oraz  wykorzystania  instytuc;ji
tymczasowego zajecia ruchomosci

2.1. DIAS monitorowat terminowo$¢ dokonywania przez naczelnikow urzedow

skarbowych zwrotow nadptat wynikajacych ze ztozonych przez podatnikdw rozliczen

PIT za 2022 r. oraz podejmowat dziatania zaradcze w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci w tym zakresie.

Wedtug stanu na 31 lipca 2023 r. w wojewddztwie Slaskim ztozono 1 881 864 zeznan
PIT'6 za 2022 r. z wykazang kwotg nadpfaty, co stanowito 84,6% liczby ztozonych
zeznan ogdtem. Stosunek liczby zeznan PIT za 2021 r. z wykazang kwotg nadptaty
do liczby zeznan ogdétem wynidst 76,7%17.

16 PIT-37, PIT-36, PIT-36S, PIT-28, PIT-28S, PIT-36L, PIT-36LS

17 Za 2021 r. wg stanu na 31 grudnia 2022 r. ztozono 1692 559 zeznanh z wykazang kwotg nadptaty oraz 2 205 828 zeznan
ogotem.
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Kwota nadpfat do zwrotu wedtug zeznan PIT za 2022 r. wyniosta 3 266 279 tys. zt,
co stanowito 176,1% kwoty nadptat do zwrotu wynikajacej z zeznan PIT'8 za 2021 .

W 2023 r. (zeznania PIT za 2022 r.) w stosunku do roku 2022 (zeznania PIT
za 2021r.) zmniejszyta sie zarowno liczba, jak i kwota, nadptat zwrdconych
z opdznieniem, spadek wynidst odpowiednio 95% (liczba) i 70% (kwota).

Zwrdcona z opOznieniem kwota nadptat wynikajacych z zeznan PIT za 2022 r.
wyniosta 142 595,72 zt i dotyczyta 38 zeznan, w tym 34 ziozonych w formie
elektronicznej i 4 ztozonych w formie papierowej. Nadptaty zwrdcone z opdznieniem
wynikajace z zeznan PIT za 2022 r. wyniosty 0,004% kwoty nadpfat ogdtem
wynikajacych ze ztozonych zeznan PIT za 2022r.

Kwota nadptat zwroconych z opdznieniem wynikajgca z zeznan PIT za 2021 r.
wyniosta 475 208,99 zt i dotyczyta 762 zeznan, w tym 743 ztozonych elektronicznie
i 19 papierowo. Nadpfaty zwrocone z opdznieniem wynikajace z zeznan PIT za
2021 r. wyniosty 0,025% kwoty nadptat ogétem wynikajacych ze ztozonych zeznan
PIT za 2021 .

Odsetki za zwrot z opdznieniem nadpfat wynikajacych z zeznan PIT za 2022 r.
wyniosty 4 696 zt i stanowity 33,2% (12 363 zt) kwoty odsetek naliczonych za zwrot
nadpfat z opoznieniem wynikajacych z zeznan PIT za 2021 r.

(akta kontroli str. 167-232)

Dyrektor IAS monitorowat'® wysoko$¢ odsetek oraz przyczyny op6znien zwrotow
nadptat, ktdre w 202320 r. dotyczyty m.in. awarii systemu e-PIT w dniu 29 marca
2023 . (1 przypadek), btednej weryfikacji zeznania pod katem wptaconych zaliczek
(2 przypadki), btednej weryfikacji pod katem zbiegu egzekucji (2 przypadki),
nieprawidtowego naniesienia znacznika ,BZ — btedne zaliczki”, co spowodowato,
ze nadptata nie wygenerowata sie w zestawieniu zwrotow oczekujacych (3 przypadki),
naniesienia znacznika ,BD - btedna deklaracja” na zeznaniu w zwigzku
z czynno$ciami sprawdzajgcymi, ktore ostatecznie nie ujawnity nieprawidtowosci
(1 przypadek), otrzymania po terminie zwrotu informacji o planie sptat w zwigzku
upadtoscig konsumenckg (1 przypadek), btednie wprowadzonego rachunku
bankowego (1 przypadek).

W zakresie nadptat zwrdconych z opdznieniem wynikajacych z zeznan za 2021 r. 70%
przypadkow dotyczyto zeznan zaakceptowanych przez system w lipcu 2022 roku,
co wynikato z btedu systemu. Pozostate 30% przypadkéw dotyczyto btednej obstugi
dokumentoéw przez pracownikow urzedow skarbowych, badz btedu serwera Poczty
Polskiej, gdzie konieczna byta ponowna obstuga nadptaty w systemie Poltax2B Plus
z uwagi na informacje uzyskane z Centrum Kompetencyjnego Rozliczer z Bydgoszczy.

(akta kontroli str. 167, 190-232)

Dyrektor IAS wskazat, ze ,wszelkie problemy (...) byly zgtaszane przez Urzedy
Skarbowe?! na biezaco i omawiane (najcze$ciej za posrednictwem MS TEAMS),
wrazie potrzeby byly podejmowane proby ich rozwigzania w kontakcie
z Ministerstwem  Finanséw, czego przyktadem sg m.in. propozycja zmian
funkcjonalnoéci  Poltaxu2b Plus - AUTO-ZWROT podczas Telekonferencji
z Ministerstwem Finansow (26.05.2023 r.), celem zwiekszenia liczby automatyczne;
realizacji nadptat”. Dyrektor dodat, ze ,za posrednictwem MS TEAMS monitorowano
rowniez funkcjonowanie kolejnych etapdw procesu obstugi zwrotdw nadpfat

18j. 1854 779,8 tys. zt.

19 Pismo z 25 lipca 2022 r. nr UNP: 2401-22-169914, pismo z 16 grudnia 2022 r. nr UNP:2401-22-284567, pismo z 28 grudnia
2022 r. nr UNP 2401-22-292512, e-maile Kierownika Dziatu Nadzoru nad Zarzadzaniem Zalegto$ciami z 16 marca 2023 r. oraz
z 21 czerwca 2023 r. , pismo z 17 sierpnia 2023 r. nr UNP 2401-23-184983.

20 Zeznania za 2022 r.
21 Dalej: US



automatycznych (automatyczny generator zwrotdw) i tych pozostatych do ,recznej”
obstugi”.

(akta kontroli str. 135)

2.2. Wytyczne w zakresie typowania podmiotdbw do objecia nabyciami
sprawdzajgcymi zawarte zostaty w wytycznych Zastepcy Szefa Krajowej Administracii
Skarbowe] w sprawie nabycia sprawdzajgcego z 31 grudnia 2021 r. oraz
uzupetniajagco w wytycznych Zastepcy Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;
w sprawie nabycia sprawdzajacego w sieci Internet z pazdziernika 2022 r. Wytyczne
zostaty przekazane do jednostek podlegtych odpowiednio 10 stycznia 2022 r. oraz
17 pazdziernika 2022 r.

(akta kontroli str. 529-558)

W Izbie analizowano realizacje nabycia sprawdzajacego przez jednostki podlegte,
a nabycia sprawdzajace byty dokonywane w terminach okre$lonych przez wtasciwy
departament w Ministerstwie Finansow.

W okresie objetym kontrolg do IAS wptynety dwa pisma z Departamentu Zwalczania
Przestepczosci Ekonomicznej w Ministerstwie Finanséw ze wskazaniem podmiotow
do nabycia sprawdzajacego wytypowanych na podstawie analiz centralnych.

Pierwszy wykaz wptynat wraz z pismem?22 z 22 grudnia 2021 r. i dotyczyt podmiotow
obowigzanych do prowadzenia ewidencji z wykorzystaniem kas rejestrujgcych online,
ktére winny by¢ przedmiotem nabycia sprawdzajacego. Zestawienie obejmowato
podmioty, ktorym wydano koncesje na obr6t paliwami ciektymi i u ktérych
zdiagnozowano podwyzszone ryzyko nieprawidtowosci. W dniu 11 stycznia 2022 r.
Dyrektor IAS skierowat do jednostek podlegtych polecenie przeprowadzenia akcji
obejmujacej nabycia sprawdzajace oraz weryfikacje realizacji obowigzku posiadania
kas rejestrujacych online. Termin akcji Dyrektor IAS wyznaczyt na 4 marca 2022 r.
W dniu 31 marca 2022 r. Dyrektor IAS przekazat?? do Ministerstwa Finansow wyniki
akeji, ktore obejmowaty 83 podmioty objete akcjg, 32 nabycia sprawdzajace oraz
11 stwierdzonych nieprawidtowos$ci w ramach naby¢ sprawdzajacych. W wyniku akcji
natozono grzywny w wysoko$ci 5650 zt.

Drugi wykaz zostat przekazany przez ww. Departament pismem2* z 24 kwietnia
2022 r. Wykaz obejmowat podmioty obowigzane do prowadzenia ewidenci
z wykorzystaniem kas rejestrujgcych online, w ktérych zdiagnozowano ryzyko braku
ewidencjonowania sprzedazy towaréw/ustug w sytuacji ptatnosci gotowka. W dniu
4 maja 2022 r. Dyrektor IAS skierowat do jednostek podlegtych polecenie
przeprowadzenia akcji obejmujacej ww. nabycia sprawdzajace. Wyniki akcji zostaty
przekazane?> do Ministerstwa Finansow w dniu 14 czerwca 2022 r. Zgodnie
z przekazanymi danymi nabycia sprawdzajace przeprowadzono w 39 przypadkach,
w 10 przypadkach stwierdzono nieprawidtowo$ci, w wyniku ktérych natozono
10 mandatoéw na tgczng kwote 5 760 zt.

(akta kontroli str. 559-572)
W okresie objetym kontrolg (do 30 czerwca 2023 r.) przeprowadzono dwie analizy

regionalne. Analizy dotyczyty podmiotdw paliwowych oraz branzy jubilerskiej.
Natomiast w lipcu 2023 r. sporzadzono raport z analizy podmiotow lombardowych.

2 Nr DZP8.K077.135.2021
% Pismo nr 2401-22-075074
2 Nr 2401-22-103667

% Pismo nr 2401-22-137411



Analiza podmiotéw paliwowych zostata przeprowadzona w 2022 r. Pismem?
z 28 marca 2022 r. skierowano do komoérki ICR?” wniosek o analize ryzyka dotyczacq
podmiotow prowadzacych obrot gazem w butlach na wymiang. Raport z analizy
podmiotowej z 30 czerwca 2022 r. zostat przekazany do Slaskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Katowicach? 7 wrze$nia 2022 r. celem stuzbowego wykorzystania
z terminem realizacji do 31 grudnia 2022 r. W pisSmie wskazano, ze wyniki podjetych
dziatan nalezy uja¢ w systemie ZISAR2,

Z-ca Dyrektora IAS wyjasnita, ze ,0d 4 lipca do 28 sierpnia 2022 r. urzedy skarbowe
wojewodztwa Slaskiego realizowaly dziatania zwigzane z akcjg LATO. Analize
zakonczono propozycjq przekazania do wiasciwych urzedéw skarbowych po
zakonczeniu akcji LATO”.

(akta kontroli str. 139, 418, 454-462)

Z-ca Dyrektora wyjasnita réwniez, ze ,w zakresie wykorzystania przez Slaski UCS
wykazu wytypowanych podmiotéw dokonujacych sprzedazy gazu w butlach,
przekazanego do Slaskiego UCS, czynnosci monitorowane byly w systemie ZISAR.
Wykaz wytypowanych podmiotow dokonujacych sprzedazy gazu w butlach zostat
przekazany jako materiat pomocniczy do wykorzystania w ramach naby¢
sprawdzajacych. Z danych z ZISAR wynika, ze Slaski UCS przeprowadzit nabycia
sprawdzajgce wobec 2 wskazanych na liscie podmiotow. Wobec jednego z podmiotéw
nie stwierdzono nieprawidtowo$ci. Wobec drugiego z podmiotéw stwierdzono brak
ewidencjonowania na kasie fiskalnej sprzedazy butli gazowych i w efekcie natozono
mandat karny w kwocie 2 tys. zt.”.

Raporty z analizy branzy jubilerskiej (z 26 czerwca 2023 r.) oraz lombardéw (z 11 lipca
2023 r.) zostaty przekazane do naczelnikéw urzedoéw skarbowych oraz Naczelnika
Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego odpowiednio 4 i 12 lipca 2023 r. w celu
wykorzystania w akcji LATO 2023.

Zgodnie z przekazanym danymi jednostki podlegte IAS w Katowicach w okresie od
3 lipca do 20 sierpnia 2023 r. dokonaty 2432 naby¢ sprawdzajacych wydajac 586
mandatéw na taczng kwote 1 005,8 tys. zt, co stanowito 19,2% kwoty mandatow
wydanych przez wszystkie jednostki w Polsce i byto najwyzszg kwotg w catym kraju.

(akta kontroli str. 454-508, 575)

Szef Krajowej Administracji Skarbowej przydzielit Dyrektorowi IAS na 2022 r. kwote
funduszu naby¢ sprawdzajacych w wysokosci 1 044 tys. zt, natomiast na 2023 r.
kwote w wysokosci 208,9 tys. zt. Plan na 2022 r. zostat zmniejszony do 92,2 tys. zt.

Stopien wykorzystania ww. funduszu w 2022 r. wynidst 71,3 tys. zt (889 tys. zt
zwrocono do budzetu panstwa, a 62,8 tys. zt zablokowano, a do 30 czerwca 2023 r.
wykorzystano114,8 tys. zt.

Efektywno$¢®0 wydatkow poniesionych na nabycia sprawdzajace w 2022 r. oraz
w | potroczu 2023 r. wyniosta odpowiednio 1546% i 514,3%.

(akta kontroli str. 1001-1002)
W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2023 r. w wojewddztwie $laskim

dokonano 8150 naby¢ sprawdzajacych, z czego 6339 naby¢ zostato dokonanych
przez naczelnikow urzeddéw skarbowych (w tym 4613 w 2022 r. i 1726 w | pétroczu

% Nr 2401-22-066365

27 Referat Zarzadzania Ryzykiem.

% Dalej UCS

2 Zintegrowany System Analizy Ryzyka

3 mierzona relacjg kwoty, na ktorg sprawdzajacy wystawili mandaty kamne w danym okresie do kwoty $rodkéw przyznanych IAS
z funduszu na ten okres
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2023 r.), a 1811 przez naczelnika urzedu celno-skarbowego (w tym 574 w 2022 r.
i 1237 w | pétroczu 2023 r.).

Z naby¢ dokonanych przez naczelnikéw urzeddw skarbowych 42,3% (2680) zostato
zakonczonych protokotem, w tym 20% protokotem w zwigzku ze stwierdzeniem
nieprawidtowo$ci o ktérych mowa w art. 94t ust. 1 pkt 1. ustawy o KAS, a 57,7%
zostato zakoniczonych notatka.

Z nabyC sprawdzajacych dokonanych przez naczelnika UCS 46,3% (839)
zostato zakonczonych protokotem, w tym 27,5% w zwigzku ze stwierdzeniem
nieprawidtowos$ci, o ktérych mowa w art. 94t ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS, a 53,7%
zostato zakonczonych notatka.

W wyniku przeprowadzonych naby¢ sprawdzajacych w okresie 1 stycznia 2022 r. do
30 czerwca 2023 r. natozono grzywny w tacznej wysokosci 2 492,65 tys. zt, z czego
grzywny w wysokosci 1 656,12 tys. zt (66,4%) zostaty natozone przez naczelnikow
urzedéw skarbowych3!, a w wysoko$ci 836,5 tys. zt (33,6%) przez Naczelnika UCS.
W 2022 r. natozono grzywny w wysokosci 1 423 tys. zt, natomiast w 1 potroczu 2023 r.
natozono grzywny w wysokosci 1 069,65 tys. zt.

t acznie (na dzien 31 lipca 2023 r.) wyegzekwowano 93% kwoty natozonych grzywien.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2023 r. dokonano 11 zaje¢
zakonczonych protokotem w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci, o ktorych
mowa w art. 94t ust 1 pkt 2 w zw. z art. 94p ust. 3 ustawy o KAS. Przyczynami
zatrzymania lub dokonania zajecia albo zabezpieczenia towaru byly: sprzedaz
akcesoriow do papieroséw elektronicznych bez znakoéw akcyzy (6 przypadkéw),
sprzedaz suszu bez znakdéw akcyzy (4 przypadki) oraz sprzedaz perfum
z naruszeniem wiasnosci intelektualnej (1 przypadek).

(akta kontroli str. 951-953, 1000)

Dyrektor IAS monitorowat wystepowanie przypadkéw, polegajacych na co najmniej
trzykrotnym natozeniu mandatu karnego na tego samego podatnika. Jak wskazat
Dyrektor analiza podatnikow, ktorzy co najmniej trzykrotnie otrzymali mandat
karny za niewywigzywanie si¢ z obowigzku ewidencjonowania sprzedazy przy
zastosowaniu kasy rejestrujgcej lub wydawania paragonu fiskalnego zostata
przekazana cztonkom zespotu Akcja Lato 2023.

(akta kontroli str.946, 953-958)

W okresie objetym kontrolg przeprowadzono z inicjatywy Dyrektora IAS w Katowicach
m.in. nastepujace akcje, bez wskazania podmiotdw, zwigzane z nabyciami
sprawdzajgcymi:
1. W dniu 24 pazdziernika 2022 r. skierowano do jednostek podlegtych
wskazania®2 dotyczace koncentracji instytucji nabycia sprawdzajacego
w odniesieniu  do  podmiotow  dokonujacych  sprzedazy  artykutdw
nagrobkowych oraz dokonujgcych sezonowej wymiany opon (tzw. ,akcja
znicz” oraz ,akcja opona”).
W wyniku akcji natozono3? 286 mandatow na taczng kwote 369,4 tys. zt
2. W dniu 2 marca 2023 skierowano do jednostek podlegtych pismo34, w ktérym
zawarto rekomendacie o wzmozeniu dziatan w formie m.in. naby¢

sprawdzajacych w punktach, w ktorych wystepuje w tym okresie zwigkszona
sprzedaz.

3 Dalej: NUS
32 Pismem nr UNP 2401-22-235853

3 Dane dotyczg wszystkich dziatan sprawdzajacych, tj. naby¢ sprawdzajacych, czynno$ci mandatowych i kontroli celno-
skarbowych.

3 UNP 2410-23-049985



W wyniku akcji natozono3® 114 mandatéw na taczng kwote 177,7 tys. zt.
3. W dniu 4 kwietnia 2023 r. skierowano do jednostek podlegtych pismo36
w sprawie ,akcji opona”.
W wyniku akcji natozono 167 mandatéw na fgczng kwote 94,5 tys. zt.
(akta kontroli str. 591-601)

W sierpniu 2023 r. zgtoszono propozycje tematu do omowienia na spotkaniu
z przedstawicielami Wydziatu Kontroli Podatku od Towaréw i Ustug Departamentu
Nadzoru nad Kontrolami w Ministerstwie Finansow dotyczacego nieprawidtowosci
w stosowaniu stawki VAT na zywno$¢.

(akta kontroli str. 1003)

Z-ca Dyrektora wskazata, ze ,Dyrektor Izby Administracji Skarbowej sprawuje nadzér
nad prawidtowoscigq przeprowadzanych przez podlegtych NUS oraz Naczelnika
Slaskiego UCS nabyé sprawdzajacych, poprzez biezaca wspolprace z urzedami
skarbowymi i UCS, rozwigzywanie zgtaszanych przez US3 i UCS probleméw
i udzielanie wyjasnienn dotyczacych prowadzonych nabyC sprawdzajacych,
przekazywanie do US i UCS stanowiska koordynatora prowadzonych operacii
(funkcije te petnita wyznaczona przez Ministerstwo Finansow dla danej operaciji Izba
Administracji Skarbowej) i stanowiska Ministerstwa Finansow w kwestii zgtaszanych
probleméw, czuwanie nad terminowoscig podejmowanych dziatan”.

(akta kontroli str.130-158)

Dyrektor IAS nadzorowat podlegte jednostki w zakresie wykonywania, w ciggu 5 dni
od daty zgtoszenia, naby¢ sprawdzajacych, ktorych zrodtem jest Krajowy Telefon
Interwencyjny KAS38, W pismach?® kierowanych do podlegtych urzedoéw skarbowych
oraz Slaskiego UCS przypominano o obowigzujacym terminie do przeprowadzenia
naby¢ sprawdzajgcych, gdy zrodtem zlecenia jest system KTI KAS.

Dyrektor wskazat, iz ,w zwigzku z brakiem w systemie KTl KAS raportow
umozliwiajacych nadzoér nad podejmowaniem dziatan przez urzedy, Koordynator
S_KTI_KAS wojewddztwa $laskiego, dziatajac w Scistej wspotpracy i porozumieniu
z administratorem gtéwnym KTl w Ministerstwie Finanséw, zawnioskowat 10 maja
2023 roku o raport niestandardowy. Pozyskany od administratora gtownego raport,
zawierat wykaz zgtoszen KTI, z mozliwoscig wyfiltrowania zgtoszen z aplikacii
eParagony, zakonczonych nabyciem sprawdzajacym”.
W pismie40 z 31 lipca 2023 roku, przekazano ww. zestawienie podlegtym urzedom
i polecono dokonanie aktualizacji danych w Systemie S_KTI_KAS.

(akta kontroli str. 969-990)

Jednoczes$nie Dyrektor wskazat, ze Urzedy skarbowe nie informowaty o trudnosciach
w przeprowadzaniu nabycia sprawdzajacego w przypadku, gdy zrodtem zlecenia jest
system KTl KAS, tj. 5 w ciggu dni roboczych.

(akta kontroli str. od 963-966)

% Dane dotyczg wszystkich dziatan sprawdzajacych, tj. naby¢ sprawdzajacych, czynnosci mandatowych i kontroli celno-
skarbowych.

% UNP 2401-23-083393

37 Urzedy skarbowe

3% Dalej KTI

3 nr 2401-ICR.4020.5.2023.1 z 1 lutego 2023 roku i nr 2401-ICR.4020.5.2023.10 z 31 lipca 2023 roku
40 nr 2401-ICR.4020.5.2023.10 UNP 2401-23-164318

12



2.3.W okresie objetym kontrolg do IAS w Katowicach wptynety nastepujace wytyczne
lub pisma wyjasniajgce dotyczace TZR, ktbre zostaly nastepnie przekazane
jednostkom podlegtym:

1. Pismo*! Departamentu Poboru Podatkow Ministerstwa Finanséw z 29 grudnia
2021r., zawierajagce wyjasnienia w sprawie instytucji tymczasowego
zajecia ruchomos$ci. Pismo zostalo przekazane*? jednostkom podlegtym
30 grudnia 2021 .

2. Pismo* Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finanséw z 30 grudnia 2021 r., dotyczace instytucji tymczasowego zajecia
ruchomosci wraz z zatwierdzonymi ,Wytycznymi w sprawie tymczasowego
zajecia ruchomo$ci”. Pismo zostato przekazane** jednostkom podlegtym
30 grudnia 2021 r.

3. Pismo#*  Departamentu  Poboru  Podatkdbw  Ministerstwa  Finanséw
z 27 stycznia 2022 r., zawierajgce wytyczne w sprawie instytucji tymczasowego
zajecia ruchomos$ci, w tym kwestii dozoru nad ruchomoscig podlegajacq
tymczasowemu zajeciu. Pismo zostato przekazane*® jednostkom podlegtym
28 stycznia 2021 .

4. Pismo*” Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finansow z 28 stycznia 2022 r. zawierajgce odpowiedzi na pytania w zakresie
tymczasowego zajecia ruchomo$ci, ktére zostaty zgtoszone podczas webinaru
zorganizowanego 19 stycznia 2022 r. Pismo*® przekazujgce jednostkom
podlegtym ww. informacje zostato wystane 31 stycznia 2022 r.

5. Pismo#® Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finanséw z 10 lutego 2022 r. odnosnie wsparcia dla funkcjonariuszy w realizacji
zadan w zakresie tymczasowego zajecia ruchomosci.

6. Pismo® Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finanséw z 25 marca 2022 roku zawierajgce uzgodnione z Departamentem
Poboru Podatkéw odpowiedzi na pytania w zakresie tymczasowego zajecia
ruchomosci, ktore zostaty zgtoszone podczas przeprowadzonych szkolen w lutym
2022 r. Pismo zostato przekazane5' jednostkom podlegtym 25 marca 2022 r.

7. Pismo® Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finanséw z 25 marca 2022 r. dotyczace instytucji tymczasowego zajecia
ruchomos$ci wraz z doprecyzowanymi i ujednoliconymi ,Wytycznymi w sprawie
tymczasowego zajecia ruchomos$ci”. Doprecyzowanie dotyczyto zasadno$ci
zajmowania ruchomosci o niskiej wartosci oraz srodkéw pienieznych (rozdziat 6
wytycznych ,Zatozenia realizacji TZR”). Pismo zostato przekazane® jednostkom
podlegtym 28 marca 2022 r.

8. Pismo® Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa
Finansow z 27 czerwca 2022 r., zawierajgce sprostowanie odpowiedzi udzielone;
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na pytanie nr 23 w zakresie instytucji tymczasowego zajecia ruchomosci,
zgtoszone podczas szkolen przeprowadzonych w lutym 2022 r. Pismo zostato
przekazane® jednostkom podlegtym 1 lipca 2022 r. wraz z odpowiedzig
Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa Finansow
z 27 czerwca 2022 r. na pismo%® Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach z 1 kwietnia 2022 r., ktérym zwrdcono sie z prosbg o zajecie
stanowiska w kwestii mozliwosci i zasadnosci stosowania ww. instytucji do
ruchomosci importowanych spoza Unii Europejskiej, od ktorych nie zostato
zaptacone cto — w zwigzku z pojawiajacymi sie watpliwosciami.

9. Pismo® Departamentu Poboru Podatkéw Ministerstwa Finanséw z 8 wrze$nia
2022 r., dotyczace analizy ankiet wypetnianych w zwigzku z TZR oraz
nieprawidtowo$ci w pracy organdéw egzekucyjnych zwigzanych ze stosowaniem
TZR stwierdzonych w trakcie analizy ww. ankiet. W zwigzku z ww. pismem
Dyrektor IAS 13 wrze$nia 2022 r. przekazat do jednostek podlegtych ww. pismo
z opisem stwierdzonych dwdch nieprawidtowos$ci wraz z poleceniem wzmozonego
nadzoru nad wykonywaniem zadan przez organy egzekucyjne.

10. Pismo%® Departamentu Poboru Podatkow w Ministerstwie Finanséw znak
z 5 pazdziernika 2022 r., informujace o zmianie z dniem 1 listopada 2022 r.
parametru skryptu stuzacego do pozyskiwania danych zEGAPOLTAX na potrzeby
TZR. Pismo zostato przekazane® jednostkom podlegtym 11 pazdziernika 2022 r.

11. Pismo%  Departamentu  Poboru  Podatkow  Ministerstwa  Finansow
z 24 lipca 2023 r. zawierajgce wyjasnienia w zakresie postepowania organu
egzekucyjnego przy szacowaniu wartosci ruchomos$ci bedacych przedmiotem
tymczasowego zajecia. Pismo  przekazano%! jednostkom  podlegtym
25 lipca 2023 .

Ponadto, w dniu 13 stycznia 2023 r. skierowano do podlegtych jednostek pismo®2

przypominajace o sposobie postepowania z protokotami tymczasowego zajecia

ruchomosci oraz zajetymi ruchomos$ciami po zatwierdzeniu protokotu TZR.
(akta kontroli str. 144-145)

Izba Administracji Skarbowej w Katowicach podpisata z wykonawcami ustug umowy
w roku 2022 dotyczace m.in.

1. przewozu towardw wraz z ustugg zatadunku i roztadunku - umowa numer
249/2021 z dnia 21 grudnia 2021 roku,

2. przechowywania zajetych lub zatrzymanych pojazdéw lub towardw na parkingach
strzezonych - 6 umow zawartych 27 stycznia 2022 r. z 6 podmiotami.

Jednoczes$nie IAS w Katowicach dysponowat sze$cioma magazynami likwidacyjno-
depozytowymi o tgcznej powierzchni przekraczajacej 15 tys. m2.

Informacje dotyczace zawartych umdw zostaty przekazane do jednostek podlegtych
pismami z 21 grudnia 2021 r., 16 lutego 2022 r oraz 11 marca 2022 r.

W dniu 9 lutego 2023 r. Zastepca DIAS przekazat jednostkom podlegtym pismo
wskazujgce, ze po analizie wykorzystania powierzchni na parkingach strzezonych
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obcych podjeto decyzje o niepodpisywaniu nowych uméw na 2023 r. Analiza
wskazata, ze pojazdy sg przewozone do magazynéw depozytowo-likwidacyjnych.
(akta kontroli str. 602-632, 990-996)

W okresie objetym kontrolg sporzadzono 71 protokotdbw TZR obejmujacych
dochodzone naleznosci w wysokosci 9 619 tys. zt. W | potowie 2023 r. sporzadzono
33 protokoty, co stanowito 173% liczby protokotow wystawionych w | potowie 2022 r.
(19), jak i Il potowie 2022 r. (19). W okresie objetym kontrolg wydano 54
postanowienia o zatwierdzeniu TZR (76% liczby wydanych protokotéw). Analiza
procentowego udziatu odméw zatwierdzenia TZR w poszczegoinych pdtroczach
okresu objetego kontrolg w stosunku do liczby wydanych protokotow wskazuje na
trend malejacy. W | potowie 2022 r. odmoéwiono zatwierdzenia TZR w szesciu
przypadkach (31,6% wystawionych protokotow), w drugim potroczu 2022 odmowiono
zatwierdzenia w pieciu przypadkach (26,3%), natomiast w | pdiroczu 2023 r.
odmaéwiono zatwierdzenia w 2 przypadkach (6%).
W wyniku zastosowania TZR uzyskano, w wiekszosci w wyniku sptat dtuznikow,
1219 tys. zt (12,7% dochodzonych naleznosci), w tym 154 tys. przed zatwierdzeniem
TZR przez organ egzekucyjny.

(akta kontroli str. 158-159, 999)

Ustalenie funkcjonariuszy, czy zachodzg przestanki do zastosowania instytucji TZR
(w szczegolnosci czy wobec kontrolowanego podmiotu naczelnik urzedu skarbowego
prowadzi egzekucje administracyjng na podstawie tytutow wykonawczych
obejmujacych nalezno$ci pienigzne tacznie przekraczajgce 10 000 zt) odbywato sie
na podstawie systemu ZISAR oraz SENT.
Z-ca Dyrektora wskazata, ze ,Informacje o wszystkich zalegto$ciach objetych tytutami
egzekucyjnymi sg wprowadzane automatycznie do systemu ZISAR. Informacje te sg
dostepne w systemie ZISAR w module POLTAX REJESTR DLUZNIKOW (,wersja
zagregowana”). Informacje o tym, Ze kontrolowany podmiot jest dtuznikiem, sg
rowniez dostepne w systemie SENT w rejestrze zgtoszen w zaktadce DYREKTYWY
oraz w systemie CKD. Narzedzia te powstaly na poziomie centralnym. Moduty
w systemach ZISAR i SENT zostaty wprowadzone w styczniu 2022 roku, w tym
samym czasie, co wytyczne w sprawie tymczasowego zajecia ruchomosci.”.

(akta kontroli str. 644-645)

Z-ca Dyrektora wskazata m.in. nastepujace okolicznosci wptywajace na efektywno$¢
TZR:

1. Brak mozliwosci dokonania TZR na ruchomo$ci jednej ze spotek bedacych
dtuznikami ze wzgledu na fakt, ze Spdtka w swojej dziatalno$ci wykorzystuje pojazdy
niebedace jej wiasno$cia. Zwrocono jednak uwage na duzg ilos¢ Swiadczonych przez
Spotke ustug, ktdrych w znacznej czesci odbiorca byt jeden przedsiebiorca. Powyzsza
informacja zostata przekazana do NUS w Wodzistawiu Slaskim w piémiet® DIAS
z 28 lipca 2022 r., wraz z poleceniem przeanalizowania sytuacji Spétki w plikach JPK
w aplikacji WRO-System oraz dokonania stosownych zaje¢. W informacji zwrotnej
z 9 sierpnia 2022 r. NUS w Wodzistawiu Slaskim poinformowat DIAS o dokonanych
zajeciach i wyegzekwowanych od Spdtki kwotach.

2. Pismemb4 z 13 stycznia 2023 r. zwrécono sie do NUS w Dabrowie Gorniczej
0 wyjasnienie przyczyn odmowy zatwierdzenia protokotow tymczasowego zajecia
ruchomosci z 19 i 30 grudnia 2022 r. W odpowiedzi®> NUS w Dabrowie Gérnicze;
wskazat, ze odmowy zatwierdzenia protokotow TZR dokonat w oparciu o art. 97 § 566

8 nr 2401-1EE.033.40.2022.1/MSL UNP: 2401-22-173059
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ustawy z 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji’.
Ponadto w pismie wskazano, ze 17 stycznia 2023 r. zamieszczono ogfoszenie
0 sprzedazy zajetych ruchomos$ci w trybie art. 107a upea na stronie BIP i tablicy
ogtoszen urzedu. Natomiast w pismie®® z 20.03.2023 r. NUS w Dabrowie Gorniczej
przekazat informacje odnosnie braku ofert do przetargu i wyznaczeniu licytacji
zajetych ruchomosci.

(akta kontroli str. 146-147)

Dyrektor IAS monitorowat liczbe oraz efekty zastosowania TZR. Naczelnik Slaskiego
UCS przekazywat Dyrektorowi IAS sprawozdania miesieczne w formie Rejestru
tymczasowych zaje¢ towardéw. Sprawozdania byty przekazywane do Pionu Poboru
i Egzekucji (IZPE) oraz Pionu Kontroli Cfa i Audytu (IZPC). Naczelnik Slaskiego
Urzedu Celno-Skarbowego przekazywat réwniez do wiadomo$ci Pionu Poboru
i Egzekucji (IZPE) przygotowywane dla Ministerstwa Finanséw sprawozdania
kwartalne Sprawozdanie UCS w sprawie TZR (opracowywane w narzedziu MS
FORMS).
W przypadku stwierdzenia niepodjecia przez organ egzekucyjny czynnosci majacych
na celu sprzedaz ruchomosci objetej TZR kierowano do naczelnikéw urzeddw
skarbowych pisma®® odno$nie wskazania przyczyn braku aktywnosci w tym zakresie.
W wiekszosci przypadkdw przyczyng byta egzekucja z innych sktadnikow
majatkowych zobowigzanych.

(akta kontroli str. 525, 685-743)

Zastepca Dyrektora IAS w Katowicach, kierujacy Pionem IZPC, wspétorganizowat
kilkuetapowy proces szkolenia dla pracownikéw i funkcjonariuszy Stuzby Celno-
Skarbowej wykonujacych zadania w zakresie TZR.
Z-ca Dyrektora wskazata, ze w celu wdrozenia i wzrostu stopnia wykorzystania TZR
nadzorowano biezace wykonywanie czynnoSci zwigzanych z TZR przez
funkcjonariuszy Slaskiego UCS w Katowicach poprzez:
— analize wystarczalnosci posiadanych przez Slaski UCS w Katowicach
powierzchni magazynowych dla potrzeb TZR,
— analize wspoltpracy i kanatéw wymiany informacii Slaskiego UCS w Katowicach
z wkasciwymi dla TZR organami egzekucyjnymi,
— kontrole merytoryczna oraz formalng sprawozdawczos$ci w zakresie TZR,
— organizacje wspdipracy podlegtych Piondéw IAS w Katowicach z urzedami
skarbowymi oraz Slaskim UCS w zakresie wykonywania zadan realizacyjnych
TZR.
Z-ca Dyrektora dodata, ze ,Slaski Urzad Celno-Skarbowy osiagat w ramach realizagji
zaje¢ TZR zadowalajace wyniki. Kazdy zatrzymywany na drodze pojazd do kontroli
celno-skarbowej przez funkcjonariuszy UCS byt weryfikowany w systemach pod
katem zastosowania TZR (czy nie jest dtuznikiem wiasciciel pojazdu badz
przewozonego towaru). Dodatkowo Slaski UCS podejmowat dziatania nacelowane
stricte na dtuznikbw - na podstawie m.in. danych z bazy SENT typowat
przewoznikow, ktorzy zgodnie ze zgtoszeniem mieli jecha¢ okreslong trasg — celem
ich ewentualnego zatrzymania do kontroli celno-skarbowej i zastosowania TZR.”.
(akta kontroli str. 647-648)
Dyrektor IAS monitorowat przypadki odstapienia w toku kontroli celno-skarbowej od
zastosowania TZR. Z-ca Dyrektora wskazata, ze przyczynami odstgpienia od
zastosowania tymczasowego zajecia ruchomosci byty m.in. nastepujace sytuacje:

67Dz, U. 22022 ., poz. 479, ze zm. Dalej: upea.
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— $rodki przewozowe nie nalezaly do diuznika (na przyktad pojazdy byty
,W leasingu”),

— srodki przewozowe byly juz wczesniej zajete w ramach tymczasowego
zajecia ruchomosci,

— wartodci towarbw w ramach dotychczasowych tymczasowych zaje
ruchomosci przekroczyty kwote zalegtosci,

— zaleglos¢ zabezpieczona byta wpisem do hipoteki.

Z-ca Dyrektora dodata, ze ,Informacje dotyczace TZR znajdujq sie w systemie SENT
w formie DYREKTYW. DYREKTYWA wymusza podjecie dziatan w toku prowadzonej
kontroli celno-skarbowej. Odstagpienie od realizacji DYREKTYWY musi by¢
uzasadnione i podlega rejestracji w systemie. Realizacia DYREKTYW jest
monitorowana przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach jak
I Ministerstwo Finansow.”.

(akta kontroli str. 525-526)

W IAS nie byly prowadzone analizy regionalne oraz tworzone listy dtuznikdw,
u ktérych byta prowadzona kontrola celno-skarbowa i mogto mie¢ zastosowanie TZR.
Z-ca Dyrektora wyjasnita, ze ,(...) Informacje sq dostepne w systemie ZISAR
w module POLTAX REJESTR DLUZNIKOW (,wersja zagregowana”). Dziatania w tym
zakresie (prowadzenie analiz, tworzenie list dtuznikéw) bytyby powieleniem czynnosci
prowadzonych systemowo.”.
Z-ca Dyrektora wskazata ponadto, Zze do IAS nie wptynety wyniki analiz prowadzonych
centralnie.

(akta kontroli str. 148-149, 526)

Dyrektor IAS monitorowat prawidtowo$¢ wykorzystania instytucji TZR, w tym
zasadnos¢ wydawania przez organy egzekucyjne postanowien o odmowie
zatwierdzenia tymczasowego zajecia ruchomosci lub postanowien o zatwierdzeniu
tymczasowego zajecia ruchomosci w czesci, atakze przypadki niewydania
postanowienia w sprawie TZR w ciggu 96 godzin od momentu podpisania protokotu
TZR przez funkcjonariusza dokonujacego zajecia. Dziatania ww. zakresie
koncentrowaly sie m.in. na prowadzeniu szkolen oraz analizie cyklicznych ankiet
przekazywanych do Ministerstwa Finansow przez organy egzekucyjne.
Nieprawidtowosci w dziataniu podlegtych jednostek byty wyjasniane mailowo lub
pisemnie, poprzez kierowanie indywidualnych pism do naczelnikéw poszczegolnych
urzedéw skarbowych. W okresie objetym kontrolg wysytano réwniez pisma
przypominajace o0 wybranych aspektach instytucji TZR.

(akta kontroli str.708-733)
W okresie objetym kontrolg w 13 przypadkach odméwiono zatwierdzenia TZR,
w trzech przypadkach nie wydano postanowienia o zatwierdzeniu TZR oraz w jednym
przypadku zatwierdzono TZR w czesci.
Przyczynami odmowy zatwierdzenia TZR byty. braki formalne protokotu TZR (pie¢
przypadkdw), sptata naleznosci wynikajacych z tytutu wykonawczego wskazanego
w protokole TZR (trzy przypadki), objecie naleznosci z tytutu wykonawczego
wskazanego w protokole uktadem ratalnym (jeden przypadek), zbiegu egzekucji
(jeden przypadek), w dwoch przypadkach organ egzekucyjny odmowit zatwierdzenia
protokotu TZR z uwagi na zabezpieczenie ruchomos$ci zobowigzanej przewyzszajace
jej zalegtosci, w jednym przypadki ruchomo$¢ nie podlegata egzekucii.
Przyczynami niewydania postanowienia o zatwierdzeniu TZR byly braki formalne
protokotu (dwa przypadki) oraz zbieg egzekucii (jeden przypadek).
W jednym przypadku organ egzekucyjny odmowit zatwierdzenia zajgcia ruchomosci
w czes$ci z uwagi na wptaty zobowigzane;.

(akta kontroli str. 153-154)



W IAS w Katowicach wystapit jeden przypadek wniesienia przez zobowigzanego
zazalenia na postanowienie w sprawie zatwierdzenia TZR. Sprawa dotyczyta spotki,
ktéra pismem z 16 stycznia 2023 r. wniosta zazalenie na postanowienie organu
egzekucyjnego z dnia 5 stycznia 2023 r. oraz skarge na czynno$¢ tymczasowego
zajecia ruchomos$ci. Akta sprawy wraz z zazaleniem oraz skargg na czynnos¢
wptynety do Izby Administracji Skarbowej w Katowicach 19 stycznia 2023 r. Pismem?0
z 2 lutego 2023 r. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej przekazat Naczelnikowi
Drugiego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej do zatatwienia zgodnie z wtasciwoscig
skarge Spotki. 20 lutego 2023 r. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach
wydat postanowienie’, ktérym utrzymat w mocy postanowienie z 5 stycznia 2023 r.
Na postanowienie to spdtka nie wniosta skargi do WSA w Gliwicach.
Postanowieniem? z 22 lutego 2023 r. Naczelnik Drugiego Urzedu Skarbowego
w Bielsku-Biatej, w zwigzku z wnioskiem spotki z 10 lutego 2023 r., zwolnit spod
egzekucji czes¢ ruchomosci.

(akta kontroli str. 154, 1000)

2.4. |AS w Katowicach osiggneta wyznaczone przez Szefa Krajowej Administracii
Skarbowej cele oraz planowane warto$ci miernikow stopnia ich realizacji dotyczacych
dokonywania nabycia sprawdzajacego.

Szef Krajowej Administracji Skarbowej okre$lit3 dla Izby Administracji Skarbowe;
w Katowicach nastepujace wskazniki dotyczace dokonywania nabycia
sprawdzajacego:

— na 2022 r. dla celu: Uszczelnienie systemu podatkowego ustalono wskaznik:
Weryfikacja realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu
kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragondw fiskalnych w wysokosci wyzszej
niz 20 000 zweryfikowanych podatnikébw w zakresie realizacji obowigzku
ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz
wydawania paragondw fiskalnych.

— na 2023 r. dla celu: Wzrost skutecznosSci i efektywno$ci poboru naleznosci
podatkowych w wyniku dziatalno$ci pionu kontroli KAS ustalono wskaznik:
Weryfikacja realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu
kasy rejestrujacej oraz wydawania paragonow fiskalnych w trybie nabycia
sprawdzajgcego w wysokosci wyzszej niz 5100 weryfikacji punktdéw sprzedazy
towardw lub ustug w zakresie realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu
przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonéw fiskalnych
dokonanych w trybie kontroli celno-skarbowej. Na | potrocze 2023 r. planowana
wartos¢ wskaznika powinna by¢ wyzsza niz 2040.

Powyzsze wskazniki zostaty ujete w zatwierdzonych przez Dyrektora IAS Planach
dziatalno$ci IAS w Katowicach odpowiednio za 2022 oraz 2023 r.
(akta kontroli str. 802-939)

Zgodnie z danymi ujetymi w Raportach z realizacji kierunkow dziatania i rozwoju KAS
za rok 2022 oraz za | potrocze 2023 zrealizowana wartos¢ wskaznika za 2022 r.
wyniosta 27 397 zweryfikowanych podatnikéw, co stanowito 137% minimalnej
wartosci planowanej, natomiast zrealizowana warto$¢ wskaznika za 2023 r. wyniosta
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2950 zweryfikowanych punktow sprzedazy, co stanowito 145% minimalnej wartoSci
planowanej na pierwsze pétrocze 2023 r.
(akta kontroli str. 744-80)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ jednostki w badanym
zakresie.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

Zapewnienie biezacych analiz zapotrzebowania na szkolenia pracownikéw oraz ich
realizacji, w szczegolno$ci w okresach poprzedzajacych planowane zmiany stanu
prawnego zwigzanego z wykonywaniem zadan administracji skarbowej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 14 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 31 pazdziernika 2023 r.

Kontroler
Marta Florczykiewicz-Cymara Najwyzsza Izba Kontroli
Gt. specjalista kontroli panstwowej Delegatura w Katowicach



