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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Bieruniu!, ul. $w. Kingi 1, 43-155 Bierun, REGON:
276284928

Bernard Bednorz, Starosta Powiatu Bierunsko-Ledzinskiego? od 22 listopada 2018 r.

1. Zapewnienie przez powiat warunkow prawnych i organizacyjnych
umozliwiajacych prawidtowg realizacje zadan zwigzanych z udzielaniem
nieodptatnej pomocy prawnej®, Swiadczeniem nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego* oraz edukacjg prawna.

2. Zgodnosc¢ z przepisami i rzetelnos¢ realizacji zadan polegajacych na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawne;j.

3. Dziatania powiatdw w zakresie efektywnego udzielania nieodpfatnej pomocy
prawnej i efektywnego Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawne;j.

Od 1 stycznia 2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. do dnia 27 listopada
2023 r. z wykorzystaniem dowoddw sporzgdzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

1. Artur Stekla, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/223/2023 z 3 pazdziernika 2023 r. i nr LKA/240/2023 z 15 listopada
2023 r.

2. Anna Rozdzynska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/221/2023 z 25 wrze$nia 2023 r. i nr LKA/241/2023 z 15 listopada 2023 r.

(akta kontroli str. 1-4b)

' Dalej: SP w Bieruniu lub Starostwo.

2 Dalej: Starosta.

3 Dalej: npp.

4 Dalej: npo.

5Dz. U. 22022 r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna® kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK Powiat Bierurisko Ledzinski’ byt przygotowany w zakresie warunkow
prawnych i organizacyjnych do realizacji zadan okreslonych ustawg z dnia 5 sierpnia
2015 . o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej®, polegajacych na udzielaniu uprawnionym osobom npp,
Swiadczeniu im npo oraz prowadzeniu edukacji prawnej. Zawarte w latach
2020-2022 przez Zarzad Powiatu z Okregowa Radg Adwokacka® i Okregowg Izbg
Radcéw Prawnych'® porozumienia obejmowaty wymagane unpp elementy i dobrze
zabezpieczaly interes powiatu. Powyzszymi zagadnieniami zajmowali sie pracownicy
Starostwa posiadajacy odpowiednie przygotowanie do ich realizacji. Powiat zapewnit
terminowe rozpoczecie, realizacje, finansowanie i kontrole udzielania osobom
uprawnionym ustug publicznych w zakresie dostepu do pomocy prawnej,
$wiadczenia ww. osobom poradnictwa obywatelskiego oraz zadan z zakresu edukacji
prawnej spoteczenstwa, wykonywanych na rzecz Powiatu. W sposéb zgodny
z postanowieniami umownymi monitorowano i rozliczano zrealizowane Swiadczenia.
Oba wymagane i prowadzone punkty udzielania ww. ustug spetniaty wymagania
lokalowe wynikajace z przepiséw unpp i rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej oraz nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego'! i byly wtasciwie dostosowane do potrzeb osob ze
szczegdlnymi potrzebami. Rosngca w latach 2020-2022 liczba przypadkow udzielenia
pomocy prawnej w dwoch dziatajgcych punktach oraz poradnictwa obywatelskiego
w punkcie prowadzonym przez organizacje pozarzadowg $wiadczy o tym, ze Powiat
osiggat cele wdrozonych przepiséw unpp. Dziatajacy system npp i npo ocenito
zaledwie 5% osob, ktére skorzystaty z jego ustug w okresie 2020-2023 (I pdtrocze)
a jednoczesnie nie stwierdzono krytycznych ocen lub uwag mogacych mie¢
znaczenie dla poprawy organizacji i jako$ci $wiadczonych ustug w kolejnych
okresach.

Stwierdzona w toku kontroli nieprawidtowos¢, ktéra zdaniem NIK miata negatywny
wptyw na prawo mieszkancow do petnej i rzetelnej informacji na temat Swiadczonych
ustug publicznych dotyczyta tego, iz udostepnione wykazy dyzuréw przewidzianych
w prowadzonych punktach nie zawieraty wymaganej art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b unpp
informacji, czy dany dyzur bedzie przeznaczony na udzielanie wytgcznie npp czy na
udzielanie npp i $wiadczenie npo. Pozostate ustalone nieprawidtowos$ci polegaty na:
nieprzestrzeganiu art. 10 ust. 3 unpp zobowigzujacego Staroste do zawiadomienia
Wojewody Slaskiego o zawartych z ORA i OIRP porozumieniach w sprawie udzielania
nieodpfatnej pomocy; niezamieszczaniu w protokotach z posiedzen komisji
konkursowej wymaganej wstepnej listy rankingowej ofert wraz z pisemng opinig na
temat ofert konkursowych badz rekomendacji dla Zarzadu Powiatu w przedmiocie
rozstrzygniecia konkursu; niewskazywaniu w ogtoszeniach Zarzadu publikujacych
wyniki otwartego konkursu ofert nazwy organizacji, ktérej oferta w rezultacie jego
rozstrzygniecia zostata wybrana do realizacji; niezamieszczaniu w umowach Zarzadu
z wyloniong organizacjg pozarzadowg i ze wskazanymi adwokatami i radcami
prawnymi wszystkich wymaganych zapiséw, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 unpp;
nieoznakowaniu jednej z dwdch skrzynek na korespondencje petnigcej funkcje urny
na czesci B kart pomocy oraz na niezapewnieniu w obu punktach wymaganej

6 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.
7 Dalej: Powiat.

8Dz. U. 22021 r. poz. 945; dalej: unpp.

9 Dalej: ORA.

10 Dalej: OIRP.

" Dz.U. 22018 r. poz. 2492 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie npp.
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informacji o mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporow,
w szczegolnosci mediacji oraz o korzy$ciach z tego wynikajacych.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'2 kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie przez powiat warunkéw prawnych
i organizacyjnych umozliwiajacych prawidiowa
realizacje zadan zwigzanych z udzielaniem nieodptatnej
pomocy prawnej, Swiadczeniem nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacja prawna

1.1 Warunki organizacyjne

1) Prowadzenie dokumentacji, koordynacja oraz sprawozdawczo$¢ spraw
zwigzanych ze $wiadczeniem npp nalezato do zadan Biura Prawnego'3 Starostwa'.
Od 15 lutego 2022r. przyjmujgc nowy Regulamin Organizacyjny Starostwa
uzupetniono zadania Biura o przygotowywanie konkursu ofert na realizacje zadania
publicznego w zakresie prowadzenia punktu npp i npo oraz o umawianie petentéw na
porady prawne.

(akta kontroli str. 9-10, 16-17, 24-25, 44-45)

W okresie objetym kontrolg powyzszymi sprawami a takze dotyczacymi edukacji
prawnej i prowadzeniem rozliczen zajmowato sie dwoch pracownikéw BP: osoba
z wyksztalceniem prawniczym, posiadajgca uprawnienia Radcy prawnego
I zatrudniona na tym stanowisku oraz kolejno dwie osoby zatrudnione w Biurze na
stanowiskach pomocy administracyjnej a od kwietnia 2022 r. na stanowisku urzednika
samorzadowego. Od 20 lipca 2023 r. Radca prawny petni funkcje administratora
powiatowego systemu npp-npo.

(akta kontroli str. 50-61, 77)

Zgodnie z wyjasnieniami Starosty, w SP w Bieruniu nie zostat powotany petnomocnik,
ktdrego zadaniem bytaby koordynacja zadan wynikajacych z unpp a nadzér nad tymi
zagadnieniami prowadzi Radca prawny Starostwa. W okresie objetym kontrolg nie
wystapity przypadki zgtoszenia skarg i wnioskdéw na dziatania powiatu (organdw
samorzadu powiatowego i Starostwa) w zakresie npp, $wiadczenia npo i edukacii
prawnej.

(akta kontroli str. 10)

W dniu 5 grudnia 2022 r. kontrole realizowanych przez Starostwo zadan w zakresie
npp, npo i edukacji prawnej za okres od stycznia do pazdziernika 2022r.
przeprowadzili radni Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu. Nie stwierdziwszy
nieprawidtowos$ci Komisja odstapita od sformutowania zalecen pokontrolnych.
W Starostwie w czerwcu 2023 r. zostata przeprowadzona, przez pracownikéw
Wydziatu Rozwoju i Wspétpracy Terytoriainej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego,
kontrola npp, npo i edukacji prawnej w odniesieniu do umowy o przekazanie SP
w Bieruniu dotacji celowej z 10 lutego 2022 r.5. Okresem objetym kontrolg byt rok
2022. W wyniku tejze kontroli Wojewoda Slaski nie stwierdzit nieprawidtowosci

2Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

13 Wewnetrznej komorki organizacyjnej SP w Bieruniu; dalej: BP lub Biuro.

14 Uchwaly nr 235/19 i543/20 Zarzadu Powiatu Bierunsko-Ledzinskiego z dnia 19 wrzesnia 2019 r. i 18 grudnia 2020 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Starostwa.

15 Nr 4/2022/NPP.



i sformutowat ocene pozytywng, pomimo stwierdzonych uchybien polegajacych na:
nieokre$leniu w wykazie planowanych w 2022 r. na terenie powiatu dyzuréw, rodzaju
dyzuréw w punkcie i informacji o rodzaju podmiotu petnigcego dyzur; niewskazania
w ogtoszeniu o wynikach otwartego konkursu, ktéry z oferentéw zostat wytoniony do
realizacji zadania; nieokre$leniu w porozumieniach z ORA i OIRP zasad korzystania
z urzadzen technicznych i naruszenia postanowien wymaganych art. 6 ust. 2 pkt 6a
unpp. Starosta w dniu 8 sierpnia 2023 r. poinformowat o pozytywnej realizacii
sformutowanych zalecen pokontrolnych. W okresie objetym kontrolg w SP w Bieruniu
nie byly prowadzone Zadne zadania audytowe jak zadania zapewniajace, czynnosci
doradcze oraz czynnosci kontroli wewnetrznej w zakresie prawidtowosci
wykonywania zadan zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji, obstugg oraz
wykonywaniem npp, npo i edukacji prawne;.

(akta kontroli str. 10-11, 63, 78-106)

Dziatalno$¢ punktéw npp i npo na terenie powiatu w okresie stanu epidemii COVID-
19 i stanu zagrozenia epidemicznego nie zostata zawieszona. Starostwo, w oparciu
o wytyczne Ministerstwa Sprawiedliwo$ci dostepne na stronie internetowej'®
wprowadzito porady zdalne, polegajace na udzielaniu porady prawnej na miejscu,
w punkcie, lecz nie bezposrednio, a za pomocg $rodkdéw porozumiewania si¢ na
odlegto$¢. Starosta o takim rozwigzaniu w dniu 13 marca 2020 r. poinformowat
Wojewode Slaskiego. Nastepnie wykonawcy npp i npo zostali poinformowani, ze od
23 marca 2020 r. porady prawne mogq sie odbywac rowniez poza punktem za
pomocg srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢, lecz w godzinach wczesniej
ustalonych stosownym harmonogramem. Zaproponowano woéwczas nastepujace
rozwigzania: do wykonawcow byty wysytane mailowo imiona i nazwiska oraz numery
telefondéw osdb, ktdre chcialy skorzysta¢ z nieodptatnej pomocy prawnej, osoby
koordynujace program npp i npo z ramienia Starosty przekazywaty dodatkowo
informacje o preferowanej godzinie kontaktu z osobg uprawniong, wykonawcy
wykonywali potaczenia telefoniczne do oséb chcacych uzyskaé porade. Od dnia
3 sierpnia 2020 r. dziatalno$¢ punktow npp, npo wraz z punktami nieodptatne;
mediacji powrdcita do bezposredniej obstugi interesantow. W pismie skierowanym
do wykonawcéw poinformowano ich o zamiarze dostosowania punktéw do zalecen
Ministerstwa Sprawiedliwosci i Gtéwnego Inspektora Sanitarnego.

(akta kontroli str. 11-12, 64-67)

2) W okresie objetym kontrolg Starosta zapewnit udziat pracownikéw SP w Bieruniu'?
wykonujacych zadania zwigzane z npp, npo i edukacjg prawng w jednodniowym
szkoleniu w styczniu 2020 r. obejmujacym te zagadnienia, w tym wykonywanie
kontroli realizacji zadan i wykorzystania dotacji. Na ten cel z budzetu powiatu
wydatkowano kwote 0,8 tys. zt brutto. W sierpniu 2023 r. Podinspektor w BP na jej
wniosek uzyskata zgode Starosty na udziat w trzydniowej konferenciji pt. Nieodpfatna
pomoc prawna, nieodpfatne poradnictwo obywatelskie — skutecznie i profesjonalnie.
Pomimo zgtoszenia, z przyczyn losowych osoba ta nie wzieta udziat w konferencii,
w zwigzku z czym w 2023 r. Starostwo nie poniosto wydatkow na ten cel. Wedtug
o$wiadczen pracownikéw BP wszystkie potrzeby zgtaszane pracodawcy wynikajace
z realizacji zadan dotyczacych npp, npo oraz edukacji prawnej byty uwzgledniane.

(akta kontroli str. 69-76)

16 www.darmowapomocprawna.ms.gov.pl.
7 Radcy prawnego i osoby na stanowisku Pomocy administracyjnej w BP.
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1.2 Warunki prawne, w tym zawieranie porozumien z gminami oraz
z okregowymi radami adwokackimi i radami okregowych izb
radcow prawnych

1) W okresie objetym kontrolg powiat realizowat samodzielnie'® zadania w zakresie
npp, npo i edukacji prawnej. Byly one prowadzone w dwoch punktach
Zlokalizowanych w obiektach: w Bieruniu i w Ledzinach. O wyborze tych lokalizacii
zdecydowaty nastepujace kryteria: wtasnos¢ obiektow, potozenie w centrum miasta,
tatwy dostep dla o0sdb poruszajacych sie transportem publicznym, dobre
skomunikowanie (transportem publicznym) z sasiednimi gminami oraz mozliwos¢
zapewnienia kontroli i zabezpieczenia mienia. Nie prowadzono odrebnych analiz
wyboru lokalizacji punktéw. Do Starosty nie wptywaty inicjatywy gmin wchodzacych
w sktad powiatu zwigzane z utworzeniem lub przeniesieniem ww. punktow (potrzeby
tamtejszych wspoinot samorzadowych w zakresie npp, npo i edukaciji prawnej) oraz
whnioski, o ktérych mowa w art. 9 ust. 2 unpp.

W zwigzku z nie zawarciem przez powiat z gminami porozumien, o ktérych mowa
art. 9 w ust. 1 unpp, w Starostwie stosownie do art. 9 ust. 3 unpp przygotowano
i udostepniono w dniu 12 listopada 2020 r. na stronie internetowej Powiatu (oraz
w BIP Powiatu) wykazy zaplanowanych w punktach dyzuréw'®. W dniu 9 sierpnia
2023 r. wykazy dyzuréw upublicznione w BIP zostaty uzupetnione o informacje na
temat rodzaju podmiotu udzielajagcego pomoc w punkcie, zgodnie z art. 9 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ ww. ustawy?0. Opublikowane w okresie objetym kontrolg wykazy nie zawieraty
informaciji, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b ww. ustawy tj. czy dany dyzur
przeznaczony bedzie na udzielanie npp czy na udzielanie npp i $wiadczenie npo.
Powyzsze opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowo$ci 21,

(akta kontroli str. 6-7, 68, 85-130, 156-158)

2) Zgodnie z art. 11 ust. 1 i 1a unpp, w okresie objetym kontrolg prowadzenie jednego
punktu w Ledzinach, powiat powierzat do wspélnego prowadzenia adwokatom
i radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielanie npp. Drugi punkt powierzano
organizacji pozarzadowej prowadzacej, z przeznaczeniem na udzielanie npp
I Swiadczenie npo. Nie wystapity okoliczno$ci, o ktorych mowa w art. 11 ust. 1d unpp
prowadzace do zwiekszenia liczby punktow na Swiadczenie npo.

(akta kontroli str. 68)

3) Powiat, zgodnie z art. 10 ust. 1 unpp zawierat corocznie (w terminach
nieprzekraczajacych 30 listopada roku poprzedzajacego z ORA i z Radg OIRP
porozumienia w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze
powiatu. tacznie na okres objety kontrolg zawarto osiem porozumien, po cztery
z ORAi OIRP na 2020, 2021, 2022 i 2023 r.

4) Powyzsze porozumienia okreslaty m.in. liczbe adwokatéw i radcéw prawnych,
ktorzy bedg udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze Powiatu,
z uwzglednieniem potrzeby zapewnienia réwnomiernego udziatu adwokatow
i radcow prawnych w wykonywaniu tego zadania (art. 10 ust. 1 pkt 1 unpp);
zobowigzanie ORA lub Rady OIRP do imiennego wskazywania odpowiedniej liczby
adwokatéw lub radcow prawnych wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej zgodnie z wykazem planowanych dyzuréw, o ktorym mowa w art. 9 ust. 1
pkt 1 i ust. 3 unpp, uwzgledniajagcym dni tygodnia, w ktorych planuje sie dyzury

18 T j. bez zawierania z gminami porozumien, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 unpp.

9 Wraz harmonogramem dyzuréw w punktach zawierajgcym dni oraz godziny, w ktérych planuje sie dyzury i adresy lokali,
w ktorych sie je prowadzi.

2 Byta to czesciowa realizacja pierwszego zalecenia pokontrolnego sformutowanego w wystapieniu pokontrolnym Wojewody
Slaskiego z 10 lipca 2023 r. '

21 Na podobng nieprawidtowos$¢, nazywajac ja uchybieniem, zwrocit uwage Wojewoda Slaski w wystapieniu pokontrolnym
Wojewody Slaskiego z 10 lipca 2023 r.
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(art. 10 ust. 1 pkt 2 unpp), bez okreSlania specjalizacji dyzurow (elementu
nieobligatoryjnego); zasady wynagradzania adwokatdw i radcow prawnych
udzielajacych nieodptatnej pomocy prawnej (art. 10 ust. 1 pkt 3 unpp) oraz ogdlne
zasady wykorzystania urzadzen technicznych (dostepu do informatycznej bazy aktow
prawnych) i udostepnionego Srodka tacznosci telefonicznej w punkcie (art. 10 ust. 1
pkt 4 unpp). Dodatkowo w porozumieniu ustalono, ze zasady korzystania z urzadzen
technicznych i telefonicznych w punkcie npp oraz zasady korzystania z lokalu
okreslone zostang w odrebnych umowach, ktore zawierane bedg z wyznaczonymi
adwokatami i radcami prawnymi.

W porozumieniach zawarto postanowienia zabezpieczajace interes powiatu, jak
na przyktad: zapis, ze kazdy ze wskazanych adwokatéow (radcdw prawnych)
bedzie jednocze$nie zobowigzany do zastepstwa pozostatych adwokatow i radcow
wskazanych do realizowania porozumienia; mozliwos¢ wydtuzenia dyzurdw,
zobowigzanie dla wskazanych przez ORA i OIRP adwokatéw i radcow, do
wykorzystania  udostepnionego lokalu zgodnie z jego przeznaczeniem.
W porozumieniach zawarto zapis, ze w sprawach w nich nieuregulowanych stosuje
sie przepisy Kodeksu cywilnego.

(akta kontroli str. 132-155)

5) Wypetniajac obowigzek wynikajacy z art. 10 ust. 3 unpp Starosta w dniu 30 grudnia
2021 r.i 5 stycznia 2023 r. zawiadomit Wojewode Slaskiego o zawartych przez Powiat
w dniu 5 pazdziernika 2021 r. i 11 pazdziernika 2022 r. porozumieniach?2 z ORA
i OIRP tj. po uptywie dwdch miesiecy i 25 dni oraz dwoch miesiecy i 24 dni po ich
zawarciu (co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”)23. O zawartych z ORA
i OIRP w dniach 28 listopada 2019 r. oraz 15 i 19 pazdziernika 2020 r. czterech
porozumieniach Powiat nie zawiadomit Wojewody, co opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 150-155, 168-172, 422-423)

6) Rada Powiatu uchwatami?* z 18 listopada 2019r., 25 stycznia 2021 r.25,
22 listopada 2021 r. i 21 listopada 2022 r. zgodnie z art. 5a ust. 1 udpp przyjeta roczne
Programy wspdfpracy powiatu z organizacjami pozarzadowymi oraz z innymi
uprawnionymi podmiotami, obowigzujgce kolejno w latach 2020, 2021, 2022 i 2023.
Uchwaly te zawieraty ogdine postanowienia odnoszace sie do npp, npo i edukacji
obywatelskiej. Ww. uchwaly nie zostaty przekazane Wojewodzie Slaskiemu celem
opublikowania ich w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Slaskiego. Skiadajac
wyjadnienia w powyzszej sprawie Starosta wskazal, ze stanowisko na temat
charakteru prawnego ww. uchwat prezentowane zardwno przez organy nadzoru
prawnego wojewoddw jak i orzecznictwo administracyjne pozostawato i nadal
pozostaje niejednolite. Wedtug Starosty potwierdzeniem braku jednolitosci
stanowiska w przedmiotowej sprawie byto m.in. pismo Wydziatu Nadzoru Prawnego
Wojewody Slaskiego z 5 wrze$nia 2023126 skierowane m.in. do organéw
wykonawczych gmin, miast, powiatow, w ktorym wskazano na aktualne (zmienione)
stanowisko w sprawie kwalifikacji programu wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi jako aktu prawa miejscowego, z zastrzezeniem ze kazdorazowa
finalna ocena legalno$ci danej uchwaty (przyjmujacej program) bedzie dokonywana
indywidulanie. NIK zauwaza, ze w ocenie Wojewody Slaskiego, wyrazonej we

2\ sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze Powiatu w 2022 r. oraz 2023 .

% QOraz 0 wskazaniu adwokatéw i radcow prawnych do realizacji porozumien.

2 nr: XVI/80/19, XXXI/163/21, XLII1212/21 1 LVI/269/22,

25 chwala ta byta poprzedzona przyjeciem w dniu 23 listopada 2020 r. Uchwaty w sprawie Programu wspétpracy Powiatu z (...)
na rok 2021, w stosunku do ktérej Wojewoda Slaski w dniu 24 grudnia 2020 r. wydat rozstrzygniecie nadzorcze stwierdzajace
jej niewaznos¢.

2 Nr NPI1.40.8.2023, Dz. Urz. Woj. Slaskiego z 2020 r. poz. 4609.
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wczesniejszym rozstrzygnieciu nadzorczym z 8 czerwca 2020 r.2” uchwafa rady
gminy podejmowana na podstawie przepisu art. 5a ust. 1 i ust. 4 ustawy {(...)
0 dziafalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie nie ma charakteru przepisow
powszechnie obowigzujgcych. (...) Tym samym nie stanowi ona aktu prawa
miejscowego podlegajgcego ogtoszeniu w wojewodzkim dzienniku urzedowym.

(akta kontroli str. 173-216, 319-338, 660-662)

1.3 Powierzenie organizacjom pozarzagdowym prowadzenia punktow
przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

1) Na lata objete kontrolg przeprowadzono cztery konkursy ofert na powierzenie
organizacjom pozarzadowym prowadzenia punktow przeznaczonych na udzielanie
npp i npo. W okresie objetym kontrolg (do 30 czerwca 2023 r.) Zarzad Powiatu
rozstrzygnat trzy konkursy.

(akta kontroli str. 240, 302)

2) Ogtoszenia o ww. trzech konkursach ofert przeprowadzonych w latach 2020-2022,
zgodnie z art. 13 ust. 3 udpp, zostaty opublikowane w BIP, na stronie internetowej
i W siedzibie powiatu.

3) Zawieraty one wszystkie informacje wymagane zgodnie z art. 13 ust. 2 ww. ustawy.

4) Terminy sktadania ofert nie byty krétsze niz 21 dni od ukazania sie ostatniego
ogtoszenia w konkursach, stosownie do art. 13 ust. 1 ustawy.

(akta kontroli str. 527-562)

5) Dla kazdego z konkursu Zarzad Powiatu, zgodnie z art. 15 ust. 2a udpp powotat
komisje konkursowg do zaopiniowania ztozonych ofert.

6) W skiad komisji konkursowych wchodzili, zgodnie z art. 15 ust. 2b udpp
przedstawiciele Zarzadu i pracownicy Starostwa. Zadna organizacja pozarzadowa ani
podmiot okreslony w art. 3 ust. 3 udpp, nie zgtosili kandydata do komisji w sprawie
oceny i opiniowania ofert ztozonych w konkursach objetych badaniem (art. 15 ust. 2da
udpp). W sktad komisji konkursowych nie wchodzit przedstawiciel Wojewody
Slaskiego (art. 11 ust 2 unpp).

W zwigzku z tym Starosta wyjasnit, ze w latach 2020, 2021 2022 r. ogtaszat publiczne
nabory na cztonkéw komisji konkursowej do opiniowania przedmiotowych ofert,
jednakze organizacje pozarzadowe jak tez podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 udpp
nie zgtosity w okreslonym terminie swoich kandydatow. W zwigzku z tym komisje,
zgodnie z art. 15 ust. 2da pkt 1 udpp dziataty bez udziatu osob wskazanych przez ww.
organizacje pozarzadowe i podmioty. W kwestii braku udziatu w pracach komis;i
przedstawiciela Wojewody Slaskiego Starosta podat, ze z pism uzyskanych w latach
2020-2022 od Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego wynikato, ze nie przewidziano
udziatu przedstawiciela ww. organu.

7) W sktad komisji konkursowych nie wchodzity osoby podlegajace wykluczeniu.
(akta kontroli, str. 631-657, 672-673, 718-719, 772-773)

8) Przy rozpatrywaniu i opiniowaniu przez komisje konkursowg ztozonych ofert
(w trzech podlegajacych analizie konkursach) uwzgledniono wymog art. 11 ust. 6
unpp poprzez sprawdzenie czy organizacje, ktére ztozyly oferty posiadaty decyzje
Wojewody Slaskiego o wpisie na prowadzong przez niego liste organizaci
uprawnionych do prowadzenia punktow npp, npo i edukacji prawnej?8 oraz elementy
wymienione w art. 15 ust. 1 udpp. Komisja weryfikowata i dokumentowata spetnienie

27 NPI1.4131.1.544.2020.
28| dotaczyly jej kopie do oferty.



tych warunkow poprzez wypetnienie kart oceny formalnej oferty i kart oceny
merytorycznej, po przeprowadzonej analizie tresci ofert i zatgczonych dokumentow.
W karcie oceny merytorycznej ustalano liczbe przyznanych  punktow
w poszczegolnych kryteriach oceny i taczng liczbe przyznanych punktow.

9) Prace komisji konkursowych w 2020, 2021 i 2022 byty protokotowane, stosownie
do wymogdw okre$lonych w Regulaminach pracy komisji konkursowej?®.

Protokoty z posiedzenia komisji konkursowej z 131 17 listopada 2020 r., z 18 listopada
2021 r.i23 listopada 2022 r. nie zawieraty wstepnej listy rankingowej ofert wraz opinig
badz rekomendacji bedacej wynikiem przeprowadzonych ocen ofert, co opisano
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”’. Zawieraty one m.in. nazwy podmiotow,
ktére ztozyly oferty, informacje o uzyskaniu przez oferty pozytywnej oceny formalne;
oraz informacje o uzyskanym wyniku punktowym ofert, wymaganym dla pozytywnej
oceny merytorycznej. Nastepnie zostaty one przekazane Zarzadowi Powiatu, celem
podjecia ostatecznej decyzji w sprawie wyboru ofert oraz zatwierdzenia wynikdw
konkursu. Protokoty z posiedzenia komisji, ktdra oceniata formalnie i merytorycznie
oferty uzyskane w konkursach stanowity zatacznik do uchwat Zarzadu Powiatu
z 17 listopada 2020r., 23 listopada 2021r. i 29 listopada 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia wynikow konkursow, ktore Powiat publikowat3? jako elementy ogtoszen
o wynikach otwartego konkursu. Na ich podstawie cztonkowie Zarzadu Powiatu3’
zawarli z organizacjg pozarzadowa, ktéra we wszystkich konkursach uzyskata
najwyzszg liczbe punktdw w ocenie merytorycznej oferty trzy umowy na realizacje
zadania publicznego polegajacego na prowadzenie punktu npp, $wiadczeniu npo
oraz nieodpfatnej mediacji3? na terenie powiatu w 2021, 2022 i 2023 .

(akta kontroli str. 428-429, 453, 466, 689-699, 741-760,
792-806, 826, 838, 861-865)

10) Objete szczegdtowg kontrolg trzy oferty realizacji zadania wybrane do
dofinansowania w trzech analizowanych konkursach zawieraty elementy wymienione
w art. 14 ust. 1 udpp: szczegotowy zakres rzeczowy zadania proponowanego do
realizacji; termin i miejsce realizacji; kalkulacje przewidywanych kosztéw realizacji
zadania; informacje o wcze$niejszej dziatalnoSci organizacji pozarzadoweyj;
informacije o zasobach rzeczowych i kadrowych zapewniajgcych wykonanie zadania
oraz o planowanej wysokosci wiasnych S$rodkow finansowych (wkfad wiasny
finansowy 0 zt) i $rodkow niefinansowych (warto$¢ wktadu wiasnego niefinansowego
— osobowego i rzeczowego) oraz deklaracje nieodptatnej realizacji zadania
publicznego w stosunku do jego beneficjentow. Kwota wnioskowanej w ofercie dotacji
powiatu miata byC przeznaczona na dofinansowanie kosztdéw realizacji $wiadczen
npp, npo i nieodptatng mediacje (edukacje prawng w 2022 i 2023 r.).

11) Ww. oferty spetniaty warunki zatgcznikow do uchwat Zarzadu Powiatu z 2020 r.,
2021 r. i 2022 r. w sprawie ogtoszenia analizowanych otwartych konkurséw ofert
na realizacje zadania publicznego (...) zawierajacych szczegdtowg tre$¢ warunkdw
ogtoszenia m.in. w zakresie podmiotéw, do ktorych skierowano ogtoszenie
(organizacji pozarzadowych), terminu realizacji zadania, maksymalnej kwoty
wnioskowanej dotacji, udziatu $rodkéw (wktadu) wiasnych, wykazu zatgcznikdw
i o$wiadczen jakie nalezato ztozy¢ z oferta.

(akta kontroli str. 813-860)

12) W okresie objetym kontrolg nie zaistniaty przypadki niewytonienia organizacji
pozarzadowej do prowadzenia na terenie powiatu punktu npp, npo i edukacji prawne;.

29 Przyjetych uchwatami Zarzadu Powiatu.

3 W BIP, na stronie internetowej i na tablicy ogtoszen Powiatu.

31 Starosta i Wicestarosta.

32 W umowach na 2022 i 2023 r. zamiast nieodptatnej mediacji wprowadzono edukacje prawna.
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13) W Starostwie nie obowigzywaty zadne procedury w zakresie wyboru organizacji
pozarzadowych z list rezerwowych. Wedtug osoby petnigcej funkcje administratora
powiatowego systemu npp-npo ustalenie takiej procedury bytoby niezgodne z trescig
art. 11 ust. 12 pkt 2 w zwigzku z art. 10 ust. 2 unpp.

(akta kontroli str. 658-659)

14) Ogtoszenia o rozstrzygnieciu trzech analizowanych otwartych konkursow na
realizacje w 2021, 2022 i 2023 r. zadan publicznych w zakresie npp, npo i edukacii
prawnej (mediacji) zawierajgce odnosnik do tekstu uchwat Zarzadu Powiatu
zatwierdzajacych wyniki konkurséw zostaly upublicznione3® w BIP, na stronie
internetowej Powiatu oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Starostwa niezwtocznie,
w tym samym, nastepnym albo po uptywie dwoch dni od daty ich rozstrzygniecia.
Tres¢ ogtoszen nie odpowiadata przepisowi art. 15 ust. 2h udpp oraz byta niezgodna
z zapisami Regulaminu Pracy Komisji Przetargowej, co opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 536-537, 548-549, 559-562, 685-688, 731-734, 788-791)

1.4 Zawieranie uméw z organizacjami pozarzadowymi oraz
adwokatami i radcami prawnymi

1) Umowy z wytonionymi organizacjami pozarzadowymi w latach 2020, 2021 i 2022
zawarto bez zbednej zwioki34, tj. po 22, 28 i 21 dniach po rozstrzygnieciu konkursu,
co umozliwito rozpoczecie ich realizacje od 1 stycznia 2021, 2022 12023 r.

(akta kontroli str. 428-429, 453, 466)

2) Objete kontrolg trzy umowy zawarte w 2020, 2021 i 2022 r. przez powiat
Z organizacjq pozarzadowa, ktérymi zlecono realizacje zadan publicznych zawieraty
elementy wskazane w art. 6 ust. 2 pkt 1 i 1a unpp (wskazanie miejsca i czasu
udzielania npp, npo, nieodptatnej mediacji/edukacji prawnej oraz informacje
0 mozliwosci wydtuzenia czasu trwania dyzuru), stosownie do art. 11 ust. 7 tej
ustawy. Ponadto umowy zawieraty informacje m.in. o: szczegdtowym sposobie
i terminie wykonania przedmiotu umowy (w tym o celu zadania publicznegos3®),
sposobie finansowania zadania przez powiat (w czterech transzach), dokumentacji
zwigzanej z realizacjq zadania, obowigzkach i uprawnieniach informacyjnych
I sprawozdawczych zleceniobiorcy, kontroli realizacji zadania, trybie zwrotu srodkdw
finansowych dotacji oraz trybie rozwigzania lub odstgpienia od umowy, co
odpowiadato art. 221 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach
publicznych® i treSci ogtoszen o otwartym konkursie ofert. Zasadnicza tre$¢ umoéw
odpowiadata ramowemu wzorowi umowy o realizacje zadania publicznego,
stanowigcego zatacznik nr 3 do rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do
Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordw ofert
i ramowych wzoréw umoéw dotyczgcych realizacji zadan publicznych oraz wzorow
sprawozdan z wykonania tych zadar®”. W umowach jednakze nie okreslono
elementdw, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 pkt 3, 4, 5i 6a unpp, co opisano w sekc;ji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 453-478)

3) W latach 2020-2022 Zarzad Powiatu zawart z adwokatami i radcami prawnymi
tacznie 17 umdw o Swiadczenie na rzecz uprawnionych oséb ustug npp: pie¢ w dniu

33 Wraz z protokotami komisji konkursowe;.

3 W dniach 9 grudnia 2020 r., 21 grudnia 2021 r. i 20 grudnia 2022 r.

35 Swiadczenie upowaznionym osobom npp, npo, nieodplatnej mediacjiledukacji prawnej.
% Dz.U.z 2023 r. poz. 1270, ze zm.

37 Dz.U.z 2018 r. poz. 2057, dalej: rozporzgdzenie w sprawie wzoréw umow i sprawozdari.
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22 grudnia 2020 r. i po szeS¢ w dniach 14 grudnia 2021 r. i 20 grudnia 2022 r. W roku
2023 r. (do 9 listopada) powiat nie zawierat ww. rodzaju umoéw.

(akta kontroli str. 563)

Zapisy szesciu skontrolowanych umoéw zawartych latach 2020-20223¢ z adwokatami
i radcami prawnymi zawieraty elementy okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1-4, 6 i 7 unpp
oraz postanowienia zabezpieczajace interesy powiatu, w szczegdlnosci dotyczace:
zasad odpowiedzialnosci zleceniobiorcy wobec o0séb trzecich za czynnosci
podejmowane w zwigzku z udzielaniem npp, wymogu posiadania ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej za ewentualne szkody mogace wyniknaC z dziatan
zleceniobiorcy, zasad rozwigzywania umowy w trybie natychmiastowym z winy
Zleceniobiorcy oraz zasad dokumentowania wykonywania npp. W umowach nie
okreslono elementdw, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 pkt 4 i 6a unpp, co opisano
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 564-620)

4) W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki odmowy zawarcia umowy
o Swiadczenie npp przez wskazanych przez ORA i OIRP adwokatéw i radcow
prawnych.

(akta kontroli str. 525-526)

5) W tresci uméw zawartych z adwokatami, radcami prawnymi zawarto postanowienia
zobowigzujgce te osoby i podmiot do odpowiedniej ochrony danych osobowych
klientow punktéw npp i npo. W umowach z organizacjq pozarzadowg podano,
Ze Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe w zwigzku z realizacjg powierzonego
zadania publicznego zgodnie z unpp i odrebng umowg powierzenia danych
osobowych do przetwarzania.

(akta kontroli str.565, 574, 583, 594, 605, 616, 438, 462, 475)
1.5 Finansowanie zadan

Uzyskane przez powiat dotacje i wydatki poniesione na realizacje zadan w zakresie
npp, npo oraz edukacji prawnej byty klasyfikowane w dziale 755 - Wymiar
sprawiedliwo$ci, rozdziat 75515 - Nieodptatna pomoc prawna, 1. zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010r. w Sprawie
szczegotowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodéw i rozchodéw oraz
Srodkéw pochodzacych ze zrédet zagranicznych3®. W okresie objetym kontrolg
(do 30 czerwca 2023 r.) w ewidencji ksiegowej powiatu w latach 2020, 20212022 .
ujeto po 132 000 zt dotacji budzetu panstwa otrzymanej za posrednictwem Wojewody
Slaskiego na zadania biezace z zakresu administracji rzadowej oraz inne zadania
Zlecone ustawami realizowane przez powiat oraz 66 000 zt do konca | pdtrocza
2023 r. (tgcznie 462 000 zt). W ww. okresach wykazano zrealizowanie wydatkéw
w wysoko$ci 131 997,60 zt (100% kwoty dotacji w 2020 r.), 131 995,76 zt (100%
dotacji w 2021 r.), 131 996,64 (100% dotacji w 2022 r.) i 56 898,70 zt (86,21% dotac;i
uzyskanej w | pdlroczu 2023r.). Ww. kwoty sg zgodne z wykazanymi
w sprawozdaniach Rb-50 o dotacjach zwigzanych z (...) za IV kwartat 2020 r.,
2021 r., 2022 r. i za Il kwartat 2023 r. Réznice pomigdzy kwotg uzyskanych dotacii
i kwotg zrealizowanych i wykazanych wydatkow (2,40 zt w 2020 r., 4,24 zt w 2021 .
i 3,36 zt w 2022 r.) stanowig kwoty terminowo zwréconej, niewykorzystanej w tych
latach dotacji.

38 Po dwie umowy z kazdego roku.
39Dz. U.z2022r. poz. 513, ze zm.



Siedmiokrotne#0 otrzymanie od Wojewody miesiecznej raty $rodkéw dotacji po
terminie, w ktérym powiat zobowigzany byt do przekazania transzy dotacji (wydatku)
na rzecz organizacji pozarzadowej nie miaty negatywnego skutku w postaci
opoznienia ptatnosci przez powiat i zaptaty odsetek badz braku realizacji zadania
publicznego. Opdznienia w przekazywaniu przez Wojewode dotacji nie byty
przyczyng niewykorzystania tych srodkéw na przewidziany cel i nie powstata z tego
powodu konieczno$¢ ich zwrotu.

(akta kontroli str. 890-948)

Prowadzona przez Starostwo ewidencja dochoddw i wydatkéw Powiatu umozliwiata
wyodrebnienie wydatkow na: (a) wynagrodzenia z tytutu umoéw, o ktoérych mowa
w art. 6 ust. 1 unpp zawartych z adwokatami i radcami prawnymi (w paragrafach
411041, 412042 i 417043 lub 430044), (b) transze dotaciji celowej przekazane zgodnie
z umowami zawartymi z wytoniong organizacjg pozarzadowg?® (w paragrafie 236046)
i (c) pokrycie kosztéw obstugi organizacyjno-technicznej zadan (w par. 421047,
470048).

Zgodnie z wyjasnieniami Skarbnika Powiatu w zwigzku z powierzeniem prowadzenia
punktu npp i npo wytonionej organizacji pozarzadowej wydatki ponoszone sg jako
dotacja celowa klasyfikowana na paragrafie 2360. Dotacja ta obejmuje wydatki na
wynagrodzenia z tytutu umdw oraz wydatki na zadania z zakresu edukacji prawnej,
powierzone w trybie art. 11 ust. 7 (zdanie drugie). Wedtug Skarbnika monitorowanie
spetnienia wymogu wynikajacego z art. 20 ust.1 unpp, w zakresie podziatu
procentowego wydatkow z dotacji przeznaczonej na ww. zadanie oraz edukacii
prawnej, o ktérej mowa w art. 11 ust. 7 (zdanie drugie) unpp dokonywane byto przez
dysponenta Srodkow budzetowych - Sekretarza Powiatu. Pracownik Wydziatu
Finansowego Starostwa po otrzymaniu przygotowanego przez dysponenta
rozliczenia dotacji sprawdzat prawidtowo$¢ kwot ujetych w nim kwot otrzymanej,
wykorzystanej oraz podlegajacej zwrotowi z dotacji. Sprawdzenie to polegato na
weryfikacji kwot z ewidencjg ksiegowg oraz weryfikacjq ze sprawdzonym przez
dysponenta korcowym sprawozdaniem organizacji z wykonania zadania
publicznego. Kwoty dotyczace zadan z zakresu edukacji prawnej (powierzone
zgodnie z ww. przepisem unpp) ujmowane byly w oparciu o sprawdzone
sprawozdanie koncowe. Powiat nie finansowat realizacji zadan w zakresie npp, npo
oraz edukacji prawnej za pomocg srodkoéw wiasnych.

(akta kontroli str. 895, 903-907, 922, 928-930, 937,
944-948, 955, 962-963, 1085-1089)

Na podstawie analizy ewidencji ksiegowej oraz dokumentacji zrédtowe] wydatkow
ustalono, ze w latach 2020, 2021, 2022 srodki dotacji zostaty wykorzystane, zgodnie
z zasadami okreslonymi w ww. art. 20 ust. 1 unpp, w 91% na wynagrodzenia
z tytutu umow, o ktérych mowa w art. 6 unnp, natomiast w przypadku powierzenia
prowadzenia punktu organizacji pozarzadowej - na rzecz wytonionej organizacii
pozarzadowej; w 6% - na pokrycie kosztow obstugi organizacyjno-technicznej zadan,
aw 3% - na zadania z zakresu edukacji prawnej powierzone organizacji pozarzadowe;j
w trybie art. 11 ust. 7 unpp, zdanie drugie.

(akta kontroli str. 903-914, 928-930, 944-948, 1089, 1145-1279)

40 Dwéch pierwszych rat z 2020, 2021 i 2022 r. oraz pierwszej raty z 2023 r.

41 Sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

42 Sktadki na Fundusz Pracy.

43 Wynagrodzenia bezosobowe.

44 Zakup ustug pozostatych.

45 Ktdrej powierzono udzielenie npp, $wiadczenie npo oraz prowadzenie edukacji prawnej.

4 Dotacje celowe z budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, udzielone w trybie art. 221 ustawy o finansach publicznych, na
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego.

47 Zakup materiatow i wyposazenia.

48 Szkolenia pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby cywilne;.
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https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmzqgy3dkltqmfyc4nbxgm2dsmzygq

~ Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidiowosci  stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Przygotowane przez powiat, stosownie do art. 9 ust. 3 unpp i upublicznione*®
wykazy bedace dziennymi harmonogramami dyzuréw przewidzianych
w punktach nie zawieraly wymaganej art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b ww. ustawy
informaciji, czy dany dyzur bedzie przeznaczony na udzielanie wytacznie npp
czy na udzielanie npp i Swiadczenie npo.

(akta kontroli str. 6-7, 108, 157)

Administrator powiatowego systemu npp-npo wyjasnita m.in., ze skoro
w powiecie wylgcznie jeden punkt dedykowany jest dla udzielania npp oraz
Swiadczenia npo, nie bylo koniecznosci odrebnego wskazywania w wykazie
planowanych dyzurow informacji czy dyzur jest $wiadczony na udzielanie npp
czy $wiadczenia npo. Ponadto wyjasnita, ze w wykazie planowanych dyzurow
zostata zawarta informacja, ze punkt zlokalizowany w Ledzinach jest
obstugiwany przez adwokatéw z ORA i radcéw prawnych z OIRP, natomiast
punkt zlokalizowany w Bieruniu jest obstugiwany przez organizacje
pozarzadowa.

(akta kontroli str. 410-413)

Odnoszac sie do ww. wyjasnien NIK zauwaza, ze kazdy z dwdch prowadzonych
na zlecenie powiatu punktéw ma inny charakter i zadania w zwigzku z czym
konieczne jest ich jasne i precyzyjne rozrdznienie w wykazie udostepnionym
posréd ogdinych informacji dla mieszkancow. Z ustug tych punktow nieraz
korzystajg osoby o zroznicowanej $wiadomosci prawnej, ktore moga nie
odréznia¢ ich prowadzacych. Ponadto NIK wskazuje, ze informacja
0 prowadzacych punkty w Ledzinach i Bieruniu znajdowata sie w tresci pliku
dostepnego na ww. stronie internetowej, ktory zawierat zbiorcza liste wszystkich
jednostek nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu,
sporzadzong stosownie do art. 8a ust. 112 unpp.

(akta kontroli str. 109-112)

O zawartych w dniach 28 listopada 2019 r., 15 i 19 pazdziernika 2020 r. z ORA
i OIRP w Katowicach czterech porozumieniach (z o$miu) w sprawie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu w latach 2020 i 2021 Starosta
nie zawiadomit Wojewody Slaskiego do czego zobowiazywat art. 10 ust. 3 unpp.
Natomiast o dwéch zawartych w dniach 5 pazdziernika 2021 i 11 pazdziernika
2022 r.z ORA i OIRP porozumieniach w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy
w 2023 r. zawiadomiono Wojewode Slaskiego dopiero w dniu 30 grudnia 2021 r.
oraz 5 stycznia 2023 r. tj. po uptywie dwdch miesiecy i 25 dni oraz dwdch
miesiecy i 24 dni od ich zawarcia, co w ocenie NIK nie spetnito wymogu
niezwtoczno$ci wynikajgcego takze z art. 10 ust. 3 unpp.

(akta kontroli str. 150-155, 168-172, 421-422)

Brak przekazania w 2019 i 2020r. zawiadomien (odnoszacych sie do
porozumien zawartych na lata 2020 i 2021) administrator systemu npo i npp
wyjasnita zmianami kadrowymi zaistniatymi w tych okresach w Biurze Prawnym.
W sprawie op6znien w przekazaniu zawiadomien za rok 2021 i 2022 r. wyjasnita,
ze wskazany przepis nie okresla terminu konieczno$ci zawiadomienia
wojewody, postugujac sie jedynie okre$leniem niezwlocznosci. Wskazata, ze

49 Na stronie internetowej Powiatu: https://powiatbl.pl/dla-mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna. Dostep: 11.10.2023 r.
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zawiadomienia za rok 2021 r. dokonano 30 grudnia 2021 r., niezwtocznie po
wezwaniu ze strony Wojewody Slaskiego z 29 grudnia.
(akta kontroli str. 419-420)
Odnoszac sie do wyjasnien NIK wskazuje, ze zmiany kadrowe nie mogg by¢
usprawiedliwieniem dla niestosowania lub naruszania przepisow prawa.
Ponadto, NIK zwraca uwage na stanowisko Wydziatu Rozwoju i Wspotpracy
Terytorialnej Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego zawarte w pismie z 29 grudnia
202150 wskazujace, ze niewypetnianie przez Staroste obowigzku
wynikajacego z art. 10 ust. 3 unpp moze w przysztoSci skutkowac
niepodpisaniem przez Wojewode Slaskiego umowy z Powiatem o przekazanie
dotacji celowej na finansowanie npp, npo oraz edukacji prawne;.
(akta kontroli str. 425)
3. Komisje konkursowe dziatajace pod przewodnictwem Starosty powotane do
zaopiniowania ztozonych ofert, nie zamiescity w protokotach z posiedzen komisji
z 13 i 17 listopada 2020r., z 18 listopada 2021 r. i 23 listopada 2022 r.
wymaganej postanowieniami pkt VII.6 ogtoszen o otwartym konkursie ofert,
wstepnej listy rankingowej ofert wraz z pisemng opinig na temat rozpatrzonych
i ocenionych ofert konkursowych badz rekomendacji dla Zarzadu Powiatu
w przedmiocie rozstrzygniecia konkursu ofert. Zawieraty one jedynie nazwy
podmiotow (oferentow), ktére ztozyty oferty, informacje o uzyskaniu przez oferty
ww. podmiotéw pozytywnej oceny formalnej oraz informacje o uzyskanym
wyniku punktowym ofert, wymaganym dla uzyskania pozytywnej oceny
merytorycznej. Takie niekompletne protokoty zostaly przekazane Zarzadowi,
celem podjecia ostatecznej decyzji w sprawie wyboru ofert oraz zatwierdzenia
wynikéw konkurséw. Na ich podstawie Zarzad Powiatu w dniach 17 listopada
2020 r., 23 listopada 2021 r. i 29 listopada 2022 r. podjat decyzje i ww. uchwatys!.

(akta kontroli str. 670, 685-688, 715, 731-734, 769, 788-791)

Pracownica Starostwa, ktora petnita funkcje sekretarza komisji wyjasnita m.in.,
Ze uprawienie komisji konkursowej dotyczyto tylko i wytgcznie opiniowania
ztozonych ofert i Zadne inne uprawnienia nie mogty zostac jej nadanes2. Zatem
komisja nie byla uprawniona do przedstawiania Zarzadowi Powiatu
rekomendacji odno$nie ztozonych ofert, a jej zadaniem bylo wytgcznie
opiniowanie ofert, co w niniejszych przypadkach zostato uczynione.
Odpowiadajac na pytanie na jakiej podstawie i w oparciu o jakie informacje
Zarzad Powiatu podjat w dniach 17 listopada 2020 r. 23 listopada 2021 r.
i 29 listopada 2022r. decyzje i uchwaly zatwierdzajgce wyniki otwartych
konkursow ofert, pomimo iz protokoty z posiedzenia komisji konkursowej nie
zawieraly wymaganej wstepnej listy rankingowej ofert wraz z pisemng opinig na
temat rozpatrzonych i ocenionych ofert konkursowych lub rekomendaciji komisji
dla Zarzadu w przedmiocie rozstrzygniecia konkursu ofert, Starosta potwierdzit
stanowisko ww. pracownika dodajac, ze protokoty komisji oraz przedstawione
oferty wraz z zatacznikami zawieraty wszystkie informacje, ktére byty niezbedne
Zarzadowi do wyboru oferenta, ktory realizowat przedmiotowe zadanie w danym
roku.

(akta kontroli str. 626-633)

Odnoszac sie do ww. wyjasnien NIK zwraca uwage, ze niekompletne informacje
zamieszczone w protokotach komisji 0 uzyskaniu pozytywnej oceny formalne;

5 Nr RWXI1.805.22.45.2021.

51 Protokoty z posiedzenia komisji, ktéra oceniata formalnie i merytorycznie oferty uzyskane w konkursach stanowity zatgcznik
do uchwat Zarzadu Powiatu w sprawie zatwierdzenia wynikow konkurséw, publikowanych jako elementy ogtoszenia
o wynikach otwartego konkursu.

52 Por. wyrok WSA w Olsztynie z dnia 4 kwietnia 2017 r., Il SA/OI 191/17.
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przez oferty organizacji uczestniczacych w konkursie oraz o uzyskanych
wynikach punktowych ofert, wymaganych dla uzyskania pozytywnej oceny
merytorycznej nie mogg by¢ utozsamione ze zrealizowaniem przez komisje
przetargowg obowigzku ustalenia listy rankingowej ofert i podjecia wiasnej opinii
komisji, stanowigcych jej rozstrzygniecie, o ktorym mowa w pkt V.11
Regulaminu Pracy Komisji Konkursowe;.

(akta kontroli str. 679, 725, 779)

4. Uchwaty Zarzadu Powiatu z 17 listopada 2020r., 23 listopada 2021r.
i 29 listopada 2021 r. zatwierdzajace wyniki otwartych konkurséw ofert, ktére
wraz z zatgcznikamid3 stanowity element wymaganych ogtoszen o ich wyniku,
nie zawieraty nazwy organizacji, ktérej oferta w rezultacie konkursu zostata
wybrana do realizacji. Byto to niezgodne z art. 15 ust. 2h udpp oraz
postanowieniami punkt I11.9 Regulaminu Pracy Komisji Przetargowej. Oprocz
okresSlenia nazwy zadania publicznego i wysokosci przyznanych srodkéw
publicznych, protokoty komisji konkursowej zawieraty nazwy wszystkich
podmiotow, ktére ztozyty oferty konkursowe; informacje o uzyskaniu przez oferty
tych podmiotdw pozytywnej oceny formalnej oraz informacje o wyniku
punktowym ofert, wymaganym dla uzyskania pozytywnej oceny merytoryczne.

(akta kontroli str. 536-537, 548-549, 559-562, 685-688,
731-734, 788-791)

Pracownica Starostwa petnigca funkcje sekretarza komisji wyjasnita, ze z tresci
art. 15 ust. 2h udpp wynika, z uwagi na uzycie stow ,w szczegolnosci”, ze katalog
elementdw zawartych w ogtoszeniu o wynikach konkursu ofert ma charakter
otwarty. Zatem, wedtug niej mozna uzna¢, ze wskazanie nazw wszystkich
oferentow, ktdrzy ubiegali sie o powierzenie im realizacji zadania publicznego,
jak i wskazanie informacji 0 uzyskanym wyniku punktowym ofert, byto zgodne
z ww. przepisem. Wedtug ww. osoby, stosujac przepisy art. 45 ust. 1 Konstytucii
RP z dnia 2 kwietnia 1997 r.% zasadnym byta publikacja innych informacii
w ogtoszeniu, ktore sg Scisle zwigzane z otwartym konkursem ofert na realizacje
zadania publicznego.

(akta kontroli str.626-629)

Zdaniem NIK sformutowanie, ze ogtoszenie wynikéw otwartego konkursu ofert
zawiera ,1 nazwe oferenta; (...); 3) wysokos¢ przyznanych srodkow publicznych”
wskazuje, ze ustawodawcy chodzito o nazwe podmiotu, ktérego oferta zostata
wytoniona przez Zarzadu Powiatu do realizacji i finasowania ze Srodkéw dotacii
celowej. Wskutek stosowania ww. praktyki tre§¢ uchwat Zarzadu, jak réwniez
protokotow komisji konkursowej, upublicznionych jako element ogtoszenia nie
zawieraly informacji o formalnym rozstrzygnieciu konkursu tj. nazwy podmiotu,
ktdrego oferta zostata zaakceptowana przez Zarzad do realizacji, na skutek ich
niezaopiniowania przez komisje.

5. We wszystkich trzech objetych kontrolag umowach zawartych przez Zarzad
Powiatu z organizacjg pozarzadowg w dniach 9 grudnia 2020 r., 21 grudnia
2021 r. i 20 grudnia 2022 r. nie zamieszczono, stosownie do art. 11 ust. 7 unpp,
zapisdw o ktorych mowa w art. 6 ust. 2 pkt 3,4, 5i6a unpp okreslajacych:
sposdb korzystania z udostepnionego lokalu przeznaczonego na prowadzenie
punktu; zasady zapewnienia dostepu do bazy aktow prawnych umozliwiajgcego
udzielanie lub $wiadczenie npp, npo i edukacji prawnej (nieodptatnej mediacji);
sposob organizowania w punkcie spotkania z mediatorem oraz wskazujgcych
udostepnione urzgdzenia techniczne niezbedne do prowadzenia punktu, w tym

53 Protokotami komisji konkursowe;.
% Dz.U. nr 78, poz. 483, ze zm.



zapewniajgcych dostep do bazy aktdw prawnych. Natomiast w szesciu
skontrolowanych umowach (35,3%) zawartych przez Zarzad z adwokatami
i radcami prawnymi (z 22 grudnia 2020 r., 14 grudnia 2021 r. i 20 grudnia
2022 r.) o Swiadczenie na rzecz uprawnionych osob ustug npp nie okreslono
wymaganych zapisow, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 pkt 5 i 6a unpp dotyczacych
zasad zapewnienia przez powiat zleceniobiorcom dostepu do bazy aktéw
prawnych umozliwiajacego udzielanie npp oraz sposobu organizowania
w punkcie spotkania z mediatorem.

(akta kontroli str. 453-478)

Administrator systemu npp-npo wyjasnita, ze w umowach z organizacjg
pozarzadowg sposob korzystania z lokalu przeznaczonego na prowadzenie
punktu przedstawiono poprzez wskazanie miejsca usytuowania punktu, godzin
jego otwarcia oraz mozliwosci przedtuzenia dyzuru oraz poprzez wskazanie, ze
lokal bedzie udostepniony nieodptatnie. W kwestii zasad zapewnienia dostepu
do bazy aktow prawnych umozliwiajacych wykonywanie powierzonego zadania
publicznego, wyjasnita, ze organizacja pozarzadowa w swoich ofertach
dotyczacych lat 2021-2023 r. wskazata, ze wykonawcy bedg dysponowac
laptopem z dostepem do baz aktualnych aktéw prawnych, interpretacji oraz
wyrokow. Podata, ze oferta realizacji zadania publicznego stanowita zatgcznik
do umowy, a tym samym byta jego integralng czescia. Ponadto w § 17 ust. 1
uméw wskazano, ze w odniesieniu do umowy miaty zastosowanie przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego. Zatem do umowy miaty takze
zastosowanie przepisy rozporzadzenia w sprawie npp, ktore w sposdb
szczegotowy wskazywaty na obowigzki w zakresie wyposazenia lokalu. Zdaniem
powyzszej osoby, zawierana umowa nie powinna regulowac jeszcze raz tego,
co juz jest zawarte w obowigzujgcym przepisie. Wedtug administratora zapisy
odnoszace sie do sposobu organizowania w punkcie npp i npo spotkania
z mediatorem réwniez znalazly odzwierciedlenie w umowach, poniewaz w § 2
pkt 3 zdanie 2 zawarto zapis, ze ,W przypadku nieodptatnej mediaciji zaktada sie,
Ze bedzie ona prowadzona w zalezno$ci od biezacego zapotrzebowania, czyli
zgtoszonych przez osoby uprawnione potrzeb”. Dalej, jej zdaniem, w § 2 pkt 6
umowy zawarto inne zapisy dotyczace sposobu wykonania zadania publicznego,
odnoszace sig zarowno do npp, npo, jak i do nieodptatnej mediacji.

Zdaniem administratora, w umowach zawartych przez Zarzad Powiatu z radcami
prawnymi i adwokatami zawarto zapisy odnoszace sie do zasad zapewnienia
przez powiat dostepu do bazy aktow prawnych w punkcie poprzez
zamieszczenie zapisow w §§4 i 5 umow.

(akta kontroli str. 873-883)

Wskazane w wyjasnieniach zapisy umow oraz odniesienia do ofert i przepisow
rozporzadzenia w sprawie npp nie mogq stanowi¢ uzasadnienia dla braku
przedmiotowych zapisow wymaganych w art. 6 ust. 2. Postanowienie dotyczace
sposobu korzystania z lokalu stanowigcego mienie powiatu, zdaniem NIK
powinno okreslac np. wskazanie numeru lub usytuowania udostepnionego
(nieodptatnie) pomieszczenia w budynku, w ktérym bedzie dziatat punkt npp
i npo, wskazanie jego metrazu, wyposazenia oraz zapewnienie (nieodptatnego)
dostepu do energii elektrycznej, ogrzewania, wody pitnej i pomieszczen
sanitarnohigienicznych. ~ Odno$nie  wskazania  niezbednych  Srodkdéw
technicznych®, umowa powinna okresla¢ wykaz urzadzen, ktére Powiat
zapewnit do jej wykonywaniad® (komputer z dostepem do oprogramowania do

55 W tym zapewniajacych dostep do bazy aktéw prawnych umozliwiajacych udzielanie npp.
% Co stwierdzono w trakcie przeprowadzonych ogledzin.
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edycji tekstow, oprogramowania umoZliwiajacego przesytanie, odbieranie
danych i porozumiewanie sie na odlegto$¢ srodkami komunikacji elektroniczne;
i do komputerowego systemu informacji prawnej, wraz z bazg aktéw prawnych,
w tym przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, orzecznictwa
i materiatdbw pomocniczych, z dostepem do bazy aktdw prawa miejscowego
obowigzujacego na obszarze powiatu i powiatow oSciennych, w tym gmin
wchodzacych powiatu, drukarka, telefon). Skoro powiat udostepnit adwokatom,
radcom prawnym i organizacji pozarzadowej dostep do bazy aktéw prawnych,
to powinno to zosta¢ wskazane wprost w umowie wraz z ich wyszczegodlnieniem.
Jezeli natomiast ww. wykonawcy chcieliby korzysta¢ z wtasnego komputera
(w tym Internetu i bazy aktow) lub innych urzadzen, powinno to réwniez zosta¢
wskazane w umowie. Zapisy w umowach z organizacjg pozarzadowg odnoszace
sie bezposrednio (w § 2 pkt 3) lub posrednio (w § 2 pkt 6) do nieodptatne;
mediacji w punkcie npp i npo, w istocie nie odnoszg sie sposobu organizowania
w punkcie spotkania z mediatorem. Wedtug NIK zapisy umowne®” powinny mie¢
na celu zapewnienie odpowiednich standardéw prowadzenia mediacii
i postepowania mediatora®s,

(akta kontroli str. 884-888)

Powiat byt przygotowany w zakresie warunkow prawnych i organizacyjnych do
realizacji zadan zwigzanych z udzielaniem npp, $wiadczeniem npo oraz edukacji
prawnej a zawarte przez Zarzad Powiatu z ORA i OIRP w latach 2020-2022
porozumienia obejmowaty wymagane elementy i dobrze zabezpieczaty interes
powiatu. Powyzszymi zagadnieniami zajmowali si¢ pracownicy Starostwa
posiadajacy odpowiednie przygotowanie i do$wiadczenie w ich realizacji.
Stwierdzona nieprawidtowo$¢ majaca potencjalny negatywny wplyw na prawo
mieszkancdéw do petnej i rzetelnej informacji na temat ustug publicznych dotyczyta
tego, iz udostepnione wykazy dyzurdow przewidzianych w punktach nie zawieraty
wymaganej art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b unpp informacji, czy dany dyzur bedzie
przeznaczony na udzielanie wytacznie npp czy na udzielanie npp i $wiadczenie npo.
Pozostate ustalone nieprawidtowos$ci, ktdre nie miaty negatywnego wptywu badz
skutku na realizowane zadania polegaty na: nieprzestrzeganiu art. 10 ust. 3 unpp
zobowigzujacego Staroste do zawiadomienia Wojewody Slaskiego o zawartych
z ORA i OIRP porozumieniach w sprawie udzielania nieodpfatnej pomocy;
niezamieszczaniu w protokotach z posiedzen komisji konkursowej wymagane;
wstepnej listy rankingowej ofert wraz z pisemng opinig na temat ofert konkursowych
badz rekomendacji dla Zarzagdu Powiatu w przedmiocie rozstrzygniecia konkursu;
niewskazywaniu w ogtoszeniach Zarzadu publikujgcych wyniki otwartego konkursu
ofert nazwy organizacji, ktérej oferta w rezultacie jego rozstrzygniecia zostata
wybrana do realizacji oraz na niezamieszczaniu w umowach Zarzadu z wytoniong
organizacjq pozarzadowg i ze wskazanymi adwokatami i radcami prawnymi
wszystkich wymaganych zapisow, o ktdrych mowa w art. 6 ust. 2 unpp.

57 W tym z adwokatami i radcami prawnymi.
% Por. ,Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora” Sad Rejonowy w tasku,
zrédto: https:/lask.sr.gov.pl/standardy-prowadzenia-mediacji-i-postepowania-mediatora,m,mg,246,249, dostep: 18.11.2023.
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Opis stanu
faktycznego

2. Zgodnos¢ z przepisami i rzetelnos¢ realizacji zadan
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej

2.1 Liczba punktéw, warunki lokalowe i dziatania informacyjne

1) W okresie objetym kontrola, funkcjonowaty dwa punkty, jeden npp oraz jeden npp
i npo. Ich liczba odpowiadata art. 8 ust. 2 unpp.

2) Powiat zapewnit, zgodnie z art. 8 ust. 3 unpp udzielanie w nich npp®® i $wiadczenia
npo%% w przecietnym wymiarze pieciu dni w tygodniu podczas dyzuru trwajacego
€O najmniej cztery godziny dziennie, z wytaczeniem dni wolnych od pracy.

(akta kontroli str. 234, 239, 430, 454, 467, 572, 581, 592, 603, 613, 625)

Punkty, stosownie do art. 8 ust. 10 unpp byly usytuowane w dwdch odrebnych
lokalach biurowych, do ktérych powiat dysponowat tytutem prawnym, w ramach
posiadanych zasobdw. Ich potozenie zapewniato swobodny dostep dla wszystkich
zainteresowanych i dojazd srodkami transportu publicznego, w ramach potaczen na
terenie powiatu. Lokal mieszczacy punkt npp w Ledzinach, w ktérym dyzur petnili
adwokaci i radcy prawni byt pofozony bezposrednim sasiedztwie jednostki
organizacyjnej powiatu Swiadczacej ustugi z zakresu pomocy spotecznej. Lokal
w Bieruniu, ktory prowadzita organizacja pozarzadowa usytuowano w stolicy powiatu.
Oba punkty miaty zréznicowane godziny otwarcia umozliwiajace dostepno$é¢ dla
roznych grup uprawnionych.

(akta kontroli str. 307-317)

3) Starosta prowadzit i aktualizowat, stosownie do art. 8a ust. 1, szczegétowa liste
jednostek nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dostepnych dla mieszkancow
powiatu, zawierajacq dane o punktach kontaktowych, dyzurach, specjalizacj,
sposobie dokonywania zgtoszen, numerze telefonu, stronie internetowej i/lub adresie
e-mail. Ww. informacje w formie dokumentu elektronicznego w formacie pdf, zgodnie
z art. 8a ust. 4 unpp byt udostepnione w BIP i na stronie internetowej powiatu,
na stronach urzedéw gmin z terenu powiatu oraz w lokalnych $rodkach masowego
przekazu.

(akta kontroli str. 108-120, 130, 489-490, 504-505, 867-872)

4) Powiat, stosownie do art. 9 ust. 4 unpp, oprécz publikaciji obligatoryjnych informacii
i ogtoszen wskazanych w art. 8a za posrednictwem swojej strony internetowe;
Powiatu i czasopisma cyklicznie upowszechniat wsrdd mieszkaricow wiedze
i informacje o dziatalnosci powiatowego systemu npp i npo. Informacje o systemie
zostaty przekazane do jednostek oswiatowych celem udostepniania ich uczniom,
rodzicom i pracownikom.

(akta kontroli str. 485, 490, 505, 512-515, 518-520, 522)

5) Starosta nie przekazywat dziekanom ORA i OIRP opinii 0s6b uprawnionych,
zawartych w czesci B kart pomocy. Wedtug administratora powiatowego systemu
npp-npo w okresie objetym kontrolg BP nie odnotowato opinii, ktére spetniatyby
warunek wyrazony w §9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie npp 1j., ktére mogtyby mie¢
wptyw na sposéb wykonania przez ORA i rade OIRP zobowigzania, o ktérym jest
mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2 unpp: imiennego wskazania adwokatow lub radcow
prawnych oraz ich zastepcow, ktdrymi sg adwokaci lub radcowie prawni,

% Przez adwokatow, radcow prawnych i organizacje pozarzadowa.
60 Przez organizacje pozarzadowa.
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wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, zgodnie z wykazem
planowanych dyzuréw, uwzgledniajace dni oraz, jesli to mozliwe, godziny, w ktérych
planuje sie dyzury, a takze specjalizacje dyzurow.

(akta kontroli str. 979)

6) Starosta w okresie objetym kontrola terminowo przekazat Wojewodzie Slaskiemu
wszystkie kwartalne Zbiorcze informacje (14 informacji) o wykonaniu zadania
polegajacego na udzielaniu npp lub npo oraz edukacji®! przeznaczone, zgodnie
z art. 12 ust. 1 unpp, dla Ministra Sprawiedliwo$ci. Informacije za | i Il kwartat 2022 .
zostaty przekazane do dyspozycji Wojewody drogg elektroniczng poprzez system
teleinformatyczny ,Obstuga NPP-NPO” i zataczajac plik arkusza kalkulacyjnego
z gotowg informacja. Za okres od Il kwartatu 2020 r. do Il kwartatu 2022 r. informacje,
zgodnie z wytycznymi  Wojewody przekazano wylgcznie poprzez system
teleinformatyczny. Za okres od Il kwartatu 2022 r. do IIl kwartatu 2022 r. ponownie
przekazywano je przy pomocy systemu oraz zatgczajgc dodatkowo arkusz
kalkulacyjnego lub plik tekstowy badz oba te dokumenty.

(akta kontroli str. 979-1079)

Na podstawie analizy proby czterech wybranych do badania informaciji za Il kwartat
2020, 2021, 2022 i 2023 r. (z tacznej liczby 14 przekazanych informacji) ustalono,

Ze zostaly one sporzadzone wedtug wzoru okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie
npp.
(akta kontroli str. 983-1003, 1007-1027, 1031-1051, 1054-1078)

7) Powiat realizowat postanowienia zawarte w rocznych programach wspdtpracy
z organizacjami pozarzadowymi, o ktérych mowa w art. 5a udpp odnoszace sie
w sposob ogdlny do potrzeby kontynuacji ustug npp, npo oraz edukacji prawne;
poprzez ich powierzanie wraz z udzielaniem dotacji na ich finansowanie.

(akta kontroli str. 173, 185, 197, 209)

8) Oba lokale, w ktdrych byta udzielana npp i $wiadczono npo spetniaty wymogi
okreslone w §5 ust. 1-3 rozporzadzenie w sprawie npp. W lokalach tych udostepniono
informacje i wyposazenie wymagane §5 ust. 4 punkt 1-3 i 5-6 ww. rozporzadzenia,
przy czym zamknieta, nieprzezroczysta skrzynka na korespondencje listowg
umiejscowiona w lokalizacji punktu npp i npo w Bieruniu, ktéra miata spetniac funkcje
urny na wypetnione czesci B karty pomocy nie zostata witasciwie oznakowana
opisem przeznaczenia tego przedmiotu (co opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowos$ci”). Skrzynka na korespondencie listowg umiejscowiona w lokalizacii
punktu npp w Ledzinach byta oznakowana napisem Urna na karty B i logiem systemu
,Pomoc prawna, Porady obywatelskie, Mediacja”. Ponadto posréd udostepnionych
w obu punktach materiatéw informacyjnych nie byto wymaganej, art. 5 ust. 4 pkt 7
rozporzadzenia w sprawie npp, informacji o0 mozliwosci skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania spordéw, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego
wynikajacych, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

617 lat 2020-2022 i z | pdtrocza 2023 r.



Zgodnie z §3 ust. 2 ww. rozporzadzenia dostepnosc¢ architektoniczna do lokali obu
punktéow usytuowanych w Bieruniu? i Ledzinach® uwzgledniata potrzeby osdb
niepetnosprawnych i innych o0séb ze szczeg6lnymi potrzebamif4, a lokale te byly
oznakowane.

(akta kontroli str. 307-317)

9) Powiat zapewnit, zgodnie z art. 8 ust. 5 unpp, mozliwo$¢ dokonywania
telefonicznego zgtaszania przez mieszkancow checi skorzystania z npp, npo lub
nieodptatnej mediacji, za posrednictwem pracownikéw BP (w godzinach pracy
Starostwa) oraz za po$rednictwem $rodka komunikacji elektronicznej - strony
internetowej Ministerstwa Sprawiedliwo$ci®®. Na publicznej stronie internetowe;
Powiatub® zostat zamieszczony numer telefonu kontaktowego, odno$nik do
ministerialnego systemu zapiséw przez Internet oraz podstawowe informacje
0 dziatalnoSci punktow zlokalizowanych na terenie powiatu: adreséw, dni i godzin
odbywanych dyzurédw. Informacje na temat dostepu do npp, npo i nieodptatne;
mediaciji, o ktorych mowa w § 5 ust. 3b rozporzadzenia w sprawie npp w sposéb
kompletny, czytelny i dostepny w zostaty zamieszczone w BIP powiatu®’. Przy czym
NIK zauwaza, Ze na publicznej stronie internetowej nie umieszczono mechanizmu,
ktéry umozliwiatby automatyczne przejscie do informacji w BIP.

(akta kontroli str. 1080-1084)

10) W latach 2020 i 2021 liczba porad udzielonych w punktach prowadzonych
wspolnie przez adwokatdw i radcow prawnych oraz przez organizacje pozarzadowe
nie roznita sie znaczaco od siebie (w 2020 r. adwokaci i radcowie udzielili 210 porad
prawnych a organizacja 210 porad; w 2021 r. adwokaci i radcowie udzielili 227 porad
prawnych a organizacja tacznie 253 porady®8). Roznica w liczbie porad wynosita
w2020 r. 4,5% na korzy$¢ adwokatow i radcéw a w 2021 r. 11,5% na korzys¢
organizacji pozarzadowej. W roku 2022 i w | pétroczu 2023 r. liczba porad prawnych
udzielonych przez adwokatow i radcow prawnych (odpowiednio 325 i 217) byfa
wyzsza 0 7,1% i 12,9% od liczby porad prawnych i obywatelskich zrealizowanych
przez organizacje pozarzadowg (odpowiednio 302 i 189). Dane zawarte w zebranych
przez powiat cze$ci B kart pomocy wskazujg na duze dysproporcje pomigdzy liczbg
opinii udzielonych przez osoby uprawnione pozyskanych z punktu prowadzonego
przez adwokatdw i radcow prawnych a liczbg opinii pozyskanych z drugiego punktu
(w2020 r. 13 do 9, tj. 44%; w 2021 r. 22 do 4, 1j. 450%; w 2022 r. 93 do 4, tj. 2225%
i w | pétroczu 2023 r. 27 do 4, tj. 575%).

(akta kontroli str.242, 245, 248, 251, 303-306, 1313)

W sprawie statystyk administrator powiatowego systemu npp i npo wyjasnita,
ze podkreslanie dysproporcji w ilosci wypetnionych czesci B kart pomocy
w poszczegdinych punktach i wysnuwanie tezy jakoby te statystyki wskazujg na
malejace zainteresowanie badz zaufanie ustugami udzielanymi przez organizacje
pozarzadowa jest jej zdaniem nieuzasadnione. W jej opinii 0 zainteresowaniu danym
punktem npp/npo i npp moze $wiadczy¢ ilo$¢ udzielonych porad prawnych. Stosujac
ten wskaznik nie mozna potwierdzi¢ braku zainteresowania badz braku zaufania
ustugami $wiadczonymi przez wykonawcow w poszczegoinych punktach. Osoba ta

62 \W budynku Powiatowego Zarzadu Drog.

63 W budynku mieszczacym m.in. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

& Osoba, ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych sie znajduje,
musi podja¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczyé
w réznych sferach Zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami (art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostgpno$ci osobom ze szczegolnymi potrzebami — Dz.U. z 2022 r. poz. 2240).

8 hitps://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc; https://zapisy-np.ms.gov.pl/.

8 hitps://www.powiatbl.pl/dla-mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna.

67 https://bip.powiatbl.pl/pomoc-prawna/index.

8 W tym 235 prawnych i 18 porad obywatelskich.

20



Opis stanu
faktycznego

Opis stanu
faktycznego

wskazata, ze z uwagi na brak znaczacych rézni¢ w liczbie udzielonych porad
w punktach nie bylo potrzeby dokonywania analiz skali zainteresowania ich
dziatalnoscig i w zwigzku z tym nie bylo potrzeby przeprowadzania dziatan

korygujacych.
(akta kontroli str.1309-1312)

2.2 Realizacja uméw

1) W latach 2020-2023 (I potrocze) powiat przekazat wytonionej organizacii
pozarzadowej kwartalne transze $rodkéw finansowych dotacji celowej na realizacje
przez nig zadan z zakresu npp, npo i edukacji prawnej bez opdznien, w terminach
okres$lonych umowami o realizacje zadania publicznego: do 15 stycznia, kwietnia,
lipca i pazdziernika 2020, 2021 i 2022 oraz do 15 stycznia i 15 kwietnia 2023 r.
Przekazywanie kolejnych transz dotacji nie byto uzaleznione od spetniania odrebnych
warunkow.

(akta kontroli str. 432, 456, 469, 903, 928, 944, 962)

2) Nie stwierdzono przypadkow bezumownego $wiadczenia, w okresie objetym
kontrola, ustug z zakresu npp, npo oraz edukacji prawnej przez adwokata, radce
prawnego lub organizacje pozarzadowa.

3) Nie odnotowano rowniez przypadkéw udzielania pomocy prawnej przez aplikantow
adwokackich lub radcowskich.

(akta kontroli str. 563, 1145-1190, 903-907, 928-930,
946-948, 962-966)

2.3 Rozliczanie przekazanych dotac;ji i kontrola zadan

1) Objete kontrolg trzy sprawozdania z realizacji zadania publicznego z zakresu
npp, npo i edukacji prawnej zostaly ztozone przez organizacje pozarzadowg
terminowo® w zwigzku z czym nie bylo konieczno$ci podejmowania dziatan
w celu wyegzekwowania od zleceniobiorcow obowigzku ich ztozenia. Zgodnie
z oswiadczeniami pracownikow BP osoby te w ramach swoich obowigzkow
poddawaty sprawozdania weryfikacji. W przypadku sprawozdania ztozonego za
2021 r. jeden z ww. pracownikow potwierdzit przeprowadzenie jego sprawdzenia pod
wzgledem merytorycznym i finansowym adnotacjg i podpisem (dnia 24 stycznia
2022 r.). W pozostatych dwéch przypadkach nie byto tego typu adnotacji. Wedtug
wyjasnien ww. pracownika, w toku analizy sprawozdan nie stwierdzono w nich
elementow realizacji zadania publicznego odbiegajacych lub niezgodnych
z warunkami przedstawionej oferty organizacji pozarzadowe;j.

2) Sprawozdania za 2021 r. i 2022 r. zostaly zatwierdzone przez Zarzad Powiatu,
co odnotowano w protokotach z jego posiedzenia z 25 stycznia 2022 r. i 31 stycznia
2023 r. Akceptacja sprawozdania za rok 2020 nie posiadata udokumentowanej formy.
Nie miaty miejsca sytuacje, w ktérych Starostwo zwracatoby sie do wykonawcow
o dokonanie poprawy lub uzupetnienia otrzymanego sprawozdania.

(akta kontroli str. 339-340, 343-385, 964-972, 1301-1302)
3) W latach 2020-2022 nie wystapity niewykorzystania przez organizacje

pozarzadowg dotacji w petnej przekazanej jej wysokosci. W zwigzku z tym nie byto
konieczno$ci podejmowania dziatarn w celu odzyskania dotacii.

(akta kontroli str. 1089)

69 22 stycznia 2021 r. za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r., 19 stycznia 2022 r. za okres od 1 stycznia do 31 grudnia
2021 r.i 13 stycznia 2023 r. za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r.
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4) W latach 2020-2023 (| pétrocze) pracownicy BP Starostwa wykonywali czynnosci
majgce na celu kontrole realizacji przedmiotowego zadania publicznego w punktach
npp i npo prowadzonych przez adwokatow i radcow prawnych oraz organizacje
pozarzadowg. Polegaty one na przeprowadzeniu niezapowiedzianych wizyt
(dwie w2020 i 2021 r., trzy w 2022 r. i dwie w 2023 r.), weryfikacji list obecnosci
0sob dyzurujacych i miesiecznych informacji oraz na analizie treSci czeSci
A kart pomocy. Wizyty te udokumentowano zapiskiem urzedowym i notatkami
stuzbowymi”. Podczas przeprowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono
nieprawidtowosci. Innych dziatai kontrolnych nie prowadzono.

5) Nie dokumentowano sprawdzenia majgcego na celu ustalenie czy organizacja
pozarzadowa udzielata npp i Swiadczyta npo zgodnie z warunkami, o ktorych mowa
w art. 11d unpp.

(akta kontroli str. 964-967, 973-978)

6) W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki podwykonawstwa przy
udzielaniu npp przez adwokatow lub radcow prawnych.

(akta kontroli str. 417-418)
2.4 Edukacja prawna

1) W okresie objetym kontrolg powiat nie zlecat zadan publicznych w zakresie
edukacji prawnej podmiotom, o ktérych mowa w art.15 unpp w trybie innym niz
wymieniony w art. 11 ust. 7 ww. ustawy.

2) Zadania w zakresie edukacji prawnej powierzono organizacji pozarzadowej,
zgodnie z art. 15 ust. 1 unpp, tacznie z realizacjg umow z 9 grudnia 2020 r., 21 grudnia
2021r. i 20 grudnia 2022 r. o realizacje zadania publicznego polegajacego na
prowadzeniu punktu npp, $wiadczenia npo oraz nieodptatnej mediacji (edukacji
prawnej) na terenie powiatu. W ramach tych uméw organizacja, zgodnie z ofertg,
corocznie deklarowata zamiar realizacji dodatkowych zadan podnoszacych
$wiadomo$¢ prawng w formie publikacji spotéw wideo, e-plansz, e-poradnikéw,
prowadzenia dedykowanej strony internetowej, profilu edukacyjnego w portalu
spoteczno$ciowym oraz telefonicznej infolinii poradniczej. Ponadto zaoferowano
przeprowadzanie warsztatbw z edukacji prawnej dla miodziezy, publikacje
poradnikow prawnych w formie papierowej (w tym dla cudzoziemcéw) i artykutdw
w lokalnym portalu internetowym, prowadzenie kampanii spotecznych.

(akta kontroli str. 235-236, 429, 453, 466, 813-860)

3) Poza zadaniami przewidzianymi w trybie przepiséw unpp powiat, w okresie objetym
kontrolg podejmowat dodatkowe dziatania z zakresu edukacji prawnej spoteczenstwa.
W dwumiesieczniku POWIATBP.PL wydawanym przez powiat (w formie drukowanej
i elektronicznej) opublikowano dane kontaktowe do powiatowego Petnomocnika
ds. Os6b z Niepetnosprawnos$ci. Ponadto publikowano informacje: o podstawowych
uprawnieniach e-konsumenta, o zmianach przepisow w zakresie naktadania przez
Staroste kar administracyjnych na wiascicieli pojazdéw w przypadku niedopetnienia
obowigzku zawiadomienia o nabyciu lub zbyciu pojazdu; o pomocy osobom
bezdomnym podczas zimy; 0 nocnej i Swigtecznej opiece zdrowotnej; o danych
personalnych dzielnicowych posiadajgcych swoje rewiry na terenie powiatu, o zbidrce
dardéw dla potrzebujacych pomocy w zwigzku konfliktem zbrojnym w Ukrainie;
0 ochronie danych osobowych; o nowelizacji ustawy o transporcie drogowym:;
o realizowaniu przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie programu ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej”’; o powotaniu Powiatowej Spotecznej Rady ds.

70 Dokument BP.5330.20.2020 z dnia 3 marca 2020 r. oraz notatki z dnia: 18 maja 2021 r., 4 kwietnia 2022 r., 8 wrze$nia 2022 r.
oraz 11 lipca 2023 r.
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Osob Niepetnosprawnych oraz o nowelizacji ustawy o gospodarce nieruchomosciami
w zakresie roszczen o wykup nieruchomosci oddanej w uzytkowanie wieczyste.
W Starostwie zostat umieszczony stojak przekazany przez OIRP promujacy akcje pt.:
,Z RADCA PRAWNYM BEZPIECZNEJ”, majacej na celu budowanie Swiadomosci
prawnej obywateli oraz wsparcie pierwszego kontaktu z radcg w trudnej sprawie
zyciowej. We wszystkich trzech powiatowych szkotach ponadpodstawowych
realizowane sg zadania z zakresu edukacji prawnej przez organizacje pozarzadowa,
wytoniong w konkursie ofert na udzielenie npp, npo i edukacji prawnej. Dodatkowo,
w Powiatowym Zespole Szkét w Bieruniu, dla mtodziezy klas Technikum i Branzowe;
Szkoty | stopnia zorganizowano spotkania z przedstawicielami Komendy Powiatowej
Policji w Bieruniu w zakresie odpowiedzialnosci prawnej a mtodziez uczestniczyta
w nieodptatnym programie edukacyjnym ,Lekcje z Temidg’, ktérego celem jest
podnoszenie poziomu wiedzy oraz Swiadomosci prawnej wsrod dzieci i mtodziezy.
Liceum Ogdbinoksztatcace w Bieruniu uczestniczy w programie Ministerstwa
Sprawiedliwosci ,Edukacja Prawna”, w ramach ktorego, w porozumieniu z Sadem
Rejonowym w Tychach’! a obecnie z Sagdem Okregowym w Katowicach i Sadem
Rejonowym Katowice-Wschdéd w Katowicach, miodziez chetna oraz realizujgca
rozszerzony program z historii i wiedzy o spoteczenstwie uczestniczy w rozprawach
sadowych w zakresie spraw karnych i cywilnych oraz w warsztatach prowadzonych
przez sedziow i pracownikow ww. sgdow. Na stronie internetowej Powiatu oprocz
publikacji obligatoryjnych informacji i ogtoszen udostepniono m.in.: materiaty
edukacyjne pochodzace od pozarzadowego realizatora npp, npo i edukacji prawnej,
dane adresowe biura Osrodka Wsparcia Cudzoziemcéw w Katowicach, wykaz szpitali
wykonujacych badania diagnostyczne w znieczuleniu ogélnym (w tym dla osob
z niepetnosprawnosciami) oraz informacje o realizowanych programach zdrowotnych
finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Starosta wyjasnit, ze zadania powiatu z zakresu poradnictwa rodzinnego,
psychologicznego, prawnego oraz udzielania informacji o prawach i uprawnieniach
0s06b ubiegajacych sie o pomoc, stosownie do art. 19 pkt 2 i pkt 13 oraz art. 46 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej? realizowane sg przez jednostke
organizacyjng powiatu — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, w tym w zakresie
dziatalnosci O$rodka Interwencji Kryzysowej funkcjonujacego w strukturach tej
jednostki. Natomiast zadania z zakresu poradnictwa psychologicznego w ramach
swoich zadan statutowych wykonuje Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Bieruniu. Wedtug Starosty rodzice dzieci otrzymujg tam wsparcie w postaci porad
I konsultacji dotyczacych probleméw edukacyjnych, wychowawczych, rodzinnych
oraz ukierunkowania dziecka w wyborze dalszego kierunku ksztatcenia.

(akta kontroli str. 479-524)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

Skrzynka na korespondencje listowg spetniajaca role urny na wypetnione
czesci B kart pomocy znajdujaca sie w lokalizacji punktu npp i npo w Bieruniu
nie byta oznakowana opisem funkcji, ktorg spemiata. Obowigzek ten wynikat
z § 5 ust. 4 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie npp. Ponadto posrdd udostepnionych
w obu punktach materiatéw informacyjnych nie byto wymaganej, § 5 ust. 4 pkt 7

 do 2020r.
2Dz.U.z 2023 r. poz. 901, ze zm.
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ww. rozporzgdzenia, informacji 0 mozliwosci skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporéw, w szczegdinosci mediacji oraz korzy$ciach z tego
wynikajacych.

(akta kontroli str. 307-317)

W powyzszej sprawie administrator powiatowego systemu npp-npo wyjasnita
m.in., Ze z ww. przepisu nie wynika jak ma wygladac¢ oznakowanie udostepnione;
urny przeznaczonej na wypetnione czesci B kart pomocy. Wyjasnita tez, ze
znajdowata sie ona w miejscu przeznaczonym dla osob oczekujgcych na
udzielenie porady i zostata oznakowana informacja; nieodpfatna pomoc prawna
i nieodptatne poradnictwo obywatelskie oraz wskazaniem godzin dyzurow, formy
zapiséw i znaku Ministerstwa Sprawiedliwosci. W sprawie braku informacii
o mozliwo$ci  korzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw
administrator wyjasnita m.in., ze powiat nie zostat poinformowany przez stuzby
Ministra Sprawiedliwosci lub Wojewody Slaskiego jaka tres¢ powinna mie¢ tego
typu informacja. Ponadto podata, ze w punktach w Bieruniu i Ledzinach
znajdowata sie karta informacyjna poradnictwa na temat nieodptatnej mediacii,
zawierajgca niezbedne informacje o tej ustudze udostepnionej przez powiat.

(akta kontroli str. 410, 414-416)

Odnoszac sie do ww. wyjasnien NIK wskazuje, ze w punkcie npp prowadzonym
na terenie powiatu w Ledzinach skrzynka na korespondencje znajdujacy sie
takze w miejscu przeznaczonym dla os6b oczekujacych na udzielenie porady
zostata odpowiednio oznakowana napisem Urna na karty B. Nawigzujac do
drugiej czesci wyjasnienia NIK zauwaza, ze karta informacyjna poradnictwa na
temat nieodpfatnej mediacji nie mogta zastgpi¢ wymaganej §5 ust. 4 pkt 7
rozporzadzenia w sprawie npp informacji, bowiem mediacja jest jedng z form
tzw. alternatywnych sposobow rozwigzywania sporow, do ktorych nalezg takze
negocjacie oraz postepowania polubowne i arbitrazowe. Zdaniem NIK,
w domenie publicznej sieci Internet, w tym na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci’®, znajdujg sie opracowania i publikacje, mogace stanowi¢
zrodto do opracowania niezbednej informacji o polubownych metodach
rozwigzywania sporow oraz korzysciach z tego wynikajacych.

(akta kontroli str. 416, 426-427)

Powiat w okresie objetym kontrolg zapewnit terminowe rozpoczecie, realizacje,
finansowanie i weryfikacje udzielania osobom uprawnionym przez adwokatow,
radcow prawnych i organizacje pozarzadowg ustug w zakresie dostepu do pomocy
prawnej, $wiadczenia ww. osobom poradnictwa obywatelskiego oraz zadan
w zakresu edukacji prawnej spoteczenstwa wykonywanych na rzecz powiatu.
W sposob zgodny z postanowieniami umownymi monitorowano i rozliczano
zrealizowane $wiadczenia. Oba wymagane i prowadzone punkty udzielania ww. ustug
spetniaty wymagania lokalowe wynikajace z przepisdbw unpp i rozporzadzenia
w sprawie npp i byly wiasciwie dostosowane do potrzeb osdb ze szczegdinymi
potrzebami. Stwierdzona nieprawidtowos¢, niemajaca istotnego wptywu na jakosé
$wiadczonych ustug publicznych polegata na nieoznakowaniu jednej z dwoch
skrzynek na korespondencje petnigcej funkcje urny na wypetnione przez osoby
uprawnione czeéci B kart pomocy oraz na niezapewnieniu w obu punktach
wymaganej informacji o mozliwosci skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegolnoéci mediacji oraz o korzySciach z tego
wynikajacych.

78 hitps:/lwww.gov.pl/web/sprawiedliwosc/mediacje, dostep: 31.10.2023 r.
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3. Dziatania powiatow w zakresie efektywnego udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej i efektywnego
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej

1) W okresie objetym kontrolg udzielonych zostato tacznie 1748 porad prawnych,
w dwoch punktach. W poszczegdinych latach liczba porad wyniosta kolejno:
w 2020 r. - 411 (210 udzielonych przez adwokatow i radcow prawnych i 201 przez
organizacje pozarzadowa); w 2021 r. — 48074 (227 i 253); 2022 r. - 62775 (325 i 302)
a w pierwszej potowie 2023 r. - 40676 (217 i 189) porad.

Porad udzielano w zakresie prawa rodzinnego, prawa pracy, prawa cywilnego, prawa
ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej, prawa administracyjnego,
prawa podatkowego oraz prawa karnego. Najmniejszg ilos¢ porad stanowity porady
0 innym charakterze, niedajacym sie sklasyfikowac powyze;.

Porady prawne i nieodptatne poradnictwo obywatelskie (w sumie 1924 porady) miaty
zroznicowany czas trwania. Najwigcej, bo 652 stanowity porady trwajgce nie mniej
niz 15 min. a nie wiecej niz 30 min. (33,9% wszystkich udzielonych porad).
Porad trwajacych od 31 do 60 min. byto 427 (22,2%), 377 (19,6%) porad trwato od
jednej do 1,5 godz., 210 (10,9%) od 1,5 do dwdch godz. a 187 spotkan (9,7%) to
porady trwajace najkrocej, tj. nie dtuzej niz 15 min. Zarejestrowano réwniez 17 porad
(2,7%), ktorych czas trwania wynosit ponad dwie godz. oraz po jednej poradzie
trwajacej ponad trzy i ponad pie¢ godzin.

Wiek osob korzystajgcych z npp byt zrdéznicowany. Grupg 0sob najczescie]
korzystajaca z udzielanych porad byty osoby mieszczace sie w przedziale wiekowym
miedzy 45 a 55 Zycia (402 osoby tj. 21,1%). Kolejnymi grupami pod wzgledem
liczebnosci byty osoby pomigdzy 35 a 45 rokiem zycia (374 osoby tj. 19,7%), osoby
w wieku miedzy 25 a 35 lat (293 osoby tj. 15,4%). Osoby z grup wiekowych
w przedziatach 60-65, 65-75 i 75-85 lat stanowity po ok. 10 - 12% korzystajacych
z poradnictwa prawnego. Do 0sdéb najrzadziej korzystajacych z npp nalezaty osoby
ponizej 18 roku zycia (jeden przypadek) oraz powyzej 85 roku zycia (dwa przypadki).
Srednia liczba porad na punkt dziennie w 2020 r. wyniosta 0,8 oraz kolejno w 2021 r.
1,0; w 2022r. 1,2 a do 30 czerwca 2023 r. 1,6. Natomiast w rozbiciu na dwa
punkty w Powiecie, $rednia dzienna liczba udzielonych porad w roku 2020 wyniosta
0,83 (zrealizowanych przez adwokatéw i radcéw prawnych) i 0,79 (zrealizowanych
przez organizacje pozarzadowa) i kolejno w 2021 r. 0,91 1,0; w 2022r. 1,291 1,0
a w pierwszej potowie 2023 r. 1,741 1,51.

W latach objetych kontrolg zmniejszat sie Sredni koszt porady wynoszac w:

2020 r. — 301,62 zt (w tym 285,45 zt w punkcie prowadzonym przez adwokatow
/ radcow prawnych oraz 318,51 zt — przez organizacje pozarzadowa);

2021 r. — 258,50 zt (w tym 264,58 zt w punkcie prowadzonym przez adwokatow
/ radcdw prawnych oraz 253,04 zt — przez organizacje pozarzadowa);

2022 r. — 197,89 zt (w tym 184,80 zt w punkcie prowadzonym przez adwokatow
/ radcow prawnych oraz 211,99 zt — przez organizacje pozarzadowa);

- 2023 r. (do 30 czerwca) — 152,81 zt (w tym 138,39 zt w punkcie prowadzonym przez
adwokatéw i radcow prawnych oraz 169,37 zt — przez organizacje pozarzadowa.

™ \Wzrost liczby porad 0 16,8% w stosunku do r. 2020.

5 Wzrost 0 30,6% w stosunku do r. 2021.

6 Wzrost 0 29,5% w stosunku do . 20220 97,6% w stosunku do r. 2020, przy zatozeniu takiej samej liczby porad w Il pétroczu
2023 .
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Wzrastat wskaznik liczby porad na 1000 mieszkaricow powiatu i wynosit on w:
2020 r.-6,9; 2021 r. - 8,0; 2022 r. - 10,5 i w | pétroczu 2023 r. — 13,6.
(akta kontroli str. 237- 239, 242- 253)

2) Dziatalno$¢ wytonionej organizacji pozarzadowej w ramach edukacji prawne;
byta ukierunkowana na zwiekszenie $wiadomoSci prawnej spoteczenstwa,
dotyczacej m.in. wiedzy o prawach i obowigzkach obywateli, dziatalnoSci
krajowych i miedzynarodowych organéw ochrony prawnej, mediacji oraz
sposobow polubownego rozwigzywania sporéw, mozliwosciach udziatu obywateli
w konsultacjach publicznych i procesie stanowienia prawa oraz dostepu do npp i npo.
Byta ona realizowana m.in. poprzez publikacje’” spotow edukacyjno-promocyjnych
i animacji dotyczacych mediacji, praw konsumenckich, cyberprzemocy;
prowadzenie infolinii edukacyjno- informacyjnej’8. Wedtug przyktadowych danych
sprawozdawczych, na dzien 15 czerwca 2020 r. spot pt. Nieodptatna pomoc prawna,
poradnictwo obywatelskie i mediacje w portalu YouTube wysSwietiono 508 razy,
na dzien 1 grudnia 2020 r. wpis organizacji pozarzadowej w serwisie Facebook
z informacjami i animacjg na temat npp, npo i mediacji wySwietiono 242 razy.
Pomiaru zasiegdw publikacji spotu reklamowego o systemie npp w powiecie, wykazat,
ze w 2020 r. wyswietlono jg tacznie 2388 razy. W ramach dziatan projektowych
w 2021r. organizacja pozarzadowa przestata za poSrednictwem Starostwa do
dyspozycji 16 placéwek edukacyjnych?® z terenu powiatu interaktywng wideolekcje
o systemie npp. Informacje edukacyjno-promocyjne zawierajace odno$niki do
materiatow w postaci e-poradnikow prawnych, wideoporadnikéw, plakatow, e-planszy
i innych dokumentoéw Starostwo przekazato w 2021 r. do dyspozycji Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Ledzinach oraz urzedéw gmin i miast, o$rodkow
pomocy spotecznych, bibliotek i Swietlic z terenu powiatu, majgcych w zakresie
swoich dziatan obstuge i pomoc mieszkaricom.

(akta kontroli str. 344-345, 363- 365, 377-379, 386- 409)

3) W latach 2020-2023 w Starostwie nie okreslono celéw/miernikéw/wskaznikdw dla
zadan z zakresu nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa oraz
edukacji prawnej. Monitoring realizacji zadan publicznych z zakresu npp, npo
i edukacji prawnej opierat sie na biezacej analizie sporzadzanych i ztozonych
przez wykonawcow comiesiecznych informacji oraz biezacej weryfikacji i analizie
list obecnosci na dyzurach. Prowadzone punkty npp, npo i edukacji prawnej
podlegaty niezapowiedzianym kontrolom pod wzgledem weryfikacji punktualnosci
poszczegoinych wykonawcdw i terminowosci zaplanowanych porad.

(akta kontroli str. 229-230, 343-385)

4) Sprawozdania z realizacji zadania publicznego zawieraty, zgodnie z art. 18 ust. 4
pkt 1 udpp opis wykonania zadania publicznego, z uwzglednieniem osiggnietych
rezultatéw i celéw oraz realizowanych dziatan zgodnych z okreslonymi w ofercie,
w pkt 5 pn. Opis zakftadanych rezultatow realizacji zadania publicznego.
Badaniem objeto sprawozdania za lata 2020, 2021 i 2022. Wszystkie badane
sprawozdania dotyczyly wspélpracy z wykonawca zadania. Swiadczen pomocy
prawnej iporadnictwa udzielaty osoby spetniajgce ustawowe wymagania?.
Sprawozdania zawieraty obszerny opis osiggnietych rezultatbw wraz z liczbowym
okresleniem skali dziatar zrealizowanych w ramach ww. zadania, potwierdzajacy
osiggniecie zaktadanych efektéw. Do sprawozdan dotaczano zatgczniki prezentujace

W 2020 r. w internetowych mediach spotecznosciowych (Facebook i Youtube),
8 W dni robocze w godz. 8.00-16.00

79 Szkdt podstawowych, zespotéw szkét i liceum ogélnoksztatcacego.

8 Adwokaci, radcowie prawni i doradcy obywatelscy.
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w sposéb szczegdtowy spoty informacyjno-edukacyjne, materiaty oraz tresci
w ramach edukacji prawnej udostepniane spoteczenstwu jako e-informatory prawne.

(akta kontroli str. 343-385)

5) Dane zawarte w zbiorczych informacjach, o ktorych mowa w art.12 ust. 1 unpp oraz
w 80 przeanalizowanych cze$ciach B kart pomocy8! (ze 172 zloZzonych) potwierdzity,
ze w Zzadnej nich nie pojawity sie oceny negatywne wdrozonego w powiecie
systemu npp, npo i edukacji prawnej (mogace mie¢ ewentualny wptyw na poprawe
jako$ci ustug). Przewazaty odpowiedzi typu: ,zdecydowanie tak” oraz ,raczej tak”
0 znaczeniu pozytywnym. W zbadanych kartach pomocy wystepowaty takze
uwagi wiasne zainteresowanych oséb. W roku 2020 jedna uwaga dotyczyta braku
dystrybutora z wodg pitng, co nie miato zwigzku ani wptywu na realizacje
kontrolowanych zadan publicznych, druga za$ wyrazata zadowolenie z uzyskanej
pomocy. W kartach z roku 2021, w badanej probie, byta tylko jedna uwaga wiasna
o0 charakterze pozytywnym. W prébie z roku 2022 nie stwierdzono kart zawierajacych
uwagi, natomiast w analizowanych kartach z | potrocza 2023 r. byto sze$¢ uwag
0 charakterze pozytywnym oraz jedna dotyczaca rzekomego niestawiennictwa sie
radcy prawnego na dyzur npp82. W roku 2020 nieobowigzkowg czes$¢ B karty pomocy
wypetnity i przekazaty Starostwu 23 osoby . 5,6% z 411 osob, ktére skorzystaty
z npp. W latach 2021, 2022 i w pdiroczu 2023 r. cze$¢ B wypetnito odpowiednio:
26 0s06b z 480 korzystajacych z npp i npo (5,4%); 97 0s6b z 627 korzystajacych npp
i npo (15,5%) oraz 32 z 406 0sdb, ktdre skorzystaty z npp i npo w | pdiroczu 2023 r.
(7,9%).

(akta kontroli str. 255- 256)

6) Obowigzek dokonywania analiz ocen (opinii) os6b uprawnionych na temat
udzielonej im pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego, wedtug Starosty
realizowany byt za posrednictwem pracownikow merytorycznych Starostwa,
oddelegowanych do prowadzenia i koordynacji programu npp i npo. Pracownik,
CO najmniej raz w miesigcu odbierat czesci B karty pomocy zgromadzone
w urnie83, dokonywat ich analizy, a nastepnie umieszczat ich tres¢ w systemie
teleinformatycznym. Wedtug Starosty analiza opinii winna opiera¢ sie o kryterium
ulepszen w funkcjonowaniu programu, za$ w odniesieniu do wykonawcow o kryterium
jakosci, ktorg nalezy rozumie¢ pod pojeciem sumienno$ci, rzetelnoSci,
profesjonalizmu. Z uwagi na okoliczno$¢, ze w okresie objetym kontrola, jedyne uwagi
0s0b uprawnionych do otrzymania pomocy prawnej zawarte w kartach pomocy
(w czesci B) odnosity sie do spostrzezen, w zakresie koniecznosci lepszego
oznakowania punktu npp, przy rbwnoczesnym braku innych uwag kwestionujacych
zyczliwo$¢ przyjecia w punkcie, sposdb przedstawiania informacji (w sposob
niezrozumiaty i niewyczerpujacy), czy tez braku terminowosSci i punktualnoSci
dyzuréw, w opinii Starosty nie bylo potrzeby tworzenia udokumentowanych analiz
w tym zakresie, poza biezacym zapoznawaniem sie pracownika merytorycznego
z treScig kart pomocy.

Zauwazywszy, ze liczba wypetnionych i przekazanych powiatowi cze$ci B kart
pomocy (ktorych wypetnienie przez beneficjentéw porad byto dobrowolne) wzgledem
znacznie wigkszej liczby uzyskanych czesci A kart pomocy (do ktorych wypetnienia
byli zobligowani wykonawcy npp i npo), Starostwo wystato® do jednego

81 Kontrolg objeto prébe 20 pierwszych czesci B kart pomocy z kazdego roku z okresu objetego kontrola.

8 W przedmiotowej sprawie Starostwo zweryfikowato uzyskang uwage poprzez kontakt telefoniczny z radcg, ktéry wéwczas
wyjasnit, ze w tym dniu tj. 17 stycznia 2023 r. stawit sig punktualnie w punkcie npp w Ledzinach. Potwierdzeniem tych
informacji byt wpis na liscie przy pobieraniu klucza do pokoju z godz. 8.20 oraz godzina zalogowania sie do systemu
teleinformatycznego npp-npo: 8.25. Nie bylo natomiast mozliwosci skontaktowania si¢ z autorem uwagi, poniewaz osoba
wypetniajaca karte B nie podata do siebie numeru telefonu.

8 O ktorej mowa w § 5 ust. 4 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie npp.

8 W dniu 20 lutego 2023 r.
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Uwagi

z wykonawcow wiadomos¢ monitujacg o tresci art. 8 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
npp.
(akta kontroli str. 159-167)

7) Wedtug Starosty kilkuletnie $wiadczenie npp potwierdza coraz wigksze
zainteresowanie tg ustugg publiczng, stanowigc instrument podnoszenia poziomu
Swiadomosci obywatelskiej, aktywizacji i integracji spotecznej mieszkancow.
W proces ten wigczajq sie rowniez korporacje i samorzady prawnicze. Jako krok
w dobrym kierunku Starosta ocenit dokumentowanie tego zadania w formule zdalnej.
Pozytywnie ocenit tez mozliwo$¢ udzielania porady poza punktem lub za pomocqg
srodkdw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, dajac taka mozliwo$¢ wszystkim
beneficientom a nie tylko osobom z niepetnosprawnos$cig. Starosta uznat za dobre
rozwigzanie mozliwos¢ kontroli efektywnosci udzielanych porad poprzez wypetnienie
przez beneficienta czesci B karty pomocy, co daje mozliwos¢ wyrazenia opinii
0 udzielonej poradzie poprzez jego wiasne uwagi. Zdaniem Starosty odpowiedzi na
pytania w ankiecie dawaty informacie o znacznej satysfakcji beneficjentow
z uzyskanej pomocy, wysoko oceniano rowniez zyczliwe podejscie, zrozumiate
wyjasnianie problematycznych zagadnien, opracowywanie dalszych propozycji
pomocy oraz dogodnos¢ potozenia punktow npp i npo. Starosta wspomniat
0 nielicznych uwagach w zakresie oznakowania punktu, na co niezwiocznie
reagowano wprowadzajgc odpowiednie zmiany. Zdaniem Starosty nie zaistniata
potrzeba zawiadamiania Wojewody o ww. uwagach, jak rowniez ze wzgledu na brak
krytycznych spostrzezen w zakresie funkcjonowania Programu i braku probleméw
organizacyjnych.

(akta kontroli str.159-167)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Powiat osiggnat okreslone cele wdrozonych przepisow unpp w zakresie npp, npo
i edukacji prawnej. Wskazuje na to przede wszystkim rosngca w latach 2020-2022
liczba przypadkéw udzielenia pomocy prawnej w dwoch dziatajacych punktach
oraz poradnictwa obywatelskiego w punkcie prowadzonym przez organizacje
pozarzadowg, malejacy kosz udzielenia jednego $wiadczenia oraz réwnoczesny
wzrost wskaznika liczby porad na 1000 mieszkaricow powiatu. Dziatajacy system npp
i npo ocenito zaledwie 5% o0sob, ktére skorzystaty z jego ustug w okresie 2020-2023
(I pbirocze) jednakze nie stwierdzono krytycznych ocen lub uwag mogacych mieé
znaczenie dla poprawy organizacji i jako$ci $wiadczonych ustug w kolejnych
okresach.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, zwraca uwage na koniecznos¢:

1. niezwlocznego zawiadamiania Wojewody Slaskiego o porozumieniach
zawartych z ORA i OIRP,

2. zamieszczania w protokole komisji konkursowe; listy rankingowej wraz z opinig
o0 ocenionych ofertach organizacji biorgcych udziat w otwartym konkursie ofert,
stanowigcych podstawe do podjecia decyzji przez Zarzad Powiatu,

3. zawierania w ogtoszeniu o wynikach otwartego konkursu ofert wszystkich
informacji okreslonych w art. 15 ust. 2h udpp, w tym nazwy organizacji, ktdre;
oferta zostata wybrana do realizaciji,
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

4. zamieszczania w umowach zawieranych przez Zarzad Powiatu z organizacjami
pozarzadowymi oraz adwokatami i radcami wszystkich wymaganych informacji
stosownie do art. 6 ust. 2 pkt 3,4,5 i 6a oraz art. 6 ust. 2 pkt 5 i 6a unpp,

oraz wnosi o:
1. Uzupetnienie informacji zawartych w wykazie dyzuréw planowanych w punktach
na terenie powiatu o wskazanie czy dany dyzur bedzie przeznaczony na
udzielanie wytacznie npp czy na udzielanie npp i $wiadczenie npo.

2. Oznakowanie skrzynki zlokalizowanej w punkcie npp i npo w Bieruniu w sposéb
niebudzacy watpliwosci odno$nie funkcji jakq petni oraz uzupetnienie
udostepnionego w obu punktach zbioru informacji o materiat informacyjny
0 mozliwosciach korzystania z polubownych metod rozwigzywania sporow,
w szczegdlnosci mediacji oraz o wynikajacych z tego korzysciach.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 7 grudnia 2023 .

Kontroler
Artur Stekla Najwyzsza Izba Kontroli
Gt. specjalista kontroli panstwowej Delegatura w Katowicach
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