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|. Dane identyfikacyjne

Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach!,
ul. Plebiscytowa 19, 40-035 Katowice

Tomasz Bednarek, Prezes Zarzadu WFOSIGW, od 17 kwietnia 2018 r.

1. Warunki  organizacyjno-techniczne wdrazania Programu
,Czyste Powietrze™

2. Dziatania informacyjno-edukacyjne propagujace wiedze o PPCP
3. Proces weryfikacji wnioskow o przyznanie dofinansowania
4. Wykorzystanie srodkow i efekty uzyskane w wyniku realizacji PPCP

Priorytetowego

Od 24 maja 2018r. do dnia zakonczenia kontroli (19 sierpnia 2021r.),
z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym terminem

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Monika Kopczyk, Doradca ekonomiczny, upowaznienia do kontroli nr LKA/105/2021
z 10 maja 2021 r. i nr LKA/172/2021 z 5 sierpnia 2021 .

Nina Poloczek, Specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/104/2021 z 10 maja 2021 .

(akta kontroli str.1-4)

' Dalej: WFOSIGW lub Fundusz.
2 Dalej: PPCP lub Program.
3Dz.U. 22020 r. poz. 1200, ze zm. Dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogoina* kontrolowanej dziatalnosci

W celu zapewnienia osobom zainteresowanym dostepu do informacji na temat
PPCP (w szczegdlnosci pomocy przy sporzadzeniu wniosku o dofinansowanie),
WFOSIGW utworzyt trzy state punkty konsultacyjno-informacyjne oraz punkt
mobilny, wyposazone w stanowiska komputerowe umozliwiajace ztozenie wniosku
o dofinansowanie i jego wydrukowanie. W tym celu zawarto takze porozumienia
z784% gmin z obszaru wojewodztwa $laskiego. Bez zbednej zwioki
odzwierciedlono w porozumieniach zawartych z gminami zmiany wprowadzone
w PPCP, dotyczace mozliwo$ci pokrycia kosztéw obstugi zadan realizowanych
przez gmine, w tym w ramach tzw. pakietu zachet. Niezwtocznie podejmowano
dziatania w celu dostosowania systemu informatycznego do wspotpracy z bankami
i Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnejs w celu
udzielania dotacji na czeSciowq spfate kapitatu kredytu bankowego (tzw. $ciezka
bankowa).

WFOSIGW podejmowat szereg dziatai majacych na celu informowanie
spoteczenstwa i edukowanie o0s6b zaangazowanych w realizacie PPCP.
Niezwlocznie udostepniano informacje o zmianach w PPCP. W WFOSiGW
zapewniono konsultacje i pomoc przy wypetnianiu wnioskéw o dofinansowanie
i ptatnos¢. Liczba sktadanych wnioskéw w ramach PPCP systematycznie wzrastata,
a tendencja ta nie ulegta zmianie w okresie pandemi.

W okresie od rozpoczecia wdrazania PPCP do 10 maja 2021r. do WFOSIGW
wptyneto 35 806 wnioskow o dofinansowanie, 18 341 wnioskéw o ptatnosc,
podpisano 27 717 uméw z beneficjentami na dotacje i pozyczki. Prawidtowo
oceniano przestanki wypfaty dofinansowania. Zapewniono przetwarzanie danych
osobowych  potencjalnych  beneficjentow PPCP w  sposéb  okre$lony
w obowigzujacych przepisach, z wyjatkiem jednego przypadku.

W WFOSIGW zapewniono na realizacie PPCP $rodki wiasne, jak réwniez $rodki
NFOSIGW, przestrzegajac ustalonego limitu przy wnioskowaniu o nie. Terminowo
przekazywano do NFOSIGW sprawozdania przedstawiajace wykorzystanie tych
srodkéw i uzyskane efekty. W przypadku wypowiedzenia umoéw pozyczek,
zawartych w ramach PPCP, uzyskano od beneficjentéw zwrot catosci wyptaconych
im Srodkow, wraz z odsetkami. Rzetelnie zweryfikowano objete badaniem wnioski
gmin o wyptate $rodkdw. Terminowo wyptacono gminom zaliczki na pokrycie
kosztow uruchomienia i prowadzenia punktu konsultacyjno-informacyjnego
(element pakietu zachet). WFOSiIGW nie posiadat jednakze aktualizowanego
planu rzeczowo-finansowego na caty okres objety PPCP, co uniemozliwiato
monitorowanie stopnia zaawansowania jego realizacji w stosunku do zaktadanych
wartosci docelowych.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci polegaty na tym, ze:

- WFOSIGW nie monitorowat stanu realizacji zadan gminé, okreslonych
w porozumieniach/aneksach do porozumien zawartych w okresie od lipca
2019 r. do marca 2021 r.;

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

5 Dalej: NFOSIGW.

6 Zapewnienie osobom zainteresowanym stanowiska komputerowego w celu przygotowania i ztozenia wniosku
o0 dofinansowanie oraz pomocy przeszkolonego pracownika gminy przy sporzadzaniu wniosku o dofinansowanie i wniosku
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Opis stanu
faktycznego

— nieterminowo rozpatrzono dwa wnioski o ptatno$¢ (8,7%);

— nieterminowo rozpatrzono cztery skargi dotyczace realizacji PPCP (12,9%),
a w przypadku jednej (3,2%) — nie udzielono pisemnej odpowiedzi;

— nie upowazniono do przetwarzania danych osobowych potencjalnych
beneficjentéw PPCP jednej z 10 o0sdb, ktérym zlecono wprowadzanie wnioskow
o dofinansowanie do systemu informatycznego i sporzadzanie opinii 0 brakach
i niezgodno$ciach w tych wnioskach;

— w przypadku dwdch (100,0%) objetych badaniem gmin, w sprawozdaniu
do NFOSIGW sporzadzonym na 30 czerwca 2020 r. nie wykazano efektow
rzeczowych osiggnietych z umow zakonczonych;

- w 32 (80,0%) zbadanych przypadkach $rodki w tacznej kwocie 17,1 tys. zt
(od 50,00 zt do 2150,00 zt) za ztozone wnioski o0 podwyzszony poziom
dofinansowania wyptacono gminom od dwéch do 17 dni po terminie okreslonym
w zawartych z nimi porozumieniach.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Warunki organizacyjno-techniczne wdrazania PPCP

1.1. W dniu 7 czerwca 2018 r. NFOSIGW zawart z wojewddzkimi funduszami
ochrony $rodowiska i gospodarki wodne® (w tym WFOSiGW) oraz Bankiem
Ochrony Srodowiska S.A. porozumienie w sprawie realizacji PPCP?. NFOSIGW oraz
wojewodzkie fundusze zadeklarowaty podejmowanie w ramach PPCP dziatan
umozliwiajacych poprawe efektywno$ci energetycznej i zmniejszenie emisji pytow
i innych zanieczyszczen do atmosfery przez istniejgce lub nowo budowane
jednorodzinne budynki mieszkalne. Bank zadeklarowat udzielenie pomocy przy
realizacji PPCP oraz dazenie do udzielenia wsparcia beneficjentom tego programu.

W dniu 27 lipca 2018 r. Zarzad WFOSIGW® zwrécit sie do Rady Nadzorczej
WFOSIGW o wyrazenie zgody na wdrozenie PPCP i na dokonywanie zmian PPCP
(wprowadzonych przez NFOSiGW) bez koniecznosci przedstawiania Radzie
Nadzorczej wniosku o ich zatwierdzenie''. Zgoda zostata wyrazona 23 sierpnia
2018 .12 W zwiazku z przekazaniem przez NFOSIGW kolejnych zaktualizowanych

o ptatnosé, jak rowniez podejmowanie dziatan majacych na celu zidentyfikowanie budynkéw, ktérych wiasciciele mogliby byé
potencjalnymi wnioskodawcami i przedstawienie im korzysci ptynacych z wziecia udziatu w PPCP.

" Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
8 Dalej: wojewddzkie fundusze.

9 Dalej: porozumienie z NFOSIGW.

10 Dalej réwniez: Zarzad.

™ Rozstrzygniecie Zarzadu WFOSIGW nr 1070/2018.
12 Uchwata Rady Nadzorczej WFOSIGW nr 230/2018.



wersji PPCP, Zarzad wyrazit zgode na ich wdrozenie (16 stycznia 2019 r."3, 26 lipca
2019 r."4, 27 marca 2020 r.15, 8 maja 2020 r.16, 18 czerwca 2021 r.17) oraz przyjecie
zmian PPCP (19 pazdziernika 2020 r.'8).

(akta kontroli str. 757-796)

Procedury dotyczace realizacji PPCP (w tym wzory niezbednych dokumentow)
WFOSIGW otrzymat od NFOSIGW1®. WFOSIGW zmodyfikowat, w zakresie terminu
wyptaty Srodkéw dotacji/pozyczki, postanowienia otrzymanych wzoréw uméw oraz
wzordéw pisma informujacego wnioskodawce o zaakceptowaniu jego o$wiadczenia
woli zawarcia umowy (zamieszczonego we wniosku o dofinansowanie).

NIK zauwaza jednakze, ze takie modyfikacje wzordw umoéw pozyczek i dotacji
mogq powodowac stawianie beneficjentow Programu zamieszkatych w r6znych
wojewodztwach w nierownej sytuacii.

(akta kontroli str. 797-899, 1139-1140, 1144-1146, 1667-1710)

Do rejestracji wnioskéw o dofinansowanie WFOSIGW wykorzystywat Zintegrowany
System Informatyczny Prolan?, co opisano w dalszej cze$ci wystapienia
pokontrolnego w pkt 3.1.

(akta kontroli str. 266-270)

1.2. W WFOSIGW na biezaco dostosowywano strukture organizacyjng do obstugi
zadan wynikajacych z PPCP. Spos$réd komérek/stanowisk merytorycznych, zadania
te byly realizowane przez:

— 38 pracownikow w Zespole ds. Programu Czyste Powietrze2! (funkcjonujacego
od 12 kwietnia 2019 r.22) — do ich zadan nalezato m.in.: prowadzenie dziatan
informacyjnych i doradczych; przyjmowanie, rejestracja, rozpatrywanie i ocena
wnioskéw o dofinansowanie; organizowanie procesu zawierania uméw dotacji
i pozyczek (w tym przygotowanie niezbednych dokumentow i sporzadzanie
umow); monitorowanie i weryfikacja budzetu PPCP, zawieranie porozumien
Z gminami;

13 Uchwaly Zarzadu WFOSIGW nr 101/2019 i nr 102/2019.
14 Uchwata Zarzadu WFOSIGW nr 1138/2019.

18 Uchwata Zarzadu WFOSIGW nr 447/2020.

16 Uchwata Zarzadu WFOSIGW nr 674/2020.

17 Uchwata Zarzadu WFOSIGW nr 943/2021.

18 Uchwata Zarzadu WFOSIGW nr 1611/2020.

19 W dniach 17 i 18 wrzesnia 2018 r. WFOSIGW otrzymat m.in. dokumenty takie jak: Ogloszenie o naborze wnioskow
o dofinansowanie w ramach Programu priorytetowego Czyste powietrze, Regulamin naboru wnioskéw o dofinansowanie
przedsigwzie¢ w ramach Programu priorytetowego Czyste powietrze (wraz z zatgcznikami: Instrukcjg wypetniania wniosku
o dofinansowanie i wzorem Protokotu z wizytacji dopuszczajacej), Zasady udzielania dofinansowania w ramach Programu
priorytetowego Czyste powietrze oraz wzory: wniosku o dofinansowanie, umow (dotacji i pozyczki), zestawienia rzeczowo-
finansowego i wniosku o ptatno$¢. W zwigzku z kolejnymi aktualizacjami PPCP do WFOSIGW wptywaly w powyzszym
zakresie (w styczniu i lipcu 2019r, maju i pazdzierniku 2020r. oraz czerwcu 2021r.) dokumenty
opracowane/zmodyfikowane stosownie do zmian wprowadzonych w PPCP.

W zwigzku z wiaczeniem gmin w realizacje PPCP, w dniu 4 lipca 2019 r. WFOSIGW otrzymat wzér porozumienia pomiedzy
wojewddzkim funduszem i gmina, wraz z Procedurg weryfikacji wniosku przez Gmine. Kolejne wersje tego wzoru (réwniez
wzoru aneksu do wczesniej zawartych porozumien), wraz ze wzorem umowy o udostgpnienie $rodkow NFOSIGW,
WFOSIGW otrzymat 5 listopada 2020 r. (wprowadzono stawki kwotowe za zlozone wnioski o podwyzszony poziom
dofinansowania) i 24 marca 2021 r. (podwyzszono o 50,0% stawki kwotowe za zlozone wnioski 0 podwyzszony poziom
dofinansowania, wprowadzono stawke kwotowg za ztozony wniosek 0 podstawowy poziom dofinansowania oraz okre$lono
zasady wyplaty srodkéw na uruchomienie i prowadzenie punktu konsultacyjno-informacyjnego, w ramach pakietu zachgt dla
gmin, przyjetego w WFOSIGW uchwalg Zarzadu nr 493/2021 z dnia 26 marca 2021 r.).

20 Dalej: ZSI Prolan.
21 Stan na 1 lipca 2021 r. Dalej: Zesp6t CP.

22 Wedtug regulaminu organizacyjnego WFOSIGW stanowiacego zatacznik do uchwaly Zarzadu tej jednostki nr 481/2019
z dnia 12 kwietnia 2019 r.



— 30 pracownikéw Zespotu ds. Rozliczer i Kontroli Zadan w Programie Czyste
Powietrze2? (funkcjonujacego od 1 marca 2021 r.24) — do ich zadan nalezato
m.in.: weryfikowanie wnioskow o ptatno$¢ i dokumentow potwierdzajgcych
poniesione wydatki; sporzadzanie zarzadzen wyptaty dofinansowania;
przeprowadzanie kontroli realizacji przedsiewzie¢;

— Dyrektora Biura (stanowisko to funkcjonowato od 12 kwietnia 2019 r.25) —
w zakresie nadzoru nad wykonywaniem ww. zadan.

Weczesniej, zadania te wykonywaty: Zesp6t Ochrony Atmosfery26, Zespot Klientow
Indywidualnych, Zespot Umdw oraz Zesp6t Kontroli i Umorzen?’.

Ponadto, sze$ciu pracownikéw w Zespole Doradcéw Energetycznych?® prowadzito
dziatania informacyjno-promocyjne PPCP.

Sposrod komorek/stanowisk niemerytorycznych, zadania w zakresie PPCP byty
realizowane w gtéwnej mierze przez:

— trzech pracownikébw w Zespole Finansowo-Ksiegowym?® — do ich zadan
nalezalo w szczegolnosci przekazywanie do NFOSIGW wnioskéw o wyplate
srodkdéw oraz sprawozdan z ich wykorzystania i osiggnietych efektow
(potrocznych, rocznych i koncowego), jak réowniez prowadzenie dziatan
zwigzanych z rozliczaniem wnioskéw o wypfate $Srodkéw sktadanych przez
gminy (w tym weryfikacja zawartych w nich danych i przekazanie Srodkow);

— Dyrektora Ekonomicznego/Gtéwnego Ksiegowego3? — w zakresie nadzoru nad
wykonywaniem ww. zadan;

— trzech pracownikéw w Zespole Analiz, Zabezpieczen i Windykacjis! - do ich
zadan nalezato m.in.: monitorowanie sptaty pozyczek, prowadzenie windykacji,
analizowanie, opiniowanie i zwalnianie zabezpieczen.

(akta kontroli str. 1412-1449, 1456, 1714-1717)

W WFOSiGW podejmowano dziatania w celu zapewnienia zasobéw kadrowych,
w zwiazku ze skalg zadan realizowanych przez WFOSIGW w ramach PPCP.
W okresie objetym kontrolg przeprowadzono 40 naboréw pracownikdéw, w wyniku
ktérych zatrudniono w komérkach merytorycznych wykonujacych te zadania
70 oséb. Od lipca 2021 r. przeniesiono jednego pracownika Zespotu RCP do
wykonywania zadan zwigzanych z PPCP w Zespole FK.

(akta kontroli str. 1457-1458, 1717)

Jak wyjasnita Dyrektor Biura , WFOSIGW w Katowicach jest instytucja, ktéra posiada
duze doswiadczenie w realizacji programéw o podobnym charakterze i posiada
do$wiadczong kadre wykwalifikowanych pracownikow. Tak wiec przygotowujgc
sie organizacyjnie do uruchomienia PPCP oraz spodziewajgc sie duzego
Zainteresowania programem, jeszcze przed uruchomieniem naboru Stworzono

23 Stan na 1 lipca 2021 r. Dalej: Zesp6t RCP.

24 Wediug regulaminu organizacyjnego WFOSIGW stanowiacego zatacznik do uchwaly Rady Nadzorczej tej jednostki
nr 24/2021 z dnia 18 lutego 2021 r.

25 Wedlug regulaminu organizacyjnego WFOSIGW stanowiacego zatacznik do uchwaly Zarzadu tej jednostki nr 481/2019
z dnia 12 kwietnia 2019 .

2 Dalej: Zespot OA.
27 Dalej: Zespot KU.
28 Dalej: Zespot DE.
29 Dalej: Zespot FK.
30 Dalej: Dyrektor Ekonomiczny.
31 Dalej: Zespét AZ.



5 nowych stanowisk pracy dedykowanych programowi. Jednocze$nie powierzono
realizacje programu Zespotowi Ochrony Atmosfery, ktory w strukturze Funduszu
odpowiada za realizacje zadan zwigzanych z redukcjg emisji szkodliwych substancji
do atmosfery. W ten sposéb nowo zatrudnione osoby we wspofpracy
z doswiadczong kadrg pracownikow mogty nabrac odpowiedniego doswiadczenia.
Jednoczesnie w tym samym okresie Fundusz konczyt realizacje wtasnego programu
,otop Smog”, ktory réwniez dotyczyt dofinansowania na wymiane nieefektywnych
Zrodet ciepfa, w ktorego realizacje zaangazowana byfa takze doswiadczona kadra
pracownikow. OkreSlono wiec, ze w miare zamykania realizacji programu ,Stop
Smog", kolejni pracownicy bedq wzmacniaC zespdt zajmujgcy sie realizacjg
programu Czyste Powietrze. Proces ten zakoriczyt sie z poczatkiem 2019. Kolejnym
krokiem w budowaniu struktury organizacyjnej PPCP byto utworzenie odrebnego
zespotu ds. Programu Czyste Powietrze w kwietniu 2019 r. Byto to mozliwe po
uzyskaniu przez nowych pracownikow odpowiedniego doSwiadczenia oraz wigzato
sie duzym zainteresowaniem programem Czyste Powietrze przez mieszkancow
wojewodztwa. Podobny mechanizm zastosowano przy obsfudze wnioskow
0 pfatno$¢ skfadanych przez beneficjentow Programu. Zadania te do lutego 2021 r.
realizowat Zespot Kontroli i Umorzen, ktéry posiada najwieksze w Funduszu
doswiadczenie w rozliczaniu i kontroli inwestycji. Kazdy nowy pracownik byt wiec
przeszkalany przez specjalistow w danej dziedzinie, dzieki czemu z czasem mogt
w petni samodzielnie realizowac¢ cele Programu Czyste Powietrze. Od 1 marca
2021 roku, w zwigzku z coraz wiekszg liczbq wptywajgcych wnioskow o ptatnosc,
wyodrebniono w schemacie organizacyjnym Funduszu Zespdt ds. Rozliczen
i Kontroli Zadan w Programie Czyste Powietrze. Ponadto, w trakcie realizacji
programu na biezgco monitorowano zainteresowanie programem oraz potrzeby
kadrowe z tym zwigzane. Wraz ze wzrastajgcq liczbg sktadanych wnioskow w PPCP
na biezgco tworzono nowe migjsca pracy i prowadzono nabory na nowo tworzone
miejsca pracy w taki sposob, aby zapewnic¢ sprawng realizacje programu Czyste
Powietrze”.

(akta kontroli str. 1139, 1143-1144)

Od lutego 2020 r. do maja 2021 r. pracownicy Zespotu CP uczestniczyli w 23
szkoleniach (w tym w trzech uczestniczyli rowniez pracownicy Zespotu KU,
a w jednym — pracownicy Zespolu FK) przeprowadzonych przez NFOSIGW
w formie wideokonferenciji. Szkolenia te dotyczyty m.in.: zmian wprowadzonych do
PPCP w maju 2020 r., podwyzszonego poziomu dofinansowania, pakietu zachet
dla gmin (w szczegolno$ci rozliczen z tym zwigzanych), dotacji na cze$ciowa spfate
kapitatu kredytu bankowego (Sciezki bankowej), jak rowniez dobrych praktyk
i trudnych przypadkdw wystepujacych w obstudze beneficjentow.

Ponadto, niektorzy pracownicy (w szczegolnoSci dyrektorzy i kierownicy)
uczestniczyli w przeprowadzonych przez NFOSIGW spotkaniach/szkoleniach
bezposrednich (wyjazdowych). | tak:

— pieciu pracownikéw Zespotu DE uczestniczyto w czerwcu (trzy osoby) i lipcu
(pie¢ osab, w tym Kierownik) 2018 r. w szkoleniach dotyczacych przygotowania
do realizacji PPCP;

— trzech pracownikdéw Zespotu Administracyjnego uczestniczyto w czerwcu i lipcu
2018 r. w spotkaniach dotyczacych budowy modutu do obstugi PPCP oraz
generatora wnioskow o dofinansowanie;

— dwoch pracownikéw Zespotu KU uczestniczyto w lipcu 2018 r. (jedna osoba)
i marcu 2019r. (jedna osoba) w szkoleniach dotyczacych odpowiednio



przygotowania do realizacji PPCP i rozwigzywania probleméw pojawiajgcych sie
w trakcie realizacji PPCP;

— o8miu pracownikow (w tym Kierownik) Zespotu OA uczestniczylo w okresie
od czerwca 2018 r. do marca 2019 r. w  spotkaniach/szkoleniach, dotyczacych
m.in. budowy modutu do obstugi PPCP oraz rozbiezno$ci interpretacyjnych
powstatych w trakcie szkolen w gminach;

— Kierownik Zespotu AZ uczestniczyt w listopadzie 2018 r. w dwoch spotkaniach
w sprawie realizacji PPCP;

— Dyrektor Biura uczestniczyta w  styczniu  2019r. w  spotkaniu
w  sprawie wypracowania projektu zmian dokumentéw wdrozeniowych
PPCP obowigzujacych w 2019 r.;

— Dyrektor Ekonomiczny uczestniczyt w marcu 2019r. w spotkaniu
w sprawie wspotpracy z firmg informatyczng oraz ustalenia wymagan dla
formularzy PPCP;

— Kierownik Zespotu CP uczestniczyta w okresie od pazdziernika 2019 r. do lutego
2020r. w czterech spotkaniach/szkoleniach (uczestniczyli w nich réwniez
inni  pracownicy ww. komdrki organizacyjnej®?), dotyczacych m.in.
sprawozdawczosci i planowanych zmian w PPCP.

Dyrektor Biura wyjasnita: ,Nowi pracownicy Zespotow realizujacych Program Czyste
Powietrze kazdorazowo sq przeszkalani przez Kierownika Zespotu oraz osoby przez
niego wyznaczone (pracownikdw posiadajgcych najwieksze do$wiadczenie
w realizacji Programu). Ponadto, w ramach samoksztatcenia pracownicy
zobowigzani sq do szczegbtowego poznania wszelkich regulacji i zapisow
zwigzanych z dokumentacjq programowg PP Czyste Powietrze. Cyklicznie
odbywajg sie spotkania komunikacyjne z Kierownikiem zespotu i omawiane sg
biezgce sprawy, problemy, watpliwosci, opinie przekazywane przez Radcow
prawnych dotyczace oceny wnioskow o dofinansowanie, zawierania aneksow,
podpisywania uméw, itd. Ponadto pracownicy WFOSIGW w Katowicach korzystaja
z webinaribw/przewodnikdw dotyczacych Programu przygotowanych przez MK
i NFOSIGW w ramach Akademii Czystego Powietrza...”

(akta kontroli str. 1456, 1458-1460)
1.3. WFOSIGW uruchomit trzy punkty konsultacyjno-informacyjne PPCP:

— w Katowicach przy ul. Wita Stwosza 2 — punkt rozpoczat funkcjonowanie
we wrze$niu 2018 r.;

— w Czestochowie przy ul. Sobieskiego 7 — punkt rozpoczat funkcjonowanie
w pazdzierniku 2018 r.;

— w Bielsku-Biatej przy ul. Legiondw 57 — punkt rozpoczat funkcjonowanie
w pazdzierniku 2018 r.

(akta kontroli str. 900-902, 930-959, 1139-1140, 1144,1148, 960-966)

Analizy przeprowadzone w celu wyboru lokalizacji punktow konsultacyjno-
informacyjnych nie zostaly udokumentowane w formie pisemnej. Z wyjasnien
Dyrektor Biura wynikato, ze o wyborze Katowic na lokalizacje pierwszego takiego
punktu zadecydowaty przestanki administracyjne (status stolicy wojewodztwa
$laskiego, siedziba dziatalnosci WFOSIGW), geograficzne (potozenie w centrum

32 W dwach - pracownik zatrudniony na stanowisku eksperta, w jednym — inny pracownik na stanowisku eksperta, w jednym —
pracownik zatrudniony obecnie na stanowisku inspektora (stanowiska zajmowane na dzien kontroli).



wojewodztwa Slaskiego, na trasie gtownych szlakéw drogowych i kolejowych,
w sasiedztwie najwigkszych miast tego wojewddztwa) oraz demograficzna
(najwigksza liczba mieszkancdw). Przestanki tego rodzaju przesadzity réwniez
0 wyborze Czestochowy i Bielska-Biatej na lokalizacje kolejnych dwdch punktow
konsultacyjno-informacyjnych ~ (usytuowanie instytucji administracji  publiczne;j,
najwigksza liczba ludno$ci w subregionie odpowiednio pétnocnym i potudniowym,
potozenie w centrum tych subregiondw, odpowiednia odlegto$¢ od Katowic, majac
na uwadze odlegtos¢ pomigdzy pétnocnym i potudniowym krancem wojewodztwa
$laskiego).

(akta kontroli str. 903, 1139, 1144)

We  wszystkich  punktach  konsultacyjno-informacyjnych  obstugi  osob
zainteresowanych uzyskaniem dofinansowania w ramach PPCP zapewniono
stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu, spetniajace wymogi
bezpieczenstwa informacji i zachowania poufno$ci oraz ochrony danych osobowych,
umozliwiajace ztozenie wniosku o dofinansowanie i jego wydrukowanie, jak réwniez
zapewniono obstuge tych stanowisk przez pracownikéw WFOSIGW.

(akta kontroli str. 923-928, 1140, 1148, 960-966)

Najwiekszym  zainteresowaniem (mierzonym liczbg ztozonych — wnioskow
0 dofinansowanie w ramach PPCP) cieszyt sie punkt w Katowicach.
Zainteresowanie pozostatymi dwoma punktami ksztattowato sie na zblizonym
poziomie, przy czym w Czestochowie poziom ten byt nieznacznie wyzszy (1817
ztozonych wnioskow o dofinansowanie33) w poréwnaniu do Bielska-Biatej (1770
ztozonych wnioskow o dofinansowanie#).

(akta kontroli str. 900-902)

W marcu 2020r., w zwigzku z epidemig wywotang wirusem SARS-CoV-2,
zawieszono bezpoérednie konsultacie w WFOSIGW. W zwigzku z powyzszym
wprowadzono rozwigzania umozliwiajgce osobom zainteresowanym biezacy kontakt
z pracownikami zajmujacymi sie PPCP, tj.:

— na stronie internetowej i portalach spotecznosciowych (Facebook, Tweeter)
oraz na drzwiach wejéciowych WFOSIGW zamieszczono informacje
0 numerach telefonéw i adresach e-mail, za pomocg ktérych nalezy
kontaktowac sie z pracownikami zajmujacymi si¢ PPCP;

— we wszystkich trzech punktach konsultacyjno-informacyjnych udostepniono
skrzynki podawcze, w celu umozliwienia przekazywania dokumentow;

— w czerweu 2020 r. na stronie internetowej WFOSIGW uruchomiono specjalny
formularz kontaktowy dla wnioskodawcow i beneficjentow PPCP.

(akta kontroli str. 1140, 1149)

W 2020 r. WFOSIGW uruchomit Mobilne Biuro PPCP35, ktére w dniach od 8 lipca do
30 wrzesnia 2020 r. odwiedzito 97 gmin w wojewddztwie Slgskim, w wyniku czego
pracownicy WFOSIGW udzielili osobom zainteresowanym 3236 informacji oraz
przyjeli 326 wnioskéw o dofinansowanie w ramach PPCP. Najwiecej wnioskow
o dofinansowanie zebrano w gminach: Rybnik (21), Tarnowskie Gory (19),

33 Wedtug stanu na 24 maja 2021 r.
3 Jw.

35 W dniu 8 lipca 2020 r. w Myslenicach odbyta sie, przy udziale Ministra Klimatu, inauguracja dziatalnosci mobilnych biur
PPCP, utworzonych przez wojewédzkie fundusze w Katowicach i w Krakowie. Mobilne biuro dla wojewddztwa $laskiego
obejmowalo obstugiwane przez pracownikow WFOSIGW dwa state stanowiska, a w przypadku wiekszego zainteresowania
— trzy, wyposazone w komputer z dostepem do Internetu i drukarke (mobilno$¢ biura zapewniat wynajety bus).
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Jastrzebie-Zdréj (12), Wodzistaw Slaski (11), Lyski (11) i Toszek (10). W WFOSIiGW
podjeto dziatania przygotowawcze w celu ponownego uruchomienia mobilnego biura
PPCP w 2021 r.

(akta kontroli str. 904-922)

Prowadzenie punktéw konsultacyjno-informacyjnych  przewidywaty — réwniez
porozumienia, zawarte pomiedzy WFOSIGW a poszczegélnymi gminami
w sprawie realizacji PPCP (o ktérych mowa w pkt 1.4. wystapienia pokontrolnego).
Najwiekszym zainteresowaniem (mierzonym liczbgq wnioskéw o dofinansowanie
ztozonych w okresie od 1 kwietnia do 10 maja 2021r.) cieszyty sie punkty
konsultacyjno-informacyjne prowadzone przez gminy: Pszczyna (25 wnioskow),
Gaszowice (22 wnioski) i Gorzyce (21 wnioskow).

(akta kontroli str. 900-902)

1.4. W zwigzku z wprowadzeniem od lipca 2019 r. mozliwoSci przystgpienia gmin
do realizacj PPCP, WFOSiGW podejmowat dziatania w celu zachecenia
wojtow/burmistrzéw/prezydentéw miast do podpisywania porozumien w tej sprawie,
w szczegbinosci:

— upowszechniano informacje o0 mozliwo$ci przystapienia gmin do realizacji PPCP
na stronie internetowej, w mediach spofecznosciowych i podczas spotkan
z przedstawicielami gmin (np. podczas spotkania Slaskiego Zwiazku Gmin
i Powiatow);

— Zarzad Funduszu uroczyscie podpisywat porozumienia z przedstawicielami
gmin i uczestniczyt w otwarciu punktéw konsultacyjnych w gminach,
a informacje o tych wydarzeniach trafiaty do szerokiego grona odbiorcow
(odbywaty sie konferencje prasowe);

— w listopadzie 2020r. do gmin wystano pismo informujace o mozliwosci
uzyskania $rodkéw finansowych na pokrycie kosztow zadan realizowanych
przez gminy przy wdrazaniu PPCP i tworzeniu warunkéw do jego wdrazania,
wraz z projektem porozumienia;

— w lutym 2021r, z okazji podpisania tysiecznego w skali catego kraju
porozumienia w sprawie realizacj PPCP (z gming Swietochtowice)
przedstawiciele WFOSIGW uczestniczyli w konferencji prasowej o wymiarze
ogélnopolskim, z udziatem Ministra Klimatu i Srodowiska, Peinomocnika
Prezesa Rady Ministréw do spraw programu ,Czyste Powietrze” oraz prezeséw
NFOSIGW, na ktorej ogtoszono wprowadzenie do PPCP pakietu zachet dla
gmin;

— w marcu 2021 r. do gmin wystano maila informujacego o pakiecie zachet dla
gmin, ktére podejma wspdtprace z WFOSIGW przy realizacji PPCP.

(akta kontroli str. 995-1048, 1140, 1151-1152)

Wedtug stanu na 12 sierpnia 2021 r., WFOSIGW zawart porozumienia w sprawie
realizacji PPCP z 131 (78,4%) gminami z obszaru wojewodztwa $laskiego, z tego:

- 43 (328%) w okresie od lipca 2019r. do wrzesnia 2020r. (wediug
przekazanego w dniu 4 lipca 2019 r. przez NFOSIGW wzoru porozumienia,
w ktorym nie przewidziano srodkow finansowych dla gmin);

- 29 (221%) w okresie od grudnia 2020r. do marca 2021r. (wedtug
przekazanego w dniu 5 listopada 2020 r. przez NFOSIGW wzoru porozumienia,
w ktorym wprowadzono stawki kwotowe za ztozone wnioski 0 podwyzszony
poziom dofinansowania);



— 59 (45,0%) w okresie od kwietnia do lipca 2021r. (wediug przekazanego
w dniu 24 marca 2021 r. przez NFOSIGW wzoru porozumienia, w ktorym
wprowadzono pakiet zachet dla gmin).

Pozostate 36 gmin nie zawarto porozumienia z Funduszem. Ws$réd powodow
podjecia takiej decyzji gminy podawaty: prowadzenie wtasnych dziatari majgcych na
celu podniesienie Swiadomosci ekologicznej mieszkaicow; zamiar przeznaczenia
Srodkéw finansowych na realizacie gminnych programéw z zakresu ochrony
powietrza; brak odpowiednich zasobéw kadrowych do wykonywania dodatkowych
obowigzkow; niewystarczajgca kwota zaproponowanych srodkéw, ktdra nie pokryje
kosztéw dziatalnoSci gminy w zakresie realizacji porozumienia.

W zwigzku z wprowadzeniem stawek kwotowych za ztozone wnioski o podwyzszony
poziom dofinansowania, w grudniu 2020 r. wszystkie 43 porozumienia zawarte
w okresie od lipca 2019 r. do wrze$nia 2020 r. aneksowano zgodnie ze wzorem
przekazanym przez NFOSIGW w dniu 5 listopada 2020 r.

Od konca kwietnia 2021r. trwat proces aneksowania porozumien w zwigzku
z wprowadzeniem pakietu zachet (wzor aneksu przekazany przez NFOSIGW
w dniu 24 marca 2021 r.). Do 72 gmin, z ktérymi WFOSIGW zawart porozumienia
w okresie od lipca 2019r. do marca 2021 r., wystano jednostronnie podpisane
aneksy, informujgc o terminie na podpisanie ich przez gminy, bedace warunkiem
skorzystania z pakietu zachet. Na dzier 12 sierpnia 2021 r. do WFOSIGW wptyneto
67 (93,1%) podpisanych przez drugg strone anekséw. W pozostatych pieciu (6,9%)
przypadkach gminy podaty, ze rezygnujq z podpisania aneksu i pozostajg na
dotychczas obowigzujgcych warunkach (bez wskazania przyczyn takiej decyzji).

(akta kontroli str. 798-899, 1049-1071, 1652-1653)

WFOSIGW monitorowat czy gminy terminowo przekazujg do WFOSIGW wnioski
o dofinansowanie (na etapie oceny formalno-merytorycznej ) oraz czy nadajq
numery na wnioskach o dofinansowanie, a takze na zaswiadczeniach o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajagcego na jednego czionka
gospodarstwa domowego® (na etapie weryfikacji skladanych przez gminy wnioskéw
o wyplate $rodkéw). WFOSIGW monitorowat rowniez stan realizacji pozostatych
zadan gmin okreslonych w porozumieniach/aneksach do porozumieh zawartych
w okresie od kwietnia do lipca 2021 r. (wedtug wzoru przekazanego do stosowania
przez NFOSIGW w dniu 24 marca 2021 r.), za pomoca sktadanych przez gminy
kwartalnych sprawozdan®(od Il kwartatu 2021 r. w terminie do 21 dni od jego
zakonczenia). W okresie wczesniejszym jednak, WFOSIGW nie monitorowat stanu
realizacji pozostatych zadan, co opisano w dalszej cze$ci wystapienia pokontrolnego
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 798-899, 1072-1073, 1141, 1152-1153, 1526-1647, 1653)

Na dzien zakonczenia czynnosci kontrolnych NIK, w WFOSIGW nie byly
prowadzone dziatania przygotowawcze do udzielania gminom pozyczek, ktore
gminy miaty wykorzystac na udzielanie pozyczek beneficjentom kwalifikujgcym sie

3 Dalej: zaswiadczenia o wysokosci dochodu.

37 W sprawozdaniach tych gminy winny podaé: czas pracy punktu konsultacyjno-informacyjnego (w godzinach), liczbe
udzielonych konsultacji, wnioskéw ztozonych za posrednictwem tego punktu, przeprowadzonych wizyt u mieszkancow,
liczbe i opis zorganizowanych spotkan (w tym liczbe uczestnikow i poruszane tematy), informacje o dystrybucji materiatow
informacyjnych (rodzaje materiatow, formy i miejsca dystrybucji), liczbe i rodzaj pozostatych dziatan edukacyjnych
i informacyjnych, liczbe przeprowadzonych ankiet, liczbe i opis wystepujacych probleméw (w tym wskazanie najczesciej
wystepujacych i ich przyczyn).
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do podwyzszonego poziomu dofinansowania. Jak wyjasnili Dyrektor Biura i Dyrektor
Ekonomiczny ,Szczegdty dotyczace tej formy wsparcia nie sq jeszcze znane”.

(akta kontroli str. 1142, 1153)

1.5. W zwiazku z zamiarem wprowadzenia przez NFOSiGW w ramach PPCP
wsparcia w formie dotacji na cze$ciowa spfate kapitatu kredytu bankowego, w dniu
23 grudnia 2020 r. NFOSIGW poinformowat wojewddzkie fundusze o warunkach
udzielania tej formy wsparcia oraz o zadaniach poszczegolnych uczestnikow
procesu (NFOSIGW, bankéw i wojewddzkich funduszy). Po stronie NFOSIGW
przewidziano m.in. sfinansowanie utrzymania platformy wymiany danych Krajowe;
Izby Rozliczeniowej (KIR) oraz stworzenie i utrzymanie narzedzia informatycznego
zapewniajacego prawidtowg wymiane danych i informacji pomiedzy wojewddzkimi
funduszami a bankami (za posrednictwem platformy KIR). Po stronie wojewddzkich
funduszy przewidziano m.in. dostosowanie systeméw informatycznych do obstugi
,Sciezki bankowej”.

W dniu 25 lutego 2021r. NFOSIGW przekazat oferte firmy $wiadczace]
w WFOSIGW ustugi serwisu pogwarancyjnego, asysty technicznej i opieki
powdrozeniowe] Zintegrowanego Systemu Informatycznego (firma ta Swiadczyta
ustugi réwniez dla innych wojewodzkich funduszy), na wykonanie prac
instalacyjnych za kwote 4,8 tys. zt netto (do sfinansowania przez WFOSIGW),
w zwiazku z realizacjg przez NFOSIGW prac w zakresie komunikacji z/do banku
w celu obstugi wnioskéw o dofinansowanie3s. WFOSIGW niezwlocznie, w terminie
wyznaczonym przez NFOSIGW (do 15 marca 2021 r.) zlecit tej firmie wykonanie
prac objetych ztozong ofertg (26 lutego 20201 r.), jak rowniez zabezpieczyt Srodki na
zaplate zobowigzania z tego tytutu. WFOSIGW wykonat (w kontakcie z ww. firma)
prace wskazane 29 kwietnia 2021 r. przez NFOSIGW, dotyczace instalacji Prolan
REST oraz maszyny wirtualnej. Pomimo niezwtocznego rozpoczecia tych prac
(30 kwietnia 2021 r.), nie udato sie ich zakoficzy¢ w wyznaczonym na 5 maja 2021 .
terminie (zakonczono 14 maja 2021r.). Jak wyjasnita Kierownik Zespotu
Administracyjnego, termin ten byt nierealny do dotrzymania, majac na uwadze
zakres prac i dni wolne od pracy przypadajace na poczatek maja, jak rowniez
konieczno$¢ zakupu i zainstalowania odpowiedniego certyfikatu w celu
zabezpieczenia potaczenia APl REST.

W dniu 20 maja 2021r. NFOSIGW poinformowat wojewddzkie fundusze
0 prowadzeniu prac dotyczacych zmian w systemach dziedzinowych, a w dniu
2 lipca 2021 r. poinformowat WFOSIGW o problemie z potaczeniem przy testowaniu
komunikacji dla ,Sciezki bankowej’. Na dzien zakoriczenia kontroli NIK zlecone
prace instalacyjne zostaty zrealizowane.

(akta kontroli str. 929, 1074-1138, 1140, 1150-1151, 1711-1712)

1.6. W sprawie zainteresowania podwyzszonym poziomem dofinansowania
(wprowadzonym od 15 maja 2020 r.) w okresie oczekiwania na okre$lenie przez
Ministra Klimatu (na podstawie art. 411 ust. 10s ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 .
Prawo ochrony $rodowiska3®) wzorow dokumentéw niezbednych do uzyskania
takiego dofinansowania (zaswiadczenia o wysokosci dochodu oraz zadania
jego wydania), Dyrektor Biura wyjasnita: ,WFOSIGW w Katowicach nie posiada
informacji na temat liczby zapytan dotyczacych podwyZzszonego poziomu

38 Komunikacja z banku do WFO$iGW poprzez platforme NFOSIGW, oparta o mechanizm wymiany plikow poprzez zasob
SFTP oraz komunikacja z WFOSIGW do banku poprzez platforme NFOSIGW, oparta 0 mechanizm Webservice REST.

39 Dz.U. 22020 r. poz.1219, ze zm. Dalej: ustawa PO$
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

dofinansowania skierowanych przez wnioskodawcow w okresie od 15.05.2020 r. do
30.09.2020 r. W w/w okresie wplywaty zapytania telefoniczne dotyczace terminu
oraz zasad dotyczacych dofinansowania w poziomie podwyzszonym, jednakze
trudno oszacowac ich liczbe”.

W zwigzku z wydaniem rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 2 pazdziernika
2020 r. w sprawie okre$lenia wzoru zadania wydania zaswiadczenia o wysoko$ci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka
gospodarstwa domowego osoby fizycznej oraz wzoru tego zaswiadczenia*®, w dniu
21 pazdziernika 2020 r. uruchomiono nabdr wnioskéw o podwyzszony poziom
dofinansowania (stosowna dokumentacja, w tym zmodyfikowany wzér wniosku
o dofinansowanie, zostata przekazana wojewédzkim funduszom przez NFOSIGW
w dniu 16 pazdziernika 2020 r.).

(akta kontroli str. 1140, 1149, 1154-1161)

W sprawie zainteresowania PPCP o0s6b zamieszkujacych lokale w budynkach
wielorodzinnych Dyrektor Biura wyjasnita, Ze takie osoby zwracaty sie do WFOSIGW
z zapytaniami dotyczacymi mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach tego
programu. Zaznaczyta przy tym, ze ,Fundusz nie dysponuje informacjami na temat
miejsca zamieszkania (gminy) osoby pytajacej, okresach w jakich ewentualnie takie
zapytania mogty sie kumulowac, czy tez ilosci tego rodzaju zapytan. Warto jednakze
zaznaczyé, ze WFOSIGW w Katowicach posiada odrebng oferte dotyczacy
termomodernizacji budynkow wielorodzinnych w ramach realizowanego Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko poddziatanie 1.7.1.”

(akta kontroli str. 1140, 1150)

1.7.  Pracownicy WFOSIGW uczestniczyli w cyklicznych  spotkaniach
(telekonferencjach) pracownikéw wojewddzkich funduszy i NFOSIGW, na ktérych
wymieniano opinie i do$wiadczenia zdobyte podczas realizacji PPCP,
w szczegolnosci wojewoddzkie fundusze (w tym WFOSIGW) zgtaszaty wystepujace
problemy/watpliwo$ci  w  indywidualnych  przypadkach  oceny  wnioskow
o dofinansowanie i rozliczania wnioskow o platnosé. Odpowiedzi NFOSIGW
wraz ze zgtoszonymi pytaniami byty réwniez przesytane do wojewodzkich funduszy
droga mailowa (w dniu 7 maja 2021 r. NFOSIGW poinformowat o utworzeniu w tym
celu oddzielnej skrzynki mailowe;j).

Whnioskéw wynikajacych ze ztozonych skarg nie przedstawiano NFOSIGW, gdyz,
jak wyjasnita Dyrektor Biura: ,Skargi wptywajace do WFOSIGW nie miaty charakteru
systemowego, lecz wytgcznie indywidualny. Sprawy podnoszone we wplywajgcej
korespondencji rozwigzywano jednostkowo”.

(akta kontroli str. 1140, 1151, 1162-1182)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc¢:

1. WFOSIGW nie monitorowat stanu realizacji zadan gmin#!, okreslonych
w porozumieniach/aneksach do porozumien zawartych w okresie od lipca 2019 r.

40 Dz.U. poz. 1713. Dalej: rozporzadzenie KM w sprawie za$wiadczenia o wysoko$ci dochodu.

41 Zapewnienie osobom zainteresowanym stanowiska komputerowego w celu przygotowania i zlozenia wniosku
o dofinansowanie oraz pomocy przeszkolonego pracownika gminy przy sporzadzaniu wniosku o dofinansowanie i wniosku
o ptatnosé, jak rowniez podejmowanie dziatan majacych na celu zidentyfikowanie budynkéw, ktérych wiasciciele mogliby byé
potencjalnymi wnioskodawcami i przedstawienie im korzysci ptynacych z wziecia udziatu w PPCP.
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do marca 2021 r. (wediug wzoréw przekazanych do stosowania przez NFOSIGW
w dniach 4 lipca 2019r. i 5 listopada 2020 r.), wskutek czego nie miat informacji
czy zadania te byty wykonywane.

Dyrektor Biura i Dyrektor Ekonomiczny wyjasnili: ,Zmieniony w dniu 29 lipca 2019
roku Program Czyste Powietrze oraz Regulamin naboru wnioskow, ktory umoZzliwit
udziat gmin w procesie wdrazania Programu, nie nakfadat na Fundusze zadan
zwigzanych z monitorowaniem efektywno$ci wspotoracy z gminami. Ponadfo,
zawierane do pazdziernika 2020 r. porozumienia 0 wspofpracy z gminami nie
stanowity dla obu stron zobowigzan finansowych, a prowadzenie przez gminy
punktéw przyjmowania wnioskow nie jest uzaleznione od efektow / liczby
Sktadanych przez gminy wnioskow do Programu. Przedmiotowe porozumienia
z gminami (ktorych wzér zatwierdzit NFOSIGW) takze nie nakfadaly takich
obowigzkow Funduszowi i jasno precyzowafy obowigzki stron. Wzory tych
porozumien obowigzujgq w Skali catego kraju...”.

(akta kontroli str. 874, 887, 894, 1072-1073, 1141, 1152-1153, 1653)

NIK zauwaza, ze w sytuacji zawarcia z gming porozumienia, na mocy ktdrego
zobowigzuje sie ona wobec Funduszu do wykonywania okreslonych zadan,
Fundusz winien monitorowa¢ stan ich realizacji i podejmowa¢, w razie potrzeby,
stosowne dziatania zaradcze. Brak monitorowania stanu realizacji zadan gmin nie
spetniat, zdaniem NIK, kryterium rzetelnoSci dziatania.

WFOSIGW zapewnit osobom zainteresowanym dostep do informacji na temat
PPCP, poprzez utworzenie trzech statych punktow konsultacyjno-informacyjnych
oraz punktu mobilnego. W tym celu zawart takze porozumienia z 78,4% gmin
z obszaru wojewddztwa $laskiego. Nie monitorowat jednakze stanu realizacji
(w okresie od lipca 2019 r. do marca 2021 r.) wszystkich zadan gmin
okreslonych w tych porozumieniach. WFOSIGW bez zbednej zwioki odzwierciedlit
w porozumieniach zawartych z gminami zmiany wprowadzone w PPCP, dotyczace
pakietu zachet oraz podejmowat dziatania w celu dostosowania systemu
informatycznego do realizacji wsparcia w postaci dotacji na czeSciowg sptate
kapitatu kredytu bankowego.

2. Dziatania informacyjno-edukacyjne propagujace wiedze
o PPCP

2.1. W WFOSiGW nie opracowano planu dziatan edukacyjnych i informacyjnych
w zwigzku z wdrazaniem PPCP. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze powodem tego byt
ogélnopolski charakter PPCP, w ktorego realizacje zaangazowane byly NFOSIGW
i wszystkie wojewddzkie fundusze. Niemniej jednak podejmowano szereg dziatan
majacych na celu informowanie spoteczenstwa i edukowanie 0s6b zaangazowanych
w realizacje PPCP. W dziataniach tych nie uczestniczyty podmioty zewnetrzne.

(akta kontroli str. 5,7-8)

W dniu 20 listopada 2018 r. WFOSiGW podpisat porozumienie z NFOSIGW
w sprawie ustalenia zasad podejmowania dziatar informacyjnych i promocyjnych,
w tym ujednolicenia polityki informacyjnej. Podmiotem nadzorujgcym prowadzenie
dziatan informacyjnych i promocyjnych w zakresie realizowanego przez WFOSIGW
Programu byt NFOSIGW.

(akta kontroli str. 24-26)



Zdaniem NIK, dziatania informacyjne i edukacyjne powinny mie¢ charakter
powszechny i ciggly. Biorgc pod uwage fakt realizacji PPCP do roku 2029, a wigc
przez okres kilku lat, istotnym jest opracowanie planu dziatan edukacyjnych
I informacyjnych w celu zagwarantowania petnej realizacji zadania polegajacego na
zapewnieniu petnego dotarcia do spoteczenstwa z wiedzg o PPCP zgodnie
z przyjetymi przez WFOSIGW oraz NFOSIGW zalozeniami, a takze zapewnienia
mozliwo$ci weryfikacji zgodno$ci podejmowanych dziatan z tymi zatozeniami.

2.2. W WFOSIGW zapewniono konsultacje i pomoc potencjalnym beneficjentom
przy wypetnianiu wnioskéw. Porady udzielane byly w punktach informacyjnych
obstugiwanych przez pracownikéw Funduszu w godzinach pracy WFOSiGW42.
Dodatkowo uruchomiono dwie infolinie przeznaczone dla wnioskodawcéw oraz
beneficjentow PPCP. Wnioskodawcy i beneficjenci mieli réwniez mozliwos¢
przekazania swoich zapytan oraz présb o kontakt za posrednictwem skrzynek
mailowych oraz za posrednictwem specjalnego formularza kontaktowego
umieszczonego na stronie internetowej Funduszu. W zakfadce ,kontakty”
umieszczono wszystkie numery telefondw do kierownikow oraz pracownikow
zajmujacych sie obstugg PPCP. Pracownicy Zespotow CP i RCP oraz DE dostepni
byli pod wskazanymi numerami telefonéw od poniedziatku do pigtku w godzinach
pracy WFOSIGW. Fundusz nie ewidencjonowat danych dot. liczby beneficjentow,
ktorzy korzystali z konsultacji i pomocy przy wypetnianiu wnioskow, dlatego nie byt
w stanie podac¢ liczby udzielonych konsultacji. Dysponowat takimi danymi tylko
w odniesieniu do Mobilnego Biura PPCP, w ramach ktérego udzielono 3 236
konsultacii.

W zwigzku z zaistniatg na terytorium Polski sytuacjg pandemiczng ograniczono
funkcjonowanie  punktdw konsultacyjnych - pozostate formy kontaktu
z wnioskodawcami oraz beneficjentami zostaty utrzymane (dziatania podjete
w zwigzku z pandemig opisano w pkt 1.3. wystapienia pokontrolnego). Sytuacja
epidemiologiczna w Polsce nie miata wptywu na realizowane dziatania informacyjno-
promocyjne. Liczba skfadanych wnioskébw w ramach PPCP systematycznie
wzrastata, a tendencja ta nie ulegta zmianie w okresie pandemii.

(akta kontroli str. 5, 8-9, 565-566)

2.3. Informacje o naborach wnioskow oraz zmianach w PPCP udostepniane byly
na stronie internetowej WFOSIGW niezwtocznie po ich otrzymaniu z NFOSIGW.

(akta kontroli str. 5, 10, 32-110, 141a)

Pracownicy gmin byli na biezaco informowani o zmianach PPCP, przeprowadzano
szkolenia uzupelniajace, pracownicy WFOSIGW jezdzili osobiécie do gmin
lub kontaktowali sie telefonicznie z przedstawicielami gmin, przesytana byta
korespondencja mailowa. Gminy otrzymywaty takze pakiety ulotek dotyczacych
Programu.

(akta kontroli str. 5-6, 10-11, 111-141)

2.4. W latach 2018-2021 (do 10 maja) w ramach wdrazania PPCP na terenie
wojewodztwa Slaskiego przeprowadzono 256 szkolen, z tego w 2018 r. w 186
szkoleniach uczestniczylo tacznie 17 877 oséb, Srednio 96 o0séb na jednym
szkoleniu, w 2019 r. w 51 szkoleniach uczestniczyty 2 162 osoby, Srednio 42 osoby
na jednym szkoleniu, w 2020 r. w 14 szkoleniach uczestniczyto 247 osob, Srednio
18 os6b na jednym szkoleniu, a w 2021 r. w pieciu szkoleniach uczestniczyto 147

42 1, Katowice, ul. Wita Stwosza 2, w poniedziatki w godzinach od 7.30 do 17.30, od wtorku do piatku w godzinach od 7.30
do 14.30. 2.Bielsko-Biata, ul. Legionéw 57, poniedziatek-pigtek w godzinach od 9.00 do 14.00. 3. Czestochowa,
ul. Sobieskiego, poniedziatek-piatek w godzinach od 9.00 do 14.00
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0sob, Srednio 29 os6b na jednym szkoleniu. W 2018 r. i 2019 r. adresatami szkolen
byli mieszkarcy, pracownicy gmin oraz pracownicy oSrodkdw pomocy spotecznej,
w 2020 r. szkolenia byty skierowane do mieszkafncow i pracownikéw gmin,
natomiast w 2021 r. tylko do pracownikow gmin.

Na 256 szkoler poziom satysfakcji uczestnikéw badano w 13 przypadkach (7,7%
szkolen). Srednia ocena szkolen to 4,72 na 5. W latach 2019-2021 (do 10 maja)
przeprowadzono 41 szkolen przeznaczonych dla pracownikdéw gmin. Wzigto w nich
udziat 716 oséb. Na szkoleniach przekazywano informacje niezbedne do realizacii
zadan zwigzanych z PPCP. Wszystkie szkolenia, ktore odbyty sie w WFOSIGW,
zostaly przeprowadzone przez ekspertow WFOSiGW. Do zadnego szkolenia nie
zostat zaangazowany podmiot zewnetrzny.

Podczas masowych spotkan szkoleniowych dla mieszkaricow gmin nie byty
sporzadzane listy uczestnikow oraz nie byt badany poziom satysfakcji uczestnikdw.
Ze szkolen dla pracownikéw gmin, kiedy odbywaly sie stacjonarnie, byly
sporzadzane listy obecno$ci, natomiast gdy szkolenia odbywaty sie w formie
zdalnej, odczytywano liste uczestnikow z prosbg o zgtoszenie obecnosci albo
w 0gole nie sprawdzano, ktore osoby sg obecne (wowczas, jako liczba uczestnikow
podawana byta liczba zgloszonych gmin, co zanizatlo liczbe faktycznie
uczestniczacych 0sdb w szkoleniu). W przypadku szkolen dla pracownikéw gmin nie
byt badany poziom satysfakcji uczestnikdw.

(akta kontroli str. 142, 144, 254-264)

2.5. WFOSIGW podejmowat rézne dziatania promocyjno-informacyjne w celu
popularyzacji PPCP. Celem tych dziatan byto zapoznanie z PPCP mieszkaricow
catego regionu. Poza szkoleniami realizowane byty dziatania promocyjne majace na
celu informowanie spoteczenistwa o mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach
PPCP takie jak:

— aktywne prowadzenie strony internetowej oraz portali spotecznosciowych
facebook?® oraz tweeter#4;

— infolinie;

— projekt pilotazowy: Mobilne Biuro PPCP;

— biezacy kontakt z mediami (informacje prasowe, istotne zmiany w Programie,
zaproszenia na wydarzenia zwigzane z Programem);

— udziat Zarzadu i pracownikéw w programach telewizyjnych i radiowych;

— publikacje prasowe, tzw. ,Zielone Strony” dofinansowane ze Srodkow
WFOSIGW;

— wydarzenia oficjalne, w tym. np. uroczyste podpisywanie porozumien z gminami,
wizyty Zarzadu i pracownikdw przy otwarciu Punktéw Przyjmowania Wnioskow;

— udziat Zarzadu oraz pracownikow w konferencjach, spotkaniach i targach
branzowych;

— kolportaz ulotek nt. Programu;

— umieszczanie logo Programu na rozdawanych gadzetach reklamowych
i kalendarzach.

(akta kontroli str. 142, 145-149, 200-253)

43 Dalej FB
44 Dalej TT
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2.6. W zwigzku z zaistniatg na terytorium Polski sytuacjg epidemiczng oraz majac
na uwadze ograniczenie kontaktow bezposrednich z  wnioskodawcami
i beneficjentami w celu dalszego informowania spoteczeristwa o PPCP, WFOSiGW
podjat nastepujace dziatania:

— uruchomiono dedykowany formularz kontaktowy dla PPCP;

— zamieniono szkolenia bezposrednie na szkolenia online;

— zintensyfikowano dziatania informacyjno-promocyjne na temat PPCP
w internecie oraz mediach lokalnych i regionalnych.

Dziatania WFOSiGW podjete w czasie trwania pandemii przyczynity sie do
zwigkszenia zainteresowania mieszkancéw PPCP, o czym Swiadczy wzrost liczby
sktadanych wnioskow. W | kwartale 2020 r. wptyw wnioskow w ramach PPCP
wyniost 2 100 wnioskéw, natomiast w analogicznym okresie w 2021 r. 6 500,
tj. wzrésto 210%.

(akta kontroli str. 142,149-152)

2.7. Koszty dziatan informacyjno-edukacyjnych sfinansowanych ze Srodkéw
witasnych WFOSIGW zidentyfikowano na poziomie 58,7 tys. zt, z tego: 4,5 tys. zt
w 2019r., 341 tys. zt w 2020r., 20,2 tys. zt w 2021 r. Wskazane kwoty nie
stanowity jednak wszystkich kosztéw ponoszonych przez WFOSIGW na realizacje
dziatan informacyjno-edukacyjnych (np. kosztow wynagrodzen pracownikow, czy
kosztow najmu pomieszczen, ktdre byty ponoszone rowniez w celu realizacji innych,
niz informacyjno-edukacyjne, dziatan).

(akta kontroli str. 265)

W procesie wdrazania PPCP WFOSIGW prowadzit ewidencje kosztéw realizacji bez
wyszczegoblnienia kosztdéw dziatan informacyjnych i edukacyjnych, jako odrebnego
rodzaju kosztow. Niemozliwym byto doktadne okreSlenie i wyszczegdlnienie
wszystkich kosztéw ponoszonych przez WFOSIGW na realizacje dziatan
informacyjno-edukacyjnych. Mozliwe bylo wytacznie wykazanie czesci kosztow,
ktore w catosci dotyczyty PPCP, takich jak np. wykonanie ulotek do PPCP, czy koszt
wynajmu samochodu na potrzeby Mobilnego Biura PPCP i podobnych kosztéw.

Koszty wdrazania PPCP ponoszone byly ze $rodkéw wiasnych WFOSiGW oraz
NFOSIGW. NFOSIGW partycypowat w poniesionych kosztach wdrazania PPCP na
podstawie umowy udostepnienia Srodkéw Nr2009/2020/Wn-12/0A-po-WF/US
z przeznaczeniem na pokrycie kosztow obstugi zadan zwigzanych z realizacjg
przedsiewzie¢ dofinansowanych w formie dotacji w ramach wdrazania PPCP oraz
tworzeniem warunkow do jego wdrazania. Umowa ta, uwzgledniajac kolejne aneksy,
dotyczy kosztow poniesionych od 15 maja 2020r.

(akta kontroli str. 142,152-199)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.
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3. Proces  weryfikacji wnioskbw o  przyznanie
dofinansowania

3.1. Rejestracja wnioskow o dofinansowanie’s w WFOSIGW od poczatku
funkcjonowania PPCP odbywata si¢ w ZSI Prolan. WoD ewidencjonowano
w podziale na dofinansowanie w formie dotacji, pozyczki lub obu form fgcznie.
W procesie rejestracji oraz analizy WoD w ZSI Prolan ewidencjonowano m.in. date
wptywu wniosku4®, status wniosku4’, date rozpatrzenia wniosku*8, date zawarcia
umowy49,

(akta kontroli str. 266-270)

3.2. W okresie od rozpoczecia wdrazania PPCP do 10 maja 2021 r.50 do WFOSIiGW
wptyneto 35 806°! wnioskdw o dofinansowanie, na taczng kwote 513 977,5 tys. zt,
z tego 2 211 (6,17%), na kwote 46 592,5 tys. zt od wnioskodawcow uprawnionych
do podwyzszonego poziomu dofinansowania, a 33595 (93,83%), na kwote
467 385,0 tys. zt od pozostatych wnioskodawcow. Na dzier rozpoczecia kontroli NIK
35 159 (98,19%) sposrod wszystkich wnioskow zostato zatatwionych, z tego 31 127
(86,93%) pozytywnie, 2689 (7,48%) negatywnie, w 1343 (3,75%) przypadkach
wnioskodawca zrezygnowat przed zawarciem umowy. Natomiast 647 (1,81%)
wnioskow byto w trakcie rozpatrywania. W badanym okresie w 228 przypadkach
wnioskodawca zrezygnowat z zawarcia umowy pomimo pozytywnego rozpatrzenia
wniosku i pozytywnej decyzji Zarzadu.

Zawnioskowano o:

— dofinansowanie w formie dotacji w 34 213 przypadkach, z tego w 2 211 (6,46%)
o podwyzszony poziom dofinansowania [1817 (82,18%) rozpatrzone
pozytywnie, 144 (6,51%) odrzucone, 163 (7,37%) wnioskodawca zrezygnowat
przed zawarciem umowy, 87 (3,93%) w trakcie rozpatrywania], a 32 002
(93,54%) o podstawowy poziom dofinansowania [28 175 (88,04%) rozpatrzone
pozytywnie, 2 279 (7,12%) odrzucone, 988 (3,09%) wnioskodawca zrezygnowat
przed zawarciem umowy, 560 (1,75%) w trakcie rozpatrywania]. W badanym
okresie w 215 przypadkach wnioskodawca zrezygnowat z zawarcia umowy
pomimo pozytywnego rozpatrzenia wniosku i pozytywnej decyzji zarzadul;

— dofinasowanie w formie pozyczki w 87 przypadkach. Z tego w 21 (24,14%)
rozpatrzone pozytywnie, 37 (42,53%) odrzucone, 29 (33,33%) wnioskodawca
zrezygnowat przed zawarciem umowy. W badanym okresie w dwoch
przypadkach wnioskodawca zrezygnowat z zawarcia umowy pomimo
pozytywnego rozpatrzenia wniosku i pozytywnej decyzji zarzadu;

— dofinansowanie w formie pozyczki i w formie dotacji w 1506 przypadkach.
Z tego w 1114 (73,97%) rozpatrzone pozytywnie, 229 (15,21%) odrzucone,
163 (10,82%) wnioskodawca zrezygnowat przed zawarciem umowy.
W badanym okresie w 11 przypadkach wnioskodawca zrezygnowat z zawarcia

45 Dalej rowniez: WoD.

46 Data z pieczeci poczty z koperty lub data pieczeci wptywu do urzedu gminy, jesli nie bylo ww. wowczas data pieczeci
wptywu bezposrednio do WFOSiGW.

47 Na jakim etapie rozpatrywania sig znajduje, np. podpisana umowa.
48 Data decyzji zarzadu.

49 W trakcie trwania kontroli data odbioru przez beneficjenta pisma informujacego o przyznaniu dofinansowania ze zwrotnego
potwierdzenia odbioru, wczesniej data faktycznego podpisania umowy przez beneficjenta osobiscie w siedzibie WFOSIGW.

50 Dzien rozpoczecia przedmiotowej kontroli, tj. 10 maja 2021 r.
513298 w2018 ., 10 041 w 2019 r., 12 412 w 2020 r. i 10 055 do dnia 10 maja 2021 .
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umowy, pomimo pozytywnego rozpatrzenia wniosku i pozytywnej decyzji
Zarzadu.
(akta kontroli str. 271-276)

3.3. Od 21 pazdziernika 2020 r. prowadzony byt rejestr wnioskdéw sktadanych
za po$rednictwem gmin dotyczacy podwyzszonego poziomu dofinansowania®2.
W okresie od 21 pazdzierika 2020 r. do 31 marca 2021 r. do WFOSIGW wptynely
493 wnioski dotyczace podwyzszonego poziomu dofinansowania zlozone
za posrednictwem gmin, ktére podpisaly porozumienia z WFOSIGW, z tego 119
w 2020 r.i374 w2021 .

Od 1 kwietnia 2021 roku prowadzony byt rejestr wnioskéw sktadanych za
posrednictwem gmin dotyczacych podwyzszonego oraz podstawowego poziomu
dofinansowania®. W okresie od 1 kwietnia do 10 maja 2021r. do WFOSIGW
wptyneto 440 wnioskow dotyczacych podwyzszonego i podstawowego poziomu
dofinansowania ztozonych za posrednictwem gmin, ktore podpisaty porozumienia
z WFOSIGW.

Zmieniony 29 lipca 2019 roku PPCP oraz Regulamin naboru wnioskow, ktory
umozliwit udziat gmin w procesie wdrazania Programu, nie naktadat na WFOSiGW
zadan zwigzanych z monitorowaniem efektywno$ci wspdipracy z gminami.
Zawierane do pazdziernika 2020 r. porozumienia o wspotpracy z gminami nie
stanowity dla obu stron zobowigzan finansowych, a prowadzenie przez gminy
punktow przyjmowania wnioskow nie byto uzaleznione od liczby sktadanych przez
gminy wnioskéw do Programu. W ww. porozumieniach z gminami wsrdd zadan
Funduszu takze nie wskazano monitorowania efektywno$ci wspotpracy z gminami.

(akta kontroli str. 421, 424-426, 450-477)

3.4. Zarzad WFOSIGW uchwatami z 15 stycznia 2019 r.5 (zmieniona 4 marca
2019 1.%5) i 29 maja 2019 r.56 przyjat Metodyke oceny zdolnosSci kredytowej osob
fizycznych wnioskujacych o pozyczke w ramach PPCP oraz kryteria przyjmowania
i zwalniania zabezpieczen dla wnioskéw zlozonych odpowiednio do 31 grudnia
2018 r. i1 stycznia 2019.

Ocena zdolnosci kredytowej oparta byta na pieciu kryteriach%’, a przyjmowanie
i zwalnianie prawnych zabezpieczen sptaty pozyczek na czterech kryteriach®8,

52 W Porozumieniach z 2020 roku zgodnie z zapisami § 3 pkt 6 WFOSIGW na potrzeby rozliczen zostat zobowiazany do
prowadzenia rejestru ztozonych wnioskéw o podwyzszony poziom dofinansowania, zawierajgcego podziat, zgodnie
z kryteriami ustalonymi w ust. 1. wzoru rejestru.

53 Porozumienia zawierane z gminami w 2021 roku w § 3 pkt 7 nakladaja na WFOSIGW obowiazek prowadzenia na potrzeby
rozliczen rejestru ztozonych wnioskéw o podstawowy i podwyzszony poziom dofinansowania zawierajacy ich podziat,
zgodnie z kryteriami ustalonymi w ust. 2.

54 Uchwata Nr 67/2019 Zarzadu Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska | Gospodarki Wodnej z dnia 15 stycznia 2019
roku w sprawie przyjecia ,Metodyki badania zdolnosci kredytowej oséb fizycznych wnioskujgcych o pozyczke w ramach
Programu Priorytetowego ‘Czyste Powietrze™ oraz kryteriow przyjmowania i zwalniania zabezpieczen dla wnioskéw
ztozonych do 31 grudnia 2018 r.

55 Uchwata Nr 253/2019 Zarzadu Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach z dnia
4 marca 2019 r. w sprawie zmiany uchwaty Zarzadu Funduszu nr 67/2019 z dnia 15 stycznia 2019 r.

5 Uchwata Nr 779/2019 Zarzadu Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach z dnia
29 maja 2019 roku w sprawie przyjecia ,Metodyki badania zdolnosci kredytowej 0séb fizycznych wnioskujacych o pozyczke
w ramach Programu Priorytetowego ‘Czyste Powietrze™ oraz kryteribw przyjmowania i zwalniania zabezpieczen dla
wnioskow ztozonych od 01 stycznia 2019 r.

571/ Kryterium posiadania, co najmniej jednego dochodu - wnioskodawcy lub wspéimatzonka wnioskodawcy w przypadku
ustroju wspdlnosci ustawowej majatkowej matzenskiej, 2/ Kryterium wystarczajacego dochodu — dochdd wnioskodawcy
i wspotmatzonka wnioskodawcy w przypadku ustroju wspélnosci ustawowej majatkowej malzenskiej, po potraceniu
zadeklarowanych obcigzen, powinien byt wystarczy¢ na spfate raty kapitatowo-odsetkowej z tytutu wnioskowanej pozyczki,
3/ Kryterium wieku — ostatnia rata sptaty moze najpdzniej przypada¢ w roku, w ktérym pozyczkobiorca konczy 75 lat, 4/
Kryterium ztozonych o$wiadczen — poszczegéine o$wiadczenia ztozone przez wnioskodawce w dokumencie stanowigcym
zatacznik do ww. Metodyki nie powinny byly by¢ zaznaczone , TAK”, 5/Kryterium pozytywnej weryfikacji w BIG/BIK.
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Udostepnianie $rodkdéw beneficjentom nastepowato po rozliczeniu zadania na
podstawie ztozonego do WFOSIGW ,Wniosku o platno$¢” wraz z zatacznikami
w zaleznosci od wykonywanych zadah w ramach zakresu rzeczowego
przedsiewziecia oraz po ustanowieniu prawnego zabezpieczenia sptaty pozyczki.

Zarzad WFOSiGW podjat uchwaly o niewyrazeniu zgody na udzielenie pozyczki dla
167 WoD z uwagi na negatywng ocene kredytowg wnioskodawcy.

Zapisy dokumentacji programowej nie naktadaty na beneficjentéw i wnioskodawcow
obowiazku uzasadnienia sktadanych rezygnacji i wypowiadania uméw. WFOSIGW
nie posiadat informacji na temat powodéw rezygnacji wnioskodawcow oraz
powoddw, z jakich beneficjenci wypowiadajg umowy dotacji i pozyczek.

Zgodnie z umowg pozyczki®® i umowg dotacji®® wyptata kwoty pozyczki na
zrealizowany zakres zadania miata nastgpi¢ w proporcji okreslonej w umowie®’,
oraz zgodnie z zestawieniem rzeczowo-finansowym stanowigcym zatgcznik nr 1
do umowy. Wyliczenie dotacji nastepowato na podstawie ,Intensywnosci
dofinansowania” zawartego w zakresie PPCP. Dotacja stanowita procent kosztow
kwalifikowanych przewidzianych do wsparcia dotacyjnego®2. Pozyczka mogta by¢
dopetnieniem do wartosci dotacji do 100% kosztow kwalifikowanych.

Wystapity przypadki, ze przy czesciowej wyptacie (kilku wnioskach o pfatno$c)
dokonywane bylty wypfaty najpierw z dotacji, a potem z pozyczki. Beneficjenci
sktadali wtedy oSwiadczenia, ze na podstawie danego wniosku o pfatno$¢, proszg
o0 wyptate dofinansowania z dotaciji, natomiast nastepne zadanie rozlicza z pozyczki.

(akta kontroli str. 277, 280-283, 344-402)

3.5. Terminowo$¢ rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie zbadano na probie
30 losowo dobranych wnioskows3. Przedmiotowe wnioski wptynely do WFOSIGW
w roznych okresach obowigzywania PPCP, zaréwno przed pandemig jak i w trakcie
jej trwania. W okresie, kiedy WoD nalezato rozpatrzy¢ w terminie:

58 Wg uchwaly z 15 stycznia 2019 r. 1/ Dla pozyczek do 15 tys. zt przyjmowano weksel wiasny ,in blanco” z klauzulg ,bez
protestu” wraz z deklaracjg wekslowa, 2/ Dla pozyczek powyzej 15 tys. zt przy dofinansowywanych kosztach
kwalifikowanych nieprzekraczajacych 53 tys. zt przyjmowano oprécz weksla jw. dodatkowe zabezpieczenie z katalogu
zamknigtego. 3/ Dla pozyczek powyzej 15 tys. zt przy dofinansowywanych kosztach kwalifikowanych przekraczajacych 53
tys. zt, przyjmowano oprocz weksla jw. dodatkowe zabezpieczenie, zgodnie z ,Instrukcjg oceny wartosci prawnego
zabezpieczenia wierzytelnosci Funduszu - 10 - 7.01/07". 4/ Zwolnienie przyjetych zabezpieczen nastgpowato po
zakonczeniu okresu trwato$ci zadania lub zakoficzeniu sptat pozyczki (zaleznie, ktora data nastapita pozniej).

Wg uchwaty z 29 maja 2019 r. 1/ Dla pozyczek do 15 tys. zt przyjmuje si¢ weksel wiasny ,in blanco” z klauzulg ,bez protestu”
wraz z deklaracjq wekslowa. 2/ Dla pozyczek powyzej 15 tys. zt przyjmuje sie oprocz weksla jw. dodatkowe zabezpieczenie.
3/W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ zapisy ,Instrukcji oceny wartosci prawnego zabezpieczenia wierzytelnosci
Funduszu - 10 -7.01/07". 4/ Zwolnienie przyjetych zabezpieczen nastepuje po zakoriczeniu okresu trwato$ci zadania lub
zakonczeniu splat pozyczki (zaleznie, ktéra data nastapi pézniej).

59§ 6 pkt 2 ppkt 4.
60 § 5 pkt 2 ppkt 4.

61§ 1 ust. 2 umowy pozyczkildotacji przewidywat, Ze pozyczkodawca zastrzegat sobie prawo do zmiany wysokosci
udzielonego dofinansowania w przypadku zmiany kosztow kwalifikowanych przedsiewziecia, z uwzglednieniem, ze taczne
dofinansowanie w formie pozyczki i dotacji nie przekroczy 100% kosztéw kwalifikowanych zadania i kwoty 53.247,60 zt,
w tym dotacji nie przekroczy 9.540,00 zt i 18% kosztow kwalifikowanych. Tak, wiec, jesli beneficjent przediozyt fakture
dotyczacq kosztow kwalifikowanych na kwote 10.000,00 z, to wyptacono  1.800,00 zt (18% kosztéw kwalifikowanych)
z dotacji oraz reszte 8.200,00 zt z pozyczki.

62 w zaleznoci od: 1) kwoty miesiecznego dochodu na osobe w gospodarstwie domowym wnioskodawcy - w | wersji
programu, 2) kwoty $redniego miesiecznego dochodu na osobe w gospodarstwie domowym wnioskodawcy oraz korzystania
lub nie z ulgi termomodernizacyjnej - w Il i Il wersji programu.

63 W wybranej prébie znalazto sie 15 wnioskéw o dofinansowanie w formie dotacji rozpatrzonych pozytywnie (w tym
5 wnioskéw o podwyzszony poziom dofinansowania), 10 odrzuconych wnioskéw o dotacie (w tym 5 wnioskéw
0 podwyzszony poziom dofinansowania), 5 wnioskdw o dofinansowanie w formie pozyczki (z tego 2 odrzucone
i 3 rozpatrzone pozytywnie)
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- do 90 dni roboczych84 — 12 przypadkéw, WFOSIGW rozpatrzyt zbadane wnioski
w okresie od 15 do 163 dni roboczych od daty ziozenia wniosku do dnia podjecia
uchwaty przez Zarzad WFOSIGW (Srednio 64 dni);

- do 30 dnis5 — 18 przypadkow, WFOSIGW rozpatrzyt zbadane wnioski w okresie
od 2 do 30 dni od daty zlozenia wniosku do dnia podjgcia uchwaty przez Zarzad
WFOSIGW ($rednio 17 dni).

W czterech przypadkach (13,3%) rozpatrzono badane wnioski w terminie powyzej
90 dni roboczych od daty ztozenia wniosku do ich rozpatrzenia.

W badanej probie wysytka informacji do beneficjenta nastgpowata w przedziale od
3 do 81 dni (srednio 25 dni) od dnia podjecia uchwaty przez Zarzad WFOSIGW.

(akta kontroli str. 479-484, 1653-1654, 1718-1735, )

3.6. Prawidtowo$¢ oceny wnioskéw o dofinansowanie zbadano na prébie 25 losowo
dobranych wnioskéws®. Zbadane WoD byly rozpatrywane zgodnie z wytycznymi
wskazanymi w PPCP. W 11 zbadanych przypadkach (tj. 44%) wnioskodawcy byli
wzywani przez WFOSIGW do uzupelnienia ztozonych wnioskéw. W odpowiedzi
wnioskodawcy uzupetniali wnioski w terminie wskazanym w wezwaniu (tj. do 15 dni
od dnia otrzymania wezwania). W jednym przypadku®” termin ten zostat
przekroczony, jednakze wnioskodawczyni zwrécita sie do WFOSIGW o prolongate
wskazanego terminu, na co WFOSIGW wyrazit zgode.

(akta kontroli str. 479-484)

3.7. WFOSIGW nie prowadzit statystyk dot. liczby wnioskéw zlozonych za
posrednictwem gmin, ktére wymagaty uzupetnien oraz wyjasnien. Ocenie formalne;
i merytorycznej poddawane byly wszystkie wnioski. Zgodnie z zapisami
dokumentacji programowej w przypadku konieczno$ci uzupetien lub ztozenia
korekt wnioskodawcy wzywani byli do ich dokonania. Zapisy dokumentacii
programowej nie wymagaty prowadzenia ewidencji dotyczacej liczby wnioskow
wymagajacych uzupetien/wyjadnien, w tym w zakresie wnioskow pochodzacych
z gmin.

Na podstawie przeprowadzonej oceny formalnej i merytorycznej, WFOSIGW ocenit
negatywnie 37 wnioskdéw ztozonych za po$rednictwem gmin, z ktérymi podpisane
zostato porozumienie®8. Gtdwng przyczyng negatywnej oceny byto nieuzupetnienie
przez wnioskodawcdédw wskazanych w wezwaniu dokumentéw Ilub informaciji.
Na podstawie proby pieciu wnioskéw ustalono, Zze ocena negatywna byla
kazdorazowo formalnie i merytorycznie uzasadniona.

(akta kontroli str. 421, 426, 606-753)

Z wnioskiem o wyptate Srodkéws® kazda gmina sktada o$wiadczenie o tresci:
,Gmina oswiadcza, Zze wszystkie zaswiadczenia o dochodach na potrzeby ztozenia
wniosku w ramach drugiej czesci PP Czyste Powietrze wydafa przy uzyciu
dedykowanego systemu informatycznego”.

6 Do 14 maja 2020 r. termin rozpatrzenia wniosku o dofinansowanie wynosit 90 dni roboczych.
8 Od 15 maja 2020 r. termin rozpatrzenia wniosku o dofiansnowanie wynosit 30 dni.

8 W wybranej probie znalazto sie 15 wnioskéw o dofinansowanie w formie dotacji rozpatrzonych pozytywnie (w tym
5 wnioskéw o podwyzszony poziom dofinansowania), 5 odrzuconych wnioskéw o dotacje oraz 5 wnioskow
o dofinansowanie w formie pozyczki (z tego 2 odrzucone i 3 rozpatrzone pozytywnie).

67 Nr sprawy: FA.4403.0074.2021
88 Dot. okresu ewidencjonowanego tj. od 21 pazdziemika 2020 r. do dnia rozpoczecia kontroli.
69 Zatgcznik nr 2 do Porozumien (zaréwno tych zawartych w 2020 oraz 2021 roku)
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Na podstawie powyzszych o$wiadczen WFOSIGW przyjmowal, ze wszystkie
zaSwiadczenia o wysokosci dochodu przedktadane przez gminy pochodzity
z dedykowanych systeméw informatycznych.

Ze wzgledu na brak dostepu przez WFOSIGW do ww. systeméw informatycznych —
na etapie oceny wniosku o dofinansowania Fundusz weryfikowat jedynie zgodnos¢
za$wiadczenia z art. 411 ust. 10h ustawy POS oraz rozporzadzenia KM w sprawie
zaSwiadczenia o wysoko$ci dochodu.

(akta kontroli str. 421, 426, 436-449)

3.8. W okresie od rozpoczecia wdrazania PPCP do 10 maja 2021 r. WFOSIGW
podpisat 27 717 uméw z beneficjentami na dotacje i pozyczki, na taczng kwote
388 1094 tys.zt, z tego 25 501 (92,0%) umdéw na dotacje z podstawowym
poziomem dofinasowania (kwota 340 627,4 tys. zt), 1 150 (4,15%) uméw na dotacje
z podwyzszonym poziomem dofinansowania (kwota 23 878,0 tys. zt) oraz 1 066
(3,85%) uméw pozyczki (kwota 23 603,9 tys. zt). Liczba podpisanych umoéw
przektadata sie bezposrednio na liczbe beneficjentow, ktdrzy skorzystali z ww.
dofinansowania. Do 10 maja 2021r. kwota wyptaconego dofinansowania
wyniosta 140 146,0 tys. zt. Najwigcej umoéw, tj. 53,45% podpisano na
dofinansowanie kompleksowej termomodernizacji budynku i wymiane zrodta
ogrzewania, kolejne 30,44% umoéw dotyczyto dofinansowania Zrodta ogrzewania,
10,19% umow zawarto na dofinansowanie termomodernizacji budynku, 4,2% umow
zawarto na dofinansowanie kompleksowej termomodernizacji budynku wraz
z wymiang zrédta ogrzewania oraz instalacji fotowoltaicznej w ramach integracji
PPCP oraz ,M¢j prad”, pozostate 1,72% umoéw dotyczyto dofinansowanie zrédta
ciepta wraz z instalacjg fotowoltaiczng w ramach integracji PPCP oraz ,M¢j prad”.

(akta kontroli str. 485-488)

3.9. W ramach realizacj PPCP, WFOSIiGW zachecat wnioskodawcéw do
aplikowania o dofinansowanie przedsiewzie¢ obejmujacych wymiane zrodta
ogrzewania wraz z kompleksowg termomodernizacjg budynku. Wszelkie informacje
przekazywane wnioskodawcom i beneficientom dotyczyly kompleksowego
dofinansowania, ktére mozna uzyska¢ wramach PPCP. Szkolenia realizowane
przez pracownikdw, informacje udzielane w Biurze Mobilnym PPCP, na infoliniach,
podczas bezposrednich rozméw zawieraly petng informacje i zachete do
realizowania kompleksowego zakresu inwestycji. Ponadto, wszelkie materiaty
prasowe, artykuty oraz wypowiedzi w mediach rowniez miaty charakter zachecajacy
do kompleksowej realizacji przedsiewzie¢. Dodatkowo dla utatwienia obliczania
grubosci izolacji termicznej budynkéw na stronie internetowej Portalu Beneficjenta
WFOSIGW umieszczono zaktadke do kalkulatora, ktdry pomagat w prawidtowym
wyliczeniu warstwy izolacyjnej dla konkretnej nieruchomosci. Ulotki, materiaty
promocyjne, naklejka na samochodzie Mobilnego Biura PPCP, jak rowniez wszelkie
dodatkowe informacje przygotowywane dla wnioskodawcéw zawieraty petne
informacje na temat mozliwosci uzyskania dofinansowania zardwno na Zzrédto
ciepta, jak i na kompleksowg termomodernizacje budynku (docieplenie przegréd,
stropdw), wymiane stolarki okiennej i drzwiowej. Ponadto Zespdt DE aktywnie
wspierat  wnioskodawcow w zakresie technicznym i doradczym pomagajac
w podejmowaniu decyzji na temat petnego zakresu inwestycji. Podstawowg
informacjg przekazywana przez Doradcow byt zakres i wysoko$¢ dofinansowania.

7 Kalkulator do obliczania grubosci izolacji termicznej  budynkow:  https://portal.wfosigw.katowice.pl/,
https://kalkulatorczystepowietrze.kape.gov.pl/.
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Przy zakresie dofinansowania wymieniano wszystkie dziatania, jakie mogg by¢
wsparte srodkami z PPCP.

(akta kontroli str. 277, 279-280)

3.10. Rejestracja wnioskdw o pfatnos¢’™ byta dokonywana w systemie PROLAN,
w module Umowy. System PROLAN nie umozliwiat wyodrebnienia WoP wg form
dofinansowania, tj. w formie dotacji, w formie pozyczki lub obu tych form tacznie.
Dane z kolejnych WoP byty nadpisywane (nie byto wida¢ danych dotyczacych
wczesniejszych WoP danego beneficjenta), przez co z ewidencii tej nie mozna byto
pozyskac informacji o ilosci ztozonych WoP. W systemie PROLAN nie byto modutu
specjalnie dedykowanego WoP. W celach statystycznych WoP byly liczone recznie
przez pracownikdw Zespotu RCP po otrzymaniu ,korespondencji’ z Kancelarii
WFOSIGW, a nastepnie dane wprowadzano do komputerowo prowadzone;
ewidencji (w pliku excel), ktora byta podzielona na WoD ztozone do 14 maja 2020 .
i po 14 maja 2020 r. Dodatkowo ewidencja zawierata kolumne dotyczacqg ilosci
ztozonych uzupetnien (po wezwaniu z uwagi niekompletnos¢ ztozonego wniosku).
W okresie od rozpoczecia wdrazania PPCP do 10 maja 2021 r. do WFOSIGW
wptyneto 18 341 wnioskow o pfatnos¢. Z tego 13191 wnioskdéw zostato
zaakceptowanych, 365 odrzuconych, a 4 785 bylo w trakcie weryfikacji. Gtownymi
przyczynami odrzucenia wnioskow o pfatno$¢ byto nie spetianie wymogdw
Programu przez zamontowany kociot, minimalne koszty kwalifikowane ponize;
7 tys. zt, zadanie zrealizowane przed datg zlozenia wniosku o dofinansowanie,
koszty kwalifikowane poniesione niezgodnie z Programem, brak mozliwo$ci faczenia
dofinansowan.

(akta kontroli str. 489-494)

3.11. Terminowos¢ rozpatrywania wnioskow o pfatno$¢ zbadano na prébie
23 losowo wybranych wnioskéw o pfatno$¢. Przedmiotowe wnioski wptynety do
WFOSIGW w réznych okresach obowigzywania PPCP, zaréwno przed pandemia,
jak i w trakcie jej trwania. WoP byty rozpatrywane w terminach od 6 do 117 dni,
Srednio 32 dni. W przypadku siedmiu zbadanych wnioskow (30,4%) przekroczono
termin 30 dni od dnia ztozenia kompletnego i prawidtowo wypetnionego wniosku na
wyptate kwoty dofinansowania do wyptaty, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 496-535, 1737-1764)

3.12. Na podstawie zbadanej proby stwierdzono, ze dofinansowanie wyptacane byto
zgodnie z warunkami zawartymi w podpisanych przez WFOSiGW z beneficjentami
umowach. W szesciu przypadkach2 na 20 (30%) wyptata dofinansowania nastapita
w kwotach nizszych niz kwoty wynikajace z umoéw z powodu nizszych kosztow
kwalifikowanych zadan.

(akta kontroli str. 496)

3.13. W latach 2018-2021 (do dnia 10 maja) do WFOSIGW wplynely tacznie
53 skargi dot. realizacji PPCP. Wszystkie skargi dotyczyly dziatan WFOSIGW.
Nie zarejestrowano zadnej skargi na dziatalnos¢ gmin w zakresie realizacji PPCP.
Przedmiot ztozonych skarg to gtdéwnie utrudniony kontakt z pracownikami
WFOSIGW, przediuzajaca sie procedura rozliczenia wnioskow, brak mozliwosci
odbycia konsultacji, brak kontaktu ze strony pracownika WFOSIGW, odrzucenie
wniosku/brak uzyskania dofinansowania. Wszystkie skargi dotyczace zagadnien

™ Dalej réwniez: WoP.

2 Nr spraw: FA.4402.0036.2018, FA.4402.0068.2018, FA.4402.2507.2020, FA.4401.4800.2020, FA.4401.0150.2018,
FA.4402.1434.2019
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

zwigzanych z realizacjg PPCP, WFOSiGW uznat za niezasadne. Niemniej podjeto
dziatania takie jak: kontakt z osobami zgtaszajacymi problem i udzielenie im
informacji na temat zasad oraz warunkéw przyznawania dotacji w ramach PPCP,
pomoc w wypetnieniu wniosku lub przekazanie informacji o mozliwo$ci kontaktu
z pracownikami WFOSIGW, o prawidtowej $ciezce ztozenia wniosku.

Skargi rozpatrywane byty w terminie od 1 dnia do 119 dni (w 2018 r. nie wptyneta
zadna skarga, w 2019 r. od 2 do 119 dni, $rednio 22 dni, w 2019 r. od 2 do 53 dni,
$rednio 15 dni, w 2021 r. od 1 do 64 dni, Srednio 22 dni). W czterech na 31 skarg
ztozonych w okresie od 3 lipca 2020 r. do 10 maja 2021 r. skargi zostaty rozpatrzone
w terminie powyZzej jednego miesigca, a w jednym przypadku nie udzielono
pisemnej odpowiedzi na skarge, co opisano w dalszej czeSci wystgpienia
pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosSci.

W zwiazku z zarzadzeniem Prezesa Zarzadu3, w WFOSiGW zaczeto prowadzié
rejestr skarg od 3 lipca 2020 r. (pierwszy wpis 20 lipca 2020 r.).

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze WFOSIGW nie miat obowiazku prowadzenia rejestru
skarg. Rejestr zatozono w celu usystematyzowania wptywajacej korespondencii.
Przed utworzeniem rejestru skarg w WFOSIGW zagadnienia dotyczace skarg
regulowata procedura PS874. Wptywajace do lipca 2020 roku skargi byty traktowane
jak kazda inna korespondencja wptywajgca do Funduszu i rejestrowane w systemie
informatycznym w module Kancelaria.

(akta kontroli str. 536-539)

3.14. W okresie od 2 listopada 2018 r. do 30 wrzesnia 2019 r. WFOSiGW zlecat
weryfikacje wnioskow w ramach PPCP podmiotom zewnetrznym. tacznie
podpisano 10 uméw zlecen z siedmioma osobami. Pierwsze dwie umowy’s nie
zawieraty w tresci postanowien dotyczacych bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych potencjalnych beneficjentow PPCP. W tym w jednym przypadku w dniu
zawarcia umowy zleceniobiorca zostat upowazniony odrebnym dokumentem przez
Prezesa Zarzadu WFOSIGW do przetwarzania danych osobowych oraz zobowiazat
sie do zachowania w tajemnicy powzietej wiedzy w tym zakresie. W przypadku
drugiego zleceniobiorcy WFOSIGW nie przedlozyt do kontroli upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych, co opisano ponizej w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowo$ci. W przypadku pozostatych o$miu umow’® zatacznikami do nich
byly umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych’?.

(akta kontroli str. 277, 279, 284-343)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W wyniku zbadania 23 wnioskéw o ptatnos¢ stwierdzono, ze w dwéch
przypadkach przekroczono termin 30 dni na wyptate kwoty dofinansowania liczong
od dnia ztozenia kompletnego i prawidtowo wypetnionego wniosku o wyptate kwoty
dofinansowania, co bylo niezgodne z pkt 6 ppkt1 Procesu obstugi Programu
Priorytetowego Czyste Powietrze.

73 Zarzadzenie nr 23/2020 Prezesa Zarzadu WFOSIGW w Katowicach z dnia 3 lipca 2020 1.

74 Procedura Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskowego PS-8 pn. Nadzorowanie ustugi niezgodnej
Z wymaganiami.

75 1) Umowa z dnia 31 pazdzierika 2018 r, zawarta na okres od 2 do 30 listopada 2018 r. 2) Umowa z dnia 30 listopada
2018 r. zawarta na okres od 1 grudnia 2018 r. do 28 lutego 2019 r.

76 Zawartych w okresie od 5 kwietnia do 11 czerwca 2019 .

7 Zleceniobiorca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy dotyczacej tresci zawartej umowy wraz z dziataniami, ktore
zostang wykonane w jej ramach, w tym m.in. powierzonych przez Zleceniodawce danych osobowych — zgodnie z zapisami
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiacej zatacznik do niniejszej umowy”.
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Odpowiedzialnym za terminowag wypfate dotacji i pozyczki byt kierownik komorki
realizujacej te zadania, ktory wyjasnit, ze ,(...) rozliczenia nastapity najwczesniej jak
fo byto mozliwe w zwigzku z bardzo duzg iloSciq wnioskow, ktore wptynety do
WFOSIGW. (...) Program cieszy sie w wojewédztwie $laskim ponadprzecietnym
zainteresowaniem i do naszego Funduszu wptywa ogromna ilo$S¢ wnioskow”.
Zdaniem NIK;, kierownik jednostki winien podja¢ niezbedne dziatania zarzadcze
w celu terminowej realizacji zadan.

(akta kontroli str. 496-535, 1650-1651, 1660-1710, 1737-1764)
2. W wyniku zbadanych spraw stwierdzono, ze:

— w przypadku czterech’ z 31 skarg ztozonych w okresie od 3 lipca 2020 r. do
10 maja 2021 r. (12,9%), rozpatrzenie skargi nastgpito po uptywie jednego
miesigca od daty wptywu, czym naruszono przepis § 8 pkt 1 zarzadzenia
nr 23/2020 Prezesa Zarzadu WFOSIGW z dnia 3 lipca 2020r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg, wskutek czego do skarzacych
wystosowano odpowiedzi w przedziale od 13 do 32 dni po terminie.

Odpowiedzialnym za terminowe zatatwienie ww. skarg byt Kierownik Zespotu
KU, ktéry wyjasnit, ze z uwagi na bardzo duze obcigzenie pracg pracownicy
oceniajacy wnioski o ptatnoS¢ w pierwszej kolejnosci zatatwiali wptywajace
wnioski i inicjowali proces wyptaty Srodkéw, kolejno prowadzili biezacg
korespondencje i rozmowy z beneficjentami, a nastgpnie prowadzili
korespondencje w przypadku skarg/wnioskow. Powyzsze podejScie wynikato
z analizy ryzyka w odniesieniu do wielu tysiecy pozytywnie ocenionych
wnioskdw o ptatnosc.

NIK zauwaza, ze wewnetrzne przepisy ustanowione przez Prezesa WFOSIGW
wskazuja, ze wniesione skargi i wnioski powinny byC zatatwione w terminie
miesigca i nie przewidujg w tym zakresie odstepstw.

(akta kontroli str. 431-435, 538, 547-560, 594-599)

— w przypadku jednej skargi’® na 31 ztozonych w okresie od 3 lipca 2020 r. do
10 maja 2021r. (3,2%), nie udzielono skarzacemu pisemnej odpowiedzi,
uznajac, jako sposob zafatwienia skargi, wyptate dotacji, czym naruszono
przepis § 8 pkt 2 ww. zarzadzenia, wskutek czego do skarzacego nie
wystosowano pisemnej odpowiedzi na skarge.

Odpowiedzialnym za zatatwienie skargi byta Kierownik Zespotu RCP, ktora
wyjasnita, ze przedmiotowa skarga wptyneta podczas jej dtuzszej nieobecnosci
w pracy. Po powrocie przeprowadzita rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem
na ktorego zlozono skarge. Zadanie rozliczono 22 kwietnia 2021 r., dotacja
zostata wyptacona 27 kwietnia 2021 r. Zdaniem Kierownika Zespotu RCP
podstawowe zgdanie beneficjenta o szybkq interwencje dot. rozliczenia wniosku
i pozytywne zatatwienie sprawy zostato zaspokojone. Beneficjent nie wnidst
dalszych roszczen.

NIK zauwaza, Ze wewnetrzne przepisy ustanowione przez Prezesa Zarzadu
WFOSIGW wskazuja, ze kierownicy komérek organizacyjnych wiasciwych do
zatatwienia skargi lub wniosku odpowiadajg m.in. za udzielenie wyczerpujacych
odpowiedzi na wszystkie zarzuty zawarte w skardze, z uwzglednieniem
wszystkich okoliczno$ci faktycznych i prawnych, stanowigcych podstawe

78 1) wplyw skargi 4 listopad 2020, rozpatrzenie 28 grudnia 2020 r. — 1 m-c i 23 dni 2) wptyw skargi 14 grudnia 2020 .,
rozpatrzenie 16 lutego 2021 r. — 2 m-ce i 1 dzien 3) wplyw skargi 5 styczen 2021 r., rozpatrzenie 25 lutego 2021 r.— 1 m-ci
19 dni 4) wptyw skargi 14 stycznia 2021 r., rozpatrzenie 1 marca 2021 r.— 1 m-ci 13 dni.

79 Wplyw skargi 26 marca 2021 r., rozpatrzenie 27 maja 2021 r. — 2 m-ce.
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rozstrzygniecia. Tym samym fakt zatatwienia sprawy wypfaty dotacji w zwigzku,
z ktdrg zostata zlozona skarga nie zwalniat z obowigzku udzielenia pisemnej
odpowiedzi na te skarge.

(akta kontroli str. 431-435, 561-564, 603-605)

3. W przypadku jednej®® z 10 zbadanych uméw zlecenia dot. wprowadzania
wnioskéw w ramach PPCP do systemu informatycznego i sporzadzania opinii
o brakach i niezgodnosciach we wnioskach(10%), zleceniobiorca nie zostat
upowazniony do przetwarzania danych osobowych potencjalnych beneficjentow
PPCP, co byto niezgodne z art. 28 ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych)®'. Byto to takze niezgodne z przepisem pkt 3.7.182 j 3.7.3.
ppkt b)83 Polityki Bezpieczenstwa Zbiorow Danych WFOSIGW84. W trakcie kontroli
nie przedstawiono umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, z ktdre;
wynikatoby upowaznienie do przetwarzania danych dla ww. osoby, a zleceniobiorca
nie figurowat w przedtozonej do kontroli Ewidencji os6b upowaznionych do
przetwarzania danych.

Wskutek powyzszego zaniechania, w okresie od 2 do 30 listopada 2018r.
w przypadku tego zleceniobiorcy WFOSIGW nie zapewnit dostatecznego
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Inspektor danych osobowych zobowigzany byt zgodnie z pkt 3.7.3 ppkt d) do
prowadzenia w formie elektronicznej wykazu osob, ktérym nadano upowaznienia.
Nadto zgodnie z Kartg stanowiskowa® do jego zadan nalezato ,Monitorowanie
przestrzegania Rozporzadzenia, innych przepisow Unii lub panstw cztonkowskich
0 ochronie danych osobowych oraz polityk administratora Ilub podmiotu
przetwarzajgcego w dziedzinie ochrony danych osobowych, w tym (...) szkolenia
personelu uczestniczacego w operacjach przetwarzania oraz powigzane z tym
audyty.” Inspektor Danych Osobowych wyjasnit, ,nie pamietam czy Upowaznienie
do przetwarzania danych osobowych Pani (...), z ktérg zawarto umowe zlecenie
w dniu 30 pazdziernika 2018 roku na okres od 2 do 30 listopada 2018 roku zostato
wydane.” ,(...) ze wzgledu na brak stosownej adnotacji w Rejestrze upowaznien
w tym przypadku nie jestem w stanie tego potwierdzic.”

NIK zauwaza, ze na WFOSIGW ciazyt obowiazek zapewnienia bezpieczenstwa
danych osobowych, a dostep do takich zbioréw przy realizacji PPCP mogg miec¢
wytgcznie osoby upowaznione.

(akta kontroli str. 284-285, 420, 567-593)

W okresie od rozpoczecia wdrazania PPCP do 10 maja 2021r. do WFOSIGW
wptyneto 35 806 wnioskow o dofinansowanie, 18 341 wnioskéw o ptatnosc,
podpisano 27 717 umdw z beneficjentami na dotacje i pozyczki. W ramach realizacii
PPCP, WFOSIGW zachecat wnioskodawcow do aplikowania o dofinansowanie

80 Zawarta w dniu 31 pazdziernika 2018 r. na okres od 2 do 30 listopada 2018 r.
81 Dz. U UE L 119 24 maja 2016 1., str. 1, ze zm., dalej: RODO.
82 Przetwarzanie danych osobowych w Funduszu wymaga uzyskania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.

83 Upowaznienie do przetwarzania danych moze by¢ nadane: innym osobom, jezeli przepisy tak stanowig lub jeZeli zachodzi
uzasadniona potrzeba nadania upowaznienia.

84 Instrukcja zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia i $rodowiskowego 1S-4.05/02, Edycja nr 7, Data edycji 15 czerwca
2018r.

85 Dokument z dnia 1 wrze$nia 2018 r. wskazujacy zadania i obowigzki osoby zajmujacej stanowisko Specjalisty — Inspektora
Ochrony Danych
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przedsiewzie¢ obejmujgcych wymiane zrddta ogrzewania wraz z kompleksowq
termomodernizacjg  budynku.  Prawidlowo  oceniano  przestanki  wyptaty
dofinansowania. Zapewniono przetwarzanie danych osobowych potencjalnych
beneficientbw PPCP w sposdb okreslony w obowigzujacych przepisach,
a nieprawidtowo$¢ w tym zakresie miata charakter incydentalny. W przypadku
dwoch wnioskéw o ptatnosé (8,7%) przekroczono wskazany przez NFOSIGW termin
na rozpatrzenie sprawy. Nadto w przypadku czterech skarg (12,9%) rozpatrzenie
nastagpito po uptywie jednego miesigca od daty wptywu.

4. Wykorzystanie srodkéw i efekty uzyskane w wyniku
realizacji PPCP

4.1. W styczniu 2019 r. w WFOSIGW sporzadzono Plan wdrazania programu Czyste
Powietrze na lata 2018-2029, wedtug wzoru w formie tabelarycznej otrzymanego od
NFOSIGW i przekazano go do tej jednostki w wyznaczonym terminie (9 stycznia
2019r.). W dokumencie tym okreslono nastepujace wartosci planowane na
poszczegolne lata (réwniez na poszczegoine miesigce w przypadku 2019r.):

— wyplaty w podziale na zrédta finansowania ($rodki wiasne i $rodki z NFOSIGW)
oraz formy wsparcia (dotacje i pozyczki);

— liczby zarejestrowanych i rozpatrzonych wnioskéw o dofinansowanie oraz
podpisanych i zakonczonych uméw w podziale na formy wsparcia (dotacje
i pozyczki);

— wskazniki efektow rzeczowych i ekologicznych w podziale na zrodta
finansowania ($rodki wtasne i $rodki z NFOSIGW).

NFOSIGW nie wystepowat do WFOSIGW o zaktualizowanie powyzszego
dokumentu i w zwigzku z tym dziatanie takie nie zostato podjete. NIK zwraca uwage,
ze brak aktualnego planu rzeczowo-finansowego na caty okres objety PPCP
uniemozliwiat monitorowanie stopnia zaawansowania jego realizacji w stosunku do
zaktadanych warto$ci docelowych.

Biorac pod uwage budzet PPCP okre$lony na lata 2019-2021 w umowach
udostepnienia $rodkéw zawartych z NFOSIGW w dniu 18 grudnia 2018r. (po
zmianach)8, na dofinansowanie przedsiewzie¢ realizowanych w ramach PPCP
w  WFOSIGW zaplanowano (po zmianach) $rodki wlasne w  kwotach:
29 800,0 tys. ztna 2019 r., 31 584,0 tys. zt na 2020 r. i 21 500,0 tys. zt na 2021 r.87,
z tego:

— odpowiednio: 10 800,0 tys. zt, 11 584,0 tys. zt i 8 500,0 tys. zt na wsparcie
w formie dotac;jié®;

86 Umowa udostepniania $rodkéw Nr 314/2018/WF/US z przeznaczeniem na udzielanie pozyczek i wspolnej realizacji PPCP
(rozwigzana 30 pazdziernika 2020 r.) oraz umowa udostepniania $rodkéw Nr 313/2018/WF/US z przeznaczeniem na
udzielanie dotacji i wspoinej realizacji PPCP, aneksowana pieciokrotnie (wedtug stanu na 15 czerwca 2021 r.), dalej: umowa
udostepnienia Srodkéw.

87 Wedug stanu na 15 czerwca 2021 r.

8 Kwoty planowane na wyptate wsparcia w formie dotacji w ramach PPCP uwzgledniono w zataczniku do rocznych planéw
dziatalnosci WFOSIGW Kierunki wydatkowania srodkéw finansowych Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach (kol. Dotacje na cele inwestycyjne wiersz Ochrona atmosfery i ochrona przed hatasem),
jak réwniez w rocznych planach finansowych WFOSIGW (pozycja Ill. Koszty pkt 1.2. dotacje na cele inwestycyjne),
sporzadzonych wediug wzoru okre$lonego w zataczniku do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 listopada 2010 r.
w sprawie gospodarki finansowej Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej i wojewédzkich
funduszy ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej (Dz.U. Nr 226 poz. 1479, ze zm.), w ktérym nie wyodrebniono pozycji dla
PPCP. Jak wyjasnit Prezes Zarzadu WFOSIGW, w ramach ww. pozycji planu finansowego mieszcza sie zadania
inwestycyjne zgodne z Listg przedsiewzie¢ priorytetowych planowanych do dofinansowania ze $rodkéw Wojewodzkiego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach na dany rok oraz z Zasadami udzielania dofinansowania
ze Srodkow WFOSIGW w Katowicach (Tablica 2. Zasady udzielania dotacji pkt 2.2.2.) oraz zadania w ramach programéw
takich jak m.in.: PPCP, ,Moja Woda”, ,Og6Inopolski program finansowania stuzb ratowniczych”, ,0gélnopolski program
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— odpowiednio: 19 000,0 tys. zt, 20 000,0 tys. zt i 13 000,0 tys. zt na wsparcie
w formie pozyczki®e.

Na ten cel wykorzystano $rodki wlasne w kwotach odpowiednio: 3 061,1 tys. zt
(10,3%), 138452 tys. zt (43,8%) i 46922 tys. z% (21,8%) - tacznie
21 598,5 tys. zt. Wykorzystanie Srodkéw w kwotach nizszych od planowanych
wynikato z faktu, iz na dany rok planowano sSrodki na zaptate zobowigzan
wynikajacych z wszystkich podjetych decyzji o udzieleniu dotacji/pozyczki
narastajgco (pozostatych do realizacji), przy czym PPCP przewidywat, Ze
beneficient moze wystgpi¢ z wnioskiem o ptatnos¢ nawet do dwdch i pot roku
od daty ztozenia wniosku o dofinansowanie (wcze$niej, do dwoch lat od daty
zawarcia umowy).

Na dofinansowanie przedsiewzie¢ realizowanych w ramach PPCP (w formie
dotacji) planowano pozyskaé od NFOSIGW: 142 000,0 tys. zt na 2019r.,
180 000,0 tys. zt na 2020 r. i 220 000,0 tys. zt na 2021 r. NFOSIGW udostepnit®2
odpowiednio: 109 037,6 tys. zl, 1667535 tys. zt i 1416023 tys. zI%,
z czego WFOSIGW uzyskat odpowiednio: 202076 tys. zt, 703850 tys. zt
i 44691,0 tys. z1% - fgcznie 135283,6 tys. z, wnioskujgc o wyptate drugie]
i kolejnych trzech zaliczek® po wykorzystaniu powyzej 80,0% Srodkdw otrzymanych
w ramach poprzedniej zaliczki, tj. przestrzegajac limitu okreslonego w § 3 ust. 2
umowy udostepnienia $rodkéw® Z uzyskanych $rodkéw WFOSIGW wyptacit
beneficientom odpowiednio: 11 023,3 tys. zt, 72 530,2 tys. zt i 47 992,4 tys. zt97 —
tacznie 131 545,9 tys. z, 1j. 97,2%.

Na dofinansowanie przedsiewzie¢ realizowanych w ramach PPCP WFOSiGW
wykorzystat tacznie (ze Srodkéw wiasnych i Srodkow przekazanych przez
NFOSIGW) odpowiednio: 14 0844 tys. zt, 86 375,4 tys. zt i 52 684,6 tys. zt — tacznie
153 144 4 tys. zt.

(akta kontroli str. 1183-1270, 1651, 1655-1659)

4.2. Stosownie do § 5 ust. 5 umowy udostepnienia srodkéw?8, WFOSIGW sporzadzit
trzy sprawozdania potroczne/roczne (stan na 31 grudnia 2019r. oraz
30 czerwca i 31 grudnia 2020 r.), wedtug ustalonych wzoréw. Sprawozdania na
31 grudnia 2019r. i 30 czerwca 2020r. przekazano do NFOSIGW w terminie
okreSlonym w  powyzszym postanowieniu umowy udostepnienia $rodkdw,

finansowania usuwania wyrobéw zawierajacych azbest’, ,Poprawa jakosci powietrza”, ,Budownictwo energooszczedne",
,Przedsigwziecia z zakresu ochrony powietrza wspierajace dziatalno$¢ ochotniczych strazy pozamych”, ,50 kW na start".
Monitorowanie poszczegdlnych kwot sktadajacych sie na pozycje 1.2. dotacje na cele inwestycyjne w rocznych planach
finansowych (w tym kwoty dotacjiw ramach PPCP) odbywalo sie z wykorzystanie modutu Budzetowanie w ZSI Prolan.

89 Kwoty planowane na wypfate wsparcia w formie pozyczki w ramach PPCP uwzgledniono w zataczniku do rocznych planow
dziatalnosci WFOSIGW Kierunki wydatkowania $rodkéw finansowych Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Katowicach (kol. Pozyczki wiersz Ochrona atmosfery i ochrona przed hatasem). Kwot planowanych
na wyptate wsparcia w formie pozyczki w ramach PPCP nie uwzgledniono w rocznych planach finansowych WFOSIGW,
z uwagi na to, ze nie stanowig one kosztu.

9 Wedtug stanu na 15 czerwca 2021 r.

91 Wsparcie w formie pozyczki bylo realizowane wytacznie ze srodkow wiasnych. Jak wyjasnili Dyrektor Biura i Dyrektor
Ekonomiczny, nie bylo potrzeby wnioskowania o srodki NFOSIGW, gdyz zapotrzebowanie na pozyczki zgtoszone we
whnioskach beneficjantéw nie przekroczyto kwoty zadeklarowanej przez WFOSIGW.

92 WFOSiGW nie miat informacji o pochodzeniu srodkéw udostgpnionych przez NFOSIGW (np. budzet Unii Europejskiej,
kredyt Banku Swiatowego).

93 Wedtug stanu na 15 czerwca 2021 r.
% Jw.

95 Wnioski z 10 marca (14 190,0 tys. zt), 5 czerwca (23 160,0 tys. zt) i 1 wrzes$nia 2020 r.(33 035,0 tys. zt) oraz 19 stycznia
2021 . (44 691,0 tys. zt). Po 15 czerwca 2021 r. przekazano szosty wniosek z 17 czerwca 2021 r. (52 483,7 tys. z1).

9 § 3 ust. 2 wprowadzono w aneksie nr 1 do tej umowy z dnia 17 pazdziernika 2019 r.
97 Wedfug stanu na 15 czerwca 2021 r.
98 Wprowadzonym w aneksie nr 1 do tej umowy z dnia 17 pazdziernika 2019 r.
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. do 30 dni od daty zakonczenia okresu sprawozdawczego (odpowiednio:
30 stycznia i 30 lipca 2020 r.), a sprawozdanie na 31 grudnia 2020 r. — w pierwszym
dniu roboczym (1 lutego 2021 r.) po terminie przypadajacym na dzien wolny od
pracy. Sprawozdania zawieraty dane o umowach czynnych (ich liczbie, kwocie
dofinansowania, kwocie wyptaconych $rodkéw i planowanych do uzyskania
efektach®) oraz o umowach zakonczonych (ich liczbie, kwocie dofinansowania
i osiggnietych efektach'®), w podziale na powiaty (sprawozdanie na 31 grudnia
2019 r.) oraz gminy i powiaty (sprawozdanie na 30 czerwca i 31 grudnia 2020 r.).

W wyniku analizy ww. danych wykazanych w sprawozdaniach na 30 czerwca
i 31 grudnia 2020r. w odniesieniu do dwoch wybranych gmin (Pawonkow
i Miasteczko Slaskie)'0! nie stwierdzono rozbieznoéci pomiedzy wartoéciami ujetymi
w sprawozdaniach a wartosciami wygenerowanymi na dzief sprawozdawczy z ZSl|
Prolan. W sprawozdaniu na 30 czerwca 2020 r. nie zaprezentowano jednak zadnych
efektow rzeczowych osiggnietych w ww. gminach z uméw zakoriczonych (wykazano
trzy takie umowy), co opisano w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1205-1212, 1271-1320, 1329-1330)

NFOSIGW nie skorzystat z uprawnienia, okreslonego w § 5 ust. 2 umowy
udostepnienia srodkéw, do przeprowadzenia kontroli w WFOSIGW.

(akta kontroli str. 1321-1328)

4.3. Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 r., efekty osiagniete w 2018 r., 2019r.,
2020 r. i 2021 r. w wyniku realizacji przedsiewzie¢ w ramach PPCP przedstawiaty
sie nastepujaco’02;

a) efekty rzeczowe:

— liczba budynkéw mieszkalnych o poprawionej efektywnosci energetycznej (szt.)
- odpowiednio: 48; 1 106; 2 013; 164;

— liczba wymienionych nieefektywnych zrédet ciepta (kottéw starej generacii)
na niskoemisyjne w budynkach istniejacych (szt.) — odpowiednio 292; 2 778;
6 663; 593;

— liczba zamontowanych niskoemisyjnych zrédet ciepta w budynkach nowo
budowanych (szt.) — odpowiednio: 143; 1 742; 47; 10;

) efekty ekologiczne:

O

— dodatkowa zdolno$¢ wytwarzania energii elektrycznej zainstalowanych ogniw
fotowoltaicznych (MWe) — odpowiednio: 0,000; 0,155; 0,554; 0,109;

— ograniczenie zuzycia energii korcowej (MWh/rok) — odpowiednio: 2 661,9;
27 587,2; 49 776,2; 4 598,2;

— ograniczenie emisji SOz (Mg/rok) — odpowiednio: 29,7; 287,9; 639,5; 52,7;

99 Efekty rzeczowe: 1) Liczba budynkéw o poprawionej efektywnosci energetycznej (szt.); 2) Liczba wymienionych
nieefektywnych zrodet ciepta (kottéw starej generacji) na niskoemisyjne w budynkach istniejacych (szt.); 3) Liczba
zamontowanych niskoemisyjnych zrédet ciepta w budynkach nowo budowanych (szt.).

Efekty ekologiczne: 1) Dodatkowa zdolno$¢ wytwarzania energii elektrycznej zainstalowanych ogniw fotowoltaicznych (MWe) /
Zainstalowane ogniwa fotowoltaiczne (moc); 2) Ograniczenie zuzycia energii korcowej (MWh/rok); 3) Ograniczenie emisji
S0y; 4) Ograniczenie emisji pytéw o $rednicy mniejszej niz 10 mikro metrow (PM 10) (Mg/rok); 5) Ograniczenie emisji pytow
0 $rednicy mniejszej niz 2,5 mikrometra (PM2,5) (Mg/rok); 6) Ograniczenie emisji benzo(a)pirenu (Mg/rok); 7) Ograniczenie
emisji C02 (Mg/rok).

100 Jyy.

101 Dobér celowy.

102 Efekty te uzyskano w wyniku udzielania pozyczek i dotacji w ramach PPCP (WFOSIGW nie realizowat Programu ,Stop
Smog”, na dzien kontroli nie udzielano pozyczek gminom, ani dotacji na cze$ciowa spfate kapitatu kredytu bankowego).
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— ograniczenie emisji pytbw o $rednicy mniejszej niz 10 mikrometréw (PM10)
(Mg/rok) — odpowiednio: 7,6; 72,5; 163,4; 13 ,4;

— ograniczenie emisji pytow o $rednicy mniejszej niz 2,5 mikrometra (PM2,5)
(Mg/rok) — odpowiednio: 6,7; 64,7; 145,9; 12,0;

— ograniczenie emisji benzo-a-pirenu (Mg/rok) — odpowiednio: 0,0; 0,1; 0,2; 0,0;

— ograniczenie emisji CO, (Mg/rok) — odpowiednio: 2 622,5; 25 713,0; 56 015,9;
4654,1;

— ograniczenie emisji NOx (Mg/rok) — odpowiednio: 4,4; 42,5; 91,9; 7,6.

Powyzsze wartosci osiggnietych efektow stanowity od 19,8% (ograniczenie zuzycia
energii koncowej w 2020 r.) do 153,9% (liczba wymienionych nieefektywnych zrodet
ciepta na niskoemisyjne w budynkach istniejacych w 2020 r.) wartosci planowanych.
Rdznice pomigdzy wartoSciami planowanymi i osiggnietymi wynikaty z faktu, ze
warto$ci planowane okre$lono na podstawie zawartych uméw, ktére, z przyczyn
lezacych po stronie beneficientow, moglty nie zosta¢ wykonane, a ponadto
beneficjenci mieli mozliwos¢ realizacji przedsiewziecia nawet do 30 miesigcy od
daty zlozenia wniosku o dofinansowanie (wczesniej, 24 miesigce od daty zawarcia
umowy), przez co efekty mogty zostac osiggniete w innym roku niz zaplanowano.

Informacje o wartosciach uzyskanych efektéw pozyskiwano z wykorzystywanego do
obstugi PPCP ZSI Prolan, przy czym poczatkowo system ten nie umozliwiat
pozyskiwania danych o statusie budynkéw (istniejgce lub nowo budowane) i dane te
pobierano z bazy prowadzonej w arkuszu Excel. Podjeto jednak dziatania
zmierzajace do modyfikacji ZSI Prolan i z koricem marca 2020 r. umozliwiono (za
pomocaq ,nhaktadki” w postaci Generatora raportow) generowanie danych w podziale
na budynki istniejace i nowo budowane. Wartosci efektdw ekologicznych
byly automatycznie przeliczane w ZSI Prolan przy zarejestrowaniu wniosku
0 dofinansowanie. Metodologia obliczania efektow wynikata z dokumentu
przekazanego przez NFOSIGW pn. Metodyka szacowana efektu ekologicznego.
Program priorytetowy Czyste Powietrze.

(akta kontroli str. 1402-1411, 1652, 1713)

44. Wedlug stanu na 30 czerwca 2021r. wypowiedziano 800 umoéw
dotacji/pozyczki'®® (20604 w 2019 r., 379105 w 2020 r. i 215106 w 2021 r.) 0 tacznej
kwocie dofinansowania 7 536,0 tys. zt (odpowiednio 1 918,0 tys. zt, 3470,5 tys. zt
i 21475 tys. zt), z ktdrej wyptacono ze srodkow wiasnych 99,9 tys. zt (37,9 tys. zt
w 2020r. i 62,0 tys. zt w 2021r.). Wyptaty dotyczyly pieciu umoéw pozyczek,
wypowiedzianych nastepnie przez beneficjentow'” (odpowiednio: trzech i dwéch).
Beneficjenci zwrdcili w catosci wyptacone im $rodki (najpdzniej w dniu wptywu
do WFOSIGW ich pism w sprawie wypowiedzenia uméw) oraz odsetki (0,2 tys. z!).

103 Wedtug wyjasnien Dyrektora Ekonomicznego i Dyrektor Biura, najczestszymi przyczynami wypowiadania umow przez
WFOSIGW byly: niespelnienie wymogéw przez zamontowany kociol, niespelnienie wymogu minimalnych kosztéw
kwalifikowalnych, poniesienie tych kosztéw niezgodnie z zasadami ustalonymi w ramach PPCP, realizacja przedsigwziecia
przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie, brak mozliwosci taczenia réznych zrédet dofinansowania, niespetnienie
wymogow okre$lonych dla przegrod budowlanych w budynkach nowo wybudowanych. Dyrektor Ekonomiczny i Dyrektor
Biura podali, w oparciu o do$wiadczenia zdobyte przy realizacji PPCP, nastepujace przyczyny wypowiadania uméw przez
beneficjentéw: zmiana sytuacji materialnej, zmiany programowe (che¢ ponownego ztozenia wniosku, na nowych zasadach)
oraz $wiadomo$¢ realizacji przedsiewziecia niezgodnie z zasadami PPCP.

104 17 uméw pozyczki i 189 umdw dotacji z podstawowym poziomem finansowania.
105 34 uméw pozyczki | 345 uméw dotacji z podstawowym poziomem finansowania.

106 10 uméw pozyczki, 194 umowy dotacji z podstawowym poziomem finansowania i 11 uméw dotacji z podwyzszonym
poziomem dofinansowania.

107 Beneficjenci nie podali przyczyn wypowiedzenia uméw pozyczek.
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Nie wystapity przypadki wypowiedzenia umowy dotacji/pozyczki przez WFOSIGW
po wyptaceniu beneficjentowi srodkow.

(akta kontroli str. 1331-1356)

4.5. WFOSIGW przeprowadzit 287108 kontroli przedsiewzie¢ dofinansowanych
w ramach PPCP w miejscu ich realizacji (nie zlecat przeprowadzania takich kontroli
podmiotom zewnetrznym), z tego:

- w 2019r. - 186, tj. wszystkie kontrole planowane na ten rok, w tym w 139
(74,7%) przypadkach stwierdzono, ze realizacja przedsiewzie¢ przebiegata
zgodnie z zawartymi z beneficientami umowami o dofinansowanie.
W  pozostatych przypadkach rozbiezno$ci pomiedzy stanem wykazywanym
we wniosku o dofinansowanie i stanem faktycznym dotyczyty w gtéwnej
mierze wielko$ci powierzchni docieplenia budynku oraz prowadzenia w budynku
dziatalno$ci gospodarczej (dopiero na miejscu okazywato sig, ze taka
dziatalno$¢ jest prowadzona);

— w 2020 r. (do marca) — 101, tj. 73,7% kontroli planowanych na ten rok (137),
w tym w 70 (69,3%) przypadkach stwierdzono, Ze realizacja przedsiewzie¢
przebiegata zgodnie z zawartymi z beneficjentami umowami o dofinansowanie.
W pozostatych przypadkach rozbieznosci pomiedzy stanem wykazywanym we
wniosku o dofinansowanie i stanem faktycznym dotyczyty przede wszystkim
wielkoSci powierzchni docieplenia budynku (jak w roku poprzednim) oraz
wykonania ocieplenia nowo wybudowanego budynku.

W zwigzku z epidemig wywotang wirusem SARS-CoV-2, w dniu 1 kwietnia 2020 .
Zarzad NFOSiGW wyrazit zgode na realizacje wnioskéw o ptatno$¢ sktadanych
przez beneficientow PPCP bez koniecznosci  przeprowadzania  kontroli
przedsiewzie¢ w miejscu ich realizacji (weryfikacja tych wnioskow miata odbywac sie
na podstawie przekazanej przez beneficjenta dokumentacji, w szczegdlinosci
fotograficznej).

(akta kontroli str. 1357-1400)

4.6. Wedtug stanu na 15 czerwca 2021 r., WFOSiGW wyptacit 101 gminom facznie
687,0 tys. zt na pokrycie kosztow obstugi zadan realizowanych, w ramach
porozumien zawartych z WFOSIGW, z tego:

a) Kwote 12,0 tys. zt wyptacono w 2021 r. (na podstawie porozumier/aneksow do
porozumier zawartych wediug wzoru przekazanego przez NFOSIGW w dniu
5 listopada 2020r.) z tytutu ztozonych wnioskéw o podwyzszony poziom
dofinansowania ilub wydanych zaswiadczen o wysokosci dochodu, wykazanych
w raportach zatgczonych przez gminy do kwartalnych wnioskéw o wyptate Srodkow.
Wedtug stanu na 15 czerwca 2021 r. gminy (62) ztozyty 101 takich wnioskow (za IV
kwartat 2020 r. i/lub | kwartat 2021 r.) na taczng kwote 84,8 tys. zt. W wyniku
badania dokumentow dotyczacych 11 (10,9%) wnioskow o wyptate Srodkow
ztozonych przez sze$¢ (9,7%) gmin'® w tacznej kwocie 17,9 tys. zt (21,1%),
ustalono, ze w kazdym przypadku:

108 Wedtug dokumentacji PPCP, kontroli podlegaty wszystkie zadania w ramach przedsiewzie¢ zrealizowane sitami wtasnymi
przez beneficjentéw oraz co najmniej 5,0% pozostatych przedsiewziec.

109 \Wilamowice, Jaworzno, Lubomia, Szczekociny, Mszana, Godéw (gminy wybrane wedtug Kryterium najwigkszej liczby
ztozonych wnioskow o podwyzszony poziom dofinansowania). Szczekociny zlozylty jeden wniosek o wyptate Srodkow
(za | kwartat 2021 r.). Pozostate gminy objete badaniem zlozyly po dwa takie wnioski (za IV kwartat 2020 r. i | kwartat
2021r.).
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— zgodnie z § 3 ust. 8 i 10 porozumienia zawartego przez WFOSIGW z gmina,
przekazanie Srodkow bylo poprzedzone weryfikacjq!'® danych zawartych
W raporcie zatgczonym przez gming do wniosku o wyptate Srodkéw oraz
w rejestrze ztozonych wnioskdw o podwyzszony poziom dofinansowania,
prowadzonym przez WFOSiGW stosownie do § 3 ust. 6 tego porozumienia
i zawierajgcym wymagane informacje (m.in. o wydanych zaswiadczeniach
0 wysokosci dochodu);

— zweryfikowane pozytywnie (za ktore wyptacono $rodki) wnioski o podwyzszony
poziom dofinansowania oraz zaswiadczenia o wysoko$ci dochodu wykazane
W raporcie zatgczonym przez gmine do wniosku o wyptate Srodkdéw znajdowaty
odzwierciedlenie w rejestrze zlozonych wnioskow o podwyzszony poziom
dofinansowania;

— whniosek o wyptate Srodkow zawierat oSwiadczenie gminy (wedfug przekazanego
przez NFOSIGW wzoru) o wydaniu wszystkich zaSwiadczen o wysokosci
dochodu przy uzyciu dedykowanego systemu informatycznego'1.

W badanych 11 przypadkach gminom wyptacono $rodki w tacznej kwocie
12,6 tys. zt112), z tego w dwoch przypadkach — w terminie okreslonym w § 3 ust. 8
porozumien zawartych przez WFOSIGW z gminami, a w dziewieciu przypadkach —
z naruszeniem tego terminu, co opisano w dalszej czesci wystgpienia
pokontrolnego w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

(akta kontroli str. 875, 878, 888, 967-994, 1464-1466, 1476-1492, 1515-1647)

b) Kwote 675,0 tys. zt wyptacono 19 i 21 maja oraz 1 i 10 czerwca 2021 r. (na
podstawie porozumief/aneksow do porozumien zawartych wedlug wzoru
przekazanego przez NFOSIGW w dniu 24 marca 2020 r., w ktérym wprowadzono
pakiet zachet dla gmin) z tytulu zaliczki na pokrycie kosztéw uruchomienia
i prowadzenia punktu konsultacyjno-informacyjnego w gminie (75 gmin X
9,0 tys. zt), dochowujac w 73 przypadkach terminu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 1
porozumien zawartych przez WFOSIGW z gminami (do 15 dni roboczych od dnia
wejscia w zycie postanowien danego porozumienia dotyczacych punktu
konsultacyjno-informacyjnego). W pozostatych dwoch  przypadkach — gminy
(Szczekociny i Twordg) doreczyty aneksy (podpisane przez nie z datg odpowiednio
30 kwietnia i 10 maja 2021r.) po tym terminie (7 czerwca 2021r.), a WFOSIGW
przekazat im zaliczki trzy dni pozniej.

Na dzien zakonczenia kontroli NIK nie uptynety terminy do wypfaty gminom
pozostatych srodkéw na pokrycie kosztéw uruchomienia i prowadzenia punktu
konsultacyjno-informacyjnego oraz $rodkdw z tytutu ztozonych w |l kwartale 2021 r.
wnioskéw o dofinansowanie (w ramach pakietu zachet), przy czym na potrzeby
dokonania rozliczen za ten kwartat (jak i nastepne) WFOSIGW prowadzit, zgodnie
z wymogiem okreSlonym w § 3 ust. 7 porozumien zawartych z gminami, rejestr
ztozonych wnioskdw o podstawowy i podwyzszony poziom dofinansowania.

(akta kontroli str. 807, 815, 821, 1476-1514)

10 Przeprowadzenie weryfikacji potwierdzaly adnotacje na przedtozonych przez gminy raportach dotyczace danych
budzacych watpliwosci, korespondencja prowadzona z gminami w celu ich wyjasnienia oraz pisma do gmin informujace
0 wysokosci przekazanych $rodkéw oraz o tym, ktére wnioski o podwyzszony poziom dofinansowania i zaswiadczenia
o wysoko$ci dochodu zostaty zweryfikowane pozytywnie. Weryfikacja dotyczyta w szczegdlnosci numeréw wnioskow
0 podwyzszony poziom dofinansowania i numeréw zaswiadczen o wysoko$ci dochodu nadanych przez gmine.

1 Jak wyjasnit Prezes Zarzadu WFOSIGW nie wskazywano gminom dedykowanego systemu informatycznego, gdyz kwestie
te reguluje przepis art. 23 ust. 7 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2020 r. poz. 111,
ze zm.), do ktdrego odsyta art. 411 ust. 10n pkt 2 ustawy POS.

123 7 tys. z4 25 marca 2021 1.1 8,9 tys. zt 18 czerwca 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Nie wystapity przypadki skorzystania przez gminy z uprawnienia, okres$lonego
w porozumieniach zawartych z WFOSiGW, do zgloszenia zastrzezen odnoénie
do wysokosci wyptaconych im $rodkdw na pokrycie kosztéw obstugi zadan
realizowanych w ramach tych porozumien.

(akta kontroli str. 1472-1475)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W wyniku analizy danych wykazanych w sprawozdaniach WFOSiGW
przekazanych NFOSIGW wedfug stanu na 30 czerwca i 31 grudnia 2020r.
w odniesieniu do gmin Pawonkéw i Miasteczko Slaskie!’3 ustalono, ze
w sprawozdaniu na 30 czerwca 2020r. nie wykazano efektow rzeczowych
osiggnietych w tych gminach z uméw zakonczonych, w sytuacji gdy efektami tymi
byly trzy (odpowiednio dwa i jedno) zamontowane niskoemisyjne zrédta ciepta
w budynkach nowo budowanych.

Jak wyjasnili Specjalista w Zespole FK (sporzadzajaca sprawozdania do NFOSiGW)
I Dyrektor Ekonomiczny, na potrzeby prezentacji liczby zamontowanych
niskoemisyjnych zrédet ciepta w budynkach nowo budowanych, w sprawozdaniach
do NFOSIGW wykorzystuje sie dane wygenerowane z ZS| Prolan do arkusza Excel,
podczas edycji ktdrych doszio do biedu.

(akta kontroli str. 1292, 1299-1300, 1401, 1443, 1456, 1713)

2. W wyniku badania dokumentéw dotyczacych 11 wnioskéw o wypfate $rodkéw za
IV kwartat 2020 r. i | kwartat 2021 r. ztozonych przez szes¢ gmin''* oraz 29
wnioskéw 0 wyptate Srodkéw za IV kwartat 2020 r. ztozonych przez 29 gmin''s
ustalono, ze w 32 z 40 (80,0%) zbadanych przypadkéw $rodki w tacznej kwocie
17,1 tys. zt (od 50,00 zt do 2 150,00 zt) za ztozone wnioski 0 podwyzszony poziom
dofinansowania wyptacono od dwoch do 17 (Srednio dziewie¢) dni po terminie
okreslonym w § 3 ust. 8 porozumien zawartych przez WFOSIGW z gminami (60 dni
od daty dostarczenia wniosku przez gmine).

Specjalista w Zespole FK i Kierownik tej komorki organizacyjnej oraz Dyrektor
Ekonomiczny wyjasnili, ze wystapito wiele utrudnien specyficznych dla
poczatkowego okresu realizacji rozliczenn z gminami, spowodowanych brakami
i btedami w przedkitadanych przez nie dokumentach i koniecznoscig
wyegzekwowania ich uzupetnienia/skorygowania, co zajeto duzo czasu. Wyja$nili
ponadto, ze przyczyng powstania opdznien byta rowniez konieczno$¢ skorygowania
wnioskow o wyptate $rodkow skierowanych przez WFOSIGW do NFOSIGW, w celu
uregulowania zobowigzan wobec gmin.

(akta kontroli str. 875, 888, 1447, 1456, 1465-1471, 1515-1524)

NIK zauwaza, ze w okresach sktadania przez gminy wnioskéw o wyptate $rodkow
(po zakonczeniu danego kwartatu), w Zespole FK nastgpowata kumulacja zadan
dotyczacych PPCP. Ponadto, obcigzenie pracg w ww. komérce organizacyjnej

113 Dobér celowy.
114 Wilamowice, Jaworzno, Lubomia, Szczekociny, Mszana, Godow.

15 Czechowice-Dziedzice, Jastrzebie-Zdréj, Czernichéw, Katowice, Pietrowice Wielkie, Gorzyce, Krzanowice, Borondw,
Bierun, Kalety, Koniecpol, todygowice, Wyry, Kozy, Sosnowiec, Suszec, Rajcza, Kuznia Raciborska, Pawonkéw, Myszkdw,
Pszow, Pyskowice, Zory, Raciborz, Wreczyca Wielka, Kruszyna, Skoczow, Przystaji, Radlin (wybrane celowo gminy, dla
ktorych przelew srodkow na wniosek za IV kwartat 2020 r. dokumentowat ten sam wyciag z rachunku bankowego, co dla
Wilamowic, Jaworzna, Lubomii, Mszany i Godowa — przekazanie $rodkéw nastapito 25 marca 2021 r., tj. po uptywie 70 dni
od ostatniego dnia terminu ustalonego na zlozenie przez gminy wniosku o wyptate Srodkéw za IV kwartat 2020 r., tj. od
14 stycznia 2021 r.).
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wzrastalo w okresach sporzadzania sprawozdarn do NFOSIGW (po zakoriczeniu
danego potrocza).

W WFOSIGW zapewniono na realizacje PPCP $rodki wiasne, jak réwniez $rodki
NFOSIGW, przestrzegajac ustalonego limitu przy wnioskowaniu o nie. Terminowo
przekazywano do NFOSiIGW sprawozdania przedstawiajace wykorzystanie tych
srodkéw i uzyskanych efektow, zapewniajgc zrodta pozyskiwania danych o ich
warto$ciach. W przypadku dwoch objetych badaniem gmin, w sprawozdaniu do
NFOSiGW sporzadzonym na 30 czerwca 2020 r. nie wykazano jednak efektéw
rzeczowych osiggnietych z uméw zakoriczonych. W przypadkach wypowiedzenia
uméw pozyczek, zawartych w ramach PPCP, uzyskano od beneficjentow zwrot
catosci wyptaconych im $rodkdw, wraz z odsetkami. Rzetelnie zweryfikowano objete
badaniem wnioski gmin o wyptate Srodkéw. W 80,0% badanych przypadkéw $rodki
za zlozone wnioski 0 podwyzszony poziom dofinansowania w tacznej kwocie
17,1 tys. zt (od 50,00 zt do 2 150,00 z}) wyptacono jednak gminom z naruszeniem
terminu. Z kolei zaliczki na pokrycie kosztéw uruchomienia i prowadzenia punktu
konsultacyjno-informacyjnego przekazano gminom terminowo. WFOSIGW nie
posiadat aktualizowanego planu rzeczowo-finansowego na caty okres objety PPCP,
co uniemozliwiato monitorowanie stopnia zaawansowania jego realizacji w stosunku
do zakfadanych wartosci docelowych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowoSciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK:

1) wskazuje na konieczno$¢ terminowego zatatwiania Wnioskéw o Ptatnosc
sktadanych w ramach PPCP;

2) zauwaza, ze odpowiedzi na skargi winny by¢ udzielane w formie pisemnej,
z zachowaniem  instrukcyjnego  terminu ich  rozpatrywania,  zgodnie
z uregulowaniami  zarzadzenia Prezesa Zarzadu WFOSIGW, w celu
profesjonalnego podej$cia do skarzacego;

3) wskazuje na konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych i dostgp do
zbioréw gromadzonych przez WFOSIGW przy realizacji PPCP wytacznie przez
osoby upowaznione, w celu zapewnienia bezpieczenstwa tych danych;

4) zwraca uwage na potrzebe zapewnienia terminowego wyptacania gminom
srodkdw za ztozone wnioski 0 podwyzszony poziom dofinansowania;

jak réwniez wnosi o0 skorygowanie sprawozdania wedtug stanu na 30 czerwca
2020 r., przekazanego do NFOSIGW na podstawie umowy udostepnienia $rodkow,
tj. wykazania efektow rzeczowych osiggnietych w gminach Pawonkoéw i Miasteczko
Slaskie z uméw zakoriczonych.

Z uwagi na zmiang uwarunkowan organizacyjnych i prawnych, NIK nie formutuje
uwag ani wnioskow w zakresie monitorowania przez Fundusz stanu realizacji zadan
gmin okre$lonych w zawartych z nimi porozumieniach.

V. Pozostale informacje i pouczenia
Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
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i wykonania wnioskow

do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 6 wrzesnia 2021 r.

Kontroler
Nina Poloczek
Specjalista kontroli paristwowe; Zmian w wystgpieniu pokontrolnym
dokonat:
I
Piotr Miklis
Dyrektor Delegatury NIK

w Katowicach
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