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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/111 — Aktywizacja zawodowa i fagodzenie skutkéw bezrobocia 0s6b powyzej 50
roku zycia

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Artur Warzocha, gtéwna specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 85110 z dnia 05.04.2013 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie

Grazyna Klamek, Dyrektor (od 21 grudnia 2010 r. do dnia zakorczenia czynnoSci
kontrolnych)*.

(dowdod: akta kontroli str. 3-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Czestochowie? w latach 2010 - 2012
prawidlowo realizowano zadania z zakresu aktywizacji zawodowej 0soOb
bezrobotnych, w tym bezrobotnych powyzej 50. roku zycia. Zgodnie z wymogami
zawartymi w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy3 podejmowano decyzje o wyborze form aktywizacji
zawodowej bezrobotnych oraz podziale $rodkéw z Funduszu Pracy. Urzad
gromadzit, przetwarzat oraz upowszechniat dane na temat stopy i struktury
bezrobocia, jak réwniez diagnozowat zapotrzebowanie na okreslone zawody,
specjalnosci i miejsca pracy.

Realizacja wybranych form aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych powyzej
50. roku zycia* takich, jak: staze, szkolenia, przyznanie jednorazowych Srodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej, refundacja kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy oraz prace interwencyjne i roboty publiczne
przebiegata zgodnie z zasadami okreSlonymi w ww. ustawie o promocii
zatrudnienia oraz z warunkami okre$lonymi dla realizowanych programow.

Do 20 grudnia 2010 r. Dyrektorem byt Andrzej Perlifiski .
2Zwany dalej: PUP lub Urzedem.
3Dz. U.z2013 ., poz. 674, ze zm., zwang dalej: ustawg o promocji zatrudnienia.

4 Zwanych dalej réwniez bezrobotnymi 50+.



Jednocze$nie Najwyzsza Izba Kontroli stwierdza, Ze aktywizacja o0séb
bezrobotnych powyzej 50. roku zycia® obejmowata: w 2010 r. - 14,1 %, w 2011 .
- 14,7 % oraz w 2012 r. - 21,7 % og6tu bezrobotnych, ktérym udzielono takiej
pomocy, mimo iz bezrobotni 50+, stanowilii 27,9%, 28,3 %, 28,9 %
zarejestrowanych bezrobotnych, a udziat wydatkowanych przez PUP $rodkéw
w poszczegdinych latach na aktywizacje tej grupy wynidst jedynie: 11,3 %,
13,7% 1 21,0 % ogotu wydatkow na aktywizacje zawodowg wszystkich
bezrobotnych.

Dziatalno$¢ PUP (poprzez stosowanie réznorodnych form wsparcia) skierowana
do wszystkich bezrobotnych charakteryzowata sie stosunkowo wysokg
efektywno$cig  zatrudnieniowg® o0sdb objetych aktywizacja zawodowg
(odpowiednio w badanych latach 57,1 %; 53,6 %; 56,2 %).

Najwiekszg efektywnoscig zatrudnieniowg (100%) charakteryzowaty sie:
przyznanie $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz refundacje
kosztow doposazenia stanowiska, natomiast najnizszg efektywno$¢ odnotowano
dla prac spotecznie uzytecznych (12,0 %, 7,9 %, 8,7 %).

Realizowane przez PUP ustugi i instrumenty rynku pracy dla bezrobotnych
powyzej 50. roku zycia nie przyniosty bezposrednio po ich zakonczeniu
diugotrwatych efektéw w postaci statego zatrudnienia.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

* niezaproponowaniu w ciggu 6 miesiecy od zarejestrowania, 27 osobom,
sposréd 60 wybranych losowo bezrobotnych powyzej 50. roku zycia,
zadnej z form aktywizacji, przewidzianych w art. 50 ust.1 ustawy
0 promogji zatrudnienia;

* nieosiggnieciu w PUP standardéw minimalnego zatrudnienia na
stanowiskach zwigzanych z aktywizacjg zawodowg bezrobotnych, ftj.
specjalistdw ds. rozwoju zawodowego, okre$lonych w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegGtowych  warunkow prowadzenia przez publiczne  stuzby
zatrudnienia ustug rynku pracy’ oraz Rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spofecznej z dnia 14 wrzesnia 2010 r. w sprawie standardow
iwarunkow  prowadzenia ustug rynku pracy8 (zwanych dalej:
rozporzadzeniem w/s prowadzenia ustug rynku pracy).

5 W formie prac interwencyjnych, prac spotecznie uzytecznych, stazy, szkolen, udzielania jednorazowego wsparcia na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, refundacji wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy i pozostatych badanych
przez NIK.

6 Liczong | jako stosunek liczby osdb, ktore po zakorczeniu udziatu w danym roku w okreslonej formie aktywizacji
zawodowej uzyskaly w okresie do 3 miesiecy zatrudnienie lub w okresie do 3 miesiecy od zakonczenia udziatu w
programach nie zarejestrowaty sie w PUP jako osoby bezrobotne, do liczby oséb, ktdre zakonczyty udziat w danej formie
aktywizacji.

7Dz. U. 22007 r., Nr 47, poz. 315.

8Dz.U.z2010r.,Nr 177, poz.1193 ze zm.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie aktywizacji zawodowej
i fagodzenia skutkdw bezrobocia oséb powyzej 50.
roku zycia.

1.1.W latach 2010 - 2012 liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP
wynosita odpowiednio: 20 734 osoby, 22 022 osoby i 24 545 osoby, w tym
0s0b bezrobotnych powyzej 50. roku zycia zarejestrowano:

* w2010 r. — 5790 osbb (27,9 % ogotu zarejestrowanych), w tym 3 418
0s6b dtugotrwale bezrobotnych (59 % zarejestrowanych 50+);

*2011 r. - 6 227 0s06b (28,3 % ogotu zarejestrowanych), w tym 3 903 osoby
dtugotrwale bezrobotne (62,7 % zarejestrowanych 50+);

*2012 r. — 7 103 osoby (28,9 % ogétu zarejestrowanych), w tym 4 355 o0sdb
ditugotrwale bezrobotnych (61,3 % zarejestrowanych 50+).

Liczba zarejestrowanych o0s6b bezrobotnych, w tym bezrobotnych 50+
i dtugotrwale bezrobotnych powyzej 50. roku zycia, w kontrolowanym okresie
systematycznie zwigkszata sie.

(dowdd: akta kontroli str. 7-28)

Z tego odsetek 0sdb bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (art. 49
ustawy o promocji zatrudnienia) ksztattowat sie na poziomie 89,7 % ogotu
bezrobotnych w 2010 r., 89,2 % w 2011 r. i 89,4 % w 2012 r., a liczba takich
bezrobotnych w okresie objetym kontrolg wzrosta odpowiednio z 18 593 poprzez
19 642 do 21 949 osob.

(dowod: akta kontroli str. 7-28)

Odnoszac sie do proporcji wystepujacych wérdd zarejestrowanych bezrobotnych
oraz do kwestii, czy katalog ww. 0sob znajdujacych sie w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy nie jest za szeroki, Dyrektor PUP wyja$nita, ze liczebno$¢ grupy
0s0b, ktore wymagajg wyjatkowej pomocy w aktywizacji i uzyskaniu zatrudnienia
jest na tyle duza, ze nie jest mozliwe objecie szerokim wsparciem ze strony PUP
wszystkich, badz przynajmniej wiekszo$ci skategoryzowanych oséb. W zwigzku
z tym PUP, przy przygotowywaniu programéw oraz doborze 0séb do programéw
i do realizacji innych zadan, dokonuje dodatkowo analizy rynku pracy
z uwzglednieniem specyfiki i mozliwosci rynku oraz diagnozuje indywidualne
potrzeby swoich klientbw. Zdaniem Dyrektor PUP zasadnym bytoby
zweryfikowanie grup 0séb bezrobotnych wymagajacych szczegoélnego wsparcia,
jak rowniez wzbogacenie katalogu ustug i instrumentow rynku pracy oraz
wprowadzenie rozwigzan eliminujgcych tzw. fikcyjnych bezrobotnych” czyli
takich, ktérzy rejestrujg sie w PUP tylko w celu uzyskania dostepu do $wiadczen
zdrowotnych lub korzystania z systemu opieki spotecznej. Wowczas efekty pracy
PUP bytyby bardziej wymierne.

(dowdd: akta kontroli str. 864-887)

1.2. PUP przeznaczyt na realizacje aktywnych programéw przeciwdziatania
bezrobociu w latach 2010 — 2012 tacznie 103 111 tys. zt, w tym: 14 797 tys. zt na
aktywizacje bezrobotnych 50+. | tak:

o w2010r. - 54 648 tys. zt, w tym: 6 178 tys. zt na aktywizacje bezrobotnych
50+;



*2011 r— 21498 tys. zt, w tym: 2 951 tys. zt na aktywizacje bezrobotnych
50+;

*2012 r.- 26 965 tys. zt, w tym: 5668 tys. zt na aktywizacje bezrobotnych
50+.

Wydatki finansowano w 98 % ze Srodkdw:

* Funduszu Pracy® w wys. 71 089 tys. zt (37 167 tys. zt w 2010 r., 14 720
tys. zt w2011 r. i 19 202 tys. zt w 2012 r.), w tym: 11 383 tys. zt wydano na
aktywizacje bezrobotnych 50+ (odpowiednio: 4 796 tys. zt, 2160 tys. zt
i 4 427 tys. zt);

* Unii Europejskiej, w tym z Europejskiego Funduszu Spotecznego w wys.
29 820 tys. zt (16 943 tys. zt w 2010 r., 6 172 tys. zt w 2011 r. i 6 705 tys. zt
w 2012 r.), w tym: 2479 na aktywizacje bezrobotnych 50+(odpowiednio:
1241 tys. zt, 535 tys. zti 703 tys. zt);

a ponadto z:

* Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob  Niepetnosprawnych10
w wys.2 067 tys. zt (511 tys. Ztw 2010 r., 498 tys. ztw 2011 r.i 1 058 tys. zt
w 2012 r.), w tym: 852 tys. zt wykorzystano na aktywizacje bezrobotnych
50+(odpowiednio 126 tys. zt, 188 tys. zt, 538 tys. zt);

* oraz z innych zrodet 135 tys. zt (27 tys. zt w 2010 r.i 108 tys. zt w 2011 r.),
w tym: 83 tys. na aktywizacje bezrobotnych 50+(15 tys. zt, 68 tys. zt).

(dowad: akta kontroli str. 29)

Wydatki PUP na wsparcie rynku pracy w 2010 r. byty ponad dwukrotnie wyzsze
niz w latach 2011 — 2012, co wynikato gtownie ze spadku $rodkéw z Funduszu
Pracy. W 2011 i 2012 r. $rodki tego funduszu stanowity jedynie 39,6 % i 51,7 %
Srodkow z 2010 r.

Poziom wydatkéw PUP z Funduszu Pracy na aktywizacje bezrobotnych 50+
w 2012 r. (pomimo znacznego spadku finansowania w 2011 r.) byt zblizony do
poziomu z 2010 r.

W ocenie Dyrektor PUP zaangazowane kwoty przeznaczone na aktywizacje
bezrobotnych ztagodzity skutki bezrobocia, poniewaz roznymi formami wsparcia
objeto tacznie 14 441 oséb. Dyrektor PUP nie okre$lita realnych potrzeb Urzedu
w zakresie wysokosci $rodkow potrzebnych na skuteczng aktywizacje osob
bezrobotnych. Zwrdcita uwage na obiektywne czynniki niekorzystnie wptywajace
na poziom bezrobocia w mie$cie Czestochowa i w powiecie czestochowskim
takie, jak: trudna sytuacja rynkowa (dominujace na rynku mikro i mate
przedsiebiorstwa z niewystarczajacq iloscig ofert pracy) oraz bariery wynikajace
z wymogow udzielania pomocy publicznej dla przedsiebiorcow, tworzacych nowe
miejsca pracy w ramach programow aktywizujacych.

(dowdd: akta kontroli str. 864-887)

1.3. Prezydent Czestochowy podejmowat decyzje o wyborze form aktywizacji
zawodowej i tym samym podziale $rodkdw, po zasiggnieciu opinii Powiatowej
Rady Zatrudnienia w Czestochowie.

9 Zwanym dalej réwniez FP.

10 Zwany dalej:PFRON.



(dowdd: akta kontroli str. 30)

a) PUP w Czestochowie analizowat sytuacje na lokalnym rynku pracy. Na
podstawie materiatdw pozyskanych ze zrédet zewnetrznych'' oraz wiasnych,
opracowywat dane dotyczace struktury bezrobocia w miescie i powiecie. PUP
posiadat i przetwarzat dane dotyczace ogdlnej liczby ludnosci w regionie, liczby
osob w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym oraz poprodukcyjnym, a takze
liczby osob aktywnych zawodowo oraz osob pozostajacych bez pracy. Na
podstawie prowadzonych analiz okre$lano réwniez stope bezrobocia, ktéra
w badanym okresie wzrastata : w Czestochowie z 11,5 % w 2010 r., 12,2 %
w2011 r. do 13,5 % w 2012 r., a w powiecie czestochowskim odpowiednio
z17,3 %, poprzez 18,6 % do 20,4 %.

(dowdd: akta kontroli str. 31-202)

Urzad dysponowat rowniez danymi dotyczacymi struktury zawodowej oséb
pracujacych. Powyzsze dane wprowadzane byly do analiz i dokumentow
przygotowywanych i publikowanych przez PUP oraz do dokumentow
strategicznych miasta Czestochowy'2,

(dowdd: akta kontroli str. 31-202)

b) Potrzeby oséb bezrobotnych w zakresie ustug i instrumentow rynku pracy
rozpoznawano w trakcie biezacej dziatalnosci. Odrebnie prowadzono analize
potrzeb poszczegdinych grup bezrobotnych, w tym w wieku 50+. Ponadto PUP
badat efektywnos¢ aktywizacji zawodowej bezrobotnych, liczonej jako stosunek
liczby osdb, ktére po zakonczeniu udziatu w danym roku w okreslonej formie
aktywizacji zawodowej uzyskaty w okresie do 3 miesiecy zatrudnienie lub
wokresie do 3 miesiecy od zakonczenia udziatu w programach nie
zarejestrowaty sie w PUP jako osoby bezrobotne, do liczby osob, ktore
zakonczyty udziat w danej formie aktywizacji.

(dowdd: akta kontroli str. 34-202)

¢) Urzad diagnozowat zapotrzebowanie na zawody, specjalnosci i kwalifikacje na
rynku pracy oraz prowadzit rozpoznanie zapotrzebowania na dane rodzaje
szkolen, przedktadajac do wypetnienia osobom zarejestrowanym w PUP ankiete
badajacg zapotrzebowanie w tym zakresie. Ponadto, jak wyjasnita Dyrektor PUP
diagnozowanie powyzszego zapotrzebowania odbywato sie réwniez na
podstawie informacji uzyskanych od partneréw rynku pracy i instytucji rynku
pracy podczas spotkan, konferencji, targdw pracy, sympozjow, posiedzen
powiatowych rad zatrudnienia, na ktérych sq omawiane kierunki ksztatcenia
proponowane przez dyrektoréw szkdt ponadgimnazjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 34-202)

Analiza dotyczaca lokalnego rynku pracy oraz efektébw zastosowania
poszczegolnych instrumentéw rynku pracy publikowana byta w wydawnictwach
PUP w Czestochowie w formie broszur oraz na stronie internetowej Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 202)

' takie jak: materialy WUS w Katowicach, dane z bazy danych systemu informatycznego ,Syriusz”,
opracowania Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Urzedu
Miasta Czestochowy, Starostwa Powiatowego w Czestochowie i innych jednostek badawczych itp.

"2 np.: ,Analiza lokalnego rynku pracy wraz z identyfikacjg jego gfdwnych probleméw — projekt pn. <<Kierunek praca>>’,
yotrategia rozwigzywania problemow spofecznych Czestochowy na lata 2007 - 2013”, ,Sprawozdanie z dziatalnosci PUP
w Czestochowie za 2010, 2011, 2012”.
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d) Urzad analizowat trwatoS¢ prowadzonej aktywizacji zawodowej m.in. poprzez
przeprowadzanie ankiet wsrdd osob biorgcych udziat w przedmiotowych formach
aktywizacji. Pozyskane w ten sposéb dane wykorzystywane byly do dalszego
programowania kolejnych form aktywizujacych, bylty przetwarzane oraz
wykorzystywane w opracowaniach, przygotowywanych przez Urzad na temat
bezrobocia w miescie i powiecie.

(dowdd: akta kontroli str. 164-202)

e) W latach 2010 - 2012 PUP realizowat zadania w ramach rzadowego
programu Solidarno$c pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej
0S0b 50+, w tym:

- W ramach Celu 1 Poprawa warunkéw pracy, promocja zatrudnienia
pracownikow po 50 roku zycia i zarzadzania wiekiem podejmowat dziatania na
rzecz upowszechniania wiedzy na temat przepisbw prawa zakazujacych
dyskryminacji w zatrudnieniu ze wzgledu na wiek i niepetnosprawnos¢ (ustugi
poradnictwa zawodowego w formie rozmow w celu ograniczenia zjawiska
dyskryminacji, szkolenia w ramach Klubu Pracy dziatajacego przy PUP
w Czestochowie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy oraz
zajecia aktywizujgce dla bezrobotnych).

- W ramach Celu 2 Poprawa kompetencji i kwalifikacji pracownikéw po 50. roku
Zycia podejmowat dziatania w celu podnoszenia kompetencji pracownikow PUP
w Czestochowie, poprzez udziat pracownikéw Urzedu w szkoleniach. W 2010 r.
w 99 szkoleniach wzieto udziat 141 pracownikéw, w 2011 r. w 55 szkoleniach
119 pracownikdw, a w 2012 r. w 62 szkoleniach 106 pracownikdw.

- W ramach realizacji Celu 4 Aktywizacja 0sob bezrobotnych lub zagrozonych
utratg pracy po 50. roku zycia realizowanom.in.:

dziatania aktywizujace, w tym: prace interwencyjne, roboty publiczne, przyznanie
jednorazowych  $rodkébw na  rozpoczecie dziatalnoSci  gospodarczej,
organizowanie stazy, szkolen, prac spotecznie uzytecznych, refundacja kosztow
utworzenia stanowisk pracy; szkolenia organizowane przez Klub Pracy;
przygotowywanie projektéw i programéw aktywizujacych bezrobotnych powyzej
50. roku zycia'3. Przeciwdziatanie wykluczeniu oséb i wzmacnianie sektora
ekonomii spotecznej realizowano poprzez udziat doradcéw zawodowych
w spotkaniach z osobami poszukujacymi pracy w ramach konferencii, targdw
pracy, dni otwartych dla 0séb bezrobotnych. Ponadto w ramach realizacji zadan
wynikajacych z Celu 4 PUP zawart porozumienia o wspotpracy w powyzszym
zakresie z Centrum Informacji Spotecznej, Centrum Edukacji Zawodowej
CARGO sp. z o0.0. oraz Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Czestochowie.

- W ramach realizacji Celu 5 Aktywizacja zawodowa 0S6b niepefnosprawnych
podejmowano dziatania aktywizujace na rzecz oséb niepetnosprawnych, w tym

13 Programy finansowane ze $rodkéw EFS: ,BadZz aktywny zawodowo”, ,Aktywny powiat”,
,Biznesmen — Bizneswomen”, Programy specjalne finansowane z rezerwy MPiPS: ,BqdZ
swoim szefem”, ,Kierunek biznes”, ,Kierunek Praca”, Programy aktywizacji zawodowej
finansowane z rezerwy MPiPS: ,Pomocny urzgd”, ,Powodzianom na pomoc”, ,Nie dajmy sie
powodzi — dziatajmy”, ,Biznes, biznes, biznes”, ,Biznes, biznes, biznes bis”, ,Powodzianom
na pomoc - cigg dalszy”, ,Lepszy start”, ,Lepszy star dla 50-latkéw”, ,Lepszy start II’,
JLepszy start lIlI”, ,Lepszy start IV,



m.in.: przeprowadzanie okresowych analiz dot. 0séb niepetnosprawnych,
zarejestrowanych w PUP oraz podejmowanie dziatan aktywizujacych te osoby.
Upowszechniano informacje nt. mozliwosci aktywizacji os6b niepetnosprawnych
na stronie internetowej oraz usprawniono obstuge 0sob niepetnosprawnych
poprzez zlokalizowanie miejsca ich obstugi na parterze budynku PUP. Stworzono
mozliwosci obstugi 0sdb niestyszacych i niedostyszacych oraz dostosowano
strony internetowe do potrzeb 0sdb niedowidzacych.

- W ramach realizacji Celu 6 Zwigkszenie moZzliwosci zatrudnienia kobiet przez
rozwoj ustug pozwalajacych na godzenie pracy i zycia rodzinnego podjeto
dziatania aktywizujace na rzecz bezrobotnych kobiet poprzez zastosowanie
instrumentéw rynku pracy, poradnictwo zawodowe i szkolenia.

(dowdd: akta kontroli str. 203-260)

1.4. W latach 2010 - 2012 PUP podejmowat dziatania dotyczace wielu form
wsparcia aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych, w tym oséb powyzej 50.
roku zycia (m.in. prace interwencyjne, roboty publiczne, staze i szkolenia),
wymienione w art. 50 — 61a ustawy o promocji zatrudnienia 4.

W 2010 r. r6znymi formami wsparcia aktywizacji zawodowej, w grupie 0sob 50+,
objeto 1013 oséb na 5 790 oséb zarejestrowanych w PUP, w 2011 r. 535 0s6b
na 6227 osob zarejestrowanych, a w 2012 r. 783 osoby na 7 103 osoby
zarejestrowane w PUP.

(dowdd: akta kontroli str. 261)

taczna kwota wydatkdéw na ww. formy wsparcia w latach 2010 — 2012 wyniosta
103 111 tys. zt, w tym: w 2010 r. — 54 648 tys. zt, w 2011 r. — 21 498 tys. z,
aw2012r.—26 965 tys. zt.

Na aktywizacie oséb bezrobotnych powyzej 50. roku Zzycia wydatkowano
w kontrolowanym okresie taczng kwote 14 797 tys. zi, w tym: 6178 tys. zt
w2010r., 2951 tys. ztw 2011 r., 5 668 tys. zt w 2012 .

EfektywnoS¢ zatrudnieniowa osob bezrobotnych w PUP, objetych wybranymi
ustugami w zakresie aktywizacji zawodowej wyniosta w 2010 r. 57,1 %, w 2011 r.
53,6 %, aw 2012 r. 56,2 %.

(dowdd: akta kontroli str. 261)

W tych latach PUP realizowat 19 programéw ukierunkowanych na aktywizacje
0s6b bezrobotnych, z tego w 10 stosowano preferencije dla 0séb 50+.

(dowdd: akta kontroli str. 269-279)

PUP proponowat osobom bezrobotnym zatrudnienie lub inne formy wsparcia
zawodowego, w tym: staze, szkolenia, prace interwencyjne lub roboty publiczne.
Analiza 60 wybranych losowo o0s6b powyzej 50. roku zycia, dtugotrwale
bezrobotnych w latach 2010 — 2012 (po 20 0séb z kazdego roku) wykazata, ze
w 33 przypadkach PUP zaproponowat zatrudnienie lub inne formy wsparcia
zawodowego przed uptywem 6 miesiecy od dnia rejestracji. W przypadku
pozostatych 27 osob termin ten byt przekroczony.

(dowod: akta kontroli str. 262-268;888-935)

14 Oprocz form aktywizacji zawodowej wymienionych w art. 50 — 61a ustawy o promocji zatrudnienia uwzgledniono
rdwniez takie formy jak: prace spotecznie uzyteczne, udzielenie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej, refundacja wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy i in.
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1.5. PUP realizowat zadania w zakresie polityki rynku pracy, w tym posrednictwa
pracy, zgodnie z art. 9 ust. 1 w zwigzku z art. 36 ustawy o promocji zatrudnienia,
m.in. poprzez pozyskiwanie od pracodawcow i udostepnianie bezrobotnym ofert
pracy, w tym w:.

* 2010 r. pozyskat 3 588 ofert (6 330 miejsca pracy) zgtoszonych przez
pracodawcow'® oraz 72 oferty (91 miejsca pracy) pozyskane przez PUP.
Na 6 421 zgtoszonych miejsc pracy zrealizowano 4 938 ofert.;

2011 r. — 2361 ofert (3674 miejsca pracy) zgtoszonych przez
pracodawcdw oraz 143 oferty (624 miejsca pracy) pozyskane przez PUP.
Na 4 298 zgtoszonych miejsc pracy zrealizowano 2 044 ofert;

* 2012 r. — 2795 ofert (4148 miejsca pracy) zgtoszonych przez
pracodawcdw oraz 112 ofert (252 miejsca pracy) pozyskanych przez PUP.
Na 4 400 zgtoszonych miejsc pracy zrealizowano 2 909 ofert.

(dowdd: akta kontroli str. 280-292)

Odnoszac sie do wystepujacej dysproporcji pomiedzy ofertami  pracy
zgtoszonymi przez pracodawcow, a ofertami pozyskanymi przez PUP, Dyrektor
Urzedu wyjasnita, ze posrednictwo pracy w tut. Urzedzie ma charakter
dwutorowy, co oznacza funkcjonowanie dwéch grup posrednikéw pracy, tj. grupy
posrednikow terenowych oraz posrednikéw pracujgcych wytacznie w siedzibie
Urzedu, zajmujacych sie realizacjg ofert pracy i obstugg 0sob bezrobotnych
i poszukujacych pracy. Dyrektor PUP zwrécita uwage na udziat ofert pracy
pozyskanych w wyniku wizyt, w stosunku do ogétu zgtoszonych, co wynikato ze
wzrostu wizyt posrednikéw u pracodawcéw: w 2010 r. — 180 wizyt, w 2011 r. -
568 wizyt, a w 2012 r. 524 wizyty. Wizyty te w latach 2010 — 2012 dotyczyty nie
tylko pozyskiwania na miejscu ofert pracy, ale majq takze na celu przekazanie
pracodawcom informacji 0 ustugach i instrumentach rynku pracy, znajdujacych
sie w dyspozycji PUP.

(dowdd: akta kontroli str. 888-935)

Ponadto, Dyrektor wyjasnita, ze liczba ofert pracy bedacych w dyspozycii
Urzedu, a w szczegdInosci ilo$¢ ofert pracy pozyskanych przez PUP uzalezniona
jest od sytuacji gospodarczej. Analizujigc lata 2010 - 2012 mozna
zaobserwowac, ze Sytuacjia na rynku pracy pogarsza sie. Coraz trudniej
pozyska¢ wolne miejsca pracy. [...] Uwarunkowania lokalnego rynku pracy
powodujg, ze dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie w kwestii
zadan zwigzanych z poSrednictwem pracy, a zwtaszcza pozyskiwaniem nowych
ofert pracy sq trudne do realizacji. [...] Efekty wykonywanych wizyt w terenie oraz
innych dziafan podejmowanych przez urzad czesto widoczne sg dopiero po
jakims czasie, gdy pracodawca ,z wizytowkg posrednika pracy w reku” skfada
wizyte w urzedzie lub kontaktuje sie telefonicznie, majgc wiedze jak nalezy
dokonac zgtoszenia oferty pracy lub do kogo sie zwrdcic, aby uzyskac potrzebne
informacje. [...] W 2012 r. tutejszy Urzad podjat dziatania umoZliwiajgce
pracodawcom zgtaszanie ofert pracy za pomocq e-formularza zamieszczonego
na stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie, ktory
pozwala w Szybki sposob ztozy¢ oferte pracy bez konieczno$ci osobistego
kontaktu z posrednikiem pracy. [...] Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie
w ramach skutecznej realizacji ofert pracy wprowadzit elektroniczny system

5 W tym: oferty subsydiowane, tj. prace interwencyjne, roboty publiczne, refundacja kosztéw wyposazenia lub
doposazenia miejsc pracy.
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prezentacji ofert pracy (system monitorow dotykowych), ktore umoZliwiajg
osobom bezrobotnym przegladanie aktualnych ofert pracy na biezgco w siedzibie
tut. Urzedu, a pracodawcom dajg gwarancje dostepnosci zgtoszonych przez nich
ofert pracy dla wszystkich zainteresowanych. [...] W roku 2010 pracodawcy
mogli zgfasza¢ oferty pracy drogq telefoniczng. Majac takq mozliwosc
pracodawcy niechetnie umawiali sie¢ na spotkania bezpo$rednie z poSrednikami
terenowymi. Oferty zgtoszone telefonicznie przez pracodawcow skutkowaty
oznaczeniem w systemie informatycznym, jako ,zgtoszone przez pracodawce’.
[...] PodkreSlenia wymaga tez fakt, Ze nawigzane kontakty z pracodawcami
podczas wizyt posrednikow pracy czesto owocowafy ztozeniem przez
pracodawcow wnioskow na refundowane formy zatrudnienia, a nastepnie
mozliwosc realizacji subsydiowanych migjsc pracy. Ta kategoria oferty, jest
wprowadzana do systemu, jako ,oferty zgtoszone przez pracodawce”, mimo, ze
czesto oferfa ta jest wynikiem marketingowego dziatania po$rednika pracy.
Posrednicy pracy [...] proponowali pracodawcom realizacje zgtaszanych ofert
pracy w ramach gietd pracy, czyli spotkan, dzieki ktorym umoZliwiamy
pracodawcom spotkanie z wieloma kandydatami do pracy dobranymi przez
posrednika pracy spo$rod 0sob zarejestrowanych w jednym miejscu i czasie. [...]
Analizujgc okres 2010-2011-2012 r. tut. Urzad zorganizowat fgcznie 162 gietdy
pracy oferujgc 529 wolnych miejsc pracy. [...] Urzad organizowat Targi Pracy,
dzieki ktorym pozyskiwat pracodawcow | nawigzywat wspotorace z roznymi
instytucjami rynku pracy. Organizacja takich przedsiewzie¢ |[...] przynosi
wymierne korzySci w postaci nawigzania wspotpracy z pracodawcami, ktorzy
w przysztosci bedq korzystac z ustug oferowanych przez tut. Urzad. W okresie
2010 - 2011 = 2012 r. tut. Urzad byt organizatorem i wspétorganizatorem 5
Targow Pracy oraz uczestniczyt w 7 spotkaniach jako wystawca.

(dowdd: akta kontroli str. 888-935)

Analiza 15 losowo wybranych niezrealizowanych ofert pracy (bedacych
w dyspozycji PUP na dzien 30 czerwca w latach 2010 — 2012) wykazata, ze:
w 12 przypadkach oferta pracy zostata zgtoszona przez pracodawce (oferta
niesubsydiowana), w 2 przypadkach oferta pozyskana byla przez PUP,
aw 1przypadku zgtoszona oferta byta sfinansowana ze S$rodkéw Funduszu
Pracy.

We wszystkich przypadkach oferty pracy zostaty upowszechnione, w tym 8 ofert
z podaniem danych pracodawcy, a 7 ofert bez podania przedmiotowych danych.
PUP podjat dziatania w celu realizacji tych ofert. Oferty zostaty rozpisane
w systemie, przekazane do Centralnej Bazy Ofert Pracy, lub umieszczone na
tablicy ogtoszen i na stronie internetowej PUP, skierowane do naboru przez
posrednikéw. Wykorzystanie oferty bylo elementem oceny pracownika
zajmujacego sie posrednictwem pracy.

W przypadku 11 ofert osoby zainteresowane zostaty skierowane do
pracodawcdw, natomiast w przypadku 4 ofert Urzad nie skierowat nikogo do
pracodawcy z powodu braku w swojej ewidencji 0sdb spetniajacych oczekiwania
pracodawcy. Sposrod wszystkich 15 ofert jedynie 3 bezrobotnych znalazio
zatrudnienie u pracodawcow, do ktorych zostato skierowanych. W przypadku 12
pozostatych ofert, pracodawcy nie zatrudnili oséb skierowanych przez PUP.

PUP posiadat informacje o zrealizowaniu przez pracodawce oferty we wkasnym
zakresie w 4 przypadkach, w 1 przypadku wiedziat, ze pracodawca nie zatrudnit
we wiasnym zakresie nikogo, a w pozostatych 10 przypadkach nie posiadat
zadnej wiedzy w przedmiotowym zakresie.
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Ustalone
nieprawidtowosci

(dowdd: akta kontroli str. 290-292)

1.6. PUP zatrudniat pracownikéw zajmujacych sie aktywizacjgq zawodowq
bezrobotnych, w tym:

* W 2010 r. — 173 pracownikéw (tj. 1 na 120 os6b bezrobotnych), w tym
m.in.: 26 posrednikdw pracy (f. 1 na 797 bezrobotnych), 12 doradcow
zawodowych (fj. 1 na 1728 bezrobotnych), 4 specjalistow ds. rozwoju
(. 1 na 5 184 bezrobotnych);

W 2011 r. — 166 pracownikdw (fj. 1 na 133 bezrobotnych), w tym: 25
posrednikéw pracy (tj. 1 na 881 bezrobotnych), 12 doradcow zawodowych
(t. 1 na 1835 bezrobotnych), 4 specjalistow ds. rozwoju (tj. 1 na 5 506
bezrobotnych);

* W 2012 r. — 157 pracownikéw (tj. 1 na 156 osob bezrobotnych), w tym: 25
posrednikéw pracy (tj. 1 na 982 bezrobotnych), 12 doradcow zawodowych
(t. 1 na 2045 bezrobotnych), 5 specjalistow ds. rozwoju (tj. 1 na 4 909
bezrobotnych).

(dowdd: akta kontroli str. 293-299)

Zgodnie z wymogami rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
2marca 2007 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw prowadzenia przez
publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy'® oraz rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrzesnia 2010 r. w sprawie standardéw
i warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy'” w PUP ustalano minimalng liczbe
pracownikdéw realizujgcych posrednictwo pracy i minimalne liczby doradcow
zawodowych oraz  specjalistow do spraw rozwoju  zawodowego.
W kontrolowanym okresie liczba zatrudnionych posrednikéw pracy oraz
doradcow zawodowych wypetniata ustalone minima, natomiast liczba
specjalistdw do spraw rozwoju zawodowego byta nizsza.

| tak, w poszczegblnych trzech latach 2010 - 2012, minimalna liczba
posrednikow pracy wynosita odpowiednio: 23, 23, 24 osoby, a zatrudnionych
byto 26, 25, 25 o0sdb; minimalna liczba doradcéw zawodowych wynosita 11,5,
12,12 0s6b, a zatrudnionych byto 12 osob; minimalna liczba specjalistow ds.
rozwoju zawodowego wynosita 6,8,8, a zatrudniono 4,4,5 0sob.

(dowdd: akta kontroli str. 293-299)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Analiza dziatah PUP wobec 60 wybranych osob powyzej 50. roku zycia,
dtugotrwale bezrobotnych w latach 2010 — 2012 wykazata, ze 27 osobom PUP
nie przediozyt w okresie 6 miesiecy od dnia rejestracji, czego wymaga art. 50
ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia: propozycji zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania zawodowego dorostych lub
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub rob6t publicznych. Dyrektor
PUP wyjaénita, ze: Urzad nie posiadat w tym czasie wystarczajgcej liczby ofert,
ktore odpowiadatyby kwalifikacjom poszczegdinych —bezrobotnych. Brak
stosownych ofert i tym samym niemozno$c przedstawienia ich we wskazanym
terminie bezrobotnym przewidziat ustawodawca, ktory redagujgc przepis art. 50
postuzyt sie sformutowaniem ,powiatowy urzad pracy (...) powinien”. Taki zapis

6 Dz. U. 22007 r., Nr 47, poz. 315.
7Dz.U.z2010r., Nr 177, poz. 1193
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oznacza, ze dla prawidfowego wykonania okreslonego nim zadania — przy braku
ofert - nalezy czyni¢c wszelkie mozliwe starania by pozyskac i przedstawic
bezrobotnemu odpowiednig propozycje w wymaganym terminie. Co tez -
pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie czynili.

W ocenie NIK, za wykonanie zadania okreslonego w art. 50 ust. 1 ustawy
o promocji zatrudnienia nie mozna uzna¢ staran w celu pozyskania
i przedstawienia bezrobotnemu stosownych propozycji, poniewaz przepis ten
stanowi 0 konieczno$ci ich przedstawienia.

(dowdd: akta kontroli str. 262-268;888-935)

2. Dane dotyczace zatrudnienia na stanowiskach zwigzanych z aktywizacjq
zawodowg bezrobotnych wskazujg, ze w latach 2010 — 2012 PUP zatrudniat
mniej specjalistdw ds. rozwoju zawodowego, od minimalnej liczby okreslonej
zgodnie z § 42 ust. 1 ww. rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie szczegétowych warunkéw prowadzenia przez
publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy oraz § 86 ust. 1 i 3
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrzesnia 2010 r.
w sprawie  standardéw i warunkow prowadzenia ustug rynku pracy
rozporzadzenia w/s prowadzenia ustug rynku pracy odpowiednio, o: 2, 4 i 3
osoby.

(dowdd: akta kontroli str. 293-299)

Odnoszac sie do kwestii niespetniania okreslonych w przepisach standardéw,
Dyrektor PUP wyja$nita, ze: w 2011 r. Urzad [...] dysponowat duzo mniejszgq
ilocig $rodkdw na realizacje programow rynku pracy [...]. Ograniczenie Srodkow
Funduszu Pracy i EFS zbiegto sie w czasie z konieczno$cig dokonywania dziatan
oszczedno$ciowych, podyktowanych trudng sytuacjq finansowgq Miasta
Czestochowy. W tym celu dyrektorzy jednostek organizacyjnych Gminy zostali
zobowigzani do podjecia stosownych krokdw, co w praktyce gtownie oznaczafo
Zmniejszenie zatrudnienia. [...] Z uwagi na zmniejszenie zatrudnienia o 22 osoby
oraz zakresu i ilosci wykonywanych zadan [...] Urzad nie miat mozliwoSci
uzupetnienia stanu zatrudnienia w grupie specjalistow do spraw rozwoju
zawodowego. PUP informowat Prezydenta Miasta Czestochowy o konieczno$ci
uzupetnienia stanu zatrudnienia pracownikéw. Jak jednak wyjasnit Prezydent
Miasta Czestochowy: W latach 2010-2012 Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Czestochowie przedstawiat Prezydentowi Miasta Czestochowy informacje
o trudnej sytuacji kadrowej i finansowej jednostki. Nie zawieraly one jednak
danych dotyczacych poszczegolnych grup  zatrudnionych — pracownikow
w zakresie wypetnienia minimum kadrowego”. Prezydent wyjasnit ponadto, ze:
,Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Czestochowie informowat Prezydenta
Miasta Czestochowy o podejmowanych przez siebie dziataniach, m. in.:
przeprowadzono zmiany organizacyjne, wigczajgc Dziat Szkolen w nowo
tworzone Centrum Aktywizacji Zawodowej, zatrudniajgce 4 specjalistow ds.
rozwoju zawodowego, Systematycznie pozyskiwano Srodki finansowe celem
realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 0SOb bezrobotnych oraz
polepszenie dostepu do poSrednictwa pracy iporadnictwa zawodowego.,
realizujgc Projekt pn. ,Aktywnos¢ — JakoS¢ — Praca — ....... [...] Starania
w zakresie zwigkszenia zatrudnienia pracownikow uniemoZliwita jednak trudna
Sytuacja finansowa Miasta Czestochowy i ograniczenia Srodkow budzetowych.
Powiatowy Urzad Pracy w Czestochowie realizowat zadania stosownie do
potrzeb, wykorzystujgc odpowiedniq organizacje pracy, profesjonalizm
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Ocena czastkowa

i zaangazowanie pracownikéw. [...] W roku 2012, w sytuacji znacznego
obnizenia Srodkéw otrzymanych z Funduszu Pracy, na wniosek Prezydenta
Miasta Czestochowy zwiekszony zostat budzet Powiatowego Urzedu Pracy
w Czestochowie o kwote 1.365.000 zt. Pozwolito to na utrzymanie stanu
zatrudnienia na poziomie umozliwiajgcym prawidtowe funkcjonowanie jednostki
oraz wiasciwg realizacje zadan, jednak nie wplyneto na zwiekszenie liczby 0sob
zatrudnionych.

(dowdod: akta kontroli str. 888-935;936-971)

Z analizy danych przedtozonych przez PUP, dotyczacych udzielanych form
wsparcia'® w latach 2010-2012 wynika, ze cze$¢ osob nie zostata objeta zadng
forma takiej pomocy. | tak na przyktad w 2012 r. na 7103 osoby bezrobotne 50+
zarejestrowane w PUP, wymienionymi formami objeto 783 osoby. Odnoszac sie
do powyzszego problemu Dyrektor PUP wyjasnita, ze: Analizujgc lata 2010 -
2012 w ewidencji 0sob bezrobotnych Powiatowego Urzedu Pracy
w Czestochowie mozna zaobserwowac wzrost liczby 0sob zarejestrowanych po
50 roku zycia.[...] Duza liczba 0sob po 50 roku zycia pozostajgcych w rejestrach
PUP, wobec ktorych nie zastosowano Zadnej formy aktywizacji zawodowej
spowodowana jest przede wszystkim niedoborem odpowiednich ofert pracy dla
grupy ww. osob. Trudna Sytuacja na rynku pracy pogfebia problemy zwigzane ze
znalezieniem zatrudnienia przez osoby mieszczace sie w przedziale wieku 50+.
W 2011 r. znaczgco ograniczono Srodki Funduszu Pracy przeznaczone na
aktywng polityke rynku pracy. Skutkowato to nie tylko wyraznie mniejszg niz
w poprzednich latach liczbg 0sob bezrobotnych korzystajgcych z instrumentéw
rynku pracy, ale takze stale malejacq liczbq miejsc pracy tworzonych przez
samych pracodawcow.[...] Pomimo realizacji wielu programow specjalnych
i promocji zatrudnienia 0S6b powyzej 50-tego roku zycia problem wysokiej stopy
bezrobocia w tej grupie wiekowej pozostaje nadal aktualny. [...] Istotnym
problemem w grupie 0s6b 50+ wptywajgcym na brak zastosowania jakiejkolwiek
formy aktywizacji zawodowej jest stosunkowo niski poziom wyksztatcenia
i kwalifikacji zawodowych ww. 0s6b, co na wstepie dyskwalifikuje omawiang
grupe bezrobotnych podczas aplikowania na stanowiska, na ktorych pracodawcy
wymagajg roznych umiejetnosci [...].

(dowdd: akta kontroli str. 261; 888-935)

Jednoczesnie NIK zwraca uwage, ze procentowy udziat Srodkow finansowych
przeznaczonych przez PUP w kontrolowanym okresie na rézne formy wsparcia
bezrobotnych w grupie 50+, jest nizszy niz udziat tej grupy osob bezrobotnych
wstosunku do  wszystkich  zarejestrowanych  bezrobotnych. | tak
w poszczegblnych latach 2010-2012 udziat wydatkowanych na wsparcie $rodkéw
stanowit 11,3 %, 13,7 %, 21,0 %, a udziat bezrobotnych powyzej 50 roku zycia
wynosit 27,9 %, 28,3 %, 28,9 %.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci dziatalno$¢ PUP w zbadanym zakresie.

8 Prace interwencyjne, prace spolecznie uzyteczne, staze, szkolenia, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej, refundacja wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy, pozostate.
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Opis stanu
faktycznego

2. Realizacja wybranych form aktywizacji zawodowe;j.
Skutecznos¢ stosowanych instrumentow rynku pracy.

Kwalifikowanie podmiotow i 0séb do udziatu w poszczegolnych formach
aktywizacji zawodowej odbywato sie w oparciu o przepisy prawa, na podstawie
uregulowarn wewnetrznych sporzadzonych przez PUP, oraz — w przypadku
projektow finansowanych ze $rodkdéw unijnych - na podstawie zasad
okre$lonych dla projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki'®.

(dowdd: akta kontroli str. 300-384)

2.1. Staze

W latach 2010 — 2012 Urzad kierowat bezrobotnych do udziatu w stazach,
organizowanych przez pracodawcéw. Ogdétem, w kontrolowanym okresie
w stazach wzieto udziat 5166 bezrobotnych (2261 oséb w 2010 r., 1558
w2011 r., 1347 w 2012 r.), w tym: 271 0sdb powyzej 50. roku zycia (75 osob
w2010r.,81w2011r, 115w 2012r.).

(dowdd: akta kontroli str. 261)

Badaniem szczeg6towym objeto 30 losowo wybranych stazy oséb powyzej 50.
roku zycia, zakonczonych w latach 2010 — 201220, Przeprowadzona analiza nie
wykazata nieprawidtowosci przy organizaciji stazy.

We wszystkich przypadkach kwalifikowanie organizatora stazu byto jawne
i przejrzyste, oparte na pisemnych procedurach, a wnioski organizatora spetniaty
warunki formalne okre$lone przez PUP. W przypadku 14 stazy finansowanych
w ramach programéw specjalnych MPiPS stosowano preferencje dla osob
powyzej 50 roku zycia, poniewaz objete byly programem skierowanym do te;
grupy bezrobotnych. W przypadku 16 pozostatych stazy finansowanych ze
srodkéw unijnych i ze srodkéw Funduszu Pracy nie stosowano preferencji dla
0s6b 50+.

13 organizatoréw stazy sktadato deklaracie o przewidywanym zatrudnieniu,
z ktérych sie wywigzato, w przypadku 10 stazy takiej deklaracji organizatorzy nie
ztozyli. W przypadku kolejnych 7 stazy, organizatorzy pomimo zlozenia takich
deklaracji nie wywigzali si¢ ze ztozonych obietnic. Wobec takich organizatoréw
w PUP stosowano zasade, ze w przypadku ich wystgpienia o kolejne formy
pomocy, niewywigzanie si¢ z przedmiotowej deklaracji ma wplyw na ocene
kolejnych ztozonych przez nich wnioskow.

W przypadku 19 stazy (5 finansowanych z FP, 7 z MPiPS oraz 7 ze Srodkéw
unijnych) ztozone przez organizatorow deklaracje o przewidywanym zatrudnieniu
uwzgledniono w umowach, a w 1 przypadku (finansowanym z FP) w umowie nie
ujeto przedmiotowej adnotacii.

19 Projekty systemowe powiatowych urzedéw pracy w ramach PO KL — wersja od 01.01.2012.”; ,Instrukcja
do wniosku o dofinansowanie w ramach PO KL - wersja od 01.01.2012."; ,Zasady systemu
sprawozdawczosci PO KL — wersja od 01.01.2012.”.

20 w tym: 14 finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy, w tym: 7 zakoficzonych w 2010 r.; 6 w 2011 r.
oraz 1 w 2012 r.;9 finansowanych ze $rodkéw unijnych, w tym: 4 zakoriczonych w 2010 r., 3 w 2011 r. oraz
2 w 2012 r.;7 finansowanych w ramach $rodkow specjalnych Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
wszystkie zakofczone w 2012 r.
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W przypadku 19 stazy (7 sfinansowanych ze Srodkéw MPiPS, 7 z FP oraz 5 ze
srodkdéw unijnych), jednym z kryteribw oceny wnioskow byta ocena
dotychczasowej wspotpracy pracodawcy z PUP, ze wzgledu na wcze$niej juz
podjetg wspotprace. W przypadku pozostatych 11 stazy (7 finansowanych z FP
oraz 4 ze $rodkéw unijnych), ze wzgledu na brak dotychczasowej wspotpracy
z PUP wnioski rozpatrywane byty jedynie w oparciu o obowigzujgce zasady.

Kwalifikowanie oséb do stazu byto przejrzyste, jawne, oparte na pisemnych
procedurach, a bezrobotni zostali zakwalifikowani do odbycia stazu zgodnie
z uregulowaniami wewnetrznymi obowigzujgcymi w PUP.

Warunki odbywania stazu byty zgodne z przepisami art. 53 ustawy o promociji
zatrudnienia. W Zzadnym przypadku czas trwania stazu oraz kwoty stypendium
nie przekraczaty limitdw ustalonych w art. 53 ust. 1,1a, 6 ww. ustawy.

We wszystkich przypadkach opinia pracodawcy nt. realizowanych zadan przez
osobe bezrobotng oraz o jej umiejetnosciach praktycznych wynikata z programu
i zakresu zadan, ktore okreslono w umowie pomiedzy organizatorem stazu,
a PUP.

W przypadku 17 stazystow (3 finansowanych ze srodkow MPIPS, 6 ze srodkow
europejskich oraz 8 z FP) osoby bezrobotne znalazly prace po odbyciu stazu. 11
0s6b nie znalazto pracy, natomiast 2 osoby ztozyly o$wiadczenie dobrowolnej
rezygnaciji z propozycji ztozonych przez pracodawcow. 16 stazystow z ww. grupy
znalazio zatrudnienie u organizatora stazu. Dlugo$¢ czasu zatrudnienia ww.
uczestnikéw stazu, wahata sie od 20 dni do 14 miesiecy, w tym: na czas
okreslony nie krotszy niz 6 miesiecy — 5 osob (16,7 %), a czas okreslony nie
dtuzszy niz 3 miesigce — 2 osoby (6,7 %). Tylko w 1 przypadku zawarto umowe
na czas nieokreslony.

Z 10 osobami pracodawcy podpisali umowy 0 prace, z 2 osobami umowe
0 dziefo, z 4 osobami umowe - zlecenia, natomiast 1 osoba podjeta prace
w ramach robot publicznych.

Osoby bezrobotne, ktére znalazly prace po zakonczeniu stazu podpisywaty
umowy w okresie od 1 dnia po zakoriczeniu stazu do 12 miesiecy, w tym 8 osdb
znalazto zatrudnienie po okresie 3 miesiecy od zakorczenia stazu. Zadna z ww.
osob nie korzystata po zakonczeniu stazu ze $rodkéw na aktywne formy
przeciwdziatania bezrobociu. 18 sposréd ww. 0sob wyrejestrowato sie z PUP,
natomiast nie wyrejestrowato sie¢ 12 z badanej grupy 0séb.

Zadna z ww. 0sdb, ktore znalazly zatrudnienie nie zarejestrowata sie ponownie
w PUP.

(dowdd: akta kontroli str. 385-454)

Badaniem szczegdtowym objeto réwniez 5 podmiotow, ktore zorganizowaty
najwiecej stazy - dla 302 osob tacznie. Sposrod 302  stazystow  zatrudnienie
znalazto 175 os6b (57,9 %).

U organizatora stazu zatrudnienie znalazto 59 oséb (19,5 % ogélnej liczby o0séb,
ktore odbyly staz i 33,7 % liczby oséb, ktore po ukonczeniu stazu znalazty
zatrudnienie). Sposrod tych oséb, ktdre znalazly zatrudnienie, jedynie 4
podpisaty umowe o prace na czas nieokreslony (2,3 % og6tu zatrudnionych oraz
1,3 % w stosunku do wszystkich uczestnikdéw stazu). Na umowe o prace na czas
okreslony nie krotszy niz 6 miesiecy zatrudniono 28 oséb (co stanowi 16,0 %
0gotu zatrudnionych oraz 9,3 % w stosunku do wszystkich uczestnikow stazu).
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llo$¢ 0s6b zatrudnionych na umowy cywilno — prawne na czas nie dtuzszy niz 6
miesiecy wyniosta 139 os6b (79,4 % ogotu zatrudnionych). 114 oséb znalazto
zatrudnienie w okresie pierwszych trzech miesiecy od zakonczenia stazu (co
stanowi 65,1 % ogotu zatrudnionych oraz 37,7 % w stosunku do wszystkich
uczestnikow stazu), natomiast 61 o0s6b znalazlo zatrudnienie w kolejnych
miesigcach od zakonczenia stazu (34,8 % ogdtu zatrudnionych oraz 20,2 %
w stosunku do wszystkich uczestnikow stazu). 36 osob po zakonczeniu stazu
nadal korzystato ze $rodkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
(11,9 % ogdtu osdb, ktdre ukonczyly staz).

Sposrod uczestnikéw stazu 233 osoby wyrejestrowaty sie z ewidencji 0séb
bezrobotnych, co stanowi 77,1 % ogdtu bioracych udziat w stazu, a 107 po
ukonczeniu stazu ponownie zarejestrowato si¢ w ewidencji PUP, co stanowito
35,4 % ogotu bioracych udziat w stazu.

(dowdd: akta kontroli str. 452-454)

2.2. Szkolenia.

W latach 2010 - 2012 PUP kierowat osoby bezrobotne do odbycia szkolen,
ktérych celem byto lepsze przygotowanie ww. osob pod katem wymagan rynku
pracy. Ogdtem, w kontrolowanym okresie w szkoleniach uczestniczyto 3 201
0sob (1742 osoby w 2010 r., 603 w 2011 r., 856 w 2012 r.), w tym: 596 0sdb
powyzej 50. roku zycia (230 os6b w 2010 r., 130 os6b w 2011 r., 236 w 2012.).

(dowdd: akta kontroli str. 261, 455-468)

Badanie przeprowadzono na podstawie analizy 6 losowo wybranych szkolen
finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy (2), $rodkdéw unijnych (2) oraz ze
srodkéw specjalnych MPIPS, w ktorych uczestniczyto 60 osob powyzej 50. roku
zycia, ktére zakonczono w latach 2010 — 2012.

Przeprowadzona analiza wykazata, ze potrzeby dotyczace szkolen
finansowanych ze srodkéw programu specjalnego MPIPS zdiagnozowano na
podstawie analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy, biorac pod uwage rozwdj
przedsiebiorczosci w regionie. Szkolenia finansowane z FP i $rodkéw Unii
Europejskiej zostaty ujete w planie szkolen grupowych na 2010 i 2011 na
podstawie analiz list zawoddw i specjalnosci z uwzglednieniem umiejetnosci, na
jakie istniato zapotrzebowanie na czestochowskim rynku pracy, analizy
efektywnos$ci szkoler osob bezrobotnych, analizy ofert pracy dostepnych w PUP,
wskazan oséb bezrobotnych w ankietach odnosnie potrzeb szkoleniowych. Plany
wszystkich szkolen upowszechniono, zgodnie z art. 40 ust. 2a ustawy o promocji
zatrudnienia. W zadnym przypadku nie stwierdzono by plany szkolern wymagaty
aktualizacji, poniewaz dodatkowe dziatania aktywizujgce osoby bezrobotne
z uwzglednieniem ich potrzeb, byty podejmowane w ramach srodkow z rezerwy
MPiPS oraz z oszczedno$ci powstatych w wyniku przeprowadzonych procedur
przetargowych. W Zzadnym przypadku PUP nie wymagat od instytucji
szkoleniowej podjecia dziatan wspomagajacych zatrudnienie uczestnikéw
kurséw, a instytucja nie sktadata takich deklaracji. Jak wyjasnita Kierownik Dziatu
Posrednictwa Zawodowego i Szkolen PUP, artykut 41 ust. 9 ustawy o promocii
zatrudnienia co prawda przewiduje przyznanie instytucji szkolacej 50 % kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace za kazdego bezrobotnego, ktory wskutek
dziatan tej instytucji podjat zatrudnienie, to jednak konstrukcja tego przepisu nie
determinuje urzeddw pracy do stosowania tego typu zapisbw w umowach.
Dlatego PUP z uwagi na ograniczone srodki finansowe oraz duze
zainteresowanie bezrobotnych ustugami szkolenia odstapit od stosowania
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powyzszych zapisow, co jest zgodne z zasadg racjonalno$ci wydatkowania
srodkow publicznych.

Instytucje szkoleniowe wytoniono zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwienr Publicznych?!.

Pomiedzy PUP, a instytucjq szkolacg podpisywane bylty stosowne umowy.
W umowach tych zamawiajacy zastrzegt sobie prawo do kontroli prawidtowo$ci
realizacji zamOwienia oraz wizytacji zaje¢ edukacyjnych w trakcie trwania
szkolenia bez wcze$niejszego uprzedzenia wykonawcy, a takze badania opinii
uczestnikow szkolenia oraz analiz¢ dokumentéw przedstawionych przez
instytucje szkoleniowa.

Do udziatu w szkoleniach finansowanych z programéw specjalnych MPIPS,
zakwalifikowano osoby, ktére ztozyty kwestionariusz osobowy i opis planowanej
dziatalno$ci gospodarczej oraz uzyskaty pozytywng opinie z przeprowadzonej
rozmowy doradczej. Ostatnim etapem udziatu w projekcie byto przyznanie
zakwalifikowanym osobom jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej. W przypadku szkolen finansowanych ze $rodkéw unijnych oraz
srodkéw FP rekrutacja na szkolenia grupowe odbywata sie w oparciu o kryteria,
w zwigzku z ktorymi preferowano osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,
nie korzystajgce w ciggu ostatnich 3 lat z form aktywizacji zawodowe;
finansowanej przez PUP oraz osoby, ktore przedtozyty uprawdopodobnienie
zatrudnienia po ukorczeniu szkolenia, zarejestrowane w PUP od co najmniej
3 miesiecy, a takze osoby, ktére zawarty kontrakt indywidualnego planu
dziatania.

Szkolenia zrealizowano zgodnie z programem i na zasadach okreslonych
w umowie, a osobami szkolacymi byly osoby wskazane w ofercie przetargowej
i umowie, posiadajgce odpowiednie kwalifikacje zawodowe.

We wszystkich przypadkach PUP oceniat wyniki szkolenia na podstawie ankiet
przeprowadzonych wsrod uczestnikdw szkolenia po jego zakonczeniu.

EfektywnoSC  szkolenia mierzono zgodnie z wytycznymi  zawartymi
w rozporzadzeniu w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia ustug na
rynku pracy, ti. pod katem podjecia zatrudnienia w trakcie szkolenia oraz
w okresie 3 miesiecy od jego ukonczenia. Na 60 przeszkolonych oséb 50+
zatrudnienie znalazio 39 (65,0 %), w tym 32, tj. 53,3 % osoby przeszkolono
w ramach projektu pn. ,Kierunek biznes” oraz programu ,Badz swoim szefem”.
Ztej grupy bezrobotnych, w wyniku przyznanych $érodkéw w ramach obu
projektow, samozatrudnienie podjeto 27 przeszkolonych 0sdb, tj. 45 % (1 osoba
zmarta po szkoleniu, 1 rozchorowata sie i nie ukonczyta szkolenia, 1 osoba
uzyskata prawo do renty, 1 osoba zrezygnowata z przyczyn niezaleznych od
siebie, 1 osoba nie zgtosita sie w wyznaczonym terminie). W przypadku jednego
szkolenia (program socjalny MPiPS ,Kierunek biznes”) mierniki osiggania celu,
zawarte byly w samym programie specjainym, dlatego w umowach
szkoleniowych nie widniat taki zapis. W pozostatych 5 umowach okreslano
mierniki osiggniecia celow. PUP kazdorazowo analizowat przebieg i skuteczno$¢
szkolen w celu usprawnienia dalszych dziatan i zmierzyt ich skuteczno$c¢
i efektywnosc¢, uwzgledniajac zatrudnienie lub samozatrudnienie przeszkolonych
0s0b.

21Dz, U. 22010 ., Nr 113, poz. 759, ze zm.
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Wszystkie zadania realizowane w ramach prowadzonych szkolen PUP rozliczat
w ustalonym terminie, w formie wymaganej postanowieniami umow.

Osoby do udziatu w szkoleniach kwalifikowano w oparciu o pisemne procedury
naboru, ktdre upubliczniono na stronie internetowej oraz na tablicach
informacyjnych w siedzibie PUP.

Na 579 os6b ubiegajacych sie o udziat w szkoleniach, zakwalifikowana grupa
0sob powyzej 50 roku zycia liczyta 60 oséb. PUP nie potrafit wykazac¢ liczby oséb
ubiegajacych sie o udziat w szkoleniach powyzej 50. roku zycia, z powodu braku
danych dotyczacych wieku we wnioskach sktadanych w 2010 r.

We wszystkich przypadkach bezrobotni zostali zakwalifikowani do odbycia
szkolen zgodnie z uregulowaniami wewnetrznymi obowigzujacymi w PUP.

Na 60 osob 50+ biorgcych udziat w szkoleniach, 37 objeto indywidualnym
planem dziatania. W stosunku do pozostatych 23 os6b nie zastosowano
indywidualnego planu dziatania ze wzgledu na krotki czas pozostawania
w ewidencji PUP (ponizej 6 miesiecy) zgodnie z art. 34a ust. 1-4 ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

W kazdym przypadku informacja o zamiarze korzystania ze szkolenia przez
osobe bezrobotng byta wprowadzana do bazy danych, podczas wizyty
u posrednika pracy, w czasie naboru na szkolenie. Czas oczekiwania na
rozpoczecie szkolenia wahat sie od 3 tygodni do 1 miesigca.

Od bezrobotnych nie egzekwowano zwrotu kosztow szkolenia. W Zadnym
przypadku bezrobotnego nie pozbawiono réwniez prawa do zasitku.

W przypadku 30 os6b przyszte zatrudnienie miato zwigzek z tematykg szkolenia.
W tej grupie znalazto sie réwniez 27 bezrobotnych, ktdrzy rozpoczeli wtasng
dziatalno$¢ gospodarcza po udziale w programach ,Kierunek biznes” oraz ,Badz
swoim szefem”.

Po zakonczeniu szkolen, 39 (65,0 %) bezrobotnych znalazto zatrudnienie, w tym:
28 0sbb (46,7 %) rozpoczeto dziatalnos¢ gospodarczg (27 oséb z projektow,
1 0soba po kursie kierowcy wozka jezdniowego), ktérg prowadzili min. 12
miesiecy od daty zarejestrowania, 4 osoby (6,7 %) podjety prace na podstawie
umoéw czasowych, zawartych na min. 6 miesiecy, 1 (1,7 %) osoba ponizej 6
miesiecy, 6 0séb (10,0 %) podjeto prace na podstawie umoéw cywilno - prawnych
na okres krotszy niz 6 miesiecy.

Po trzech miesigcach od zakoriczenia szkolenia 8 0séb (13,3 %) podjeto prace.
Wszystkie te osoby do czasu podjecia zatrudnienia korzystaty z ustug
posrednictwa zatrudnienia.

PUP posiadat informacje o okresie i formie zatrudnienia wszystkich oséb, ktére
braty udziat w szkoleniach. Sze$¢ o0séb uczestniczacych w szkoleniach, ktére po
zatrudnieniu wyrejestrowaty sie z PUP, ponownie zostaly zarejestrowane jako
osoby bezrobotne, po utracie pracy.

Przeprowadzona analiza nie wykazata nieprawidtowosci w zakresie organizacii
szkolen.

(dowdd: akta kontroli str. 455-555)
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2.3. Przyznanie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej.

Urzad w latach 2010 — 2012 przyznawat osobom bezrobotnym $rodki na podijecie
dziatalno$ci gospodarczej. Ogétem, w kontrolowanym okresie przyznano takie
srodki 1 549 osobom (876 osobom w 2010 r., 332 w 2011 r., 341 w 2012 r.),
w tym: 151 osobom powyzej 50. roku zycia (77 osobom w 2010 r., 43 w 2011 r.,
31w2012r.).

(dowod: akta kontroli str.261, 556-639)

Badanie szczegdtowe przeprowadzono na podstawie analizy dokumentacji 30
losowo wybranych bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, ktorzy otrzymali
jednorazowg pomoc na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, w tym 12
bezrobotnych w roku 2010 oraz 18 w roku 2011 (ze $rodkéw Funduszu Pracy,
srodkdw unijnych oraz ze Srodkdw specjalnych MPIPS).

We wszystkich przypadkach osoby zakwalifikowano w oparciu o pisemne
procedury, jednolite i obiektywne kryteria, w sposob jawny i przejrzysty.

20 osob zakwalifikowano w ramach dofinansowania ze $rodkéw FP i Srodkow
unijnych, nie stosujgc w ramach naboru preferencji dla 0séb bezrobotnych 50+.
W przypadku 10 pozostatych oséb (realizacja zadania finansowanego ze
srodkéw specjalnych MPIPS) program skierowany byt do oséb w szczegoinej
sytuacji na rynku pracy, w tym dla oséb 50+.

We wszystkich przypadkach Srodki przyznawano zgodnie z uregulowaniami
wewnetrznymi, w oparciu o przepisy prawa i zgodnie z wymogami PO KL.
W zadnym z badanych przypadkéw nie doszio do sytuacji, w ktorej zabrakioby
srodkow na realizacje wniosku.

Przyznanie $rodkow uzalezniono od przygotowania biznes planu. Ponadto,
w przypadku 10 wnioskéw finansowanych ze $rodkoéw specjalnych MPIiPS
konieczny byt udziat bezrobotnego w szkoleniu.

W 5 na 30 przypadkow bezrobotni nie posiadali potwierdzenia przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lecz nie zachodzita taka koniecznos¢.

We wszystkich przypadkach $rodki przyznano na podstawie umowy, w tym: w 7
przypadkach przyznanie $rodkéw wynikato z indywidualnego planu dziatania
(a w 23 przypadkach — nie).

W 27 umowach uwzgledniono w catosci deklaracje bezrobotnych zawarte we
wniosku. W 3 przypadkach nie uwzgledniono w umowach cze$ci planowanych
zakupdw, jako nieadekwatnych do planowanej dziatalnosci gospodarcze;.
W takich przypadkach srodki zostaty zmniejszone przez PUP o wiasciwg kwote.
W Zadnym z badanych przypadkéw nie zachodzita koniecznos¢ egzekwowania
zwrotu przyznanych $rodkdéw ze wzgledu na wywigzanie si¢ bezrobotnych
z wymogu 12 — miesiecznego okresu prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

PUP zapewnit zabezpieczenie udzielonych srodkéw poprzez poreczenie cywilne.
Bezrobotni rozpoczeli terminowo dziatalnos¢ gospodarcza. W kazdym przypadku
poniesione wydatki ze sSrodkow publicznych bylty adekwatne do celow,
a zakupione wyposazenie pozostawato w Scistym zwigzku z prowadzong
dziatalno$cia. W 8 przypadkach wniesiono wktad wlasny w zadeklarowanej
wysokosci. W pozostatych 22 przypadkach wktad wiasny nie podlegat
rozliczeniu.
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Przeprowadzona analiza nie wykazata nieprawidtowosci dot. przyznawania
jednorazowych $rodkéw na dziatalno$¢ gospodarcza.

(dowdd: akta kontroli str. 556-639)

Analiza realizacji deklaracji ztozonych przez ww. osoby bezrobotne 50+, ktorzy
jako przedsiebiorcy, otrzymali przedmiotowg dotacje, przeprowadzona na
podstawie dokumentaciji dostepnej w Urzedzie, a takze informacji zasiegnietej we
wiasciwym Urzedzie Skarbowym, wykazata, ze:

* W pierwszym roku dziatalno$ci:

Sposrod 30 przedsigbiorcow 29 o0s6b nie zrealizowato deklarowanego
przychodu. tacznie zadeklarowano przychody w wys. 3116895 zi22
a zrealizowano w wys. 1 169 300,10 zt. W przypadku 1 osoby obie instytucje nie
posiadaty danych na ten temat. Dochodu na zadeklarowanym poziomie nie
zrealizowato 20 o0sob (tacznie zadeklarowano dochody w wys. 1169 776,41 zt,
a zrealizowano w wys. 95 680,84 zt), a w przypadku 10 urzedy nie dysponowaty
danymi na ten temat.

W przypadku 23 oséb urzedy nie posiadaty wiedzy na temat tego, w ktorym
miesigcu uzyskano pierwszy przychdd, natomiast w przypadku pozostatych
7 0s6b takg wiedzg dysponowaty. Z ww. grupy przedsigbiorcow na koniec 1 roku
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej 9 wykazato zysk, a 8 strate.

* w drugim roku dziatalnoSci:

Deklaracji o wysoko$ci planowanych przychodéw i dochodéw w drugim roku
dziatalnosci nie wymagano. tacznie przychody zrealizowano w  wys.
2431 642,41 zt, natomiast dochody w wysokosci 237 060,91 zt. W przypadku 17
osob urzedy nie dysponowaly wiedzg na temat wysoko$ci uzyskanych
dochodow, w tym: w przypadku 5 osob dane dotyczace prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej bedg wynikaty z zeznan podatkowych za rok 2013. Z ww. grupy
przedsiebiorcdbw na koniec 2 roku prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej 10
wykazato zysk, natomiast 3 wykazato strate.

16 os6b do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych nadal prowadzito
dziatalnos¢ gospodarcza, a 9 0sob zakonczyto dziatalnos¢ (5 0séb jg zawiesito).

(dowdd: akta kontroli str. 628-639)

2.4. Refundacja kosztow wyposazenia Iub doposazenia
stanowisk pracy.

W latach 2010 - 2012 PUP refundowat przedsigbiorcom zatrudniajacym
bezrobotnych koszty zwigzane z wyposazeniem lub doposazeniem tworzonych
dla nich miejsc pracy. Ogdtem, w kontrolowanym okresie przedmiotowg formg
aktywizacji objeto 1800 osdb (932 w 2010 r., 445 w 2011 r., 423 w 2012 r.),
w tym: 251 os6b powyzej 50. roku zycia (110 oséb w 2010 r., 48 w 2011 r., 93
w2012r.).

(dowdd: akta kontroli str. 261, 640-771)

Badanie szczegdtowe przeprowadzono na podstawie analizy dokumentacii
dotyczacej 21 losowo wybranych przedsiebiorcow, ktdrzy otrzymali ww. $rodki
w ramach dofinansowania FP i zatrudnili osoby bezrobotne 50+.

22 W biznesplanie wymagano od beneficjentéw deklaracji wysokosci przychodéw i dochodéw po 12 miesigcach od daty
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.
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We wszystkich przypadkach w sposob przejrzysty i jawny zakwalifikowano osoby
bezrobotne do udzielenia im pomocy w tej formie.

Refundacji $rodkéw do dnia 31 lipca 2011 r. dokonano na podstawie przepisow
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2009 r.
w sprawie dokonywania refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania
bezrobotnemu $rodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej?.

W kazdym przypadku zakupione wyposazenie w ramach zrefundowanych
srodkéw pozostawato w Scistym zwigzku z przedmiotowym stanowiskiem pracy.
Umowy zawarto na okres 24 miesiecy, na utrzymanie stanowiska pracy
| zatrudnienie bezrobotnego.

Pracodawcy zrealizowali deklaracje dotyczacq wysokosci pfacy na stanowisku
i czasu zatrudnienia. W Zadnym przypadku wktad wiasny nie podlegat
rozliczeniu.

PUP kazdorazowo zabezpieczat ewentualny zwrot srodkow w postaci aktu
notarialnego o poddaniu sie egzekucji przez pracodawce.

W 10 na 21 przypadkdéw osoba bezrobotna zatrudniona przez pracodawce, po
zakonczeniu 24 miesiecznego okresu zatrudnienia, kontynuowata prace u tego
samego pracodawcy. W przypadku 8 os6b nie kontynuowano zatrudnienia,
a w przypadku 3 oséb PUP nie posiadat informacji o dalszym zatrudnieniu.

Przeprowadzona analiza nie wykazata nieprawidtowo$ci dot. refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 640-771)

2.5. Prace interwencyjne i roboty publiczne.

W latach 2010 — 2012 Urzad kierowat osoby bezrobotne do prac interwencyjnych
i robét publicznych. Ogoétem, w kontrolowanym okresie do prac interwencyjnych
skierowano 549 osob (172 osoby w 2010 r., 232 w 2011 r., 145 w 2012 r.),
w tym: 168 osob powyzej 50. roku zycia (46 w 2010 r., 46 w 2011 r., 76 w 2012
r). W tym samym okresie PUP kierowat réwniez bezrobotnych do robot
publicznych, ogbtem — 1 294 osoby (800 w 2010 r., 214 w 2011 r., 280 w 2012
r.), w tym: 585 osob powyzej 50. roku zycia (347 w 2010 r., 93 w 2011 r., 145
w2012r.).

(dowdd: akta kontroli str. 261, 772-863)

Badaniem szczegdtowym objeto dziatania 15 losowo wybranych organizatoréw
prac interwencyjnych i robét publicznych, ktorzy zatrudnili najwiece;
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia (8 organizatoréw dofinansowano z FP oraz
7 ze Srodkdw specjalnych MPiPS24) oraz zatrudnionych przez nich 15
bezrobotnych.

23 Dz.U. Nr 62, poz.512 ze zm., ktore utracito moc z dniem 31 lipca 2011 r.

2 W [atach 2010 — 2012 PUP nie uczestniczyt w programach, finansujacych takg pomoc ze $rodkéw unijnych
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Ustalono, ze we wszystkich przypadkach kwalifikowanie byto przejrzyste i jawne,
oparte na pisemnych procedurach, a wnioski organizatorow prac spetniaty
warunki formalne okre$lone przez PUP.

Przy kwalifikacji 8 organizatorow, ktorzy brali udziat w programach
finansowanych z FP nie stosowano specjalnych preferencji dla oséb powyzej 50
roku zycia. W przypadku 7 organizatordw, biorgcych udziat w programach
finansowanych z programéw specjalnych MPIPS stosowano takie preferencje
(program specjalny ,Kierunek praca”).

W 8 umowach podpisanych z organizatorami uwzgledniono deklaracje
przedsiebiorcbw 0 przewidywanym  zatrudnieniu  0séb  bezrobotnych.
Przedsiebiorcy wywigzali sie z tych deklaracji. W pozostatych 7 przypadkach
brak byto takich deklaracji.

W 7 przypadkach nieztozenia przez organizatoréw deklaracji dot. zatrudnienia
0sob bezrobotnych, ewentualnie niedotrzymanie umowy miato by¢ brane pod
uwage przy rozpatrywaniu kolejnych wnioskow.

We wszystkich przypadkach zachowano wymogi okre$lone w Rozporzadzeniu
MPIPS z dnia 7 stycznia 2009 r. w sprawie organizacji prac interwencyjnych
i robdt publicznych?s, a przy kwalifikowaniu oséb do rob6t publicznych i prac
interwencyjnych wzieto pod uwage ich wiek i rodzaj uprzednio wykonywanej
pracy.

Kwoty przyznanej refundaciji nie przekroczyty limitow okreslonych w art. 52 ust. 1
ustawy o promocji zatrudnienia, tj. kwoty potowy minimalnego wynagrodzenia za
prace i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wynagrodzenia
za kazdq osobe bezrobotna.

Dwunastu bezrobotnych skierowano do prac interwencyjnych i robot publicznych
1 raz, a 3 osoby po 2 razy. Dwoch bezrobotnych skierowano 2 razy do tego
samego pracodawcy.

Zadania realizowane w trakcie przedmiotowych rob6t i prac wplynely na
zwigkszenie umiejetnosci i przygotowania bezrobotnego.

Dziesie¢ o0s6b (66,7 %), sposrod analizowanej grupy, po zakonczeniu
przedmiotowych prac i rob6t nie znalazto zatrudnienia, natomiast 5 (33,3 %)
0s6b podjeto prace. Zadna z ww. oséb nie znalazta statego zatrudnienia
(1 osoba znalazia zatrudnienie na 1 rok).

W 5 przypadkach osoby bezrobotne (33,3 %) znalazty zatrudnienie
u organizatorébw prac interwencyjnych lub robét publicznych. Osoby te
zatrudniono od dnia nastepnego po zakoriczeniu umow. Z 3 osobami (20 %)
umowy o prace podpisano na okres 3 miesiecy, w 1 przypadku (6,7 %) umowe
takg zawarto na 1,5 miesigca, a w 1 przypadku (6,7 %) na okres 1 roku.
W 6 przypadkach (40,0 %) osoby bezrobotne po zakonczeniu prac i robét nadal
korzystaty ze srodkow na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu, natomiast
w pozostatych 9 przypadkach - nie (60,0 %).

13 0s6b (86,7 %) z ww. grupy po zakonczeniu prac i robdt, lub po zakonczeniu
okresu zatrudnienia, ponownie zarejestrowato sie w PUP jako osoby
poszukujace pracy.

% Dz.U. Nr 5, poz.25.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(dowdd: akta kontroli str. 772-863)

Dyrektor PUP odnoszac sie do problemu wptywu realizacji wykonywanych
w ramach prac interwencyjnych i rob6t publicznych na zwigkszenie umiejetnosci
zawodowych 0s6b bezrobotnych wyjasnita, ze: [...] Nabywanie umiejetno$ci do
wykonywania konkretnego zawodu odbywa sie poprzez praktyczne wykonywanie
zadan na danym stanowisku pracy i wplywa na zdobywanie przez osoby
bezrobotne doswiadczenia zawodowego, ktore trwale wpisuje sie w dorobek
zawodowy 0sob zatrudnionych | czesto jest niezbedne do znalezienia
zatrudnienia w przysztosci. Zatrudnione osoby z ww. grup zawodowych nabyfy
przede wszystkim umiejetno$c¢ przestrzegania czasu pracy i jego efektywnego
wykorzystywania, Sumiennego, starannego i terminowego wykonywania
powierzonej pracy, przestrzegania requlaminu pracy oraz przepisow i zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy. [...] Oprécz umiejetno$ci uniwersalnych
0 znaczeniu zawodowym kazda z 15-tu zaktywizowanych 0sob miata mozliwosc¢
nabycia kompetencji spotecznych w miejscu pracy warunkujgcych efektywnosc
funkcjonowania w sytuacjach spofecznych w innych miejscach pracy. Podjecie
pracy nawet krotkookresowej przyczynito sie do wzrostu umiejetnosci
analizowanej grupy 0sob, niezbednych do radzenia sobie w rzeczywistych
Sytuacjach zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 888-935)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajgce z ustalen kontroli,
Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23
grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli26, wnosi o:

1. Przedstawianie bezrobotnym powyzej 50 roku zycia propozyciji zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej, stazu, szkolenia, odbycia przygotowania zawodowego
dorostych lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robét publicznych,
w okresie do 6 miesiecy od dnia ich rejestracji.

2. Podjecie dziatan celem spetnienia w PUP standardow zatrudnienia w grupie
specjalistdw ds. rozwoju zawodowego, zgodnie wymogami rozporzadzenia w/s
prowadzenia ustug rynku pracy.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

%6 Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej lzby
Kontroli, w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 30 lipca 2013 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach
Kontroler Dyrektor
Artur Warzocha Piotr Miklis
Gt. specijalista k. p.
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