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l. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli  R/18/001 — Realizacja programu ,Rodzina 500 plus”

Jednostka  Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Gdarisku
kontrole

Kontroler Piotr Lewandowski, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr LGD/74/2018
z dnia 11.04.2018 r. oraz nr LGD/79/2018 z dnia 16.04.2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka  Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Toruniu, ul. Janiny Bartkiewiczowny 93,
kontrolowana - 87.100 Torun, (dalej: ,ROPS’)

Kierownik jednostki  Adam Szponka, Dyrektor ROPS

kontrolowanej
ontrolowanej (dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnos$ci

W okresie od 1 kwietnia 2016 r. do 31 grudnia 2017 r. Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Toruniu realizowat zadania koordynacji w zakresie $wiadczenia
wychowawczego'. W ramach posiadanych zasoboéw finansowo-kadrowych
wykonywat dziatania majace na celu sukcesywng obstuge otrzymywanych
wnioskow. Zgodnie z obowigzujacymi wymogami ROPS realizowat obowigzek
sprawozdawczy w zakresie ww. zadan. W zwigzku z przejeciem z dniem
1 stycznia 2018 r. przez Wojewodg Kujawsko-Pomorskiego koordynaciji $wiadczenia
wychowawczego, w ROPS podjeto dziatania w celu zapewnienia cigglosci realizacji
koordynacji zadania, m.in. poprzez przygotowanie do przekazania dokumentacii
oraz nieodpfatne uzyczenie sprzgtu i wyposazenia niezbednego do kontynuowania
pracy przez pracownikow Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego.
Otrzymane przez ROPS w ramach dotacji celowej $rodki finansowe na realizacje
zadania koordynacji $wiadczenia wychowawczego przeznaczone zostaty giownie na
wynagrodzenia pracownikow, zakup ttumaczen oraz optaty pocztowe.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Weryfikacja wnioskébw o przyznanie $wiadczenia
wychowawczego

Z uwagi na przekazanie przez ROPS w dniu 28 grudnia 2017 r. dokumentagji
zwigzanej z realizacjg zadan w zakresie koordynacji $wiadczenia wychowawczego
wraz z prowadzonymi w tym celu rejestrami, informacje zawarte w niniejszym
wystapieniu, dotyczace liczby wnioskow oraz prowadzonych postepowan

' m.in. na podstawie uchwaly nr 12/364/16 Zarzadu Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 23 marca 2016 r.
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Opis stanu
faktycznego

sprawdzajacych, pozyskane zostaly na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f oraz art.
40 ust. 7 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

1.1. Liczba wnioskow

W 2016 r. (Il - IV kwartat) do ROPS wptyneto 2971 spraw oraz wystano i otrzymano
3691 formularzy wspdlnotowych na potrzeby ustalenia prawa do $wiadczenia
wychowawczego wyptacanego za granica.
W tym samym okresie3 wplynely 5074 sprawy oraz wystano 1727 formularzy
wspélnotowych na potrzeby ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego
wyptacanego w Polsce.

(dowdd: akta kontroli str. 62-98)

1.2. Prowadzenie postepowania sprawdzajacego

Na koniec pierwszego okresu $wiadczeniowego* do ROPS wptynelo 9255 wnioskow
0 przyznanie $wiadczenia wychowawczego, w tym 7302 na okres zasitkowy
2016/2017 oraz 1953 na okres zasitkowy 2017/2018. Lacznie w latach 2016-2017
wplyneto 11403 wnioskow w tym 6937 na pierwsze dziecko i 4466 na kolejne dzieci.
Sposéréd ztozonych wnioskéw nie rozpatrzono 440 z powodu niewywigzania sie
wnioskodawcy z obowigzku uzupetnienia dokumentéw.

W tym okresie ROPS wydat 3834 decyzje w sprawach zwigzanych z $wiadczeniem
wychowawczym, w tym: 3814 w zakresie ustalenia $wiadczenia, 17 dotyczacych
jego nienaleznego pobrania, 12 w zakresie zwrotu $wiadczenia nienaleznie
pobranego oraz jedng w sprawie umorzenia naleznosci z tytutu nienaleznie
pobranych $wiadczen.

Z otrzymanych z Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy
danych dotyczacych losowo wybranych 128 wnioskéw® wynikato, ze czas od
ztozenia wniosku do doreczenia decyzji wynosit od 11 do 605 dni, przy czym
w okresie do 100 dni doreczono 40 decyzji, do 200 dni — 40, do 300 dni - 18, do 400
dni - 20 i po uptywie powyzej 400 dni —10 decyzji. Od wydania decyzji do dnia jej
doreczenia uptywato od dwoch do 150 dni, przy czym 75 decyzji doreczono w ciggu
siedmiu dni, 37 - do 20 dni, siedem — do 30 dni, sze$¢ — do 48 dni oraz trzy
w okresie od 133 do 150 dni.

Z informacji przekazanych w dniu 21 czerwca 2017 r. przez ROPS Wojewodzie
Kujawsko-Pomorskiemu, dotyczacych realizacji spraw w zakresie $wiadczenia
wychowawczego wynikato, ze 470 spo$rod wszystkich spraw, ktore wplynely
w 2016 r. nie zostanie rozpatrzona w 2017 r., natomiast w 2017 r. bez rozpatrzenia
pozostanie 6250 spraw.

Dyrektor ROPS wyja$nit, ze przyczyng determinujgcg czas rozpatrywania spraw jest
miedzy innymi konieczno$¢ weryfikacji informacji w instytucjach wfasciwych na
terenie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Instytucje
zagraniczne majq 3 miesigce na udzielenie odpowiedzi (Wielka Brytania — 4
miesigce). Wedtug Dyrektora, nierzadko informacje z zagranicy byly niekompletne
i konieczna byla dalsza korespondencja w oparciu o podane wyzej terminy.
Ponadto, jako przyczyny diugiego czasu rozpatrywania wnioskow i wydawania
decyzji, wskazat brak wystarczajacej liczby etatow w ROPS, staba funkcjonalnos¢
systemu informatycznego Sygnity, przekazywanie do ROPS z duzym op6zZnieniem
(czesto nawet trzymiesigcznym) wnioskow dotyczacych 500 plus przez o$rodki

2Dz. U.z 2017 r. poz. 524

311V kwartat 2016 r.

401.04.2016 r. - 30.09.2017 .

5 sposrod wszystkich wnioskéw zakoriczonych wydaniem decyzji do dnia 15.12.2017 r. wybrano do badania co 30 wniosek
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. Ocenacz

asthowa

pomocy spotecznej, zlozona sytuacja Zyciowa wnioskodawcéw, niekompletno$é
sktadanych dokumentéw oraz koniecznos¢ tlumaczenia przesytanych dokumentow.
Ponadto Dyrektor wyjasnit, iz w ocenie ROPS, aby umozliwi¢ ptynng i terminowg
obstuge koordynaciji systeméw zabezpieczenia spolecznego w zakresie Swiadczenia
wychowawczego, konieczne bylo zwigkszenie poziomu zatrudnienia o minimum
osiem o0sob, co z powodu ilosci Srodkéw przeznaczonych na realizacje zadania nie
byto mozliwe do zrealizowania.

(dowod: akta kontroli str. 20-98; 216-242)

1.3. Sprawozdania

Zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;
z dnia 18 lutego 2016 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonywania zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego$, ROPS - w imieniu
Marszatka wojewddztwa kujawsko-pomorskiego - przekazywat Wojewodzie
Kujawsko-Pomorskiemu sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego, zawierajgce informacje o realizacji zadan
z zakresu koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego dotyczacych
$wiadczenia wychowawczego. W celu zapewnienia rzetelnosci danych zawartych
w sprawozdaniach ROPS podejmowat dziatania w zakresie weryfikacji informacii
uzyskiwanych w wyniku przetworzenia danych Zrodtowych w systemie
teleinformatycznym SIGITY oraz formutowat wnioski dotyczace niezbednych korekt
w tym systemie, w celu uzyskiwania w szczegélnosci rzetelnych danych
sprawozdawczych.

(dowdd: akta kontroli str.99-108)

1.4. Przekazanie zadan

W zwigzku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. o zmianie niektérych
ustaw zwigzanych z systemami wsparcia rodzin’ i przejeciu przez wiasciwych
wojewoddw dotychczasowych zadan marszatkow wojewodztw z zakresu koordynacii
systemow zabezpieczenia spotecznego Dyrektor Generalny Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego zwrécit si¢ do Marszatka Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego o uzyczenie sktadnikow majatkowych niezbednych do kontynuacii
przejmowanego zadania. Na podstawie uchwaly® Zarzadu Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego ROPS uzyczyt Skarbowi Paristwa® sktadniki majatkowe o tgcznej
wartosci poczatkowej 280,2 tys. zt.

Ponadto ROPS przekazat Delegaturze w Toruniu Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bydgoszczy dokumentacje dotyczacq spraw zakonczonych
i spraw w toku0 z zakresu $wiadczenia wychowawczego realizowanych w zwigzku z
koordynacjq systemow zabezpieczenia spotecznego.

(dowod: akta kontroli str.109-165)

W ramach posiadanych zasobéw finansowo-kadrowych ROPS realizowat zadania
koordynacji w zakresie Swiadczenia wychowawczego, podejmujac dziatania majace
na celu sukcesywng obstuge skfadanych wnioskéw. Zgodnie z wymogami
realizowano obowigzek sprawozdawczy w zakresie ww. zadan. W zwigzku

6Dz. U. 2 2016 r. poz. 212 - rozporzadzenie uchylone z dniem 1.08.2017

7Dz. Uz 2017 r. poz. 1428

8nr45/2026/17 z dnia 8 listopada 2017 .

9 w ktorego imieniu dziatat Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewddzki w Bydgoszczy

10w dniu 5 stycznia 2018 r. przekazano wykazy spraw w toku oraz spraw niezarejestrowanych
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z przejeciem przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego zadania w  zakresie
koordynacji $wiadczenia wychowawczego ROPS podjgt dziatania w celu
zapewnienia cigglosci realizacji tego zadania, miedzy innymi poprzez przygotowanie
dokumentacji oraz nieodptatne uzyczenie sprzetu i wyposazenia niezbgdnego do
kontynuowania pracy w ww. zakresie przez pracownikow Kujawsko-Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego.

2. Wykorzystanie dotacji Skarbu Panstwa na obstuge
programu ,,Rodzina 500 plus”

2.1. Zarzadzanie srodkami na realizacje Programu

Na realizacje zadan w zakresie koordynacji $wiadczenia wychowawczego, ROPS
otrzymat w latach 2016-2017 w ramach dotacji celowej kwote 1 145,8 tys. Z, z ktore;
wydatkowat 1 138,0 tys. zt. Otrzymane $rodki zostaly przeznaczone migdzy innymi
na wynagrodzenia'! pracownikéw wykonujacych ww. zadania, zakup tumaczen
iustug pozostatych'? oraz utrzymanie budynku wczgéci przypisanej do
realizowanego zadania. Roczne sprawozdania zwykonania planu wydatkow
budzetowych jednostki samorzadu terytorialnego, zawierajace rozliczenie
wykorzystanych dotacji celowych z budzetu panstwa otrzymanych za
posrednictwem Wojewody Kujawsko-Pomorskiego, ziozone zostaty w dniach
27 stycznia 2017 r. oraz 26 stycznia 2018 r..13

(dowod: akta kontroli str.167-214)

2.2. Dodatkowe wynagradzanie os6b realizujacych zadania
w ramach Programu

Pracownicy ROPS wykonujacy zadania w zakresie koordynacji $wiadczenia
wychowawczego nie dostawali dodatkow do wynagrodzen z tytutu jego realizacji.
W latach 2016 - 2017 pracownicy Dziatu Swiadczen Rodzinnych otrzymali nagrody
roczne. Dyrektor ROPS wyjasnil, ze nagrody wyptacone zostaly w wysokoSci
uzaleznionej od wktadu pracy poszczegdlnych pracownikéw, a $rodki na ich wyptate
kazdorazowo pochodzity z oszczednosci w funduszu ptac na realizowane zadanie
wynikajace miedzy innymi z absencji chorobowej pracownikow, urlopow
macierzynskich itp.
taczna kwota brutto nagréd wyptaconych w 2016 r. wyniosta 12,1 tys. zt, aw 2017 .
- 259 tys. z"4.

(dowadd: akta kontroli str.215;216-242)

2.3. Wykorzystanie $rodkéw trwatych zakupionych w ramach
dotacji na obstuge Programu

W ramach $rodkéw otrzymanych przez ROPS na realizacjg zadania w zakresie
koordynacji $wiadczenia wychowawczego sfinansowano w 2016 r. zakup
wyposazenia w kwocie ogotem 10,8 tys. zi, tj. sprzgt komputerowy wraz
z oprogramowaniem w tacznej kwocie 6,9 tys. zt oraz klimatyzatory do pomieszczen
zajmowanych przez pracownikow realizujacych zadanie w tacznej kwocie 3,9 tys. zt.
W okresie tym nie dokonywano zakupu $rodkow trwatych na potrzeby

1 wraz z pochodnymi

12 gléwnie ustugi pocztowe

13 pisma nr DK.3035.2.2017.SK oraz DK.3035.2018.5K

14w 2016 r. nagrody otrzymato 31 osob, aw 2017 r. 29 oséb.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

realizowanego zadania ze $rodkéw przeznaczonych na finansowanie koordynadji
zadan w zakresie Swiadczenia wychowawczego
Dyrektor ROPS wyjasnit, Zze sprzet i wyposazenie zostalo zakupione zaréwno
z dotacji na realizacjg zadania jak i innych $rodkow bedacych w dyspozycji ROPS
w Toruniu. Wraz z przekazaniem zadania Wojewodzie Kujawsko-Pomorskiemu
ROPS uzyczyt posiadane $rodki trwale i wyposazenie stuzace realizacji zadania
nieodpfatnie w celu umozliwienia kontynuacii realizacji zadania.

(dowdd: akta kontroli str.216-242)

Otrzymane przez ROPS w ramach dotacji celowej $rodki finansowe na reallzacy;;-
zadania koordynacji $wiadczenia wychowawczego przeznaczone byly m.in. na
wynagrodzenla pracownikow, zakup tlumaczen oraz oplaty pocztowe. Sprzet
i wyposazenie biurowe zakupione ze $rodkéw pochodzacych z dotacji na
koordynacije zadania w zakresie $wiadczenia wychowawczego wykorzystywane byly
do jego realizacii.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostafo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Gdansku.

Gdansk, dnia 24.05.2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdarisku

Kontroler/Kontrolerzy Dyrektor

DYREKTOR DELEGATURY
NAJWYZSZEJ IZBY KONTROL|

w Gdansku
! Ul w ks
:Jasmrskam

podpis
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