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WY STAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawieart. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. ojvNaszej Izbie
Kontroli (Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze)zmawanej dalej,ustawg o NIK”,
Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Gikku przeprowadzita kontrolw Zarzdzie
Transportu Miejskiego w Gdaku (dalej: ,ZTM”). Przedmiotem kontroli byly dziatania
podejmowane na rzecz usprawnienia systemu tramspego miasta Gaaska w latach 2004—
2009 (I potrocze).

W zwiazku z kontraod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli podpisanym
w dniu 12 padziernika 2009 r., Najwssza Izba Kontroli, na podstawéet. 60 ustawy o NIK

przekazuje niniejsze wygiienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania ZTMdpjmowane na rzecz
usprawnienia systemu transportowego miastan€ldaw okresie od 1 maja 2005r., tj. od
utworzenia ZTM do 30 czerwca 2009 r., pomimo niggisiccia jednego ze wskaikow,

okreslonych w Programie Operacyjnym , Gk Szerokiej Drogi”.

Powyzsza ocena wynika z z@j opisanych ustate
1. Rozwo0j systemu komunikacji zbiorowej oraz rozwo0j modernizacja systemu

komunikacyjnego Gdeka stanowity jedne z celow oklenych w dokumentach
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strategicznych, obowzujacych w okresie olfym kontroh, w tym w Strategii Rozwoju
Gdaiska do roku 201’5 Osigniecie tych celéw miato nasgpi¢ m.in. poprzez realizag]
Programéw operacyjnyéha w szczegélnmi 14 Programu Operacyjnego p.n. ,Gdr
Szerokiej Drogi”. Program ten zakladat m.in. wzrosfektywndgci transportu
zbiorowego®
W wymienionych dokumentach strategicznych nie wakazjednostek organizacyjnych,
odpowiedzialnych za wykonanie zapisanych w nictegsewzic¢ realizacyjnych.
. ZTM uczestniczyt lub wspotuczestniczyt w przegezieciach realizacyjnych wskazanych
w Programie, takich jak programowanie i realizag@lejnych etapow Gdeskiego
Projektu Komunikacji Miejskiej (dalej ,GPKM”),czy tez promocja transportu
zbiorowego.
Ponadto ZTM byt odpowiedzialny za realizadgpnych zada na rzecz usprawnienia
systemu transportowego Guka wynikagcych bezpérednio z jego statutu
(polegajcych przede wszystkim na organizacji transportung@go), w tym m.in. za:
prowadzenie badarynku ustug transportu zbiorowego oraz analizowamynikow tych
bada, planowanie sieci i uktadu linii transportu zbiosego, zawieranie uméw na
swiadczenie ustug przewozowych i nadzo6r nad ichizaeh, wnioskowanie do planéw
inwestycji miejskich oraz rozwoju przestrzennegkalacji elementow infrastruktury
lokalnego transportu zbiorowego.

2.1. W zakresie realizacji GPKM do zad&ZTM, zgodnie z Zarmzeniem Nr 95/06
Prezydenta Miasta Gdska z dnia 24 stycznia 2006 r., nall®: zapewnienie
zastpczego miejskiego transportu publicznego na okeabzacji Projektu, badanie
wskaznikdw rezultatu w trakcie i po zakozeniu Projektu oraz przygotowywanie
| przekazywanie do koordynatora Projektu informagjiwskanikach rezultatu.
Ponadto — w przypadku zadania Ill ,Budowa Linii Gaetm” — do ZTM nalgato
przygotowanie i przekazywanie informacji do spradaiz oraz do raportow
biezacych, a — w przypadku zadania IV ,Komunikacja zpsta” — opracowanie

zatazen i projektu komunikacji zagpczej, oszacowanie kosztow komunikaciji

! Zakcznik do uchwaly nr XXXI11/1011/04 Rady Miasta Gaka z dnia 22.12.2004 r. w sprawie pezig
programu rozwoju gminy Gdak zawartego w dokumencie ,Strategia RozwojuiBda do roku 2015,

2 W programach tych okéno cele strategiczne, kokzy bezpdrednie i przedsivziecia realizacyjne oraz
wskazano mierzalne rezultaty. W Strategii nie zéovdocelowych wielkéci dla ww. mierzalnych rezultatéw
zaplanowanych przedsiziec.

® W 14 Programie zawarto m.in. ngsijace mierzalne rezultaty zwdane z jego realizagj wzrost liczby
korzystajicych z transportu zbiorowego oraz wzrost diagoorowisk tramwajowych.



zastpczej oraz ztgenie wniosku o zabezpieczerimdkow w budecie jednostki
oraz inne zadania wymienione w ganiku nr 4 do ww. Zaeglzenia.

ZTM realizowat zadania dotygeze zapewnienia w okresie wykonywania Il etapu
GPKM transportu zagpczego, w tym: przygotowywat i organizowat przetang
komunikacg zastpcz, podpisywat umowy z wykonawcami, a w oparciu
o sporadzane i uaktualniane przez koordynatora GPKM haogoamy robot
uzgadniat lokalizagj przystankow. ZKM, szacowat koszty planowanej korkagji
zastpczej i przekazywat je do Wydziatu Programéw Roawwjch, zatwierdzat
rowniez dokumenty rozliczeniowe. Informacje o realizagdas ZKM przekazywat
kazdego roku odpowiednio: do Wydzialu Gospodarki Komilnej Urzdu
Miejskiego w Gdasku — w sprawozdaniu z wykonania planu jednosikiReferatu
Zamowier Publicznych — w sprawozdaniu o udzielonych zamdaisigh. W okresie
realizacji 1l etapu GPKM koszty komunikacji zgstzej wyniosty: w 2006 r. —
2.055.496 zt, w w 2007 r. — 5.095.404 zi, a w 2008 774.411 zt. ZTM prowadzit
badania wskanika rezultatu Il etapu GPKM zaréwno w trakcie reatji Projektu,
jak i po jego zakaczeniu. Wyniki bada z lat 2006-2008 przekazane zostaty do
Wydziatu Programéw Rozwojowych w formie elektromieg Wedtug wyjénienia
Dyrektora ZTM badania teglda kontynuowane w latach 2009-2012, tj. w okresie
Jrwatosci projektu”, a po =zakiczeniu okresu prowadzenia badaostanie
opracowany materiat Kkmowy o uzyskanych wskaikach Projektu. W wyniku
zrealizowania uyjtej w GPKM inwestycji Budowa Linii na Chetm nagtt przyrost
torowisk tramwajowych o0 2,9 km.

2.2. ZTM prowadzit dziatania z zakresu promociji trangpozbiorowego Dziatania te
dotyczyty m.in. uruchomienia tramwaju wodnego, wpadzenia biletu
elektronicznego, promowania komunikacji miejskigjszczegdlnéci tramwajowej
I polegaly na przygotowywaniu i rozpowszechnianiateniatdbw informacyjnych
(ulotek, plakatow, gacbtow promugcych komunikagy miejska), ogtaszaniu
konkursow, a take promocji komunikacji miejskiej w w mediach i imecie.

2.3.ZTM przeprowadzal, 4z zlecat przeprowadzenie mbego rodzaju bada
dotyczcych transportu zbiorowego, w tym m.in. dotyocygch stanu napetnienia
pojazdow wybranych linii, punktualdo pojazdéw, zasadsoi istnienia okrélonej
linii, badania opinii mieszkacdw na temat funkcjonowania transportu miejskiego.

W wyniku analizy danych z tych batlan.in. wprowadzane byty korekty rozktadow



jazdy, podejmowane byly decyzje o skroceniu lub wyeniu linii
komunikacyjnych, a tale o pozostawieniu lub likwidaciji linii komunikacyjoh.
W ZTM nie funkcjonowat sformalizowany system zbi@ea informacji
0 wykorzystaniu komunikacji zbiorowej, a informacje zbierano dotaie.
Dyrektor ZTM wyjanit, ze nie ma potrzeby tworzenia sformalizowanego system
informacji, a przy okrdaniu zakresu i agtotliwosci bada brane § pod uwag
potrzeby informacyjne i mdiwosci finansowe ZTM.

2.4.Jednym z zadaZTM bylo zawieranie umow z przewoikamiswiadczcymi ustugi
przewozowe. ZTM, zawiergg takie umowy, wprowadzat do nich postanowienia
majce na celu poprawkomfortu i bezpieczestwa paszeroéw, m.in. realizowanie
przewozéw pojazdami spetnagymi okreslone wymogi (posiadagych miejsce na
wozki, sprawnysrodek hcznaci), a take postanowienia dotygze kar umownych,
w przypadku stwierdzenia uchyhie Ponadto w umowach zawartych
Z przewanikami w 2008 r. (obowizujacych od pocatku 2009 r.) zobowizano
przewanikow do realizowania przejazdow (od 1.01.2012 rpojazdami
wyposaonymi w monitoring witrza pojazdu oraz elektroniczne swyetlacze.
ZTM prowadzit kontrole realizacji postanowii@mow z przewsgnikami, dotycace
jakosci swiadczonych przez nich ustug, takich jak: punkto&n kursowania
pojazdow, stopie realizacji planowanych kursow, prawidiogéo oznakowania
pojazdow, czyst& zewretrzna i wewrtrzna pojazdow. W wyniku stwierdzonych
w trakcie kontroli uchybi@ przewdnicy byli zobowazani do zaptaty kar
umownych: w 2005r. — 22.967 zt, w 2006 r. — 23.89 w 2007 r. — 15.814 z
i w2008 r.—20.409 zt.
Pozytywnie nalgy ocent fakt zwkkszenia — w przypadku ZKM Sp. z o.0,
najwigkszego przewmnika swiadczcego ustugi przewozowe w ndme Gdasku —
udziatlu taboru niskopodtogowego, ktéry w przypadiaboru tramwajowego
zwickszyt sk z 6.06% na koniec 2003 r. do 8,49% w 2009 r., & wrzypadku
taboru autobusowego wzrést z 36,28% na koniec 288 do 100% w roku 2009.

2.5.Ustalono jednakze pomimo powyszych dziatA oraz przeprowadzanych akcji
zackecajacych do korzystania z komunikacji miejskiej, licz@gzewaonych
pasaeréw w komunikacji tramwajowej i autobusowej zmamjta s¢ ze 160 927
w 2006 r. do 151 307 w 2009 (I potrocze).



W ocenie NIK wplyw na zmniejszgja st ilos¢ pasaerow miaty m.in: wzrost
liczby samochodéw (wskaik motoryzacjf wzrést z 474 w roku 2003 do 586
w roku 2008, tj. 0 23,6%) oraz zmiana miejsca zamkania czsci mieszkacow
Gdaiska (zamieszkanie na terenie gmin wiejskich wokd#{Ska). Naley rowniez
zauway¢, ze ww. dane dotyezwytacznie paszerow korzystajcych z komunikacji
tramwajowej i autobusowej, nie mma wic wykluczy, ze liczba pasgeréw
korzystagcych z szybkiej kolei miejskiej wzrosta.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NJKv terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu prawo zgonsz na pimie
do dyrektora Delegatury NIK w Gdsku, umotywowanych zastrzh w sprawie ocen
I uwag zawartych w tym wyspieniu.

Do wiadomdci:
Delegatura NIK w Warszawie

* llos¢ pojazdéw zarejestrowanych ogétem przypacdajna 1.000 mieszkadw



