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|. Dane identyfikacyjne

Rafat Draczkowski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg MONASTI Rafat
Draczkowski, ul. Szosa Chetmifiska 146B, 87-100 Torun'

Rafat Draczkowski?

Realizacja przez osrodki pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci
i mtodziezy

2020-2023 (do zakonczenia czynno$ci kontrolnych3) z wykorzystaniem dokumentow
sporzadzonych sprzed tego okresu, istotnych dla kontrolowanej dziatalnosci

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Mikotaj Ruminski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/53/2023 z 20 marca 2023 r. oraz LBY/69/2023 z 26 kwietnia 2023 r.

(akta kontroli str. 1-5)

' Dalej: ,MONASTI".

2 Dalej: ,Kierownik jednostki”. Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona od 1 sierpnia 2011 r.
3 Data zakonczenia czynnosci kontrolnych: 7 czerwca 2023 r.

4Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK”.
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OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

MONASTI prawidtowo realizowat Swiadczenia w zakresie opieki psychologicznej
I psychoterapeutycznej na rzecz dzieci i mtodziezy, a jego personel posiadat
wymagane w tym kierunku kwalifikacje. Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty m.in.
na braku: zamieszczenia w Osrodku informacji o istniejgcych udogodnieniach dla
0s0b z niepetnosprawnoscig, w zakresie realizowanych superwizji na rzecz
psychoterapeutdw oraz procedur wspdipracy z innymi $wiadczeniodawcami.
Jednocze$nie z uwagi na nieposiadanie przez jednostke dokumentacji nie byto
mozliwo$ci weryfikacji faktu zapewnienia w zespole Osrodka w Toruniu obecnosci
terapeuty $rodowiskowego w okresie od kwietnia do grudnia 2020 r. Stwierdzone
nieprawidtowosci nie miaty wptywu na dostep do udzielanych swiadczen.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja przez osrodki pomocy psychologicznej
i psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy

1. MONASTI w okresie kontrolowanym prowadzit na podstawie umowy nr 02-00-
05185-20-05/20-23/T0018/PSY Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologiczne;
i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mtodziezy — | poziom referencyjny® w Toruniu od
1 kwietnia 2020 r. oraz w Aleksandrowie Kujawskim od 1 lipca 2021 r.”. Umowa
obowigzywata do 30 czerwca 2023 r. Oba osrodki zgodnie z harmonogramem?
funkcjonowaty pie¢ dni w tygodniu od poniedziatku do pigtku, w tym co najmniej raz
w tygodniu od godziny 8.00 do 16.00 oraz dwa razy w tygodniu od godziny 11.00 do
20:00.

Teren dziatania Osrodka w Toruniu obejmowat gtéwnie Torun, a takze powiat
torunski®, a Osrodka w Aleksandrowie Kujawskim teren powiatéw aleksandrowskiego
i radziejowskiego'0. Na obszarze dziatania O$rodkow przeprowadzana byta kampania
informacyjna z uzyciem ulotek, plakatow informacyjnych. Dodatkowo odbywano
spotkania z dzie¢mi w szkofach i innych instytucjach!.

(akta kontroli str. 8-20, 27-28, 62)

2. W Os$rodkach w Toruniu oraz Aleksandrowie Kujawskim wedtug stanu na koniec
roku lat 2020-2022 oraz koniec | kw. 2023 r. w sktad zespotu, zgodnie
z harmonogramem, wchodzili  terapeuci  Srodowiskowi, psycholodzy oraz

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo oceng w formie
opisowe;.

6 Dalej: ,Osrodek’.

7 O$rodek w Toruniu udzielanie $wiadczen rozpoczat w kwietniu 2020 r., a O$rodek w Aleksandrowie Kujawskim
w listopadzie 2021 r. Jak wskazat Kierownik jednostki przyczyng op6znienia w przyjmowaniu pacjentéw w
Aleksandrowie Kujawskim byta trwajaca pandemia, fakt, ze obszar powiatu byt bardzo rozlegty co powodowato,
ze dotarcie do potencjalnych pacjentéw byto bardziej czasochtonne. Ponadto w niewielkiej miejscowosci z uwagi
na podejscie mieszkaicdw musiat uptyngé czas, aby przekonac sie do korzystania z ustug o takich charakterze.
8 Harmonogram stanowiacy Zatacznik nr 2 Harmonogram/Zasoby do umowy zawartej z NFZ.

9 Zgodnie z trescig ogtoszenia o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w trybie konkursu ofert (Kod postepowania 02-20-000072/PSY/04/1/04.9901.400.03/01) teren
dziatania obejmowat miasto Torur i powiat torunski.

10 Ogloszenie 0 postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w trybie
konkursu ofert (Kod postepowania 02-21-000049/PSY/04/1/04.9901.400.03/01) teren dziatania obejmowat
powiaty aleksandrowski i radziejowski.

" Nie prowadzono szczegotowych ewidencji dziatan.



psychoterapeuci'? w wymiarze co najmniej jednego etatu kazdego ze wskazanych
specjalnosci, ..
W Osrodku w Toruniu byto:
a. nakoniec 2020 r.:
» 2 psychologdw, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
« 2 psychoterapeutéw, 2,03 etatu (77 godzin w tygodniu);
« 1 terapeuta srodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
b. nakoniec 2021 r..
« 3 psychologdw, 2,11 etatu (80 godzin w tygodniu);
« 3 psychoterapeutéw, 2,07 etatu (78,5 godziny w tygodniu);
« 1 terapeuta srodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
c. nakoniec2022r.
« 5 psychologdw, 4,61 etatu (175 godzin w tygodniu);
« 3 psychoterapeutow, 2,16 etatu (82 godziny w tygodniu);
« 1 terapeuta Srodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
d. nakoniec 2023 r. (I kw.):
« 6 psychologow, 5,14 etatu (195 godzin w tygodniu);
« 1 psychoterapeuta, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
« 1 terapeuta Srodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu).
W Osrodku w Aleksandrowie Kujawskim:
a. nakoniec 2021 r.:
« 2 psychologdw, 2,11 etatu (80 godzin w tygodniu);
« 2 psychoterapeutéw, 2,11 etatu (80 godzin w tygodniu);
« 1 terapeuta Srodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
b. nakoniec2022r..
« 3 psychologdw, 3,16 etatu (120 godzin w tygodniu);
« 2 psychoterapeutow, 2,11 etatu (80 godzin w tygodniu);
« 1 terapeuta $rodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
c. nakoniec 2023 r (I kw.):
« 3 psychologdw, 3,16 etatu (120 godzin w tygodniu);
« 1 psychoterapeuta, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
« 1 terapeuta $rodowiskowy, 1,05 etatu (40 godzin w tygodniu);
Laczny wymiar czasu ich pracy spetniat wymogi Rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien's. Jednakze MONASTI nie przedstawito
dokumentéw  potwierdzajacych  kwalifikacje  terapeuty  $rodowiskowego
i w konsekwencji nie mozna byto potwierdzi¢ spetniania wymogdw O$rodka w Toruniu
w okresie od 1 kwietnia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. w zakresie wymiaru zatrudnienia
ww. specjalisty!.

(akta kontroli str. 21-22, 65)

Kierownik jednostki wyjasnit, ze stan zatrudnienia byt wystarczajgcy do realizacii
ustalonego w umowie z NFZ limitu Swiadczen. Dodat takze, ze gtdwng barierg
zwigzang z zatrudnianiem specjalistow byly warunki finansowe mozliwe do

12 Wérod zatrudnionych w okresie kontrolowanym psychoterapeutow dwoch miato certyfikat psychoterapeuty,
a jeden byt trakcie szkolenia i posiadat zaSwiadczenie o ukoriczeniu wymaganych dwoch lat szkolenia z wrze$nia
2020 r.

8Dz. U.z22019r., poz. 1285, ze zm., dalej: ,rozporzadzenie w sprawie PSY”.

14 Terapeuta ten byt zatrudniony w okresie od 1 kwietnia 2020 r. do dnia zakoriczenia kontroli, ale jedynie w okresie
do 31 grudnia 2020 r. jego brak z uwagi na brak innych specjalistéw spetniajgcych wymagania byt kluczowy
w zakresie spetniania wymogow wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie PSY, gdyz w tym okresie zatrudnionych
bylo dwéch psychologéw spetniajacych wymagania terapeuty $rodowiskowego, ale wymiar ich zatrudnienia
wynosit tgcznie 1,05 etatu, a wymagane byto, aby zaréwno psycholog jak i terapeuta $rodowiskowy zatrudniony
byt w wymiarze co najmniej jednego etatu.
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zaoferowania z uwagi na fakt, ze ustugi prywatne sg na rynku duzo wyzej wyceniane
niz Swiadczenia w ramach NFZ. Powodowato to, Zze psychoterapeuci i psycholodzy
o odpowiednich kompetencjach jesli nie posiadajg checi pracy dla idei rezygnujq lub
Znaczaco ograniczajg czas pracy w osrodkach $wiadczacych ustugi w ramach umowy
zNFZ.

(akta kontroli str. 27-28)

3. W podmiocie byly prowadzone rejestry pacjentdw oczekujgcych na przyjecie.
W Os$rodku w Toruniu wedtug stanu na koniec lat 2020-2022 oraz | kw. 2023 r. czas
oczekiwania wynosit odpowiednio: 0, 7, 13, 16 dni, a w kolejce byto odpowiednio 1, 3,
48 i 72 pacjentow. W osrodku w Aleksandrowie Kujawskim czas oczekiwania wedtug
stanu na koniec roku 2021-2022'5 oraz | kw. 2023 r. wynosit w dniach odpowiednio:
3,1, 1, aw kolejce byto odpowiednio: 5, 4 i 5 pacjentdéw. Kierownik jednostki wyjasnit,
Zze dane o czasie oczekiwania raportowano do NFZ bezposrednio z systemu
informatycznego.

(akta kontroli str. 42, 64)

taczna liczba pacjentow, ktorym udzielono $wiadczen w ramach prowadzonych
Osrodkow wyniosta w latach 2020-2023 (I kw.) 1701, z czego 1224 pacjentow
zgtoszonych do o$rodka pierwszy raz. W przypadku O$rodka w Toruniu w latach
2020-2023 (I kw.) pacjentéw byto odpowiednio: 55, 212, 781 i 451, pacjentow
Z €zego po raz pierwszy zgtosito sie: 55, 174, 697 i 169, a Osrodka w Aleksandrowie
Kujawskim w latach 2021-2023 (I kw.) odpowiednio: 12, 113 i 77, z czego po raz
pierwszy zgtosito sie: 12, 104 i 13.

Struktura wiekowa pacjentéw Osrodka w Toruniu wygladata nastepujgco: do 5 lat
(wigcznie): 113 (7,5%); od 6 do 9 lat: 275 (18,3%); od 10 do 12 lat: 344 (22,9%); od
13 do 15 lat: 462 (30,8%); od 16 do 18 lat: 248 (16,5%); powyzej 18 lat: 57 (3,8%).
Struktura wiekowa pacjentow Os$rodka w Aleksandrowie Kujawskim wygladata
nastepujaco: do 5 lat (wigcznie): 18 (8,9%); od 6 do 9 lat: 55 (27,2%); od 10 do 12 lat:
57 (28,2%); od 13 do 15 lat: 46 (22,8%); od 16 do 18 lat: 21 (10,4%); powyzej 18 lat:
5(2,5%).

Najwiecej Swiadczen zaréwno w Osrodku Toruniu jak i w Aleksandrowie Kujawskim
stanowity porady psychologiczne (liczba $wiadczen i osdb nimi objetych to
odpowiednio dla obu Osrodkow: 2994 (37,7%) i 1912 (83,4%). Kolejne z najwigkszg
liczbg udzielonych Swiadczen to w przypadku Osrodka w Toruniu to: sesja
psychoterapii indywidualnej (1790; 22,5%); porada psychologiczna diagnostyczna
(1676; 21,1%); wizyta, porada domowa lub $rodowiskowa (936; 11,8%); sesja
wsparcia psychospotecznego (550; 6,9%) oraz po jednym Swiadczeniu ses;i
psychoterapii grupowej i rodzinnej, a w przypadku Os$rodka w Aleksandrowie
Kujawskim to: porada psychologiczna diagnostyczna (214; 9,3%); wizyta, porada
domowa lub $rodowiskowa (151; 6,6%); sesja terapii indywidualnej (5; 0,2%); sesja
wsparcia psychospotecznego (10; 0,4%). Pozostatych $wiadczen w kontrolowanym
okresie nie zrealizowano. W$réd pacjentow najczesciej diagnozowano zaburzenia
depresyjne oraz zaburzenia lekowe.

W Osrodkach nie rejestrowano skad trafiali pacjenci, tj. czy byli kierowani, np. przez
lekarza rodzinnego, rodzicéw, szkote czy poradnie psychologiczno-pedagogiczna.
W okresie kontrolowanym nie stwierdzono odmowy przyjecia pacjenta oraz nie
rejestrowano faktu rezygnaciji pacjentéw z umoéwionych wizyt.

(akta kontroli str. 31, 33)

15 Dziatalno$¢ rozpoczeto w 2021 r.



W latach 2020-2023 (I kw.) porady, wizyty domowe lub Srodowisko stanowity 10,6 %
zrealizowanych $wiadczen'®, z czego w 2020 r. nie realizowano zadnych $wiadczen
domowych lub srodowiskowych.

(akta kontroli str. 34)

Badanie dokumentaciji obejmujacej 15 Swiadczen'” wykazato, ze osoby udzielajace
pomocy posiadaly wymagane kwalifikacje, a czas przeznaczony na realizacje
Swiadczen pozwalat na ich realizacje w wymaganym wymiarze zgodnym
z zatgcznikiem nr 8 do rozporzadzenia w sprawie PSY.

(akta kontroli str. 69)

W Osrodkach zapewniono superwizje dla jednego z trzech realizujgcych Swiadczenia
psychoterapeutow, ale w 2022 r. jej wymiar byt niewystarczajacy. Jednoczesnie
w okresie  kontrolowanym trzy  $wiadczenia psychoterapii  indywidualnej'®
zaraportowano i rozliczono w NFZ, cho¢ byly zrealizowane przez psychologdw.
Szczegotowe informacje zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 37-41)

4. MONASTI podjat wspotprace ze szkotami i nauczycielami w celu umozliwienia
uczniom, rodzicom oraz pracownikom korzystania z udzielanych $wiadczen. W tym
celu zawarto porozumienie tgcznie z 10 szkotami. Nie opracowano jednak procedur
wspdtpracy z innymi $wiadczeniodawcami. Szczegotowe informacje zawarto w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 44-49)

Jak wyjaénit kierownik jednostki wspdtpraca ze szkotami i nauczycielami polegata na:
wymianie informaciji, zgtaszaniu problemdw, obserwacji postepdw, a takze organizacii
dziatar promujacych wsparcie psychologiczne i wspotprace z o$rodkiem. Udzielano
porad przy uzyciu systemow teleinformatycznych. Nie prowadzono szczego6towych
statystyk w tym zakresie.

(akta kontroli str. 62-63)

W podmiocie nie prowadzono statystyk kierowania pacjentow w celu dalszego
leczenia, np. do Centrum Zdrowia Psychicznego (Poradni Zdrowa Psychicznego) czy
do szpitala, z uwagi na fakt, Zze osoby udzielajace $wiadczen nie wystawiaty
formalnych skierowan do dalszego leczenia.

(akta kontroli str. 35)

5. Warto$¢ zakontraktowanych $wiadczen MONASTI w latach 2020 - 2023 (1 kw.)
wynosita 1 928,7 tys. zt. Warto$¢ zrealizowanych swiadczen wynosita facznie 1 872,4
tys. zt, a koszty szacowane przez jednostke 2 479,7 tys. zt. Jednostka nie analizowata
kosztow jednostkowych udzielanych $wiadczen zdrowotnych ani relacji stawki
jednostki rozliczeniowej i rzeczywistych kosztow Swiadczen.

(akta kontroli str. 66)
Na jednostke NFZ nie natozyt kar finansowych.
(akta kontroli str. 62)

16 W Osrodku w Aleksandrowie Kujawskim w latach 2021-2023 (I kw.) wizyty te stanowity odpowiednio: 0%, 29,2%;
5,4%; 8,9%, a w Toruniu 0%, 0,4%; 22,2%; 7,2%.

'77Tj.: porada psychologiczna diagnostyczna (5); porada psychologiczna (5); sesja psychoterapii indywidualnej (1);
sesja psychoterapii rodzinnej (1) sesja psychoterapii grupowej (1); sesja wsparcia psychospotecznego (1); wizyta,
porada domowa lub $rodowiskowa (1).

8 W dniach: 2 listopada 2021 r., 5 pazdziernika 2020 r. i 4 stycznia 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W ramach ogledzin kontroli poddano warunki lokalowe udzielanych $wiadczen oraz
informowania o $wiadczeniach realizowanych z zakresu psychiatrii i leczenia
uzaleznien oraz posiadanych udogodnien dla osob z niepetnosprawnoscig. Budynek
Osrodka w Toruniu byt jednopietrowy. Z zewnatrz prowadzity do niego schody oraz
podjazd umozliwiajgcy dostep osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa. Wewnatrz
obiektu znajdowaty sie schody wyposazone w rozktadany podjazd prowadzacy do
dalszej czesci parteru oraz dalej schody prowadzace na pierwsze pietro. Budynek nie
byt wyposazony w winde. Jak wyjasnit koordynator ds. administracji prace w zakresie
instalacji windy byly w trakcie realizacji. Swiadczenia w ramach Oérodka udzielane
byly w gabinetach na pierwszym pietrze budynku, ale w razie potrzeby takze na
parterze. Pomieszczenia O$rodka w Aleksandrowie Kujawskim byty pofozone na
jednym poziomie (parterze). Wejécie do budynku pozbawione byto schoddw,
podjazdu oraz innych barier architektonicznych. Wewnatrz budynku réwniez nie byto
progow, schoddw oraz innych brak barier architektonicznych.

(akta kontroli str. 50-56)

W budynkach obu O$rodkéw nie byto schematu pomieszczen przedstawionego
w sposob wizualny, dotykowy lub gtosowy. Nie zastosowano takze technologii do
obstugi 0séb stabostyszacych, ktorych celem byto wspomaganie styszenia. Na stronie
internetowej jednostki nie zastosowano informacji o zakresie jej dziatalnoSci
w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywany maszynowo,
nagran w jezyku polskim migowym. Tekst na stronie internetowej byt czytelny, ale nie
znajdowaly sie na niej informacje o Swiadczeniach realizowanych przez O$rodek’®.
Jak wyjasnita koordynator ds. administracji O$rodek dysponowat osobg posiadajacg
umiejetno$¢ postugiwania sie alternatywnymi metodami komunikacji majgcymi
zastosowanie w przypadku catoSciowych zaburzen rozwoju z zaburzeniami
komunikacji.

(akta kontroli str. 50-56)

W miejscu udzielania $wiadczen w Osrodku w Toruniu oraz w Aleksandrowie
Kujawskim nie znajdowaly sie informacje na temat posiadanych udogodnien dla oséb
z niepetnosprawno$cig, a ponadto w przypadku Osrodka w Toruniu brak byto takze
informacji o godzinach i miejscach udzielania $wiadczen w zakresie opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien. Szczegdtowe informacje zawarto w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 50-56)

W dziatalno$ci Zamawiajacego w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. MONASTI cze$ciowo nie zapewnito wymaganej superwizji dla zatrudnionych

psychoterapeutow, gdyz:

a. dla dwoch z trzech psychoterapeutdw?0 nie zapewniono superwizji, pomimo ze
zgodnie z Zatacznikiem nr 82" rozporzadzenia w sprawie PSY Swiadczeniodawca
zapewnia superwizje dla 0séb udzielajacych $wiadczen psychoterapeutycznych;

19 Informacje dot. dziatalno$ci O$rodkdw znajdowaty sie w postach na stronie jednego z portali spotecznosciowych.
2 To jest osob udzielajgcych $wiadczen: sesja psychoterapii indywidualnej, sesja psychoterapii rodzinnej oraz
sesja psychoterapii grupowej, dalej: ,psychoterapeuta”.

21 W okresie od 1 kwietna 2020 r. (dnia rozpoczecia realizacji $wiadczen) do 24 wrzesnia 2020 r. zgodnie z
Zatacznikiem nr 8 Ip. 1 Organizacja udzielania $wiadczen pkt 11 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 14
sierpnia 2019 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz.U. z 2019 r., poz. 1640); a od 25 wrze$nia 2020 r. do 31 grudnia 2021 .
zgodnie z Zatacznikiem nr 8 Ip. 1 Organizacja udzielania $wiadczen pkt 10 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 16 wrze$nia 2020 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz.U. z 2020 r., poz. 1641); od 1 stycznia 2022 r. zgodnie Zatgcznikiem nr
8 Ip. 2 kolumna Warunki realizacji Swiadczenia gwarantowanego pkt. 3 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z

7



b. superwizja, ktorg objeto psychoterapeute w roku 2022 r. nie spetniata wymogow
czestotliwosci, gdyz zgodnie z Zatacznikiem nr 822 do rozporzadzenia w sprawie
PSY wymagana bylo superwizja zapewniana co najmniej 12 razy w roku,
a Zapewniono jg W wymiarze szesciu razu.

(akta kontroli str. 37-40, 58, 60)

Kierownik jednostki wyjasnit, Zze nie zbierano informacji o odbyciu przez
psychoterapeutow superwizji gdyz zgodnie z zawartymi z personelem umowami jej
zapewnienie lezato po ich stronie. W przypadku superwizji w roku 2022 r. przedtozono
dokument wskazujacy na liczbe superwizji.

(akta kontroli str. 64-65)

NIK zauwaza, ze obowigzkiem MONASTI jako strony umowy z NFZ byto zapewnienie
superwizji psychoterapeutdbw, a tym samym dysponowanie potwierdzeniem
zrealizowanego obowigzku. Przediozone do kontroli zestawienie udzielonych
superwizji potwierdza jedynie zrealizowanie w roku 2022 superwizji w wymiarze 6
razy.

2. Trzy $wiadczenia zaraportowano i rozliczono w NFZ jako Swiadczenia
psychoterapii indywidualnej, pomimo ze byly one zrealizowane przez osoby
nieposiadajace wymaganych kwalifikacji, tj. zostaty zrealizowane przez psychologdw,
pomimo ze zgodnie z Zatgcznikiem nr 823 Swiadczenia psychoterapii indywidualne;
mogq by¢ realizowane przez psychoterapeute?*.Skutkowato to nieprawidtowym
rozliczeniem $wiadczen, ktére jednakze nie powodowato skutkéw finansowych.

(akta kontroli str. 24, 41)
Kierownik jednostki wyjasnit, ze wizyty miaty charakter terapii psychologicznej, jej
nieprawidtowe zaraportowanie byto wynikiem pomytki, a z uwagi na charakter rozlicza
i Swiadczen w tamtym okresie pomytka nie miata skutkéw finansowych.

(akta kontroli str. 64)

3. Dla umowy nr 02-00-05185-20-05/20-23/T0018/PSY nie opracowano procedur
wspdtpracy z innymi $wiadczeniodawcami, mimo ze zgodnie z Zatgcznikiem nr 825

dnia 15 grudnia 2021 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz.U. z 2021 r., poz. 2400), a od 18 marca 2023 r. zgodnie Zatgcznikiem nr
8 Ip. 2 kolumna Warunki realizacji $wiadczenia gwarantowanego pkt. 3 ust. 7 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 15 marca 2023 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz.U. z 2023 r., poz. 510).

22 7godnie z Zatgcznikiem nr 8 Ip. 2 pkt. 3 ust. 6 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 15 grudnia 2021 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia
uzaleznien (Dz.U. z 2021 r., poz. 2400).

23 Zalacznik nr 8 Ip. 1 Personel pkt. 2, Zakres Udzielanych Swiadczen pkt 3 oraz Warunki realizacji $wiadczenia
gwarantowanego pkt 2 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 16 wrzes$nia 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 1641).

24 Psychoterapeutg w okresie udzielania $wiadczen byt: specjalista w dziedzinie psychoterapii dzieci i mtodziezy
lub osoba posiadajgca decyzje ministra wiasciwego do spraw zdrowia o uznaniu dorobku za réwnowazny ze
zrealizowaniem programu szkolenia specjalizacyjnego w tej dziedzinie, zgodnie z art. 28 ust. 1 ustawy z dnia 24
lutego 2017 r. o uzyskiwaniu tytutu specjalisty w dziedzinach majacych zastosowanie w ochronie zdrowia (Dz. U.
22020 r., poz. 1169 i 1493), lub osoba w trakcie specjalizacji w dziedzinie psychoterapii dzieci i mtodziezy, lub
osoba prowadzaca psychoterapie lub osoba ubiegajaca sie o otrzymanie certyfikatu psychoterapeuty.

25 \W okresie od 1 kwietna 2020 r. (dnia rozpoczecia realizacji $wiadczen) do 24 wrzesnia 2020 r. zgodnie z
Zatacznikiem nr 8 Ip. pkt 1 Organizacja udzielania $wiadczen pkt 8 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 14
sierpnia 2019 r. zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz. U. z 2019, poz. 1640); od 25 wrze$nia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.
zgodnie z Zatacznikiem nr 8 Ip. pkt 1 Organizacja udzielania $wiadczen pkt 8 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 16 wrzesnia 2020 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie $wiadczer gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz. U. z 2020, poz. 1641); od 1 stycznia 2022 r. do Zatgcznika nr 8 Ip. 2
kolumna Warunki realizacji $wiadczenia gwarantowanego pkt. 3 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 15
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Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

rozporzadzenia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien Swiadczeniodawca w okresie do 6 miesiecy od
dnia zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen w ramach | poziomu referencyjnego
z Funduszem opracowuje, wdraza i stosuje procedure wspétpracy z innymi
Swiadczeniodawcami. Termin ten uptynat 1 pazdziernika 2020 r.

(akta kontroli str. 26)

Kierownik jednostki wyjasnit, ze procedura obowigzywata w postaci umowy
wspotpracy.

(akta kontroli str. 63)

NIK zauwaza, ze przedstawiona do kontroli umowa wraz z listg szkét, z ktdrymi jg
zawarto nie zawierata uregulowan dotyczacych $wiadczeniodawcdw, tj. podmiotow
leczniczych realizujgcych $wiadczenia zdrowotne zgodnie z § 2 ust. 1 OWU.

4. W miejscu udzielania $wiadczen w O$rodku w Toruniu oraz w Aleksandrowie
Kujawskim26 nie byto Zadnych informacji na temat posiadanych udogodnien dla osdb
zZ niepetnosprawnoscia, a w przypadku Osrodka w Toruniu brak byto takze informacii
0 godzinach i miejscach udzielania $wiadczen w zakresie opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznien, pomimo ze pomimo ze § 11 ust. 115 OWU wymagaty, by takie
informacje byty podane do wiadomo$ci oraz byty widoczne z zewnatrz budynku.

(akta kontroli str. 50-56)

Kierownik jednostki wyjasnit, ze w wyniku zmiany organizacji poradni nie zawieszono
informacji. W zwigzku z brakiem barier w Osrodku w Aleksandrowie Kujawskim nie
umieszczono informacji w tym zakresie.

(akta kontroli str. 65)
IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,

na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi

| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Zapewnienie superwizji psychoterapeutow w wymaganym zakresie.

2. Opracowanie, wdrozenie i stosowanie procedur wspotpracy O$rodkow z innymi
Swiadczeniodawcami.

3. Zapewnienie informacji dotyczacych $wiadczen i udogodnien dla oséb
z niepetnosprawno$cig w wymaganej formie.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie

grudnia 2021 r. zmieniajace go rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznier (Dz. U. z 2021, poz. 2400).
% Jak wykazaly ogledziny zrealizowane 25 i 26 maja 2023 r.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz, 16 czerwca 2023 r.

Kontroler Dyrektor
(-) Mikotaj Rumifiski Delegatura Najwyzszej Izby Kontroli
w Bydgoszczy

specjalista kontroli panstwowej 2 up. (-) Adam Koftczak

p.0. Wicedyrektor
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