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Najwyizsza Izba Kontroli Bydgoszcz, dnia 25.12.2009 r.
Delegatura w Bydgoszczy

Pan

Rafal Bruski
Wojewoda
Kujawsko-Pomorski

LBY-410-14-01/2009
P/09/061

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. | ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze) Izbie
Kontroli', zwanej dalej ustawg o NIK, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszezy
skontrolowala Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewodzki, zwany dalej ,,Urzedem” lub w
skrocie ,K-PUW™, w zakresie dzialan podejmowanych w latach 2007-2009, zwiazanych z
wdrazaniem na terenie wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego systemu powiadamiania
ratunkowego z zastosowaniem numeru alarmowego 112.

W zwiazku z kontrola, ktorej wyniki przedstawione zostaly w protokole, podpisanym
w dniu 18 grudnia 2009 r., Najwyzsza Izba Kontroli, stosownie do art. 60 ust. 1 ustawy o

NIK, przekazuje Panu Wojewodzie niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy pozytywnie ocenia dzialalnosé
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego w zakresie wdrazania na terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego numeru alarmowego 112 1 nadzoru nad jego funkcjonowaniem, mimo
stwierdzonych nieprawidlowosci.

Powyzsze uzasadniajg przedstawione nizej ustalenia, uwagi i oceny czastkowe.

1. Pozytywnie nalezy ocenié przygotowania Wojewody do wykonywania zadan zwiazanych z
wdrazaniem systemu powiadamiania ratunkowego z zastosowaniem numeru alarmowego 112
oraz sprawowania nadzoru i kontroli nad jego dziataniem. I tak:

- w kolejnych wersjach regulaminu dla Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Kryzysowego - WBIZK (poczatkowo Wydzial Zarzadzania Kryzysowego - WZK) zapisano

! Dz.U. 2 2007 1. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
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zakres obowiazkéw zapewniajacy mozliwod¢ egzekwowania przez Wojewode wykonywanie
zadan objetych przedmiotem kontroli,
- W okresie 2007 — 2008 zapewniono cykl szkolefi niezbednych do wdrozenia nowego
systemu powiadamiania ratunkowego,
- Wojewoda uzgadniat przedtozone plany dziatania przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych w
sytuacjach szczegolnych zagrozen w oparciu o opinie WBiZK,
- na biezaco realizowany byt monitoring aktualizacji dokumentéw planistycznych operatoréw
odpowiedzialnych za dostarczanie laczy i zapewnienie ustug telekomunikacyjnych w
relacjach pomiedzy jednostkami administracji publicznej w wojewddztwie, strazy, stuzb i
inspekeji, jednostek systemu Pafstwowe Ratownictwo Medyczne (PRM),
- Wojewoda na biezaco aktualizowat plan dzialania systemu PRM. Wszystkie aktualizacje
oraz ancksy byly zatwierdzane przez Ministra Zdrowia.

Pomimo wyzej wymienionych pozytywnych dziatann Wojewody w zakresie realizacji
dzialan przygotowawczych , jako uchybienia nalezy oceni¢;
- brak pisemnie potwierdzonych obowiazkéw pracownikéw zwigzanych z wdrazaniem
nowego systemu powiadamiania ratunkowego,
- nieposiadanie przez Urzad wszystkich wyciagéw z planéw rejonowych i niedoktadanie
nalezytych staran (potwierdzonych korespondencyjnie) aby takie wyclagi uzyskaé. W
oczywisty sposob posiadanie takich wyciagéw — w kazdym przypadku — mogloby stuzy¢
lepszemu dyscyplinowaniu operatoréw do wykonywania swoich obowiazkéw i tym samym
lepszego zabezpieczenia cigglosci funkcjonowania systeméw telekomunikacyjnych na

potrzeby alarmowe.,

2. Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania Wojewody zwigzane z wdrazaniem systemu
powiadamiania ratunkowego z zastosowaniem numeru alarmowego 112, m. in.:

" w zwigzKu z realizacjq obowiazkéw w zakresie wdrozenia Koncepcji systemu 112, przyjetej
przez Rad¢ Ministréw w 2007 1. :

- zgodnie z art. 19 ust. 2 i art. 61 ustawy z dnia 8 wrzednia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym® Wojewoda zawart dwa porozumienia w dniu 2 stycznia 2007 1.,
na podstawie ktérych Kujawsko-Pomorski Komendant Wojewoddzki Pafistwowej Strazy
Pozamej (PSP) w Toruniu oraz Komendant Wojewddzki Policji w Bydgoszczy przejeli

wykonanie zadan centréw powiadamiania ratunkowego (CPR),

?Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.



- W oparciu o ,,Koncepcj¢ systemu 112 przyjeto, ze model CPR to cyt. ,, wylqeznie punkt
odbierania i nastepnie przekierowywania do wlasciwej stuzby wezwan z numeru 112 (a nie

bezposrednio dysponowania zespoldw ratownictwa medycznego przez stuzbe CPR)”

* w zwiazku ze wstrzymaniem Koncepcji Systemu 112 na poczatku II kw. 2008 r. podjeto
prace nad stworzeniem nowego systemu powiadamiania ratunkowego’, w szczegdlnosci:

- Wojewoda przystapil do budowy nowego systemu powiadamiania ratunkowego (Systemu
PR) i powiazanego z nim systemu telefonu 112, System ten mial funkcjonowaé na dwdch
poziomach: 1) lokalnym — zapewniajacym obsluge numeréw alarmowych i organizacje
przedsigwzig¢ ratowniczych na wskazanym obszarze poprzez centra powiadamiania
ratunkowego (CPR) tworzone przez zintegrowane stanowiska dyspozytorskie PSP i PRM
oraz 2) wojewddzkim — zapewniajacym koordynacje dziatan o charakterze ponadlokalnym
poprzez zintegrowane centrum koordynacji ratownictwa (WCPR). Jako koordynatora budowy
systemu PR wyznaczono Komendanta Giéwnego PSP. Zadaniem Wojewody bylo
zorganizowanie systemu oraz nadz6r nad jego funkcjonowaniem poprzez wlasciwego

komendanta wojewédzkiego PSP oraz koordynatora ds. ratownictwa medycznego.

- zostaly podj¢te przez Pana Wojewod¢ w maju 2008 r. dzialania zmierzajace do
wyegzekwowania od  Kujawsko-Pomorskiego Komendanta Wojewddzkiego PSP
przygotowanie i przedlozenie szczegdtowych zalozen organizacyjno- finkcjonalnych wraz z
analiza potrzeb i kosztéw zwigzanych z budowa i funkcjonowaniem Systemu PR,
planowanego docelowo do uruchomienia w wojewédztwie kujawsko-pomorskim.
Utrudnieniem byt brak przepiséw wykonawczych do ustawy o ochronie przeciwpozarowej®,
okreslajacych organizacje i funkcjonowanie CPR, ktére zostaly wydane dopiero 31.07.
2009 r.”

- przedkiadane przez Komendanta Wojewodzkiego PSP - do akceptacji przez Wojewode -
materialy (zatozenia, koncepcje) byty wnikliwie analizowane i poddawane krytycznej ocenie.
Odmienne niz PSP bylo stanowisko Pana Wojewody odnosnie lokalizacji i organizacji
WCPR, a tym samym takze Wojew6dzkiego Stanowiska Koordynacji Ratownictwa KW PSP,

ktore powinno byé zlokalizowane w obiekcie Kujawsko-Pomorskiego Urzedu

* w oparciu m. in. o zalecenia Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Administracji.

4 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1229 ze zm.)

’ Rozporzadzenic Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 31 lipca 2009 r. w sprawie organizacji i
fankcjonowania centréw powiadamiania ratunkowego i wojewédzkich centréw powiadamiania ratunkowego
{Dz. U. Nr 130, poz. 1073)



Wojewodzkiego w Bydgoszezy (a nie w Toruniu — wg PSP) i by¢ powiazane organizacyjnie i
funkcjonalnie z Wojewddzkim Centrum Zarzgdzania Kryzysowego.

- w zwigzku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. 0 zmianie ustawy o ochronie
przeciwpozarowej oraz nicktorych innych ustaw® Wojewoda podpisal nowe porozumienia w
dniu 10 lipca 2009 r. z Kujawsko-Pomorskim Komendantem Wojewédzkim PSP, a w dniu 16
lipca 2009 r. z Komendantem Wojewddzkim Policji w Bydgoszczy, na podstawie ktorych
Wojewoda powierzyl obowigzki zwigzane z przyjmowaniem zgloszen alarmowych oraz

obslugg numeru alarmowego 112,

Wynikiem prowadzonych dziatan bylo przekazanie w dniu 29.09.2009 r. przez
Komendanta Wojewddzkiego PSP ostatecznej koncepcji  Systemu Powiadamiania
Ratunkowego w wojewodztwie kujawsko-pomorskim, ktéra jednak — w ocenie Wojewody
byta niekompletna (m.in. brakowalo w niej terminarza i planowanego trybu wydatkowania do
konca roku 2009 kwoty 1,1 min zi, przeznaczonej w budzecie Wojewody na opracowanie
projektu systemu CPR). Z tego glownie powodu uzgodniony zostat projekt koncepcji
Systemu PR jedynie w zakresie ilosci i lokalizacji CPR-6w. Z ustalen kontroli wynika, ze
Wojewoda Kujawsko-Pomorski obok Wojewody Malopolskiego byli jedynymi, ktérzy z
uwagi na liczne watpliwosci i uwagi nie uzgodnili koncepcji organizacji i funkcjonowania
systemu CPR na swoim terenie. Watpliwosci te i uwagi okazaly sie uzasadnione, bowiem na
spotkaniu Wojewodéw z Ministrem SWiA w dniu 26.11.2009 r. zapadla decyzja o
wstrzymaniu prac nad projektowaniem i wdrazaniem systemu CPR, zgodnego z zatozeniami

przygotowanymi przez Komendanta Gtéwnego PSP.

3. W trakcie kontroli stwierdzono takze nieprawidtowosci polegajace na:

- zbyt péZznym podpisaniu nowych porozumien z nizej podpisanymi adresatami w zwiazku z
wejsciem w zycie ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy o ochronie
przeciwpozarowej oraz niektérych innych ustaw. Wojewoda podpisal nowe porozumienie z
Kujawsko-Pomorskim Komendantem Wojewddzkim PSP dopiero w dniu 10 lipca2009r.,az
Komendantem Wojewddzkim Policji w Bydgoszezy dopiero w dniu 16 lipca 2009 r., na
podstawie ktérych powierzono obowigzki zwiazane z przyjmowaniem zgloszen alarmowych
oraz obstuge numeru alarmowego 112. Szczegdlowe instrukcje dot. m. in. tredct i stron

porozumien, sporzadzone przez Ministra SWiA wplynety do Urzedu juz 30.04.2009 1.,

Dz. U 22009 r, Nr 11, poz. 59



- braku kontroli ,, na miejscu” funkcjonowania numeru ,,112” w zakresie merytorycznym i
funkcjonalnym w jednostkach organizacyjnych PSP i Policji realizujacych powierzone
zadania w zwiazku z porozumieniami zawartymi w styczniu 2007 r. i w lipcu 2009 1.
Odpowiedzialnymi z tytulu prowadzenia spraw zwigzanych z przedmiotem kontroli
byli pracownicy WBIZK: Kierownik Oddziatu Panistwowego Ratownictwa Medycznego

1 Zastepca Dyrektora WBIiZK.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi, Najwyzsza Izba Kontroli wnosi o:

1. Zapewnienie kontroli realizacji zadan w jednostkach organizacyjnych PSP i Policji
realizujacych powierzone zadania w zwigzku z porozumieniami zawartymi w lipcu 2009 r.

2. Podjecie dzialan w celu uzyskania wszystkich wyciagéw z planéw rejonowych
przedsigbiorcdw telekomunikacyjnych, co powinno zapewnié lepsza kontrolg prawidlowosci
funkcjonowania systeméw telekomunikacyjnych na potrzeby alarmowe.

3. Uszczegdlowienie w formie pisemnej obowigzkdéw pracownikéw zwigzanych z nadzorem

nad wdrazaniem nowego systemu powiadamiania ratunkowego.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy, na podstawie art. 62 ust. 1
ustawy o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Wojewodg¢ w terminie 14 dni od daty
ofrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystania
uwag 1 wykonania wnioskéw badz o dziataniach podje¢tych w celu realizacji wnioskéw lub

przyczynach niepodjecia takich dziatan.

Zgodnie z art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminic 7 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia pokontrolnego przystuguje Panu Wojewodzie prawo zgloszenia na
pismie do Dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy umotywowanych zastrzezen w sprawie

ocen, uwag 1 wnioskéw zawartych w tym wystapieniu.

W razie zgloszenia zastrzezen, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérej mowa wyzej, liczy si¢ od dnia otrzymania ostatecznej uchwaly

wlasciwej komisji NIK.



