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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 1,
15-888 Bialystok, zwany dalej ,Urzedem” lub ,UMWP”.

Artur Kosicki Marszatek Wojewodztwa Podlaskiego od 11 grudnia 2018 r.!

1. Zapewnienie przez Samorzad Wojewodztwa Podlaskiego funkcjonowania infrastruktury
sieci szkieletowej i dystrybucyjnej szerokopasmowego Internetu wybudowanej w ramach
PO Polska Wschodnia.

2. Podejmowanie dziatarh majacych na celu zapewnienie wykorzystania infrastruktury sieci
szkieletowej i dystrybucyjnej szerokopasmowego Internetu wybudowanej w ramach
PO Polska Wschodnia stosownie do zatozen projekiu.

3. Koszty i przychody wynikajagce z funkcjonowania infrastruktury sieci szkieletowej
i dystrybucyjnej szerokopasmowego Internetu wybudowanej w ramach PO Polska
Wschodnia.

Lata 2016-2022 (do dnia 7 pazdziernika 2022 r.), z wykorzystaniem dowoddw sporzgdzonych
przed tym okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Wojciech Olszewski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LBI/45/2022
z 25 kwietnia 2022 r. i upowaznienie do kontroli nr LBI/105/2022 z 2 wrze$nia 2022 r.

Matgorzata Przymierska-Dabrowska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LBI/47/2022 z 27 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 1-6)

T Wczesniej, od 9 listopada 2015 r. do 11 grudnia 2018 r. Marszatkiem Wojewddztwa Podlaskiego byt Pan Jerzy
Leszczynski.
2 Dz.U.z2022r. poz. 623. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK’.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Dziatania Zarzadu Wojewodziwa zapewnity wiasciwe utrzymanie infrastruktury Sieci
Szerokopasmowej Polski Wschodniej Wojewddztwa Podlaskiego* i operowanie siecig,
0 czym $wiadczy m.in. mata skala awarii i ich niewielki wptyw na jako$¢ $wiadczenia ustug
oraz skuteczne reakcie na awarie. Sprawnie wydawano warunki techniczne
i wspbtpracowano z operatorami, opracowano umowe ramowg i systematycznie jg
modyfikowano, dostosowujac do potrzeb operatoréw, jak réwniez wprowadzajac system
opustéw preferujgcych umowy dtugookresowe (powyzej dwoch lat) oraz lokalizacje
infrastruktury ~ w mniejszych  miejscowosciach. Nastepowat rowniez staly wzrost
wykorzystania infrastruktury SSPW WP, odbiegajacy jednak od zatozen Studium
Wykonalnosci w zakresie uzyskiwanych przychodéw. Systematycznie racjonalizowano
koszty utrzymania SSPW WP. Zasadniczg przyczyng niskiego wykorzystania infrastruktury
SSPW WP (69,1 % weztow, 3,45% kanalizacji kablowej, 0,88% wtbkien $wiattowodowych)
byto niewielkie wykorzystania tej infrastruktury do realizacji | osi Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa® Powszechny dostep do szybkiego Internetu®, bowiem wg danych Urzedu
Komunikacji Elektronicznej (UKE) zasiggiem sieci Swiattowodowej w 2021 roku byto objetych
91.703 unikatowych punktéw adresowych w wojewodztwie podlaskim, z czego 46.884
dotyczyto podmiotéw bedacych beneficjentami POPC. Przychody od tych beneficjentow
stanowity za$ 27 % w 2021 roku podczas gdy pozostali kontrahenci SSPW WP generowali
73% przychodow obejmujac zasiegiem sieci Swiattowodowych 33.357 punktéw adresowych
w wojewddztwie. W efekcie ponad potowa budynkéw mieszkalnych na terenie wojewddztwa
pozostawata nadal poza zasiegiem sieci Swiattowodowej. Zarzad Wojewodztwa, jako
wiasciciel i operator SSPW WP nie byt angazowany w dziatania zwigzane z zatozeniami
POPC w zakresie wykorzystania posiadanej infrastruktury, majacej by¢ punktem wyjécia do
budowy sieci dostepowych w kolejnej perspektywie finansowej, mimo podejmowanych w tym
zakresie dziatan i kierowania licznej korespondencji na temat dziatar beneficjentéw POPC
do Instytucji Posredniczacej i Instytucji Zarzadzajace;.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie przez Samorzad Wojewodztwa Podlaskiego
funkcjonowania infrastruktury sieci szkieletowej
i dystrybucyjnej szerokopasmowego Internetu wybudowanej
w ramach PO Polska Wschodnia

1.1. Dziatania zmierzajgce do wytonienia operatora SSPW i podjecie decyzji o petnieniu roli
operatora przez samorzad wojewodztwa
Projekt budowy SSPW obejmowat pie¢ wojewddztw Polski Wschodniej (lubelskie,
podkarpackie, podlaskie, $wietokrzyskie i warminisko-mazurskie) i budowe fgcznie 10 435 km
sieci szkieletowej i dystrybucyjnej, 1 062 weztdw z tego 54 szkieletowych, za$ wojewddztwa
te miaty mie¢ wzajemne potaczenia. W przypadku wojewodztwa podlaskiego zakres projektu
obejmowat 1 852 km sieci szkieletowej i dystrybucyjnej oraz 181 weztbw w tym
8 szkieletowych. W czesci Studium Wykonalnosci projektu budowy SSPW dotyczacym
wojewodztwa podlaskiego® jako cele wskazano: wyeliminowanie nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu rynku (brak inwestycji w infrastrukture szerokopasmowa, mimo ze bytoby
to efektywne z punktu widzenia szerszej perspektywy ekonomicznej, w szczeg6inosci

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

Dalej ,SSPW WP".

Dalej ,POPC".

Dziatanie 1.1. Objecie obszar6w terytorialnych dostepem do szerokopasmowego Internetu.

Oceny czastkowe to oceny dziatalnodci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Sporzadzonego facznie dla pigciu wojewodztw Polski Wschodniej — wersja ostateczna z 23 marca 2012 r.
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ze wzgledu na pozytywne efekty w dostepie do wiedzy i ustug elektronicznych, co skutkuje
brakiem oferty ustug dostepu szerokopasmowego Ilub istnieniem wytacznie oferty
o nieodpowiednich warunkach, 1. istotnie gorszych niz na obszarach o efektywne;
konkurenciji) oraz zapewnienie, by obszary, ktore operatorzy uwazajg za nieoptacalne dla
budowy w rozsadnym okresie sieci NGA9, korzystaty ze znaczacego wplywu sieci NGA
na gospodarke i nie ucierpiaty z powodu nowej przepasci cyfrowej w zakresie sieci NGA.
Wskazano, ze realizacja projektu pozwoli w petni osiggna¢ cel dziatania 2.1 PO RPW, jakim
jest zwiekszenie dostepu do Internetu szerokopasmowego w Polsce Wschodniej i usuniecie
nieprawidfowosci w funkcjonowaniu rynku w zakresie sieci NGA oraz podstawowej
infrastruktury szerokopasmowego dostepu do Internetu. W wyniku realizacji projektu zostanie
wybudowana regionalna sie¢ szerokopasmowa na obszarach ,biatych” i ,szarych’,
tj. obszarach najbardziej zagrozonych ,wykluczeniem cyfrowym”. Budowa jednolite]
infrastruktury teleinformatycznej pozwoli na zwigkszenie dostepnosci do mediow
elektronicznych, a takze podniesie atrakcyjnos¢ obszarébw dla  operatoréw
telekomunikacyjnych $wiadczacych ustuge tzw. ,ostatniej mili”. Otwarcie niedostepnego
dotad rynku spowoduje wzrost liczby inwestycji zwigzanych z doprowadzeniem infrastruktury
do odbiorcy koricowego, co wplynie na zwigkszenie dostepu do Internetu dla instytucii,
przedsiebiorstw i mieszkancow obszaréw peryferyjnych zagrozonych ,wykluczeniem
cyfrowym”. W projekcie zatozono nastepujace wskazniki:

Liczba osob, ktdre uzyskaty mozliwo$¢ dostepu do Internetu — 160 308 [osdb]™.

Obszar, na ktérym stworzono mozliwo$¢ dostepu do Internetu szerokopasmowego —

43,06 [%]".

Dlugo$¢ wybudowane;j sieci Internetu szerokopasmowego — 1 885,2 [km]'2.

Liczba zainstalowanych weztéw — 18113, (akta kontroli str. 7-10)
W zatozeniach Studium Wykonalnosci, jak i decyzji notyfikacyjnej dotyczacej pomocy
panstwa w projekcie Sie¢ szerokopasmowa Polski Wschodniej z 2011 roku' zatozono,
ze zbudowana sie¢ bedzie stuzyta budowie sieci dostepowych do uzytkownikéw koncowych
(ostatniej mili), a dostep do niej bedzie sie odbywat na zasadach powszechnej dostepnosci
w ramach ustug hurtowych (poprzez dostep do kanalizacji kablowej, ciemnych wiékien, ustug
transmisji, tranzytu i dostepu do Internetu w tym kolokacji urzadzen). Zatozono réwniez,
ze operatorem tych sieci bedzie podmiot zewnetrzny wytoniony w  zalezno$ci
od dopuszczalnych wariantow budowy sieci tj. w wariancie projektuj i buduj oraz odrebnie
wybor operatora oraz w wariancie projektuj, buduj i operuj. W przypadku wojewodztwa
podlaskiego przyjetym wariantem realizacji SSPW byto projektuj i buduj, a nastepnie
eksploatacja wybudowanej sieci powierzona bedzie podmiotowi zewnetrznemu, Operatorowi
Infrastruktury (Ol). Ol bedzie funkcjonowat w modelu tzw. operatora operatorow (ang. carrier’s
carrier). Oznacza to, ze Wojewddztwo zbuduje infrastrukture i pozostaje jej wtascicielem,
natomiast zarzadzanie siecig, jej eksploatacja, utrzymanie oraz Swiadczenie ustug z jej
wykorzystaniem zostanie powierzone, w drodze umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym,
podmiotowi zewnetrznemu, posiadajagcemu stosowne kompetencje, doswiadczenie
i uprawnienia do dziatalnosci telekomunikacyjnej. Bedzie on $wiadczyt na zasadzie sieci
otwartej ustugi innym operatorom i dostawcom ustug telekomunikacyjnych.

(akta kontroli str. 7-10)

Trzy proby wytonienia operatora zewnetrznego bylty bezskuteczne. W 2014 roku
(27 czerwca), jeszcze w trakcie budowy SSPW WP, zostat ogtoszony przetarg na petnienie
roli operatora i zakup urzadzen aktywnych. Zainteresowanie wyrazito trzech oferentéw,
ktorych dopuszczono do dialogu (w listopadzie 2014 r.). Wszyscy trzej oferenci zostali

9 Sieci dostepu do Internetu nowej generacji rozumianej jak sie¢ szerokopasmowa o zwiekszonej predkosci
przesytania i pobierania danych budowana zazwyczaj w oparciu o tacza Swiattowodowe.

10 Liczba 0séb zamieszkujacych miejscowosci klasyfikowane obecnie jako ,biate”, ktore to miejscowosci znajda,
sie w odlegtosci co najwyzej 6 km od tradycyjnych punktéw dystrybucyjnych SSPW lub 2 km od punktéw
dystrybucyjnych SSPW NGA Odlegto$¢ liczona jest wzdtuz sieci drogowe;.

1 Obszar okreslony jako suma powierzchni terenow znajdujacych sie w odleglosci co najwyzej 6 km
od tradycyjnego punktu dystrybucyjnego lub 2 km od punktu dystrybucyjnego NGA, w stosunku do powierzchni
odniesienia (wojewddztwa). Odlegtos¢ liczona jest wzdtuz sieci drogowe;.

12 t gczna dlugo$é wybudowanych i wydzierzawionych na potrzeby SSPW relacji $wiattowodowych [km].

13 Liczba nowych weztéw sieci szkieletowej i dystrybucyjnej, zainstalowanych w wyniku realizacji projektu.

4 Decyzja KE z dnia 10 listopada 2011 r. nr K(2011)8121.
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zaproszeni réwniez do sktadania ofert — do 4 maja 2015 r. Dwéch z nich ztozyto oferty
i ostatecznie tylko jeden spetniat wszystkie wymagania. Jednak 11 sierpnia 2015 r. ogtoszono
uniewaznienie postepowania, gdyz wybrany wykonawca nie wystapit o przedtuzenie okresu
zwigzania ofertg i nie przedtuzyt obowigzywania wadium na ten okres. Kolejne postepowanie
juz w sprawie zawarcia umowy koncesiji na eksploatacje infrastruktury SPPW WP ogtoszono
21 wrzesnia 2015 r. Na postepowanie to wptynat wniosek jednego oferenta, z ktdrym
w listopadzie 2015 r. przeprowadzono dwie tury negocjacji i 8 grudnia 2015 r. zaproszono do
zZtozenia oferty. Kandydat ten nie zlozyt w wyznaczonym terminie (do 15 grudnia 2015 r.)
swojej oferty i Samorzad Wojewodztwa 21 stycznia 2016 r. ogtosit nowe postepowanie,
na ktére wptynely wnioski trzech operatoréw (w tym jeden z nich uczestniczyt tez w pierwszym
postepowaniu), z ktérymi w marcu i kwietniu 2016 roku przeprowadzono dwie tury negocjacii.
W ustalonym na 15 czerwca 2016 r. terminie na sktadanie ofert, nie wptyneta zadna.

(akta kontroli str. 7-10, 17-77)

Jednoczes$nie, po braku rozstrzygniecia w drugim przetargu, w grudniu 2015 roku Urzad
rozpoczat przygotowywanie oferty ramowej i od 21 grudnia tego roku wspotpracowat w tym
zakresie z UKE uzyskujac pozytywna opinie Prezesa UKE 15 lutego 2016 roku, co oméwiono
w pkt. 1.3 tej czeSci wystapienia pokontrolnego. W zwigzku z podjeciem sie roli operatora
SSPW WP przez Samorzad Wojewddztwa, zostata uzyskana, przez wiadze polskie, w tym
zakresie Decyzja Komisji Europejskiej z 21 grudnia 201715 akceptujaca petnienie przez organ
publiczny (samorzad wojewddztwa) roli operatora sieci oraz wigzace sie z tym stosowanie
pomocy publicznej przez samorzady w zwigzku z ponoszonymi kosztami funkcjonowania
sieci (jej utrzymaniem i zarzadzaniem nig)'e. Wczesniej 6 kwietnia 2016 roku wiadze polskie
uzyskaty wstepng zgode Komisji Europejskiej na petnienie przez Samorzad Wojewodztwa roli
operatora SSPW WP17, (akta kontroli str. 7-10, 78-79, 158-171)

Samorzad Wojewodztwa (jako wiasciciel SSPW WP i jednocze$nie jej operator) aktywnie
uczestniczyt na spotkaniach z instytucjami centralnymi odpowiedzialnymi za rozwoj sieci
szerokopasmowych w Polsce (UKE, Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Cyfryzacji) w celu
zwrdcenia uwagi na konieczno$¢ wykorzystania sieci regionalnych oraz udziatu Wojewodztwa
w opiniowaniu projektéw budowy sieci dostepowych budowanych ze $rodkéw publicznych.
W zwigzku z tymi dziataniami Minister Rozwoju 30 czerwca 2016 r. (praktycznie po czterech
miesigcach od zaopiniowania umowy ramowej SSPW WP przez UKE oraz po uzyskaniu
wstepnej zgody KE na petnienie roli operatora przez Samorzad) Podsekretarz Stanu
w Ministerstwie Rozwoju wystapit do Ministra Cyfryzacji wskazujac gtowne problemy
funkcjonowania sieci regionalnych oraz konieczno$¢ wprowadzenia  warunkow
zapewniajacych wykorzystanie infrastruktury sieci regionalnych w konkursach | osi POPC.
W odpowiedzi 6wczesna Minister Cyfryzacji wskazata, ze w warunkach Il konkursu w ramach
| osi POPC nie przewiduje sie preferencji dla regionalnych sieci szerokopasmowych.
Ewentualne dziatania zalezg od opinii IZ POPC, ktérg w owym czasie byto Ministerstwo
Rozwoju. Samorzad Wojewddztwa nie otrzymat nigdy présb o zaopiniowanie zatozerht POPC
zwigzanych z wykorzystaniem infrastruktury SSPW WP. Jak réwniez na etapie ogtaszania
poszczegolnych konkurséw nie konsultowano z operatorem SSPW WP proponowanych
przez wnioskodawcdw przebiegdw sieci dostepowych na terenie wojewddztwa podlaskiego.
Wiadze wojewddztwa w korespondencii kierowanej do CPPC wystepowato bezskutecznie
z proshg o przekazanie przebiegu planowanych przez beneficientdw sieci dostepowych
realizowanych w ramach projektéw t. ze $Srodkéw publicznych. W efekcie
o fragmentarycznym przebiegu sieci beneficjentow, w przypadku braku wykorzystania
infrastruktury SSPW WP (warunki techniczne beneficjentom Operator wydawat w przypadku
checi skorzystania z infrastruktury SSPW WP) pracownicy Urzedu zajmujacy sie SSPW WP
dowiadywali sie gtownie podczas posiedzen Zespotéw Uzgadniania Dokumentacji (ZUD), gdy
przebieg sieci byt juz zaplanowany przez beneficientow lub ich wykonawcéw. W wyniku

5 C(2017)9116 final w przedmiocie modyfikacji w programie pomocy dotyczacym projektu pt. Sie¢
szerokopasmowa Polski Wschodniej.

16 W tym czasie organy publiczne przejely obstuge sieci w trzech z pieciu wojewddztwach objetych projektem.
Komisja Europejska w ww. decyzji wskazata jedna, ze ubolewa nad faktem, ze wtadze polskie przyznaly juz
nowg pomoc, ktéra nie byta objeta decyzjg Komisji z 2011 r.

17 Pismo KE z 6 kwietnia 2016 r. znak COMP/C4/MS/jfp (2016) 033050 na wystapienie strony polskiej z 30 grudnia
2015 r. W tym czasie problemy z wytonieniem operatora miat Samorzad Wojewddztwa Podlaskiego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

uczestnictwa w posiedzeniach ZUD pracownicy Operatora wskazywali na nieprawidtowy
przebieg sieci dostepowej i nieuzasadniony brak wykorzystania infrastruktury SSPW WP,
co omowiono szerzej w pkt. 2.1 niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 178-333, 334-429)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

1.2. Przygotowanie organizacyjne UMWP do realizacji roli operatora SSPW WP

Wojewddztwo Podlaskie uzyskato w dniu 5 maja 2012 r. wpis do rejestru jednostek
samorzadu terytorialnego, wykonujacych dziatalno§¢ w zakresie telekomunikacii,
prowadzonym przez Prezesa UKE pod nr 133. W zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci
operatorskiej wpis ten zostat rozszerzony z dniem 19 pazdziernika 2016 r.'® Jeszcze w trakcie
préb wytaniania operatora, co oméwiono w pkt. 1.1. niniejszego wystapienia pokontrolnego,
w Urzedzie przygotowano umowe ramowa, ktdra zostata 15 lutego 2016 r. zaakceptowana
przez Prezesa UKE. Pierwsze umowy na $wiadczenie ustug hurtowych przez Urzad zaczety
obowigzywac od lipca 2016 . (akta kontroli str. 441-483, 510-516)

Jak podata Dyrektor Departamentu Spoteczenstwa Informacyjnego®®, wczeéniej, w celu
rozpoczecia wspdtpracy w obszarze telekomunikacii, jeszcze przed wytonieniem Operatora
Infrastruktury SSPW WP, Wojewddztwo przygotowato projekt Porozumienia z Operatorami
telekomunikacyjnymi umozliwiajacego korzystanie z infrastruktury, co omoéwiono w pkt 2.1
niniejszego wystapienia pokontrolnego. (akta kontroli str. 334-429)

W okresie budowy przez Wojewddztwo SSPW WP sprawami tymi zajmowat si¢ Referat
Rozwoju Wojewodzkiej Sieci Szerokopasmowej w Departamencie Spoteczenstwa
Informacyjnego, ktory nastepnie z rozpoczeciem ustug operatorskich zostat w 2016 roku
przeksztatcony w Referat Wojewodzkiej Sieci Szerokopasmowej?® obejmujacej zadania
dotyczace utrzymania infrastruktury SSPW WP oraz $wiadczenia ustug operatorskich.

W zwigzku z tym w 2016 roku zostato w ww. Departamencie utworzone rowniez Samodzielne

stanowisko ds. ofertowania, planowania i rozliczen?!. Zadania przypisane w regulaminie

organizacyjnym Urzedu Referatowi oraz Samodzielnemu stanowisku obejmowaty zadania
wynikajace z petnienia funkcji operatora infrastruktury SSPW WP. | tak dotyczyty w przypadku

Referatu m.in.:

— realizacji zadan zwigzanych z eksploatacjg i utrzymaniem infrastruktury technicznej
wybudowanej w ramach projektu ,Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej -
wojewodztwo podlaskie”,

— administrowania aplikacjami oraz systemami utrzymania, monitoringu i nadzoru nad
wojewddzka regionalng siecig szerokopasmowa,

— prowadzenia ewidencji zasobéw fizycznych i logicznych sieci, Srodkéw trwatych,
archiwizacji i przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg Projektu,
wykonywania sprawozdan, raportéw i meldunkéw,

— wspotpracy z wykonawcami czeSci pasywnej i dostawcami urzadzen aktywnych
w zakresie utrzymania infrastruktury oraz systeméw SSPW WP, a takze uprawnien
wynikajacych z udzielonych gwarancji i rekojmi,

— przyjmowania zapytan, potwierdzania mozliwoSci Swiadczenia ustug, rezerwaci
zasobow SSPW WP, wydawania warunkdw technicznych na dowigzanie do weztdéw
wojewddzkiej sieci szerokopasmowej, wspdtpracy z operatorami sieci dostepowych przy
realizacji dowigzan i terminowe uruchamianie ustug zgodnie z Ofertg Ramowa,

— biezacej wspdtpracy z Samodzielnym stanowiskiem pracy ds. ofertowania, planowania
i rozliczen,

— sktadania wnioskéw dotyczacych zmian oferty ustugowej, regulaminéw, Oferty Ramowej
i cennikow SSPW WP,

o

Zaswiadczenie Prezesa UKE z dnia 21.10.2016 r., znak: OBI.WKT.6002.12.2016.3.
Zwanym dalej ,Departamentem”.

Zwany w dalszej tresci ,Referatem”.

21 Zwane w dalszej tresci ,Samodzielnym stanowiskiem”.
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przyjmowania zgtoszen i usuwania uszkodzeh oraz koordynacji usuwania awari,
wykonywania napraw, przegladéw i konserwacji przez podmioty zewnetrzne,
z zastosowaniem uprawnien wynikajgcych z polis ubezpieczeniowych,

wspbtpracy z powiatowymi osrodkami geodezji i kartografii w zakresie uczestnictwa
w naradach koordynacyjnych w sposéb bezposredni lub za posrednictwem
elektronicznych srodkéw komunikacji na odlegtos¢ i opiniowania przedkiadanej
do uzgodnienia dokumentaciji projektowej,

uzgadniania projektdw budowlanych i wykonawczych innych branz w zakresie zblizen
i skrzyzowan z liniami oraz weztami wojewodzkiej regionalnej sieci szerokopasmowe;j,
a takze wspdtpracy i nadzoru nad realizacjg robdt,

wspotpracy z zarzadcami drog w zakresie dotyczacym infrastruktury SSPW WP
posadowionej w pasach drogowych, wydawania warunkéw technicznych dotyczacych
zabezpieczen lub przebudéw wynikajacych z modernizacji drég oraz wspotpracy
na etapie realizacji prac wraz z wnioskowaniem o uruchomienie zadan inwestycyjnych
i ich realizacje przez Urzad w uzasadnionych przypadkach wynikajacych z otrzymanych
decyzji na umieszczenie urzadzen,

inicjowania oraz udziatu w koordynacji projektow inwestycyjnych zwigzanych
zrozbudowg czesci pasywnej i aktywnej SSPW WP, w tym majacych na celu
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewodztwie,

wspotpracy z innymi komérkami Urzedu przy inicjowaniu, przygotowywaniu i realizacji
projektow sieci informacyjnych, w tym szerokopasmowego dostepu do Internetu
w wojewddztwie z uwzglednieniem projektéw wspétfinansowanych ze $rodkéw Unii
Europejskiej,

wspotpracy z innymi komorkami Urzedu, jednostkami samorzadu terytorialnego,
instytucjami administracji rzadowej, operatorami telekomunikacyjnymi i branzowymi
organizacjami telekomunikacyjnymi w zakresie maksymalizacji wykorzystania zasobow
SSPW WP i optymalizacji kosztéw eksploatacii,

wspbtpracy z instytucjami  administracji rzadowej, samorzadu terytorialnego,
organizacjami pozarzadowymi oraz instytucjami naukowymi, a takze operatorami sieci
szerokopasmowych w zakresie zmian decyzji Komisji Europejskiej przyznajacej pomoc
dla Projektu SSPW, rozwoju sieci szerokopasmowych i cyfryzacji wojewddztwa.

Do zadan Samodzielnego stanowiska nalezato m.in.:

ksztattowanie oferty ustugowej operatora Sieci Szerokopasmowej Wojewddztwa
Podlaskiego,

oferowanie ustug sieci SSPW dla Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych i JST,

nadzor nad kompletno$cig i prawidtowoscia dokumentacji sprzedazowej, w tym
wdrozeniem CRM,

obstuga klienta zewnetrznego w zakresie reklamaciji, zapytan, dbanie o utrzymanie
klienta,

komunikacja i marketing w zakresie dziatalno$ci operatora SSPW WP, planowanie
i realizacja konferencii, spotkan, event-6w,

opracowywanie materiatow informacyjnych i promocyjnych,

uczestnictwo w projektach i zespotach zadaniowych dotyczacych projektéw ICT,
monitorowanie przychoddw, kosztow dziatalno$ci operacyjnej operatora SSPW,
prowadzenie analiz biznesowych i rekomendacje dla potrzeb inwestycyjnych
dotyczacych realizacji ustug SSPW,

monitorowanie wskaznikéw finansowych dziatalno$ci operatorskiej oraz fakturowanie
ustug SSPW i udziat w procesie windykacji, regulowania zobowigzan klientow
zewngtrznych SSPW,

sporzadzanie analiz finansowych planowanych zadar inwestycyjnych,
przygotowywanie dokumentacji dotyczacych zaméwien publicznych dia SSPW WP oraz
okreslony tak jak w przypadku Referatu zakres zadan dotyczacy wspdtpracy z innymi
komorkami  urzedu, administracji rzadowej i samorzadowej, instytucjami oraz
operatorami telekomunikacyjnymi.2? (akta kontroli str. 334-429)

N

2

https://bip.wrotapodlasia.pl/wojewodztwo/urzad_mar/organizacjaurzedu/regulamin_organizacyjny/
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Wymienionymi wyzej zadaniami zajmowato sie (na dzien rozpoczecia niniejszej kontroli2?)
w Referacie czterech pracownikdéw oraz jeden pracownik na Samodzielnym stanowisku.
Bezposredni nadzér nad Referatem i Samodzielnym stanowiskiem sprawowat zastepca
Dyrektora Departamentu. Wszyscy pracownicy Referatu posiadali wyksztatcenie kierunkowe,
tj. wyzsze inzynierskie w zakresie elektrotechniki lub elektroniki i telekomunikacji, a ponadto:
mieli Swiadectwa Kwalifikacyjne Stowarzyszenia Elektrykow Polskich (SEP) E (uprawniajace
do zajmowania si¢ eksploatacjq urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku eksploatacii),
ukonczyli podyplomowe studia w zakresie zarzadzania oraz szkolenia w zakresie
bezpieczenistwa systemow informatycznych. Pracownicy ci dysponowali rowniez
do$wiadczeniem zawodowym umozliwiajacym realizacje ww. zadan — wieloletnim stazem
pracy w podmiotach telekomunikacyjnych, w tym trzech z nich brato udziat w realizacji
projektu budowy SSPW WP. Pracownik zatrudniony na Samodzielnym stanowisku posiadat
wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne i rozliczat projekt budowy SSPW WP. Nadzorujacy
Referat i Samodzielne stanowisko zastepca Dyrektora Departamentu ukonczyt kurs
w zakresie ,Dozoru i eksploatacji urzadzen, instalaciji i sieci elektroenergetycznych do 1 kV
w zakresie: obstugi, konserwacji, remontéw, montazu i kontrolno-pomiarowym” i posiadat
Swiadectwa Kwalifikacyjne SEP D (uprawnienia do zajmowania sie eksploatacjg urzadzen,
instalacji i sieci na stanowisku dozoru) oraz E (uprawniajace do zajmowania sie eksploatacjg
urzadzen, instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji. Byt réwniez Kierownikiem Projektu
budowy sieci SPPW WP. (akta kontroli str. 80-157, 334-429)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

1.3. Realizacja zadan zwigzanych z wykonywaniem roli operatora SSPW WP

Urzad juz w grudniu 2015 roku, tj. bezpo$rednio po uptywie terminu na ztozenie ofert

w postepowaniu na wybor operatora, rozpoczal przygotowywanie oferty ramowej

i od 21 grudnia tego roku wspdtpracowat w tym zakresie z UKE2?4, bowiem zgodnie z art. 27

ust. 1 ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych

(t. Dz. U. z 20 15 r.,, poz. 880, ze zm.) podmiot, ktéry wykorzystat Srodki publiczne,

W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

do budowy, przebudowy lub remontu infrastruktury telekomunikacyjnej wykorzystywanej

do $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych lub publicznej sieci
telekomunikacyjnej, jest zobowigzany zagwarantowa¢ wspotkorzystanie oraz dostep
telekomunikacyjny do takiej infrastruktury oraz sieci przedsigbiorcom telekomunikacyjnym.

PowyZzszy warunek wigze si¢ bezposrednio z obowigzkiem wprowadzenia i stosowania

przejrzystych zasad wspotpracy ze wszystkimi Przedsiebiorstwami Telekomunikacyjnymi

gwarantujac tym réwne traktowanie w dostepie do ustug, czaséw realizacji, parametrow oraz
cen. W efekcie oferta ramowa zostata 22 stycznia 2016 r. roku zatwierdzona przez Sejmik

Wojewddztwa Podlaskiego i 1 lutego 2016 r. przestana do Prezesa UKE w celu zaopiniowania

i zatwierdzenia. W opinii z dnia 15 lutego 2016 r. Prezes UKE zatwierdzit umowe ramowg

SSPW WP?%, wskazujac migdzy innymi, ze:

— oferta ramowa zawiera katalog podstawowych ustug hurtowych (ustugi transmisji danych
Ethernet, dzierzawy ciemnych widkien i kanalizacji kablowej), jak tez ustug
komplementarnych (kolokacji, potaczenia sieci, nadzoru) oraz ustug dodatkowych
(dzierzawe kanatu optycznego, ustugi tranzytu IP),

— W zakresie ustug hurtowych zaproponowano tryb rozliczen zgodny z powszechnie
przyjetymi praktykami,

— ustugi transmisyjne rozliczane sa za okreSlong przeptywno$C (niezaleznie
od kilometrazu), za$ dostep do ciemnych widkien i kanalizacji kablowej rozliczane sg za
dtugo$¢ dzierzawionego odcinka,

2 26 kwietnia 2022 .

2 7godnie z motywem 54 Decyzji notyfikacyjnej KE (nr K(2011)8121 z 10.11.2011 r., optaty natozone przez
operatora infrastruktury beda zatwierdzane, a nastepnie monitorowane i weryfikowane przez Prezesa UKE.
Ponadto, zgodnie z motywem 109 Decyzji notyfikacyjnej obowigzki zwigzane z dostepem bedzie nadzorowat
Prezes UKE. Dziatalno$¢ regulacyjna podejmowana przez Prezesa UKE w zakresie zapewnienia dostepu
do Sieci Szerokopasmowej bedzie polegata na zatwierdzaniu, monitorowaniu i weryfikowaniu warunkéw
dostepu do RSS w tym opfat oraz rozstrzyganiu sporéw pomiedzy operatorami w zakresie tego dostepu.

% Pismo z 15 lutego 2016 r. znak DHRT.WPS.6082.1.2016.2.

8



— optaty za transmisje danych Ethernet dla poszczegdlnych przeptywno$ci nie odbiegajg
znaczaco od zakresu optat rynkowych, np. za 100 MB/s miesiecznie byto to 700 zt, za
500 MB/s 1 000 zt, za 1 GB/s — 1 200 zt przy zidentyfikowanych cenach rynkowych dla
tych przeptywnosci wynoszacych odpowiednio: 745 —1 000 zt, 995 -1 700 zt, 1 185 -
2 507 i,

— optata za dzierzawe ciemnych widkiem (90 zt/km/mies.) nie odbiegaty od stosowanych
na rynku w przebiegach pozamiejskich (100-160 zt/km/mies.),

— optata za dzierzawe kanalizacji kablowej o przekroju 40 mm (0,90 z/m/mies.) stanowita
dolny limit za takq ustuge w przedziale optat rynkowych (0,90-2,19 zt/m/mies.),

— opfata za kolokacje (dzierzawa przestrzeni w 1U) w weziach dystrybucyjnych —
70 zt/mies. uznana zostata za zgodng z poziomem cen rynkowych ustalonych przez
Prezesa UKE i ksztattujacych sie na poziomie 23-97 zt/mies.,

— oferta ramowa zawierata réwniez rozwigzania elastycznosci cenowej dla ustug
transmisyjnych, uzaleznione od potencjatu danego obszaru (preferujgce miejscowosci
ponizej 1 000 mieszkarncéw) wraz ze zmniejszeniem potencjatu obszaru rést opust,
co w ocenie Prezesa UKE uatrakcyjniato oferte na terenach bgdacych biatymi plamami,
chrakteryzujacymi sie niskim popytem na ustugi szerokopasmowe. Opusty dotyczyly
réwniez okresu zawarcia umow (powyzej dwéch lat) i zaktadaty mozliwos¢ ich
sumowania (maksymalnie mozna byto uzyska¢ 45% opustow),

— przyjat argumentacje Wojewddztwa dotyczacy ksztattowania si¢ cen optat za nadzor
(takich jak: rozlegto$¢ sieci, sktadniki kosztowe, wysokos¢ optat rynkowych, brak optat
jednorazowych w przypadku dzierzawy kanalizacji kablowej i kolokacji, poziom opfat
pobieranych przez inne RSS), a ktdre wynosity 180 zt za pierwszg godzine i po 60 zt
za kolejne godziny w godzinach pracy Urzedu i odpowiednio 400 zti 80 zt po godzinach
pracy Urzedu, soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy, wobec stawek
rekomendowanych przez Prezesa UKE - 67 zt’h w godzinach 8-16, 91 zt/h w godzinach
16-22 i 6-8 oraz 110 zi/h w godzinach 22-6.

Zdaniem Prezesa UKE, w zakresie zawartych w umowie ramowej ustug oraz okre$lonych

pozioméw optat, oferta ramowa umozliwia stworzenie oferty przez przedsiebiorcow

telekomunikacyjnych w oparciu o przytaczong do SSPW WP sie¢ dostepows,

a zaproponowany poziom optat ogranicza ryzyko niepozadanego wplywu stosowania oferty

na istniejaca konkurencje na rynku telekomunikacyjnym. Prezes UKE w opinii ocenit réwniez

poza cenowe postanowienia oferty ramowe] wskazujac, ze spetnione sg kryteria motywu

48 Decyzji notyfikacyjnej dotyczace zapewnienia dostepu do infrastruktury SSPW WP

w sposob otwarty, przejrzysty i niedyskryminacyjny. Wskazat réwniez, ze oferta w zakresie

parametrow jakoSciowych spetnia wymagania konieczne do zapewnienia efektywnego

otwartego dostepu do SSPW WP, gdyz roczna dostepnos¢ ustugi zostata okreslona

w zakresie od 99,5% do 99,9%, czas reakcji na poziomie od 60 do 180 min. oraz czas

usuniecia awarii od 8 do 24 godzin®. (akta kontroli str. 7-10, 158-171, 334-429)

Oferta ramowa w okresie objetym kontrolg ulegata zmianom w kierunku stosowania promocji
skutkujacych obnizeniem stawek wybranych ustug, gtownie w zwigzku z postulatami
zgtaszanymi przez operatorow bedacych beneficientami POPC. | tak (stawki netto):

— 9 lutego 2017 r. wprowadzono promocje Kolokacji SSPW WP w projektach POPC,
gdzie optate abonamentowg za montaz urzadzenia operatora o wysokosci 1U
ustalono na 30 zt/miesiecznie przy cenie podstawowej — 70 zt/miesigcznie i
obejmujacej wszystkie 130 weztéw dostepowych (z ogdtu 173) zlokalizowanych w
miejscowos$ciach ponizej 1 000 mieszkancoéw,

— 20 lipca 2017 r. wprowadzono promocje Dzierzawa HDPE 40 - wydzielonej
infrastruktury SSPW na potrzeby rozwoju sieci szerokopasmowych, w ktdrej optate
za dzierzawe 1 km catego otworu kanalizacji kablowej SSPW WP okre$lono na 120
ztimiesigcznie, przy cenie podstawowej — 900 zt/miesiecznie dla catego otworu
kanalizacji i 400 zt/miesiecznie przy instalowaniu kabla operatora o $rednicy do 8,4
mm. Warunki promocji nie ograniczaty mozliwosci technicznych wykorzystania

% W zaleznosci od wybranego przez ewentualnego kontrahenta minimainego czasu reakcji na awarig i jgj
usuniecie, odpowiednio: 60 minut i 8 godzin, 120 minut i 12 godzin, 180 minut i 24 godziny.
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kanalizacji kablowej tj. mozliwo$ci nadbudowy na kanalizacji kablowej elementéw
takich jak zasobniki, studnie, zastosowanie trojnikow;

— 25 wrze$nia 2017 r. kompleksowo zmieniono oferte ramowa poprzez: 1/
wprowadzenie nowej ustugi transmisji danych VPN IP MPLS w uktadzie logicznym
punkt — wielopunkt, gdzie optaty za transmisje danych do kazdego kolejnego pkt w
sieci VPN wynosza 50% ceny transmisji w ramach ustugi Transmisji Danych Ethernet
realizowanej w uktadzie logicznym punkt — punkt, 2/ zwigkszono mozliwos¢
wykorzystania i dostepno$¢ infrastruktury sieci SSPW WP poprzez umozliwienie
realizacji potaczen liniowych widkien Swiattowodowych SSPW WP z witoknami
Swiattowodowymi kabli operatoréw korzystajacych w 770 istniejacych ztaczach
kablowych (mufach) SSPW WP oraz realizacji potaczen liniowych $wiattowodow w
nowych ztaczach kablowych?’, 3/ obnizono cene ustugi dzierzawy kanalizacji
kablowej dla kabla o $rednicy powyzej 12 mm i catego otworu kanalizacji z 900 zt za
km/miesigc do 800 zt za km/miesigc, 4/ w ustudze Kolokacji umozliwiono
zakonczenie kabla operatora wprowadzonego do wezia na porcie w przetacznicy
ODF SSPW WP w cenie 20 zt miesiecznie, gdzie przed zmiang mozliwe byto
wytacznie zakoniczenie kabla operatora w wezle na nowo instalowanej przetgcznicy
ODF operatora korzystajacego w cenie wyjsciowej 70 zt miesiac w weztach
dystrybucyjnych i 100 zt miesigc w weztach szkieletowych SSPW WP, 5/
wprowadzono nowo oferowane przeptywno$ci w ustudze Dostep do Sieci Internet 50
MB/s i 400 MB/s zwiekszajac elastycznos¢ $wiadczonej ustugi;

— 28 maja 2018 r.2® (w zwigzku z wystgpieniem 19 marca 2018 r. generalnego
wykonawcy jednego z beneficjentéw POPC o kolokacie w 32 weztach SSPW i
uruchomienie transmisji 100 MB/s, w tym w 16 weztach dodatkowo ze $wiadczeniem
ustugi CATV  1550%%), wuruchomiono ustuge umoZliwiajacg transmisje
jednokierunkowego sygnatu o dtugosci fali 1550 nm. dodajac opcje Standard CWDM
w ustudze VPN IP MPLS;

— 25 czerwca 2018 r.% wprowadzono, po spotkaniu z beneficjentami POPC
(15 maja 2018 r.), opcje dtugoterminowej dzierzawy infrastruktury (kolokacja,
kanalizacja, ciemne witdkna) na okres od 7 do 16 lat z zastosowang stopg
dyskontowg, w zalezno$ci od okresu trwania umowy {j. od 3,5% do maksymalnie 8%.
Umowa taka umozliwiata rozliczenie optaty zasadniczej (99% wartosci umowy po
dyskoncie) w ramach kosztow kwalifikowanych projektow realizowanych z POPC;

— 26 marca 2019 r.3" wprowadzono, m.in. w zwigzku z zapytaniami beneficjentow
POPC, oferte promocji SSPW WP dla Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE), w
ramach ktdrej zaoferowano: transmisje 100 MB/s pomiedzy weztlem SSPW WP, do
ktdrego podigczona jest szkota, bezposrednio do punktu wymiany ruchu sieci OSE
w wojewodztwie podlaskim32 w cenie 120 zt miesiecznie; kolokacje przetacznicy ODF
w wezle SSPW WP w cenie 30 zt miesigcznie za 1U lub kolokacje 1 portu w ODF
SSPW WP w cenie 5 zt miesigcznie; w przypadku gdy do podtaczenia szkoty
operator wykorzystuje infrastrukture liniowg SSPW WP — stawki dzierzawy wiokna
ustalono na 10 zt, za$ kanalizacji za 20 zt miesiecznie za kazdy rozpoczety kilometr.
Z dniem 24 marca 2020 r. promocja ta zostata zaktualizowana w zakresie
korzystniejszego dla operatorow naliczania optat jednorazowych za zestawienie
dostepu do punktu wymiany ruchu w wezle OSE;

21 Przed zmiang dzierzawa wiokien Swiattowodowych SSPW WP mozliwa byta wytacznie na odcinkach pomiedzy
weztami sieci, po zmianie dzierzawa wiokien Swiattowodowych stata sie mozliwa na dogodnych dla operatoréw
odcinkach, takze pomiedzy istniejacymi i nowo instalowanymi ztaczami kablowymi.

28 Uchwata Sejmiku Wojewodztwa Podlaskiego nr XLIX/459/18 z dnia 28.05.2018 r. zmieniajaca uchwate
w sprawie zatwierdzenia Umowy Ramowej, w celu wykonywania zadahn Operatora Infrastruktury Sieci
Szerokopasmowej Polski Wschodniej — wojewddztwa podlaskiego przez Wojewddztwo Podlaskie.

29 Jednokierunkowego przesytu sygnatu optycznego CWDM do transmisji sygnatu TV.

30 Uchwata Sejmiku Wojewodztwa Podlaskiego nr L/479/18 z dnia 25.06.2018 r. zmieniajaca uchwate w sprawie
zatwierdzenia Umowy Ramowej, w celu wykonywania zadan Operatora Infrastruktury Sieci Szerokopasmowej
Polski Wschodniej — wojewddztwa podlaskiego przez Wojewddztwo Podlaskie

31 Uchwata nr 31/385/2019 Zarzadu Wojewodztwa Podlaskiego z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie wprowadzenia
Regulamin Promocji ,Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej — Wojewddztwo Podlaskie dla Ogélinopolskie;
Sieci Edukacyjnej (Promocja SSPW WP dla OSE).

32 Zlokalizowanym na terenie Politechniki Biatostockiej.
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1 stycznia 2020 r.%® wprowadzono zmiane Oferty Ramowej, w celu zwiekszenia
wykorzystania SSPW WP, w tym przez beneficientow POPC, w ktdrej: obnizono
ceny ustugi Dostep do Sieci Internet, wprowadzono opcje odptatnego przydziatu
wiekszej liczby adresow IP; zrezygnowano z pobierania optat jednorazowych za
uruchamianie ustug, wprowadzono do oferty nowe przeptywnosci 30, 400, 700 MB/s
oraz 2, 37 GB/s w ustugach aktywnych; wprowadzono dodatkowy opust 25% dla
miejscowosci 0 najnizszym potencjale, tj. ponizej 250 mieszkancow dla transmisji
danych Ethernet i IP VPN (przy dotychczasowym opuécie na poziomie 20% dla
miejscowosci ponizej 500 mieszkarcéw); umozliwiono realizacje potaczen liniowych
wiokien dla umoéw dzierzawy ciemnych widkien zawieranych na okres min. 24
miesiecy, gdzie przed zmiang potgczenia liniowe mozliwe byly wylacznie przy
umowach zawieranych na okres 60 miesiecy;

26 marca 2021 r.3* wprowadzono aktualizacje Promocji HDPE 40. Zgodnie z nowymi
zasadami cena za dzierzawe 1 km kanalizacji spada wraz ze wzrostem wolumenu
dzierzawionej kanalizacji (km/miesiecznie): do 20 km -120 zt; do 40 km - 100 zt;
do 60 km - 80 zk do 80 km - 60 zt i powyzej 80 km - 40 zt. Zas w pierwszych 12
miesigcach trwania umowy obowigzuje znacznie zredukowana optata
abonamentowa uzalezniona od okresu obowigzywania umowy: 30% optaty przy
umowie na 60 miesiecy; 25% optaty przy umowie na 72 miesiace; 20% optaty przy
umowie na 84 miesiace;

w trakcie niniejszej kontroli opracowano kolejng promocje ,SSPW Podlaskie na
START!” Wedtug jej warunkéw w ramach Promocji operatorzy korzystajacy, w
pierwszym okresie obowigzywania umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
SSPW Podlaskie, ponosiliby optaty abonamentowe za ustugi z bonifikata. Dla uméw
zawartych na okres 36 m-cy: 25% i 50% opfaty abonamentowej w odpowiednio
pierwszych 1-6 i 7-12 miesigcach oraz dla uméw zawartych na
okres 60 m-cy: 25% i 50% opfaty abonamentowej w odpowiednio pierwszych 1-12 i
13-24 miesigcach. W piSmie o opini¢ do Prezesa UKE (z 11.08.2022 r.) wskazano
m.in., ze Kklienci sieci SSPW, szczegdlnie prowadzacy wiasng dziatalnosé
telekomunikacyjng na obszarach ,biatych plam”, informujq o trudnosciach w
zapewnieniu zwiekszenia dostepnosci ustug szerokopasmowych mieszkafncom
wojewddztwa podlaskiego. Gtowna przyczyna jest niski popyt, w pierwszym okresie
po zawarciu umowy na ustugi sieci SSPW, gdzie liczba podtgczonych klientow
koricowych nie zapewnia dostatecznych przychoddw operatorowi, ktére pozwalatyby
chociazby na pokrycie kosztow wykorzystania sieci SSPW. Z biegiem czasu
dziatania marketingowe operatoréw, a w szczegdlnosci rozpowszechniane wsrdd
spotecznosci lokalnych pozytywne opinie uzytkownikdw, przynoszg efekt w postaci
wiekszej liczby podtaczonych klientow i osiggniecia minimalnego poziomu
rentowno$ci na danym odcinku sieci operatora. Jest to jednak proces diugotrwaty,
ktdry zgodnie z deklaracjami klientéw sieci SSPW trwa ponad rok i nie we wszystkich
przypadkach konfczy sie sukcesem. Poczatkowa bariera niskiego popytu, bardzo
czesto jest powodem zaniechania decyzji operatora o wykorzystaniu ustug sieci
SSPW i podtaczeniu kolejnej miejscowosci do szerokopasmowego Internetu. Brak
inwestycji w rozwoj sieci dostepowych jeszcze bardziej pogtebia negatywne
potozenie wojewodztwa podlaskiego na tle innych regionow Polski.

Kolejne zmiany Umowy Ramowej oraz wprowadzane promocje byly uzgadniane
z Prezesem UKE. (akta kontroli str. 7-10, 158-171, 334-429, 430-433)

Wg danych poréwnawczych z marca 2022 roku stawki SPPW WP w poréwnaniu do innych
SPPW wybudowanych w ramach PO Polska Wschodnia, jak i do stawek referencyjnych
okreslonych przez Prezesa UKE, ksztattowaty sie na ogét na nizszym poziomie®.
Na przyktad: dzierzawa jednego ciemnego wiokna w przypadku SSPW WP wynosita 90 zt

33 Uchwata nr XV1/178/19 Sejmiku Wojewodztwa Podlaskiego z dnia 20.12.2019 r.
3 Uchwata nr 194/3286/2021 Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 26 marca 2021 r. w sprawie zmiany

Regulaminu  Promocji ,Dzierzawa HDPE 40 - infrastruktury SSPW na potrzeby rozwoju sieci
szerokopasmowych”.

3% Sieci stosowaly lub nie opusty i w réznych skalach.
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za km (przed opustami — z maksymalnym opustem cena 49,50 zt), mediana UKE3® wynosita
od 121,78 zt/km3 na obszarach pozamiejskich do 299,50 zt/km w miastach powyzej 200 tys.
mieszkancow. W wojewodztwach $wigtokrzyskim i lubelskim byto to 100 zt/km. Tansza
stawka byta tylko w wojewddztwie warminsko-mazurskim (70 zt/km w warstwie dystrybucyjnej
i 90zt/km w warstwie szkieletowej) przy czym wystepowata optata jednorazowa (500 z¥);
dzierzawa kanalizacji (catej rury) wynosita 0,80 zi/m bez optaty jednorazowej (przy
maksymalnym opuscie 0,44 zt), przy medianie UKE 0,38 zt/m3%, zas w przypadku
wojewddztw: lubelskiego — 1,2 zt i optata jednorazowa (100 zt), $wietokrzyskiego — 1,0 zt
i optata jednorazowa (500 zt) i warminsko-mazurskiego byto 0,80 zt/m kanalizacji w warstwie
dystrybucyjnej i 1,50 zt w warstwie szkieletowej; kolokacja za 1U 70 zt w weZle
dystrybucyjnym (z maksymalny opustem 52,50 z)® i 100 zt w wezZle szkieletowym
(z maksymalnym opustem 75 zt), przy medianie UKE 112,78 z*0. Takie same stawki byly
w wojewddztwie Swietokrzyskim i warminsko-mazurskim, przy czym byty tam réwniez optaty
jednorazowe. W wojewddztwie lubelskim byto to 60 zt w wezle dystrybucyjnym i 120 zt
w wezle szkieletowym i optata jednorazowa (100 zt); transmisja IP VPN*' — 600 zt/1Gb/s
i 1100 zt/10Gb/s bez optaty jednorazowej (z maksymalnym opustem odpowiednio 300 zt
i 550 z1). Ustuge taka miato wojewoddztwo $wietokrzyskie, odpowiednio 720 zti 1 320 zt przy
optacie jednorazowej (480 zt) oraz brak opustow za umowe i miejscowo$¢ i wojewddztwo
lubelskie, odpowiednio 1 120 (700 zt dla podmiotéw publicznych i jednostek o$wiatowych)
i 2210 zt oraz optata jednorazowa w zalezno$ci miejsca lokalizacji odbioru ustugi poza
weztem; TD Ethernet punkt-punkt — 700 zt/100Mb/s i 1 200 zt/1Gb/s bez optaty jednorazowe;
(przy maksymalnym opuscie odpowiednio: 350,00 zt i 600,00 zt), przy medianie UKE
odpowiednio: 305,95 12§ 825,02 zI*3, w wojewddztwach Swietokrzyskim i lubelskim po 600 zt
za 100 MB/s i odpowiednio 1200 zt i 1400 zt za 1Gb/s (z optatami jednorazowymi), za$
w wojewddztwie warminsko-mazurskim (brak ustugi IP VPN) odpowiednio 400,00 zt
i 800,00 zt z optatg jednorazowa, i brakiem opustow z tytutu wielkosci miejscowoSci.

(akta kontroli str. 440)

Jak wspomniano w pkt. 1.2. tej czeSci wystapienia pokontrolnego utrzymanie SSPW WP
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Podlaskiego w Biatymstoku realizowane jest
przez Referat oraz Samodzielne stanowisko pod bezpos$rednim nadzorem Zastepcy
Dyrektora Departamentu.

Jak podata Dyrektor Departamentu pracownicy Referatu w procesie utrzymania i eksploatacii
SSPW WP wykorzystujg narzedzia informatyczne w postaci zintegrowanych systeméw
nadzoru VERAX i ZABBIX, ktore zbierajg informacje z urzadzen IP, DWDM, zasilania,
agregatoéw pradotworczych, central alarmowych i kontroli dostepu wy$wietlajac komunikaty
w kategoriach: informacja i ostrzezenie, uszkodzenie/awaria. System VERAX ma
zaimplementowang dodatkowa funkcjonalno$¢ polegajacg na wysytaniu powyzszych
informacji na skrzynke funkcyjng poczty elektronicznej sspw@wrotapodiasia.pl (oraz
dodatkowo na konta imienne poczty elektronicznej pracownikow Referatu. W czasie godzin
pracy alarmy z zintegrowanych systemow nadzoru sg wySwietlane na Scianie monitorowe;
w Centrum Nadzoru Sieci i pozwalajg na biezace obserwowanie stanu sieci przez caty zespét
SSPW WP. W przypadku odebrania alarmu o niedziatajacym taczu, uszkodzeniu lub awarii
urzadzenia, w pierwszej kolejnosci analizowana jest iloS¢ i lokalizacja alarmow pojawiajacych
sie w tym samym czasie. Pozwala to na identyfikacje zdarzenia zwigzanego z uszkodzeniem
kabla Swiattowodowego lub urzadzenia aktywnego, lub pojedynczego w nim podzespotu.
W dalszej kolejnosci wykonywana jest szczegotowa diagnostyka w dziedzinowych systemach
nadzoru zwigzanych z poszczegoinymi typami urzadzen, ktoéra pozwala na doktadne
zbadanie konkretnego uszkodzenia lub awarii. W zalezno$ci od ilosci zidentyfikowanych

% Mediana ceny UKE wynikajace z uméw, tj. z uwzglednieniem ewentualnych promocji i opustow.

37 Ceny od 48,41 zt do 192,00 zt w obszarze pozamiejskim i od 35,00 zt do 500,00 zt w miastach powyzej 200 tys.
mieszkancow.

3 Ceny od 0,20 zt do 0,56 zt.

3 Dla beneficjentow POPC i 130 weztéw dystrybucyjnych byt to 30 zt za 1U.

40 Ceny od 17,00 zt do 663,52 1.

41 Ustuga nie jest objeta w katalogu ustug obowigzkowych do ktérych $wiadczenia sg zobowigzani operatorzy
RSS i UKE nie publikuje cen tych ustug.

42 Ceny od 204,59 zt do 1 100 zt.

43 Ceny od 500,00 zt do 1 611 zt.



nieprawidtowosci, ich zakresu i wptywu na ustugi $wiadczone Klientom, podejmowane sg
decyzje o interwencji w terenie - wtasnej lub firmy realizujacej serwis i wsparcie urzadzen
aktywnych, badz przedsiebiorstwa realizujacego liniowe prace optotelekomunikacyjne.
Na stronie internetowej SSPW WP w zakfadce KONTAKT:
https://sspw.wrotapodlasia.pl/pl/kontakt.html* zamieszczone sg nr telefondw stacjonarnych
i mobilnych do kontaktu oraz adres mailowy. Zapewniono tez obstuge zgtoszen i alarméw
po godzinach pracy i w dni wolne, bowiem zgtoszenia i alarmy ze zintegrowanych systemow
nadzoru wysytane sg w formie wiadomosci e-mail na konta poczty imiennej z mozliwo$cig ich
odczytywania na stuzbowych smartfonach pracownikéw Referatu. Funkcjonalno$¢ ta,
w potaczeniu z danymi kontaktowymi telefonéw komérkowych oraz ustawione przekierowanie
z telefonu stacjonarnego Helpdesk, pozwala na odbieranie i przyjmowanie zgtoszen
telefonicznych o niedziatajacych ustugach od klientow SSPW WP. W przypadku wiekszej
liczby dni wolnych od pracy, tj. swiat i tzw. ,dtugich weekendéw”, w tym przy ogtoszonych
stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP, w Referacie ustalane sg dyzury
pracownikdw polegajace na gotowosci do odebrania potgczenia telefonicznego lub
wiadomosci e-mail o uszkodzeniu. W przypadku powziecia informacji o alarmie lub
uszkodzeniu informowany jest Kierownik Referatu i nastepnie Zastepca Dyrektora oraz
Dyrektor Departamentu. Po analizie konkretnego przypadku podejmowana jest decyzja
0 przystapieniu do dziatan w ramach pracy w godzinach nadliczbowych i obstudze alarmu
w formie zdalnej lub wyjazdu w teren i fizycznym usunieciu uszkodzenia. W przypadku awarii
wymagajacych biezacego monitorowania stanu sieci i informowania Klientéw, wdrazane sg
rozwigzana polegajace na potaczonych réwnolegtych dziataniach zdalnych i wyjazdach
w teren pozostajgcym w statej dyspozycji samochodem stuzbowym.

Zaimplementowane w warstwie szkieletowej rozwigzania redundantne oraz uczestnictwo
Referatu we wszystkich naradach koordynacyjnych w wojew6dztwie podlaskim (uzgadnianie
projektow budowy lub modernizacii infrastruktury technicznej lokalizowanej w zblizeniach lub
kolizyjnie do SSPW WP) powoduije, ze ilos¢ podejmowanych dziatan po godzinach pracy
i w czasie dni wolnych oscyluje wokét pojedynczych przypadkow w skali miesigca. Niewielka
ilos¢ zdarzen i znikomy wplyw na ciggtoS¢ Swiadczonych ustug, nie uzasadniajg
wprowadzania zmian w procesie obstugi alarmow, zgtoszen i wykonywania napraw. Sytuacja
jest stale monitorowana na poziomie Referatu i Dyrekcji Departamentu Spoteczenstwa
Informacyjnego. Aktualnie prowadzony byt i rozstrzygniety zostat nabor na zatrudnienie
pracownika do obstugi technicznej*, co pozwoli na skuteczniejszg obstuge uszkodzen,
realizacje uzgodnien miedzybranzowych, obstuge narad koordynacyjnych i wykonywanie
pomiaréw oraz dziatan konserwacyjnych w terenie wptywajac na zmniejszenie sie liczby
uszkodzen i czasu ich obstugi.

W sytuaciji zaobserwowania, wraz ze wzrostem bazy Klientéw i $wiadczonych ustug, wzrostu
liczby uszkodzen wptywajacych na ciggto$¢ pracy udostepnianych taczy, zaktadane jest
wdrozenie w Referacie pracy zmianowej potaczonej z wprowadzeniem réwnowaznego
systemu czasu pracy. W dalszej kolejno$ci rozwazane bedzie uruchomienie w strukturach
Departamentu Spoteczerstwa Informacyjnego obstugi zintegrowanych systeméw nadzoru
UMWP i SSPW WP w trybie 24/7/365 lub wynajecie firmy zewnetrznej do realizacji takich
zadan po godzinach pracy UMWP. Opcjq alternatywng pozostaje takze wyodrebnienie
w diuzszym czasookresie dziatalnoci operatorskiej SSPW WP do odrebnej struktury
organizacyjnej wraz z rozwojem prowadzonej dziatalnosci i iloSci obstugiwanych Klientow
i ustug. (akta kontroli str. 334-429)
Dyrektor Departamentu odnoszac si¢ do rozwazanych form prowadzenia dziatalnoSci
operatorskiej wskazata, ze zgodnie z drugg decyzja notyfikacyjng kazda forma organizacyjna
podmiotu publicznego, ktory pemni funkcje operatora infrastruktury jest dopuszczalna.
Przeanalizowano mozliwe do zastosowania w przypadku Wojewodztwa Podlaskiego warianty
spotki oraz jednostki organizacyjnej. Kazdy z tych wariantdw bedzie generowat wzrost
kosztow dziatalnoSci. Z uwagi na przewidywane wzrosty kosztow oraz problematyczne
coroczne dokapitalizowywanie spétki podjeto decyzje o kontynuowaniu dziatalnosci w formule
Referatu Wojewddzkiej Sieci Szerokopasmowej i Samodzielnego Stanowiska ds.
Ofertowania, Planowania i Rozliczen w Departamencie Spoteczenstwa Informacyjnego.

4 Po zmianie strony od 4 pazdziernika 2022 r. - htps://sspw.podlaskie.eu/kontakt.
45 Nowy pracownik zostat zatrudniony z dniem 1 wrze$nia 2022 r.
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Jednocze$nie do rozwazenia pozostaje wariant wydzielenia odrebnego Biura/Departamentu
w obrebie UMWP, lub utworzenia dedykowanej dla dziatalnosci telekomunikacyjnej jednostki
organizacyjnej wojewodztwa podlaskiego, czy to w postaci jednostki budzetowej czy byé
moze spdtki celowej. Podobne analizy w zakresie modeli funkcjonowania Operatora SSPW
WP byly przeprowadzane jeszcze w poczatkowej fazie dziatalnosci operatorskiej,
z uwzglednieniem opisanych powyzej wariantéw. Jednakze dotychczasowa struktura
przychodéw i kosztow SSPW WP nie wskazywata na racjonalnos$¢ zastosowania innych
modeli prowadzenia dziatalno$ci operatorskiej. Warto zauwazyé, iz dotychczas funkcjonujaca
formuta organizacyjna, w zakresie realizacji dziatalnoSci operatorskiej przez Departament,
zapewnita wiasciwy nadzor i dbatos¢ o wybudowang infrastrukture, a takze sprawng, rzetelna,
ale tez elastyczng obstuge Klienta. Przy obserwowanych rownolegle w innych
wojewodztwach, problemach zwigzanych z funkcjonowaniem Operatorow Infrastruktury
wybranych w tzw. trybie DBO (Design - Build - Operate), podjecie sie dziatalnosci
operatorskiej przez Wojewddztwo Podlaskie samodzielnie okazato si¢ wbrew wczesniejszym
obawom wtasciwym, a co najwazniejsze stabilnym rozwigzaniem.

Wojewodztwo Podlaskie jest prekursorem samodzielnej dziatalno$ci operatorskiej w modelu
publicznym, a takze zrédtem wsparcia i inspiracji dla tych jednostek samorzadu
terytorialnego, ktdre zostaty postawione w takiej konieczno$ci z powodu niewywigzywania sie
z zawartych uméw na operowanie sieciami przez podmioty sektora prywatnego.

Obecnie po zakonczeniu okresu trwato$ci projektu, a jednoczes$nie w oparciu o aktualny
zakres Swiadczonych ustug, ich rozwoj, a takze zapewnienie wtasciwego SLA, Wojewddztwo
Podlaskie bedzie podejmowato dziatania w zakresie opracowania docelowego modelu
funkcjonowania, czy to w postaci ponowienia postepowania na wybdr Ol, lub tez
poszukiwania optymalnego modelu publicznego. (akta kontroli str. 334-429)

Jak wspomniano w pkt 1.1. tej cze$ci wystapienia pokontrolnego na infrastrukture SSPW WP
sktadato sie 181 weztow, w tym 173 dystrybucyjnych i 8 szkieletowych. W kazdym z tych
weztow byta mozliwos¢ umieszczenia urzadzen innych operatorow, w tym przestrzen
kolokacyjna (U) w przypadku weztéw szkieletowych wynosita 64 U i w kazdym z nich byta
mozliwos¢ dostawienia szafy na kolejne 42 U. Z kolei w 167 weziach dystrybucyjnych
przestrzen ta w odrebnej cze$ci szafy wynosita 59 U oraz dodatkowo po 34 U w komorach
bocznych czesci szafy wykorzystywanej przez SSPW WP, za$ w przypadku 6 weztdw
dystrybucyjnych zlokalizowanych w budynkach pojemnosci te bylty wigksze, tak jak dla
weztow szkieletowych. W kazdym z weztéw mozliwa byta transmisja danych IP MPLS:
po 10 Gbps i po 1 Gbps, za§ w wezlach szkieletowych réwniez DWDM po odpowiednio
100 Gbps, 10 Gbps i 1 Gbps, oraz transmisja danych w technologii SDH (Synchroniczne;
Hierarchii Systeméw Cyfrowych). W kazdym wezZle byly instalacje alarmowe (sygnalizacii
wtamania i napadu), w weztach szkieletowych i 6 weztach dystrybucyjnych zlokalizowanych
w budynkach byty réwniez systemy kontroli dostepu, za$ w kazdym z weztow szkieletowych
rowniez monitoring wizyjny. Wezly szkieletowe byly wyposazone réwniez w podwdjne
systemy klimatyzacyjne, zas w weztach dystrybucyjnych byta wentylacja mechaniczna.
Przytacza zasilania weztow dystrybucyjnych pierwotnie zostaty wykonane na 15 kW mocy
umownej, jednak w zwigzku z oszczednosciami i brakiem wykorzystania takiej mocy umownej
zostata ona ograniczona w 2016 roku do 5 kW w kazdym z tych weztéw. W przypadku
7z 8 weztow szkieletowych moc przytaczeniowa wyniosta od poczatku 21 kW, za$
w przypadku jednego wezta byto to 17 kW. Wszystkie wezly szkieletowe byty wyposazone
w stacjonarne agregaty pradotwércze o mocy pozornej 21 kVA (kilovoltoampera)
z automatyka SZR*, za$ szafy w weztach dystrybucyjnych posiadaty gniazda umozliwiajace
szybkie podtaczenie przewoznego agregatu pradotworczego. Wszystkie wezly zostaty
wyposazone w zasilanie awaryjne (akumulatorowe) umozliwiajace awaryjne zasilanie
urzadzen zasilanych pradem statym (DC) jak i poprzez inwerter, réwniez zmiennym (AC).
W przypadku weztéw dystrybucyjnych zasilanie gwarantowane AC wynosito 500 VA, zasilane
gwarantowane DC czterema akumulatorami 12 V o pojemno$ci 100 Ah kazdy. W przypadku
weziéw szkieletowych byto to odpowiednio 4,5 kVA w przypadku zasilania AC, od 2 do
5 baterii sktadajacych sie z czterech akumulatoréw 12 V o pojemnosci 150 Ah kazdy).

(akta kontroli str. 434-436)

46 Uruchamiane automatycznie w przypadku zaniku zasilania sieciowego i wytaczane w przypadku jego powrotu.
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Z danych z lat 2020—2021 wynika, ze tacznie miato miejsce 77 awarii na sieci SSPW WP
(54 w2020 roku i 23 w 2021 roku), w tym: 24 dotyczace monitoringu sieci (odpowiednio 19 5)
dotyczace gtdwnie akumulatoréw 12V/7Ah zainstalowanych w centralach alarmowych —
wszystkie wymienione w ramach gwaranciji, zasilania 14 (odpowiednio 13 i 1) co wigzato sie
gtéwnie z gwarancyjnymi wymianami akumulatorow zasilania rezerwowego 12V/100 Ah
(11 wymian), 1 uszkodzenie szafy przez upadajace drzewo (w 2021 roku), 20 awarii urzadzen
aktywnych (odpowiednio 11 i 9) z tego 12 wymian dokonano w ramach gwaranciji, 15 awarii
linii kablowych (odpowiednio 9 i 6) w wyniku prac ziemnych oraz 3 awarie serwerow lub
macierzy (odpowiednio 2 i 1) wszystkich wymian dokonano w ramach gwaranciji. Lacznie
52 awarie zostaty zrealizowane z wykorzystaniem gwarancji na urzadzenia.

W przypadku 60 z wyzej wymienionych 77 awarii nie wystapit brak ciggtosci Swiadczenia
ustug SSPW WP, gdyz uszkodzeniu ulegly urzadzenia nie zwigzane bezpo$rednio
zrealizacjg ustug, jak na przyktad monitoring sieci (gtéwnie wymiana akumulatoréw
zasilajgcych te urzadzenia), uszkodzenia pojedynczych akumulatoréw w zestawach
podtrzymujacych zasilanie urzagdzen, brak $wiadczenia ustug w danej lokalizacji, uszkodzenie
samego rurociggu bez uszkodzen kabli, wystepowanie podwojnego zasilania transmisjg
danych w danym wezle (wszystkie wezty szkieletowe). W przypadku pozostatych 17 awarii
czas niedostepnosci ustug SPPW WP wynosit od 3 godzin i 30 minut do 23 godzin i 15 minut,
ti. nie nastgpito przekroczenie czasu (24 godzin) na usuniecie awarii przewidzianego
w umowach z operatorami (w zadnej z zawartych do korca maja 2022 roku umoéw
z operatorami nie zostat ustalony inny czas usuniecia awarii niz 24 godzinny, mimo takiej
mozliwosci wynikajacej z umowy ramowej). Sposrod 17 ww. awarii najdiuzszy czas usuniecia
(powyzej 7 godzin 30 minut) dotyczyt we wszystkich trzech przypadkach naprawy
uszkodzonych kabli dystrybucyjnych w wyniku prowadzonych prac ziemnych (odpowiednio:
8 godzin i 15 minut; 22 godziny i 23 godziny i 15 minut). (akta kontroli str. 11-16, 437)

W zwigzku z niedojsciem do skutku podczas budowy sieci SPPW WP pierwszego przetargu
na wybor operatora i zakup urzadzer aktywnych, co oméwiono w pkt. 1.1. tej czeSci
wystapienia pokontrolnego, w 2015 roku ogtoszono odrebny przetarg na urzadzenia aktywne,
w tym objecie ich piecioletniq gwarancjgq. Tak wiec do konca grudnia 2020 roku byta
zapewniona obstuga serwisowa podmiotu, ktéry wyposazyt SSPW WP w urzadzenia
aktywne. W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
ogtoszonego 28 pazdziernika 2021 roku, od grudnia 2021 roku (na 12 miesiecy) zawarto
umowe na ustuge wsparcia technicznego wybranych urzadzen w sieci SSPW WP,

(akta kontroli str. 7-10, 653-686)
Dyrektor Departamentu wyjasnita, ze Zastepca Dyrektora, petnigcy funkcje Kierownika
Projektu oraz pracownicy Referatu Wojewodzkiej Sieci Szerokopasmowej, Czlonkowie
Zespotu Projektowego, jako przedstawiciele Zamawiajacego, aktywnie uczestniczyli
i wspdtpracowali z wykonawcami czesci pasywnej, brali udziat przy definiowaniu wymagan
dotyczacych urzadzen aktywnych oraz nastepnie byli obecni przy ich planowaniu,
uruchamianiu i wtgczaniu ustug. Powyzsze do$wiadczenia zwigzane z topologig sieci
kablowej, lokalizacjami weztéw oraz typami i modelami urzadzen z grup sprzetowych DWDM,
IP, zasilania, alarméw i monitoringu, poparte instruktazami firmowymi, w potaczeniu
z wyksztatceniem oraz wieloletnig wcze$niejsza praktykq zawodowg w branzy
telekomunikacyjnej, pozwolity na przejecie zakresu uprawnien i wejscie w role uzytkownika
catosci sieci SSPW WP. Kolejne 5 lat okresu gwarancyjnego byto zwigzane z doskonaleniem
obstugi zintegrowanych systemow nadzoru, dziedzinowych systeméw utrzymania, dostepem
do dokumentacji technicznej i baz wiedzy producentdw sprzetu oraz samodzielnym
przeprowadzaniem zmian w konfiguracji zwigzanych z uruchamianiem, przetaczaniem
i wylaczaniem ustug. Nabyta wiedza i umiejetno$ci zwigzane z eksploatacja, diagnostyka,
postugiwaniem sie dokumentacjg techniczng, a takze usuwaniem uszkodzen oraz awarii
w infrastrukturze pasywnej i aktywnej, w potaczeniu z modutowg budowa sprzetu aktywnego
i zastosowanymi rozwigzaniami redundantnymi, pozwolity na skuteczng i bezpieczng
obstuge, i eksploatacje linii kablowych, urzadzen oraz $wiadczonych klientom ustug po
zakoniczeniu okresu gwarancji i wykupionego serwisu. Nieliczne przypadki zwigzane
z potrzebg wykonania naprawy uszkodzonego urzadzenia, po wczesniejszym przywroceniu
pracy faczy i ustug, byty zlecane do wykonania w ramach zlecen jednostkowych. Zawarta
umowa serwisowa i realizowana wspétpraca z dostawcg ustugi pozwala na dalsze
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

doskonalenie proceséw zwigzanych z konfiguracjq sprzetu, analizg nieprawidtowosci
i rozwigzywania nietypowych ztozonych problemow. (akta kontroli str. 334-429)

.....

pokontrolnego, nie mozna byto rozbudowywa¢ sieci SPPW WP, w tym $wiadczy¢ ustug
detalicznych. Dotychczas sie¢ SPPW WP nie byta rozbudowywana.
(akta kontroli str. 334-429, 577-586)

W $wietle umowy ramowej w zakresie dostepu do infrastruktury SPPW WP operator jest
zobowigzany do wydawania warunkoéw technicznych na podtaczenie do infrastruktury.
W latach 2015-2022 (do 20 czerwca) Referat wydat tacznie 519 warunkow technicznych
dotyczacych infrastruktury SSPW WP, w tym odpowiednio: 37, 56, 28,197, 87, 53, 44 i 17
w 2022 roku (do 20 czerwca). Najwiecej warunkow technicznych wydano w latach 201812019
(odpowiednio 197 i 87) co wigzato sie z rozpoczeciem realizacji przez trzech beneficjentow
projektow z POPC w zakresie budowy sieci dostepowej szerokopasmowego Internetu.
Sposréd ww. 519 warunkdw technicznych 272 dotyczyto infrastruktury pasywnej
(wykorzystania kanalizacji kablowej, ciemnych witdkien, umieszczenia urzadzen w wezlach
SPPW WP) za$ 247 zardwno infrastruktury pasywnej jak i aktywnej (transmisji danych
z dzierzawg wiokien, dzierzawg rurociggéw, kolokacji). Wnioskodawcom umozliwiano
dotaczenie do infrastruktury SPPW WP praktycznie w kazdym odcinku sieci wskazanym
przez wnioskodawce poprzez umozliwienie nadbudowy studni, zasobnika kablowego lub
instalacje trojnika rozgateznego na rurociggu czy dotaczenie do widkien Swiattowodowych
w istniejacej mufie lub instalacje dodatkowej mufy kablowe;.

(akta kontroli str. 11-16, 334-429)

Analiza losowo wybranych 9 spraw dotyczacych wydania warunkéw technicznych (gtownie
zwigzanych z nadbudowg studni nad kanalizacjq kablowg lub wykonywania ztgacz kablowych
w miejscach wskazanych przez wnioskodawcéw), wskazuje, ze pracownicy Referatu
realizowali to sprawnie i z zachowaniem czasu okre$lonego w umowie ramowej (10 dni
roboczych). W siedmiu z tych spraw, warunki takie wydano od 2 do 10 dni, zas w dwéch
sprawach byto to 12 i 23 dni robocze, co wigzato sie z zaproponowaniem wnioskodawcy
innych mozliwo$ci podtaczenia do infrastruktury SSPW WP i oczekiwaniu na jego decyzje lub
przygotowaniem wczesniejszych zatozen technicznych dla réznych lokalizacji z ktorych
ostatecznie wnioskodawca wskazat jedng z nich. Wydaniu warunkdw technicznych
towarzyszyto przedstawienie szacunkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg podtaczen, jak
i kosztéw pdzniejszego korzystania z infrastruktury w przypadkach, gdy wnioskodawca o to
wystapit. (akta kontroli str. 11-16,438-439)

Jak wspomniano, w tej czesci wystgpienia pokontrolnego, infrastruktura SSPW WP nie byta
rozbudowywana. Stad tez w corocznych sprawozdaniach do UKE Urzad wykazywat ten sam
stan sieci SSPW WP. Dane w tym zakresie, zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 7 maja 2010
0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnej, byty wprowadzane do systemu SIIS
z zachowaniem wymaganego terminu (do 31 marca za rok poprzedni).

(akta kontroli str. 577-586)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Zarzad Wojewodztwa, wobec nieskutecznosci prob wytonienia operatora zewnetrznego,
samodzielnie pemit role operatora SSPW WP, zapewniajac personel o odpowiednich
kwalifikacjach i do$wiadczeniu. Dotychczasowa organizacja pracy, infrastruktura sieci
i automatyzacja systemu nadzoru nad pracg sieci, jak tez wsparcie serwisowe po
zakoniczeniu budowy sieci (w okresie piecioletniej gwarancji i w ograniczonym zakresie po jej
uptywie) przyczynity sie do niewielkiej skali awarii charakteryzujacych sie brakiem
Swiadczenia ustug (17 z 77 analizowanych awarii). Czas ich usuniecia nie przekroczyt
warunkow wynikajagcych z umowy ramowej. Sprawnie opracowano UMOWE ramowa,
pozwalajaca na niezwloczne podjecie roli operatora, jeszcze w trakcie trwania procedur
zwigzanych z wytonieniem operatora. W umowie ramowej wprowadzano zmiany w zakresie
nowych ustug, jak réwniez obnizajac stawki poprzez system promocji i opustow,
dostosowujac zarédwno ustugi i stawki do potrzeb zgtaszanych przez operatoréw.
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2. Dzialania zmierzajagce do pozyskania OSD wykorzystujacych
infrastrukture SSPW WP.

Z danych UMWP dotyczacych infrastruktury SSPW WP wynika, Ze nastepowat
systematyczny wzrost jej wykorzystania, niemniej jej wykorzystanie, mimo podejmowania
licznych dziatan w celu dostosowania ustug SSPW WP do potrzeb operatoréw (co oméwiono
w pkt. 1 niniejszego wystapienia pokontrolnego), byto niewielkie. Przekfadato sie to na
uzyskiwany wolumen przychodow, nie pokrywajacy kosztéw funkcjonowania SSPW WP,
co omoéwiono szerzej w pkt 3.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego. | Tak:

1. Zajetos¢ ciemnych widkien na potrzeby operatorow wynosita na koniec 2021 roku 0,77%
ich catkowitej dtugosci dostepnej innym operatorom (662,7 km z 85.580,9 km). Wg stanu na
maj 2022 roku zajeto$¢ ta wzrosta do 0,88% (753,6 km z 85.580,9 km). Odnoszac powyzszg
zajetoS¢ do dtugosci same;j sieci (1.885,2 km) byto to odpowiednio: 35,15% i 39,97%.

2. Zajeto$¢ kanalizacji kablowej dostepnej dla operatoréw (5.050,6 km) wg stanu na maj 2022
roku wynosita 3,45% (174,5 km). Odnoszac powyzszg zajeto$¢ do dtugosci samej sieci
(1.885,2 km) byto to 9,25%.

3. Wykorzystanie weztbw SSPW WP wg stanu na maj 2022 roku wynosito 69,1%
(wykorzystywanych byto 125 z 181 weztéw), przy czym w przypadku 69 weztéw (38,1%) byly
one wykorzystywane przez jednego operatora, w tym w przypadku 36 tych operatoréw
i weztdw byto to podtgczenie jedynie szkoty w ramach OSE. (akta kontroli str. 484-503)

W latach 20162021 systematycznie rosta liczba uméw zawartych na poszczegoine ustugi
i tak:

—  z siedmiu do 59 wzrosta liczba uméw dzierzawy ciemnych widkien,

— 218 do 138 wzrosta liczba umdw dzierzawy kanalizacji kablowej,

— z47 do 178 wzrosta liczba umdw kolokacji urzadzen w weziach,

— z siedmiu (w 2017 roku*’) do 151 wzrosta liczba uméw transmisji VPN IP.

Natomiast w zakresie transmisji: dostepu do SI i TD Ethernet wzrost byt niewielki
(odpowiednio z trzech do siedmiu i z 18 do 23 uméw), co wynikato z wprowadzenia
od wrzesnia 2017 roku ustugi transmisji VPN IP. Ogdtem liczba kontrahentéw ustug SSPW
WP wzrosta z 16 do 37. Dane dotyczace uzyskiwanych przychodéw omdwiono w pkt. 3.2
niniejszego wystagpienia pokontrolnego. (akta kontroli str. 441-483)

Z analizy danych UKE dotyczacych zasiegbéw sieci internetowych przewodowych
w wojewddztwie podlaskim z lat 2017—-2021 (bedacych wynikiem inwentaryzacji*®) wynika,
ze w okresie tym systematycznie rosta liczba punkoéw adresowych z zasiegiem sieci
Swiattowodowej, byto to odpowiednio: 36.352, 48.513, 56.405, 61.688 i 91.703
niepowielajacych sie punktow adresowych. Wzrost ten byt wynikiem zaréwno programu
POPC, jak i korzystania z ustug SSPW WP, bowiem w przypadku beneficjentéw POPC byto
to odpowiednio (uwzgledniajac wszystkie zasiegi tych beneficjantow®): 11.453, 14.733,
13.468, 18.328 i 46.884, co bylo gtownie efektem realizacji projektow POPC w 2020
i 2021 roku. Natomiast bez uwzglednienia beneficjentow POPC oraz Orange®' zasiggi sieci
Swiattowodowej obejmowaty odpowiednio: 24.735, 32.457, 43.384, 41.428% i 44.669
niepowielajacych sie punktéw adresowych, za$ od 48,2% w 2017 roku do 74,7% w 2021 roku
tych zasiegdw byto generowanych przez kontrahentow SSPW WP, co wskazuje
na przyczynienie si¢ infrastruktury SSPW WP do rozwoju sieci $wiattowodowej bez
wykorzystywania srodkéw publicznych. (akta kontroli str. 504-509)

Mimo powyzszych wzrostdw, poziom nasycenia punktéw adresowych siecig $wiattowodowq
na poziomie 91.703 unikatowych punktow adresowych wg stanu na koniec 2021 roku

47 Tj. w roku wprowadzenia ustugi VPN IP.

4 |nwentaryzacji prowadzonej na podstawie rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
24 lutego 2014 r. sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug telekomunikacyjnych (Dz.U. poz. 276).

49 Po wyeliminowaniu powielajacych sie punktéw adreséw, z uwagi na wykazywanie zasiegu przez kilku
operatorow, szczeg6lnie w budynkach wielorodzinnych w duzych miastach.

50 Réwniez z dziatalnosci komercyjnej nie dofinansowywanej ze $rodkéw POPC.

51" Z uwagi na bardzo zréznicowane zasiegi podawane przez tego operatora w poszczegdlnych latach.

52 Dane te uwzgledniajg jednego z operatoréw ktdry wykazywat duze zmiany zasiegéw w poszczegélnych latach,
bez jego uwzglednienia (oraz beneficjentéw POPC i Orange) liczba zasiegéw ksztattowata si¢ odpowiednio:
17.498, 25.262, 32.879, 36.159 i 38.546
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(uwzgledniajac wszystkich operatoréw) nie przekracza potowy stanu budynkdw mieszkalnych
w wojewddztwie, ktdrych liczba wg spisu powszechnego z 2021 roku wynosita 240,7 tys.,
a z uwzglednieniem 16,9% niezamieszkatych to 200,0 tys. budynkéw zamieszkatych.
Zwazywszy, ze jeden z beneficjentow POPC do korica 2021 roku nie wykazat 13.918 punktow
adresowych z deklarowanych do wykonania, zas kolejny beneficjent POPC ma zrealizowaé
do 30 listopada 2023 roku 8.366 punktéw adresowych to, nadal ok 86,0 tys. budynkow
mieszkalnych zamieszkatych pozostaje poza zasiegiem sieci $wiattowodowe] (43%)%.
Wielkosci te sg zblizone do danych UKE, ktére w 2020 roku oszacowato liczbe biatych
punktow adresowych na terenie wojewddztwa podlaskiego na 85.849 punktéw
(z uwzglednieniem inwestycji planowanych przez operatoréw do realizacji w okresie trzech
lat, gtéwnie wynikajacych z realizacji projektow POPC). (akta kontroli str. 504-509)

Jak wspomniano w pkt. 1.1 niniejszego wystapienia pokontrolnego, Urzad (jako wiasciciel
i operator SSPW WP) nie otrzymywat informacji o planowanych i projektowanych przez
beneficientdow POPC przebiegach sieci mimo staran w tym zakresie. Informacje takie
pozyskiwat wybi6rczo, gdy beneficjenci wystepowali o warunki techniczne na podtaczenie sie
do infrastruktury SSPW WP w konkretnych lokalizacjach lub gdy byt zapraszany
do uzgadniania dokumentacji projektowej w punktach kolizyjnych (ZUD). W efekcie tych
uzgodniert analizowano przebiegi sieci i zawracano uwage na nieuzasadniony brak
wykorzystania infrastruktury SSPW WP przez beneficientow POPC. Korespondencja w tej
sprawie byta kierowana do CPPC oraz do wiadomosci Ministra Cyfryzacji, Prezesa UKE jak
rowniez i Prezesa Rady Ministrow. | tak:

— 9 maja 2018 Marszatek Wojewddztwa skierowat do Dyrektor CPPC pismo wskazujace,
ze dotychczasowe frzy konkursy POPC nie promowaly punktdw potaczenia
z infrastrukturg szkieletowg i dystrybucyjng SSPW WP, mimo ze w trakcie jej budowy
przyjeto zatozenie, ze sie¢ ta bedzie stanowita podstawe, baze i szkielet do budowy sieci
w warstwie dostepowej, w tym rowniez planowanych do realizacji w kolejnej perspektywie
finansowej UE. Wskazat réwniez, ze w Narodowym Planie Szerokopasmowym
zaktadano wsparcie projektéw w zakresie budowy sieci dostepowych o przeptywnosci
powyzej 30 MB/s jako uzupetnienie istniejacej infrastruktury szkieletowo-dystrybucyjnej
powstatej w ramach perspektywy 2007—2013, a wykorzystanie $rodkéw publicznych
miato by¢ sekwencjg wydarzen wzajemnie na siebie oddziatywujacych. Marszatek
wskazat, ze w projekcie nie kategoryzowano biatych punktow adresowych, w wyniku
czego wnioskodawcy/beneficjenci wybrali najbardziej dogodne dla siebie lokalizacje
gospodarstw, tj. takze w granicach najwigkszych miast lub ich otoczeniu, skutkiem czego
jest praktycznie pozbawione szans potgczenie do szybkiej sieci internetowej obszardw
najtrudniejszych i najbardziej kosztownych do objecia zasiegiem. Marszatek wskazat,
ze aktualnie trwa intensywny proces projektowania infrastruktury telekomunikacyjnej
planowanej do wybudowania w ramach POPC. Trasy przebiegu projektowanych sieci
POPC nie zostaty opublikowane. Podanie do publicznej wiadomos$ci przebiegéw sieci
POPC pozwolitby dla Operatora SSPW WP na zaproponowanie podtgczen
i wykorzystania, w celu optymalizacji trasy POPC oraz objecie jej zasiegiem jak
najwigkszej liczby  mieszkancow  wojewoddztwa  podlaskiego.  Otrzymujemy
zawiadomienia o naradach koordynacyjnych przy starostwach powiatowych. Jako
uczestnicy tych narad analizujemy zgtaszane do uzgodnien dokumentacje i odnosimy
wrazenie, ze niestety sieci dostepowe POPC projektowane sg z pominigciem
wykorzystania infrastruktury SSPW WP. Beneficjenci dazg do budowy wiasnych,
niezaleznych sieci, takze w warstwie szkieletowo — dystrybucyjnej. Przyktad stanowi
chociazby planowana w oparciu o przygotowane mapy do celéw projektowych budowa
sieci Beneficjenta pomiedzy miejscowos$ciami Dabrowki i Studzianki o dtugosci ok. 4 km.
Dokfadnie pomiedzy tymi miejscowosciami przebiega linia SSPW, ktora mozna
wykorzysta i nie powiela¢ istniejacej infrastruktury telekomunikacyjnej, a wiasciwie;
nie ponosi¢ po raz drugi naktaddw na potaczenie tych miejscowosci siecig
szerokopasmowg. W Michatowie projektowana jest budowa szafy telekomunikacyjnej
w bezpo$rednim  sasiedztwie szafy z weztem SSPW 2z wolng przestrzenig
na umieszczenie urzadzen i przetacznic operatoréw dostepowych wraz z rezerwg mocy

53 7 uwzglednieniem wszystkich budynkéw mieszkalnych poza zasiegiem sieci NGA pozostaje 126,7 tys.
budynkéw, tj. 52,6%.
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i potrzymaniem zasilania. Podobnie w miejscowo$ci Wyszki w ramach POPC zaktadana
jest budowa szafy telekomunikacyjnej bezposrednio obok istniejacej SSPW. Marszatek
dodat roéwniez, ze dalsze przyktady braku wykorzystania SSPW i dublowania
infrastruktury mozna mnozy¢, aw toku prowadzonych wiasnie prac projektowych
pojawiac sie beda nowe przypadki tego typu, a wykorzystanie SSPW pojawia sie zwykle
tylko w przypadku, gdy zarzadca drogi (GDDKIA lub Podlaski Zarzad Drég
Wojewddzkich) odmawia zlokalizowania nowej infrastruktury, tam, gdzie jest juz
infrastruktura telekomunikacyjna lub na odcinkach problematycznych, takich jak np.
tereny Laséw Panstwowych. Ze strony operatoréw realizujgcych inwestycje POPC
otrzymujemy zwrotne informacie o skomplikowanej i dtugotrwatej procedurze
rozpatrywania oraz zatwierdzania zmian w realizowanych umowach POPC,
co w praktyce uniemozliwia wprowadzenie zmian i wykorzystanie SSPW do budowy sieci
dostepowych. Jedynie w obszarze inwestycyjnym obejmujacym pdinocng czes¢
wojewodztwa podlaskiego Beneficient wykazuje zainteresowanie wykorzystaniem
SSPW WP w szerszym zakresie. Marszatek dodat, ze dzierzawa istniejacej infrastruktury
jest wielokrotnie tansza od budowy nowej. Zaoszczedzone w ten sposéb srodki mogtyby
zosta¢ przeznaczone na poditaczenie zdecydowanie wigkszej liczby punktow
adresowych. W jego ocenie najwigksze efekty POPC zostalyby osiagniete, gdyby
program realizowany byt zgodnie z zatozeniami Narodowego Planu Szerokopasmowego,
a wiec w oparciu o istniejace RSS (budowa sieci dostepowych od istniejacych weztdw;
potaczenia pomiedzy miejscowo$ciami w oparciu o dzierzawe istniejacej infrastruktury).
Instytucje przyznajace srodki publiczne maja prawo okresla¢ warunki ich wykorzystania.
Zdaniem Marszatka niezbedne jest podjecie szybkich dziatai naprawczych. Nalezy w jak
najwiekszym stopniu  ograniczy¢ budowe nowych odcinkéw sieci i szaf
telekomunikacyjnych, ktore powielajg odcinki i wezly istniejace oraz zmaksymalizowaé
wykorzystanie infrastruktury powstatej z udziatem Srodkéw pomocowych w poprzedniej
perspektywie finansowej 2007—-2013. Sprzyja¢ temu powinno takze zaangazowanie
samorzaddw regionalnych w zoptymalizowanie wykorzystania istniejacych sieci, takze
poprzez umozliwienie dokonania analiz zaplanowanych przebiegdw sieci w ramach
POPC i poréwnanie ich z istniejgcymi zasobami RSS. Nalezy takze umozliwi¢
Beneficientom POPC wprowadzenie stosownych zmian w umowach i wnioskach
o dofinansowanie projektow. Prosze wzigé pod uwage, ze podobna sytuacja moze
wystepowac takze w innych regionach kraju, co tylko zwigksza skale problemu. Pismo
to zostato przekazane réwniez do wiadomosci Ministra Cyfryzacji. W dniu
15 maja 2018 r. odbyto sig¢ w CPPC spotkanie przedstawicieli Samorzadu Wojewddztwa
oraz beneficjentéw KOBA Sp. z o.0. (dalej ,KOBA”) i IDEALAN SP z o0.0. (dalej
,IDEALAN"), na ktérym zadeklarowano, ze CPPC bedzie przeciwdziata¢ dublowaniu
infrastruktury za$ beneficjenci bedq wykorzystywa¢ SSPW.

W zwigzku z brakiem odpowiedzi na powyzsze pismo 30 lipca 2018 Marszatek
Wojewodztwa skierowat do Dyrektora CPPC kolejne pismo, dotaczajac poprzednie.
Pismo to zostato przekazane réwniez do wiadomosci Ministra Cyfryzacji i Prezesa UKE.
W odpowiedzi Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Cyfryzacji w piSmie z 24 sierpnia
2018 r. wskazata, ze celem projektow dofinansowywanych w ramach | osi POPC jest
realizacja sieci dostepowych umozliwiajacych korzystanie z szerokopasmowego
Internetu przez odbiorcdw ostatecznych. Biorgc to pod uwage dopuszczone
do finansowania sa wytacznie projekty, ktérych gtdwnym celem jest rozmieszczenie sieci
dostepowej. Dodata, ze zgodnie z Katalogiem wydatkéw kwalifikowanych w projektach
realizowanych w ramach | osi priorytetowej POPC (pkt. 4.2.2) ,Wydatki poniesione
na pokrycie kosztow realizacji pasywnej infrastruktury szerokopasmowej w warstwie sieci
dystrybucyjnej i szkieletowej sq kwalifikowalne wytacznie w zakresie w jakim sg
niezbedne do realizacji sieci NGA, a takze pod warunkiem wykazania, ze jest to
najbardziej efektywna mozliwo$¢ realizacji sieci dostepowej i nie jest mozliwe lub
uzasadnione skorzystanie z istniejacej infrastruktury lub ustug hurtowych $wiadczonych
przez innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych na danym obszarze. Aktywne
elementy sieci dystrybucyjnej i szkieletowej sq niekwalifikowalne zgodnie z katalogiem
wydatkéw niekwalifikowalnych”. Podsekretarz dodata, ze w zwigzku z powyzszymi
zapisami, przebiegi sieci w projektach POPC sg sprawdzane w roznych fazach realizacji
inwestycji, zas wszystkie przypadki noszace znamiona nieuzasadnionego powielania
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infrastruktury sg poddawane wnikliwej analizie przez SCPPC i UKE, a przedstawione
przez Marszatka przyktady zostaty przekazane do UKE.

W pismie z 16 maja 2019 r. skierowanym do Dyrektora CPPC Wicemarszatek
Wojewddztwa poruszyt kolejne przypadki dublowania infrastruktury SSPW WP przez
beneficientow POPC. W piSmie oszacowano tez koszty (na podstawie wartoSci
realizowanych projektéw oraz zadeklarowanych przez beneficjentow diugosci
budowanych sieci) km sieci realizowanej przez beneficjentéw na terenie wojewodztwa —
okre$lajac, ze jest to $rednio 39 555,31 zt/km (netto), podczas gdy wg stanu
dotychczasowe] dzierzawy infrastruktury SSPW przez tych beneficjentow koszt
dzierzawy 1 km przez rok wynosit 906,73 zt (netto). Wskazano réwniez na coraz
liczniejsze przypadki wypowiadania umoéw dzierzawy SSPW przez obecnych
beneficjentdw w miejscach gdzie zbudowali sieci ze $rodkéw poprzedniej perspektywy,
a wymogiem byto wiasnie korzystanie z tej infrastruktury SSPW WP, gdzie analiza
danych z inwentaryzacji z 2017 roku wskazuje wybudowanie przez beneficjentow
rownolegtych sieci, zas podejmowane dziatania w obecne] perspektywie wskazujg
na podobne procesy, jak na przyktad budowa sieci na odcinku ok 55 km pomiedzy
Sobolewem a Michatowem. Podano roéwniez przyktady dotyczace: weztdw Panki,
Tykocin, Zawady, Suraz i zbednej budowy czesci relacji w obszarze tych weztdéw oraz
wypowiedzenia dzierzawy ciemnego wiokna w relacji Sokotka - Szudziatowo
prawdopodobnie w zwigzku z wybudowaniem wiasnego odcinka przez beneficjenta
w ramach POPC. 31 lipca 2019 r. Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju [bedace wéwczas
IZ POPC] zwrécito sie do Dyrektora CPPC z proshg zajecie stanowiska na temat
ww. pisma. Dopiero w pismie z 5 czerwca 2020 r. CPPC odniesiono sie do spraw
poruszonych w ww. pismie, wskazujac, ze ,na podstawie otrzymanych od Beneficjenta
wyjasnien oraz przeprowadzonych kontroli w miejscu realizacji projektu Centrum
Projektow Polska Cyfrowa nie zidentyfikowato na chwile obecng Zadnych
nieprawidtowosci. Ponadto informuije, Ze jednym z elementéw dokumentacji konkursowej
byt wykaz punktéw adresowych mozliwych do objecia zasiegiem sieci, zarbwno Centrum
Projektow Polska Cyfrowa, jak i zadna z pozostatych instytucji zaangazowanych
w przygotowanie konkursu w ramach dziatania 1.1 POPC nie mogg narzucaé
Beneficientowi finalnej listy Punktéw Adresowych, ktore obejmie zasiegiem budowanej
w ramach projektu sieci, jest to tylko i wytgcznie indywidualna decyzja Beneficjenta, ktérg,
uzasadnia wiele czynnikdw....”.

Zarzad Wojewodztwa odpowiadajac 1 pazdziernika 2020 r. na ww. pismo z CPPC
(z5maja 2020 r.) wskazat, ze pismo zostato oparte na nieprawdziwych, w ocenie
Zarzadu, wyjasnieniach beneficjenta. Ponownie przeanalizowat omdwione przypadki, jak
réwniez analizy danych podawanych przez beneficjenta w konfrontacji z cennikiem
SSPW idanymi przestrzennymi dotaczajac opisy graficzne. Wskazujgc m.in.
na przyktady budowy ,linii dystrybucyjnych” o dtugo$ci przekraczajacej nawet 40 km jak
i mozliwe niepotrzebne wydatki, ktére mogty by¢ fatycznie wykorzystane na budowe linii
dystrybucyjnych. Pismo to zostato przekazane do wiadomosci: Prezesa Rady Ministréw,
Ministra Cyfryzacji, Sekretarza Stanu w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej
oraz Prezesa UKE.

W odpowiedzi z 26 lutego 2021 r. CPPC, podato migdzy innymi w przypadku
kwestionowanego obszaru biatostockiego minimalna liczba gospodarstw domowych do
objecia zasiggiem zostata okreslona na poziomie 8.924. Beneficjent projektu KOBA
zadeklarowat objecie zasiegiem 15.222 gospodarstw domowych, a wiec minimum
pokrycia zostato zwiekszone o ponad 50%. Pokazuje, ze przyjete przez Beneficjenta
zatozenia pozwolity na jeszcze efektywniejsze wykonanie sieci niz zostato to przyjete na
etapie wyznaczania obszaréw konkursowych. W pismie podkreslono réwniez, ze CPPC
nie moze narzuci¢ beneficjentom, jakie punkty adresowe majg realizowac, a ich wybor
jest wytacznie decyzjg inwestycyjng danego przedsiebiorstwa. Podkreslono réwniez, ze
startujac do Il konkursu beneficjent, ktéry ztozyt wniosek od dofinansowanie na poczatku
2017 roku musiat wykonaé wcze$niej szczegdtowe analizy i wstepng koncepcje sieci
[konkurs ogtoszono 30 wrzesnia 2016 r. — za$ nabor trwat od 31 wrzes$nia 2016 r.
do 17 lutego 2017 r.], a jednoczes$nie koszty korzystania z SSPW wykazywane przez
beneficienta odnosity sie do cennika obowigzujagcego w chwili przygotowywania
koncepcji. Do pisma dotgczono stanowiska UKE w zakresie kwestionowanych
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przebiegbw sieci. Z pism UKE wynika, m.in., ze cze$¢ odcinkéw wskazanego
beneficjenta nie zostata wybudowana (rozliczona) ze $rodkéw projektu, wobec tego
uwagi Samorzadu Wojewodztwa sg niezasadne, natomiast w przypadku czesci
kwestionowanych odcinkow wskazano na zaistnienie ,anomalii” w budowie sieci
i mozliwo$¢ wykorzystania infrastruktury SSPW WP. W pismie CPPC nie odniesiono sie
do tych kwestii stwierdzonych przez UKE.

— Odnoszac sie do powyzszego pisma Czionek Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego
w piSmie z 23 grudnia 2021 r. wskazat, m.in., ze: zdaniem CPPC o efektywno$ci projektu
przesgdza¢ ma fakt jego wyboru w procedurze konkursowej. Tymczasem
z przekazanych wyjasnien UKE wynika, ze w badanym projekcie wystepowaty
,anomalie” juz na etapie oceny wniosku, ktore nastepnie zostaty ponownie potwierdzone
przez UKE po naszych zgtoszeniach. Nie mamy wiedzy o podjetych przez Parnstwa
krokach w tej sprawie. Mozemy podejrzewaé, ze ograniczyli sie Panstwo jedynie do
otrzymania wyjasnien od KOBY i opinii UKE, ktdre nastepnie zostaly przekazane
Wojewodztwu Podlaskiemu. Pozytywna ocena wniosku nie przesadza o pdzniejszej
prawidtowej realizacji projektu. ,... Twierdza Panstwo, ze ztozenie wniosku przez KOBE
na poczatku 2017 r. ma sankcjonowa jego pdzniejszg nieefektywng realizacje.
Beneficient rzekomo nie mégt wykorzystaé sie¢c SSPW, bo w koncepcji nie zatozyt jej
wykorzystania.” ...." Chybiony jest tez argument o zbyt pdznych zmianach w ofercie
SSPW. Nalezy powtorzyé, ze ceny dzierzawy wtokna sg na niezmienionym poziomie od
poczatku naszej dziatalnosci w 2016 r., promocyjna dzierzawa kanalizacji w cenie 120 zt
netto/lkm ogtoszona byta w lipcu 2017 r., a beneficjent KOBA [jak i inni beneficjenci
i operatorzy] byt informowany na biezaco o naszej ofercie i wprowadzanych zmianach.
Dodatkowo pomijajg Panistwo fakt, ze KOBA dokonata wyboru generalnego wykonawcy
— firmy IDEALAN dopiero po drugim ogtoszeniu zamdwienia (...) na poczatku 2018 r.
Zadaniem generalnego wykonawcy byto takze zaprojektowanie sieci. Piszg Panstwo
o ,fazie projektowania” w 2017 r., kiedy faktycznie rozpoczeta sie ona dopiero w 2018 .
po podpisaniu umowy z generalnym wykonawca. W pisSmie omdwiono rowniez
poszczegoine przypadki poddane analizie UKE przedstawiajac swoje stanowisko,
wskazano réwniez, ze: ,Brak wykorzystania w POPC wybudowanych w poprzedniej
perspektywie RSS-6w potwierdza w sprawozdaniu specjalnym Europejski Trybunat
Obrachunkowy ,Sieci szerokopasmowe w panstwach cztonkowskich UE” — pomimo
poczynionych postepow nie wszystkie cele strategii ,Europa 2020” zostang osiggniete.
Trybunat stwierdzit, ze w przypadku Polski sposéb monitorowania programéw
operacyjnych nie uwzglednia problemu niedostatecznego wykorzystania infrastruktury
szkieletowej zbudowanej przez wojewddztwa. Ponadto wkasciwe organy w Polsce nie
zapewnity skoordynowanego wykorzystania srodkéw.” Odpowiedz ta zostata przekazana
do wiadomo$ci: Prezesa Rady Ministréw, Sekretarza Stanu w Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow odpowiedzialnego za cyfryzacje, Sekretarza Stanu w Ministerstwie Funduszy
i Polityki Regionalnej oraz Prezesa UKE.

Ponadto w dniu 9 maja 2019 r. odbyto sie w UMWP spotkanie przedstawicieli UMWP, Ministra

Cyfryzacji, CPPC oraz beneficjentéw POPC (KOBY, PSI i IDEALANU). Podczas spotkania

przedstawiciele beneficjentow uzasadniali brak wykorzystania infrastruktury SSPW WP, jak

rowniez dziatania utrudniajace realizacje przez nich projektow (dotyczace gtéwnie sprawy
zarzadcow drog i koniecznosci uzgodniert dokumentaciji projektowej przebiegu sieci na styku
pasow drogowych, gdzie jest infrastruktura SSPW WP). Przedstawiciele UMWP przedstawiali
swojq argumentacje i szczeg6towe pytania, lecz na ich czes¢ przedstawiciele beneficjentow
nie byli w stanie odpowiedzie¢ (na przyktad na temat potrzebnych mocy zasilajacych

w szafach przytaczeniowych). W podsumowaniu spotkania ustalono: powotanie grupy

roboczej ds. technicznego uzgadniania sieci (z przedstawicieli beneficjentéw i Departamentu)

[przedstawiciele Departamentu w okresie od 9 maja do 17 czerwca 2019 r. odbyli spotkania

dotyczace przebiegu sieci POPC z ktérych sporzadzono notatki, ktére zostaty przestane do

weryfikacji beneficjentom, tylko jeden z nich wnidst uwagi, a ostatecznie zadna z notatek nie

zostata podpisana przez beneficjentdéw do dnia ich wystania do CPPC, {j. 25 czerwca 2019 .

— dalszej wspdtpracy w zakresie grupy roboczej nie byto], beneficjenci zadeklarowali cheé

wspbtpracy, a takze przeanalizowania przebiegu sieci wskazujac ze problemem sg juz

zaprojektowane i rozliczone odcinki, dodajgc ze gdyby cennik (SSPW WP) zostat przyjety
rok temu wiele by zmienit [ z ustalen niniejszej kontroli wynika, co oméwiono szczegotowo
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w pkt. 1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego, ze zasadnicze zmiany cennika SSPW WP
pod katem POPC zaszly w 2017 roku, 1j. przed wyborem przez poszczegolnych beneficjentow
generalnych wykonawcéw w formule projektuj i buduj, w tym tez roku byly prowadzone
w UMWP spotkania z beneficientami POPC — w kwietniu i pazdzierniku 2017 rokul,
beneficienci zadeklarowali przekazanie wstepnie zaprojektowanych przebiegdw sieci
budowanych w ramach POPC, na spotkaniu ww. grupy roboczej [przedstawiciele
Departamentu nigdy nie ofrzymali projektowanych przebiegéw sieci], ustalono
0 analogicznym spotkaniu po miesigcu [kolejne takie spotkanie takie juz si¢ nie odbyto].
(akta kontroli str. 178-333, 334-429, 867-870)
Jednocze$nie Samorzad Wojewodztwa, w zwigzku z przygotowywang oferta umow
dtugoterminowej dzierzawy — o ktérej mowa w pkt 1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego,
wystapit do CPPC (28 marca 2018 r.) o zajecie stanowiska przez CPPC w sprawie
kwalifikowalno$ci dtugoterminowych uméw dzierzawy infrastruktury SSPW WP w POPC,
tzw. umoéw IRU. Odpowiedz w tej sprawie uzyskano 28 czerwca 2018 r.

(akta kontroli str. 7-10, 334-429)

Wykorzystanie ustug sieci SSPW WP przez beneficjentéw POPC w ramach wymienionych
w pkt. 1.3 ofert im dedykowanych (stan na dzien 29 czerwca 2022 r.) przedstawiato sie
nastepujgco:

1. Promocja Kolokacja POPC: KOBA — 4 umowy na tacznie 4U; IDEALAN — 13 uméw
na tacznie 14U; Podlaska Sie¢ Internetowa Sp. z 0.0. (dalej ,PSI”) = 10 umdw na tacznie 10U.
2. Promocja Dzierzawa HDPE 40: KOBA — 14 umoéw na facznie 18,072 km kanalizacji;
IDEALAN - 9 uméw na tacznie 17,886 km kanalizacji; PSI - 16 umdw na tacznie 26,637 km
kanalizacii.

3. VPN IP MPLS Standard CWDM?%*; KOBA - brak; IDEALAN - tacznie dwa punkty w sieci
VPN z opcjg CATV 1550 nm. (we wniosku z 19.03.2018 r. zgtaszano wykorzystanie Standard
CWDM w 16 punktach w sieci VPN); PSI — brak.

4. Dlugoterminowa dzierzawa infrastruktury: KOBA — 1 umowa na dzierzawe 0,435 km
kanalizacji na okres 16 lat; IDEALAN — brak; PSI - brak.

5. Promocja SSPW WP dla OSE: KOBA - transmisja do 2 szkot z kolokacjg jednego U;
IDEALAN - transmisja do 25 szkot z kolokacjg pigciu portow i dzierzawa ciemnego widkna
1) 51,776 km oraz dzierzawg kanalizacji 2,086 km; PSI - transmisja do 18 szkdt z kolokacja,
czterech U i kolokacja jednego portu, dzierzawg ciemnego wiokna 1j 15,363 km oraz
dzierzawa kanalizacji 3,054 km.

Wg wyjasnien Pani Dyrektor Departamentu efekty wprowadzanych zmian do oferty SSPW
WP w wiekszo$ci na wniosek i wyrazne oczekiwanie beneficjentow POPC skutkowaty
wygenerowaniem ok. 24% catkowitych dochodow ze sprzedazy ustug telekomunikacyjnych
za 2021 rok od beneficientéw Il konkursu POPC przy czym pozostate 76% dochodow
wygenerowali pozostali Klienci SSPW WP na potrzeby podigczenia do sieci mieszkafncow
wojewodztwa podlaskiego, firm, masztéow BTS, w ramach inwestycji wiasnych bez
dofinansowania $rodkami publicznymi pochodzacymi z budzetu UE. Pani Dyrektor dodata
réwniez, ze w pozostatych wojewodztwach Polski Wschodniej, szczeg6inie w wojewodztwie
Swietokrzyskim proporcje struktury dochodow sg zgota odmienne, gdzie nawet ponad 80%
dochodéw generujg beneficjenci POPC, ktérzy realizujg projekty budowy sieci dostepowych
w oparciu 0 istniejgce zasoby publicznych regionalnych sieci szerokopasmowych.
(akta kontroli str. 334-429, 441-483)

Odnoszac sie do skali wykorzystania infrastruktury SSPW WP przez beneficjentow POPC,
Dyrektor Departamentu podata, ze Wojewodztwo Podlaskie, jako wiasciciel infrastruktury
SSPW WP i jednoczesnie Operator, wykazato sie bardzo duzg otwartoscig, starannoscig
i elastyczno$cig w zakresie zarbwno wiasciwego zapoznania rynku telekomunikacyjnego
zinfrastrukturg SSPW WP, a takze przedstawienia Oferty Ramowej, a nastepnie jej
ksztaltowania w oparciu 0 pojawiajace sie potrzeby rynkowe, z uwzglednieniem
obowigzujacych w tym zakresie uwarunkowan formalno-prawnych wynikajacych przede
wszystkim z Decyzji KE, a takze referencyjnych cen rynkowych RSS publikowanych przez

% CWDM (z ang. Coarse Wavelength Division Multiplexing) jest technika zwielokrotnienia falowego,
umozliwiajaca przesytanie do 18 kanatéw optycznych jednym widknem $wiattowodowym, zwiekszajac w ten
sposob pojemnos¢ informacyjng tego wiokna.
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UKE. Do czynnikdw przemawiajacych za niewystarczajacym wykorzystaniem sieci SSPW
WP w budowie POPC na terenie wojewodztwa podlaskiego w naszej ocenie mozna zaliczyc¢:
brak wiasciwego uwzglednienia potencjatu Regionalnych Sieci Szerokopasmowych
zbudowanych z udziatem $rodkéw UE,
brak szczegdtowych wymagan formalno-prawnych, ekonomicznych i technicznych
uwzgledniajagcych  potrzebe  zachowania  komplementarno$ci  infrastruktury
telekomunikacyjnej, w tym w szczegoino$ci zbudowanej z udziatem $rodkéw publicznych
pochodzacych z budzetu UE,
nowg w stosunku do perspektywy finansowej 2007-2013 inwentaryzacje obszaréw
dopuszczalnej interwencji, co sprawito, ze obszary tzw. "szare” — z infrastrukturg jednego
podmiotu i ,czarne” — z infrastrukturg wigcej niz 1 podmiotu, staty sie obszarami ,biatymi”
wykazujacymi braki w dostepie do ustug telekomunikacyjnych; atrakcyjne popytowo
obszary byly z tego wzgledu omijane przy budowie SSPW WP z uwagi na ograniczenia
inwentaryzagj,
odwrdcenie zasad interwencji w stosunku do perspektywy 2007-2013 poprzez
zapewnienie dowolnosci wyboru punktéw adresowych z preferencjiq adresow
Jatwiejszych” do realizacji. Przez co punkty adresowe ,trudno dostepne”, staty sie
jeszcze trudniejsze do realizacji, co potwierdza brak zainteresowania udziatem
w kolejnych konkursach innych operatorow niz Beneficjenci konkursu 1 i Il
specyfika Beneficientdw w wojewoddztwie podlaskim jako podmiotéw juz posiadajgcych
wiasng infrastrukture na terenie obszaréw realizacji inwestycji z udziatem POPC,
brak obiektywnych narzedzi pozwalajacych jednoznacznie potwierdzi¢ spetnienie
wymogu, ze zatozenia projektdw realizowanych z dofinansowaniem ze srodkéw POPC
nie dublujg juz funkcjonujacych, ktore sg juz eksploatowane lub zostaty wytworzone
winnych projektach, co w konsekwencji prowadzi do ograniczania do minimum
dzierzawy obcej infrastruktury, a maksymalizacje wydatkéw inwestycyjnych,
braku zapewnienia wgladu do zatozen technicznych projektow POPC zardwno na etapie
wnioskowania o dofinansowanie, ale takze na etapie realizacji, w tym przygotowania
zatozen technicznych w postaci konsultacji spotecznych czy tez w trybie dostepu
do informacji publicznej,
braku udzialu w procesie udzielania dofinansowania na realizacie projektow
telekomunikacyjnych, réznych szczebli samorzadéow: gminnego, powiatowego
i regionalnego, na wszystkich etapach: od koncepcji po projektowanie i realizacje,
co pozwolitoby na wiasciwg weryfikacje inwentaryzacji w terenie, w tym mozliwo$¢
ustalenia racjonalnych celdw interwencji publicznej w obszarze telekomunikacii.
(akta kontroli str. 334-429)
Z analizy wydawania warunkéw technicznych, co omowiono w pkt. 2.1 niniejszego
wystgpienia pokontrolnego wynika, ze wydajac warunki techniczne pracownicy Referatu
proponowali operatorom rozwigzania zmierzajgce do jak najszerszego wykorzystania
infrastruktury SSPW WP. Dziatania takie byty réwniez prowadzono poprzez organizowanie
spotkan i konferencji dotyczacych funkcjonowania SSPW WP oraz systematycznego
wprowadzania ofert promocyjnych w zakresie wykorzystania Infrastruktury, co oméwiono
szczegblowo w pkt. 1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego. Pracownicy Referatu
uczestniczyli podczas podiaczania sie operatorow do infrastruktury SSPW WP, co
potwierdzaja obcigzenia tych operatoréw ustugami nadzoru wg stawek godzinowych. (akta
kontroli str. 441-483)

Dyrektor Departamentu podata, ze Wojewddztwo Podlaskie, jako Beneficjent PO RPW 2007-
2013, w ramach obowigzkow utrzymania trwatosci projektu, a takze w trosce o jak najwieksze
wykorzystanie SSPW WP do celéw zapewnienia dostepu do ustug telekomunikacyjnych
mieszkaricom wojewodztwa podlaskiego, podjeto szereg dziatan zwiekszajgcych
Swiadomo$¢ w zakresie potencjatu SSPW WP, zaréwno wsréd ogdlnopolskich i lokalnych
operatorow telekomunikacyjnych, instytucji centralnych, jednostek samorzadu terytorialnego,
ale takze wérdd mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego. Wojewddztwo Podlaskie jeszcze
w trakcie budowy sieci szerokopasmowej SSPW WP organizowato szereg konferencii
i spotkan z operatorami telekomunikacyjnymi w celu rozpowszechnienia informacji
o0 prowadzonej inwestycji i przysztych mozliwosciach wykorzystania infrastruktury. Spotkania
te cieszyly sie zainteresowaniem ze strony operatoréw lokalnych. Gtéwnym zagadnieniem
poruszanym przez nich byt czas oddania do uzytku sieci i zasady, na jakich bedzie mozna
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z niej korzysta¢. Wojewddztwo informowato, ze prowadzone sg kolejne proby wytonienia
operatora i przedstawiato ogélne zasady, ktére byly formutowane w wymaganiach
prowadzonych postepowan. W celu rozpoczecia wspotpracy w obszarze telekomunikacii,
jeszcze przed wytonieniem Operatora Infrastruktury SSPW WP, Wojewddztwo przygotowato
projekt Porozumienia z Operatorami telekomunikacyjnymi umozliwiajgcego korzystanie
z infrastruktury. Oprdcz upowszechnienia $wiadomosci o pomysinym zakoriczeniu procesu
inwestycyjnego wsrdd operatorw, zawarte porozumienia miaty dwa gtéwne cele:

dla Wojewddztwa byt to bardzo skuteczny monitoring wybudowanych juz widkien

potwierdzajacy ich ciggtost,

dla operatora mozliwo$¢ nieodptatnego korzystania z wiokien lub kanalizacji w zamian

za raportowanie o stanie wykorzystywanego fragmentu sieci.
Na poczatku grudnia 2015 r. podpisano 10 takich porozumieri. Na podkres$lenie zastuguje
fakt, iz ich sygnatariuszami byli réwniez przyszli beneficjenci programu budowy sieci
dostepowych POPC. Porozumienia funkcjonowaty do czasu podjecia decyzji o formalnym
rozpoczeciu operowania sieciqg SSPW WP. Po rozpoczeciu dziatalnosci operatorskiej,
Wojewodztwo Podlaskie, w listopadzie 2016 r. zorganizowato duzg konferencje skierowang
do operatorow telekomunikacyjnych%. Gtéwnymi celami tego spotkania byty:

przedstawienie oferty ustugowej Wojewodztwa Podlaskiego w zakresie hurtowej

dziatalno$ci telekomunikacyjnej,

wskazanie wiasciwego sposobu wykorzystania sieci SSPW WP w programie

operacyjnym POPC przy budowie sieci dostepowych.
W konferencji uczestniczyta wiekszos¢ operatorow telekomunikacyjnych prowadzacych
dziatalno$¢ na terenie wojewodztwa podlaskiego oraz przedstawiciele UKE, Ministerstwa
Cyfryzacji, Centrum Projektéw Polska Cyfrowa i JST z terenu wojewddztwa. Podczas dyskusji
w panelach eksperckich, jak réwniez w trakcie prezentacji jednoznacznie wskazywano na
pilng kontynuacje rozbudowy sieci dostepowych na bazie i z jak najszerszym wykorzystaniem
SSPW WP w oparciu o srodki z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC).
Wojewddztwo uczestniczyto aktywnie we wszystkich warsztatach organizowanych przez UKE
w celu przedstawienia oferty SSPW WP dla operatoréw dostepowych®. Nalezy przy tej okaziji
podkreslic, iz niezaleznie od aktywnego udziatu Wojewddztwa Podlaskiego na wszystkich
spotkaniach organizowanych dla operatoréw, wszystkie dane o Sieci Szerokopasmowej
Polski Wschodniej Wojewddztwo Podlaskie, umieszczone byly na stronie internetowe;
wojewddztwa i kazdy operator mogt zapoznaé sie z najwazniejszymi w tym zakresie
informacjami®”. Wsrdd nich znajdowaty sie m.in.: informacje o projekcie, aktualnosci,
informacje o Ofercie Ramowej i aktualnych promocjach, dane kontaktowe do Departamentu
Spoteczenstwa do osoby odpowiedzialnej za $wiadczenie hurtowych ustug
telekomunikacyjnych sieci SSPW WP. Od 31 marca 2016 r. dostepna jest takze mapa cyfrowa
sieci z jej wszystkimi elementami. Obecnie trwajg prace przygotowawcze do aktualizacii
strony informacyjnej SSPW WP.
Wojewodztwo korzystato z wszelkich mozliwosci prezentacji SSPW WP. Aktywnie
uczestniczyto w spotkaniach i konferencjach organizowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji
oraz innych konferencjach dotyczacych rozwoju sieci szerokopasmowych w Polsce
podkre$lajgc  gotowos¢ Swiadczenia ustug i konieczno$¢ wykorzystania sieci przez
beneficjentow POPC%. Poza tym podczas biezacych kontaktéw roboczych z operatorami
lokalnymi pracownicy DSI wstuchiwali sie w potrzeby lokalnego rynku. Wielokrotnie,
z uwzglednieniem uwarunkowan formalno-prawnych, umowy ramowej i obowigzujacego
cennika UKE, przygotowywano specjalne srodki techniczne, promocje oraz testy dla
poprawienia wspotpracy i usuniecia ewentualnych przeszkéd technicznych i finansowych,
ktore zgtaszali operatorzy. Przed terminem skfadania wnioskéw do POPC zorganizowano
spotkania z przedstawicielami JST w trzech obszarach (NUTS) oraz z przedstawicielami
potencjalnych Beneficientdw POPC w celu ustalenia mozliwosci przetamania barier
inwestycyjnych w postaci zbyt duzych obcigzen finansowych naleznych gminom po realizacji
inwestycji w sieci dostepowe. Spotkania te wykazaty, ze zainteresowanie JST w obnizaniu

% https://sspw.wrotapodlasia.pl/pl/konferencja-operatywnosc-szerokopasmowa-3.html.

% Przyktadowe warsztaty: https://sspw.wrotapodiasia.pl/pl/warsztaty-uke.html.

57 https://sspw.wrotapodlasia.pl/.

% Przyktadowo: https://sspw.wrotapodlasia.pl/pl/x-konferencja-sieci-szerokopasmowe. html.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

podatkéw i optat w celu zachecenia prowadzenia inwestycji na terenie ich gminy jest
umiarkowane.

Po wytonieniu Beneficjentow na trzech obszarach NUTS na terenie wojewddziwa
zorganizowano spotkania z trzema beneficjentami oddzielnie dla kazdego obszaru.
Na spotkaniach tych pomimo wcze$niejszych zapowiedzi Wojewddztwo pozyskato informacje
0 znikomym zainteresowaniu Beneficjentdw korzystaniem z sieci SSPW WP. Nie uzyskato
jednak od Beneficjentow szczegdtowych plandw inwestycyjnych na terenie tych obszarow.
Pomimo staran, Wojewddztwo, nie uzyskato takze takich danych z Centrum Projektéw Polska
Cyfrowa (CPPC). Na sugestie pracownikéw DSI, iz budowa sieci dostepowych powinna by¢
rozbudowa sieci regionalnych od ich punktéw dystrybucyjnych Beneficjenci POPC stwierdzili,
Ze w petni rozumiejg stanowisko UMWP, lecz nie ma takiego obowigzku w programie POPC
i zamierzajg skorzysta¢ z dowolno$ci ksztattowania wtasnej inwestycji. W trakcie roboczych
rozméw z zespotem SSPW, podkreslali, ze w niektorych przypadkach bedg korzystali z ustug
SSPW WP, ale gtéwna koncepcja projektowa zaktada rozbudowe wiasnych sieci. Ponadto
podkreslali, ze wnioski aplikacyjne zawierajg juz okreslong koncepcje projektowa, ktorej
nie mogg zmienia¢, co w opinii UMWP stato w sprzecznosci z wytycznymi Programu, ktére
dopuszczaty dokonywanie uzasadnionych zmian. (akta kontroli str. 334-429)

Odnoszac sie do prawidlowego wykorzystania sieci SSPW WP przez operatoréw, Pani
Dyrektor wskazata, ze zgodnie z opracowanym, uzgodnionym, przyjetym do realizacji
i wdrozonym Programem Funkcjonalno-Uzytkowym, sie¢ SSPW WP jest szerokopasmowg
siecig szkieletowo-dystrybucyjng sktadajacg sie z kabli Swiattowodowych szkieletowych,
odrebnych kabli dystrybucyjnych, 8 weztdw szkieletowych i 173 dystrybucyjnych
z przestrzeniami  kolokacyjnymi  na instalacje urzadzen z zasilaniem operatorow
dostepowych. Zastosowana konfiguracja umozliwia i pozwala na umieszczanie w weztach
dystrybucyjnych urzadzer operatorskich klasy OLT oraz budowe sieci dostepowej
od wskazanych 173 lokalizacji z wykorzystaniem ,po trasie” dostepnego rurociggu i widkien
w kablach $wiattowodowych. Takie realizacje operatoréw korzystajacych mozna uznaé
za ,wzorcowe”. Réwniez do takich mozna zaliczy¢ transmisje miedzymiastowe na duze
odlegtosci o wysokich przeptywnosciach i wykorzystanie widkien oraz rurociggow od weztow
SSPW WP w celu wykonania sieci dostepowej i Swiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet
w przylegtych mniejszych miejscowo$ciach. Wykorzystanie samych widkien i / lub rurociggu
kablowego do budowy operatorskich sieci dystrybucyjnych na wieksze odlegtosci
z pominigciem istniejacych weztbw SSPW WP jest rowniez mozliwe i realizowane, ale
ze wzgledu brak wykorzystania platformy transmisyjnej i zasilania w zlokalizowanych po
trasie weztach SSPW WP nie mozna go uznac za ,wzorcowe”.  (akta kontroli str. 172-177)

W 2018 roku UKE (Delegatura w Biatymstoku) przeprowadzito w Urzedzie kontrole dotyczacq
zawierania uméw na $wiadczenie ustug SSPW WP. Nieprawidtowosci nie stwierdzono. Poza
omowiong w pkt. 1.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego korespondencjg dotyczacq
umowy ramowej i jej zmian, Urzad nie otrzymywat bezposrednio z UKE innej korespondencji
dotyczacej SSPW WP, w tym w zwigzku z sygnalizowanymi przez Urzad przebiegami sieci
i budowanej infrastruktury przez beneficjentow POPC, ktora byta kierowana miedzy innymi
do wiadomosci UKE. (akta kontroli str. 172-177, 178-333, 334-429)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Zarzad Wojewddztwa podjat szereg dziatah w celu pozyskania operatoréw korzystajacych
z infrastruktury SSPW WP oraz prowadzit dziatalnos¢ informacyjng. Umozliwiono operatorom
korzystanie z infrastruktury juz na koncowym etapie realizacji projektu. Ustalone stawki
za korzystanie z infrastruktury, na etapie pierwotnej umowy ramowej ksztattowaty sie
na minimalnych poziomach okre$lonych przez UKE i od poczatku wprowadzono systemy
opustdw powigzane z czasem umowy i wielkoscig miejscowosci, co preferowato mozliwosci
rozbudowy sieci na najtrudniejszych obszarach — o mniejszym potencjale pozyskania klientow
koncowych. Kolejne zmiany (nowe ustugi) i promocje byly wprowadzane w zwigzku
z potrzebami zgtaszanymi przez operatoréw, w tym bedacych beneficjentami POPC.
Z danych poréwnawczych wg stanu na marzec 2022 roku stawki SSPW WP oscylowaty
na ogét na niskim poziomie. Operatorzy byli systematycznie informowani o wprowadzonych
zmianach i stosowanych promocjach. W efekcie systematycznie rosta ilo$¢ zawartych uméw
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i wykorzystanie infrastruktury. Jednak poziom jej wykorzystania byt niski i w wynosit od 0,88%
w przypadku ciemnych widkien do 69,1%% w przypadku kolokacji w weztach. Sytuacja ta nie
sprzyjata objeciu zasiegiem szerokopasmowego Internetu wszystkich budynkéw
mieszkalnych bowiem nadal, w tym mimo realizacji POPC, ponad 50% budynkéw
mieszkalnych pozostawato poza zasiegiem takiej infrastruktury.

3. Koszty i przychody zwigzane z funkcjonowaniem SSPW WP

3.1. Ponoszone koszty utrzymania SSPW WP i dziatania w zakresie ich minimalizacji.

Wedtug zatozerr studium wykonalnosci projektu SSPW, operowa¢ infrastrukturg miat
zewnetrzny podmiot, przy zatozeniu, ze cze$¢ kosztéw bedzie nadal ponosit samorzad.
W dokumencie dokonano prognozy kosztow i przychodoéw w okresie od dnia uruchomienia
sieci do konca 2029 r. W latach 2016-2021 w studium wykonalnosci projektu Sie¢
Szerokopasmowa Polski  Wschodniej wojewodztwo podlaskie zakltadano, Ze koszty
utrzymania  projektu, bedg ksztalttowaly sie na  nastepujgcym  poziomie:
2016 — 27 3504 tys. zt, 2017 — 27 283,2 tys. zt, 2018 - 27 5019 tys. z, 2019 -
25183,6 tys. zt, 2020 - 25 015,0 tys. zt, 2021 — 25 530,4 tys. zt, z tego bez uwzglednienia
amortyzacji odpowiednio: 14 837,0 tys. zt, 14 770,8 tys. zt, 14 989,5 tys. z}, 15 4453 tys. zi,
15642,3 tys. zt, 157652 tys. zt. Jak opisano w punkcie 1.1. niniejszego wystapienia
pokontrolnego, UMWP realizowat zadanie operatora, gdyz nie udato sie wytonié
zewnetrznego operatora infrastruktury. W okresie objetym kontrola, w ramach utrzymania
sieci, Wojewodztwo Podlaskie poniosto koszty w wysokosci odpowiednio: 14 770,9 tys. zt,
18 500,3 tys. zt, 16 463,9 tys. zt, 15 520,2 tys. zt, 14 484,0 tys. zt, 14 953,2 tys. z}, z tego bez
uwzglednienia amortyzacji odpowiednio: 3 597,4 tys. zt, 3613,9tys. zl, 3558,2 tys. Z,
3920,1tys. zt, 3786,0 tys. zt, 4 286,0 tys. zt. co odpowiednio stanowito 24,2%, 24,5%,
23,7%, 25,4%, 24,2% i 27,2% kosztow prognozowanych w wariancie wybrania operatora
zewnetrznego. Wynikato to gtéwnie z uzyskania od wszystkich jednostek jst z terenu
Wojewddztwa zwolnienia z podatku od nieruchomosci, co oméwiono w dalszej tresci
wystapienia pokontrolnego, nizszych kosztow zuzycia materiatow i energii, w tym gtownie
energii elektrycznej, co wynikato zaréwno z poziomu wykorzystania infrastruktury SSPW WP,
jak réwniez podjetych dziatan oszczedno$ciowych w zakresie zmniejszenia mocy umownych
w weztach dystrybucyjnych (co omdwiono w punkcie 1.3 niniejszego wystapienia), nizszych
kosztow ustug obcych oszacowanych dla operatora zewnetrznego a dotyczacych utrzymania
pomieszczen biurowych i infrastruktury pomocniczej, kosztow serwisowych oraz czynszu za
dzierzawe sieci oraz nizszych kosztow osobowych, jak réwniez kosztow wynagrodzen
oszacowanych dla operatora oraz samorzadu na poziomie 792,0 tys. zt rocznie (600,0 tys. zt
koszty wynagrodzer operatora i 192,0 tys. zt koszty wynagrodzenia w samorzadzie)
i 150,5 tys. zt kosztow ubezpieczenia spotecznego od tych wynagrodzen (odpowiednio:
114,0 tys. zt i 36,5 tys. zt), faktyczne wydatki na wynagrodzenia i ubezpieczenie spoteczne
pracownikow Urzedu wyniosty odpowiednio od 389,9 tys. zt i 75,9 tys. zt w 2016 roku do
482,2 tys. zt1 89,8 tys. zt w 2021 r. (akta kontroli str. 517-576, 587-588, 597-647)

W latach 2016—2021 najwigkszg pozycje kosztow utrzymania infrastruktury SSPW WP
(po kosztach amortyzacji®®), stanowity optaty za: zajecie pasa drogowego, dzierzawe terendw
leSnych oraz terendw pokrytych wodami, ktdre to wynosity: 2016 — 2 329,0 tys. zt, 2017 -
23138 tys. zt, 2018 — 2 311,1 tys. z, 2019 — 2 291,4 tys. zt, 2020 - 2 163,0 tys. zt, 2021 -
20854 tys. zt. W celu obnizenia optat za zajecie pasa drogowego Urzad wielokrotnie
wystepowat z pismami do zarzadcéw drog o obnizenie stawek optat. W okresie objetym
kontrolg optaty z tego tytutu obnizyty sie w stosunku do roku 2016 odpowiednio o: 0,7%, 0,8%,
1,6%, 7,1%, 10,5%. (akta kontroli str. 11-16, 587-588, 595-596, 648-652)
Kolejng co do wielkosci pozycjg kosztow utrzymania infrastruktury SSPW WP byta energia
elektryczna, ktora, w okresie objetym kontrolg, stanowita: 2016 r. — 4,3% kosztdw utrzymania
infrastruktury (640,4 tys. zt), 2017 r. — 3,2% (588,5 tys. zt), 2018 r. — 3,7% (609,1 tys. zt),
2019r. — 5% (770,5 tys. zt), 2020 r. — 5,3% (768,9 tys. zt), 2021 r. — 5,3% (790,2 tys. zt).
Pozycja ta w najblizszym czasie bedzie rosta bowiem w obowigzujacej (od maja 2022 roku

59 Ktora wynosita odpowiednio: 11 173,5 tys. zt, 14 886,4 tys. zt, 12 905,7 tys. zt, 11 600,1 tys. zi, 10 698,0 tys.
zt, 10 667,1 tys. zt.
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do kwietnia 2023 roku umowie), cena kilowatogodziny jest wyzsza o 141,3% w taryfie
szczytowej i 0 233,5% wyzsza w taryfie pozaszczytowej, w stosunku do ceny z poprzednio
obowigzujacej umowy. (akta kontroli str. 587-588, 714-743)

W okresie objetym kontrolg Urzad Marszatkowski jako operator infrastruktury SSPW WP,
nie ponosit kosztow z tytutu podatku od nieruchomo$ci naliczanego w wysokosci 2% warto$ci
budowli (warto$¢ ksiegowa). W grudniu 2016 r. Zarzad Wojewodztwa Podlaskiego wystapit
do wszystkich 112 organéw podatkowych o wydanie interpretaciji indywidualnych w zakresie
podatku od nieruchomosci i od wszystkich gmin uzyskat pozytywne dla Wojewddztwa

Podlaskiego rozstrzygniecia tj. brak podstaw do opodatkowania SSPW podatkiem

od nieruchomosci, z uwagi na:

— art. 3 ust 1 ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu i rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych® — jednostka samorzadu terytorialnego moze w celu zaspokajania
zbiorowych potrzeb wspoinoty samorzadowej budowa¢, eksploatowaé lub nabywaé
prawa do infrastruktury i sieci telekomunikacyjnych, dostarczaé sieci telekomunikacyjne
lub zapewnia¢ dostep do infrastruktury telekomunikacyjnej, S$wiadczy¢ ustugi
z wykorzystaniem posiadanej infrastruktury i sieci telekomunikacyjnej;

— art. 5 - dziatalnos¢, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 nie jest dziatalnoscig gospodarcza.

(akta kontroli str. 597-647)

W latach 2016 do konca | kwartatu 2022 r., UMWP ponosit koszty zwigzane z dzierzawg

gruntdw rolnych i le$nych, na ktérych wybudowana zostata sie¢ szerokopasmowa, a ktérych

wiascicielem sg Lasy Panfstwowe. Koszty tych optat ksztattowaly si¢ odpowiednio: 0,2 tys. zt,

0,2tys. zt, 0,2 tys. z}, 0,2 tys. z}, 0,2 tys. z}, 0,1 tys. z}, 0,2 tys. zt. (akta kontroli str. 587-588,

595-596)

W okresie pieciu lat od dnia zakonczenia budowy sieci, infrastruktura telekomunikacyjna
w ramach SSPW WP byta objeta gwarancjg wykonawcy i Urzad Marszatkowski nie zawierat
umow na serwis urzadzen aktywnych. Warunkiem utrzymania gwarancji byt serwis agregatéw
pradotworczych i klimatyzatorébw zamontowanych w wezltach. Ze wzgledu na posiadang
gwarancje i uprawnienia do wykonywania przegladow gwarancyjnych zlecano je konkretnej
firmie. (akta kontroli str. 7-10, 11-16, 687-713)

W przypadku klimatyzatordw podmioty $wiadczace ustugi przegladu wybrano w oparciu
0 obowigzujacy w Urzedzie Marszatkowskim Regulamin udzielania zaméwien publicznych
przyjety uchwatg Nr 298/4227/2018 Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego z 2 maja 2018 r.
Oferty ztozyto czterech wykonawcéw, ktérym zlecono wykonanie przegladow. (akta kontroli
str. 687-713)

28 pazdziernika 2021 r. Urzad Marszatkowski oglosit przetarg na ustuge wsparcia
technicznego urzadzer Juniper Networks oraz ZTE w sieci SSPW WP. W wyniku
postepowania przetargowego wytoniono wykonawce i 6 grudnia 2021 r. zawarto umowe,
na okres 12 miesiecy, zapewniajgc UMWP nieprzerwang ustuge wsparcia technicznego
wybranych urzadzen telekomunikacyjnych SSPW WP. Warto$¢ brutto wybranej oferty
wynosita 797,0 tys. zt. W zwigzku z realizacjg ustugi, w 2021 r. Wojewodztwo Podlaskie
poniosto koszty w wysoko$ci 637,6 tys. zt. (akta kontroli str. 653-686)

W  przypadku wystapienia awarii sieci, pracownicy Departamentu Spoteczenstwa
Informatycznego, za pomocg posiadanych urzadzen, lokalizowali miejsce wystapienia
zdarzenia oraz sprawce. Na te okoliczno$¢ sporzadzali notatke z wizji lokalnej. Nastepnie
dokonywali rozeznania w zakresie mozliwosci naprawy wsrdd firm telekomunikacyjnych,
zlokalizowanych najblizej miejsca wystapienia awarii. UMWP wystawiat zlecenie na usuniecie
awarii firmie telekomunikacyjnej, ktéra usuwata awari¢. Rozliczenia finansowe odbywaty sie
w kilku wariantach m.in. pomiedzy: firmami ubezpieczeniowymi, a wykonawca, firmami
ubezpieczeniowymi, a UMWP i wykonawca. Preferowanym sposobem byly rozliczenia
nie obcigzajace budzetu Wojewddztwa Podlaskiego. Ze wzgledu na incydentalny charakter
awarii i racjonalizacje kosztow, UMWP nie podpisat umow na gotowo$¢ Swiadczenia ustug
zwigzanych z usuwaniem awarii. (akta kontroli str. 11-16)

Do obstugi sieci szerokopasmowej przydzielonych bylo sze$¢ osdb (5,5 etatu). Koszty
pracownicze ponoszone przez UMWP w zwigzku z realizacjg roli operatora w okresie objetym
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kontrolg wynosity; 2016 r. — 464 ,9 tys. zt, 2017 r. — 457,7 tys. zt, 2018 r. — 473,6 tys. z, 2019 r.
—-422,7 tys. zt, 2020 r. - 522,0 tys. zt, 2021 r. - 572,0 tys. zt. (akta kontroli str. 587-588)

UMWP ponosit koszty ubezpieczenia infrastruktury SSPW WP, ktore ksztattowaty sie
nastepujaco: lata 201712018 — 75,1 tys. zt, 2019 r. — 72,8 tys. zt, 2020 r. - 70,0 tys. z}, 2021
r.— 52,4 tys. zt, 2022 r. — 46,6 tys. zt. Polisy ubezpieczeniowe obejmowaty zaréwno
ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, jak réwniez ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalno$ci i posiadanego mienia.  (akta kontroli str. 587-588)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

3.2. Uzyskiwane przychody z wykorzystania SSPW WP i dziatania w zakresie ich
zwiekszenia

Wedtug studium wykonalnosci projektu Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej
wojewddztwo podlaskie w latach 2016-2021 zaktadano, Ze przychody z tytutu Swiadczonych
ustug przez operatora, beda ksztattowaty sie na nastepujacym poziomie: 2016 r. —
119749 tys. zt, 2017 r.— 12284 9 tys. zt, 2018 r. - 13250,5 tys. zt, 2019 r. - 13 538,0 tys. z,
2020 r. — 13 788,1 tys. zt, 2021 r— 13 8479 tys. zt, zaS wynagrodzenie samorzadu
odpowiednio: 1796,2 tys. zt, 1 842,7 tys. zt, 1 987,6 tys. t, 2 030,7 tys. zt, 2 068,2 tys. zt
i 2077,2 tys. zt. Faktycznie zrealizowane przychody wyniosty: 2016 r. — 131,6 tys. zt, 2017 .
-584,11ys. zt, 2018 r.— 896,3 tys. zt, 2019 r. - 1 129,6 tys. z, 2020 r. — 1 121,4 tys. zt, 2021 r.
-1 610,7 tys. z, co w stosunku do przychoddw operatora prognozowanych w studium
wykonalno$ci wynosito odpowiednio: 1,1%, 4,8%, 6,8%, 8,3%, 8,1%, 11,6%. Wg studium
wykonalno$ci (bez uwzgledniania kosztéw amortyzacji) w 2019 roku i latach kolejnych
powinny by¢ osiagane nadwyzki przychodéw nad kosztami, odpowiednio: 123,4 tys. zt
w 2019 roku, 214,0 tys. zt w2020 r. i 159,8 tys. zt w 2021 roku. Faktycznie za$ koszty
przewyzszaty przychody o: 3 465,7 tys. zt, 3 029,8 tys. zt, 2661,9 tys. zt, 2 664,6 tys. zt
126754 tys. zt. Bylo to spowodowane stopniem wykorzystania infrastruktury SSPW WP
(co omoéwiono w pkt. 2.1 niniejszego wystapienia pokontrolnego).

(akta kontroli str. 7-10, 587-588, 589-591, 592)

Zgodnie z zatozeniami studium wykonalno$ci najwigkszy udziat w przychodach ogétem
stanowita dzierzawa wiokien. W okresie objetym kontrolg, poziom przychodéw z tego tytutu
prognozowano na nastepujacym poziomie: 2016 r. - 82,6% (9 887,0 tys. zt), 2017 r. - 80,4%
(9 876,7 tys. zt), 2018 r. - 79,0% (10 463,1 tys. zt), 2019 r. - 76,7% (10 382,9 tys. zt), 2020 .
-74,4% (10 255,3 tys. zt), 2021 r.- 72,8% (10 083,5 tys. zt), Analiza faktycznie zrealizowanych
przychodéw wykazata, ze w latach 2016-2021 najwiekszy udziat w zrealizowanych
przychodach stanowity ustugi transmisyjne, ktére wynosity odpowiednio: 64,2 tys. zt (48,8%
ogo6tu przychodéw), 308,3 tys. zt (52,8%), 484,1 tys. zt (54,0%), 576,3 tys. zt (51,0%),
665,2 tys. zt (59,3%), 782,3 tys. zt (48,6%). (akta kontroli str. 7-10, 587-588, 589-591, 592)

W okresie objetym kontrola UMWP Swiadczyt ustugi podmiotom prowadzacym dziatalnos¢
komercyjng oraz podmiotom realizujacym przytaczenia i budowe sieci dostepowych
z wykorzystaniem $rodkéw publicznych. Udziat przychoddw od podmiotéw realizujgcych
przytaczenia i budowe sieci dostepowych z wykorzystaniem Srodkdw publicznych
systematycznie rost, jednak jego skala, mimo licznych ofert promocyjnych skierowanych
do tych beneficjentow byta nieadekwatna do skali realizowanych projektéw (poréwnujac
zakresy punktow adresowych wykazywanych przez te podmioty w porownaniu do
pozostatych kontrahentow SSPW WP, co omdéwiono w pkt. 1.3 niniejszego wystapienia
pokontrolnego) i przedstawiat sig nastepujaco: 2016 r. — 9,2% (12,2 tys. zt), 2017 r. - 8,3%
(48,7 tys. zt), 2018 r. — 9% (81,1 tys. zt), 2019 r. — 16,9% (190,4 tys. zt), 2020 r. - 23,8%
(315,0 tys. zt), 2021 r. — 27% (434,5 tys. zt. Przychody od pozostatych kontrahentow SSPW
WP w okresie tym systematycznie rosty (z 119,4 tys. zt w 2016 roku do 1 176,1 tys. zt
w 2021 roku), niemniej ich udziat w strukturze przychoddw zmalatz 90,8% w 2016 r. do 73,0%
w 2021 roku (akta kontroli str. 593-594).

W styczniu 2022 roku Urzad przystapit do konkursu ogtoszonego przez NASK®!,
a dotyczacego podtgczenia do szerokopasmowego Internetu kolejnej transzy placéwek
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o$wiatowych w ramach OSE. Do konkursu zostaty wystawione miedzy innymi trzy®2 z 10 szkét
objetych realizowanym przez NASK w 2016 roku pilotazowym programem OSE, w ramach
ktérego wybudowano linie $wiattowodowa faczacq placéwki edukacyjne z weztami
dystrybucyjnymi sieci SSPW WP zlokalizowanymi przy tych placowkach. Wprowadzone do
weziéw kable $wiattowodowe zakoriczone zostaty na przetacznicach NASK. Wygraly oferty
Urzedu, ktéry zaproponowat abonament za 60 miesiecy na poziomie 12 730,80 zt brutto
(stawki wedtug oferty promocyjnej dotyczacej OSE i omowionej w pkt. 1.3. niniejszego
wystapienia pokontrolnego), jednorazowa optate instalacyjng na 344,40 zt brutto oraz
po 313,65 zt brutto za zestawienie dostepu na porcie 1GE i 10GE. Pozostate oferty czterech
podmiotow, ktére réwniez ztozyly oferty na podigczenie tych placéwek opiewaty: we
wszystkich przypadkach na 18 450,00 zt brutto, tj. maksymalnej kwocie ustalonej w konkursie,
jednorazowa optata instalacyjna wyniosta od 24 600 zt brutto do 442800 zt, za$ za
zestawienie polaczen pozostali oferenci oferowali od 344400 zt do 353748 zt
(tj. maksymalng stawke ogtoszong w konkursie) za zestawienie na porcie 1GE i od 14 760,00
zt do 15 485,70 zt (tj. maksymalng stawke ogtoszong w konkursie) za zestawienia na porcie
10 GE. Urzad uzyskata z NASK zgode na wykorzystanie jego infrastruktury na potrzeby
Swiadczenia ww. ustug (tj. Swiattowodow faczacych ww. trzy placéwki edukacyjne z weztami
dystrybucyjnymi SSPW WP. Zaden z pozostalych czterech oferentéw nie wystepowat
do Urzedu o mozliwosci wykorzystania weztow SSPW WP do podigczenia tych szkét ani
o0 $wiadczenie ustug transmisji w opisywanej wyzej promocji OSE. (akta kontroli str. 830-866)

Jako omdwiono w pkt. 1.3 i 2.1 niniejszego wystgpienia pokontrolnego dziatania Urzedu
w zakresie zwigkszenia przychodow koncentrowaty si¢ na wprowadzaniu szeregu promocii
majacych na celu wigkszy zakres wykorzystywania infrastruktury jak rowniez prowadzone;
dziatalno$ci informacyjnej majacej na celu pozyskanie nowych kontrahentow.

Jak wskazata Dyrektor Departamentu operator SSPW WP w dalszym ciagu bedzie dazyt
do poprawy atrakcyjnosci wiasnej oferty ustugowej. W pierwszej kolejnosci planujemy
wprowadzenie kolejnej promocji na ustugi SSPW WP, zgodnie z zatozeniami ktérej,
w pierwszym okresie $wiadczenia ustugi znacznie ograniczona zostanie wysokos¢
miesiecznej optaty abonamentowej. Bedzie to odpowiedz na oczekiwania naszych Klientéw,
ktorzy zgtaszajg problem w postaci czasu potrzebnego na zbudowanie rynku czy tez
pozyskania odpowiedniej liczby klientéw odbierajacych ustuge (oferta zostata przygotowana
i wystana do konsultacji Prezesa UKE, co omdwiono w pkt. 1.3 niniejszego wystgpienia
pokontrolnego). Nastepnie planowana jest zmiana Oferty Ramowej SSPW WP w zakresie
obnizenia cen ustugi Dostep do Sieci Internet oraz wprowadzenia specjalnego Cennika
Operatora SSPW WP dla ustug $wiadczonych Jednostkom Samorzadu Terytorialnego
prowadzacym dziatalno$¢ telekomunikacyjna. Kilkanascie weztéw dystrybucyjnych sieci
SSPW WP znajduje si¢ bezpo$rednio przy siedzibach JST, z ktérych duza liczba w dalszym
ciggu korzysta z ustug typu DSL. Szanse wykorzystania SSPW WP widzimy w takich
dziataniach jak realizowane obecnie w Gminie Nowinka. Gmina identyfikujac potrzeby
rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej przygotowata projekt budowy sieci dostgpowej na
wiasnym terenie i otrzymata na ten cel dofinansowanie z Rzadowego Funduszu Polski tad:
Program Inwestycji Strategicznych. Projekt ten zaktada budowe sieci dostepowej
z wykorzystaniem dwoch weztow dystrybucyjnych SSPW WP potozonych na terenie gminy.
Przykfad ten mozna potraktowa¢ jako pilotaz, a w przysztosci promowa¢ do zastosowania na
terenach innych JST. Wojewodztwo Podlaskie liczy takze na zwigkszenie wykorzystania
ustug sieci SSPW WP w planowanych do realizacji projektach budowy sieci dostepowych
wramach Krajowego Planu Odbudowy i Funduszy Europejskich na Rzecz Rozwoju
Cyfrowego (FERC). W tym zakresie, jako Wojewoddztwo, liczymy, iz zmaterializujg sie
zapowiedzi Janusza Cieszynskiego, Sekretarza Stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow,
Petnomocnika Rzadu ds. Cyberbezpieczenstwa, ktéry w trakcie 25 Konferencji Miasta
w Internecie publicznie zapowiedziat wiaczenie samorzadéw w proces identyfikacji obszarow
interwencji. Rozszerzenie tej zapowiedzi o element opiniowania koncepcji przedktadanych
projektow poprawitoby z pewnoscig wykorzystanie infrastruktury SSPW WP, a jednoczesnie
wptynetoby pozytywnie na zapewnienie dostepu do ustug szerokopasmowych na terenie

62 W Wasoszu (wezet dystrybucyjny w budynku szkoly podstawowej), Lachowie (wezet dystrybucyjny
bezpo$rednio przy budynku szkoty) i Plocicznie-Tartak (wezet dystrybucyjny na dziatce z budynkiem szkoty —
ok. 47 metréw od budynku).
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catego wojewddztwa podlaskiego. Jednakze w kontekscie optymistycznie brzmigcych
zapowiedzi, bierzemy pod uwage nasz ograniczony wptyw z jednej strony na zasady
przyznawania dotacji, ktére podobnie jak w POPC mogg nie zaktada¢ wykorzystania
publicznych Regionalnych Sieci Szerokopasmowych, z drugiej strony pozostajemy bez
wptywu na wybor podmiotéw realizujacych te projekty na terenie wojewddztwa podlaskiego.
W chwili obecnej Operator SSPW $wiadczy ustugi 40 Klientom sieci SSPW WP, w tym
najwiekszym ogdlnopolskim operatorom telekomunikacyjnym. Operator SSPW WP przyktada
duzg wage do poziomu obstugi Klientéw, wysokiego standardu $wiadczonych ustug,
minimalizacji ryzyka wystapienia awarii, a w przypadku ich zaistnienia natychmiastowego ich
usuwania. Od 2016 roku Wojewddztwo Podlaskie, buduje marke sieci SSPW WP, jako
partnera godnego zaufania, o czym moze $wiadczy¢é stale zwiekszajgca sie liczba
Swiadczonych hurtowych ustug telekomunikacyjnych. Szanse na zwigkszenie wykorzystania
sieci SSPW WP moga pojawi¢ sie takze w zakresie nawigzania wspdtpracy z podmiotami
publicznymi, w tym takimi jak Straz Graniczna czy Lasy Panstwowe. Przyszto$cig w zakresie
rozwoju wykorzystania SSPW WP jest takze rozw6j sieci nowej generacji 5G, rozwoj
technologii loT (Internetu Rzeczy), idei Smart City i Smart Village, co wigze si¢ z coraz
wiekszym zapotrzebowaniem na ustugi telekomunikacyjne w Polsce. Wojewodztwo
Podlaskie na przestrzeni ostatnich lat realizuje szereg dziatar zwigzanych ze wspieraniem
wykorzystania nowych technologii, z uwzglednieniem e-ustug, w obszarze administracji czy
zdrowia. Ponadto dofinansowuije i realizuje bezpo$rednio projekty podnoszace swiadomo$é
i kompetencje cyfrowe mieszkarncow wojewodztwa. Dobrym przyktadem jest zrealizowany
w ostatnim czasie przez Departament Spoteczenstwa Informacyjnego projekt Cyfrowe
Podlaskie, w ramach ktérego, pomimo obowigzujacego stanu pandemii przeszkolono ponad
1,6 tys. 0s6b z podstaw obstugi komputera, a takze z obstugi kluczowych narzedzi
pozwalajacych rozwija¢ kompetencje cyfrowe mieszkafcow oraz wspieraC prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej z wykorzystaniem nowych technologii. Podsumowujac, budowanie
pozycji Operatora SSPW WP, realizowane jest w $cistej synergii z pozostatymi dziataniami
Departamentu  Spoteczenistwa Informacyjnego, ktére wptywajg na ciagly rozwd;
spoteczenstwa informacyjnego w wojewodztwie podlaskim. (akta kontroli str. 334-429)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania Samorzadu Wojewddztwa w zakresie
racjonalizacji kosztéw funkcjonowania SSPW WP, ktére w okresie objetym kontrolg
ksztattowaty sie na poziomie 24-27% kosztéw prognozowanych w Studium Wykonalno$ci.
Wynikato to gtéwnie z uzyskania przez Samorzad Wojewddztwa zwolnienia z podatku od
nieruchomosci, systematycznych dziatan w zakresie obnizenia optat za zajecie pasa
drogowego (stanowigcych zasadniczy koszt funkcjonowania SSPW WP), jak réwniez innych
dziatan oszczednoSciowych, w tym m.in. ograniczenia kosztdw energii elekirycznej.
W okresie objetym kontrolg rosty systematycznie tez przychody z wykorzystania
infrastruktury, jednak odbiegaty one znacznie od prognoz przedstawionych w Studium
Wykonalno$ci projektu SSPW WP, co wynikato gtéwnie z niewielkiego wykorzystania
infrastruktury SSPW WP. W efekcie uzyskiwane przychody nie pokrywaly kosztéw
funkcjonowania sieci w okresie objetym kontrola, przy czym roznica ta, dzieki dziataniom
Samorzadu Wojewddztwa, zmniejszyta sie z 3 465,7 tys. zt w 2016 roku do 2 675,4 tys. zt
w 2021 roku.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK nie formutuje uwag i wnioskéw pokontrolnych.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Biatystok, 14 grudnia 2022 .

Kontroler: p.0. DYREKTORA DELEGATURY
Wojciech Olszewski Najwyzszej |zby Kontroli w Biatymstoku
doradca ekonomiczny Janusz Pawelczyk
pOdeS ................................................ ,'3 'c;&'b;é ........................
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