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|. Dane identyfikacyjne

Jednostka Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Bialymstoku!, ul. Dojlidy Fabryczne 23,
kontrolowana 15- 554 Bialystok.

Kierownik jednostki Beata Bezubik, Dyrektor RDOS od 20 kwietnia 2016 r.2

kontrolowanej
Zakres 1. Nabdr na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej.
przedn:::]tq?m 2. Wykonywanie zadan zwiazanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w urzedzie.

3. Szkolenia i indywidualne programy rozwoju zawodowego W stuzbie cywilnej.
4. Realizacja wybranych zadan przez urzad.

Okres objety Od 1 stycznia 2019 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. 3 stycznia 2023 r.,
kontrolg z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Podstawaprawna s 9 et 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrol?

podjecia kontroli
Jednostka _— . .
orzeprowadzajaca Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku
kontrole
Kontrolerzy Beata Pawlowska — glowny specjalista kontroli panstwowsj, upowaznienie do kontroli

nr LBI/122/2022 z 4 pazdziernika 2022 r. oraz nr LBI/154/2022 z 20 grudnia 2022 r.
Beata Palinowska — gtowny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/138/2022 z 28 listopada 2022 r.

Tomasz Jarocki — inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr LBI/132/2022
z 17 listopada 2022 r. (akta kontroli str. 1-7)

i Dalej: RDOS.
2 Dalej: Dyrektor.
3 Dz U.z2022r. poz. 623. Ustawa zwana dalej ustawg o NIK.
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ll. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie organizacjg i funkcjonowanie stuzby cywilnej
w RDOS w zakresie objetym kontrola,

Nabory na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej prowadzone byly w RDOS zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej5. Terminowo kierowano
nowych pracownikow do odbycia stuzby przygotowawczej oraz poddawano ich pierwszej
ocenie. Co do zasady, zgodnie z przepisami dokonywano takze ocen okresowych
pracownikow oraz przygotowywano im indywidualne programy rozwoju zawodowego.

Planujgc i organizujac szkolenia uwzgledniano priorytety szkoleniowe RDOS oraz wnioski
dotyczace rozwoju zawodowego pracownikéw, co sprzyjaio wiasciwemu wykorzystaniu
potencjatu kadrowego.

W dziatalno$ci zwiazanej z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej, przestrzegano
standardow, okreslonych w tym zakresie przez Szefa Stuzby Cywilngj.

Odpowiednia organizacja pracy umozliwiata prawidtowg realizacje zadan w zbadanym
zakresie, w tym rozpatrywanie skarg i wnioskéw oraz prowadzenie postepowan o wydanie
decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych.

Stwierdzone nieprawidtowosci mialy charakter formalny lub incydentalny i nie wplynely na
oceng 0going zbadanej dziatalnosci. Polegaly one m.in. na: nieudokumentowaniu odbycia
przez pracownikow szkoleh w ramach stuzby przygotowawczej, niepoinformowaniu Szefa
Stuzby Cywilnej o potrzebach szkoleniowych RDOS w 2022 roku, badz niepouczeniu
wnioskodawcow w czterech sprawach o wydanie decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych
0 skutkach nieusunigcia brakow w podaniach / we wnioskach.

ll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalno$ci

1. Nabér na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej

1.1. Na koniec lat 2019-2021 i 30 czerwca 2022 r. w RDOS zatrudnionych bylo kolejno:
50,3, 53,3, 49,31 49,3 0s6b’, w tym na podstawie u.s.c.: 44,3, 48,3, 43,31 44,3 (88,1%, 90,6%,
87,8% i 89,9% zatrudnionych ogélem), a na postawie ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r.
o pracownikach urzedow paristwowych® odpowiednio: 6, 5, 6 i 5 oséb (11,9%, 9,4%, 12,2%
i10,1% ogétu zatrudnionych). (akta kontroli str. 12-13)

1.2, Przecietne miesieczne wynagrodzenie czlonkow korpusu  stuzby cywilnej
w poszczegolnych latach wyniosto: na koniec 2019 roku — 5 352,63 zt, na koniec 2020 roku —
455,34 1, na koniec 2021 roku — 6 263,26 zt oraz na koniec | potrocza 2022 roku -
6 617,75 . (akta kontroli str. 14)

1.3. Zasady naboru na wolne stanowiska w RDOS$ zostaly okre$lone zarzadzeniem
wewnetrznym Dyrektora z 8 wrze$nia 2015 r.° Regulowaly one wiekszo$¢ zagadnien,
wymaganych standardami zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej, ustalonymi
przez Szefa Stuzby Cywilnej! (dalej: standardy zzl). Zapewniono w nich w szczegolnosci, aby:
a) w kolejnych etapach naboru zostaly sformutowane jednoznaczne kryteria uczestnictwa,
b) kazdy kandydat, ktory spelnia wymagania formalne, mogt wzigé udziat w kolejnym etapie
naboru, nastepujacym po weryfikacji dokumentéw pod wzgledem formalnym, c) wybiera¢
kandydatow wylacznie w oparciu o wymagania okreslone w ogtoszeniu o naborze.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje oceng ogding jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo ocene w formie opisowj.

5 DzU.z2022r. poz. 1691. Ustawa zwana dalej ,u.s.c."

& Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszezegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej,

7 W przeliczeniu na pelnozatrudnionych.

& Dz.U.z2022r. poz. 2290. Ustawa zwana dalej ustawa o pracownikach urzedow panstwowych.

§ Zarzadzenie wewngtrzne Nr 46/2015 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia 8 wrzesnia 2015 1.
W sprawie sposobu przeprowadzania naboru na wolne stanowiska pracy w RDOS.

1 Zarzgdzenie nr 6 Szefa Sluzby Cywilngj z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie standardow zarzadzania zasobami ludzkimi
w sluzbie cywilnej. Wezeéniej: Zarzadzenie nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 30 maja 2012 r. w tej samej sprawie.
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Przewidywaly tez przeprowadzanie rozmowy kwalifikacyjnej w kazdym naborze oraz udziat
w procesie naboru pracownika Wydziatu Organizacyjno-Finansowego'" (dalej: WOF).

Wewnetrzne procedury RDOS nie uwzglednialy natomiast elementow wskazanych jako
wymagane w czesci lll ust. 2 pkt 2 lit. e, f, I, m i n standardow 7zl 7 2020 roku, 0 czym szerzej
napisano w dalszej czesci wystapienia, w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 15-16)

Procedury RDOS nie zawieraly ponadto niektorych elementow zalecanych w standardach zzl
22020 roku, . umieszczania w ogtoszeniu o naborze informacii o wysokosci proponowanego
wynagrodzenia zasadniczego, stosowania zr6znicowanych metod i technik dostosowanych
do wymagan zwigzanych ze stanowiskiem pracy, czy umozliwienia kandydatom udziatu
w naborze za pomocg elektronicznych $rodkow tacznosci (np. przez Internet). Dyrektor
zwrcita uwage, ze sg to jedynie standardy fakultatywne, zalecane przez Szefa Stuzby
Cywilnej i nie muszq by¢ wdrazane w naszym urzedzie, szczegblnie, ze RDOS jest instytucja
zatrudniajacg do 50 cztonkow korpusu stuzby cywilnej. (akta kontroli str. 15-16, 573-580)

Zgodnie ze standardami zzl wewnetrzne procedury naboru w RDOS oraz inne informacje
przydatne dla kandydata, ktore wyjasniaty lub uzupetnialy te procedury, byly udostgpnione
na stronie internetowej RDOS. (akta kontroli str. 18-19)

1.4. W okresie objetym kontrolg w RDOS ogloszonych zostalo 48 naboréw na
33 stanowiska', w tym 34 nabory na 20 stanowisk, w celu zapewnienia zastepstwa
za nieobecnego czionka korpusu stuzby cywilnej. Do naboréw tych zgloszono 184 oferty,
z ktdrych 45 (24,5%) uznano za niespetniajgce kryteriow formalnych'3. Wyborem kandydata
zakonczylo sie 25 (52,1%) z ww. naborow, w tym 18 (52,9%) dotyczacych zatrudnienia
na zastepstwo. (akta kontroli str. 17)

1.5.  Analiza losowo wybranych 20 naborbw (po pig¢ z kazdego roku objgtego kontrolg)

wykazafa, ze w kazdym przypadku, zgodnie z art. 28 ust. 1-3 u.s.c::

— informacja o wolnych stanowiskach pracy zostala upowszechniona przez umieszczenie
ogloszenia o naborze w migjscu powszechnie dostgpnym w siedzibie RDOS, w Biuletynie
Informaciji Publicznej (dalej: BIP) RDOS oraz w BIP Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
(dalej: KPRM),

— ogloszenia o naborze zawieraly wszystkie elementy okreslone w art. 28 ust. 2 u.s.c.,

_ termin na zlozenie dokumentow nie byt krotszy niz 10 dni (w przypadku ogloszenia
0 naborze w celu zastepstwa nieobecnego cztonka korpusu stuzby cywilnej -5 dni) od dnia
opublikowania tego ogtoszenia. (akta kontroli str. 18-19)

1.6. Do kazdego z 20 poddanych analizie naboréw, zgodnie wewnetrznymi zasadami
RDOS, zostala powofana przez Dyrektora trzyosobowa komisja, przy czym w jednym
przypadku (w 2020 roku) nie nastapito to na pismie. Dyrektor wyjasnita: Regionalny Dyrektor
ustalit sktad komisji do przeprowadzenia naboru (nr ogloszenia 69795), podpisy cztonkow
komisji znalazly sie na protokole z naboru oraz zafgcznikach do protokofu. Decyzja
o powotaniu komisji nie zostata sporzadzona na pismie. Byt to nieumysiny btad pracownika
ds. przeprowadzenia naboru, ktéra prowadzeniem spraw Z zakresu naboru na wolne
stanowiska w stuzbie cywilnej zajmowata sig od niedawna. - (akta kontroli str. 18-19, 573-580)

W sktad komisji wehodzili naczelnicy wydziatow, do ktdrych przeprowadzany byt nabér (lub
osoby ich zastepujace) oraz pracownicy WOF (kombrki organizacyjnej zajmujacej sig m.in.
obstuga kadrows). W RDOS nie stosowano pisemnego zobowigzania czlonkow komisji
do przestrzegania wymogu zachowania w tajemnicy informaciji o kandydatach, uzyskanych
wtrakcie poszczegolnych naborow. Dyrektor, odnoszag sie do kwestii zagwarantowania
przestrzegania w RDOS zapisow art. 32 u.s.c., wyjasnita: Czionkowie komisji powofywanych
przez Regionalnego Dyrektora posiadajq pisemne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych m.in. zawartych w ofertach kandydatow do pracy, ktore zobowigzuje
do zachowania w tajemnicy uzyskanych w trakcie naboru informacji o kandydatach. Oferty

1 Komorki organizacyjnej RDOS zajmujacej sig m.in. obsluga kadrowa,

12 W tym 22 nabory na 15 stanowisk w 2019 roku, dziewigé naboréw na siedem stanowisk w 2020 roku, dziewigé naborow
na szes¢ stanowisk w 2021 roku i osiem naborow na pieé stanowisk w 2022 roku (1 polowa).

1 Do naboréw w celu zastepstwa zgloszono 121 ofert, w tym 28 (23,1%) niespelniajacych wymogdw formalnych.
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kandydatow do pracy nie sg rowniez umieszczane w elektronicznym systemie zarzqdzania
EZD, a przetrzymywane jedynie w formie papierowsj, do ktorej dostep majq tylko cztonkowie
komisji powotanej do przeprowadzenia naboru oraz Regionalny Dyrektor lub jego Zastepca.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze art. 32 u.s.c. wskazuje na zachowanie w tajemnicy
informacji o kandydatach, a nie tylko danych osobowych. Zasadnym byloby zatem w sposob
odrebny udokumentowaé zobowigzanie sie pracownikow, uczestniczacych w naborach,
do przestrzegania ww. przepisu. (akta kontroli str. 18-19, 573-580)

Z kazdego z 20 analizowanych naboréw sporzadzone zostaty protokoty, ktére zawieraly
elementy okre$lone w art. 30 ust. 2 u.s.c. za wyjatkiem wskazania — w trzech przypadkach -
miejsca zamieszkania najlepszych kandydatéw. Szerzej na ten temat napisano w dalszej
czesci wystapienia w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci. (akta kontroli str. 18-28)

Z protokotow z 20 ww. nabordw wynika, Ze:

—  komisje rozpatrywaly wytacznie oferty spelniajace wymagania wskazane w ogtoszeniach
0 naborze;

— W trakcie naborow zastosowano metody i techniki naboru przewidziane w zasadach
wewnetrznych, przy czym test wiedzy przeprowadzono tylko w dwdch przypadkach
(w 2022 roku), gdy wptyneto co najmniej pieé ofert spetniajacych wymagania formalne.
W 16 na 20 analizowanych naborow (czterech w 2019 roku, w pieciu w 2020 i 2021 roku
i dwoch w 2022 roku) nie przeprowadzono testu wiedzy, a ograniczono si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej™. Dyrektor wyjasnita: We wskazanych naborach z 2019 roku Regionalny
Dyrektor postanowit pominac Il etap naboru, jakim jest test wiedzy, poniewaz w naborach
wzigto udziat odpowiednio jeden, dwéch i czterech kandydatéw. Postanowiono
wzwigzku z powyiszym sprawdzié zakres wiedzy merytorycznej wskazanej
w ogfoszeniu w trakcie przeprowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej, aby przy$pieszyc
procedurg naboru. Natomiast w latach 2020 i 2021 z powodu ogfoszenia stanu
zagrozenia epidemicznego COVID-19 i w zwigzku z brakiem mozliwodci zapewnienia
bezpiecznych warunkéw sanitamych zwigzanych z zachowaniem dystansu spofecznego
Regionalny Dyrektor postanowita przeprowadzi¢ nabér w oparciu o rozmowy
kwalifikacyjne, bez koniecznosci gromadzenia wigkszej ilosci kandydatéw w jednym
pomieszczeniu. We wskazanych naborach z 2022 roku wziglo udziaf po jednym
kandydacie, w zwigzku z powyzszym wiedza merytoryczna zostata Sprawdzona podczas
rozmowy kwalifikacyjnej. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze zasadnym byloby
jednoznaczne wskazanie w wewnetrznych procedurach RDOS, w jakich przypadkach
dopuszcza sig odstapienie od przeprowadzania testu wiedzy w ramach procedury
naboru, a kiedy jest on obligatoryjny:

—  Zzgodnie z art. 29a ust. 1 u.s.c., w toku naboru komisja wylonita nie wiecej niz pieciu
najlepszych kandydatéw, spefniajgcych wymagania niezbedne oraz w najwigkszym
stopniu spetniajacych wymagania dodatkowe, ktrych przedstawita Dyrektorowi, celem
zatrudnienia wybranego kandydata's;

— W kazdym przypadku Dyrektor zdecydowata o zatrudnieniu kandydata, ktory uzyskat
najwigkszg liczbe punktow w ramach procedury naboru (sposréd wskazanych przez
komisje). (akta kontroli str. 18-19, 573-580)

1.7. Zgodnie z art. 31 ust. 1 u.s.c. informacje o wynikach wszystkich 20 analizowanych
nabordw, zostaty upowszechnione w siedzibie RDOS (na tablicy ogloszen), w BIP RDOS oraz
w BIP KPRM, przy czym w 19 przypadkach nastapilo to w ciagu nie wiecej niz 8 dni od naboru,
a w jednym (w 2019 roku) — 17 dni po naborze. Dyrektor wyjasnita: Informacja o wynikach
naboru o nr ogloszenia 51254 zostata opublikowana 17 dni po naborze w zwigzku
z przebywaniem na urlopie wypoczynkowym (5.08.2019-21.08.2019) spegjalisty ds. kadr
i szkolenia. Pracownik ds. kadr i szkolenia jako jedyny w 2019 roku posiadaf uprawnienia
nadane przez DSC KPRM do publikowania informacji o ogloszeniach i wynikach naboru w BIP
KPRM. Wyniki naboru zostaty opublikowane 23.08.2019 r., czyli po powrocie pracownika ds.

' W pozostalych dwdch analizowanych naborach nie wplyneta zadna oferta spelniajaca wymagania formalne.
% W siedmiu przypadkach z 20 analizowanych nie wyloniono zadnego kandydata, w tym w dwoch przypadkach nie wplyneta
zadna oferta spelniajaca wymagania wskazane w ogloszeniu o naborze.
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kadr i szkolenia z urlopu wypoczynkowego. Obecnie uprawnienia do umieszczania ogloszen
i wynikéw naboru posiadajg dwie osoby, pracownik ds. kadr i szkolenia oraz Naczelnik
Wydziatu Organizacyjno-Finansowego. (akta kontroli str. 18-19, 573-580)

W latach 2019-2022 (I pdtrocze) w RDOS nie wystapit przypadek wskazany w art. 33 u.s.c,,
ktory stanowi, Ze jezeli w ciggu trzech miesigcy od dnia nawigzania stosunku pracy z osobg
wyloniong w drodze naboru zaistnieje konieczno$¢ ponownego obsadzenia tego samego
stanowiska pracy, dyrektor generalny urzedu moze zatrudni¢ na tym samym stanowisku
kolejna osobe sposrod najlepszych kandydatéw wymienionych w protokole z tego nahoru.
(akta kontroli str. 449)

1.8. W okresie objetym kontrolg w RDOS poza korpusem stuzby cywilnej, tj. na podstawie
ustawy o pracownikach urzedéw paristwowych, zatrudnieni byli: Dyrektor, sekretarka oraz
eksperci do spraw realizacji lub zarzadzania realizacjg projektow unijnych. Ponadto
w 2021 roku (od kwietnia do grudnia) w grupie tej zatrudniona byta osoba na stanowisku
eksperta w Wydziale Ochrony Przyrody i Obszarow Natura 20007 (dalej: WPN), ktora
realizowata zadania tozsame z zadaniami pracownikow na stanowiskach merytorycznych
w tym wydziale (czlonkow korpusu stuzby cywilnej). Dyrektor wyjasnita, ze byta to osoba, ktora
wezeéniej odbywata staz w RDOS. W porozumieniu z Powiatowym Urzgdem Pracy RDOS
stara sig pozyskaé stazystow, ktorzy pragng naby¢ do$wiadczenie w pracy w instytucjach
zwiazanych z ochrong przyrody i ochronq $rodowiska. Wychodzac im naprzeciw Regionalny
Dyrektor niejednokrotnie zwracata sig do Powiatowego Urzedu Pracy z wnioskiem o zawarcie
umowy o zorganizowanie stazu. Niestety jednym z wymogow stawianych przez PUP jest
zohowigzanie wnioskodawcy do zafrudnienia bezrobotnego na umowe o pracg w wymiarze
nie mnisjszym niz % etatu w okresie do 14 dni od dnia zakonczenia stazu i utrzymania
zatrudnienia na podstawie umowy o prace w ww. wymiarze przez okres co najmniej trzech
miesigcy, z wynagrodzeniem zgodnym z obowigzujgcymi przepisami, w tym w szczegblnosci
dotyczacymi minimalnego wynagrodzenia za prace (...). Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami zatrudnienie w administracji publicznej, w tym w naszym urzedzie nastepuje
w oparciu o ustawe o stuzbie cywilnej, wedtug ktbrej zatrudnienie na wolne stanowisko pracy
odbywa sig w drodze otwartego i konkurencyjnego naboru. Taka informacje Regionalny
Dyrektor Ochrony Srodowiska zawiera we wniosku. Majgc powyzsze na uwadze w chwili
skfadania wniosku RDOS nie moze zadeklarowaé czy po zakorficzeniu stazu bedzie
dysponowat wolnym stanowiskiem pracy oraz czy osoba odbywajaca staz zostanie na tym
stanowisku zatrudniona. Jednakze majac $rodki na zapewnienie wynagrodzenia zatrudnianej
osobie bezrobotnej po zakoriczeniu stazu Regionalny Dyrektor zawiera z nig umowe 0 prace
na stanowisku poza korpusem stuzby cywilnej. W innym przypacku Powiatowy Urzad Pracy
nie wyraza zgody na zorganizowanie w RDOS stazu (...). Dlatego tez [osoba ta] zostafa
zatrudniona na stanowisku eksperta w Wydziale Ochrony Przyrody i Obszaréw Natura 2000
poza korpusem stuzby cywilnej. (akta kontroli str. 41-44, 593-601)

1.9. Dyrektor, na pytanie o spostrzezenia dotyczace naborow na wolne stanowiska
w sluzbie cywiinej, w tym w okresie pandemii COVID-19, podata: Od kilku lat w RDOS
wystepuje problem dotyczacy znalezienia nowych pracownikow z odpowiednimi kwalifikacjami
w zakresie ochrony Srodowiska i ochrony przyrody. W latach 2019-2021 50% (19) naborow
zakoriczylo sie brakiem wyboru kandydata. W przypadku nabordw na stanowiska
do wydziatéw merytorycznych niejednokrotnie nie wplyneta Zadna oferta. W 2019 r. na dwa
stanowiska w Wydziale Ochrony Przyrody i Obszaréw Natura 2000 oraz Wydziale Ocen
Oddziatywania na Srodowisko w ogdle nie udato sig pozyskac kandydatow w zastgpstwie
za pracownikéw dfugotrwale nieobecnych. Nabory na te same stanowiska ogtaszane
sq kilkakrotnie za kazdym razem z nizszymi wymaganiami co powoduje problemy z realizacjq
zadan w poszczegoinych komorkach organizacyjnych w RDOS. (...)

Spowodowane jest to niskim poziomem wynagrodzen w RDOS oraz koniecznosciq
pozyskania pracownikéw o szczegolnych kwalifikacjach z zakresu ochrony przyrody.
Oczekiwania finansowe kandydatéw czesto przewyzszajq wynagrodzenia pracownikow,
ktorzy weze$niej zajmowali stanowiska pracy, na kiore prowadzone sg nabory. Z RDOS
od 2019 roku z pracy odeszio 19 0s6b (co stanowi ponad 30% wszystkich pracownikéw). Poza

16 Od 1 stycznia 2022 r. osoba zostala zatrudniona w sluzbie cywilnej {w wyniku naboru na wolne stanowisko).
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Stwierdzone
nieprawidtowos$ci

tym na przestrzeni lat 2019-2022 co roku od 4 do 9 pracownikéw korzysta z diugotrwafych
nigobecnosci (dfugotrwale zwolnienia lekarskie, urlopy macierzyniskie, rodzicielskie, urlopy
bezpfatne). Oferowane podczas naboréw stawki wynagrodzenia zasadniczego ustalane
$q w ramach mozliwoéci finansowych RDOS, jednak z rozméw prowadzonych z kandydatami
nie spefniajg one ich oczekiwan. (...). Nowozatrudnione o0soby czgsto nie majg doswiadczenia
w pracy w administracji publicznej, przez co potrzebujg diuzszego okresu adaptacji, a ciezar
realizacji zadan i przygotowania nowych pracownikéw spada na 0soby juz pracujgce. Obecnie
zauwazy¢ mozna tendencje odchodzenia z pracy wysoko wykwalifikowanych pracownikéw,
ktorych zastapienie czgsto powoduje problemy w organizacji pracy RDOS.

Podczas wprowadzenia stanu epidemii COVID-19 w 2020 roku w RDOS wystapity trudnosci
w prowadzeniu proceséw naboréw na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej, polegajgce
na ograniczeniach w utrzymaniu dystansu spotecznego. Urzad zostat réwniez zamkniety
w zakresie bezpoSredniej obstugi klientow, zostata wprowadzona praca zdalna oraz podziat
na grupy pracownikéw jednoczeénie przebywajacych w siedzibie Urzedu. W zwigzku
z powyzszym oraz ze wzgledu na ograniczone mozliwosci lokalowe zdecydowano sig
Zrezygnowac z przeprowadzania pisemnego testu wiedzy i przeprowadzano tylko rozmowy
kwalifikacyjne z kandydatami, podczas ktérych sprawdzano wiadomosci teoretyczne.
Rozmowy odbywaly sig z zachowaniem rezimu sanitamego obowigzujacego w czasie stanu
epidemi, (akta kontroli str. 146-150)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Wewnetrzne procedury RDOS, dotyczace naboréw na wolne stanowiska pracy, nie
uwzgledniaty elementow, wskazanych jako wymagane w czesci Ill ust. 2 pkt 2 lit. e, f, I, m
i n standardow zzI z 2020 roku, tj. nie zawieraly zapisow zapewniajacych aby:
[1] ogloszenie o naborze bylo zgodne z opisem stanowiska pracy, [2] wskazaé
w ogloszeniu o naborze, ze data nadania dokumentéw decyduje o tym, czy kandydat zlozyt
je w terminie, [3] wyrownywaé szanse w naborze o0sdb ze szczegoblnymi potrzebami,
[4] na rdwnych zasadach informowaé kandydatéw o zakwalifikowaniu do kolejnego etapu
naboru oraz o metodach i technikach stosowanych na tym etapie, [5] udokumentowaé
wszystkie czynnosci i zdarzenia, ktore maja wplyw na przebieg naboru i jego wynik.
Dyrektor wyjasnita m.in., Ze: Kazde ogloszenie o wolnym stanowisku pracy publikowane
Jestw oparciu o opis stanowiska pracy, na ktore poszukiwany jest kandydat.(...) W kazdym
ogfoszeniu o prace publikowanym na stronie BIP Urzedu RDOS i stronie KPRM wskazane
jest, e w przypadku nadania dokumentow poczts, decyduje data stempla pocztowego
informujaca o zlozeniu oferty w terminie, badz nie (...). Przed uruchomieniem naboru
stanowisko wskazywane jest przez naczelnika wydziatu do ktérego prowadzony jest nabér.
Opisy wszystkich stanowisk pracy znajdujg sie na stanowisku ds. kadr i Szkolenia, ktore
Jest odpowiedzialne za przygotowanie i upowszechnienie ogloszenia o wolnym stanowisku
pracy w  stuzbie cywinej. Wszystkie czynno$ci i zdarzenia podczas naboru
sg dokumentowane w protokole z naboru oraz zatacznikach do protokotu, Pomimo braku
zapisow w wewnetrznych procedurach dotyczgcych sposobu przeprowadzania naboru
w RDOS, standardy okreslone przez Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie naboréw
s realizowane przy kazdym naborze. Brakujqce zapisy w procedurze naboru zostang
hiezwfocznie uzupetnione.

Przeprowadzona w trakcie kontroli analiza naboréw (opisana w pkt. 1.5 wystapienia)
potwierdzita, Ze wszystkie ww. zasady byly w RDOS przestrzegane. Najwyzsza lzba
Kontroli zauwaza jednak, ze standardy zzl zostaly okreslone w celu whasciwej organizaci
procesu zarzadzania zasobami ludzkimi, a nie tylko stosowania przyjetej praktyki dziatania.

(akta kontroli str. 15-16,573-580, 622-623)

2. W trzech protokotach z naboréw na wolne stanowiska pracy w RDOS"
(z 20 analizowanych), nie wskazano miejsca zamieszkania najlepszych kandydatow,
co bylo niezgodnie z art. 30 ust. 2 pkt 1 u.s.c.

7 Jednym z 2021 roku i dwéch z 2022 roku.
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Dyrektor wyjaénita: W protokofach z naboréw o nr ogloszenia 84168, 99017 i 99019 nie
zamieszczono informacji o miejscu zamieszkania najlepszych kandydatow z powodu
nieumy$inego  bledu pracownika ~ sporzadzajacego protokét.  Poinformowata  tez,
7e pracownicy RDOS zajmujacy sie przeprowadzaniem naboréw dotozg wszelkich starar,
aby informacje w protokotach byty kompletne. (akta kontroli str. 18-40, 573-580)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ RDOS w zakresie przeprowadzania
naboréw na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej. Stwierdzone nieprawidtowosc,
ze wzgledu na formalny charakter, nie mialy wptywu na ww. oceng.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobami
ludzkimi w RDOS

21.  Dyrektor, zgodnie z art. 25 ust. 4 pkt 2lit. a) u.s.c., przygotowata programy zarzadzania
zasobami ludzkimi w RDOS (dalej: PZZL) na lata 2019-2021 i 202220241, ktére spetnialy
wymogi okreslone w standardach zzl, {j. zawieraly diagnoze procesow kadrowych w urzedzie,
priorytety w zakresie zarzadzania ludzmi, obszary zarzadzania ludzmi, cele roczne
i harmonogram dziafan na 3 lata oraz zasady monitoringu i ewaluacji dziatan. W ww.
programach nie okreslono niezbednego do realizacji zadan RDOS stanu zatrudnienia
urzednikow i pracownikow stuzby cywilnej',
W PZLL na lata 2019-2021 wyznaczono cztery cele glowne: [1] Efektywne zarzgdzanie
zasobami ludzkimi poprzez wprowadzenie rownowaznego czasu pracy oraz narzedzi
informatycznych stuzacych do rejestracji czasu pracy, oraz dokonanie anonimowej
samooceny Kultury i uczciwosci; [2] Pomoc w adaptaciji nowych pracownikow RDOS poprzez
aktualizacje ,Przewodnika dla nowozatrudnionych pracownikow w RDOS"; [3] Zbudowanie
efektywnego systemu motywacji poprzez przeszkolenie kadry zarzadzajacej w zakresie
sposobow motywacji podleglych pracownikéw; [4] Efektywne podnoszenie  wiedzy
pracownikow w zakresie zarzadzania $rodowiskowego EMAS oraz w zakresie przestrzegania
zasad etyki w stuzbie cywilnej i przeciwdziatania korupcji w urzedzie. Na lata 2022-2024
zaplanowano natomiast. [1] Wspieranie pracownikow RDOS w trudnych lub niejasnych
sytuacjach, ktore budza ich watpliwosci etyczne poprzez opracowanie i upowszechnienie
procedur w tym zakresie; [2] Pomoc w adaptacji nowych pracownikow RDOS poprzez
aktualizacje ,Przewodnika dla nowozatrudnionych pracownikow w RDOS"; [3] Zbudowanie
efektywnego systemu motywacji poprzez wprowadzenie narzedzi work-life-balance oraz
dostosowanie ich do oczekiwan i potrzeb RDOS; [4] Efektywne podnoszenie wiedzy
pracownikow w zakresie zarzgdzania Srodowiskowego EMAS oraz w zakresie przestrzegania
zasad etyki w stuzbie cywilnej i przeciwdziatania korupcji w urzedzie. Ze sprawozdan
z wykonania PZLL sporzadzonych w okresie objetym kontrolg wynika, Ze w latach 2019-2021
osiagnieto zamierzone cele szczegdlowe, przypisane do ww. celow gidwnych.

(akta kontroli str. 45-68)

2.2.  Stosownie do zalecenia wskazanego w czesci Il pkt 5.1 standardéw zzl z 2020 roku,
RDOS posiadata okreslone zasady realizacji i obiegu dokumentow w ramach poszczegolnych
procesow kadrowych. Zarzadzeniami wewngtrznymi Dyrektora wprowadzone zostaly
procedury m.in. z zakresu przeprowadzania naboru na wolne stanowiska pracy, dodatkowego
zatrudnienia cztonkow korpusu stuzby cywilnej, sporzadzania indywidualnych programow
rozwoju zawodowego (dalej: IPRZ), polityke szkoleniowa, polityke antymobbingowg oraz
procedury w zakresie motywowania pracownikow, ktére zawieraty wzory dokumentow, jakie
nalezy stosowaé przy okre$lonym procesie kadrowym oraz informacje dotyczace ich obiegu.
Procedury te byly upowszechnione wérod pracownikoéw RDOS m.in. poprzez zamieszczenie
w wewnetrznym systemie komputerowym RDOS na dysku ,Ogélny", do ktorego posiadali
ciagly dostep. Zasady, ktore odnosity sig do osob spoza RDOS (np. dotyczace naboru
na wolne stanowiska pracy) zostaty zamieszczone na stronie BIP RDOS.

(akta kontroli str. 55-63, 581-587)

18 Wprowadzone zarzadzeniami wewnetrznymi Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku odpowiednio:
nr 6/2019 z dnia 27 marca 2019 r. i nr 22/2022 z dnia 10 pazdziernika 2022 .
19 Standardy zzl nie okreslaly takiego wymogu.
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Corocznie przeprowadzane byly badania opinii pracownikéw na temat zarzadzania ludzmi
w formie anonimowych ankiet samooceny kontroli zarzadczej. Badano m. in. zagadnienia
dotyczace przestrzegania wartosci etycznych przez pracownikéw, podnoszenia kompetencii
zawodowych, delegowania uprawniel, komunikacji wewngtrznej i zewnetrznej w RDOS.
Dyrektor wyjasnita: Zbiorcze wyniki samooceny przedstawiane i omawiane sq {...)
na spotkaniu kadry zarzadzajacej z wszystkimi pracownikami RDOS.

(akta kontroli str. 581-592)

2.3. Zasady przeprowadzania stuzby przygotowawczej w RDOS zostaly ustalone
zarzadzeniem Dyrektora z 2009 roku?. Okreslaty one m.in.:

1) Zakres stuzby przygotowawczej. Wskazano, Ze program stuzby przygotowawczej
pracownika powinien obejmowaé siedem blokéw tematycznych: organizacie
i funkcjonowanie administracji publicznej (w tym podstawy prawne funkcjonowania
RDOS), system stuzby cywilnej, ochrong danych osobowych, ochrone i dostep
do informacji niejawnych, finanse publiczne i zamoéwienia publiczne oraz Kodeks
postepowania administracyjnego.

2) Procedure skierowania do odbycia stuzby przygotowawczej. Rozpoczynato
jasporzadzenie przez naczelnika wydziatu, w ktérym zatrudniony byt pracownik
(bezposredniego przefozonego w przypadku stanowisk naczelnikow i samodzielnych)
opinii dotyczacej poziomu przygotowania pracownika do wykonywania obowigzkow
wynikajacych z opisu zajmowanego stanowiska pracy, wskazujacej m.in. tematy (objete
zakresem stuzby), z ktérych pracownik nie wymaga przeszkolenia. Na tej podstawie
Dyrektor podejmowat decyzje o: skierowaniu pracownika do odbycia stuzby
przygotowawczej, skroceniu stuzby przygotowawczej (. zmniejszeniu zakresu
tematycznego stuzby) lub zwolnieniu z odbycia stuzby przygotowawczej (nie oznaczato
ono zwolnienia z egzaminu).

3) Przebieg stuzby przygotowawczej. Ustalono, ze czesé teoretyczna moze sie odbywaé
w formie szkolen zewnetrznych — wyktadu, warsztatow lub seminarium, zleconych
osobom lub firmom zewnetrznym, posiadajgcym odpowiednie przygotowanie lub
w formie szkoleri wewnetrznych, przeprowadzonych przez pracownikow RDOS,
bedacych ekspertami w danej dziedzinie, w ramach obowigzkéw stuzbowych.
Opanowanie wiedzy sprawdzane mialo by¢ w formie pisemnego testu (do jego zaliczenia
wymagane bylo uzyskanie 80% punktéw). CzeS¢ praktyczna miala odbywaé sie
w wydziatach RDOS.

4) Zasady egzaminu. Ustalono, Ze komisja egzaminacyjna, powotana pizez Dyrektora,
dokonuje oceny kandydata na podstawie: wyniku testu z cze$ci teoretycznej oraz
kohcowej rozmowy z kandydatem. (akta kontroli str. 69-79)

Regulacie wewnetrzne RDOS okre$laly takze wzory formularzy stosowane w ww.
postepowaniu, tj.. opinii przefozonego, dotyczacej zakresu stuzby przygotowawcze;,
skierowania do stuzby przygotowawczej, zaswiadczenia o skroceniu stuzby przygotowawczej,
zwolnienia ze stuzby przygotowawczej, protokotu posiedzenia komisji egzaminacyjnej,
zaswiadczenia o ukonczeniu stuzby przygotowawczej. (akta kontroli str. 69-79)

W latach 2019-2022 (I poirocze) w RDOS zatrudnionych zostalo dziesie¢ osob2!, ktore po raz
pierwszy podjely prace w stuzbie cywilnej w rozumieniu art. 35 ust. 5 u.s.c. Sposrod nich jedna
zrezygnowata z zatrudnienia po frzech miesiacach pracy, a dwie rozpoczely stuzbe
przygotowawczg po 30 czerwca 2022 r.2? Analiza dotyczaca realizacji stuzby przygotowawczej
w pozostatych siedmiu przypadkach wykazata, ze:

— kazdorazowo  bezpo$redni  przetozony pracownika, podlegajacego  stuzbie
przygotowawczej, sporzadzit opinie dotyczaca zakresu tej stuzby,

— Dyrektor, na podstawie opinii przetozonych, skierowata pieciu pracownikow do odbycia
stuzby przygotowawczej (w kazdym przypadku wydata tez zaswiadczenie o jej skroceniu,

® Zarzadzenie nr 23/09 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia 31 sierpnia 2009 r. w sprawie zasad
przeprowadzania stuzby przygotowawczej w RDOS (dalej: Zasady przeprowadzania sfuzby przygotowawczej w RDOS),

2t Z wytgczeniem oso6b zatrudnionych na zastepstwo.

2 W tym jedna zatrudniona w 2021 roku, w zwigzku z diugotrwalg, nieobecno$cia w pracy.
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wskazujac jakiego zakresu to dotyczy?3), a dwie zwolnita z niej na podstawie art. 36 ust. 7
us.c,

— na zadnym ze skierowan do odbycia stuzby przygotowawczej nie wskazano czasu jej
trwania, 0 czym szerzej napisano w dalszej czesci wystapienia w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci,

— wzadnym przypadku nie udokumentowano odbycia przez pracownikéw szkolert w ramach
czescei teoretycznej stuzby przygotowawczej, 0 czym szerzej napisano w dalszej czgsci
wystapienia w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

— wszystkie (siedem) osob przystapily do egzaminu korficzacego stuzbe przygotowawczg?
i uzyskaty pozytywna ocene?,

— wkazdym przypadku stuzba przygotowawcza trwata od 91 do 120 dni (od daty skierowania
do jej odbycia do egzaminu) i zakonczyta sig nie pdzniej niz z uplywem osmiu miesigcy
od podjecia pracy przez pracownikaZ, zgodnie z art. 36 ust. 3 u.s.c.,

— proces przeprowadzania stuzby przygotowawczej dokumentowano z zastosowaniem
wzorow formularzy, okre$lonych w Zasadach przeprowadzania stuzby przygotowawczej
w RDOS. (akta kontroli str. 81-109, 602-604)

W 2019 roku stuzbe przygotowawczg odbyta ponadto jedna osoba zatrudniona w 2018 roku.
(akta kontroli str. 81-109)

2.4. W okresie objetym kontrolg, 11 nowozatrudnionych pracownikow RDOS podlegato
pierwszej ocenie w stuzbie cywilnej?8, z czego w 2019 roku — trzy osoby, w 2020 roku — dwie
osoby, w 2021 roku — cztery osoby oraz dwie osoby w okresie do 30 czerwca 2022 r.2° Ocenie
poddano siedem z ww. 0s6b™, z ktorych wszystkie uzyskaly oceng pozytywna.*! Z kazda
z tych siedmiu osob Dyrektor RDOS, na wniosek bezposredniego przetozonego ocenianego
pracownika, zawarta umowy na czas nieokreslony. Badanie prawidtowosci wszystkich siedmiu
dokonanych pierwszych ocen wykazato, ze w RDOS przestrzegano zasad okreslonych
w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 23 lipca 2015 r. w sprawie szczegdtowych
warunkow i sposobu dokonywania pierwszej oceny w stuzbie cywilnej2:

— w kazdym przypadku bezposredni przetozony®, w terminie 21 dni od nawigzania stosunku
pracy przez nowego pracownika, przeprowadzit z nim rozmowe, podczas ktbrej zapoznat
go ze sposobem dokonywania pierwszej oceny w stuzbie cywilnej oraz wyznaczyt termin
na ztoZenie sprawozdania dotyczacego realizowanych przez niego zadan;

— we wszystkich przypadkach, po ziozeniu przez pracownika sprawozdania z realizacji
zadan, bezposredni przetozony przeprowadzit z ocenianym rozmowe oceniajaca, przy
czym w sze$ciu przypadkach nastapilo to nie pdzniej niz w ciggu osmiu dni od ztozenia
sprawozdania, natomiast w jednym (w 2020 roku) po 24 dniach. Dyrektor wyjasnita,
7e pozniejsze przeprowadzenie rozmowy oceniajacej z ta osobg spowodowane bylo
nawarstwieniem zadan realizowanych przez jej bezposredniego przetozonego — Naczelnik
WOF, ktéra wykonywata rowniez samodzielnie zadania stanowiska ds. kadr. -Ponadto:
W okresie, w ktorym byta sporzadzana pierwsza ocena [tej osoby] w RDOS wykonywana
byta praca zdalna w systemie zmianowym ze wzgledu na obostrzenia wprowadzone
w zwigzku ze stanem zagrozenia epidemicznego COVID-19, co znacznie utrudniafo

B W czterech przypadkach — w zakresie przygotowania praktycznego, a w jednym — w zakresie przygotowania praktycznego
i czesciowo teoretycznego.

2 Na umotywowany wniosek osoby kierujacej komorka organizacyjna, w ktérej pracownik jest zatrudniony.

3 W jednym przypadku egzamin odbyt sie po 30 czerwca 2022 r.

% Wszystkie osoby otrzymaly zaswiadczenie o ukonczeniu sluzby przygotowawczej.

77 Osoby, ktére zostaty zwolnione z obowiazku odbycia stuzby przygotowawczej przeszly egzamin w terminie odpowiednio
98 1168 dni od dnia zatrudnienia w sluzbie cywilnej.

% W tym jedna, ktora odbyla stuzbe przygotowawcza w innym urzedzie (posiadala stosowne zaswiadczenie), natomiast nie
zostala tam poddana pierwszej ocenie.

% W RDOS$ nie dokonywano pierwszej oceny os6b zatrudnionych w celu zastgpstwa nieobecnego czlonka korpusu stuzby
cywilnej, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2 u.s.c.

® W jednym przypadku osoba nie zostata poddana ocenie, poniewaz rozwigzata umowe o prace, a ocena pozostatych trzech
0s(Ob zostata dokonana w terminie po 30 czerwca 2022 r.

31 Ponadto w 2019 roku pierwszej ocenie poddane zostaly trzy osoby zatrudnione w 2018 roku.

%2 Dz.U. poz. 1144.

3 Bezposrednimi przetozonymi byli naczelnicy wydziatow, w ktorych zatrudnieni byli oceniani pracownicy.
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realizacje zadari Naczelnika WOF. Dyrektor zwrdcita tez uwage, ze w ww. przypadku nie
przekroczono wyznaczonego terminu oceny;

— do arkusza pierwszej oceny zostaly wpisane wszystkie wymagane dane, wg formularza
stanowigcego zatgcznik do rozporzadzenia, w tym okreslone w § 4 ust. 2 rozporzadzenia
oraz § 7 rozporzadzenia m.in. o: przeprowadzeniu z ocenianym rozmowy oceniajacej,
przyznaniu ocen czastkowych za postawe ocenianego, jego zaangazowanie i postepy
wpracy, relacje ze wspolpracownikami oraz terminowo$¢ wykonywania zadan,
odpowiednio do poziomu spefniania przez ocenianego kazdego z elementéw oceny,
z uwzglednieniem ich opiséw, ustaleniu oceny tacznej, bedacej $rednig arytmetyczng
z ocen czastkowych, przyznaniu pierwszej oceny (wszystkie byly pozytywne),

— w kazdym przypadku w arkuszu z oceny wskazano wnioski dotyczace rozwoju
zawodowego ocenianego. (akta kontroli str. 110-116)

W RDOS nie wystapity przypadki zawieszenia obowigzku dokonania pierwszej oceny
w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-COV-2. (akta kontroli str. 449)

2.5. Wg stanu na dzien 1 stycznia w latach: 2019, 2020, 2021 i 2022 ocenie okresowej,
0 ktorej mowa w art. 81 ust. 1 w.s.c. podlegalo odpowiednio 48, 47, 49 i 44 pracownikow
RDOS. tacznie przeprowadzono 46 ocen okresowych czionkéw stuzby cywilngj, w tym
w 2019 roku - 13 ocen, w 2020 roku i 2021 roku po 14 ocen oraz do 30 czerwca 2022 r. - pieé
ocen. Wszyscy ocenieni pracownicy ofrzymali pozytywne oceny. Analiza dokumentacii
20 ocen okresowych dokonanych w ww. okresie® wykazata, Ze:

— wszystkich ocen dokonaty osoby uprawnione, zgodnie z § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw z dnia 4 kwietnia 2016 r. w sprawie warunkow i sposobu przeprowadzania
ocen okresowych urzednikow stuzby cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnej®,
na odpowiednich arkuszach (B lub C), stanowiacych zataczniki odpowiednio nr 3 lub 4 ww.
rozporzadzenia (wypetniono wszystkie wymagane pozycje — z wyjatkiem wskazanym
ponizej, w ostatnim tiret),

— kazdy oceniany potwierdzit podpisem przeprowadzenie z nim rozmowy, o ktorej mowa
w § 5 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych, podczas ktorej oméwione zostaty
wszystkie wymagane zagadnienia oraz zapoznano go z kryteriami ocen i terminem
sporzadzenia oceny. Rozmowy odbyly si¢ w terminie 30 dni od dnia sporzadzenia
na pi$mie poprzednich ocen,

- przed sporzgdzeniem oceny na pismie, oceniajacy przeprowadzit z ocenianym rozmowe
oceniajaca, zgodnie z § 10 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych,

— wszystkie oceny zostaty dokonane na podstawie kryteriow odpowiednich dla stanowiska
pracy zajmowanego przez ocenianego, wymienionych w zalaczniku nr 1
do rozporzgdzenia w sprawie ocen okresowych — przyznano oceny czastkowe do kazdego
z tych kryteriow oraz okre$lono ogdlny poziom spetnienia kryteriow oceny,

— W kazdym przypadku przyznana zostata ocena pozytywna, zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 11 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych,

— zgodnie z art. 81 ust. 4 u.s.c. oceny okresowe sporzadzone byly 24 miesigce od
poprzedniej oceny, z wyjatkiem sytuacji okreslonych w art. 81 ust. 7 u.s.¢.% (oceniany byt
wowczas informowany o zmianie terminu oceny),

— w przypadku 19 ocen do arkuszy zostaly wpisane wnioski dotyczace IPRZ ocenianych
pracownikow, zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 5 rozporzgdzenia w sprawie ocen okresowych,
natomiast w jednym przypadku arkusz oceny nie zawierat takich danych, o czym szerzej
napisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. (akta kontroli str. 117-121)

% W tym jednej dokonanej w 2019 roku, pieciu w 2020 roku, 10 w 2021 roku i czterech w 2022 roku. Badaniem objeto ostatnie
oceny okresowe: jedynego (wg stanu na 2022 rok) urzednika stuzby cywilnej oraz losowo wybranych 19 pracownikéw stuzby
cywilngj.

% Dz.U. poz. 470. Rozporzadzenie zwane dalej: rozporzgdzeniem w sprawie ocen okresowych.

% W probie objgtej analizg wystapilo pie¢ przypadkéw przesunigcia terminu oceny okresowej na podstawie art. 81 ust. 7 u.s.c.
Nie wystapity przypadki, o ktérych mowa w art. 81 us.t 8 u.s.c.
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Zgodnie z regulaminem motywowania pracownikow RDOSY ocena okresowa miata by¢ brana
pod uwage przy awansowaniu na wyzsze stanowisko lub podwyZszaniu wynagrodzenia
pracownikow. (akta kontroli str. 132-140)

2.6. W okresie objetym kontrolg zaden pracownik stuzby cywilnej w ramach oceny
okresowej nie otrzymat oceny negatywnej. (akta kontroli str. 124)

2.7. W latach 2019-2022 (I poirocze) z RDOS odeszio 19 czlonkéw korpusu stuzby cywilnej
(czterech w 2019 roku, szesciu w 2020 roku i dziewieciu w 2021 roku), w tym: 10 w zwigzku
z zakonczeniem umowy na zastepstwo, trzech przeszio na emeryture, trzech rozwigzalo
umowe za porozumieniem stron, dwoch w zwiazku z przeniesieniem do innego Urzedu,
a jeden zmart. W dwoch (z trzech) przypadkach rozwigzania umowy za porozumieniem stron,
z odchodzacym pracownikiem przeprowadzono wywiad wyjsciowy w formie ,Ankiety exit
interview”. Wynikalo z niej, ze gléwna przyczyna decyzji o odejéciu z RDOS byto znalezienie
lepiej platnej pracy. Z trzecrqz osob nie przeprowadzono ww. ankiety. Dyrektor wyjasnita:
Ankiete ofrzymuja pracownicy RDOS, ktérzy zdecydujq sig odej$¢ z pracy w RDOS,
nie wszyscy jednak decydujg sie ja wypelni¢ i przekazaé pracownikowi ds. kadr. Pomimo
braku dokumentu w postaci kwestionariusza wywiadu wyjsciowego w aktach osobowych Pani
A.B., w rozmowie derekrutacyjnej przeprowadzonej z pracownicg jako powdd odejscia z pracy
w RDOS zostata wskazana mozliwo$é uzyskania wyzszych zarobkéw w urzedzie administracji
samorzadowej, do ktérego przeszta do pracy. Stosowanie narzedzia wywiadu wyjsciowego
stanowi jedynie zalecenia wskazane w standardach zzl z 2020 roku.

(akta kontroli str. 125-131, 593-601)

2.8. W latach 2019-2022 (I pdtrocze) Dyrektor nie przyznawala pracownikom nowych
stopni stuzbowych. W okresie tym Zzaden pracownik nie zostat mianowany®, a urzednicy
stuzby cywilnej nie otrzymali dwéch kolejnych nastepujacych po sobie pozytywnych ocen
okresowych na jednym z dwoch najwyzszych pozioméw przewidzianych w skali ocen®.
Nie zachodzita tez przestanka, okreslona w art. 89 ust. 1 u.s.c, bowiem oceny okresowe
urzednikéw nie zawieraly wniosku bezposredniego przelozonego o przyznanie kolejnego
stopnia stuzbowego. (akta kontroli str. 449-450)

29. Zasady przyznawania w RDOS nagrod zostaly okreslone w regulaminie motywowania
pracownikéw RDOS. Przewidziano w nich nagrody okresowe oraz specjalne za szczegolne
osiggniecia zawodowe pracownikow.

W latach 2019-2022 (I péirocze) czionkom korpusu stuzby cywilnej RDOS wyptacone zostaly
nagrody w wysokosci 876,9 tys. zt (413,3 tys. zI, 85,9 tys. zi, 228 tys. zt i 149,7 tys. zi),
a pozostatym pracownikom 128,8 tys. zH0 (47,4 tys. zt, 5,2 tys. zt, 56,1tys. zti 20,1 tys. z1).
W kazdym przypadku, zgodnie z ww. regulaminem, nagrody przyznawane byly
na umotywowany wniosek przetozonego#!. Dyrektorowi nagrody przyznawane byly przez
Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska. (akta kontroli str. 132-145)

2.10. Dyrektor terminowo, zgodnie z art. 25 ust. 5 u.s.c., ztozyla Szefowi Stuzby Cywilnej
sprawozdania z realizacji zadan za lata 2019-202142. (akta kontroli str. 518-521)

2.11. W okresie objetym kontrola jeden pracownik (czlonek korpusu stuzby cywilnej) wystapit
do Dyrektora z wnioskiem o udzielenie zgody na podjecie dodatkowego zatrudnienia®
i ja otrzymat. Udzielenie zgody nastapito z zachowaniem zasad okre$lonych w wewnetrznych
uregulowaniach RDOS*, tj. na wniosek zainteresowanego zaopiniowany przez naczelnika
wydziatu, w ktérym zatrudniony byt wnioskodawca. Opinia zawierata ocene, czy wykonanie

& Wprowadzonym Zarzadzeniem wewnetrznym nr 16/2014 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia
18 grudnia 2014 r.

% Jedna osoba w 2022 roku przystapita do postepowania kwalifikacyjnego.

% Powyzej oczekiwan, znacznie powyzej oczekiwan.

4 Bez nagrod finansowanych w ramach projektow unijnych.

4 Analiza objeto nagrody okresowe wyptacone wszystkim czionkom korpusu sluzby cywilnej oraz nagrody specjaine wyptacone
10 czlonkom korpusu shuzby cywilnej.

2 Do 31 stycznia roku nastepujacego po roku, za ktore sporzadzono sprawozdanie.

4 Wniosek zostat zlozony w 2021 roku przez starszego informatyka.

# Zarzadzenie nr 22/09 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia 19 S|erpma 2009 r. w sprawie
ustalenia zasad udzielania zgody na dodatkowe zatrudnienie lub na podejmowanie dodatkowych zajeé zarobkowych przez
pracownikéw zatrudnionych w RDOS.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

dodatkowego zatrudnienia nie jest sprzeczne z obowigzkami wynikajacymi z u.s.c. lub
nie podwaza zaufania do stuzby cywilnej albo nie budzi podejrzei o stronniczosé
i interesowno$¢ oraz czy nie ma zwiazku z zajmowanym stanowiskiem lub wykonywang praca,
stuzbowa, (akta kontroli str. 416-426)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W zadnym z pigciu objetych kontrolg skierowan do odbycia przez pracownika stuzby
przygotowawczej nie wskazano czasu jej trwania, co bylo niezgodne z art. 36 ust. 3 u.s.c.

Dyrektor wyjasnita: Pomimo braku wskazania w skierowaniu okresu trwania stuzby
przygotowawczej, wszyscy pracownicy odbyli stuzbe zgodnie z art 36 ust 4 u.s.c.
zachowujqc wskazany w ustawie termin. Najwyzsza lzba Kontroli nie kwestionuje
przestrzegania w RDOS termindw okreslonych w art. 36 ust. 4 u.s.c. (nie stwierdzono
uchybien w tym zakresie), zwraca natomiast uwage na obowigzek wskazania czasu
trwania stuzby przygotowawczej w celu zapewnienia prawidlowej organizacii
postepowania. (akta kontroli str. 81-109, 581-587)

2. W zadnym z pieciu poddanych kontroli przypadkéw, w RDOS nie udokumentowano
odbycia przez pracownikéw szkolen w ramach stuzby przygotowawczej, w sposob
okreslony w Zasadach przeprowadzania stuzby przygotowawczej w RDOS. W mys| § 6
tych zasad po zakoriczeniu szkolenia pracownik otrzymuje zaswiadczenie (dyplom)
ukoriczenia kursu. W przypadku szkolers wewnetrznych prowadzonych przez pracownikéw
RDOS stanowisko ds. kadr przygotowuje informacje o ukoriczeniu kursu, ze wskazaniem
programu sfuzby przygotowawczej.

W okresie objetym kontrolg pracownicy nie byli kierowani w ramach stuzby
przygotowawczej na szkolenia zewnetrzne, a pracownik ds. kadr nie sporzadzat informacii
przewidzianej w uregulowaniach wewnetrznych RDOS.

Dyrektor wyjadnita: Szkolenia wewnetrzne w RDOS organizowane sq przez osobe
ds. Kadr, kiéra ma za zadanie zaznajomi¢ pracownika z programem jego stuzby
przygotowawczej, ktdry ustalany jest indywidualnie dla kazdego pracownika na podstawie
opinii Naczelnika Wydziatu, do ktorego nalezy pracownik oraz wyznacza mu opiekunéw
ktorzy zapoznajq go z przepisami regulujgcymi poszczegdine zagadnienia z programu
stuzby przygotowawczej. Po ukoriczeniu szkolenia/kursu z opiekunem osoba ds. kadr
przygotowuje informacje o ukoriczeniu kursu. Rzeczona informacja przekazywana jest
wformie ustnej. Opanowanie wiedzy teorefycznej, okreslonej w programie stuzby
przygotowawczej, sprawdzane jest po zakoriczeniu wszystkich zaje¢ podczas egzaminu
koniczgcego stuzbe przygotowawcza.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwagg, Ze brak dokumentacji w ww. zakresie nie pozwala
na dokonanie oceny czy stuzba przygotowawcza przebiegata w petni prawidtowo.
(akta kontroli str. 81-109, 581-587, 624-625)

3. W jednym z 20 analizowanych arkuszy oceny okresowej (z 2020 roku) nie wpisano
wnioskow dotyczacych IPRZ ocenianego pracownika, co naruszafo § 11 ust. 1 pkt 5
rozporzgdzenia w sprawie ocen okresowych. Dyrektor wyjasnita: Brak wpisania wnioskow
w ocenie okresowsj byl nastepstwem przeoczenia, spowodowanym nieumysinie.
Regionalny Dyrektor dofozy wszelkich starari i przeszkoli osoby zajmujace stanowiska
kierujgce - pracownikami przypominajac o konieczno$ci ustalania IPRZ  zgodnie
z obowigzujgca w RDOS procedura. (akta kontroli str. 117-121, 581-587)

W RDOS prawidiowo realizowano zadania zwigzanie z zarzadzaniem zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej. Osoby, kiére po raz pierwszy podjely prace w stuzbie cywilnej, byly
kierowane do odbycia stuzby przygotowawczej oraz terminowo poddawane pierwszej ocenie.
Co do zasady zgodnie z wymogami u.s.c. oraz przepisami wykonawczymi dokonywano ocen
okresowych cztonkdw korpusu stuzby cywilnej.

Stwierdzono nieprawidtowo$ci o charakterze incydentalnym lub formalnym, ktore nie miaty
znaczacego wplywu na ocene badanego obszaru. Polegaly one na nieokre$leniu czasu
trwania stuzby przygotowawczej, nieudokumentowaniu odbycia przez pracownikéw szkolen
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w ramach stuzby przygotowawcze] oraz niewskazaniu w arkuszu jednej z ocen okresowych
wnioskow dotyczacych IPRZ.

3. Szkolenia i indywidualne programy rozwoju zawodowego
w stuzbie cywilnej

3.1. W okresie objgtym kontrolg, w RDOS obowigzywato zarzadzenie wewnetrzne
Dyrektora z 10 listopada 2015 r. w sprawie ustalenia Polityki szkoleniowej*s, zgodnie z ktorym
roczny plan szkolen byt opracowywany przez WOF na podstawie: [1] zapotrzebowar
na szkolenia w nastepnym roku kalendarzowym przekazywanych, do 31 grudnia, przez
naczelnikow wydziatow; [2] priorytetow szkoleniowych przedstawianych przez Szefa Stuzby
Cywilnej; [3] priorytetéw szkoleniowych pracownikéw RDOS; [4] wnioskow dotyczacych IPRZ
oraz [5] $rodkow finansowych przewidzianych na realizacje szkolen.

Dyrektor wyjasnita, ze zgodnie z zaleceniami wskazanymi w standardach zzl z 2020 roku
(w rozdziale VI pkt 1) Regionalna Dyrekcja korzysta z niektorych narzedzi wspierajgcych
proces badania potrzeb rozwojowych pracownikéw. Dokonujac ocen okresowych
pracownikow, bezposredni przefozeni przeprowadzajac rozmowg rozwojowa z pracownikiem
analizujq zadania wykonywane na jego stanowisku pracy i potrzeby pracownika w zakresie
doksztalcania. Na tej podstawie sporzgdzane s indywidualne programy rozwoju
zawodowego. Proces badania potrzeb rozwojowych pracownikow, w tym szkolen,
prowadzony jest rowniez przez naczelnikbw poszczegdinych wydzialow w momencie
przygotowywania planu szkoler na nastgpny rok. Gtownym narzedziem, na podstawie ktorego
okre$la sie ww. potrzeby, jest wywiad z pracownikiem. Podczas rozméw z pracownikami
naczelnik dowiaduje sig, co stanowi dla nich problem i w jakim obszarze chcieliby podniesé
swoje kwalifikacje. Naczelnik dysponujac informacjami na temat potrzeb pracownikow oraz
zakresem zadar realizowanych w wydziale okresla zakres tematyczny szkolen, ktore bedg
przydatne pracownikom wydziatu. (akta kontroli str. 307-322)

Plany szkolen na lata 2019-2022 zawieraly: priorytety szkoleniowe, wykaz zaplanowanych
szkolefi powszechnych i specjalistycznych dia poszczegolnych wydziatow, w tym w ramach
IPRZ oraz liczbe pracownikow stanowiacych grupe docelowg, W latach 2019-2022
zaplanowano tgcznie 165 szkolen: 39 powszechnych i 126 specjalistycznych, a zrealizowano
83% (tj. 50,3%), w tym 29 powszechnych i 54 specjalistycznych*. Nie wszystkie zaplanowane
szkolenia udalo sig zrealizowa¢. Dyrektor wyjasnita, ze w latach 2019-2021 nie zrealizowano
wszystkich zaplanowanych szkoleri z powodu braku ofert szkoleniowych z tematéw zawartych
w planach szkoleri. Dotyczy to szczegbinie specjalistycznych szkoler z zakresu zadan
zwigzanych z obszarem ochrony przyrody. Regionalna Dyrekcja realizuje specyficzne zadania
w zakresie ochrony przyrody i ochrony Srodowiska, dlatego tez trudno znalez¢ na rynku
szkoleri propozycie o tematyce zwigzanej z np. ,Historycznym zanieczyszczeniem
powierzchni ziemi” lub ,Wplywem budowy zbiornikéw wodnych ilub prac ingerujgcych
w koryta rzeczne (odmulenie, poglebienie, przebudowa) na stosunki wodne terenow
przyleglych oraz obszary wodno-blotne”. Podobna sytuacja wystepuje w przypadku szkolen
specjalistycznych z zakresu IT, . ,Konfiguracja urzadzer sieciowych Juniper” oraz ,Fortigate
lub Serwery oparte o systemy Windows i Linux -zarzadzanie i konfiguracja”. Poza tym
szkolenia z zakresu IT sg czesto bardzo kosztowne i biorac pod uwage caly budzet RDOS
w danym roku, podejmowane sg decyzje o rezygnacji z tych szkoleri. Ogoszony w 2020 roku
stan epidemii COVID-19 réwniez w znacznym stopniu ograniczyf mozliwoSci kierowania
pracownikow na szkolenia, w zwigzku z tym nie wszystkie tematy szkoleniowe z 2020
i 2021 roku zostafy zrealizowane. (akta kontroli str. 151-173, 602-604)

W szkoleniach, w latach 2019-2022 (do 30 czerwca), uczestniczyto tacznie 147 pracownikow
(w tym 71 w ramach /PRZ), a wydatkowane na ten cel $rodki wynosily kolejno 8,4 tys. zi,
6,3 tys. zt, 5,7 tys. zt i 3,6 tys. I, fj. 52,3%, 52,6%, 94, 8% i 60% $rodkow pierwotnie
zaplanowanych. Sredni koszt szkolen przypadajacy na jednego, zatrudnionego czionka
korpusu stuzby cywilnej wynosit odpowiednio: 174,124, 134,4 zt, 116,1 41 81,7 z.

4 Polityka szkoleniowa RDOS stanowita zatacznik do zarzadzenia nr 55/2015 z 10 listopada 2015 r. Dalej: Polityka szkoleniowa.
% Do 30 czerwca 2022 t.
@ W tym w ramach /PRZ zaplanowano 126 szkolen, a zrealizowano 58 szkoler (specjalistycznych i powszechnych).
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Dyrektor wyjasnita, ze niewykorzystanie catosci Srodkéw finansowych przeznaczonych na
szkolenia w roku 2019 wynikato z koniecznosci dokonania w pazdzierniku 2019 roku korekty
odpisow i przesunigcia $rodkéw na Zaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych. Natomiast
niewykorzystanie wszystkich $rodkéw na szkolenia w 2020 roku spowodowane byfo
wprowadzeniem stanu epidemii COVID-19 i znacznym ograniczeniem oferty przez instytucje
przeprowadzajace szkolenia. W zwigzku z ograniczeniami dotyczacymi przemieszczania sig
oraz konieczno$ciq zachowania dystansu spofecznego Regionalny Dyrektor nie kierowat
pracownikéw na szkolenia. Korzystano jedynie ze szkoler prowadzonych onfine. W 2021 roku
nie wykorzystano kwoty 311 zf z powodu niewystarczajacych $rodkéw ktére pozostaly, ceny
szkolen oscylujq najcze$ciej w kwocie 360 zt— 480 zt za osobe.

(akta kontroli str. 229-244, 317-333)

3.2, W okresie objetym kontrola zorganizowano jedno szkolenie dia pracownikow
Wojewddzkiego Urzgdu Ochrony Zabytkow w Biatymstoku i RDOS. Szkolenie to prowadzone
byto przez pracownika Regionalnej Dyrekcji Lasow Parstwowych w Biatymstoku i pracownika
RDOS, a jego zakres obejmowal ochrong gatunkowq grzybow, owadow i ptakow
wystepujacych w obrebie drzew. Udziat w nim wziglo 20 0sob, a RDOS nie poniosta kosztow
z tytutu organizacji szkolenia.

Analiza 15 szkoleh (z 83) zrealizowanych od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2022 r.
(opisanych rowniez w pkt. 3.3. wystapienia) wykazata, ze pracownicy RDOS uczestniczyli
w szkoleniach organizowanych przez inne urzedy, w tym: [1] 12 pracownikéw w ftrzech
szkoleniach  organizowanych przez GDOS; [2] dwoch pracownikow w  szkoleniu
organizowanym przez Regionalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Katowicach; [3] jeden
pracownik w szkoleniu organizowanym przez Szefa Stuzby Cywilnej oraz [4] wszyscy
pracownicy w szkoleniu organizowanym przez Urzad Zaméwien Publicznych.

(akta kontroli str. 226-226, 448)

3.3, Analiza 15 szkolen przeprowadzonych w latach 2019-2022, w ktorych uczestniczylo
lacznie 72 pracownikéw RDOS wykazala, Ze:

— siedem szkolen bylo bezplatnych (organizatorami szesciu byly inne urzedy, a jednego
RDOS), a koszt pozostatych o$miu wyniost 2,6 tys. zt,

— 12 szkolen odbyto sig w formie on-line, a trzy stacjonamie,

— szkolenia zostaly zorganizowane zgodnie z ustalonymi potrzebami szkoleniowymi
pracownikow RDOS, tj. wpisywaly sie w priorytety szkoleniowe przyjete na dany rok oraz
odpowiadaly obszarom okreslonym w IPRZ pracownikow,

— szczegotowo okreslono cele szkolen oraz ustalono ich tematyke, a Dyrektor zatwierdzata
programy szkoleh organizowanych przez RDOS,

— szkolenia byly oceniane za pomocq ankiet i arkuszy ocen,

— podmioty, kiérym powierzono prowadzenie szkolefi spetnialy kryteria okreslone
w § 8 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 czerwca 2015 r. w sprawie
szczegOtowych warunkoéw organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej*s,
j. posiadaly doswiadczenie w ich prowadzeniu oraz odpowiadajacy potrzebom RDOS
program szkolenia, dysponowaty pracownikami lub wspétpracownikami z odpowiednimi
kwalifikacjami i doswiadczeniem, zapewnialy bazg materialng odpowiednig dia danego
szkolenia (warunki lokalowe oraz wyposazenie w pomoce dydaktyczne i sprzet, niezbedne
do realizacji programu szkolenia). (akta kontroli str. 225-226)

34. W latach 2019-2022 Dyrektor terminowo, ti. do 31 stycznia przekazywata
wwymaganej formie Szefowi Sluzby Cywilnej zbiorcze zestawienia  szkolen
przeprowadzonych w poprzednim roku oraz, w latach 2019-2021, informacje o potrzebach
szkoleniowych RDOS dotyczace priorytetow szkoleniowych na biezacy rok (zgodnie z § 16
rozporzgdzenia w sprawie szkoleri). Dokumenty zawieraly m.in. dane liczbowe dotyczace
uczestnictwa czionkow korpusu stuzby cywilnej w szkoleniach, wydatki na szkolenia, tematy
szkolen, ktore powinny sig znalez¢ w planie szkolen centralnych oraz liczbg pracownikow
zaplanowanych do przeszkolenia z tych tematow.

% Dz. U.z2015r. poz. 960, ze zm. Dalej: rozporzadzenie w sprawie szkolefi.
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Stwierdzone
nieprawidfowosci

W 2022 roku w informacji przekazanej do Szefa Stuzby Cywilnej nie wskazano potrzeb
szkoleniowych RDOS, co szerzej opisano w dalsze] czgéci wystapienia w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci. (akta kontroli str. 229-244)

3.5, Zasady opracowywania i realizacji /PRZ zostaly ustalone zarzadzeniem Dyrektora
730 listopada 2012 r. w sprawie sposobu opracowywania i realizacji indywidualnych
programow rozwoju zawodowego w RDOS#. Zgodnie z art. 108 ust. 1 i 2 u.s.c. oraz
wymienionym zarzadzeniem, IPRZ: [1] byty ustalane przez bezposredniego przetozonego, na
czas podlegania pracownika ocenie okresowej; [2] uwzglednialy priorytety Urzedu oraz cele
indywidualne pracownikéw, w tym wnioski zawarte w ocenie okresowej; [3] byty podpisywane
przez pracownikow po zaakceptowaniu przez naczelnikéw wydziatow, w ktorych pracownik
wykonywat obowigzki i po zatwierdzeniu przez Dyrektora.

Po dokonaniu 20 ocen okresowych, objetych analiza opisang w pkt 2.5 wystapienia, IPRZ
sporzadzono w 16 przypadkach. Nie okreslono /PRZ dla czterech pracownikow, przy czym
w jednym przypadku pracownik tuz po ocenie okresowej zostat powofany na stanowisko poza
korpusem stuzby cywilnej. O braku pozostatych trzech IPRZ szerzej napisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowoSci. (akta kontroli str. 117-121)

Analiza wybranych 20 IPRZ% wykazala, ze:
— ustalano je odrebnie dla kazdego cztonka korpusu stuzby cywilnej,

— wszystkie zawieraly obszary rozwoju zawodowego pracownikow, natomiast nie zawieraly
planowanej $ciezki awansu stanowiskowego i finansowego,

— nie byly aktualizowane (sporzadzano je po dokonaniu oceny okresowej i obowigzywaty
do nastepnej oceny),

— jeden IPRZ zostat sporzadzony w dniu dokonania oceny okresowej, a w przypadku
pozostalych 19 nie mozna ustali¢, czy zachowany zostat termin ze wzgledu na brak daty
sporzadzenia (zgodnie z § 3 pkt. 1 zarzadzenia w sprawie IPRZ winny by¢ sporzadzone
w ciggu 30 dni od dokonania oceny okresowe).

Dyrektor wyjasnila, ze zgodnie z § 3.1. zarzgdzenia w sprawie IPRZ w RDOS w ciagu
30 dni od dnia dokonania oceny okresowej bezposredni przefozony sporzgdza IPRZ na
pi$mie wg wzoru stanowigcego zatgcznik do zarzadzenia. We wzorze zalqcznika znajduje
sig informacja, ze jest to zatacznik do ww. zarzadzenia oraz miejsce na datg. W momencie
usuniecia informacji ,Zatacznik do zarzadzenia Nr 32/2012 Regionalnego Dyrektora
Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia 30 listopada 2012 r." przez pomytke usunieto
rowniez misjsce na date. Nastepnie przy sporzadzaniu IPRZ-6w przez bezposrednich
przefozonych powyzszy btad byt powielany. Wszystkie IPRZ-y zostaly sporzadzone
zgodnie z ww. zarzgdzeniem Nr 32/2012 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
w Bialymstoku. Obecnie obowigzujgcy w RDOS w Biafymstoku druk IPRZ nie przewiduje
zawarcia wszystkich informacji uzyskanych przez bezpo$redniego przetozonego w trakcie
rozmowy z pracownikiem. Informujg, ze planowana jest zmiana procedury w sprawie
sporzadzania IPRZ i dostosowanie wzoru zawierajacego powyzsze informacje. W kazdym
IPRZ podano date oceny okresowej, ktora byla podstawg jego sporzadzenia,
co $wiadczylo o spetnieniu wymogu okreslonego w art. 108 ust. 112 u.s.c.

(akta kontroli str. 205-224, 305-306, 334-341)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Dla trzech (z 20 analizowanych) pracownikow bezpoéredni przetozony po dokonaniu
oceny okresowejs! nie sporzadzit IPRZ, wbrew wymogom okreslonym w art. 108 ust. 1i2
u.s.c. oraz zarzadzeniu w sprawie IPRZ. Zgodnie z tymi uregulowaniami bezposredni
przetozony ustala odrebnie dla kazdego cztonka korpusu stuzby cywilnej indywidualny
program rozwoju zawodowego, biorac pod uwage w szczegoinosci whnioski zawarte

# Zarzadzenie nr 32/2012. Dalej: zarzqdzenie w sprawie IPRZ.

5 W tym wszystkie (16) sporzadzone po dokonaniu ocen okresowych, objgtych analiza opisang w pkt. 2.5 wystapienia oraz
cztery dobrane losowo.

51 Dwie oceny dokonane byly w 2020 roku, a jedna w 2021 roku.
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w ocenie okresowej czionka korpusu stuzby cywilnej. Zgodnie z zarzgdzeniem w sprawie
IPRZ nalezafo je sporzadzi¢ w terminie 30 dni od przeprowadzenia oceny okresowej.

Dyrektor wyjasnita, Ze w ww. przypadkach bezposredni przetozeni nie sporzadzili IPRZ
na pismie, niemniej jednak podczas rozmowy oceniajacej przedstawili ocenianym
pracownikom wnioski dofyczace ich rozwoju zawodowego, odpowiednie zapisy znalazly
sig w czedei ,Whioski dotyczgce indywidualnego rozwoju zawodowego” w ocenach
kazdego z pracownikow. Brak IPRZ-6w sporzadzonych na pismie wynikat z duzej iloéci
realizowanych zadari i przecigZenia pracq na stanowiskach bezpo$rednich przefozonych
i byt nastgpstwem przeoczenia. (akta kontroli str. 581-587)

2. W 2022 roku Dyrektor nie poinformowata Szefa Stuzby Cywilnej o potrzebach
szkoleniowych RDOS, w tym o tematach szkolen, ktore powinny sie znalez¢ w planie
szkolen centralnych w stuzbie cywilnej i o liczbie 0sb do przeszkolenia z uwzglednieniem
zajmowanego stanowiska. Zgodnie z § 16 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie szkoleri dyrektor
generalny urzedu (kierownik urzedu) przekazuje Szefowi Stuzby Cywilnej, w formie przez
niego okreslonej, informacje o potrzebach szkoleniowych urzedu do dnia 31 stycznia
kazdego roku. Dyrektor wyjasnita: W formularzu DSC-SZK Sprawozdania z realizacji
zadan wynikajgcych z ustawy o stuzbie cywilnej za 2021 rok przez pomytke nie
wprowadzono tematow szkoleri wskazanych przez RDOS w Bialymstoku jako potrzeby
szkoleniowe na 2022 rok. Byt to nieumysiny bfad pracownika Wydziatu Organizacyjno-
Finansowego, ktory prowadzeniem spraw z zakresu prowadzenia szkoleri zajmowat sie
od niedawna. Bfad wynikal réwniez z wprowadzenia nowego sposobu sktadania
sprawozdar i zmiany platformy do wprowadzania sprawozdar na system GUS. Pracownik
nie zauwazyt kolejnej ,zaktadki” dotyczacej potrzeb szkoleniowych i zakoriczyt sktadanie
sprawozdania na informacjach dotyczacych szkoleri zrealizowanych w 2021 roku.
W zwigzku z powyzszym informacja w zakresie potrzeb szkoleniowych nie zostata
przestana (...). (akta kontroli str. 229-235, 317-322)

- W latach 2019-2022 (do 30 czerwca), w RDOS prawidiowo realizowano zadania zwigzane

ze szkoleniami. Planujac i organizujac je uwzgledniano priorytety szkoleniowe RDOS, wnioski
pracownikow oraz obszary wskazane w /PRZ. Organizacje szkolen powierzano podmiotom
dysponujacym odpowiednig kadra, a przeprowadzone szkolenia byly oceniane. Stwierdzone
nieprawidtowo$ci mialy charakter incydentalny i polegaly na niesporzadzeniu /PRZ dla trzech
pracownikow po dokonaniu oceny okresowej oraz nieprzekazaniu do Szefa Stuzby Cywilnej
informacji o potrzebach szkoleniowych na 2022 rok.

4. Realizacja wybranych zadan przez RDOS

4.1. W opinii Dyrektor, w RDOS przy obecnym poziomie zatrudnienia czionkow korpusu
stuzby cywilnej mozna zauwazy¢ trudnoéci zwiazane z zachowaniem terminowosci realizacii
zadan z zakresu szacowania szkdd wyrzadzonych przez niektore gatunki zwierzat objete
ochrong gatunkowa, Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Srodowiska z dnia 8 lutego 2018 r.
w sprawie szacowania szkod wyrzadzonych przez niektore gatunki zwierzat objete ochrong
gatunkowq®, regionalny dyrektor ochrony Srodowiska ma 30 dni na oszacowanie szkody
od dnia otrzymania wniosku od osoby poszkodowanej. Do RDOS wplywa rocznie $rednio
okofo 1100 - 1200 wnioskow na oszacowanie szkéd wyrzadzonych przez bobry, zubry i wilki
na terenie wojewddztwa podlaskiego. Sprawy podzielone sq migdzy dwéch pracownikow
zatrudnionych w Bialymstoku oraz po jednej osobie z Wydziatéw Spraw Terenowych w tomzy
i Suwatkach. Sq to sprawy zréznicowane ze wzgledu na stopieri trudno$ci. Duza czeéé
wnioskow wymaga calodniowego szacowania (8h/wniosek). Taki stan rzeczy powoduje,
iz w okresie wzmozZonej aktywnosci zerowiskowej (przede wszystkim zubréw) przypadajacej
na termin maj-wrzesien, dziennie do RDOS wplywa kilkadziesigt wnioskow i nie jest mozliwe
zachowanie 30-dniowego okresu oszacowania wszystkich wnioskow. W zwigzku
zZ powyZzszym w celu zachowania terminbw oraz biorgc pod uwage poprawe funkcjonowania
urzedu Regionalny Dyrektor zleca dodatkowo zewnetrznym podmiotom wykonanie ekspertyz
w zakresie oszacowania szkod wyrzadzonych przez bobry i zubry. Trwalym rozwigzaniem
tego problemu byfaby mozliwo$¢ zatrudnienia dodatkowych 2 pracownikow, ktorzy

52 Dz. U.z 2018 r, poz. 645.
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zajmowaliby sig szacowaniem szkod wyrzadzonych przez niektére gatunki zwierzat objete
ochrong gatunkowa. Jednocze$nie w zwigzku z ogromnym zakresem spraw prowadzonych
przez RDOS dotyczacych tworzenia i aktualizacji dokumentow planistycznych (np. Planéw
Zadari Ochronnych dla obszarow Natura 2000, planow ochrony dla rezerwatow przyrody),
atakze w zwigzku z ciqgl aktualizacjg i rozbudowywaniem bazy danych o cennych
siedliskach przyrodniczych oraz rzadkich gatunkach roslin i zwierzgt, istnieje potrzeba
zatrudnienia dodatkowej osoby, ktéra zajmowataby sie tworzeniem badz aktualizacjq
przedmiotowych dokumentéw planistycznych. Obecnie Regionalny Dyrektor stara sig
pozyskiwac $rodki z funduszy zewnetrznych na zlecania podmiotom zewnetrznym wykonanie
takich dokumentacji, m.in. opracowanie fymczasowych celéw ochrony dla przedmiotow
ochrony w obszarach Natura 2000, czy opracowanie projektow plandw ochrony dla
rezerwatéw przyrody. Regionalna Dyrektor wyjasnita tez, ze uwagi w zakresie brakow
kadrowych oraz nadmiaru obowigzkow sfuzbowych wystepujgcych w RDOS byly
sygnalizowane w sprawozdaniu do Szefa Stuzby Cywilnej za lata 2019-2020. Potrzeby
kadrowe RDOS w zakresie zwigkszenia wynagrodzenia pracownikéw oraz mozliwo$ci
zwigkszenia zatrudnienia o nowe etaty byly wnioskowane do Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska w Warszawie. Ostatnie w pismie nr WOF.1121.14.2021.JA z dnia 7 czerwca
2021 r., ktore dotyczyto mozliwosci zwigkszenia planu finansowego RDOS w zakresie pigciu
nowych etatéw glownie z zakresu ochrony przyrody. W 2022 roku w zwigzku ze zwigkszeniem
Srodkow finansowych przeznaczonych na wynagrodzenia Regionalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska podjeta decyzje o wygospodarowaniu trzech nowych etatéw, ktére w trakcie
biezgcego roku zostaly obsadzone przez pracownikow Wydziatu Ochrony Przyrody
i Obszarow Natura 2000. (akta kontroli str. 146-150)

4.2, Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym RDOS®, rejestr wplywajgcych skarg
i wnioskow prowadzit WOF, do ktérego kompetencji nalezalo rowniez sporzadzanie
okresowych sprawozdan ze sposobu przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania spraw w tym
zakresie®. Rozpatrywanie i opracowywanie projektow odpowiedzi na skargi i wnioski
przepisano do poszczeg6lnych wydzialows® w przedmiocie nalezacym do ich wiasciwosci.
Dyrektor wyjasnita, ze w RDOS nie ma wyznaczonych os6b do realizacji tych zadan,
a zatatwiali je pracownicy prowadzacy sprawy objgte skarga,

(akta kontroli str. 375-383, 416-424, 593-601)

Informacijg o sposobie przyjmowania i rozpatrywania skarg i whioskow zamieszczono w BIP
RDOSH, (akta kontroli str. 247-250)

W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) do RDOS wplynely cztery skargi, w tym: jedna
w 2019 roku i trzy w 2021 roku’, zadna z nich nie skutkowata wszczgciem postgpowania
kontrolnego, co szerzej opisano w pkt 4.3 niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 245-246, 251-304)

W zwiazku z epidemia COVID-19 wewngtrznymi zarzadzeniami Dyrektora®® wprowadzono
ograniczenie w dostepie do siedziby RDOS dla osob niebedacych pracownikami oraz prace
zdalng. Pracownicy zostali zobowigzani m.in. do: korzystania z urzadzen i oprogramowania
dostarczonego przez RDOS, raportowania wykonanych obowigzkéw bezposredniemu
przetozonemu.

53 Wprowadzonym Zarzadzeniem wewnetrznym nr 17/2014 z dnia 23 grudnia 2014 r. Regionalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska w Biafymstoku w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Bialymstoku, zmienianym zarzadzeniami Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku w sprawie ustalenia
regulaminu organizacyjnego Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Biatymstoku: nr 17/2016 z 28 czerwca 2016 .,
nr 2/2019 z 9 stycznia 2019 r. i nr 25/2021 z 14 wrze$nia 2021 r.

& Sprawozdania ze sposobu przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskow byly czeécig Sprawozdan z dzialalnosci
Regionalnej Dyrekeji Ochrony Srodowiska w Bialymstoku za lata 2019-2021.

% Byly to Wydzialy: Ocen Odzialywania na Srodowisko, Ochrony Przyrody i Obszaréw Natura 2000, Spraw Terenowych Il
z siedziba wt omzy, Spraw Terenowych | z siedzibg w Suwalkach, Organizacyjno-Finansowy.

% Do 21 grudnia 2021 r.: http://bip.bialystok.rdos.gov.pliskargi-i-wnioski; od 22 grudnia 2021 r.: https:/fwww.gov.pliweb/rdos-
bialystok/skargi-i-wnioski.

 Epidemia COVID-19 nie miala wplywu na liczbe wptywajacych spraw (skarg i wnioskow).

8 Zarzadzenie nr 13/2020 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Bialymstoku z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie
dzialan majacych na celu zapobieganie oraz przeciwdzialanie zakazeniom koronawirusem SARS-CoV-2 w Regionalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Bialymstoku oraz Zarzadzenie nr 47/2020 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
w Bialymstoku z dnia 3 listopada 2020 r. w sprawie ustalenia Regulaminu pracy zdalnej w Regionainej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Bialymstoku.
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Dyrektor wyjasnita, ze: Klienci mogli kontaktowaé sie z pracowniami RDOS w formie mallowej,
telefonicznej, za pomocq platformy e-Puap lub zostawic dokumenty w formie papierowej
w skrzynce umieszczonej przed siedzibg RDOS. W szczegolnych przypadkach klient mégt
skorzystaé z wizyty w siedzibie RDOS po wezesniejszym uméwieniu sie telefonicznie. Ponadto
Dyrektor wyjasnita, ze w okresie epidemii COVID-19 wszyscy pracownicy RDOS rozpatrujacy
skargi i wnioski®® pracowali zdalnie w dwuzmianowym systemie pracy zdalnej. Dla kazdego
miesigca z gory ustalano harmonogramy pracy zdalnej w podziale na dwie grupy. Pracownicy
pracowali dwa dni w siedzibie RDOS i kolejne dwa dni Swiadczac prace zdalnie z miejsca
zamieszkania. Wszyscy pracownicy wykonujacy prace zdalng mieli zapewniony dostep
do niezbgdnych zasobow urzedu. W przypadku koniecznosci kontaktu z pracownikami
prowadzacymi poszczegolne sprawy, przez stanowisko w sekretariacie tgczono rozmowy
telefoniczne mlqdzy pracownikami pracujacymi zdalnie a klientami majacymi pytania
do Ziozonych i rozpatrywanych w RDOS spraw. W opinii Dyrektor, wprowadzenie pracy
zdalnej nie miato negatywnego wplywu na zatatwianie spraw przez pracownikow RDOS.
(akta kontroli str. 317-322, 384-390)

4.3. Badanie czterech skarg, ktore wplynely do RDOS w latach 201 9-2022 (do 30 czerwca)
wykazalo, ze wszystkie przekazano zgodnie z wiasciwoscig do GDOS w terminie siedmiu dni
od ich otrzymania, zawiadamiajgc o tym skarzacych (zgodnie z art. 231 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego®).

Trzy skargi zostaly uznane za bezzasadne, a jedna, ktora dotyczyta bezczynno$ci w zakresie
udostepnienia informacji w toczgcym sie postepowanlu w ktorym skarzgcy byt strona, GDOS
przekazat do ponownego rozpoznania przez RDOS. Skarga zostata zatatwiona w ciagu 29 dni,
ti. zgodnie z terminem okre$lonym w art. 237 § 1 Kpa, a po ponownej analizie uznano
jazabezzasadng, We wszystkich czterech przypadkach skarzacych zawiadomiono
0 sposobie zafatwienia skarg, zgodnie z art. 238 § 1 Kpa. Skargi nie byly przedmiotem
prowadzonych przez RDOS kontroli. (akta kontroli str. 245-246, 251-304)

“4.4. W okresie objetym kontrola przeciwko RDOS byly prowadzone cztery sprawy sadowe,
wtym jedna dotyczaca przewleklosci postepowania i jedna bezczynnosci organu.
W pierwszym przypadku Sad orzekt przewleklos¢ postepowania z razacym naruszeniem
prawa, a w drugim, jak wynika z orzeczenia Sadu, bezczynnosé organu nie miata miejsca
z razgcym naruszeniem prawa. W wyniku pierwszej sprawy zasadzono kare w wysokosci
5 tys. zt. Na dzien 6 grudnia 2022 r. nie zostata ona uregulowana, w zwigzku ze zlozeniem
przez RDOS skargi kasacyjnej od wyroku. W drugiej sprawie nie zasadzono kary, a jedynie
zwrot kosztow postepowania sadowego w wysokosci 100 zt. (akta kontroli str. 427-447)

4.5. W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) do RDOS wplyneto 595 wnioskow o wydanie
decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych®!, w tym:

— 590 wnioskéw o wydanie dou$ dla przedsigwzigt mogacych potencjalnie znaczaco
oddziatywa¢ na $rodowisko (213, 179, 124 i 74),

— Jeden wniosek (ztozony w 2020 roku) o wydanie dou$ dla przedsiewzie¢ mogacych zawsze
znaczaco oddziatywaé na $rodowisko ziozonych wraz z wnioskiem o ustalenie zakresu
raportu oddzialywania przedsiewziecia na Srodowisko,

— cztery wnioski o wydanie dou$ dla przedsiewzie¢ mogacych zawsze znaczaco
oddzialywa¢ na $rodowisko zloZonych z raportem oddziatywania przedsigwzigcia
na $rodowisko (po dwa w latach 2019-2020). (akta kontroli str. 391)

W okresie objetym kontrolg RDOS62

— wydata 489 dous, w tym odpowiednio: 174, 130, 116 i 69,

- W 25 sprawach (21 w 2019 roku, trzech w 2020 roku i jednej w 2021 roku), odmowita
wszczecia postepowania na podstawie art. 61a § 1 Kpa,

% Qraz przygotowujacy decyzie i postanowienia.

8 Dz. U.z 2022 r. poz. 2000, ze zm. Ustawa zwana dalej: Kpa.

& Dalej: dous.

62 W latach 2019-2022 (I polrocze) wydano 603 rozstrzygnigcia, w tym 8 dotyczylo spraw wszczetych przed tym okresem.
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— pozostawita 19 wnioskow bez rozpatrzenia na podstawie art. 64 Kpa (osiem w 2019 roku,
pie¢ w 2020 roku i sze$¢ w 2021 roku),

— przekazata 15 wnioskow organowi wiasciwemu na podstawie art. 65 Kpa (trzy, dziewiec,
dwai jeden),

— zwrocita, na podstawie art. 66 § 3 Kpa, dwa wnioski wnoszacym (po jednym w latach 2021-
2022),

— wydata 32 decyzje umarzajace postepowanie na podstawie art. 105 Kpa (10, 16 i po trzy
w latach 2021-2022),

— zastosowata inne rozstrzygnigcia w 21 sprawach, w tym: wydata 20 decyzji o odmowie
okre$lenia $rodowiskowych uwarunkowan (siedem, osiem, cztery i jedna) oraz jedno
postanowienie w 2020 roku naktadajace obowiazek przeprowadzenia oceny®.

(akta kontroli str. 391)

W jednym przypadku (w 2020 roku), w wyniku ztozonego zazalenia, GDOS uchylita w catosci
decyzje RDOS odmawiajacq okreslenia srodowiskowych uwarunkowar i przekazata sprawe
do ponownego rozpatrzenia.

W wyniku ztozonych zazalen / odwotan GDOS uchylita cztery postanowienia / decyzje wydane
przez RDOS i wydata rozstrzygniecie w sprawie, w tym: jedno w 2019 roku i trzy w 2020 roku.
(akta kontroli str. 391)

4.6.  Analiza 20 wybranych losowo% postepowan o wydanie dou$ wykazala, ze:
1. W ich wyniku RDOS wydata:

— 15 decyzji, w tym 14 dous, stwierdzajacych brak potrzeby przeprowadzenia oceny
oddziatywania na $rodowisko dla przedsiewziecia, oraz jedng decyzje odmawiajacq
okreslenia $rodowiskowych uwarunkowant> z powodu braku zgodnoéci lokalizacii
przedsiewziecia z  ustaleniami  miejscowego  planu  zagospodarowania
przestrzennego (brak mozliwosci przeznaczenia wnioskowanego fragmentu lasu pod
uzytkowanie inne niz lesne, ktére powinno by¢ prowadzone na podstawie planu
urzadzania lasu),

- cztery postanowienia o odmowie wszczecia postgpowania w sprawie wydania dous
dla przedsiewziecia ze wzgledu na brak podstaw prawnych do wszczecia
postepowania — zakres prac, zgodnie z katalogiem wskazanym w rozporzadzeniach
Rady Ministrtow w sprawie przedsiewzie¢c mogacych znaczaco oddziatywaé
na $rodowisko®, nie kwalifikowat sie do przedsiewziet wymagajacych uzyskania
decyzji Srodowiskowej,

— jeden wniosek o wydanie dou$ zostat pozostawiony bez rozpatrzenia z powodu
udzielenia przez wnoszacego niepeinej odpowiedzi po wyznaczonym terminie.

2. Wszystkie postepowania przeprowadzono terminowo, bez zbednej zwioki®”. Termin
zatatwienia sprawy przediuzano, zawiadamiajac o tym pisemnie strong postepowania,
w 14 (z 20 zbadanych) przypadkach, w tym: w 10 postepowaniach — jednokrotnie, w trzech
— dwukrotnie, a w jednym - trzy razy. W pozostalych szesciu badanych postepowaniach
nie zachodzita potrzeba przediuzenia terminu zafatwienia sprawy. Wszystkie decyzje
zostaly wydane przed uptywem ostatecznego terminu na wydanie decyzji (wskazanego
w zawiadomieniu o przediuZzeniu). Glownymi przyczynami przediuzania termindw
zalatwienia spraw byly w szczegoinosci: 1/ konieczno$¢ przeprowadzenia procedury

<

& Ponadto w 2022 roku jeden inwestor wycofat wniosek.

8 Po pieé z kazdego roku objetego kontrolg.

6 Po uchyleniu przez GDOS decyzji odmawiajacej okre$lenia $rodowiskowych uwarunkowan i przekazaniu sprawy
do ponownego rozpatrzenia, RDOS wydala decyzjg o érodowiskowych uwarunkowaniach.

6 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 10 wize$nia 2019 1. w sprawie przedsigwzigt moggcych znaczaco oddzialywac na

$rodowisko (Dz. U. z 2010 r. poz. 213.1397, ze zm.) stracito moc 11 pazdziernika 2019 r. Rozporzgdzenie Rady Ministrow

z dnia 10 wrzeénia 2019 r. w sprawie przedsigwziet mogacych znaczaco oddzialywat na $rodowisko (Dz. U. z 2019 r. poz.

1839, ze zm.) weszio w Zycie 11 pazdziemika 2019 r.

Okres pomiedzy zlozeniem wniosku o wydanie dous a wydaniem decyzji wynosit od 3 do 230 dni, jednakze biorgc pod uwage

czynnosci, ktorych nie wlicza sig do termindw zatatwienia sprawy zgodnie z art. 35 § 5 Kpa (uzupelnienie przez wnoszacego

brakdw we wniosku o wydanie dous, konieczno$é uzyskania opinii innych organdw, zawiadomienie strony o zebraniu pefnego

materialu dowodowego), decyzje zostaly wydane w terminie od 3 do 90 dni od dnia wplywu wniosku, a mediana okresu ich

wydania wyniosta 28,5 dnia.

6

]
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administracyjnej wymaganej przepisami prawa, w tym uzyskanie wymaganych opinii;
2/ sposob komunikacii ze stronami w postepowaniu (obwieszczenia na tablicach ogloszen
RDOS i wiasciwych urzedow gmin oraz w BIP); 3/koniecznos¢ wykonania ogledzin
terenowych; 4/ skomplikowany charakter sprawy.

. W objetych badaniem postepowaniach nie stwierdzono przypadku, aby RDOS wzywata
wnioskodawcow do ztoZenia dokumentow, ktére zostaly juz zlozone wraz z wnioskiem
0 wydanie dous.

. Wsrod 20 badanych spraw nie wystapity przypadki zawieszenia postepowania w sprawie
wydania dous.

. W 12 przypadkach (zawsze gdy nie zostaly zlozone wymagane dokumenty) RDO$
wzywata wnoszacego do usunigcia brakow we wniosku o wydanie dous, w terminie
wskazanym w wezwaniu®. W czterech z tych wezwan nie pouczono wnioskodawcow,
Ze nieusunigcie brakow spowoduje pozostawienie podania bez rozpoznania, o czym
szerzej napisano w dalszej czesci wystapienia w sekcji Stwierdzone nieprawidlowosci,

. W 15 postepowaniach, w ktorych wydano dous, strone postepowania zawiadomiono
0 zebraniu petnego materiatu dowodowego oraz 0 mozliwosci zapoznania sie z nim
i zloZenia uwag i wnioskow.

. We wszystkich 20 przypadkach RDOS podejmowata dziatania majace na celu uzyskanie
wymaganych prawem niezbednych opinii i uzgodnien. O wyrazenie opinii co do potrzeby
przeprowadzenia oceny oddziatywania na $rodowisko planowanego przedsigwziecia
wystgpowano: do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskiet?® —
w 15 postgpowaniach, a do Powiatowych Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych? —
w pieciu. We wszystkich przypadkach PGWWP i PSS-E wydaly opinie, w ktorych nie
stwierdzily koniecznoéci przeprowadzania oceny oddzialywania na $rodowisko
planowanego przedsiewzigcia.

. W kazdym przypadku dokonywano weryfikacji prawdziwosci przekazanych informacji
i danych w zakresie wydania dous. Odbywalo sie to w oparciu o analize materiatu
dowodowego (15 spraw), analize danych dostepnych na portalu internetowym Gtéwnego
Urzedu Geodezji i Kartografii’® (osiem) oraz informacji uzyskanych w trakcie
przeprowadzania wizji lokalnych. Wizje lokalne przeprowadzono w szeéciu (z 10)
postgpowaniach o wydanie dou$ dla przedsiewziecia polegajacego na zmianie lasu na
uzytek rolny. Dyrektor wyjasnita, ze: O przeprowadzeniu ogledzin terenowych
w postgpowaniach dotyczgcych wydania dou$ dla przedsigwziecia polegajacego na
zmianie lasu na uzytek rolny decyduje: pofozenie obszaru przedsigwzigcia (obszary
podlegajqce ochronie; potencjalne miejsca wystgpowania przedmiotow ochrony obszar6w
Natura 2000); jakos¢ informacji przyrodniczych zawartych w Karcie Informacyjnej
Przedsigwzigcia; stan zachowania lasu wnioskowanego (zrah / drzewostan dojrzaly /
starodrzew).

. W 2020 roku, w wyniku jednego zlozonego zazalenia, GDOS uchylita w calosci decyzje
RDOS odmawiajaca okreslenia srodowiskowych uwarunkowan’ i przekazata sprawe do
ponownego rozpatrzenia. Przyczyng uchylenia decyzji bylo naruszenie art. 7, art. 77 § 1,
art. 80 i art. 107 § 3 Kpa oraz art. 80 ust. 2 ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r.
o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa
w ochronie $rodowiska oraz o ocenach oddzialywania na $rodowisko™. W wyniku
ponownego rozpatrzenia sprawy RDOS wydata decyzje o Srodowiskowych
uwarunkowaniach.

6 Braki we wnioskach o wydanie dous dotyczyly w szczegdinosci: 1/ uzupelnienia Karty Informacyjne} Przedsigwziecia;

2/ przediozenia kopii mapy ewidencyjnej w postaci papierowej i elektronicznej; 3/ dolaczenia wypisu z rejestru gruntow;
4/ przediozenia informacji dotyczagcej planu zagospodarowania przestrzennego. )

8 Dalej: ,LGWWP".

0 Dalej: ,PSS-E”.

i http://mapy.geoportal.gov.p.

72 Powodem odmowy byt brak zgodnosci lokalizacji przedsigwzigcia z ustaleniami miejscowego planu zagospodarowania

przestrzennego.

B DZ.U.z2022r. poz. 1029, ze zm.
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10. W badanych 20 sprawach w RDO$ nie wydawano, na podstawie art. 132 Kpa, nowego
postanowienia/decyzji, w wyniku uwzglednienia ztozonego zazalenia/odwotania.

(akta kontroli str. 318-322, 392-415)

Kwestie organizacji pracy pracownikéw przygotowujacych decyzje / postanowienia w okresie
epidemii COVID-19 opisano szerzej w pkt 4.2 ninigjszego wystapienia.
(akta kontroli str. 317-322, 384-390)

4.7. W okresie objetym kontrolg corocznie sporzadzano Plan Dziatalnosci RDOS, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 29 wrzesnia 2010 r. w sprawie planu dziatalnosci
i sprawozdania z jego wykonania™. W planach na lata 2019-2021 jako najwazniejsze cele
wskazano:

1. Zapewnienie zachowania wartosci przyrodniczych wojew6dztwa podlaskiego poprzez
efektywne orzekanie. Miernikiem realizacji celu byta liczba zakonczonych spraw w danym
roku do liczby spraw wplywajacych w danym roku, ktérg zaktadano na poziomie’:
5180/5180 w 2019 roku i 5090/5090 w latach 2020-2021, za$ osiagnigto kolejno
5498/5499, 5367/6368 i 6017/6027.

2. Ksztattowanie polityki przestrzennej i ustalenie srodowiskowych uwarunkowan realizacji
przedsiewziet gwarantujace zrownowazony rozw6j z zachowaniem walorow
przyrodniczych, dla ktorego okre$lono dwa mierniki: ’

— liczba wydanych rozstrzygnie¢ w procedurze oceny oddziatywania na srodowisko,
ktora zaplanowano kolejno na: 1090, 1085 i 1135, a zrealizowano na poziomie
odpowiednio: 1109, 1137 i 1257,

— liczba wydanych rozstrzygnie¢ w procedurze strategicznej oceny oddziatywania na
srodowisko, ktora zaplanowano kolejno na: 381, 365 i 304, a zrealizowano na
poziomie odpowiednio: 295, 317 i 394, co wynikato z liczby faktycznie wptywajgcych
wnioskow od inwestorow.

3. Efektywne zarzadzanie projektami finansowanymi ze $rodkow zewnetrznych krajowych
i UE zgodnie z zatozonym harmonogramem. Miemikiem realizacji tych celow byla liczba
przedsiewzie¢ zrealizowanych w danym roku w ramach projektéw do liczby realizowanych
przedsiewzie¢ w danym roku w ramach projektow. Zaktadano kolejno: 0/5, 6/6 i 1/5,
a zrealizowano odpowiednio: 0/5, 2/6, 1/5. W 2020 roku okres trwania czterech z sze$ciu
projektow przyrodniczych zostat przediuzony na kolejne lata.  (akta kontroli str. 522-535)

RDOS osiagnat tez w przewazajacej czesci wartosci miernikow realizacji celow, okreslonych

w budZetach sporzadzonych w uktadzie zadaniowym na lata 2019-2021, w tym m.in..

— zrealizowat w terminie kolejno: 100% (184), 100% (241) i 98,8% (249 z 252) wnioskow
o udostepnienie informacji o srodowisku i jego ochronie ~ powodem nigosiagniecia 100%
w 2021 roku byta wieksza (o 52) liczba wnioskow od zaktadanej;

— odsetek wydanych uzgodnien i opinii w ramach strategicznych ocen oddzialywania na
srodowisko oraz wydanych postanowien i decyzji w ramach ocen oddzialywania
przedsiewzie¢ na $rodowisko wynosit kolejno: 99,44% (1426 na 1434), 99,96% (1429 na
1444) i 97,98% (1603 na 1636) — w kazdym roku wplyneta wigksza liczba wnioskow niz
zaktadano (odpowiednio o: 25, 29 i 166);

— odsetek zatatwionych spraw dotyczacych szkod w $rodowisku lub historycznych
zanieczyszczen powierzchni wynosit kolejno 100% (51), 115,38% (60 na 52) i 100% (49);

— odsetek wydanych rozstrzygnie¢ administracyjnych w zakresie dziafan wplywajgcych na
ochrong terenéw cennych przyrodniczo oraz ochrong gatunkowa w stosunku do wptywu
przedmiotowych spraw wynosit: 99,98% (4158 na 4159), 99,84% (3779 na 3785) i 99,93%
(4337 na 4340);

— zaspokojono 96% (999 z 1041), 99,36% (1087 z 1094) i 99,14% (1157 z 1167) roszczen
z tytutu szkod powodowanych przez zwierzeta chronione. (akta kontroli str. 568-569).

7 Dz.U. nr 187 poz. 1254.
5 Dane fgcznie z planami okre$lonymi dla wydzialow terenowych RDOS.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski
pokontrolne

W oswiadczeniach o stanie kontroli zarzadczej RDOS za lata 2019-2021 nie wskazywano
kwestii duzej fluktuacji kadr lub niedostatecznej liczby pracownikow.
(akta kontroli str. 570)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosé:

W czterech wezwaniach™® o usuniecie brakéw we wnioskach o wydanie dou$ (z 14)
nie pouczono wnioskodawcow, ze nigusunigcie brakéw spowoduje pozostawienie podania
bez rozpoznania, czym naruszono przepisy art. 64 § 2 Kpa. W jednym z ww. postepowan??
wniosek o wydanie dous zostat pozostawiony bez rozpatrzenia z powodu udzielenia przez
wnoszagego niepeinej odpowiedzi po wyznaczonym terminie.

Dyrektor wyjasnita, ze: Brak pouczenia we wskazanych wezwaniach wystosowanych z art. 64
§ 2 Kpa (...) wynikat z omyii pisarskiej, przeoczenia. (-..) W przypadku sprawy, gdzie podanie
zostato pozostawione bez rozpatrzenia (WPN.420. 82.2020) w zawiadomieniu wskazano, ze
okoliczno$¢ ta nie zamyka drogi do zatatwienia sprawy i wnioskodawca moze w kazdym czasie
wnies¢ nowe podanie w tej samej sprawie z uwzglednieniem  informacji zawartych
w wezwaniu. (akta kontroli str. 334, 339, 398-399, 403-41 2)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacie zadan przez RDOS w zbadanym
zakresie. Organizacja Urzedu umozliwiata prawidiowe rozpatrywanie skarg i wnioskow oraz
prowadzenie postepowan o wydanie decyzji o uwarunkowaniach srodowiskowych.
Stwierdzona nieprawidtowo$¢ miata charakter formalny i nie wplyneta na prawidtowosé
realizacji zadan.

IV. Uwagi i wnioski
W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidiowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Uwzglednienie w wewnetrznych procedurach naboru do stuzby cywilnej wszystkich
elementéw wymaganych w standardach zzl z 2020 roku.

2. Ujmowanie w protokotach z naboru na wolne stanowiska pracy wszystkich
wymaganych informacii.
3. Wskazywanie, na skierowaniu do stuzby przygotowawczej, czasu jej trwania,

4. Dokumentowanie uczestnictwa pracownikéw w szkoleniach w ramach stuzby
przygotowawczej.

5. Sporzadzanie IPRZ dia wszystkich pracownikéw stuzby cywilne;.
Zamieszczanie w ocenach okresowych wnioskow dotyczacych IPRZ.

Przekazywanie do Szefa Stuzby Cywilngj wymaganej informacji o potrzebach
szkoleniowych Urzedu.

8. Pouczanie wnioskodawcow o pozostawieniu podania bez rozpoznania w przypadku
nieusunigcia brakow w terminie.

76 Pisma: nr WPN.420.82.2020.PS z 19 pazdziernika 2020 r., WPN.420.90.2020.PS z7 grudnia 2020 r., WPN.420.90.2020.PS
z 14 grudnia 2020 . oraz nr WSTI1.420.27.2022.RS z 31 maja 2022 r,
7 Sprawa nr WPN.420.82.2020.
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Prawo zgtoszenia
zastrzeZzen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskow

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwach egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezeh do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontroinego zmienionego zgodnie z treécig uchwaly
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowaé NajwyZzsza lzbe Kontroli, w terminie
21dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wnioskow
pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sig od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezeh w calosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 16 stycznia 2023 .

Kontrolerzy: p.o. DYREKTORA DELEGATURY
Najwyzszej Izby Kontroli w Biatlymstoku

Beata Pawlowska

Beata Palinowska
Gtowny specialista kontroli paristwowe

podpis
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