NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Biatymstoku

LBI1.410.011.01.2022
Pan
Bohdan Paszkowski
Wojewoda Podlaski

e o Adena Miskowtots 5 1533 Byeio

00701422

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/22/003 — Udostgpnianie informacji publicznej przez jednostki administracji rzadowej

NAJWYZSZA 17BA KONTROLI
Delegatura w Biatymstoku
ul. Akademicka 4, 15-267 Bialystok
T +48 85874 81 00, F -+48 85 874 81 33
Ihi@nik.gav.pl



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmictowy
kontroli

Okres objety kontrolg,

Podstawa prawna
pedjecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrolg

Kontrolerzy

I. Dane identyfikacyjne
Podlaski Urzad Wojewddzki w Bialymstoku, ul. Adama Mickiewicza 3, 15-213 Bialystok'

Bohdan Paszkowski, Wojewoda Podlaski od 9 grudnia 2015 .

1. Zapewnienie warunkéw prawnych i organizacyjnych umoZliwiajacych prawidiows
realizacje obowigzkow zwigzanych z udostepnianiem informaciji publiczne

2. Prawidlowosé realizacji zadan dotyczacych udostepniania informacji publiczneg;

Od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakoficzenia czynnosci kontrolnych (27 lipca 2022 r),
z wykorzystaniem dowodéw sporzadzanych przed lub po tym okresie, jesli miaty wptyw
na kontrolowang dziatanosé

Art, 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Konfroli Delegatura w Biatymstoku

Robert Skwarko, doradca ekonomiczny, upowaZnienie do kontroli nr LBI/57/2022
z 27 maja 2022 r. (akta kontroli str. 1)

1 Dalej: ,Urzad.
2 Dz U.z2022r. poz. 623. Ustawa zwana dalej: ,ustawa o NIK".
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienle
oceny ogdlnej

Il. Ocena ogédlna kontrolowanej dziatalnosci?

Wojewoda Podlaski zgodnie z prawem i rzetelnie udestepniat informacje publiczna w okresie
abjetym kontrola,

W  Urzedzie wiasciwie ustalonc tryb i zasady udzielania informacji publiczng),
Do udostepniania w Biuletynie Informacji Publicznej (dale] rowniez: BIF) takich informacii
wyznaczono koordynatora BIP, koordynatordw wydzialowych, a wybranym pracownikom
nadano niezbedne uprawnienia. Wdrczono réwniez — prowadzony w systemie EZD — rejestr
wnioskéw o udostepnienie informacji publicznej, zawierajacy informacje © sposobie
zakofczenia sprawy wraz ze skanami dokumentéw. Pracownikom za$ umoZliwiono
uczestnictwo w indywiduzalnych szkoleniach z zakresu udzielania informacji publiczne] oraz
zorganizowano im szkolenie wewnetrzne. W rezultacie z tego zagadnienia przeszkolono
ponad polowe urzednikéw4 (267 z 450, 1. 59,3%). Prowadzono tez kontrole prawidtowosci
udzielania informacfi publicznej. W latach 2019 i 2021 skontrolowano sposéh zalatwienia
wszystkich whioskbow w tych sprawach, ktdre wplynely do 12 z 14 wydziatow Urzedu.

Urzad utworzyt i wdostennial niezbedne informacje publiczne na stronie BIP? stosownie
do wymogdw ustalonych w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnegtrznych i Administracii
z dria 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biutetynu Informacii Publicznej® oraz zapewnit ciaglosé
jei funkcjonowania. Analiza przeprowadzona na  wylypowanej probie wykazala,
Ze zamieszezono na niej wymagane informacje publiczne, kiore opatrzono danymi
umozliwiajacymi ustalenie osoh odpowiedzialnych za ich wytworzenie i opublikowanie wraz
Z datami tych czynnosai.

Sposrod 703 wnioskdw o udzielenie informacji publicznej, ktdre wplynely do Urzedu w okresie
objetym kontrolg, pozytywnie rozpatrzone 570 (81,1%), a admownie — jedynie 12 (2,7%).
Pozostale dotyczyly przede wszystkim kwestii niestanowigcych informacji publicznej, danych
niebedacych w posiadaniu Urzedu lub w stosunku do ktdrych Urzad nie byt podmiotem
zobowigzanym do udostepnienia. Analiza 36 wnioskéw o udzielenie informacji publicznej
(5,3% ogotlu wnioskow, kidre wplynety do Urzedu w okresie objetym kontrola) wykazala,
Ze na ogét zataiwiono je stosownie do uregulowan ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r o dostepie
do informacii publicznef’.

Stwierdzone nieprawidtowosci mialy charakter incydentalny i nie mialy istotnego wplywu
na kontrolowang dziatalnosé. Polegaly one na:

— nieprowadzeniu na biezaco w systemie EZD rejestru wnioskow o udzielenie informacii
publicznej,

— niezamigszczeniu na sfronie BIP Urzedu skanu dokumentu zawierajgcego wyniki kontroli
zewnetrznych przeprowadzonych w  Urzedzie w 2021 roku pod informacig
Z 27 maja 2022 r. o ich opublikowaniu,

— nierozpoznaniu jednego wniosku o udoslepnienie informacji publicznej i zamiast tego
wystapieniu do wnioskadawcy o ziozenie ponownego wniosku w tej sprawie,

— nieterminowym zatatwieniu jednego wniosku o ucostgpnienie informacji publicznej,
z powadu przekazania ge Regionalnemu Dyrektorowi Ochrony Srodowiska w Biatymstoku
do zatatwienia, mimo posiadania informac]i, ze zadane dane dostepne sg w Urzedzie,

— umorzeniu postepowania o udzielenie informacji publicznej z powodu braku odpowiedz
wnioskodawcy na pismo o uzupelnienie wniosku w 1ef sprawis, w kibrym
hie poinformowano go o podstawle prawnej zadania, terminie odpowiedzi i skutkach jego
niedotrzymania.

¥ Najwyzsza Izba Kontroli formuluje ocene ogéing jake oceng pozytywna, ocene negatywna albo aceng w formie
opisowe].

Czionkdw korpusu stuzby cywilne].

Strona prowadzena za pomacg SSDIP (Scentralizowanege Systemu Dostepu do Informacii Publiczne)).

Dz. U. Nr 19, poz. 68. Rozporzadzenie zwane dalgj: ,rozporzadzeniem BiP".

Dz. U, z2020r. poz. 2176, ze zm. Ustawa zwana dalej: judip’.

3

~ @ oo A



DBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe kontrolowanej dziatalnosci®

1. Zapewnienie warunkéw prawnych 1 organizacyjnych
umozliwiajacych prawidlowa realizacje obowigzkow zwigzanych
z udostepnianiem informacji publicznej

1. Tryb udostepniaria informacji publicznej ustalono w Regufaminie Podlaskiege Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku®, Wg regulaminu Urzedu infoermacja publiczna udostepniania
jest w drodze oglaszania w Biuletynie Informacji Publicznej'®, a ta kidra nie zosfata tam
opublikowana, udostepniania jest ustnie lub pisemnie na wniosek. W regulaminie Urzedu
ustalono, ze:

— poszczegdine wydzialy udostepnigjg informacie publiczng zgodnie z zakresem dziatania,
okreslonym w regulaminie Urzedu,

— wplywajace do wydziatow wnioski o udostepnienie informacji publiczne] rejestrowane sg,
w tradycyjnej formie ,papierowe]” (w feczce merytoryczne)) oraz w rejestrze wnioskow
prowadzonym w EZD,

— do chowiazkdw dyrskioréw wydziatéw naleZy zapewnienie wiasciwego ewidencjonowania
i zelatwiania wnioskow o udostepnienie infarmacji publicznej oraz sprawowanie nalezytege
nadzoru nad sposobem i terminowoscig ich zalatwiania,

— odpowiedzi na wnioski o udostepnienie informacji publicznej podpisujg dyrektorzy
wydzialéw z upowaznienia wojewedy podlaskiego, a w przypadku zadan nalezacych
do kompetencji dyrektora generalnego — z upowaznienia dyrektora generainego.

Procedura ta miata zastosowanie tylko do udostepniania infermaciji na podstawie przepisow

udip. {akta kontroli str. 3-4)

Zasady prowadzenia BIP Urzedu oraz publikowania informacji okreslono w procedurze
prowadzenia strony internetowej i Biuletynu Informacji Publicznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bialymstoku oraz publikowania informacji, wprowadzenej przez Dyrektora
Generalnego Urzeduy, obowigzujace] od 2 stycznia 2020 r. (wczesnigj obowigzywata procedura
z 2 stycznia 2017 1.). BIP dostepny byt pod adresem hitps://puw.bip.gov.pl. W procedurze tej
ustalono, Ze:
1. Koordynacja funkcionocwania BIP nalezy do koordynatora BIP, bedacego pracownikiem
Punku Obslugi Klienta w Biurze Organizacji i Kadr Urzedu. Do jege zadan nalezato m.in.:

— prowadzenie i aktualizowanie wykazu koordynatorow wydzialowych (pracownik
wyznaczony przez kierujgcego komorkg organizacyjna  sposrod  wydawcow
wydziglowych) | wydawedw wydzialowyeh (pracownik wyznaczony do wytwarzania
i publikowania informacji wydziatowych w BIP — co najmnigj dwie osoby w kazdym
wydziale),

-~ menitorowanie informacji  publikowanych w BIP i reagowanie w przypadku
stwierdzonych nieprawidlowosci,

— udzielanie pomocy i instruktazu koordynatorom i wydawcom wydzialowym,

—  utrzymywanie ustalonej struktury BIP oraz zapewnienie ciggtosci publikaci informacii
w ramach Urzedu,

— zgtaszanie  administratorowi  nieprawidiowosci i problemow  zwigzanych
z funkgjonowaniem BIF, :

— wspolpraca z Biurem Wojewody i administratorem BIP w zakresie wykonywanych
zadan.

8 QOceny czastkowe to cceny dziatalnoéci w poszczegdinych obszarach badan kentrolnych. Ocena czastkows
moze byé sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowey.

% Regulamin Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Blalymstoku (dale): ,regulamin Urzedu®) stanowi zatacznik
do zarzadzenia Wojewedy Pedlaskiega Nr 203/2015 z dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawis ustalenia regulaminu
Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Biatymstoku (ze zm.).

¢ Dalej: BIF".
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2. Administratorem BIF byto Biuro Informatyki | Rozwoju Systeméw Teleinformatycznych,
do kidrego zadan w zakresie objetym kontrolg nalezato m.in. zapewnienie prawidiowego
funkcjonowania BIP pod wzgledem informatycznym, wspdldziatanie w tym zakresie
z Ministerstwem Cyfiyzacji, zarzadzanie uprawnieniami wydawcow wydziatowych oraz
przekazywanie ich wykazu koordynatorowi BiP.

W procedurze ustalono m.in. nastepujace zasady publikowania informacji w BIP:

- wszystkie informacje zamieszczane w BIF musza by¢ zgodne z wymogami okreslonymi
w wytyczoych dla dostgpnosci cyfrowej stron internetowych podmiotéw publicznych oraz
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi patrzebami,

— publikowane infornacje podlegajg ograniczeniom w zakresie i na zasadach okreslonych
w przepisach o ochronie informacji niejawnych, o ochronie danych osobowych oraz
o ochronig innych tajemnic ustawowo chronionych,

— autor informacji przekazuje do publikaci w BIP przygofowang informacie w formie
elektronicznej do publikatora wydziatowego, podajac jednoczesnie imig i nazwisko autora,
date wytworzenia informacji oraz czas jej udostepnienia,

— publikacja informacji przeznaczonsej do zamieszczenia w BIP nastepuje niezwlocznie,
chyba Zze przepisy, specyfika lub charakter publikacji uzasadniajg inny termin publikagii
{publikujacy informuje o tym autora informacji i koordynatora BIP),

— przynajmniej raz w roku autorzy informacji, wydawcy wydziatowi i koordynatorzy
wydziatowi dokonujg przegladu informacji i danych osobowych udostepnionych w BIP pod
katem ich minimalizacji oraz chowigzujgcego okresu upublicznienia,

— wszyscy pracownicy urzedu zobowigzani sa do sygnalizowania zauwazonych
nieprawidiowosci w BIP oraz powiadomienia o tym koordynatora BIP, koordynatora
wydzialowego lub wydawcow wydzialowych danej komorki organizacyjnej.

{akta kontroli str. 5-12)

Wzor wniosku o udostepnienie informacji publicznej i karte ustugi” opublikowano w BIP1,

We wzorze wniosku przewidziano wpisywanie danych wnioskodawcy, zakresu Zadanej

informacji publicznej, sposcbu i formy jej udostepnienia {przegladanie w Urzedzie, kserokopia

wydruk, pliki komputerowe, inne), rodzaj nosnika danych, forme przekazania (e-mail, ePUAP,

poczta, odbitr osobisty). Karta ustugi, chewigzujaca od 1 stycznia 2017 r.,, w przystepng]

formie opisywata zas procedure udostgpniania informacji publicznej na wniosek, Wskazano

w nigj, Ze:

— wniosex moze by¢ sporzgdzony w jakiejkolwiek formie, z moZliwoscia wykorzystania
zamieszczonega wWZoru,

— Ziozony moze by¢ za posrednictwem poczty, e-mailem, ePUAP iub osobiscie w Kancelarii
Ogdlre] Urzedu (ze wskazaniem adresow),

— ustuga jest nieodplatna, chyba ze przygotowanie lub przekazanie informacji w sposéb lub
w formie wskazanych we wniosku spowoduje poniesienie dodatkowych kosztow (wowczas
naliczona zostanie oplata zgodnie z art. 15 udip),

— informacja udzielona zostanie bez zbednej zwhoki, nie pézniej niz 14 dni od zlozenia, a jesli
dotrzymanie terminu hedzie niemozliwe wnioskodawca zostanie powiadomiony
a powodach opdznienia i terminie udostgpnienia informacji,

— mozliwe jest odwotanle od decyzji odmownej (wskazano gdzie nalezy je zlozyé) oraz
apisano informacje dotyczace postepowania w przypadku niemozliwosci udostepnienia
informacji w sposéb lub formie okreslong] we wniosku. (akta kentroli str. 11-14})

2. Whioski o udostepnienie informacji publiczne] rejestrowane byly w teczce merytoryczne
i wrejestrze prowadzonym w systemie EZD (wspdlnym dla calego Urzedu). W EZD
odnotéwywano m.in.: typ wniosku, date wplywu, dane wnioskodawcy, forme zloZzenia,
przedmiot wniosku, spostb i termin zalatwienia, date zakonczenia sprawy, znak sprawy,
status wniosku, csobe prowadzacy sprawe, uwagi i poniesione koszty (w ckresie objetym
konfrolg nie wykazano ponoszonych kosztow, co potwierdzito tez badanie przeprowadzone

1 https:fpuw.bip.gov.pliok-informacja-publicznafudostepnianie-informadji-publicznej-na-winiosek html.
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na probie wnioskéw © udzielenie informagji publicznej, oplsansj w pkt 6 niniejszego
wystagpienia pokontrolnege), a takze zamieszezano linki do skanow dokumentow. Wy rejestru
prowadzonego w EZD i stanu na 6 czerweca 2022 r. wszystkie wnioski o udostepnienie
informacji publicznej zostaty zatatwione (wplyw ostatniego zarejestrowano pod datg 20 maja
2022 r)). Jeden jednak ze skontrolowanych wnioskow, odnotowany w EZD jako zatatwiony,
faklycznie do zakonczenia kontroli nie zostel zatatwiony (problem ten przedstawiono w pkt 6.4,
niniejszego wystapienia pokonfrolnege i w sekcji |, Stwierdzone nieprawidlowosel”,
zamieszczone] w drugim obszarze).

Analiza rejestru prowadzonego w EZD za lata 2019-2022 (do 6 czerwca) wykazata, 2e czes6
whnioskow nie zostala zarejestrowana na biezaco, ale po uptywie od jednego dnia do blisko
roku, co szczegllowo przedstawione w dalszej czesci ninigjszego wystapienia, w sekcji
«Stwierdzone nieprawidiowosci”. {akta kontroli str. 78-109)

W Urzedzie nadzor nad sposobem i terminowoscig zakatwiania wnioskéw o informacje
publiczng nalezad do obowigzkéw dyrektorédw poszczegblnych wydziatow. Oprécz tego
pracownicy Biura Organizacji i Kadr Urzedu w latach 2019 i 2021 przeprowadzili odpowiednio
w pigciu i dziewieciu wydziatach kontrole udzielania informacii publicznej na wniosek (w tym
w dwoch kontrole sprawdzajace po kontroli z 2019 roku}. Wyniki tych kontroli przedstawiono
w pkt 1.5. ninigjszego wystapisnia. (akta kontrali str. 3-4, 124-190)

3. W Urzedzie kazdy wydzial, w zakresie swojej wiadciwoscl, samodzielnie publikowal
informacje publiczne w BIP. Autor informacji przekazywat informacje do publikaci
pracownikowi ugowaznionemu w danym wydziale {wydawcy). W przypadku watpliwosci osoba
udostepniajgca informacje powinna skontaktowaé sie z koordynatorem BIP Urzedu.
Informacje o opublikowaniu pracownik udostepniajacy (publikujscy) przekazywat autorowi
informacji (zlecajacemu publikacje) oraz koordynatorowi Urzedu w celu weryfikacji — autor pod
wzgledem merytorycznym, a koordynator — pod wzgledem technicznym, w tym dostepnosci
informaciji dla osdb ze szczegdinymi potrzebami. (akta kontroli sir. 5-8)

W Urzedzle wyznaczono koordynatora BIP, a w kaidym wydziale — pracownikow
odpowiedzialnych za publikacje informacji w BIP {wydawcow) i koordynatorow wydzialowych.
Uprawnienia wydawcéw posiadalo 72 pracownikow', z ktorych 12 peinilo tez funkcje
koordynatora w danym wydziale. Najwiecej oséh wyznaczanych zostato w Wydziale Polityki
Spolecznej (13 pracownikow) | w Wydziale Organizacji i Kadr (12). Po jednej osobie
wyznaczono za$ w Biurze Informatyki i Rozwoju Systemdw Teleinformatycznych, Zespole
Audytu Wewnetrznego, Zespole do Spraw Ochrony Informacji Nigjawnych i Wojewodzkie]
Inspekcji Geodezyjnej | Kartograficznej (zasady publikacji informacji w BIP szczegotowo
przedstawiono w pkt 1.1. niniejszego wystapienia). {akta kontroli str. 15-17)

Analiza zakres6w czynno$ci wszystkich koordynatorow wydziatowych i koordynatora BIP oraz
przeprowadzona na prébie pracownikéw publikujacych w BIP informacie o wynikach naborow
{14 os6h) wykazala, ze wszyscy mieli przypisane w zakresach czynnoéci zadania zwigzane
z udostepnianiem informacji w BIP odpowiednie do realizowanych (zakresy te byly
aktualizowane w zaleznosci od nadawanych uprawnien). Osobom tym nadanc odpowiednie
uprawnienia dostepowe, pozwalajace na publikacje informacii w BIP. (akta kontroli str. 18-55)

4. W latach 2019-2022 {do 28 maja) z udzielania informacji publicznej przeszkolonych zostato
267 pracownikéw, w tym 253 na szkoleniu zorganizowanym przez Urzad w 2021 roku
i 14 na szkoleniach indywidualnych zorganizowanych przez zewngtrznych dostawcdw usiug.
Tematyka tych szkolen byto:

odmowa dostepu do informagii publiczne] (jedna osoba),

udostepnianie informagji publiczne] w praktyce (11 osob),

ogolne zagadnienia dotyczace informacii publicznej (253 osaby),

— zasady udostepniania 1 odmowy udostepniania informacji publiczne] {dwoch pracownikow).

Sposréd 12 koordynatorow wydziatowych | dwoéch poddanych analizie pracownikow
publikujgcych w BIP informacje ¢ wynikach przeprowadzonych naboréw, 10 0s0b zostato
przeszkolonych w ramach szkolenia zorganizowanego przez Urzad w 2021 roku, a jedna

12 \Wg stanu na 30 maja 2022 .



odbyia takie szkolenie w innym terminie. W szkoleniach z tego zakresu nie uczestniczyli
koordynatorzy z Wydziatdw: Finansdw i Budzetu, Architekiury i Budownictwa oraz Programéw
Rzadowych | Funduszy Europejskich. (akta kontroli str. 13-14, 56-57, 671, 72-76)

W szkoleniu dotyczggym udostgpniania informacii  publicznej wziglo tez udziat
14 z 15 poddanych analizie pracownikéw prowadzacych wybrane do kontroli sprawy
z zakresu udostepniania informacji publicznej na wniosek. Analiza 12 zakresdw obhowigzkow
wykazata, ze w czterech przewidziano realizacje zadan zwigzanych z udostepnianiem
informacji publicznej, w tym w trzech przygotowywanie odpowiedzi na wplywajace do Urzedu
skargi iwnioski, & w jednym prowadzenie rejestru wnioskéw o udostepnienie informacii
publicznej. Pozostali takie zadania realizowali na podstawie dekretacji dyrektordw wydziatow.
Dyrektorzy wydziatow zostali upowaznieni do zalatwiania w imieniu wojewody spraw
i podpisywania w jego imieniu pism, decyz]l, zaswiadczen itp. nalezacych do zakresu dzialania
wydzialu, z wyjatkiem zastrzezonych do podpisu wojewody, wicewojewody i dyrektora
generalnego. {akta kontroli str. 18-65, 58-77)

5. W Urzedzie w latach 2019-2022 nie bylo kontroli zewnetrznych ani nie prowadzono
audytéw wewnetrznych dotyczgcych udostepniania informacjl publicznej. Nie sporzadzano tez
sprawozdan dotyczacych udostepniania informacji publicznej. Oceny udostepniania te]
informacji dokonanc w ramach kontroli, przeprowadzonych w latach 2019 i 2021 przez
pracownikow Biura Organizacji i Kadr Urzedu odpowiednio w pieciu i dziewieciu wydzialach,
w tym w dwoch w 2021 roku przeprowadzono kontrole sprawdzajace realizacje wnioskow
po kontrofi z 2019 roku (w Wydziale Architektury i Budownictwa oraz w Wydziale
Infrastruktury). Sposrod wydziatéw funkcjonujgeych w Urzedzie kontroli nie bylo jedynie
w Biurze Wojewody i w Wydziale Organizacji i Kadr, prowadzacym kontrole w tym zakresie.
Kontrola objgto wszystkie wnioski o udostgpnienie informacji publiczne] dotyczace lat
2018—2019 (do dnia kontroli) i 2020—2021 (do dnia kontroli),. W siedmiu
z 12 skontrolowanych wydziatach nie stwierdzono nieprawidtowosci. W pozostatych pieciu
stwierdzone nieprawidiowosci dotyczyly gldwnie:

— niezarejestrowania w syslemie prowadzonym w EZD siedemnastu z otrzymanych
wnioskow o udostepnienie informac]i publiczngj,

— zakwalifikowania jako wnioski o udzielenie informagciji publicznej pism Komendy Miejskiej
Policji w tomzy, Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego, Sekcji Wspolpracy Cywilno-
Wojskowej | Podlaskiej Brygady Obrony Terytorialnej, chociaz informacje o stanie spraw
publicznych pomiedzy arganami administracji powinny zosta¢ udostepnione na podstawie
przepisow konstytucyjnych i ustrojowych,

— udzielenia dwéch odpowiedzi na wniosek drogg mailows przez osobe nieposiadajgca
upowaznienia organu do zalatwiania takich spraw. {akta kontroli str. 114-190)

Po zakoficzong] kontroli dyrektorzy skontrolowanych wydziatdw poinformowali  Biuro
Organizacji i Kadr Urzgdu o zrealizowaniu wnioskow pokontrolnych, co zostalo zweryfikowane
w frakcie kontroli sprawdzajacej, przeprowadzonej w 2021 roku.

{akta konfroli str. 136-147, 159-165, 281)

6. Koordynator strony internetowej BIF Urzedu, wyjasnit, Zze w latach 2019-2022 nie wystapily
problemy dotyczace publikacji informacji w BIP. Najdiuzsza przerwa w mozZliwosc
publikowania informacji trwata ok. czterech godzin. Nie bylo duzszych przerw (powyzej osmiu
godzin) w dostgpnosci strony BIP na zewnafrz. Jednoczesnie dodal, Ze nie dyspanuje danymi
na ten temat. Wyjaénit réwniez, 2e nie dotarly do nlego propozycie lub uwagi dotyczace
usprawnienia strony BIP Urzedu. (akta kontroli str. 196-197)

Z-ca Dyrektora Biura Organizacji i Kadr wyjasnit: przeprowadzone w 2019 roku kontrole
wewnetrzne w  zakresie udostepniania informacji publiczne] w Podlaskim  Urzedzie
Wojewobdzkim w Bialymstoku zdiagnozowaly problemy z ewidencjonowaniem wnioskow
w Rejestrze funkcjonuigeym w EZD — mialy one charakter techniczny. W zwigzku
z powyzszym podjeto dzialania zwigzane z wprowadzeniem usprawnien systemu EZD,
majacych na celu eliminacje sytuacji niezarejestrowania wplywajgcege wniosku. W slad
Za wprowadzonymi usprawnieniami systemu EZD odbylo sig szkolenie pracownikéw Urzedu
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przeprowadzone przez Biuro Informatyki i Rozwoju Systemow Teleinformatycznych
omawiajace wprowadzone usprawnienia w Rejestrze wnioskow o informacje publiczng’
{ekta kontroli str. 289-290)

W Urzedziz nie bylo potrzeby zatrudniania w okresie objetym kontrolg dodatkowych
pracownikdw ani ponoszenia dodatkowych kosztow (np. z tytutu dedatkéw motywacyjnych,
umow cywilnoprawnych) w zwigzku z wplywem wiekszej liczby wnioskéw o udostepnianie
informacji publicznej. (akta kontroli str. 113)

W dzialainosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowosé polegajacg na niezarejestrowaniu na bieZzaco czgsci spraw w rejestrze
wnioskéw o udostgpnienie informacji publicznej, otrzymanych w latach 2021-2022
{do 6 czerwca), prowadzonym w systemie EZD. Skutkiem tego byt okresowy brak w rejestrze
spraw dotyczacych udostgpnienia informacji publicznej, mimo ze wnioski w tym zakresie
zostaly zalatwione oraz brak chronologii zapisow w rejestrze. Na przykfad:

—~ w 2019 roku po wniosku ziozonym 23 grudnia zarejestrowano wnioski
z 131 17 wrzesnia 2019 r,,

— w 2020 roku po wniosku ziozonym 29 grudnia zarajestrowanc wnioski z: 8 stycznia,
4 czerwca, 12 pazdziernika 2020 r.13,

— w 2021 roku po wnioskach zlozonych 30 grudnia zarejestrowano wnioski z: 28 maja,
20 stycznia, 7 grudnia, 3 lutego i 30 kwistnia 2021 r. {(wg kolejnosci cdnotowanej
w rejestrze),

— w2022 roku po wniosku ztozonym 20 maja zarejestrowano wnioski z: 3 marca, 22 lutego,
9 lutego, 25 kwiatnia i 20 kwietnia 2022 r.

Swiadezy to o niewykorzystaniu przez dyrektorow wydzialow ustalen kontroli wewnegtrznej,
przeprowadzone] w Urzedzie w latach 2019 i 2021, co przedstawiono w pkt 1.5. niniejszego
wystapiania. {akta kontroli str. 78-109, 132-162, 155-190)

Dyrektor Biura Organizacji i Kadr Urzedu wyjasnifa: [...} wptywajgce do wydzialow wniosk
o udostepnienie informacji publicznej rejestrowane sa w teczce merytorycznej oraz w rejestrze
wnioskéw prowadzonym w EZD. [...] Glownym systemem odzwierciedlajacym zgodnoét
procesu zatatwienia sprawy z wymaganiami wskazanymi w obowigzujacych przepisach
prawa, np. termin zalatwienia sprawy czy forma jest teczka merytoryczna sprawy prowadzona
w systemie EZD. Znajdujgce sie w niej sprawy sa ulozone w kolgjnosci chronologicznej
(zgodnie z datg wplywu wniosku do Urzedu), co potwierdza znajdujacy sie w teczee spis
spraw. Glownym zaloZzeniem wprowadzenia obowiazku rejestracji wplywajgcych wnioskow
do Urzedu w rejestrze wnioskdw o informacje publiczng byte zgromadzenie ich w jednym
migjscu tworzac zw. zbior wnioskdw. Co ma wlatwic pozyskiwanie informacji statystycznych
w tym temacie z calego Urzedu, kazda bowiem komérka organizacyjna Urzedu prowadzi
wlasna teczke merytoryczng w tym zakrasie, ktéra powinna potwierdzaé zatatwienie sprawy
zgodnie z obowigzujacymi wymaganiami.” (akta kontroli str. 112)

Zdaniem NIK, funkcjonowanie kempletnego 1 aklualnego rejestru wlatwiloby prowadzenis
monitoringu sposecbu | terminowosci udostepniania informacji publiczne] na wniosek, bez
wylgdu do teczek poszezegdlnych spraw.

NajwyZzsza Izba Konfroli oceniz pozytywnie zapewnienie warunkéw prawnych
i arganizacyjnych  umozliwiajacych prawidiows realizacje obowigzkéw zwigzanych
Z udostepnianiem informagji publicznej. Stwierdzona nieprawidlowosé nie miafa istotnego
wplywu na dzialainosei objetg przedmiotem kontroli.

2. Prawidlowo$¢ realizacji zadan dotyczacych udostepniania
informaciji publicznej

1. Strone BIP Urzedu prowadzono w ramach bezplatnege Scentralizowansgo Systemu
Dostepu do Informacji Publicznej. Administratorem danych opublikowanych w BIP byt Urzad.

13 Po pominigciu wnioskéw objetych kontrolg Urzedu przeprowadzong w 2021 roku.
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Za zabezpieczenie opublkowanych tam tredci  odpowiadat minister  wiadciwy
ds. informatyzacii.

Przeprowadzona od 27 do 30 maja 2022 r. analiza wybranych treéci®* zamieszezonych
na stronie podmiotowsj BIP Urzedu wykazala, ze opublikowano tam:

— Informacjg o sposobie dostgpu do informacji publicznych, bedacych w posiadaniu Urzedu
i niecpublikowanych w BIP,

— ogloszenia o wynikach naboroéw na wolne stanowiska przeprowadzonych w latach
2019-2022 {odpowiednio 96, 33, 63 i 48 ogloszen); analiza oémiu informacji dotyczacych
nabordw przeprowadzonych w 2022 roku wykazala, ze zostaly one opublikowane w dniu
podjgcia przez dyrektora generalnego Urzedu decyzji o zatwierdzeniu wyberu kandydata
lub najpazniej nastepnego dnia roboczego,

— informacje o wszystkich wykazanych przez Urzad 38 programach rzadowych dotyczacych
realizacji zadan publicznych,

— Informacje o wszystkich wykazanych przez Urzad rejestrach, ewidencjach i archiwach oraz
sposobach udostepniania danych w nich zawartych, ktérych obowigzek prowadzenia
wynika z przepisow prawa,

— plany kontroli zewnetrznych na lata 2019-2022 wraz z korektami, wyniki kontroli
przeprowadzonych przez Urzad w latach 2019-2022 oraz wyniki kontroli zewnetrznych
przeprowadzonych w Urzedzie w latach 2018-2020 i 2022. Brak bylo za$ takiej informacji
za 2021 rok — pod opublikowana 27 maja 2022 r. informacjq o takim wykazie
nie zamieszczono skanu tego dokumentu. Zostat on zamieszczony w trakeie kontroli NIK,
tj. 30 maja 2022 r., co szerzej przedstawiono w dalszej czedci ninigjszego wystapienia
pokontrolnego, sekcji Stwierdzona nieprawidiowosci”.

Informacje upublicznione w BIP oznaczone danymi okreslajacymi: podmiot udostepniajacy
informacjg, tozsamoéé osoby, kidra wytworzyta informacje i za nig odpowiada, tozsamosé
osoby, ktdra wprowadzita informacje do BIP, a takze date wytworzenia oraz date i godzine
udostepnienia informacji w BIP,

Poddane analizie informacje zamileszezone w BIP Urzedu nie zawieraly niewyjasnionych
skrotdéw z wyjgtkiem powszechnie zrozumialysh. Tresci zamieszczone na tej stronie zostaly
udostepnione w jakoscl nie pozostawiajace] walpliwosci co do zawartosci oraz nie byly
zabezpieczone przed drukowanien i kopiowaniem. Strona BIP nie zawierata reklam.

Na stronie BIP Urzadu zamieszezono elementy wymagane § 11 rozporzadzenia BIP, w tym
adres redakeji BIP, dane 0s6b redagujgcych strong BIP, instrukcje korzystania ze strony BIP
oraz modul wyszukujagy, ktéry pozwalal na znalezienie poszukiwanej informacji bez potrzeby
ponownego zapytania's, Wyszukane informacje wyswietlone byly z zachowaniem chronologii.
Na stronie BIP Urzedu opublikowano warunki ponownego wykorzystania informaciji sektora
publicznago wraz z informacja, ze za penowne wykorzystanie informacji nie ponosi sie oplat,
chyba Ze przygotowanie lub przekazanie informacji publicznej w sposdb wskazany we wniosku
wymaga poniesienia dodatkowych kosztow oraz o mozliwosci zloZzenia odwolania w przypadku
niewyrazenia zgody na ponowne wykorzystanie informacji lub sprzeciwu w przypadku
niewyrazenia zgody na zapropcnowane przez Urzad warunki ponownego wykorzystania
informacji. Zamieszczono tez informacje, ze prawo do ponownego wykorzystywania informacji
sektora publicznego podlega ograniczeniu m.in. z uwagi na achrong informacji nigjawnych,
ochrong innych tajemnic ustawowo chronionych, a takze ze wzgledu na prywatnosé osoby
fizycznej lub tajemnice przedsiebiorcy. Szczegblowy zakres ograniczen wynika z art. 6
przedmiotowe] ustawy.

Na stronie BIP Urzedu zamieszczono dane koordynatora ds. dostepnosci, treéé planu
dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegéinymi potrzebami
i raport o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

& W tym czterech wybranych celowo kategoril informacii, ktérych obowiazek zamieszczenia wynika z przepiséw
udip.

15 Zweryfikowano, wyszukujac nastgpujace informacje: ,wystapienie pokontrolng”, ,aktywna tablica®, ,regulamin
podlaskiego'.
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Raport ten zostal 30 marca 2021 r. przekazany Glownemu Urzedowi Statystycznemu,
tj. w terminie wskazanym w arf. 58 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnasci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami™ i w tym samym dniu opublikewany w BIP.

(akfa kentroli str. 191-220, 225-228, 284-288)

2. Na stronie giownej BIP opublikowano aktualne dane o adresie strony podmiotowej Urzedu'?,
dane Urzedu (nazws, adres, nr telefonu, faksu). {akta kontroli str. 198, 225-228)

Pracownik petigcy obowiazki koordynatora strony internetowej BIP Urzedu wyjaénit, ze Urzad
przekazat ministrowi wiasciwemu ds. Informatyzacji informacje niezbedne do zamieszczenia
na stronie gldwnej BIP, w tym o zmianach treéci przeznaczonych do zamieszczenia.
Jnformacje te zostaly zamieszczone na starej" stronie SSDIP. Nie dysponuje zgloszeniem,
gdyz bylo one wytworzone ok. 2003 roku, a nasigpnie aktualizowane ok. 2008 roku.
Poznigjszych zmian nie byto. Najblizsza bedzie w tym roku, ze wzgledu na przenoszenie
danych do portalu gov.pl.” (akta kontroli str. 196-197)

3. Pracownik pelniacy obowiazki koordynatora strony internstowej BIP Urzedu wyjasnit,
ze ciggtosé dostepu do strony BIP Urzedu i przerwy w dostgpie do tej strony monitorowane
byly w latach 2019-2022 wizualnie oraz przez Sledzenie statystyk, dostepnych w panelu
redaktora. Dodat: ,Komunikatdw serwisu SSDIP o przerwach w zasadzie nie olrzymujemy,
Z wyjatkiem przewidywanych wczeéniej przerw technicznych. Komunikatow o niesprawnosci
nie dostajemy.” (akta kontroli str. 196-197)

4. Urzad nie udostepnial do ponownege wykorzystania, informacji sektora publicznego
0 $76Zegoinym znaczeniu dia rozwoju innowacyjnosci w panstwie lub rozweju spoleczenstwa
informacyjnego (w tym na portalu dane.gov.pl). (akta kontroli str. 221)

5. W latach 2019-2022 (do 30 kwietnia) do Urzedu wplynely 703 wnioski o udzielenie
informacji publicznej, w tym w kolejnych latach: 168, 165, 269 i 101, Spoérod nich:

— 570 zalatwiono poprzez udostepnienie informacji publicznej (81,1%); w kolgjnych latach:
120,5, 135,5, 222 i 92 wnioski (w tym: 105,5, 111,5, 208 i 84 dotyczace udostepnienia
informaciji prostej i 15, 24, 14 i osism — przetworzonsj},

— 149,5 zalatwiono poprzez wystanie pisma do wnioskodawcy, informujacego np., 2e Urzad
nie dysponuje zgdang informacjg, nie jest podmiotem zchowigzanym de jej udostepnienia,
wskazana we wniosku informacja nie jest informacja publiczng (21,3%) — 42,5, 30, 67 10
w kolejnym roku,

— 19 zalatwiono odmownie (2.7%), wydajac decyzie administracyjng, w tym w kolejnych
latach: dziewigé, dwa, osiem i 0 (w trzech sprawach chodzilo o udostepnienie informagji
prostej, a w 16 — przetworzonej),

— w jednej sprawie umorzono postepowanie (0,1%),
— jeden wniosek w czesci wycofano (0,1%). {akta kontroli sfr. 222-224)

6. Analizie poddano sposob zatatwienia 36 wybranych wnioskow (5,3% ziozonych), w tym: 18,
ktore zakonhczyly sie udzieleniem informacji publicznej (cztery, piet, piet i cztery w kolejnych
latach)'®, 12 zakonczonych wydaniem decyzji 0 odmowie udostepnienia informacii (po piet
Z lat 2019 i 2021 oraz wszystkie dwa z 2020 roku)'?, szes¢ zakoficzonych wysianiem pisma
do wnioskodawcey, informujacego np., ze Urzad nie dysponuje Zzadang informacjs, nie jest
podmiotem zobowigzanym do jej udostepnienia, wskazana we wniosku informacja nie jest
informacjg, publiczng (po dwa z lat 2019—-2021), w tym jednym powiadamiajacym
o koniecznosci zlozenia nowegao wniosku® oraz po jednym zakonhczonym wydaniem decyzji
umarzajacej postepowanie | wycofanym?!, {akta kontroli sfr. 262-274)

18 Dz. U. poz. z 2020 1. poz. 1062, ze zm.

17 hitp:fpuw.bip.gov.pl.

18 Do analizy wybrano sprawy sposréd procedowanych najdiuzej.

18 Losowo wybrane 12 z 19 spraw.

2 Losowo wybrane sposrod zatatwionych w ten sposob.

1 Do analizy wybrano wszystkie wnioski zatatwione w len sposob. Dwa z nich zatatwione Zostaly w czgsal
pozylywnie, a w czedal jeden wycofang, a drugi zatatwiono odmownie. Stad 36, a nie 38 zbadanych wnioskow.

0

S



W rejestrze wnioskow o udostepnienie informacji publicznej prowadzonym w systemie EZD
zalata 2019-2022 (do 20 maja) odnotowano udzielenie odpowiedzi wszystkim
wnioskodawecom. Qdpowiedzi takiej udzielono tez wszystkim, ktorych wnioski poddano
analizie w trakcie kontroli NiK. Jednak faktycznie nie rozpoznano jednego ze zbadanych
wnioskéw (problem ten szczegdlowo przedstawiono w pkt 6.4. ninigjszego wystapienia
pokontroinego | w sekeji ,Stwierdzone nieprawidiowosci”). (akta kontroli str. 78-109)

Spoéréd 36 przeanalizowanych wnioskow o udzielenie informacji publicznej (takze zalatwione
w inny sposob niz udzielenie Zzadanej informacji), 35 zalatwiono w ferminie 14 dni
(17 wnioskow), tj. zgodnym z ustalonym w art. 13 ust. 1 udip, lub w terminie wskazanym
stosownie do wymogow art. 13 ust. 2 tej ustawy (z podaniem powoddw opdznienia;
19 wnioskoéw). Jeden wniosek zalatwiono po terminfe (problem ten szczegétowo
przedstawiono w pkt 8.1, niniejszego wystapienia i w sekgji ,Stwierdzone nieprawidiowosci).

W sprawach dotyczacych udostepnienia informaciji publicznej na wnioski zlozone przez Siet
Obywatelska — Watchdog Polska (z 31 marca 2020 . i 11 czerwea 2021 r.) zadanej informac]i
udzielono terminowo i zgodnie z Zgdaniem zawartym w tych wnioskach.

{akta kontroli str. 78-109)

6.1. Analiza 18 postepowan, ktore zakonczyly sig udostepnieniem informacji publicznej
(3,2% ogdlu spraw zatatwionych w ten sposob) wykazata, Ze:

— we wszystkich przypadkach informacja publiczna udzielona zostata w sposob i w formie
zgodnej z wnioskiem, 1. zgodnie z art. 14 udip, i 0znaczona w sposob wymagany art. 12
ust. 1 udip,

— informacji udzielono w zakresie zgodnym z zadanier strony,

— w czierech przypadkach od wnioskodawcy zazadano uzupelnienia lub doprecyzowania
whniosku a podanie numeru Zadanej decyzji, zakresu Zgdanej informacii lub okresu, ktdrego
dotyczyé ma informacja {termin uzupelnienia w trzech sprawach wyznaczono na siedem
dni, a w jednej na 14 dni),

— wprzypadku zadnego z analizowanych wnioskdw od wnioskedawcy nie zadano wniesienia
oplaty,

— jedna sprawe przekazang wojewodzie podlaskiemu do zatatwienia wg wlasciwosc
zafatwiono po terminie wynikajacym z art. 13 ust. 1 udip. W sprawie WR-1.1331.3.2019
wnioskodawczyni 5 kwietnia 2019 r. wysfapita do Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska o udostepnienie informacji publicznej. Dyrekior ten przekazat wniosek
wq whasciwosei wojewodom i regionalnym dyrektorom ochrony $rodowiska w czesci
wnioskowanych danych. Dyrektor Wydziatu Rolnictwa i Srodowiska 24 kwietnia 2019 r.
przestata ofrzymany wnicsek do zatalwienia regionalnemu  dyrektorowi Ochrony
Srodowiska w Bialymstoku, mimo Ze z pisma Generalnego Dyrektora wynikalo, ze czesé
danych, z okresu poprzedzajgcego utworzenie regionalnych dyrekeji ochrany $rodowiska,
znajduje sie w urzedach wojewodzkich. Z kolei Regionalny Dyrektor 8 raja 2019 r. zwrdcit
wniosek wojewodzie podlaskiemu, z uzasadnieniem, e dang o populacii wilka z lat
2000-2007 znajduja, sie¢ w Urzedzie. W rezultacie wnicskodawczyni zadana informacje
otrzymata 10 maja 2019 r., ti. po uplywie 21 dni od wplywl wniosku do Urzedu od
Generalnego Dyrekfora Ochrony Srodowiska (19 kwiecien 2019 r.). Szerze} problem ten
przedstawiono w dalszej czesci niniejszego wystgpienia, w sekcji |, Stwierdzone
nigprawidtowosci” niniejszego wystapienia pokonirolnego.

(akta kontrali str. 243-24, 262-265)

6.2. Analiza 12 wnioskdw o udostepnienie informacji publicznej, ktore zostaly zatatwione

odmaownie (63,2% ogdlu zatatwionych w ten sposob) wykazata, ze;

— we wszystkich przypadkach odmowy udzielono decyzjg administracying, zawierajaca
elementy wymagane art. 16 ust. 2 udip i art. 107 § 2 ustawy z dniz 14 czerwca 1960 r.
Kadeks postepowania administracyjnego?,

— w zadnej ze spraw zatatwionych odmownie od wnioskodawcy nie 2adano uzupeinienia
danych brakujgcych we wniosku,

22 Dz, U, z 2021 r. poz. 735, ze zm.



— wszystkie decyzje wydano w ustawowym terminie,
— powodami odmowy bylo:

+ niewykazanie przez wnioskodawce szczegdine] istotnosci dla interesu publicznego
udostepnienia wnioskowanej informacji — stosownie do art 3 ust. 1 pkt 1 udip —
na zadanie Urzedu skisrowane w zwigzku z uznaniem wnioskowanej informaci
publicznej za informacje przetworzong (niewykazanie w odpowiedzi istnienia tej
przestanki bgdz brak odpowiedzi) lub uznanie przez wojewode podlaskiego,
Ze uzasadnienie wnioskodawcy nie wskazuje, w jaki sposob wnioskodawca wykorzysta
otrzymang, informacje do poprawy funkcjonowania organoéw administracji i lepszej
ochrony interesu publicznego® — 11 postepowan,

s Zzastrzezenie tajemnicy przedsichiorstwa przez dostawce zakupionych urzadzef
{nieobjete tajemnicy dokumenty udostepniono wnioskedawcey} — jedno posiepowanie,

— 7adna z przeanalizowanych decyzji nie zostala wydana z powodu niezastosowania
wprowadzonego przez Urzad wzoru wniosku o udzielenie informacji publiczne],

— do szesciu z 12 objelych analizg decyzji odmownych wnioskodawcy ziozyli odwetania,
ktare w ciggu od dwach do szedciu dni zostaly przekazane wraz z aktami postepowania
organom odwolawczym {wiasciwym ministrom),

— we wszystkich przeanalizowanych przypadkach organy odwotawcze utrzymaly w mocy
zaskarzone decyzje,

.— w 2adnej z tych spraw wnioskodawcy nie wniesli skargi do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego. (akta kontroli str. 267-272)

6.3. W okresie objetym kontrolg jedna sprawa o udostgpnienie informacji publiczne] zostata
umorzona przez Urzad na mecy art. 14 ust. 2 udip. Powodem wydania 25 lipca 2019 r. takiej
decyzji byt brak odpowiedzi wnioskodawcy na pismo Urzedu z 10 czerwea 2019 1. o wskazanie
nieruchomosci, ktdrych dotyczy wniosek o przestanie skanu map — wyrysu obrazujacych
zatwierdzony decyzjq ZRID podziat nieruchomosci wywlaszezonych, zatgczonych do decyzji
Wojewody Podlaskiego z 23 maja 2019 r., dofyczacych inwestycji ,Budowa drogi 5-61
ha odcinku drogi koniec obwodnicy Suwatk — granica panstwa wraz z obwodnica Szypliszek
..". Zadanie Urzad uzasadnit brakiem elektronicznej wersji map, a takze skanerow
umozliwiajgcych skopiowanie posiadanych wieloformatowych map obrazujacych podzial
nieruchomoéci, aby przekazaé je wnloskodawcy w sposéb wskazany we wniosku. W pismie
Urzedu, skierowanym do wnioskodawcy przez Dyrekior Wydziatu Architektury i Budownictwa
Urzedu, nie zamieszczono podstawy prawnej zadania, terminu, w ktdrym nalezy udziglic
odpowiedzi oraz pouczenia o skutkach jej nieudzielenia. Szerzej problem ten przedstawiono
w dalszej czedsl ninlejszego wystapienia, w sekeji ,Stwierdzone nisprawidiowoscei',

(akta kontroli sfr. 237-241, 266)

6.4. W formie pisma informujgcege o: niedysponowaniu przez Urzad zadang informaciy
publiczna, fakcie, ze Urzad nie jest podmiotem zobowiazanym do udzislenia takiej informaci
lub oczekiwana informacija nie jest informacja publiczna w okresie objetym kontrolg zatatwiono
149,5 wnioskow, z ktérych analizie poddano szes¢ (po dwa z lat 2019-2021}. W dwdch z nich
wnioskodawce poinformowano, ze Urzad nie dysponuje Zadang informacjq i wskazano
wlasciwy podmiot. W kolgjnych dwoch sprawach strony poinformowano, Ze 2gdana informacja
nie jest informacjg publiczng, w tym w jednej dodatkowo wskazano, Ze zostanie opublikowana
na strenach infemetowych Urzedu i Ministerstwa Rodziny, Prasy i Polityki Spolecznej,
aw drugiej, ze informagja pedlega udostepnieniu na podstawie odrebnych przepisow. Takie
samo stwierdzenie znalazto sie w pismie informujacym do jeszcze jednego z wnioskodawcow,
W jednym zaé przypadku Pracownik Wydziatu Bezpieczensiwa | Zarzgdzania Kryzysowege
— mimoa posiadania wniosku o udostepnienie informac]i o sposobie informowania ludnosci
w sytuacjach kryzysowych, w formie odpowledzi na 19 pyta — wystapit do wnioskodawcy
o przestanie wniosku o udostepnienie informacji publicznej, zgodnie z udip. W zwigzku

2 \W zaleznosci od sprawy, nawst w ramach tego samago wydzialu, od wnioskodawcy zadano wykazania interesu
publicznego w terminie siedmiu (pieé spraw) lub 14 dni kalendarzowych (szes¢ spraw) od ofrzymania pisma
z Urzedu.
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Stwierdzone
nieprawidiowosci

z brakiem odpowiedzi sprawe pozostawiong bez rozpoznania. Sprawe te szczegdlowo
przedstawiono w dalszej czedci niniejszego  wystapienia, w sekeji ,Stwisrdzone
nieprawidtowosci”. (akta kontroli str, 232-236, 273-274)

6.5. W okresie objetym kontrolg jedan wniosek zostal w czeéci wycofany, Powodem wycofania
bylo uznanie przez Urzad czesci wnioskowanych informacji za informacje przetwarzong
{ze wzgledu na brak gotowych zestawlen, statystyk i analiz dotyczacych oczekiwanych
informacji (ck. 3.200 postepowan w Zgdanym zakresie) i wystapienie do wnioskodawecy
o wykazanie istnienia przestanki szczegfinej istetnosci uzyskanych informaciji dia interesu
spolecznego. W pozostalym zakresie wnioskodawcy udzielono Zadanych informacil.

{akta kontroli str. 222, 265)

7. W okresie objetym kontrolg od decyzji o odmowie udostepnienia informacji publicznej
ziozono dziewiet odwotan, w tym jedno w 2020 roku i osiem w 2021 roku. We wszystkich
sprawach decyzje wojewody podlaskiego zostaly utrzymane wmacy.  (akta kantroli str. 223)

8. W okresie objetym kontrolg zapadly dwa prawomocns wyroki Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w sprawach dotyczacych udzielenia informagji publicznej (po jednej z lat
2019 i 2021). Dotyczyly one bezczynnosci Urzedu | wydane zostaly na jego korzy$é. W toku
znajduje sie jedno postepowanie dotyczace wniosku z 2021 roku, {akta kontroli str. 224)

9. Dyrektor Biura Organizacji i Kadr Urzedu wyjadnila, ze informacja publiczna jest
udostgpniana réwniez poprzez wylozenie lub wywieszenie na tablicach informacyjnych,
Znajdujacych sig w strefach komorek organizacyjrych realizujacych poszczegolne zadania
wojewody podlaskiego. Szereg informacji wraz z formularzami dostepnych Jest tez w strefach
obstugi klienfa. Przeprowadzone w trakele kontroll NIK ogledziny wykazaly, ze na tablicy
ogtoszen, zawieszongj na Scianie, w korytarzu wzdiuZ pomieszezen Biura Organizecji | Kadr
wywieszono m.in. 35 informacji 0 wynikach naborow na wolne stanawiska, informacie o wyniku
postgpowania konkursowege na stanowisko Fodlaskiege Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego i ogloszenie o zorganizowaniu naboru na stanowisko gtownego specjalisty
w Wydziale Polityki Spotecznej. Z kolei przy wejsciu do budynku, w okelicy Punktu Obstugi
Klienta oraz w tym Punkcie, wywieszona m.in.:

- infermacjg o zasadach przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow,

— terminarz przyjec interesantow przez wojewode podlaskiego, wicewojewode i dyrekiora
generalnego Urzedu,

—  wzor wniosku o udostgpnianie informacji publicznaj,

— obwieszezenie Generalnego Dyrektora Qchrony Srodowiska o sporzadzeniu projektu
dokumentu: ,Pian dziatan dotyczacy priorytetowych drog przencszenia 1GO stwarzajgcych
zagrozenie dla Unii lub 1GO stwarzajacych zagrozenie dla Polski pn. ,Ucisczka gatunkow
roslin ozdobnych z niekomercyjnych upraw ogrodniczych” oraz ,Ucieczka gatunkow
zwlerzat domowych gatunkéw akwarystycznych i terrarystycznych” z informacjg
o mozliwosci zapoznania sig z tym dokumentem i skladania do niego uwag | wnioskdw,

— obwieszczenia wojewoddw podlaskiego i warminsko-mazurskiego o zezwoleniu
narealizacje inwestycji, o wydaniu decyzji: utrzymujacej w mocy decyzje Prezydenta
Miasta Biategostoku odmawiajgca zatwierdzenia projekiu budowlanego i udzielenia
pozwolenia na budowe, czy o uchyleniu decyzji Prezydenta Miasta tomza zatwierdzajacej
projekt budowlany i zezwalajacej na budoweg drogi gminne] i przekazaniu- sprawy
do ponownego rozpatrzenia,

~ informacje  Warmirisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego o wydaniu  decyzji
zezwalajace] na budowe drogi ekspresowej S-61 Szczuczyn — Budzisko. Zadanie Nr 3.

{akta kontreli str. 258-261)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie stwierdzono
nastepujace nisprawidlowosci:

1. Pod opublikowang 27 maja 2022 r. na stronis BIP Urzedu informacia, ¢ wynikach koniroli
zewnatrznych przeprowadzonych w Urzedzie w 2021 roku nie zamieszezono skanu
dokumentu zawierajacego fe wyniki, Zostat on zamieszczony w trakcie kontroli NIK,
ti. 30 maja 2022 .
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Pracownik pefnigcy obowiazki koordynatora strony internetowej BIP Urzedu wyjasnil,
Ze odpowiedni plik nie zostal zamieszczony przez przeoczenie.
{akta kontroli str. 192-184, 196-197)

2. W jednym z przeanalizowanych przypadkow? pracownik Wydzistu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego — mimo posiadania wniosku o udostepnienie informac)i
o sposchie informowania ludnosci w sytuacjach kryzysowych, z prodhg o udzielenie
odpowiedzi na 19 pytah — nie rozpatrzyt go. Wystapit nalomiast do wnioskodawcy
o przestanie ,wniosku o udostepnienie informacji publicznej, zgodnie z ustawa z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacii publicznej”, mimo ze przepisy tej ustawy
nie okreslajg takich zasad. W zwiazku z brakiem odpowiedzi wnioskodawcy, sprawa
pozastata niezatatwiona.

Dyrekfor Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowege, wyjasnit: W dniu
24 marca 2020 r. sprawa ZiK-1.1331.2,2020 zostala przekazana przez Dyrektora Wydzialu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowega PUW do kierownika Oddzialu | z dekretacjg
0 pofraktowanie sprawy jako informacji publicznej (udostgpnienie informacii
z Wojewodzkiego Planu  Zarzgdzania Kryzysowego), nastgpnie sprawa zosfata
przekazana z prosba o realizacje do pracownika zatrudnionego na stanowisku
ds. opracowania Wojewtdzkiego Planu Zarzadzania Kryzysowego i obstugi
Wojewddzkiego Zespolu Zarzgdzania Kryzysowego. Majac na wzgledzie stosunkowo
niewielki staz pracy w Podlaskim Urzedzis Wojewddzkim (rozpoczecie pracy 4 listopada
2019 r.) i brak do$wiadczenia w rozpatrywaniu tego typu spraw, pracownik prowadzagy
sprawe, samodzielnie uznal za zasadne wezwanie do zloZenia wniosku, spetniajgcego
wjego ocenie wszystkie wymogi formalne. Jak wynika z notatki stuzbowej w dniu
7 kwietnia 2022 r., osoba rozpoznajaca sprawe, probowata nawigzad konfakt telefoniczny
z Panem [..], jednak bezskutecznie. Pracownik otrzymat precyzyine polecenia
od przetozonych w celu zatatwienia standardowej sprawy. Jednakze, prowadzacy sprawe
bez konsultacji z przelozonymi, przy okazji przesytania wnioskodawcy klauzuli
informacyjnej poprosit o dedatkowy wniosek. Ponadto nie informujac kierownika oddziatu
i dyrektora wydziatu, w dniu 7 kwietnia 2020 r. zakonczyt sprawe. W niediugim czasie,
pracownik zrezygnowat z pracy w Podlaskim Urzedzie Wojewddzkim. Na przebieg
realizacji sprawy znaczny wplyw miat zwiekszony zakres zadal wydziatu spowodowany
wybuchem pandemii COVID-19. Zaréwno dyraktor wydziatu, kierownik oddziatu jak i inni
pracownicy WBIZK PUW, byli bezposrednio zaangazowani w dzialania majace na celu
zwalczanie | zapobieganie rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-CoV-2. Podejmowane
kroki obejmowaly zardwno organizacje migjsc kwarantanny zbiorowej, koordynacje dzialan
przaciwepidemicznych stuzb, inspekeji i strazy, organizacje licznych wideokonferencii
z podmictami zaangazowanymi w zwalczenie epidemil, przygotowanie raportow, analiz
oraz informacji Wojewadzie Podlaskiemu, jak rdwniez zaangazowanie SZ RP do wsparcia
dziatah administracii rzedowej w sytuacji kryzysowej. Nalezy mieé przy tym na wzgledzie,
iz pracownicy wydzials, caly czas, realizowali standardowe obowigzki, wynikajace
Z przypisanego im zakresu zadan. Liczne i dodatkowe obowigzki wynikajace z panujacej
wowezas sytuacji epidemicznej, doprowadzity do sytuacii, w ktore] pracownik
merytorycznie rozpoznajacy sprawe [..], sam podejmowat decyzje | nie dokonat
wszystkich niezbednych czynnosci, zmierzajacych do prawidlowego rozpoznania sprawy,
W konsekwencji, doprowadzito to do sytuacji, w kidrej sprawa zostata zamknigta przez
pracownika, bez jej wiasciwego rozpoznania.” (akia kontroli str. 229-236, 273)

3. W jednej sprawie® wnioskodawczyni udzielono odpowiedzi na wniosek o udostepnienia
informacii publicznej po terminie okreélonym w art. 13 ust. 1 udip.

W sprawie te] wnioskodawczyni 5 kwietnia 2019 r. wystapita do Generalnego Dyrektora
Cchrony Srodowiska o udostepnienie informacji publiczng]. Dyrektor ten przekazat
wniosek wg wlasciwosci wojewodom | regionalnym dyrektorom ochrony $Srodowiska
wezeéci wnioskowanych danych. Dyrektor Wydziatu Rolnictwa i Srodowiska Urzedu
24 kwietnia 2019 r. przestala otrzymany wniosek do zalatwienia Regionalnemu

2 7K-11331.2.2020.
% WR-1.1331.3.2018.
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Dyrektorowi Ochrony Srodowiska w Bialymstoku, mimo ze z pisma Generalnego Dyrektora
wynikato, Zze czest danych, z okresu poprzedzajgcego utworzenie regionalnych dyrekeii
ochrony $rodowiska, znajduje sie w urzedach wojewadzkich. W rezultacie Regionalny
Cyrektor 8 maja 2019 r. zwrdcit wg whasciwosci wniosek wojewodzie podlaskiemu,
z uzasadnieniem, ze dane o populagji wilka z lat 2000-2007 znajdujg sie w Urzedzie.
W konsekwencji wnioskodawczyni zgdang informacje przestano 10 maja 2019,

é pe uptywie 21 dni od wplywu wniosku do Urzedu od Generalnego Dyrektora Ochrony

rodowiska {19 kwiacien 2019 r.).

Inspektor wojewadzki prowadzaca te sprawe wyjasnita: ,[...] wykonywatam polecenia
bwczesnego bezpoSredniego przetozonego, wieloletniage pracownika Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego, ktory poinformowat mnie, ze cala dokumentacja dotyczaca
wniosku zostata przekazana z dwczesnego Wydziatu Srodowiska i Rolnictwa do powstale]
w 2008 roku Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Bialymstoku. Uzgodnienia
dotyczace prowadzenia sprawy: treci pisma, sposobu przekazania byly konsultowane
w hezposrednich rozmowach. Korespondencia do wnioskodawey zostata wysylana
po wezesniejszym uzgodnieniu z przelozonym.” (akta kontroli str, 243-255, 263)

4 W pidmie Wydzialu Architektury i Budownictwa z 10 czerwca 2019 r.
(AB-1.1331.5.2019.MB), skierowanym do wnioskodawcy, dotyczacym braku moziiwesci
udostepnienia informacji publiczne] w formie okreslonej we wniosku®, nie zamieszczono
informacji o terminie i skutkach nieudzielenla odpowiedzi na to pismo, o ktorych mowa
wart. 14 ust. 2 udip. Nie pedano w nim réwniez podstawy prawngj 2adania organu.
W zwigzgku -z brakiem odpowiedzi, Wojewoda Podlaski 25 lipca 2019 r. umorzyt
postepowanie w te] sprawie.

Dyrektor Wydziatu Architektury i Budownictwa wyjasnita: ,[...] tutejszy organ zwrécit sig
do Pana [...] o wskazanie nieruchomosci, ktorych ninigjszy wniosek o udostepnienie
informacji publicznej dotyczy, jednak omytkowo nie wskazal terminu, do ktérego nalezy
uzupetnié wniosek ani pouczenia o skutkach niedoprecyzowania zadania. [...] tutejszy
organ w zwiazku z brakiem ustosunkowania sie Pana [...] do pisma z dnia 10 czerwca
2019 r. [...] umorzyt przedmiotowe postepowanie administracyjne. Nalezy zaznaczyc,
iz zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy [...] o dostegpie do informacji publicznej, jezeli informacja
publiczna nie moze byé udostgpniona w sposéb lub w formie okreslonych we wniosku,
podmiot obowigzany do udostgpnienia powiadamia pisemnie wnioskodawce
o przyczynach braku mozliwosci udostepnienia informacji zgodnie z wnioskiem | wskazuje,
w jaki sposdb lub w jakiej formie informacja moZe byé udostepniona niezwlocznie. W takim
przypadku, jezeli w terminie 14 dni od powladomienia wnioskodawca nie ztozy wniosku
o udostepnienie informacji w sposdh lub w formie wskazanych w powiadomieniu,
postepowanie o udostepnienie informacji umarza sie. Nalezy podkreslic, iz tut. organ
pomimo nigumieszczenia w pismie z dnia 10 czerwca 2019 r. [...] terminu, do ktérego
nalezy uzupetni¢ wniosek oraz pouczenia o skutkach niedoprecyzowania Zgdania,
umozliwil wnioskodawey udzielenie odpowiedzi na przedmiotowe wezwanie w terminie
o wiele dhuZzszym niz 14 dni przewidzianym w wyze] wymienionym przepisie prawa. Nalezy
zaznaczyt, iz w elektronicznych aktach sprawy w systemie EZD znajduje sig ,UPD
~ Urzgdowe Poswiadczenie Doreczenia” $wiadczace o odebraniu przez Pana [...] w dniu
14.06.2019 r. ww. pisma. Od momentu wezwania Pana [...] pismem z dnia 10 czerwca
2019r. i odbioru przedmictowego pisma w dniu 14.06.2019 r. do momentu wydania decyzii
w 25 lipca 2019 r. mingto 41 dni na udzielenie cdpowiedzi na wezwanie.”

(akta koniroli str. 237-244, 266)

OceNACZASTKOWA  Wajewoda Podlaski prawidiowo i rzetelnie wykonywal zadania zwigzane z udostepnianiem
informacji publiczne.

% Wniosek o przestanie skanu map — wyrysu obrazujgcych zatwierdzony decyzjg ZRID podziat nieruchomosci
wywlaszczonych, zataczonyeh do decyzjl Wojewody Podlaskiego z 23 maja 2019 r. dotyczacych inwestyci
»Budows drogi S-61 na odcinku dragi keniec obwodnicy Suwalk — granica pafsiwa wraz z obwodnicg
Szypliszek araz z drogowymi cbiektami inZzynierskimi i niezbedng infrastrukiurg techniczna, w ramach zadania
JProjekt | budowa drogi skspresowej 5-61 Obwodnica Augustowa — granica panstwa, odcinek: konieg obw.
Suwalk — Budzisko z obw. Szypliszek".
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Whioski

Prawo zgioszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK o
sposobie wykonania
wnioskow

Urzad utworzyt i prowadzit strone BIP stosownie do wymogdw ustalonych w rozporzadzeniu
BIP oraz zapewnit ciagloss jej funkcjonowania. W BIP zamieszczono niezbgdne informacje
publiczne, ktére opatrzono danymi umozliwiajacymi ustalenie oséb odpowiedzialnych za ich
wytworzenie i opublikowanie wraz z datami tych czynnosai.

Sposrad 703 wnioskow o udzielenie informacii publicznej, ktdre wplynely do Urzedu w okresie
objetym kontrolg, pozytywnie rozpatrzono 570 (81,1%), a odmownie zalatwiono jedynie
19 wnioskow (2,7%). Pozostate dotyczyly na ogéi kwestii niestanowigcych informacii
publicznsj, danych niebedacych w posiadaniu Urzedu lub w stosunku do ktérych Urzad nie byt
podmiotem zobowigzanym do udostepnienia. Analiza 36 wnioskéw o udzielenie informagii
publicznej (5,3% ogotu) wykazala, ze na ogdt zalatwiono je stosownie do uregulowan udip.
Stwierdzone nisprawidlowosci mialy za$ charakter incydentalny i nie mialy istotnego wplywu
na dziatalnosé objeta kortrola. W jednym przypadku skutkowaly one nieudostgpnieniem
zainteresowanamu 2adanych informacii.

IV. Whioski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o biezace prowadzenie w EZD rejestru wnioskow
o udostepnianie informag)i publicznej oraz rozwazenie wykorzystania go do usprawnienia
procesu monitorowania i oceny prawidtowosci zalatwiania spraw ¢ udostgpnianie takich
informaci.

Ze wzgledu na incydentalny charakter pozostatych nieprawidiowosci oraz przeszkolenie
wiekszodci pracownikéw z udzielania informacji publicznej juz po wystapieniu stwierdzonych
nieprawictowosci, MNajwyzsza Izba Kontroli odstepuje od formulowania  wnioskéow
w pozostalym zakresie.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowans), drugi do akt kontroli. :

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przysluguje prawo
zgloszenia na piémie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zglasza sie do dyrekiora Delegatury NIK
w Biatymstoku. Prawo zgtaszania zastrzezef, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystgpienia pokonfrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy ¢ NIK, nalezy poinformowaé Najwyzszg lzbe Kontroli, w terminie
21dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykenania wniosku
pokontrolnggo oraz o podjgtych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wnigsienia zastrzeZzen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otizymania uchwaly o oddaleniu zastrzeZeh w calosci lub
Zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Bialystok, dnia 29 lipca 2022 r,

Kontroler p.0. DYREKTORA DELEGATURY
Robert Skwarko Najwyzszej 1zby Kontroli w Bialymstoku
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