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I. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej (dalej: Ministerstwo lub MRIPS),
ul. Nowogrodzka 1/2/5, 00-513 Warszawa '

Marlena Mailag, Minister Rodziny i Polityki Spotecznej?, od dnia 15 listopada 2019 r.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki paprzednio petnili:

Elzbieta Rafalska, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, od 16 lislopada
2015 r. do 8 grudnia 2017 r. i od 11 grudnia 2017 r. do 3 czerwca 2018 r.

Bozena Borys-Szopa, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej, od 3 czerwca
2019 1. do 12 listopada 2019 r.

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego opiekunom oséb
niesamaodzielnych. :

2. Wydatkowanie i rozliczenie $rodkdw na realizacje wsparcia wytchnieniowego
opiekunom oséb niesamodzielnych.

Od 1 stycznia 2019 r. do 31 stycznia 2022 r. Kontrolg moga byé objete rdwniez
dokumenty wytworzone weczesnigj, jesli sa niezbedne dla realizacji celu kontroli.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. 0 Najwyzszej |zbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Konfroli Delegatura w Biatymstoku

Tomasz Suchowierski, gitowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kentroli nr LBI/152/2021 z 16 listopada 2021 r. oraz LBI/1/2022 z 4 stycznia 2022 r.

Beata Palinowska, specjalista kontroli parfstwowsj, upowaznienie do kontroli
nr LBI138/2021 z 6 pazdziemika 2021 r. oraz LBI/2/2022 z 4 stycznia 2022 r.
(akta kontroli str. 1-4)

Y Dalej réwniez: ,Minister".
2 Dz, U,z 2017, poz. 524, dale): ustawa o NIK".



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Realizacja ogtaszanych przez Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej od 2019 r.
Programow Opieki Wytchnieniowej* pozwolita uczestniczacym w nich czlonkom
rodziny lub opiekunom osdb niesamodzielnych na czasowe odcigzenie
od obowigzkéw zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad oscbami niesamodzielnymi
oraz skorzystanie z poradnictwa specjalistycznego.

Programy byly przygotowywane i wdrazane zgodnie z zasadami okreslonymi
w ustawie z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu SolidarmosciowymsS. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze Programy na dany rok nie byly ogtaszane z wyprzedzeniem
umozliwiajacym zainteresowanym odpowiednie przygotowanie do podjecia sie ich
realizacji w danym roku budzetowym. Opracowane na lata 2019, 2020 i 2021
programy wsparcia wytchnieniowego realizowanego przez powialy i gminy zostaly
ogloszone odpowiednio: 3 kwietnia 2019 r., 16 marca 2020 r. i 3 grudnia 2020 r.,
aprogram wsparcia wytchnieniowego na lata 2020-2021 $wiadczonego przez
organizacie pozarzadowe 8 wrzednia 2020 r., co mogle mie¢ wplyw na niskie
zainteresowanie podmiotéw ich realizacjg (w latach 2019-2020 powiaty i gminy
zawnioskowaly jedynie o 21,4% i35,7% zaplanowanych $rodkéw z Funduszu
SolidarnosciowegoS, a Programu NGO w 2020 r. nie realizowano w ogdle).

- Zainteresowanie gmin i powiatdw opieks wytchnieniowa wzrosto dopiero w 2021 roku,

po objgciu w edycji Programu na 2021 dofinansowaniem 100% ponoszonych kosztéw
— wartos¢ zgloszonych przez wojewoddw wnioskow o 80% przekroczyla wysoko$é
grodkow zaplanowanych na realizacje Programu. Rowniez pdzne rozstrzyganie
naboréw | konkurséw (nabory wsérdd jednostek samorzadowych rozstrzygnieto
odpowiednio 31 maja 2019 r., 27 maja 2020 r. i 19 lutego 2021 r., a konkurs ofart
organizacji pozarzadowych 11 grudnia 2020 r.) moglo mie¢ wplyw na zmnigjszenie
zakresu realizacji opieki wytchnieniowej (w 2019 i 2020 r. jednostki samorzadowe
wykorzystaly jedynie 30,5% i 58,5% przekazanych $rodkow, za§ z realizaci
$wiadczen przez organizacje pozarzadowe w 2020 r. w ogéle zrezygnowano). Czas
na realizacje opieki w danym roku byt takze ograniczany przez przedtuzajace sie
procedury zawierania umow. W 2019 r. umowy zawierano w okresie od 28 do 32 dni
od zatwierdzenia listy rekomendowanych wnioskdw jednostek samorzadowych,
w2020 r. od 12 do 44 dni, 3 w 2021 od 56 do 75 dni. Umowy z organizacjami
pozarzgdowymi zawierano od lutego do maja 2021 r., 1, dopiero po uplywie
co najmniej dwéoch miesiecy od zatwierdzenia — 11 grudnia 2020 r. listy
rekomendowanych ofert,

NIK zauwaza, ze skutkiem wykreSlenia z tresci Programéw ogtaszanych od 2020 r.
zapisdw o obowigzkowym wydawaniu decyzji administracyjnych dotyczacych
przyznania Swiadczen w ramach ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu
dziennego lub catodobowego, bylo naruszanie przez wiekszos¢ skontrolowanych
gmin (w 2020 roku przez 15 z 17, a w 2021 roku przez 17 z 18) przepisu art. 106
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej?, Prakiyka ta réwniez
pozbawita beneficientéw prawa do skorzystania z przyshugujgcych srodkéw

3 Najwy2zsza zba Kontroli formutuje oceng ogding jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo oceng w formie
opisowe].

4 Dalej: Program w odniesieniu do Programdw Opieki Wytchnieniowe] realizowanych przez jednostki
samorzadowe oraz Program NGO w odniesieniu do Programu ,Opield wytchnieniowe) dla czionkdw rodzin lub
opiekundw oscb z niepetnosprawnoscig” — edycja 2020-2021, realizowanego przez organizacie pozarzqdowe

§ Dz U.z2020r, poz. 1787, dalej: Justawa o Funduszu Solidarmosciowym”.

& Dalej: JFundusz”.

7 Dz.U.z 2020 r. poz. 1876 ze zm., dalej; ,ustawa o pomocy spoteczne;”.
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" Opis stanu
faktycznego

odwolawczych w przypadku ewentualnej odmowy przyznania wsparcia [ub
przyznania wsparcia w zakresfe mniejszym niz wnioskowany.

W latach 2019-2021 (do 30 wrzeénia) z réznych form opieki wytchnieniowej
organizowanej przez jednostki samorzgdowe skorzystato tgcznie 14.450 osdb, zas
zopieki i poradnictwa specjalistycznego $wiadczonego przez organizacje
pozarzadowe w 2021 r. (do 30 wrzesnia) skorzystato odpowiednio 2.788 i 1.113
cztonkow rodzin lub opiekunow osob niepetnosprawnych. Minister Rodziny i Polityki
Spolecznej odpowiedzialny za realizacje Programu wywiazywat sie z obowigzkow
zwigzanych z rozdysponowaniem i rozliczeniem $rodkéw z Funduszu. Realizacja
zadan byla monitorowana poprzez weryfikacje sprawozdan skladanych przez
wojewodow, a w przypadku stwierdzenia bleddw zadano dodatkowych informacii,
wyjasnien i dowoddéw. Sprawozdania zbiorcze za lata 2019-2020 sporzadzono
terminowo, opierajac si¢ na sprawozdaniach przedtoZzonych przez wojewodow, ktdre
jednak nie we wszystkich przypadkach zostaly w Ministerstwie rzetelnie
zweryfikowane. W efekcie w sprawozdaniach z realizacji Programu za 2019 rok
Znalazly sie nierzetelne dane dotyczace liczby zrealizowanych godzin opieki
(dotyczace sprawozdan z poradnictwa specjalistycznego z trzech wojewoddztw),
a w sprawozdaniu za 2020 rok nierzetelne dane o kwocie dofinansowania opieki
wytchnieniowej $rodkami  Funduszu  Solidarnosciowege w  wojewddztwie
wiellcopolskim (wykazano wydatki na pobyt dzienny zanizone o 2,8 tys. ).

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowes kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i wdrozenie wsparcia wytchnieniowego
opiekunom os6b niesamodzielnych

1.1. Przygotowanie i wdrozenie realizowanych przez powiaty i gminy
programoéw wsparcia wytchnieniowego opiekunom osbb
niesamodzielnych

1.1.1. W latach 2019-2021 Ministerstwo, na podstawie art. 7 ust. 5 ustawy
o Funduszu Solidarnosciowym ogtaszato roczne Programy Opieka wyichnieniowa.
Programy stanowily jeden z elementéw planéw dziatania na rzecz wsparcia osdb
niepelnosprawnych na lata 2019, 2020 i 2021 finansowanych z Funduszu. Plany,
poza Programem Opieka wylchnieniowa, obejmowaly m.in. realizacje nastepujacych
programdw: Asystent osobisty osoby niepeinosprawnej, Cenira opiekuriczo-
mieszkalne, Specjalne $wiadczenia medyczne Narodowego Funduszu Zdrowia dla
0306b nigpeinosprawnych na 20218, Promocja Sportu Oséb Niepetnosprawnych?0,

Opracowywaniem rocznych planéw dziatania na rzecz osdb niepetnosprawnych
i Programéw zajmowat sie Wydziat do Spraw Funduszu Solidamosciowego
w Biurze Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych??, do ktdrego
zadan nalezalo m.n.: 1/ ksztatowanie zasad =zarzadzania Funduszem,
2/ opracowywanie projektu planu Funduszu (we wspdipracy z Biurem Budzetu
i Finanséw), wnioskdw w sprawie jego zmiany oraz sprawczdad z realizagji,
3/ opracowywanie projektow programéw rzadowych lub resortowych oraz ich

& Ocany czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze byd sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocana w formie cpisows;.
?  Program realizowany przez Ministerstwo Zdrowia.
10 Program realizowany przez Ministerstwo Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu.
11 Zgodnie z § 16 regulaminu wewnetrznego Biura Pelnomocnika Rzadu do Spraw Osdh Niepetnosprawnych.
12 Dalej: Biuro".
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realizowanie | monitorowanie, 4/ opracowywanie zalozen i regulaminu naboru
whioskow, ogtaszanie konkurséw i prowadzenie naboru wnioskow i ofert.

Dyrektor Biura wyjasnila, ze: Potrzeba realizacji opieki wytchnieniowej zostata juz
zaakcentowana na etapie tworzenia ustawy z dnia 4 listopada 2018 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem®?3, W programie tym, wskazano na koniecznosé
kompleksowych rozwigzan, w szczegdlnosci w obszarach dotyczacych wsparcia dla
kobiet w cig2y i ich rodzin, wezesnego wspomagania dziecka i jego rodziny, ustug
wspierajacych i rehabilitacyjnych, wsparcia mieszkaniowego, a takze koordynacit
wsparcia, poradnictwa | informacji. Jako jedno z wiodacych zadan, w zakresie usiug
wspierajgcych i rehabilitacylnych wskazano na m.n. zapewnienie opieki
wytchnieniowej dla rodzicéw lub opiekundw osob niepetnosprawnych. Zatozentem
byto, by powyzsze dzialanie polegalo na zabezpieczeniu opieki dla osdb
niepefnosprawnych oraz wsparciu czionkéw rodziny w jej sprawowaniu poprzez
umozliwienie uzyskania pomocy, w zwiazku ze zdarzeniem losowym, pomocy
w zalatwieniu codziennych spraw lub potrzeba odpoczynku opiekuna, uczestnictwem
czlonka rodziny w aklywizacji zawodowej organizowanej przez powiatowy urzad
pracy, a takze podjeciem przez cztonka rodziny zatrudnienia w petnym [ub niepetnym
wymiarze czasu pracy. Zadanie nie bylo realizowane wramach programu
«£a Zyciem”, a oczekiwania opiekundw osob niepetnosprawnych weiaz byly aktualne.
Wprowadzenie od 1 stycznia 2018 r. do porzadku prawnego nowego panstwowego
funduszu celowego — Funduszu Solidarnosciowego stworzyto mozliwosé realizacii
programow, ktorych celem jest m.in. wsparcie spoteczne oséb niepetnosprawnych.
Wramach przygotowania pierwszego planu wsparcia na rzecz o0sdb
niepetnosprawnych na 2018 rok, w styczniu 2019 roku prowadzaone byty konsultacie
ze strona spoteczng, kidre potwierdzity potrzebe wprowadzenie wsparcia
wytchnieniowego dla opiekunéw oséb niepetnosprawnych.  (akta kontroli str. 5-41)

Wysokosé srodkdw zaplanowanych na realizacje Programow, w iatach 2019-2021,
wynosita odpowiednio 110 000 tys. 2, 80 000 tys. i 50 000 tys. zt, przy czym w 2021
roku, komunikatem Ministra z 19 lutego 2021 r. poinformowano o zwigkszeniu
zaplanowanej kwoty do 60 300 tys. zt (co szerzej opisanc w pkt. 1.1.3.). Programy
zakiadaly wsparcie w zakresie $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowe] w trzech
formach: pobyt dzienny, pobyt calodobowy oraz w formie specjalistycznego
poradnictwa (psychologicznego lub terapeutycznego), a takze poprzez zapewnienie
wsparcia w zakresie nauki pielegnacjl / rehabilitacji / dietetyki'* dla cztonkéw rodzin
lub opiekundw sprawujacych bezposrednia opieke nad dzieémi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci oraz nad osobami ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci,
a od edycji 2020 réwniez — osobami z orzeczeniami rownowaznymi?s.

Do zadafi Ministerstwa zwigzanych z przygotowaniem i wdrozeniem Programéw
nalezalc opracowanie Programu, ogtoszenie Programu i naboru wnioskow
w Biuletynie Informacji Publiczne)’®, weryfikacja list rekomendowanych wnioskow
zlozonych przez Wojewoddw i ich zatwierdzenie, przygotowanie wzoréw: wnioskow
na srodki finansowe dia gmin i powiatdw oraz wojewoddw, listy rekomendowanych
wnioskow, sprawozdan dla gmin i powiatdw oraz wojewoddw.

{akta kontroli str. 38, 50-67, 101-120, 186-214)

% Dz. U.z 2020 r. poz. 1329.
4 Dalej: ,specjalistyczne poradnictwo”.
15 Zgodnie z art. 51 62 ustawy z dnia 27 slerpnla 1997 r. o rehabliitac]i zawodows)] | spofeczna] oraz zatrudnianiu
os6b nfepelnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573, ze zm.).
18 Dalej: ,BIP". ‘
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Qgtoszenia o naborach do Programdw na lata 2019-2021 zaakceptowane przez
Ministra kolejno: 2 kwietnia 2019 r., 12 marca 2020 r. i 3 grudnia 2020 r. zostaty
niezwlocznie opublikowane w BIP Ministerstwa: 3 kwietnia 2019 r., 16 marca 2020 r.
i 3 grudnia 2020 r. Ogtoszenia o naborach byly rowniez publikowane na stronie
internetowe] Biura (odpowiednio 3 kwietnia 2019 r., 13 marca 2020 r. i 3 grudnia
2020r).

W 2019 roku w zwigzku z uruchomieniem Pragramu podjeto dziatania informacyjne
i promocyjne polegajace m.in. na publikagji arfykutow w trzech ogdlnopolskich
dziennikach (26 i 30 kwietnia 2019 r., 15 maja 2018 r. oraz od 13 do 20 grudnia
2019 roku) oraz udosigpnieniu materialéw promocyjno—informacyinych w serwisie
internetowym oraz w mediach spotecznosciowych na kanatach dziennika
ogolnopolskiego.

Dyrektor Biura wyjasnita, ze: W latach 2020-2021 nie podejmowanc dzialar
informacyjno-promocyjnych w formie publikacji w dziennikach o zasiegu
ogélnokrajowych w szczegolnosci ze wzgledu na wprowadzony stan
epidemiologiczny, ktéry spowodowal, ze znaczaco spadia sprzedaz dziennikéw
i gazet. Dodatkowo ze wzgledu na ww. stan epidemii postanowiono, 2e dziatania
informacyjno-promocyjne bedg dotyczyé w szczegdlnosci zadan ,bezkosztowych”,
celem nie generowania nadmiernych kosztow dzialania Funduszu Solidaros$ciowego
w czasie epidemii. Jednoczesnie dopuszczono mozliwosé finansowania w ramach
realizacji usfug opieki wytchnieniowej srodkow ochrony osobistej.

: (akta kontroli str. 256-288)

W Programach okreslono terminy weryfikacji i zatwierdzenia przez Ministra zlozonych
przez wojewodow wnioskdw o $rodki finansowe wraz z listami rekomendowanych
wnioskow gmin | powiatow:

— w Programie na 2019 rok do 31 maja 2019 1.7,

— w Programie na 2020 rok do 30 kwietnia 2020 r.'8; termin ten dwukrotnie
wydiuzono komunikatami Ministra'®, z powodu ogloszenia stanu  epidemi
w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 — do 20 maja 2020 r. i 27 maja
2020 r. {przediuzajac jednoczesnie terminy skladania wnioskow przez gminy
i powiaty do wojewoddw oraz przez wojewodow do Ministra); w uzasadnieniu
pierwszego komunikatu podano, ze wprowadzone zmiany majg umozliwi¢ gminom
i powiatom ubiegajacym sie o przyznanie $rodkéw finansowych skompletowanie
niezbedne} dokumentacji w bezpiecznym dla nich okresie; w uzasadnieniu
drugiego komunikatu wskazano, ze w przypadku, gdy gmina, badz powiat uchybi
terminowi z powodu wystapienia COVID-19 wlasciwy wojewoda moze uznac
wniosek za ztoZony z zachowaniem terminu, jezeli opdznienie w jego ztozZeniu
nie przekroczyle 7 dni,

17 Gminy | powiaty byly zobowigzans do zlozenia wnioskéw do wojewodow do 30 kwietnia 2019 r., a wojewodowie
do Ministra w terminie de 17 maja 2019 r.

18 Pierwotniz gminy i powiaty byly zobowigzane do zlozenia wnioskéw do wojewodow do 3 kwietnia 2020 r.,
wojewodowie do Ministra w terminie do 17 kwistnia 2020 r,, po zmianach termin ten wyznaczono odpowiednio
na 22 kwietnia 2020 r. | 6 maja 2020 r., nastepnie na 29 kwietnia 2020 r.i 13 maja 2020 .

19 7 30 marca 2020 i z 27 kwietnia 2020 r.

]



— do 5 lutego 2021 r.20 w Programie na 2021 rok; termin ten dwukrotne wydiuzono
komunikatami Ministra! do 12 lutego 2021 r. i 19 lutego 2021 r. (pierwszym
komunikatem przediuzone jednoczesnie terminy skladania wnioskéw przez gminy
i powiaty do wojewoddw oraz przez wojewodow do Ministra2? podajac
w uzasadnieniu, ze: wydiuZa sie terminy naboru wnioskéw w ramach programow
resortowych Opleka wytchnhieniowa — edycja 2021 r oraz Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycfa 2021 po to, by umozliwié gminom | powiatom
ubiegajacym sig o przyznanie $rodkéw finansowych skompletowanie niezbednej
dokumentacfi w bezpiecznym dia nich okresie).

{akta kontroli str. 50-67, 101-129, 172-185, 190-214)

W kolgjnych edycjach Programéw czes$¢ uregulowann w nich zawartych byta
zmieniana, m.n. w wyniku konsultacji przeprowadzonych z wojewodami
w 2019 roku, Zmiany wprowadzone w Programach edycja 2020 i edycja 2021
(w pordwnaniu do edycji 2019} dotyczyly w szczegdlnosci;

— zwigkszenia wysokosci wsparcia finansowego udzielanego z Funduszu gminom
i powiatom na realizacjg opieki wytchnieniowej z 80% catkowitych kosziow
realizacji w latach 2019-2020 do 100% w 2021 roku, Dyrektor Biura wyjasnita:
Zmiana wynikala z zachely samorzaddw do realizacfi Programu, ich syfuacji
ekonomicznej w zwigzku z wprowadzonym w 2020 roku stanem epidemii /.../;

— zwiekszenia maksymalnego kosztu jednej godziny wsparcia w 2021 roku
w poréwnaniu do 2019 roku: z 30 zt do 40 zi w przypadku ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepelnosprawne] i z 40 zl do 100 2l w przypadku specijalistycznego poradnictwa
oraz zwigkszenia maksymalnego kosziu jednej doby wsparcia w przypadku ustug
opieki wytchnieniowsj w formie pobytu catodobowego ze 180 zt do 600 zi24;

— wprowadzenia, w Programie na 2020 rok i 2021 rok, poza sprawozdaniem
z realizacji programu, chowigzku skiadania przez gminy i powiaty zestawienia
z realizacji programu do wojewodéw (do 15 stycznia roku nastepnego), przy czym
zestawienie zawieralo dane toZzsame z danymi ujmowanymi w sprawozdaniu
Z realizacji Programu skladanym do 30 stycznia roku nastepnego (cba dokumenty
roznifa nazwa i termin przediozenia); Dyrektor Biura wyjasnita, 2e: Obowigzek
przekazywania przez jednostki samorzadu terytorialnego do wojewody, do dnia 15
stycznia roku nastepnego zestawienia z realizacji Programu wprowadzono
Z uwagi na faki, Ze terminy przekazywania ww. sprawozdan, zgodnie z ustawg
o0 Funduszu Solidarnosciowym pokrywajg sie z terminami okreslonymi dia
Jjednostek samorzadu terytoriainego, 1. wynosza 30 dni od dnia zakofczenia
realizacji zadania. PowyZsze w prakiyce uniemoZliwia wojewodom wernyfikacie
sprawozdart przekazanych przez samorzady w astatnim dniu / ostatnich dniach
stycznia. Wydziat ds. Funduszu Solidarnosciowego kitkukrotnie podejmowal préby
zmiany ww. aktu prawnego {j. poprzez propozycje, aby wydiuzone zostaly terminy
rozliczenia Srodkéw z Funduszu Solidarnoéciowego w zakresie rzeczowym
i finansowym dfa wojewodow, w obu frybach ii.: naboru wniosku i otwartego

0 Gminy i powiaty byly zobowiazane do ziozenia wnioskéw do wojewodaw do 31 grudnia 2020 1., a wojewedowie
do Ministra w terminie do 20 siycznia 2021 r.

1 Z 23 grudnia 2020 r. i 11 lutego 2021 r,

22 Pierwotnie gminy i powialy bylty zobowiazane do ztozenia wnioskow do wojewoddw do 31 grudnia 2020 r.,
wojewodowie do Ministra w terminie do 20 stycznia 2021 r., po zmianach termin ten wyznaczono odpowiednio
na 8 stycznia 2021 r. | 29 stycznia 2021 r.

2 Do wazystkich urzeddw wojewddzkich wyslano pismo z 16 wrzesnia 2019 r., z informacjg, Ze planowane jest
ogloszenie kolejne} edycji Programu craz o przekazanie opinii | uwag do Programu, wskazanie zapisow, ktére
wymagaja zmian,

2 \W Programie na 2020 r. nie zostaly okreslone maksymaine stawki jednej godziny/dnia opieki wytchnieniowej.



konkursu ofert do 60 dni od dnia zakoriczenia realizacji zadania. Jednakze
powyzsza propozycja nie zostafa do chwili obecnsf opublikowana. Diatego tez
w cell umozliwienia terminowego przygotowania przez Wojewoddw sprawozdania
wprowadzono w ramach Programdw edycja 2020 i edycja 2021 obowigzek
przekazywania przez gminy / powialy zestawieti z realizacji Programi,

~ termindw realizacji zadar: w 2019 r. zadanie bylo realizowane od podpisania
umowy do 31 grudnia 2019 r., w 2020 roku od 8 marca do 31 grudnia 2020 r.,
aw 2021 roku od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2021 roku;

— wprowadzenia kryteribw naboru wnioskow przez wojewodéw w Programie —
edycja 2021 r. Dyrektor Biura wskazata, Ze Celem wprowadzenia kryteridw naboru
wnioskéw bylo ujednalicenie na poziomie wojewody oceny wnioskow ziozonych
przez samorzady.

W Programach — edycja 2020 i edycja 2021 nie zawarto zapisu nakazujacego wprost
ohowigzkowe wydawanie decyzji administracyjnej dotyczacej przyznania przez gmine
— ustlug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego lub catodobowego, kidry to
wskazano w programie na 2019 rok25, Skutkiem tego bylo z jednej strony naruszanie
przez gminy przepisow art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, z drugiej zas
strony pozbawienie beneficjentéw prawa do skorzystania z przystugujacych srodkdw
odwolawczych w przypadku ewentualnej odmowy przyznania wsparcia lub
przyznania wsparcia w zakresie mniejszym niz wnioskowany. Podczas naboru
do Programu — edycja 2021 na stronie internetowej Ministersiwa?® podano,
ze: Qdbiurokratyzowana zostafa fakZe procedura przyznawania opieki: samorzady
nie maja juz obowigzku wydawania przez jednostki samorzadu lerytoriainego decyzji
administracyjnych - do pisrwszego wsparcia kwalifikuje jedynie wypeiniona przez
opiekuna karta zgfoszenia.

Dyrektor Biura wyjasnita, ze: Odejécie od obowigzku wydawania decyzji
administracyjnych dolyczacych przyznania przez Gming - usiug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego lub catodobowego w ramach programéw
.Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020 oraz ,Opieka wytchnieniowa”™ — edycja 2021
wynikalo m.in. z uwag zgloszonych przez urzedy wojewddzkie w 2019 r.
{j. jak ponizsze zgloszone przez:

1) Wielkopolski Urzad Wojewddzki w Poznaniu: Watpliwosct budzi zasadno$é
wydawania decyzji administracyjnych przez jednostke samorzadu dotyczgeych
realizacji opieki wytchnieniowej, kidra nie jest zdefiniowana w przepisach prawa.
Wprawdzie opieka wytchnieniowa realizowana jest przez przyznanie uslug
opiekuniczych, o ktorych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, jednakze adresaci
obu ustug sg inni — zgodnie z warunkami Programu; ,Osoby objete dwiadczeniem
ustugi opieki wytchnieniowej w formie ustug $wiadczonych przez opiekuna
wytchnieniowego w miejscu zamieszkania osoby korzystajgcej nie mogg
jednoczesnie korzystaé z ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekuriczych w ramach Programu ,Ustugi opiekuncze dla osob
niepeinosprawnych” — edycja 2019.”

26 Zgodnie z zapisami Programu na rok 2019: /...f Gmina przyznaje usiuge opieki wytchnieniowef w formie pobytu
dziennego fub w formie pobyiu cafodobowego ha wniosek czlonka redziny fub opiekuna sprawufgcego
bezposrednia opieke, wydafac decyzje administracyjng. Grnina obowigzana jest poinformowad czionka rodziny
fub opiekuna o prawach § obowigzkach wynikajacych z przyznania usfug opieki wytchnieniowey.

% hitps:/fwww.gov.pliwebirodzinafrusza-nabor-wnioskow-do-programu-opieka-wytchnieniowa--edycja-2021-dla-
samorzadow2
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2) Podkarpacki Urzad Wojewddzki w Rzeszowie: W Programie wskazuje sie
na nigodptatne objecie wsparciem beneficjentéw. Przyznanie pomocy nastepuje
w drodze decyzji administracyjnej zgodnie z zalozeniami Programu wydawanej
na podstawie | w trybie ustawy o pomocy spolecznej. Przyznawanie pomocy
nastgpuje z uwzglednieniem tzw. kryterium dochodowego. Obowigzujacy
porzadek prawny oraz podejmowane uchwaly przez samorzad wskazuja na fakt,
Ze osigganie dochodu powyze] okreslonego progu dochodowsgo skutkuje pomoca
odptatna. Brak spéjnosci pomigdzy obowigzujacymi przepisami prawa i zapisami
w Programie w efekcie moze prowadzi¢ do kwalifikowania ponoszonych wydatikdw
jako zgodnych z Programem, ale niezgodnych z obowigzujacymi przepisami
prawa’.

3) Warminisko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsziynie: ,Odstapi¢ od wymogu
przyznawania opieki wytchnieniowe] poprzedzonego wywiadem $rodowiskowym
i decyzja. Proponuje sie przyznanie ustugi na podstawie skierowania badz
na wniosek rodziny lub osoby niepelnosprawne] wraz z dokumentacja, medyczng
i orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci i akceptacie lub nie na wniosku.
Kazda osoba spetniajaca wymogi formalne jest uprawniona do skorzystania
Z programu bez wzgledu na sytuacje dochodowg, rodzinng i zdrowotng, Takie
rozwigzanie umozliwi $wiadczenie opieki wytchnieniowe] przez osrodki szkolho-
wychowawcze.”

Powyzsze uwagi / walpliwosci wplynety na zmiang ww. obowigzku wydawania decyzji
administracyjnych, co w konsekwencji miato uproscic procedure przyznawania ustug
opieki wytchnieniowej | zwiekszyé jef dostepnodé. Dodatkowo, w przypadku
pozostawienia ww. obowigzku nie byloby takze moZliwe przyznanie usiug opieki
wytchnieniowsj w ramach programu realizowanege bezposrednio przez organizacje
pozarzadowe pn. ,Opieka wytchnieniowa dla cztonkow rodzin fub opigkundw osob
Z niepelnosprawnoscia’ — edycja 2020-2021, bowiem ww. organizacie nie majg
podstaw prawnych do wydawania decyzji. Zgodnie z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego?” ,Organ administracii
publicznej zatatwia sprawe przez wydanie decyzji, chyba Ze przepisy kodeksu
stanowig inaczej”. (akta kontroli str. 289-299)

1.1.2. W latach 2019-2021 wnioski © $rodki finansowe wraz z listami
rekomendowanych wnioskéw gmin i powiatéw zlozyly wszystkie urzedy wojewddzkie.
PrzedloZzone byly do Ministerstwa terminowo, a laczna wysoko$é wnioskowanych
srodkow wynosita 160 441,1 tys. zi28, w tym;

— w 2019 roku o dofinansowanie ubiegaly sie 324 gminy i powiaty, kwota
wnioskowana wynosila 23 572,1 tys. zf, a rekomendowana 23 653,8 tys.
zarekomendowano wyZzszg niz wnioskowang kwote Srodkow finansowych dla
wojewaddztwa wielkopolskiego {o 81,6 tys. zt), co wynikato ze zlozonych korekt;

— w 2020 roku - 359 gmin i powiatow, a kwoty wnioskowana i rekomendowana
do dofinansowania wynosily po 28 548.5 tys. zt;

— w 2021 roku - 692 gmin i powiatéw, kwota wnioskowana wynosila
108 320,4 tys. zt, a rekomendowana 60 269,5 tys. zt, przy czym na realizacje
opieki wytchnieniowej zaplanowano pierwotnie 50000 tys. zl, nastepnie
zwigkszono Srodki przeznaczone na Pragram do 60 300 tys. zt oraz wyznaczono
maksymalng wysokosé srodkow dla wojewody w kwocie 15 300 tys. zt (w pkt. 11
czest VIl Programu, Minister zastrzegt sobie prawo przyznania nizsze] kwoty

7 Dz U, 22021 r. poz. 735, ze zm.
2 O dofinansowanie w trzech edycjach Programéw ublegaly sig fgcznie 1 382 gminy | powiaty.
]



srodkéw Funduszu od wskazanej we wniosku wojewody). W zwigzku
zrekomendowaniem nizszych niz wnioskowane kwot dofinansowania
na realizacje ustug opieki wytchnieniowej, pismem z 25 lutego 2021 roku wezwano
wojewodow do akiualizacji zlozonych wnioskdw. Wojewodowie przedtozyli
wymagane aktualizacje do 10 marca 2021 r. Dla czterech wojewddziw przyznano
srodki finansowe w wysokosci 75% kwoty wnioskowanej®, a pozostalym 12
w wysokosci 50%. Odnosnie sposobu podziatu $rodkow Dyrektor Biura wyjasnita,
ze: Kryterium decydujacym o poziomie wsparcia dia poszczegdinych wojewddziw
w 2021 roku byt poziom wykorzystania $rodkéw przekazanych wlatach
poprzednich.

Zlozone przez wojewodow wnioski o $rodki finansowe wraz z listami
rekomendowanych do dofinansowania wnioskow gmin i powiatéw terminowo
zweryfikowano, zadajgc w trakcie ich rozpatrywania dodatkowych wyjasnien i korekt.
Uzupetnienia i wyjasnienia dotyczyty m.in. oczywistych omylek rachunkowych,
wykazania niewtasciwego kosztu Jednostkowago za godzing lub dobe ustugi opieki
wytchnieniowej i tym samym zawyZenia calkowitego kosztu ustug, wnioskowania
o wigkszg liczbe godzin przypadajaca na jedng osobe, niz mozliwa do uzyskania.
Nie wystapity przypadki odrzucenia wnioskow.

Listy rekomendowanych wnioskdw zakwalifikowanych do Programéw na lata 2019—
2021 zatwierdzono terminowo (31 maja 2019 r., 27 maja 2020 r. i 19 lutego 2021 r.)
oraz niezwlocznie opublikowana w BIP Ministerstwa — 4 czerwca 2019 r., 27 maja
2020 r. 124 lutego 2021 r. | na stronie internetowej Biura — 3 czerwca 2019 r., 27 maja
2020 r. i 24 lutego 2021 r, {akta kontroli str. 256, 300-305)

1.1.3. W kazdef z trzech edycji Programu {2019, 2020 i 2021) zawarto, zgodnie
z art. 13 ust. 12 ustawy o Funduszu Solidamosciowym, umowy w sprawie wysokosci
i trybu przekazania $radkéw na realizacje zadania opieki wytchnieniowej z 16
wojewodami. Umowy okreslaly, zgodnie z art. 13 ust. 13 ustawy o Funduszu
Solidarnosciowym wysokos$é przyznanych srodkéw, tryb ich przekazywania, sposéb
rozficzenia otrzymanych $rodkdw i zwrotu ich niewykorzystanej czeéci. Treéé uméw
byla zgodna z wzorami stanowigcymi zatgczniki do Programéw (edycja 2019, 2020
i 2021), a ich taczna wartos¢ wynosita 23 572,1 tys. zt w 2019 roku, 28 548,5 tys. zt
w 2020 roku i 60 100,5 tys. zf w 2021 roku. Umowy zawarto:

— W 2019 roku po uptywie od 28 do 32 dni do zatwierdzenia list rekomendowanych
wnioskow (umowy zawarto 28 czerwca 2019 roku i 2 lipca 2019 r.);

— w 2020 roku po uplywie od 12 do 44 dni od zatwierdzenia list rekomendowanych
wnioskow {pierwsza umowe zawarto 8 czerwca, a ostatnig 10 lipca 2020 roku);

— w2021 roku po uptywie od 56 do 75 dni od zatwierdzenia list rekomendowanych
wnioskéw; na wydiuzenie procesu podpisywania umdw wplynely uzgodnienia
dokonywane pomigdzy wojewodami, a gminami | powiatami zwigzane
z zarekomendowaniem przez Ministerstwo nizszych niz wnioskowane $rodkéw
z Funduszu na realizacje ustug opieki wytchnieniowej oraz korekty i wyjasnienia
skfadane przez wojewoddw (pierwszg umowe podpisano 16 kwietnia 2021 r.,
a ostatnia 5 maja 2021 r.).

Nie wystapity przypadki rozwigzania uméw z wojewodami, natomiast warto$¢ umow
rozwigzanych, zawartych przez wolewoddéw z gminami badz powiatami wynosita
13251ys. ztw 2019 roku i 421,2 tys. zt w 2020 roku, (akta kontroli str. 300-306)

2 Byly to wojewddztwa: Swietokrzyskie, podkarpackie, matopalskie i lubuskie.
% Nie poniesiono kosziéw w zwiazku z rozwigzaniem uméw, a odsetki od uméw rozwiazanych wyniosty
4,5 tys. zt w 2019 roku i 0,38 zl w 2020 roku.
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Stwierdzene
nieprawidtowosci

Najwieksze dofinansowanie3' na realizacjg ustug opieki wytchnieniowej w 2019 roku
otrzymato wojewddztwo mazowieckie — 3 315,4 tys. zf (dla 26 gmin i powiatow),
a hajmniejsze wojewodztwo {ddzkie — 373,7 tys. 2t (dla osmiu gmin i powlatow).
W 2020 roku najwigksze $rodki otrzymato wojewddztwo pomorskie — 4 575,4 tys. zt
{dia 41 gmin i powiatdw), a najmniejsze wojewddziwo tadzkie — 151,0 tys. zt
{dla czterech gmin | powiatow). Natomiast w 2021 roku najwieksze dofinansowanie
otrzymato wojewddziwo mazowieckie — 7 471,5 tys. zi (dla 98 gmin i powiatow),
a najmniejsze wojewddztwo podlaskie - 889 4 tys. zt (dla dziesieciu gmin | powiatow).

‘ (akta kontroli str. 307-308)

W dziafalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

Inicjowanie procedur uruchamiania Programéw w sposob niezapewniajacy ciggtosci
realizacji opieki wytchnieniowej (beneficjenci mogli ofrzyma¢ pomoc w ramach
Programéw praktycznie w drugiej polowie, badZz ostatnim kwartale roku) oraz
ograniczajacy mozliwosci wykorzystania przeznaczonych na ten cel Srodkdw.
Programy na lata 2019-2021 realizowane przez gminy i powiaty zostaly ogloszone
dopiero: 3 kwietnia 2019 r., 16 marca 2020 r. i 3 grudnia 2020 r., tj. bez wyprzedzenia
umoZliwiajgcegoe zainteresowanym odpowiednie przygotowanle do podjecia sig ich
realizacji w danym roku budretowym (f. dokonanie naboru bsnsficjentow
do Programu, zorganizowanie opieki wytchnieniowej, a w tym m.in. zapewnienie
wykwalifkowane] kadry czy tez przeprowadzenie, czesto czasochtonnych,
postepowan o udzielenie zaméwien publicznych). Skutkiem pdZnego ogtaszania
Programow bylo pdZne rozstrzyganie nabordw — listy rekomendowanych wnioskow
zatwierdzone odpowiednio: 31 maja 2019 r., 27 maja 2020 r. i 19 lutego 2021 r. oraz
pozne podpisywanie umdw z wojewadami (podpisanc je po uplywie do 32 dni
od zatwierdzenia list rekomendowanych wnioskdw w 2019 roku, 44 dni w 2020 roku
1 75 dni w 2021 roku). Taki sposdb procedowania ograniczat czas na realizacje opieki
w danym roku i mogt wplynaé na zmniejszenie zakresu realizowanego wsparcia —
gminy i powiaty w latach 2019-2020 zawnioskowaly jedynie o 214% i 35,7%
zaplanowanych drodkoéw z Funduszu, a wykorzystaty 30,5% i 58,5% przekazanych
Srodkow.

Dyrekior Biura wyjasnila, ze: Z uwagi na fakt, 2e wprowadzenie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach Programéw ma charakter pilotazowy, pozyskiwane
doswiadczenia w trakcie realizacji usiug w kazdej edycji s corocznie analizowane,
przy tworzeniu nowej jego edycji, pod katem zwigkszenia zardwno jej dostepnosci,
tak by ustuga stata sig powszechna w $rodowisku opiekundw osob
niepelnosprawnych jak réwniez kosztdw realizacji tej uslugi. Wyjasnila réwniez,
ze: Podkreslic nalezy, Ze codziennym i podstawowym elementem pracy Biura
sq kontakty telefoniczne/mailowe zaréwno z pracownikami urzedow wojewddzkich
odpowiedzialnych za wdrozenie i realizacje zadan finansowanych ze $rodkdéw
Funduszu Solidamo$ciowego, pracownikami jednostek samorzadu terytorialnego,
jak réwnieZ z obywatelami zainteresowanymi realizacjg ustug opieki wytchnieniowej.

(akta kontroli str. 300-310, 460-472)

NIK dostrzega fakt, iz Programy te sg nowa forma pomocy kierowanej do rodzin oséb
niepelnosprawnych, niemiej jednak spetnienie celu nadrzednego tej inicjatywy,
wymaga zapewnienia wszystkim $Swiadczeniodawcom tych ustug mozliwosc
zapewnienia ciggtosci opieki wytchnieniowe] oraz umozliwienia przygotowania
warunkéw do udzielania tej pomocy, w szczegolnosci przeprowadzenia naboru

¥ Wedlug wartosci podpisanych umaw.
"



Opis stanu
faktycznego

uczestnikow do Programu, zapewnienia adpowiednich warunkéw organizacyjnych
do $wiadczenia ustug oraz wykwalifikowanej kadry, a takZze procedur udzielenia
zamowien publicznych (czesto czasochtonnych).

1.2. Przygotowanie i wdroZzenie programu wsparcia wytchnieniowego
realizowanego przez organizacje pozarzgdowe

1.2.1. Program ,Opieka wytchnieniowa dla cztonkdw rodzin lub opiekundw csob
Z niepetnosprawnoscia’ — edycja 2020-2021°2 zostat uruchamiony jako kolejny etap
procesu wdrazania powszechnie dostepnych ustug opieki wytchnieniowej. Gltdwnym
celem Programu NGO bylo wsparcie czlonkéw rodzin fub opiekundw sprawujacych
bezposrednia opieke nad osobami z niepelnosprawnosciami. Wsparcie miaty
zapewnic organizacie pozarzadowe, o kiérych mowa w art. 3 ust. 2 oraz w art. 3ust. 3
pkt 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie®,

Program NGO zostal opracowywany w Wydziale do Spraw Funduszu
Solidarnosciowego w  Biurze Petnomocnika Rzadu do Spraw  Osbb
Niepetnosprawnych. Program podpisat Sekretarz Stanu Pelnomocnik Rzadu
ds. Oséb Niepelnosprawnych z upowaznienia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej i oglosit w dniu 8 wrzesnia 2020 r. Ogloszenie Programu dopiero
we wrzesniu 2020 r. znaczaco utrudnifo mozliwosé jege realizacji w 2020 r. -
zagadnienie opisano w sekcji Stwisrdzone nieprawidlowosci,

(akta kontrodi str. 317-396, 443-447)

Ogtoszenia zostaly opublikowane w BIP Ministerstwa oraz stronie Biura3.
Do ogloszent zatgczono: ogloszenie o otwartym konkursie ofert w ramach Program,

- Program NGO (w wersjach pdf i dec), wzory ofert na rok 2020 i 2021, wykaz ustug,

wzory: sprawozdania z realizacji Programu NGO, karty zgtoszenia do Programu, karty
realizacji Programu, karty pomiaru niezalezno&ct funkcjonalnej wg zmodyfikowanych
kryteridw oceny z informacjg dodatkows oraz wzdér umowy. Termin skfadania ofert
zostat okreslony na 30 wrzesnia 2020 r., a termin rozstrzygnigcia na 20 pazdziernika
2020r. (akta koniroli str. 335-396)

W dniu 29 wrzesnia 2020 r. dokonano zmiany ogloszenia o otwartym konkursie ofert,
wydiuzajac fermin zlozenia ofert do dnia 16 paZzdziernika 2020 r., a termin
rozstrzygniecia do 13 listopada 2020 r.35 Ogloszenie zostato opublikowane na stronie
BIP Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoleczne] oraz stronie Biura.

Z wyjasnien Dyrektora Biura wynika, ze przesuniecie terminu /.. ./ uzasadniaf stuszny
interes spofeczny, w tym interes podmiotdw, kidre po raz pierwszy miafy przygotowaé
dokumentacje aplikacyjng, dodatkowo w czasie wprowadzonej pandemii. Miafo fo
na celu umoziiwienie podmiotom ublegajgcym sig 0 przyznanie Srodkéw finansowych
skompletowanie niezbednej dokumentacji. (akta kontroli str. 357-362, 443-446)

W ogloszeniu o konkursie okreslono nastepujace wymagania dotyczace ofert oraz
przyznanego dofiransowania;

1) w otwartym konkursie ofert mogly brat¢ udzial zarejestrowane w Polsce
organizacje pozarzagdowe, o ktorych mowa w dziale Il (ii. organizacie
pozarzadowe, o ktdrych mowa w art. 3 ust. 2 oraz w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego — posiadajgce statutowy zapis o prowadzeniu

32" Dalej: ,Program NGQ".
33 Dz.U. z 2020 poz. 1057. Dalej: ,ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego™
3 www niepalnosprawni.gov.pl
¥ Zmiany dokonat Sekretarz Stanu Pelnomacnik Rzadu ds. Osdb Niepeinosprawnych z upowaznienia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej.
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dziatari na rzecz osdb z niepetnosprawnoscig oraz prowadzace dziatalnosé
na rzecz tych os6b przez okres co najmniej 3 lat przed dniem zlozenia oferty);

2) oferta musiata dotyczy¢ realizacii minimum dwdch form ustug opieki
wytchnieniowe] tj. pobytu dziennego, pobytu calodobowego lub specjalistycznego
poradnictwa oraz wsparcia w zakresie nauki pielegnacji/ rehabilitacji/dietetyki.
Jednoczesnie koszt realizacji tej ostatniej formy ustug nie mogt wynosi¢ wigcej
15% wartoscl calej oferty;

3) realizator Programu NGO mégt otrzymac wsparcie finansowe na koszty realizacji
ustugi opieki wytchnieniowej w wysokosci do 80% kosztow realizacji w roku 2020
oraz w wysokosci do 100% kosztow w roku 2021;

4) minimalna kwota dofinansowania oferty wynosita 50 tys. zt, przy czym kwota
dofinansowania nie mogla byé wyZzsza niz 80 % w roku 2020 100% w roku 2021
catkowitej kwoty przeznaczonej na realizacje oferty;

5) Minister zastrzegt sobie prawo do zaproponowania innej kwoty dofinansowania
niz wnioskowana przez realizatora Programu NGO. W takim przypadku realizator
Programu zobowigzany byl do przedlozenia zaktualizowanego harmonogramu
realizacji zadania oraz zaktualizowanej kalkulacji przewidywanych kosztow.

Ogloszenia speinialy wymagania okreélone w art. 14 ust. 2 ustawy o Funduszu
Solidarnosciowym. (akta kontroli str. 319-396)

Zgodnie z postanowieniami Programu NGO do zadan Ministra zwigzanych
z przygolowaniem Programu nalezato: 1] opracowanie Programu, 2] przygotowanie
wzorow: ofert i sprawozdarn z realizacji Programu, kart zgtoszen, uméw i kart realizacji
Programu oraz 3] przygotowanie i cpublikowanie ogloszeti o otwartym konkursie ofert.

(akta kontroli str. 319-334)

1.2.2. Zarzadzeniem nr 32 z dnia 9 listopada 2020 r. w sprawie powctania Komisji
Konkursowej w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa dla czionkdw rodzin lub
opiekunéw oséb z niepelnosprawnoécig’ — edycja 2020-2021 Minister Rodziny
i Polityki Spotecznej powolat Komisje Konkursowa, oraz okreslit zakres jej zadan
i zasady funkcjonowania. Celem dzialania Komisji bylo przeprowadzenie otwartego
konkursu i dokonanie wyboru najkorzystnigjszych ofert. Komisja, w oparciu o kryteria
okresione w ogloszeniu o konkursie miata dokonac analizy i oceny ztozonych ofert
oraz przedtozy¢ Ministrowi protokét przebiegu otwartego konkursu ofert wraz z listg
rankingowg ofert, zawierajaca rekomendowane oferty przeznaczone do finansowania
wraz z proponowang kwotq dofinasowania. W skiad Komisji, ktdra w dniu 19 listopada
2020 r. dokonata rozstrzygnigcia konkursu, weszli: Dyrektor (przewodniczacy) oraz
szedciu przedstawicieli Biura. Wszyscy cztonkowie Komisji zlozyli wymagane
o$wiadczenia o braku konfliktu interesdw, zachowaniu poufnesci oraz zapoznaniu sig
z klauzulg dotyczacq przetwarzania danych osobowych. Posiedzenie Komisji, ktore
zgodnie z ogtoszeniem mialo sie odby¢ 13 listopada, odbylo sie 19 listopada 2020 r.
Dyrektor Biura wyfasnita, Zze: Rozstrzygniecie otwartego konkursu ofert w ramach
ww. programu skierowanege do organizacji- pozarzadowych nastgpilo w innym
lerminie w zwigzku z pbZnigjszym niz zakiadano wszeczeciem procedury oceny
zioZzonych ofert,  (akta kontroli str, 397-409, 443-448)

Z protokofu z posiedzenia Komisji Konkursowej wynika, ze oferty do konkursu ztozyto
115 organizaci, ktdre zlozyty 158 ofert.
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QOceny ofert dokonano zgodnie z kryteriami okreslonymi w czesci X ogtoszenia
o konkursie w ramach Programu NGO:

1) etapem wstgpnym byla ocena formalna oferty (m.in. prawidlowe wypehienie
oferty i zamieszczenie wszystkich wymaganych zatgcznikow) — od spetnienia
warunkow formalnych uzaleznione bylo dokonanie oceny pod wzgledem
merytorycznym,

2) ocena merytoryczna chejmowata: adekwatnosé oferty w odniesieniu do celéw
programu, potencjalny wplyw zadan na beneficjentdw, zasadno$¢ wysokosei
wnioskowanych  $rodkéw  izdolnoS¢ organizacyjna | przygotowanie
instytucjonalne do realizacji zadan (za spelnienie kazdego z wymienionych
elementéw przyznawano 1 punkt — tacznie 4 punkty),

3) w ocenie spetniania kryteriow dodatkowych uwzgledniano: 1] posiadanie wiedzy
i doswiadczenia w realizacji zadar publicznych w poprzednich latach, w tym
w szczegblnosci w zakresie dziatalnoscl na rzecz osob z niepeinosprawnoscia
dodatkowe, 2] dysponowanie oscbami zdolnymi do wykonania zadania,
3] kalkulacje kosztéw realizacji ustug opieki wytchnieniowej pod wzgledem
spdjnosci z opisem dziatan, a takze adekwatno$ci i celowosci w odniesleniu
do przedstawionego zakresu rzeczowego zadania i harmonogramu oraz
4} planowang liczbg uczesthikéw Programu, w tym w szczegdlnosci planowang
liczbe asdb z niepetnosprawnoscia wymagajacych wysokiego poziomu wspatcia,
w tym osoby z niepetnosprawnosclami sprzezonymi i trudnosciami zwigzanymi
Z mobilnoscig i komunikacjg (za spetnienie kazdego z wymienionych elementow
przyznawano do 3 punktow — tgcznie 12 punktow).

(akta kontroli str. 409, 417-423)

Komisja z powodu brakéw formalnych odrzucita 71 ofert i rozpatrzyla pod wzgledem
merytorycznym 87 ofert. Powyzej 14 punktéw uzyskato 68 ofert, w tym z ofert na rok
2020 — 16 i na rok 2021 - 52 oferty. Komisja zrezygnowala z rekomendowania
do dofinansowania ofert ztozonych na 2020 r., co uzasadniono krétkim czasem
pozostajacym na realizacje zadania w 2020 r. Do dofinansowania zostaly
zarekomendowane oferty 52 organizacji na rok 2021 ocenione na co najmniej 14
punkidw. Zlozone przez te organizacie wnioski opiewaty na 40.502.614 =,
za$ rekomendowana kwota dofinansowania wynosila 36.821.954 2. Réznica
wynikata z zarekomendowania ftrzem organizacjom?, ktére zZozyly wnioski
o najwyzsze dofinansowanie na laczng kwote 10.460,7 tys. zt {od 3.170,3 tys. z!
do 3.939,2 tys. zl), nizszego dofinansowania w tgczne] kwocie 6.780 tys. zt
(po 2.260 tys. zt). Dyrektor Biura wyjasnita, ze: W ramach rozstrzygniecia otwartego
konkursu ofert w ramach ww. Programu Pan Pawe! Wddwik Sekretarz Stanu MRIPS
zdecydowal, 2e maksymalna kwota dofinansowania bedzie wynosila 2,260 tys. zl.
W zwiazku z powyzszym, na jego polecenis, kwoty dofinansowania dla Fundacji
W Trosce o Zycie”, Fundacji ,Dom z serce” Bisiskiego Sfowarzyszenia
Artystycznego Tealr Grodzki oraz Fundacji ,Dom z sercem” zostaly obnizone
do wysokosci 2,260 tys. zf. (akta kontrali str. 409, 417-426)

Spoérod pieciu ocenfanych ofert o najnizszej wartosci (od 55 do 121 tys. 21, tj. facznie
4222 tys. #) do dofinansowania zostala zarekomendowana jedna, o wartosci
55 tys. zt, ktéra otrzymata 16 punktéw. Pozostate cztery oferty zostaly ocenione na 6
do 13 punkidw, przede wszystkim na braki w zakresie wymaganego doswiadczenia,
kadry opiekunczej, zbyt maig liczbg uczestnikéw Programu oraz bigdnie sporzadzone
kalkulacje.

% Fundacja ,W trosce o 2yciz”, Fundacja ,Dom z sercem” | Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Tealr Grodzki.
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Z pigciu ocenianych ofert o najwigkszej wartosci (od 2.258,51ys. zt do 3.939,2 tys. z1,
tj. tgcznie 15.386,4 tys. z) zarekomendowano cztery, kiére oceniono na 15 do 17
punktow. Ofertad?, ktorej nie rekomendowano zostata odrzucona ze wzgledu
na podpisanie jej przez osobe nieupowazniong do reprezentowania organizacji.
(akta kontroli str. 417-423)

Komisja nie korzystata z pomocy ekspertéw zewnetrznych. (akta kontrali str. 447)

Lista rekomendowanych ofert zostala zaakceptowana przez Ministra 11 grudnia
2020r. | w tym samym dniu opublikowana na stronie Ministerstwa w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz na stronie Biura Pelnomocnika Rzadu ds. Oséb
Niepelnosprawnych. Na lidcie znalazly sie 52 organizacje pozarzadowe, kidrym
zarekomendowano dofinansowanie w tacznej wysokosci 36.821,9 tys. zi.

: (akta kontroli str. 410-416)

Zgodnie z zapisami w Programie NGO do zadan Ministra zwiazanych z organizacja
i przeprowadzeniem otwartego konkursu ofert do Programu NGO nalezato:
przygotowanie otwartego konkursu ofert, powolanie komisji konkursowej oraz
Zamieszczenie listy zatwierdzonych ofert wraz z kwota przyznanych Srodkow
z Funduszu Solidarnoéciowego w Biuietynie Informacii Publicznej na swojej stronie
pedmiotowei. (akta ¥ontroli str. 317-334)

1.2.3. Umowy z podmiotami, ktdre wygraty otwarty konkurs ofert zawierat Minister
reprezentowany przez Sekretarza Stanu, Z 51 organizacji, ktdrych oferty byly
rekomendowane po przeprowadzonym konkursie umowy zawarto 49 organizadii.
Z dwiema organizacjami — Spoldzielnia Socjaing Czersk oraz Spéidzielnia Socjalng
«Pod skrzydiami” nie zawarto umoéw, gdyz nie byty one podmiotami okreslonymi
wart. 3 ust. 2 lub w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie, co nie zostalo zweryfikowane na etapie konkursu ofert. Jeden podmiot
— Fundagja ,Dzieciom pomagaj” — odstgpita od podpisania umowy.
Pomimo, e lista rekomendowanych ofert zostata zaakceptowana 11 grudnia 2020 r.,
to umowy byty zawierane dopiero w okresie od lutego do maja 2021 r., przy czym
w lulym zawarto dwie umowy, w marcu 38, w kwietniu osiem i w maju jedna, Dyrektor
Biura wyjasnita, Ze: Proces zawierania uméw w ramach Programu ,Opieka
wytchnieniowa dia czfonkow rodzin lub opiekundw 0sob z niepeinosprawnoécig” -
edycja 2020-2021 frwat od lutego do mafa 2021 r. ze wzgledu na ograniczone zasoby
kadrowe w Wydziale ds. Obslugi Funduszu Solidarno$ciowsego, nieadekwatne
do liczby spraw prowadzonych przez Wydziat, Dodatkowo, w przypadku kilku
organizacji, ktérym zmniejszono kwote wnioskowanego dofinansowania wystapifa
konieczno$é zfoZenia aktualizacji pierwoingj oferty, co wiazalo sie z ponowng jej
analizg przez zawarciem umowy. Ponadio, wskazac nalezy, ze umowy zawierane
byly rownisz w siedzibie Biura, co réwniez wplynelo na czas trwania ww. procesuy.
(akia kontroli str. 424-428

Zawierane umowy byly zgodne z wzorem stanowiacym zalacznik do ogloszenia
o otwartym konkursie ofert. Zgodnie z dyspozycja art. 14 ust. 11 ustawy o Funduszu
Solidarnoéciowym okreslono w nich: opis zadania, wysoko$¢ s$rodkow, tryby
ptatnosci, termin i sposoby rozliczania przyznanych s$rodkéw, termin zwrotu
niewykorzystanej czesci nie diuzszy niz 15 dni od ckreslonego w umowie dnia
wykonania zadania, tryb kontroli wykonania zadania oraz warunki i sposoby zmiany
i rozwiazania umowy. (akta kontroli str. 420-442, 447)

3 Fundacja Sportu | Zdrowia i Turystyki EST z Warszawy.
16



Stwierdzane
nieprawidiowosci

QCENA GZASTHOWA

W dziatalno$cei kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidlowosé:

Pragram NGO na lata 2020 i 2021 zostat opracowywany i cgloszony dopiero w dniu
8 wrzesnia 2020 r. Od tej daly rozpoczeta sie procedura wyboru jego wykonawcow,
zakonczona az 11 grudnia 2020 r. zatwierdzeniem i publikacja listy
rekomendowanych ofert. Pdzne ogtoszenie przez Ministra Programu NGO oraz
trwajgca ponad frzy miesigce procedura wyboru jego wykonawcéw w prakiyce
uniemozliwity realizacje Programu w 2020 r. Z wyjasniert Dyrektora Biura wynika,
ze Program NGO zostal opracowany jako kolejny, po gitownym, skierowanym
do jednostek  samorzadowych, programie resortowym  dotyczacym  opieki
wyltchnieniowaj.
Zdaniem NIK kolejno$¢ przygotowywania przez Ministerstwo programdw opieki
wytchnieniowej nie powinna utrudnial mozliwosci realizacji programéw
w przewidzianych dla nich terminach. Tymczasem w przypadku Programu NGO
opdZznignia wynikajace z przystapienia do jego przygotowania dopiero
po zakonczeniu  przygolowywania programu skierowanego do jednostek
samorzadowych ograniczyly mozliwosci reafizacji Programu do roku 2021, pomime,
Z¢ jego realizacja byta przewidziana na lata 2020 i 2021.

(akta kontroli str. 317-3986, 443-447)

Ogtaszane przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej od 2019 r. Programy, ktdrych
celem byle zapewnienie opiekunom os6b niesamodzielnych  wsparcia
wytchnieniowego byly przygotowywane i wdrazane zgodnie z zasadami okreslonymi
w ustawie o Funduszu Solidarnogciowym. Nalezy jednak zauwazyd, ze Programy
na dany rok nie byly ogtaszane z wyprzedzeniem umozliwiajgcym zainteresowanym
odpowiednie przygatowanie do podjecia si¢ ich realizacji w danym roku budzetowym.
Opracowane na iata 2019, 2020 i 2621 programy wsparcia wytchnieniowego
realizowanego przez powiaty i gminy zostaly ogtoszone dopiero: 3 kwietnia 2019 r.,
16 marca 2020 r. i 3 grudnia 2020 r., a praogram wsparcia wytchnieniowego na lata
2020-2021 swiadczonego przez organizacie pozarzadowe 8 wrzesnia 2020 r.,
co mogte mieé¢ wplyw na niskie zainteresowanie podmictéw oraz ograniczenie
mozliwosci realizacji programu w danym roku (w latach 2019-2020 powiaty i gminy
zawnioskowaly jedynie o 21,4% i 35,7% zaplanowanych $rodkdw z Funduszu, za$
Program NGO nie byt w ogéle realizowany w 2020 r.). Zainteresowanie gmin
i powiatow opiekg wytchnieniowg wzrosto dopiero w 2021 roku, po objeciu w edycji
Programu na 2021 dofinansowaniem 100% ponoszonych kosztow — wartosé
zgloszonych przez wojewoddw wnioskéw o 80% przekroczyla wysokosé $rodkow
zaplanowanych na realizacie Programu. Rdwniez pdzne rozstrzyganie naboréw
i konkursdw (nabory wérdd jednostek samorzadowych rozstrzygniete cdpowiednio 31
maja 2019 r., 27 maja 202¢ r. i 19 lutegc 2021 r., a konkurs ofert organizacji
pozarzadowych 11 grudnia 2020 r.) moglo mie¢ wplyw na zmnigjszenie zakresu
realizacjii opieki wytchnieniowsj (w 2019 i 2020 r. jednostki samorzadowe
wykorzystaly jedynie 305% i 58,5% przekazanych $rodkow, za$§ z realizacji
Swiadczen przez organizacie pozarzadowe w 2020 r. w ogdle zrezygnowano), Czas
na realizacje opieki w danym roku byt takze ograniczany przez przediuzajace sie
procedury zawierania umdw. W 2019 r. umowy zawierano w okresie od 28 do 32 dni
od zatwierdzenia listy rekomendowanych wnioskdw jednostek samorzadowych,
w2020 r. od 12 do 44 dni, a w 2021 od 56 do 75 dni. Umowy z organizacjami
pozarzadowymi zawierano od lutego do maja 2021 r., tj. dopiero po uplywie
conajmniej dwéch miesiecy od zatwierdzenia 11 grudnia 2020r. listy
rekomendowanych ofert.



0OBszar

Opis stanu
faktycznego

NIK zwraca réwniez uwage, ze w wyniku zmian w tresci Programu wprowadzonych
od 2020 r. usunigty zostal przepis o obowigzkowym wydawaniu decyzji
administracyjnej dotyczacej przyznania przez gming uslug opieki wytchnieniowej
w formie pebytu dziennego lub catodobowego. W efekcie wiekszo§é gmin whrew art.
106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej zaprzestata wydawania decyz]i
administracyjnych o udzieleniu wsparcia wytchnieniowego, a takze pozbawiono
beneficjentdw prawa do skorzystania z przyslugujacych Srodkéw odwotawczych
w przypadku ewentualnej odmowy przyznania wsparcia lub przyznania wsparcia
w zakresie mniejszym niz wnioskowany.

2. Wydatkowanie i rozliczenie $rodkéw na realizacje wsparcia
wytchnieniowego opiekunom 0s6b niesamodzielnych

2.1. Wydatkowanie i rozliczenie Srodkéw na realizowane przez powiaty | gminy
programy wsparcia wytchnieniowego opiekunom oséb niesamodzielnych

2.1.1. W zasadach Programéw na poszczegblne lata wskazywano, ze w ramach ich
realizacji do zadan Ministra nalezy m.in. monitorowanie realizacji zadan wynikajacych
z Programu, akceptacja sprawozdar zloZzonych przez wojewodow oraz sporzadzanie
rocznego sprawozdania z realizacli Programu na podstawie sprawozdan
przekazanych przez Wojewoddw,

Monitoring realizacji zadan byt prowadzony w szczegolnosci poprzez weryfikacje
sprawozdar skfadanych przez wojewoddw. Sprawozdania za 2019 rok i 2020 rok
zostaly przedlozone przez wojewodéw terminowo?® oraz, w wiekszosci przypadkaw,
zostaly rzetelnie zweryfikowane przez pracownikdw Biura (co szerze] opisano w sekdji
stwierdzone nieprawidiowosci). W przypadku stwierdzenia bleddw wzywano
wojewoddw do przedstawienia w wyznaczonym terminie dodatkowych informacii,
wyjasnieri i dowoddéw. - .-..(aktakontroli str..309-310)....

Sprawozdania zbiorcze za lata 2019-2020 sporzadzono terminowo {28 kwietnia 2019
r. i 30 kwietnia 2020 r.), oddzielnie dla opieki wytchnieniowe] w formie pobylu
dziennego, w formie pobytu catodobowego i specjalistycznego poradnictwa.
Zavwieraly one m.in. dane dotyczace liczby oséb, ktorym swiadczone byly ustugi opieki
wytchnieniowej, w tym liczbe oséb z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci i liczbe dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, liczbe godzin
(w przypadku opleki wytchnieniowe] w formie pobytu dziennego lub specialistycznego
poradnictwa) lub dni (w przypadku ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu
catodobowego), w ktdrych Swiadczona byla opieka, catkowity koszt swiadczenia tych

-ustug, kwote Srodkdw z Funduszu wykorzystana na ich dofinansowanie, faktyczny

koszt obstugi programu.

Nie sporzadzano korekt sprawozdan zbiorczych, tym samym dane wykazane w tych
sprawozdaniach nie uwzglednialy danych wynikajgcych z przekazanych przez
wojewoddw, po ich sporzadzeniu, korekt sprawozdan. Dyrektor Biura wyjasnita,
»a: Sporzadzenie korekt sprawozdania z realizacji Programéw za fata 2019 | 2020
nie nastapifo, bowiem faka procedura nie wynika wprost z zapisOw ustawy
o Funduszu Solidarnosciowym. (akta kontroli str. 308-310)

Ministerstwo, w latach 2019-2021 nie przeprowadzalo kontroli realizacji zadari
wynikajacych z Programéw w urzedach wojewddzkich, w gminach i powiatach.

Dyrektor Biura wyjasnita, ze: Monitorowanie realizacji zadan w ufetych wynikajacych
Z Programu odbywafo sie na wszystkich poziomach ich realizacji, poczynajac
od mierzenia zaangazowania $rodkow finansowych dfa danego wojewody, ilosci
samorzadow przystepujacych do danego programu, migjsc realizacji usfug

% Termin zlozenia sprawozdania za 2021 rok wyznaczona na 30 stycznia 2022,
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wyichnieniowych, iloéci opiekundw i 0séb niepeinosprawnych objetych wsparciem,
realizacji zaloZe programowych oraz rezultalow. Staly monitaring pozwalat i pozwala
Zmierzy¢ sig z problemami, kitore pojawialy sie w frakcie realizaci programow,
zdiagnozowac przyczyny ich powstania oraz okre§li¢ sposéb rozwigzania lub
przeciwdziatania, co czesto jest przestanka do wprowadzenia zmian, ktdre oplsano
wyzej. Monitoring prowadzony byf i jest w sposéb ciagly, jego gibwnym celem jest jak
najwezesniejsze zidentyfikowanie zdarzen, Kkidre mogg zakiocic realizacje planu
programu i zapobieganie im, na ile jest to moZliwe. Elementem monitoringu
prowadzonego w zakresie realizacji zadar Funduszu Solidarna$ciowego byt sprawnie
dziafajacy system informacyjny w Biwze Pefnomocnika Rzadu ds. Osob
Miepetnosprawnych, dzieki ktéremu dostarczane informacje/wyjasnienia miafy’
decydujgce znaczenie dla jakosci realizowanych zadari, Dodatkowo nale2y wskazad,
Ze do monitoringu i kontroli Programu realizowanego przez jednostki samorzadowe,
ha podstawie umow zawartych w ramach ich realizacfi, m prawo réwniez Wojewoda.
(akta kontroli sfr. 311)

2.1.2. Wlatach 2019-20213 z opieki wytchnieniowej skorzystalo tacznie 14 450 osdb,
w tym 10 773 czlonkéw rodzin lub opiekundw sprawujacych bezposrednia opieke nad
osobami doroslymi ze znacznym stopniem niepefnosprawnosci oraz 3 677 nad
dzieémi z arzeczeniem o niepeinosprawnocsci.

Zwigkszeniu nakladéw srodkow finansowych w kolejnych latach realizacji Programow

towarzyszyto zwigkszenie zakresu ustug opieki wytchnieniowej, W latach 2019-2021

na ustugi opieki wytchnieniowe] wykorzystano od 7 126,9 tys. 2 w 2019 roku

do 20 3301 tys. zt w 2021 roku Srodkdw z Funduszu, a liczba osob objetych ta opieka,
wzrosta z 3039 w 2019 roku do 7 099 w 2021 roku. Wplyw na to mialo rowniez
rozszerzenie grupy docelowej programu. Wsparcie w ramach Programu — edycja

2019 byto skierowane do cztonkéw rodzin lub opiekundw 0s6b niepetnosprawnych

Z orzeczeniem o znacznym stopniu niepeinosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem

0 niepefnosprawnosci facznie ze wskazaniami koniecznosci statej lub dlugotrwalej

opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong, mozliwoscia

samodzielne] egzystencji oraz koniecznosci stalego wspdludziatu na co dzien

opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaci, 2 w edycjach 2020

i 2021 opiekunéw osdb niepetnosprawnych z orzeczeniami o znacznym stopniu

niepeinosprawno$ci oraz z orzeczeniami réwnowaznymi i dzieci niepetnosprawnych

{(bez dodatkowych wskazan).

Najwiecej, 10 298 osdb, skorzystalo z opieki wytchnieniowe] w formie pobytu

dziennego, a faczny wymiar zrealizowanych w tej formie ustug wynosit 1 224 956

godzin:

— w 2019 raku opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego objeto 1 904 osdb
{w tacznym wymiarze 265 449 godzin), w tym 1 446 osdb z orzeczeniami
0 znacznym slopniu niepelnosprawno$ci i 458 dzieci z orzeczeniami
0 niepetnosprawnosci;

— w 2020 roku — 3 094 osob (w facznym wymiarze 493 116 godzin), w tym 2 300
0s0b z arzeczeniami 0 znacznym stopniu niepeinosprawnosci oraz orzeczeniami
rownowaznymi i 794 dzieci z orzeczeniami o niepeiosprawnosci;

— w 2021 roku ~ 5 300 oséb (w tacznym wymiarze 466 391 godzin), w tym 3 985
0s6b z orzeczeniami 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz orzeczeniami
réwnowaznymii 1 315 dzieci z orzeczeniami o niepetnosprawnosci.

2 Dane za 2021 rok podane sg wediug stanu na 30 wrzesnia 2021 r.
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Z opieki wytchnieniowej w formie pobytu catodobowego skorzystato 1 138 osdb,
w facznym wymiarze 11 067 dni (1j. 265 575 godzin):

— w 2018 roku — 212 oséb (w lgcznym wymiarze 2 350 dni), w tym 211 oséb
Zorzeczeniami 0 znacznym stopniu niepetnosprawnoéci | jedno dziecko
Z orzeczeniem o niepelnosprawnosci;

— w 2020 roku — 267 oséb (w facznym wymiarze 3 211 dni), w tym 199 osab
z orzeczeniami © znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz orzeczeniami
réwnowaznymi i 68 dzieci z orzeczeniami o niepetnosprawnosci;

— w 2021 roku — 659 oséb (w lgeznym wymiarze 5506 dni), w tym 545 oséb
zorzeczeniami ¢ znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz orzeczeniami
réwnowaznymi i 114 dzieci z orzeczeniami o niepeinosprawnosci.

Z opieki wytchnieniowej w formie specjalistycznego poradnictwa skorzystato 3 014

0s0b w facznym wymiarze 71 091,5 godzin;

— w 2019 roku — 923 osoby (w lgcznym wymiarze 30 855 godzin), w tym 636
opiekundéw os6b z orzeczehiami o znacznym stophiu niepetnosprawnesci | 287
opiekunédw dzieci z orzeczeniami o niepeinosprawnosci;

— w 2020 roku - 951 osdb (w lgcznym wymiarze 27 793,5 godzin), w tym 647
opiekunéw oséb z orzeczeniami o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz
orzeczeniami réwnowaznymi i 304 opiekunéw dzieci z orzeczeniami
niepetnosprawnosci;

— w 2021 roku — 1 140 oséb (w tacznym wymiarze 12 443 godzin), w tym B804
opiekundw osob z orzeczeniami o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz
orzeczeniami rdwnowaznymi i 336 dzieci z orzeczeniami o niepetnosprawnoici.

(akta kontroli str. 312-316)

2.1.3. Wartos¢ umoéw zawartych z wojewodami na realizacje Programéw w latach

2019-20214° wynosita 23 572,1 tys. zt w 2019 roku, 28 548,5 tys. zt w 2020 roku

i 60 100,5 tys. zt w 2021 roku, wykorzystano 7 183,1 tys. zt (30,5%), 16 694,2 tys. zt

(58,5%) i 24 169 4 tys. zt (40,2%), w tym:

— na realizacig uslug opieki wytchnieniowe] 7 126,9 tys. zt w 2019 roku,
16 5427 tys. zt w 2020 roku i 20 330,1 tys. zt w 2021 roku,

— na obsiuge Programdw gminy i powiaty wydatkowaty — 55,8 tys. zt w 2019 roku,
151,5 tys. zt w 2020 roku i 297 tys. zt w 2021 roku, wojewodowie — 80,1 tys. zt
w 2021 roku, Ministerstwo nie ponositc wydatkow z tego tyfutu.

Najwigksze wydatki z Funduszu poniesiono z tytulu opieki wytchnieniowej w formie
pobytu dziennego — 58794 tys. zt w 2019 roku, 13 840,8 tys. zt w 2020 roku
15 492 tys. zl w 2021 roku. Wydatki z tytulu opieki wytchnieniows] w formie pobytu
catodobowego wynosily kolejno 300,5 tys. zt w 2019 roku, 895,2 tys. zt w 2020 roku
i 3194, Stys. zt w 2021 roku, a w formie specjalistycznego poradnictwa — 947 tys, zt
w 2019 roku, 1 990,4 tys. zt w 2020 roku i 778,8 tys. zt w 2021 roku.

Koszty dziatan promocyjno—informacyjnych wyniosty 228,1 tys. zt w 2019 roku
{223,9 tys. zt wydatkowalo Ministerstwo i 4,2 tys. zI gminy i powiaty), 12,4 tys. zt
w 2020 roku i 59,8 tys. zf, w obu tych latach wydatki z Funduszu ponosity gminy
i powiaty.

Srodki niewykorzystane zostaly zwrocone przez wojewodéw  terminowo
i w odpowiednich kwotach. Wynosily one: 16349,2 tys. zt w 2019 roku,
11 854,3 tys. zt w 2020 roku i 3 602,3 tys. zt w 2021 roku.

40 Wedlug stanu na 30 wrzesnia.
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Stwierdzone
nieprawidlowosct

W latach 2019-2021 nie wystapity przypadki rozwiszania umow zawartych
zwojewodami. Warfos¢ umodw rozwigzanych przez wojewoddw z gminami
i powiatami wynosita 1 325 tys. zt w 2019 roku i 421,2 tys. zt w 2020 roku*!.

{akta kontroli str. 312-316)

W dzialainosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzeno
nastepujacyg nieprawidiowosé:

Sprawozdania przediozone przez wojewoddw nie byly rzetelnie weryfikowane,
w konsekwencji w sprawozdaniach z realizacji Programéw za 2019 rok i 2020 rok
wykazano nieprawidlowe dane dotyczace:

— facznej liczby godzin usiug opieki wytchnieniowej, udzielonej w formie
specjalistycznego poradnictwa dla czlonkdw rodziny lub opiekundw sprawujgcych
bezposrednig opieke w 2019 rok w wojewddziwach: opolskim, pomorskim
i lubuskim42,

— calkowitej liczby godzin uslug opieki wytchnieniowej w 2019 roku43 (w kolumnie 9)
— w przypadku niektorych urzedéw wojewodzkich podawano 80% wszystkich
zrealizowanych godzin, a w przypadku innych — 100%,

— catkowitego koszitu uslug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
w 2020 rok w wojewodziwie wielkopolskim?#¢ - wydatki zanizono o 2,8 tys. zt.
Dyrektor Biura wyjasnita, Ze: Niemnigj jednak, mimo braku jednolitosci
w wykazywaniu danych, dane zawarte w sprawozdaniu pozwolity na analize
w zakresie limitéw godzinowych jak réwniez sprawdzenia ¢zy kwota dofinansowania
z Funduszu Solidamosciowego miesci sie w graniach okreslonego w Pragramie limitu.

Wyjasnita rowniez, ze urzedy wojewddzkie ziozyly korekty sprawozdan, a ich analiza
potwierdzila, ze kwoty dofinansowania z FS zostaly wyliczone prawidiowo.
: {akta kontrali str. 309-310)

NIK nie podziela powyZszych wyjasnien, diatego e korekty sprawozdan zostaly
zloZzone przez urzedy wojewddzkie w trakcie prowadzonej kontroli, a nierzetelna
analiza danych w sprawozdaniach zloZzonych przez urzedy wojewodzkie skutkowata
nieprawidfowym ich wykazaniem w zbiorczych sprawoczdaniach z realizacji
Pragraméw sporzadzonych przez Ministerstwo.

2.2. Wydatkowanie i rozliczenie Srodkéw na wsparcie wytchnieniowe
realizowane przez organizacje pozarzadowe

2.2.1. Zgodnie z Programem NGO do zadain Ministra nalezala kontrola realizacii
zadan przez Biuro Kontroli i Audytu Ministerstwa, monitorowanie realizacji zadan
przez Biuro oraz sprawdzanie, weryfikowanie | akceptowanie sprawozdan sktadanych
przez realizatoréw Programu.

Realizacja Programu NGO rozpoczela sie w 2021 r. — umowy z podmiotami
gwiadczacymi opieke wytchnieniows byly podpisywane od lutego 2021 r,

Z wyjasnienn Dyrektora Biura wynika, Ze monitorowanie realizacji Programu NGO
prowadzone bylo w formie stalego kontaktu - telefonicznego i mailowego,
co umozliwialo uzyskiwanie informacji dotyczacych wyjasnienia i rozwiazania

W zwigzku z rozwigzaniem umdw nie poniesicno kosztdw z Funduszu. Za prawidiowosdé rozliczenia
rozwigzanych umaw odpowiadali wojewadowie.

42 \W zataczniku 5C — Opieka wytchnieniowa w formie specjalistycznego poradnictwa dla czionkéw rodziny lub
opiskundw sprawujacych bezposrednia opieke.

4 W zatacznikach 5A — Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego, 5B — Opiska wytchnieniowa w formie
pobytu calodobowego, 5C - Opieka wytchnieniowa w formie  specjalistycznego  poradnictwa dla  czlonkow
rodziny lub opiekundw sprawujacych bezposrednis opieke.

W zalaczniku BA pn. Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego.
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probleméw w trakcie realizacji Programu. Monitorowanie realizacii programu
skierowanege do organizacii pozarzadowych polegafc w  szczegdlnosci
na przekazywaniu pism/wiadomosci efeklronicznych, celem pozyskania danych
dot. m.in. ficzy osob korzystajacych z usfug opieki wytchnieniowej. Dodatkowo
w pizypadku walpliwosci co do sposobu realizacji programu kierowane byly
bezposrednie pisma/prosby o ich wyjaénienie do konkretnych organizacji
pozarzgdowych/ podmiotow. {akta kontroli str. 443-448)

W 2021 r. Biuro Kontroli i Audytu Ministerstwa nie przeprowadzito zadnych kontroli
realizacji umow zawartych w ramach Programu NGO. Dyrektor Biura wyjasnita,
ze: Rok 2021 byl pierwszym rokiem realizacji ww. programu przez organizacje
pozarzgdowe, mozna uznac go za fzw. rok ,pilotazowy”, ze wzgledu chocby na inng
specyfike dziatalnoSci organizacji pozarzadowych niz jednostek samorzadu
ferytorialnego. Diatego fez po zebraniu dodwiadczen | analizujgc sprawozdania
Z realizacji programu, kiore aktualnie wplywaja do Biura planowane jest podjecie
dziafan kontrolujacych/audytowych w wybranych organizacjach pozarzadowych.
(akta kontroli str. 443-447)

W trakcie kontroli NIK nie uplynal jeszcze termin skladania sprawozdan przez
podmioty realizujace opiekg wytchnieniowa w ramach Programu NGO. Zgodnie
z dyspozycjg art. 14 ust. 13 ustawy o Funduszu Solidarnosciowym | zapisami
wumowach podmioty sg zobowigzane do ziozenia sprawozdan i rozliczenia
otrzymanych $rodkdw w terminie 30 dni od dnia zakonczenia realizacji zadania,
{j. do 30 stycznia 2022 r. (akta kontroli str, 447)

222, Do zakoriczenia kontroli NIK (31 stycznia 2022 r) Ministerstwo

nie dysponowato kompletem zweryfikowanych sprawozdan z realizacji Programu

NGO (termin ich ztozenia byt ustalony na 30 stycznia 2022 r.). Na podstawie

pozyskanych przez Ministerstwo od 47 podmiotéw4S danych o realizacji Programu

NGO ustalono, ze wedtug stanu na 30 wrzesnia 2021 r.:

&) z ustug opieki wytchnieniowe] korzystato 2.025 cztonkéw rodzin i opiekunow
oséb dorostych z niepetnosprawnoécia oraz 763 czionkéw rodzin | dzieci
Z niepelnosprawnoscia,

b) ze specjalistycznego poradnictwa skorzystato odpowiednio 788 i 325 czionkéw
rodzin i opiekundéw osdb dorostych i dzieci z niepetnosprawnoscia,

¢} Z opieki wylchnieniowej w ramach pobyiu dziennego korzystato 1.813 osdb
doroslych z niepeinosprawnoscia i 765 dziedi,

d) z opieki wytchnlenlowej w formie pobytu catodohowego korzystato 739 osob
dorostych i 248 dzieci z niepetnosprawnoscia,

e} zrealizowano tacznie 128.328 godzin usiug opieki wytchnieniowe] swiadczonej
osobom dorostym i 128.328 godzin $wiadczonych dzieciom,

f) ustugi opieki wytchnieniowe] $wiadczylo tacznie 2.147 oséb, w tym 1.412
na rzecz 0sdb dorostych i 735 na rzecz dzieci. (akta kontroli str. 443-456)

2.2.3. Z podmiotami realizujgcymi Program NGO zawarto 49 uméw na taczng kwote
35.831 tys. zt. Srodki zostaty przekazane podmiotom w trzech transzach, w tacznych
wysokosciach: 17.9154 tys. zt, 8.957 8 tys. zt i 8.957,8 tys. zI.

Do zakonczenia kontroli NIK realizacja uméw w ramach Programu NGO nie byta
rozliczana. (akta konfroli str. 447, 458-459)

4 Ministerstwo nie dysponowslo danymi z Bielskiego Stowarzyszenia Teatr Grodzki oraz Malapolskiego

Hospicjum dia Dzieci.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Wnioski

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidlowosci.

W latach 2019-2021 (do 30 wrzesnia) z roznych form opieki wytchnieniowej
organizowanej przez jednostki samorzadowe skorzystato tgcznie 14.450 osdb,
za$ zopieki i poradnictwa specjalistycznego sSwiadczonego przez organizacje
pozarzadowe w 2021 r. (do 30 wrze$nia) skorzystalo odpowiednio 2.788 i 1.113
cztonkow rodzin lub opiekundw osob niepetnosprawnych. Minister Redziny i Polityki
Spolecznej odpowiedziainy za realizacje Programu wywiazywal sig z obowigzkéw
zwiazanych z rozdysponowaniem i rozliczeniem $rodkéw z Funduszu. Realizacja
zadah byla monitorowana poprzez weryfikacie sprawozdan skladanych przez
wojewodow, a w przypadku stwierdzenia bledéw Zadano dodatkowych informacgi,
wyjasnier i dowoddow. Sprawozdania zbiorcze za lata 2019-2020 sporzadzono
terminowo, opierajac sie na sprawozdaniach przedtozonych przez wojewodow, kiore
jednak nie we wszystkich przypadkach =zostaly w Ministersiwie rzetelnie
zweryfikowane. W efekcie w sprawozdaniach z realizacji Programu za rok 2019
znalazly sig nierzetelne dane dotyczace liczby zrealizowanych godzin opieki
(dotyczace sprawozdan z poradnictwa specjalistycznego z trzech wojewodziw),
a w sprawozdaniu za 2020 nierzetelne dane o catkowitych srodkach wydatkowanych
na swiadczenie ustug opieki wylchnieniowej w wojewddztwie wielkopolskim
{(wykazano wydatki na pobyt dzienny zanizone o 2,8 tys. zi).

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, Najwyzsza lzba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce uwagi
i wnioski:

Ustalenia kontroli NIK wykazaly, ze skutkiem wykreslenia z f{resci Programéw
wprowadzanych od 2020 roku przepisdéw o obowigzkowym wydawaniu decyzji
administracyjnych dotyczacych przyznania $wiadczen w ramach uslug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego lub calodobowego, bylo z jednej strony
naruszanie przez wigkszo$¢ gmin przepisu art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy
spolecznej z drugigj za$ strony pozbawienie heneficjentow prawa do skorzystania
z przystugujacych $rodkow odwofawczych w przypadku ewentualnej odmowy
przyznania wsparcia lub przyznania wsparcia w zakresie mniejszym niz wnioskowany.,

1. Podjecie inicjatywy majacej na celu uregulowanie kwestii zwigzanych z procedurg
udzielania $wiadczen ustug opieki wytchnieniowej postulowanych przez jednostki
samorzadu terytorialnego, w spasob spojny i niekelidujacy z przepisami ustawy
© pomocy spolecznej.

2. Wyeliminowanie  przypadkéw  nierzetelnej  weryfikacji  sprawozdan

przedkladanych przez wojewoddw oraz zamieszczania nierzetelnych danych
w sprawozdaniach zbicrczych z realizacji Programu.

3. Oglaszanie programéw resorfowych w  terminach  umozliwiajacych
zainleresowanym przygotowanie sie i pelng realizacje w okresie chowiazywania
Programu. '
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Prawo zgloszenia
zastrzezef

Chowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania whioskdw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zasfrzeienn do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
w sprawie zastrzeze.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzsza Izbe Kontrof,
w terminie 21 od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezet do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontroinego.

Warszawa, /2 lutego 2022 r.

Prezes
Najwyzsza |zba Kontroli f

Marian Banas
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