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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/059 — Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Pawet Totwinski — starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/4/2017 z dnia 2 stycznia 2017 . (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Starostwo Powiatowe w Sokétce, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 8, 16-100 Sokétka (zwane
dalej: ,Starostwem”)

Piotr Rec¢ko — Starosta Sokolski’ (dowod: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

Realizacja portalu menedzerskiego® w ramach projektu Podlaski System Informacyjny
e-Zdrowie* nie przyniosta korzySci okreslonych w studium wykonalnosci PSleZ oraz
we wniosku o jego dofinansowanie®, mimo uptywu blisko 22 miesiecy od uruchomienia tego
komponentu (29 kwietnia 2015 r.) oraz wydatkowania na ten cel 99,3 tys. zt ze $rodkéw
wiasnych i Unii Europejskiej. Portal menedzerski nie byt bowiem wykorzystywany
do biezacej pracy oraz nie zapewniat wiarygodnych danych na temat funkcjonowania
nadzorowanych podmiotow leczniczych.

Starostwo  prawidtowo  realizowato obowigzki w zakresie prac  projektowych
i wdrozeniowych. Zgodnie z porozumieniem zawartym z Liderem PSleZ¢, zapewniono
wiasne $rodki finansowe niezbedne do realizacji Projektu oraz zgtoszono Liderowi
propozycje analiz, ktére powinny by¢ udostepnione na portalu menedzerskim.

Po uruchomieniu portalu menedzerskiego Starostwo nie wykorzystywato jednak jego
funkcjonalno$ci do nadzoru nad dwoma podlegtymi podmiotami leczniczymi (samodzielne
publiczne zaktady opieki zdrowotnej w Sokotce i w Dabrowie Biatostockiej’), a niezbedne
informacje i raporty od tych podmiotéw otrzymywano nadal w formie papierowej. Pomimo
podejmowanych w Starostwie dziatan w celu weryfikacji poprawno$ci raportéw i analiz
generowanych przez portal menedzerski, dziewie¢ (z 11 analizowanych) — jak wykazata
Kontrola NIK — zawierato inne wartosci niz wykazywane w analogicznych raportach
generowanych przez systemy PSleZ podlegtych SP ZOZ-6w.

Tymczasem w studium wykonalnosci Projektu oraz we wniosku o jego dofinansowanie,
sporzadzonych przez Lidera PSleZ przewidziano, ze system ma pozwoli¢ organom
zatozycielskim na zwiekszenie jako$ci nadzoru wiascicielskiego.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca réwniez uwage na konieczno$¢ podjecia dziatan
zmierzajacych do odebrania mozliwosci dostepu do portalu menadzerskiego pracownikowi,
ktory w wyniku zmiany regulaminu organizacyjnego zaprzestat realizowa¢ zadania zwigzane
z nadzorem nad podmiotami leczniczymi.

Piotr Recko Starosta Sokélskim jest od 19 grudnia 2014 r. Od 5 listopada 1998 r. do 18 grudnia 2014 r. Starosta byt
Franciszek Budrowski.
Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiemie utrudnione albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig¢ ocene
opisowa badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.
Komponent PSleZ stuzacy do generowania raportéw i analiz i wspomagajacych nadzor nad podmiotem leczniczym.
Projekt (zwany dalej: ,PSleZ” lub ,Projektem”) byt realizowany na podstawie decyzji Nr UDA-RPPD.04.01.00-20-001/11-00,
bedacej zatacznikiem Nr 2 do uchwaty Nr 63/778/2011 Zarzadu Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 8 listopada 2011 r.
Kontrolg objeto lata 2011 — 2017 (do zakoriczenia czynno$ci kontrolnych).
Wojewddztwo Podlaskie, ktorego zadania wykonywat Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego.
Dalej odpowiednio: ,SP ZOZ w Sokétce” i ,SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej”.
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Uczestnictwo w pracach nad Projektem i zgtaszanie wiasnych rozwigzan

Przed przystapieniem do realizacji Projektu Starostwo zawarto 8 wrzes$nia 2008 r. umowe
z Wojewddztwem Podlaskim (Lider Projektu) w sprawie wspotdziatania przy realizacji
zadania ,Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie”. Jej przedmiotem byta realizacja
wspblnego przedsiewziecia, polegajacego na: [1] przygotowaniu do realizacji Projektu
wedtug wiasciwosci miejscowej jednostki samorzadu terytorialnego, tj. terenu powiatu
sokélskiego, [2] wspdlnego wdrozenia Projektu w przypadku uzyskania dofinansowania.
W dokumencie tym okre$lono zrédta finansowania Projektu (Regionalny Program
Operacyjny Wojewodztwa Podlaskiego na lata 2007 — 2013, finansowany w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego®), kwestie zwigzane z zarzadzaniem
PSleZ, trwatoscig oraz wiasnoscig majatku uzyskanego w jego ramach. W umowie
okreslono réwniez obowigzki Starostwa (Partnera Projektu), do ktorych nalezato m.in.:
[1] sporzadzenie zapotrzebowania rzeczowego i finansowego (w czesci jego dotyczace));
[2] przygotowanie dokumentacji technicznej; [3] zapewnienie S$rodkéw finansowych
potwierdzone stosowng uchwatg; [4] przekazanie Liderowi Projektu wszelkich dokumentéw
oraz informacji niezbednych do sporzadzenia wniosku o dofinansowanie ze $rodkéw
RPOWP; [5] promowanie Projektu; [6] delegowanie pracownikéw w celu przygotowania
merytorycznego (szkolen) do pracy z systemem informatycznym e-Zdrowie; [7] delegowanie
os6b do wspétpracy z Liderem Projektu w Zespole ds. koordynacji, realizacii
i monitorowania Projektu; [8] zapewnienie osiagniecia wskaznikow PSleZ i dostarczenie
informacji o jego efektach w okresie monitorowania inwestycji (do pieciu lat
od zakonczenia); [9] zapewnienie trwatosci Projektu po jego zrealizowaniu, poprzez jego
utrzymanie, rozwijanie i rozbudowywanie. (dowdd: akta kontroli str. 4-7)

Jako gtdwne przyczyny przystgpienia do Projektu, Starosta wskazat m.in.: ,postep
technologiczny IT i wkraczanie nowych technologii we wszystkie dziedziny Zycia, rowniez
wochrone zdrowia, realizacje ustawowego obowigzku wdrazania elektronicznej
dokumentacji medycznej, pozyskanie wigkszej ilosci danych z SPZOZ-6w, w tym
dotyczacych czeSci medycznej, oraz szybki dostep do najbardziej aktualnych danych
dotyczacych funkcjonowania SPZOZ-6w, zmnigjszenie obcigzenia dla podlegtych
podmiotow leczniczych w zakresie przygotowania odrebnych sprawozdan dla Powiatu
Sokolskiego, utatwienie pacjentom (poprzez stworzony w ramach projektu Portal Pacjenta)”.

(dowod: akta kontroli str. 156-159)

W zwigzku z przystapieniem do realizacji Projektu Starostwo zostato strong porozumienia
partnerskiego, zawartego 31 marca 2011 r., w sprawie wspdtdziatania przy realizacji
zadania ,Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie™. Zostato ono zawarte pomiedzy
Liderem Projektu i przedstawicielami 10 powiatéw oraz 26 podmiotéw leczniczych z terenu
wojewodztwa podlaskiego (Partnerami Projektu).

W my$l postanowiefi porozumienia, strony zobowigzaty sie do przygotowania i wdrozZenia
Projektu. Do zadan Starostwa nalezato m.in.: [1] zapewnienie finansowania wktadu
wilasnego; [2] wspotpraca z Liderem Projektu; [3] finansowanie czesci wspoinej PSleZ,
fj.: inzyniera kontraktu, promocji, audytu Projektu, Regionalnej Platformy e-Zdrowia;
[4] osiagniecie wskaznikdw Projektu, [5] zapewnienie jego trwato$ci przez pie¢ lat od dnia
rozliczenia wniosku o ptatnos¢ koricowa.
Okre$lone w porozumieniu zadania Lidera obejmowaty m.in.: [1] przygotowanie
dokumentaciji technicznej; [2] uzyskanie niezbednych uzgodnienn i decyzji finansowo-
prawnych warunkujacych jego realizacje; [3] przygotowanie studium wykonalnosci;
[4] przeprowadzenie postepowan o udzielenie zamowien publicznych i zawieranie umoéw
na realizacie zadan w ramach Projektu; [5] promocje i nadzér nad realizacjg i jego
trwato$cig; [6] powotanie zespotu ds. koordynacji, realizacji i monitorowania PSleZ,
sktadajgcego sie z przedstawicieli poszczegoinych partneréw i Lidera.

(dowdd: akta kontroli str. 8-33)

8 Zwany dalej: RPOWP".
9 Porozumienie zaktualizowano 2 maja 2012 r., 28 lutego 2013 r. oraz 13 listopada 2014 r.



Wspdlnie ze Starostwem do Projektu przystapity dwa (z trzech) podmiotéw leczniczych,
dla ktérych organem tworzacym byt Powiat Sokolski, tj.. SP ZOZ w Sokédtce i SP Z0OZ
w Dabrowie Biatostockiej. PSleZ nie zostat natomiast objety Samodzielny Publiczny Zaktad
Pielegnacyjno-Opiekuiczy w  Krynkach. Starosta Sokolski wyjasnit, Zze wynikato
to z nastepujacych wzgledéw: ,Projekt Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie dotyczyt
szpitali i ich organow tworzacych. Starostwo Powiatowe w Sokofce z punktu widzenia
nadzoru nad Samodzielnym Publicznym Zaktadem Pielegnacyjno-Opiekuriczym w Krynkach
nie widziato potrzeby wigczania go do Projektu. W Zaktadzie w Krynkach jest bardzo mafa
rotacja chorych (pacjenci czesto przebywajg kilka lat) i z tego wzgledu sq mate potrzeby
w zakresie prowadzenia dokumentacji medycznej (przyjecie, wypis, historia choroby).
Samodzielny Publiczny Zaktad Pielegnacyjno-Opiekuniczy w Krynkach byt matym
Swiadczeniodawcg — 35 tozek opieki dfugoterminowej z jednym rodzajem $wiadczen.
Przychody Samodzielnego Publicznego Zaktadu Pielegnacyjno-Opiekuriczego w Krynkach
w latach 2008 — 2011 osiggaly warto$¢ 1.250 tys. zt — 1.300 tys. zi. i pokrywaty koszty
dziatalnosci zaktadu. Wdrazanie projektu Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie mogto
by¢ nadmiernym obcigzeniem finansowym”. (dowdd: akta kontroli str. 160-161)

Pierwotnie w zakresie rzeczowo-finansowym? okreslono planowang wysoko$¢ kosztow
realizacji Projektu na poziomie 106,3 tys. zt brutto w tym: [1] inzynier kontraktu — 43 tys. zt;
[2] hurtownia danych oraz narzedzia Bl — 27,8 tys. zt; [3] portal menadzerski — 18,5 tys. zt;
[4] promocja — 10,8 tys. zt; [5] audyt — 5,9 tys. zt; [6] szkolenia uzytkownikow — 0,4 tys. zt.
(dowod: akta kontroli str. 8-33)

Na realizacje Projektu Starostwo wydatkowato 99,3 tys. zt brutto (93,4% Srodkéw
zaplanowanych w pierwotnym zakresie rzeczowo-finansowym), w tym: 14,9 tys. zt (15%)
stanowity Srodki wiasne Starostwa, a 84,4 tys. zt (85%) Srodki z budzetu europejskiego.
Wydatki te poniesiono na: [1] inzyniera kontraktu — 53,6 tys. zt; [2] portal menadzerski —
43,5 tys. zt; [4] audyt - 0,7 tys. zt; [5] szkolenia uzytkownikow — 1,2 tys. zt; [6] promocje —
0,3 tys. zt (tablica informacyjna o zrealizowaniu Projektu w Starostwie).

(dowod: akta kontroli str. 70, 152-153)

W mys$l postanowier Regulaminu Organizacyjnego Starostwa', zadania z zakresu ochrony
zdrowia realizowane byly przez Referat Zdrowia w Wydziale Spraw Spotecznych. Starosta
nie powotywat grupy roboczej, ktéra zajmowac sie miata realizacjq zadan zwigzanych
z wdrazaniem Projektu. Zgodnie z postanowieniami porozumienia partnerskiego, Starostwo
wyznaczyto dwdch pracownikéw'? do kontaktéw z dostawcq zintegrowanego systemu
informatycznego PSleZ. Ponadto stosownie do postanowien § 5 ust 2 pkt 15 tego
porozumienia, wyznaczono osobe'™ do wspotpracy z Liderem Projektu w Zespole
ds. koordynacji, realizacji i monitorowania Projektu, ktdéra jednocze$nie byta
przedstawicielem w Komitecie Sterujacym Projektem, dziatajgcym w imieniu Konwentu
Powiatow Wojewodztwa Podlaskiego. W spotkaniach merytorycznych i roboczych
dotyczacych wdrazania PSleZ brali ponadto udziat: Kierownik Wydziatu Zdrowia, inspektor
w Wydziale Zdrowia oraz starszy informatyk w Wydziale Promociji i Rozwoju.

(dowdd: akta kontroli str. 40-43, 151)

Starostwo zaopiniowato wszystkie 54 przedstawiane przez Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Podlaskiego™ dokumenty i propozycje rozwigzan dotyczace funkcjonowania
Projektu, poprzez ztozenie stosownych o$wiadczen. W 21 przypadkach przestano opinie
pozytywng, w 11 zgtoszono uwagi, a w 28 przyjeto dokumenty i propozycje w formie
tzw. milczacej zgody. Uwagi dotyczyly gtéwnie: zakresdéw rzeczowo-finansowych Projektu,
zapisbw porozumienia partnerskiego, zapiséw polityki bezpieczenstwa, postanowien
regulaminu przetwarzania danych osobowych, harmonogramu i planu PSleZ, postanowien
porozumienia w sprawie przetwarzania danych osobowych na poziomie regionalnym,
dokumentacji na udzielenie zamowienia publicznego zwigzanego z audytem Projektu.

10 Bedacym zatgcznikiem nr 1 do Porozumienia Partnerskiego.

1 Przyjetego uchwatg nr 104/2015 Zarzadu Powiatu Sokélskiego z dnia 6 listopada 2015 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Sokotce.

12 Kierownika Wydziatu Zdrowia i starszego informatyka w Wydziale Promocji i Rozwoju Starostwa.

3 Wicestaroste Sokélskiego.

14 Dalej: ,UMWP”.
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Opiniowanie dokumentéw nastepowato w terminie wyznaczonym przez Lidera Projektu
(od jednego do dziewieciu dni) oraz po zasiegnieciu stanowiska komérek administracyjnych
Starostwa. (dowdd: akta kontroli str. 44-65)

Starostwo w zwigzku z prosbg UMWP z 27 czerwca 2012 r.'5, zgtosito propozycje
40 wskaznikéw obligatoryjnych i siedmiu nieobowigzkowych, ktére powinny by¢
generowane na portalu menadzerskim z podaniem czestotliwosci ich sporzadzania. Wéréd
wskaznikow obligatoryjnych znalazly sie m.in.: plan finansowy, plan inwestycyjny,
sprawozdania finansowe (bilans, rachunek zyskow i strat), umowy zwarte z NFZ, realizacja
$wiadczen w ramach uméw, zobowigzania zaktadu, dane z dziatalno$ci szpitala (liczba
hospitalizacji, liczba osobodni, procent wykorzystania 16zek, koszt jednego leczonego, koszt
jednostkowy $wiadczenia zdrowotnego, liczba oséb oczekujacych), dane z dziatalnosci
podstawowej opieki zdrowotnej, dane z poradni specjalistycznych, dane dotyczace
personelu. Jako nieobowigzkowe wskazano m.in.: odsetek osob z odlezynami powstatymi
w czasie pobytu w szpitalu, liczba zakazen i koszt ich leczenia, odsetek cie¢ cesarskich,
szkolenia personelu, realizacja programéw profilaktycznych i zdrowotnych.

(dowod: akta kontroli str. 66-69)

Sposréd zgtoszonych przez Starostwo wskaznikow, w portalu menedzerskim uwzgledniono
22 propozycje (wszystkie dotyczyly wskaznikow obligatoryjnych). Starosta wyjasnit,
ze zamieszczone w Portalu wskazniki ,nie uwzgledniajg w petni propozycji Starostwa
Powiatowego w Sokéfce, zgtoszonych w dniu 5 lipca 2012 r. do zespotu projektu Podlaski
System Informacyjny e-Zdrowie w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego.
Jednak wiekszos¢ z podanych propozycji jest dostepna w przedmiotowych raportach, cze$¢
z nich w wersji rozszerzonej. Projekt jest wdrazany dla wielu podmiotow i oczywiste jest,
Ze nie wszystkie oczekiwania poszczegolnych partnerdow mogq by¢ uwzglednione
i wdrozone”. (dowdd: akta kontroli str. 66-69, 156-159)

W ramach promocji Projektu na gtéwnej stronie internetowej Starostwa zamieszczono
banner zawierajacy odnosnik do strony internetowej PSleZ'®. W siedzibie Starostwa
umieszczono plakaty i ulotki (przekazane przez Lidera Projektu), informujace pacjentéw
o funkcjonalno$ciach Portalu Pacjenta, zamontowano tablice pamigtkowg oraz oznaczono
odpowiednimi naklejkami pomieszczenia, w ktorych przechowywano dokumenty zwigzane
z realizacjg PSleZ. Starostwo nie prowadzito innych dziatar promocyjnych Projektu, w tym
w postaci ogtoszen w prasie lokalnej i telewizji, informujacych o jego potencjalnych
korzysciach dla pacjentow, gdyz — jak wyjasnit Starosta — partnerzy Projektu nie mieli
takiego obowigzku. (dowdd: akta kontroli str.167-180)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Starostwo wywiazywato sie z obowigzkdw dotyczacych prac nad realizacjg PSleZ. Zgodnie
z porozumieniem partnerskim zawartym z Liderem Projektu, zapewnito $rodki niezbedne
do realizacji PSleZ, w tym do finansowania jego cze$ci wspdinych. Opiniowano réwniez
dokumentacje zwigzang z realizacjg Projektu oraz ztozono propozycje analiz, ktére powinny
by¢ dostepne poprzez portal menadzerski. Wyznaczono osoby do pracy w zespole
ds. koordynaciji realizacji i monitorowania PSleZ.

2. Wykorzystywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
do sprawowania nadzoru nad podmiotami leczniczymi, dla ktérych powiat
jest organem tworzacym

Wedtug danych na 13 stycznia 2017 r., dostep do portalu menedzerskiego Projektu’”

(od 29 kwietnia 2015 r.) posiadio trzech pracownikéw Starostwa, {j.:

— kierownik Referatu Zdrowia (do 31 grudnia 2015 r. kierownik Wydziatu Zdrowia),

15 Prosha o podanie wskaznikéw mierzonych przez system kontrolno-zarzadczy utworzony w projekcie. Opublikowana
27 czerwca 2012 r. na stronie ezdrowie.wrotapodlasia.eu.

16 hitps://ezdrowie.wrotapodlasia.pl.

17 Pracownicy Starostwa mieli dostep do portalu menazerskiego na poziomie ,uzytkownika uprzywilejowanego”



— Administrator Bezpieczenstwa Informacji (do 31 grudnia 2015 r. inspektor w Wydziale
Zdrowia),

— starszy informatyk w Wydziale Promociji i Rozwoju.

Do zakorczenia niniejszej kontroli NIK, nie wnioskowano o usunigcie konta z portalu
menadzerskiego dla pracownika, ktdry zostat przeniesiony na stanowisko Administratora
Bezpieczenstwa Informacji i nie posiada juz w swoim zakresie obowigzkow zwigzanych
ze sprawowaniem nadzoru nad publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej. Starosta wyjasnit,
ze pracownik ten: ,ma dostep do konta portalu menedzerskiego Podlaskiego Systemu
Informacyjnego e-Zdrowie ze wzgledu na ogromny zasob informacji, jaki posiada w zakresie
wdraZania projektu i w razie potrzeby wspiera Referat Zdrowia w tym zakresie”.

(dowod: akta kontroli str. 72-87, 156-159)

Uprawnienia do korzystania z portalu menadzerskiego nadane zostaly na wniosek Starosty
z 23 kwietnia 2015 r. Wszystkie osoby posiadajace dostep zostaty przeszkolone
(4 lipca 2014 r.) w zakresie obstugi portalu menadzerskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 72-87, 155, 166)

Na portalu menadzerskim dostepnych bytlo 85 mozliwych do wykonania raportow
dotyczacych SP ZOZ w Sokétce i SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej, obejmujgcych m.in.:
[1] dane finansowe (przychody, koszty, wynik finansowy, poziom wykonania kontraktu
zNFZ), [2] udzielanie $wiadczen zdrowotnych (w tym liczba pacjentéw, tézek, porad,
hospitalizacji), [3] zarzadzanie zasobami ludzkimi (w tym absencje personelu, $rednie
wynagrodzenia w grupach zawodowych, analiza zatrudnienia).

(dowdd: akta kontroli str. 87-90)

W wyniku podjetych (w ramach kontroli NIK) préb wygenerowania wszystkich
85 dostepnych raportow w portalu menadzerskim stwierdzono, ze:

— 43 generuje dane za lata 2015 i 2016 lub ze wskazaniem na dany dzier na podstawie
zadanych kryteriéw,

— 19 zwraca dane jedynie od 2015 roku do kwietnia 2016 roku (m.in. raport hospitalizacje
z podziatem na wiek, pte¢ i procedury, liczba porad w poszczeg6lnych poradniach),

— 23 nie wykonujg sie (m.in. raporty: koszt leczonego, koszt osobodnia, $rednie
wynagrodzenie zasadnicze, wzrost kontraktu ilos¢ i wartosc).

Starostwo, na prosbe UMWP, ztozyto 20 listopada 2015 r. Ankiete dot. wdroZenia systemu
portal  menedzerski w  Starostwach  Powiatowych, ~w  ktorej  wskazato
m.in. na niewiarygodno$¢ danych generowanych w raportach (niezgodno$¢ z danymi
w sprawozdaniach przekazywanych przez szpitale), trudnosci w logowaniu, okresowy brak
dostepu do raportdw. Pomimo wystepujacych probleméw z dziataniem portalu
menadzerskiego, nie zgtaszano tego faktu producentowi oprogramowania. Starosta
wyjasnit, ze: ,nie korzystano z asysty powdrozeniowej dostawcy oprogramowania, gdyz
nie byto takiej potrzeby. Zgtaszane przez Starostwo Powiatowe w Sokofce uwagi byty,
bez zbednej zwloki, realizowane przez pracownikéw dostawcy portalu menedZerskiego
w ramach biezacych kontaktdw roboczych”. (dowod: akta kontroli str. 87-90, 96-98, 156-167)

Do Starostwa (poza portalem menadzerskim) sktadane byly (w formie papierowej) przez
SPZ0OZ w Sokdtce i SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej miesieczne sprawozdania
obejmujace m.in.: zestawienia przychoddw i kosztdw, wykonanie przychodéw, wykonanie
kosztéw, sprawozdania z dziatalnosci szpitala. Dokumenty te zawieraly dane w ujeciu
narastajgcym od poczatku roku i sktadane byly do 20 dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, ktérego dotyczyly. Wszystkie ww. dokumenty byty przekazywane do Wydziatu
Zdrowia, Opieki Spotecznej i Spraw Obywatelskich, a od 1 stycznia 2016 r. (z zwigzku
ze zmiang regulaminu organizacyjnego) do Referatu Zdrowia w Wydziale Spraw
Obywatelskich Starostwa. (dowod: akta kontroli str. 111-112)
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Ocena czastkowa

Kierownik Referatu Zdrowia podjefa trzy'® udokumentowane proby weryfikacji danych
pochodzacych z raportdw uzyskanych za posrednictwem portalu menedzerskiego z danymi
w sprawozdaniach przekazywanych w formie papierowej przez SP ZOZ w Sokdtce
i SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej. Poréwnaniu poddano dane pochodzace m.in. z takich
raportéw jak: wynik finansowy ogdtem, liczba porad w poszczegdinych poradniach,
hospitalizacje z podziatem na wiek, liczba zabiegow chirurgicznych, koszty wedtug
rodzajow, wynik finansowy ogoétem. Ustalono, ze wedtug stanu na:

— 11 lutego 2016 r. — dane w raportach nie byly zgodne z przedstawianymi w wersji
papierowej (w$rod raportéw brakowato danych SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej
w zakresie wyniku finansowego, przychodow i kosztow),

— 17 czerwca 2016 r. — dane finansowe przedstawione w raportach (koszty wedtug
rodzajow, koszty poszczegdlnych osrodkdw kosztowych) bylty w wigkszosci zgodne
z otrzymanymi sprawozdaniami, zaistniate niezgodnosci w kilku pozycjach zostaly
wyjasnione telefonicznie z gtéwna ksiegowg SP ZOZ w Sokotce,

— 12 lipca 2016 r. — dane w raportach'® (przychody ogétem, przychody wg rodzajow,
poziom wykonania kontraktu — wartosciowy, koszty ogdtem, koszty wg. rodzajéw, wynik
finansowy ogotem, wynik finansowy oddziatéw) sporzadzanych za okres od 1 stycznia
do 30 czerwca 2016 r. byly zgodne z danymi otrzymanymi przez Starostwo w formie
papierowe;. (dowdd: akta kontroli str. 113-136)

Analiza zgodnosci szesciu raportéw (za okres od stycznia do listopada 2016 roku)?, wobec
ktérych 12 lipca 2016 r. podejmowano dziatania zwigzane z weryfikacjq poprawno$ci
danych wykazata, ze w dwdch?' z nich dane sg zgodne z danymi wygenerowanymi
w systemach Bl szpitali, za§ w czterech wystepowaty niezgodnosci (dotyczyto to raportow:
koszty ogétem, wynik finansowy, wynik finansowy oddziatéw, poziom wykonania kontraktu.
Z uwagi na bfedy wystepujace w raportach generowanych na portalu menadzerskim,
Starostwo do sprawowania nadzoru nad podleglymi placowkami leczniczymi, objetymi
Projektem, wykorzystuje dane i sprawozdania otrzymywane w formie papierowe;.

Analiza danych zawartych w pieciu raportach wygenerowanych w portalu menadzerskim
Starostwa za okres styczen - listopad 2016 roku wykazata, ze raporty (badania
diagnostyczne — podziat i ilos¢, hospitalizacje z podziatem na wiek, koszt porady, liczba
leczonych, zestawienie kosztéw i przychodéw na jednego leczonego/osobodzieri) zawieraty
jedynie dane do stycznia do kwietnia 2016 roku, ktore roznity sie od wartosci wykazanych
w analogicznych raportach wygenerowanych w SP ZOZ w Sokétce i SP ZOZ w Dabrowie
Biatostockiej. Z kolei raporty wygenerowane w szpitalach zawieraty dane za caty okres
objety analiza, tj. styczen — listopad 2016 roku. (dowdd: akta kontroli str. 154, 181)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage na:

— nierzetelno§¢ danych prezentowanych w raportach generowanych na portalu
menadzerskim, ktdra uniemozliwia ich wykorzystanie w procesie nadzoru nad
podmiotami leczniczymi podlegtymi Starostwu,

— nieodebranie dostepu do portalu menadzerskiego pracownikowi, ktéry w wyniku zmian
regulaminu organizacyjnego zostat przeniesiony na stanowisko Administratora
Bezpieczenstwa Informacji oraz nie posiada w swoim zakresie zadan i obowigzkéw
zwigzanych z nadzorem nad podmiotami leczniczymi.

Starostwo zapewnito pracownikom dostep do utworzonego w ramach PSleZ portalu
menadzerskiego, ktory umozliwiat generowanie analiz i raportdw obrazujacych
funkcjonowanie SP ZOZ w Sokétce i SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej. Pracownicy

'8 Przeprowadzone 11 lutego, 17 czerwca i 12 lipca 2016 r.

19 Analizie poddano trzy raporty wygenerowane przez SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej: przychody ogotem, przychody
wg rodzajow, poziom wykonania kontraktu (warto$ciowy).

2 Sporzadzonych w portalu menadzerskim na 13 stycznia 2017 r. przez Kierownika Referatu Zdrowa oraz raportow z systemu
Bl z 13 stycznia 2017 r. przekazanych do Starostwa przez SP ZOZ w Sokétce i 31 stycznia 2017 r. przez SP ZOZ
w Dabrowie Biatostockie;.

2 Przychody ogofem i przychody wedfug rodzajéow.
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podejmowali proby weryfikacji poprawnosci danych zamieszczonych w  dostepnych
raportach tego portalu. Otrzymanego jednak oprogramowania nie wykorzystywano
do sprawowania nadzoru nad podlegtym podmiotem leczniczym, mimo Ze za udziat
w PSleZ Starostwo zaptacito 99,3 tys. zt ze $rodkow wiasnych i UE.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli22, wnosi o:

1. Zapewnienie prawidtowego funkcjonowania portalu menedzerskiego, umozliwiajacego
wykorzystanie jego mozliwosci do sprawowania nadzoru nad SP ZOZ w Sokétce
i SP ZOZ w Dabrowie Biatostockiej.

2. Pozbawienie dostepu do portalu menadzerskiego pracownika, ktéry w wyniku zmiany
regulaminu organizacyjnego nie wykonuje zadan zwigzanych z nadzorem nad
podmiotami leczniczymi.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci
lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Biatystok, dnia 21 lutego 2017 r.

Pawet Totwiniski DYREKTOR DELEGATURY
starszy inspektor kontroli panstwowe; Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
z up. WICEDYREKTOR
Robert Skwarko
....................... p odp/s podpls

2 Dz, U.z 2015 . poz. 1096, ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawa o NIK".



