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Dane identyfikacyjne
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta (Biuro).

Barttomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta.,

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli Departament Zdrowia

Rafat Zyzik, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nrKzZD/1/2020
z 9 stycznia 2020 r.
(akta kontroli str.1-3)

|. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania budzetu panstwa na rok 2019, pod

wzgledem legalnosci, celowosci, rzetelnoSci i gospodarnosci oraz dziatan

podejmowanych przez dysponenta czesci budzetowej 66 - Rzecznik Praw Pacjenta

Ocenie podlegaty w szczegoinosci:

- realizacja wydatkow budzetu panstwa, w tym rzeczowe efekty uzyskane w wyniku

realizacji zadan finansowanych ze srodkow publicznych,

- sporzadzenie rocznych sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za IV kwartat

2019 r. w zakresie operacji finansowych,

Ponadto przeprowadzono analize poréwnawczg danych ujetych w rocznym

sprawozdaniu Rb-27 z wykonania planu dochodow budzetowych z wynikami roku

ubiegtego oraz badanie skutecznosci podejmowanych przez dysponenta dziatan

windykacyjnych.

Podstawg ~ sformutowania oceny  wymienionych  wyzej obszaréw byly

w szczegoinosci nastepujace dziatania kontrolne:

— analiza wykonania dochoddw,

- analiza stanu nalezno$ci pozostatych do zaptaty,

- analiza realizacji wydatkéw budzetu panstwa, w tym efektow uzyskanych
w wyniku wydatkowania srodkow,

- kontrola prawidtowos$ci zmian wynikajacych z podziatu rezerw celowych,

— kontrola prawidtowosci dokonanych blokad,

- kontrola przestrzegania ustalonych dla cze$ci 66 limitow wydatkéw, w tym -
limitow $rodkoéw na wynagrodzenia,

- kontrola wykorzystania Srodkow otrzymanych z rezerw budzetowych,

- analiza wybranych postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego,

- analiza prawidtowos$ci sporzadzenia wybranych sprawozdan.

Opis ustalen kontrolnych przedstawiono w czesci IV. Opis ustalonego stanu

faktycznego oraz oceny czgstkowe kontrolowanej dziatalnoSci.

1Dz. U.z2019 . poz. 489 ze zm, dalej: ,ustawa o NIK”.
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Il. Ocena ogdina2 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa
w 2019 r. w czesci 66 — Rzecznik Praw Pacjenta.

W toku wymienionych powyzej dziatan kontrolnych ustalono, iz we wszystkich
obszarach realizacja zadan finansowanych ze $rodkéw budzetowych przebiegata
prawidtowo.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dochody budzetowe

W 2019 r. zrealizowane dochody budzetowe wyniosty 123,0 tys. zt i w stosunku do
planu, ktéry zostat ustalony w wysokosci 28,0 tys. zt, stanowity 439,3%. Dochody
zrealizowane w 2018 r. wyniosty 14,0 tys. zt. Rozbieznos¢ planu dochodow
budzetowych w stosunku do dochodow faktycznie wykonanych w 2019 r. wynikata
z faktu, ze pochodzg one przede wszystkim z kar naktadanych przez Rzecznika i sq
trudne do oszacowania.
Na koniec 2019 r., zgodnie ze sprawozdaniem Rb-27 z wykonania planu dochodéw
budzetowych, w czesci 66 wystapity naleznosci pozostate do zapfaty, w kwocie
140,8 tys. zt, w tym naleznosci wymagalne w kwocie 111,7 tys. zt, ktdre obejmowaty
niezaptacone w terminie grzywny wraz z odsetkami¢. Nalezno$ci powstate w 2019 r.
stanowity 99,6% wszystkich nalezno$ci na dzier 31 grudnia 2019 r 5. W przypadku
nalezno$ci wymagalnych — zalegto$ci, czynno$ci windykacyjne prowadzone bytly
samodzielnie lub przez organy egzekucyjnes.

(akta kontroli str. 61 - 64, 86 — 95, 110)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa w 2019 r.
przez Biuro w zakresie dochodow.

2. Wydatki

2.1 Wydatki budzetu panstwa

W 2019 r wydatki budzetowe zostaty zrealizowane w kwocie 14 126,9 tys. z}, co
stanowito 100,0% planu po zmianach (14 127,0 tys. zt). W poréwnaniu do 2018 r.
nastapit wzrost wydatkow o 539,8 tys. z, tj. 0 4%. W strukturze zrealizowanych
wydatkow najwyzszy udziat miaty wynagrodzenia osobowe oraz pochodne od tych

2W kontroli wykonania budzetu parstwa w 2019 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna
i negatywna. W przypadku gdy nie zostaly spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej ani dla negatywnej stosuje sie oceng
w formie opisowe;.

3Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze
by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

4 § 0570 - wplywy z tytutu grzywien, mandatéw i innych kar pienieznych od oséb fizycznych - 70,0 tys. zt, § 0580 - wptywy
ztytutu grzywien i innych kar pienigznych od oséb prawnych i innych jednostek organizacyjnych — 65,6 tys. zt, § 0630 -
wplywy z tytulu optat i kosztéw sadowych oraz innych optat uiszczanych na rzecz Skarbu Panstwa z tytutu postepowania
sgdowego i prokuratorskiego — 0,8 tys. zt oraz § 0920 - wptywy z pozostatych odsetek — 4,3 tys. zt.

5 Reszte stanowita jedna nalezno$¢ z 2018 r., w wysokosci 0,5 tys. zt, wynikajaca z decyzji Rzecznika o nafozeniu kary.

6 W Biurze obowigzuje Zarzadzenie Dyrektora Generalnego z dnia 6 kwietnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji
obiegu i kontroli dowodéw finansowo — ksiegowych, zasad ich sporzadzania i ewidencji, w ktérej zawarto procedure
windykacji naleznosci.



wynagrodzen, ktore stanowity 74,7% poniesionych wydatkow (10 548,8 tys. zt), na
opfaty za administrowanie i czynsze za wynajem budynkéw, lokali i pomieszczen
garazowych przeznaczono 9,1% wydatkow (1 280,8 tys. zt), zakup ustug stanowit
6,1% wydatkow (859,3 tys. zt), a zakup materiatdw i wyposazenia 2,8% wydatkow
(394,5 tys. Z).
Wydatki biezace stanowity 99,5% wydatkéw ogétem (14 051 tys. zt), wydatki
majatkowe zas 0,3% (45,0 tys. zt), a Swiadczenia na rzecz osob fizycznych 0,2%
(31,0 tys. zi).

(akta kontroli str. 65 - 67, 86 — 95, 101 — 106, 111 - 112, 116)

Rzecznikowi Praw Pacjenta, na jego wniosek z dnia 21 maja 2019 r., decyzjg
Ministra Finanséw z 26 dnia lipca 2019 r. zostaty przyznane srodki w wysokosci
13 025 zt. Srodki te pochodzity z rezerwy celowej (cze$¢ 83 — Rezerwy celowe, poz.
20) i byly przeznaczone na sfinansowanie w 2019 r. dodatkow w stuzbie cywilne]
oraz dodatkowego wynagrodzenia rocznego (wraz z pochodnymi) dla jednego
urzednika stuzby cywilnej, mianowanego z dniem 1 grudnia 2018 r. Przyznane
srodki zostaty wykorzystane tacznie w wysokosci 13 024,6 zt.
W 2019 r. nie wystapity przypadki blokowania wydatkéw w trybie art. 177 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych’.

(akta kontroli str. 96 — 100, 124)

Na koniec 2019 r. zobowigzania w cze$ci 66 — Rzecznik Praw Pacjenta wyniosty
658,7 tys. zt i dotyczyly dodatkowego wynagrodzenia rocznego w wysokosci 513,4
tys. zt, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i Fundusz Pracy w wysokosci 98,6 tys.
zt, rozliczen delegacji w kwocie 2,6 tys. zt oraz rozliczer z dostawcami w wysokosci
44 1 tys. zt. Zobowigzania wymagalne nie wystapity.

(akta kontroli str. 65 - 67, 107 — 109)

Badanie proby dowoddw i zapisow ksiegowych przeprowadzono w zakresie
poprawnosci formalnej dowodow i zapisow ksiegowych (badanie zgodnosci) oraz
wiarygodno$ci zapisow ksiegowych pod katem prawidtowo$ci wartosci transakcii.
Losowanie przeprowadzono statystyczng metodg monetarng (MUS) polegajacg na
doborze elementéw proby z prawdopodobienstwem proporcjonalnym do ich
wartosci. Z powyzszego zbioru dokonano wyboru zapiséw odpowiadajacych pozycii
ksiegi gtownej, z pominieciem wydatkow ptacowych oraz wydatkow pozaptacowych
dotyczacych lokalnych podatkow i opfat. Z populacji 559 dowoddw, o wartosci
3 149,6 tys. zt, wylosowano 40 o wartosci 1 683,7 tys. zt (53,5%).
W wyniku przeprowadzonego badania stwierdzono, ze dowody zostaty sporzgdzone
poprawnie pod wzgledem formalnym. Zapisy ksiegowe zawieraly elementy
wymagane przepisami ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowoscié, byty
sprawdzalne, zostaly ujete w ksiegach rachunkowych w sposéb trwaty, wedtug
wiasciwych paragrafow klasyfikacji budzetowej oraz z uwzglednieniem chronologii
zdarzen, jakie nastgpity w danym okresie sprawozdawczym. Ponadto stwierdzono,
ze wszystkie faktury zawieraly potwierdzenie dokonania sprawdzenia pod wzgledem
merytorycznym, formalno-rachunkowym, a takze wiadciwe dekretacie i byly
zatwierdzane przez osoby do tego upowaznione. Dokumenty zostaly ujete na
kontach rozrachunkowych, a zapisbw dokonano zgodnie z dekretacjami. Nie
stwierdzono nieprawidtowosci dotyczacych zrealizowanych wydatkow objetych
badang proba.

(akta kontroli str. 125 - 128, 363)

7Dz.U.z2019r., poz. 869.
8Dz.U.z2019r., poz. 351.
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2.2 Zatrudnienie i wydatki na wynagrodzenia

Wydatki na wynagrodzenia brutto w 2019 r. wyniosty 8 915,0 tys. zt i w porownaniu
do roku 2018 (8 781,0 tys. zt) wzrosty o 1,5%. Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto na osobe w 2019 r. wyniosto 5 992,0 z}, 0 0,1 % mniej niz
w 2018'r. (5998,0 zt).
Przecietne wynagrodzenie brutto cztonkdw korpusu stuzby cywilnej wzrosto 0 2,1%
25882,0 ztw 2018 r. do 6 006,0 zt w roku 2019.
W ramach $rodkéw na wynagrodzenia wydatkowano w 2019 r. na nagrody
1326,3. tys. zt, co oznacza wzrost 0 5,4 % w poréwnaniu do 2018 r. Rzecznikowi
i jego zastepcy nie przyznano nagrod. Srednia kwota wyptaconych tacznie w 2019 r.
nagrod wyniosta 10,6 tys. zt, za$ $rednia kwota nagréd dla dyrektorow
departamentow wyniosta 27,7 tys. zt.
Przecietne zatrudnienie w Biurze, wedtug Rb-70, w 2019 r. wyniosto 124 osoby
i byto 0 2 osoby wyzsze nizw 2018 r.

(akta kontroli str. 74 — 75,113 — 114, 121 - 123)

2.3 Zamodwienia publiczne

taczna wartos¢ udzielonych zaméwien, w2019 r., wyniosta 1 038,6 tys. zt. We
wszystkich przypadkach zamdwienia nie przekraczaty wyrazonej w ztotych wartosci
30,0 tys. euro i tym samym nie podlegaty, zgodnie z art. 4 pkt 8, wymogom ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych® (pzp). Przy udzielaniu tych
zamoOwien stosowano wewnetrzne uregulowania, tj. Zarzadzenie Dyrektora
Generalnego nr 10/2018 z dnia 12 marca 2018 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu wydatkow i zawierania uméw w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta.
Szczegotowej analizie poddano cztery zamoéwienia o najwyzszej wartosci dotyczace:
organizacji konferencji, ustugi sprzatania, zakupu komputerow oraz ustugi
konsultantow medycznych. Laczna warto$¢ tych zamdwien wyniosta 352,7 tys. zt, co
stanowito 34% kwoty wszystkich udzielonych zaméwien.
We wszystkich przypadkach uzasadniono zlecenie dostaw i ustug, prawidtowo
oszacowano jego warto$¢, a wyboru najkorzystniejszej oferty dokonano zgodnie
z obowigzujacymi  regulacjami  wewnetrznymi. Nie stwierdzono przypadkow
zanizania warto$ci przedmiotu zamdwienia lub ograniczenia konkurencyjno$ci przy
wyborze ofert.

(akta kontroli str. 207 - 332)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.4 Efekty rzeczowe prowadzonej dziatalnosci

W roku 2019, w ramach zadania 20.1. ,System opieki zdrowotnej i dostep do
$wiadczen opieki zdrowotnej’, Rzecznik realizowat podzadanie 20.1.7. ,Ochrona
praw pacjenta’, ktorego celem byta ,Poprawa skutecznosci przestrzegania
| zapobieganie naruszeniom w zakresie praw pacjenta”.

Na realizacje tego podzadania Biuro przeznaczyto 100,0% budzetu bedacego
w dyspozycji Rzecznika, w tym:

-12191,0 tys. zt na ,Rozpatrywanie wnioskow przez Rzecznika”,

- 1 9359 tys. zt na ,Dziatalno$¢ ogdlnopolskiej infolinii dotyczacej udzielania
informacji odno$nie praw pacjenta’.

Warto$¢ miernika zdefiniowano na poziomie podzadania, jako liczbe zgtoszen
wptywajacych do RPP w stosunku do liczby prowadzonych przez RPP spraw (%).
Wedtug ustawy budzetowej na 2019 r., planowano osiaggna¢ 89% wartosci tego

9Dz.U.z2019r. poz. 1843.



miernika. W 2019 r. do RPP wptyneto 79 479 spraw, a prowadzono ich 82 978.
Warto$¢ miernika realizacji celu tego podzadania osiggneta 96% i byta wyzsza od
zatozonego poziomu.
Warto$¢ miernika dziatania ,Rozpatrywanie wnioskow przez Rzecznika Praw
Pacjenta” wyniosta 134,1% wartoSci zaplanowanej. Liczba wnioskdw rozpatrzonych
przez Rzecznika wyniosta 20 109, przy przewidywanych 15 000 wnioskow.
Warto$¢ miernika w ramach dziatania ,Dziatalnos¢ ogolnopolskiej infolinii dotyczace;
udzielania informacji odno$nie praw pacjenta’, dotyczacq liczby rozmow
przeprowadzonych za po$rednictwem infolinii, zaplanowano na 45 000. Ustalono, ze
faktyczna liczba rozméw wyniosta 66 650 i stanowita 148,1% warto$ci planowane;.
Monitoring warto$ci miernikow realizacji celu podzadania prowadzony byt na
biezaco, w okresach kwartalnych, na podstawie informacji komorek organizacyjnych
wiasciwych dla realizacji monitorowanych dziatan.

(akta kontroli str. 76 — 84)

W ramach projektu ,Rzecznik Praw Pacjenta Rzecznikiem Polskiej Psychiatrii®
stworzony zostat na stronie internetowej Rzecznika cykl 25 artykutow poruszajacych
tematyke zdrowia psychicznego, pt. ,25 Blaskow Psychiatrii”. W 2019 r. pracownicy
Biura brali udziat w 16 imprezach edukacyjno-zdrowotnych oraz przeprowadzili
35 szkolen. Rzecznicy praw pacjenta szpitala psychiatrycznego przeprowadzili takze
lekcje dotyczace ochrony zdrowia psychicznego (27 dni szkoleniowych). W 2019 r.
kontynuowano wydawanie kwartalnika ,Jednym Glosem dla Psychiatrii”.
W Kwartalniku Rzecznika Praw Pacjenta przedstawiano wiele aspektow psychiatrii
i pomocy psychiatrycznej. Kwartalnik wydawany jest zaréwno w formie drukowane;,
jak i w formie elektronicznej. Wydatki na dziatania promocyjno-edukacyjne wyniosty
2459 tys. zt i byly wyzsze od wykonania tych wydatkow w 2018 r. o 17,8%
(208,7 tys. zt). Kwota wydatkowana na tg dziatalno$¢ stanowita 1,7% wydatkow
ogotem.

(akta kontroli str. 179 - 199, 361 - 362)

Wedtug stanu na koniec 2019 r. Biuro zatrudniato 45 rzecznikow praw pacjenta
szpitala psychiatrycznego (RPPSzP)10, ktérzy wykonywali swoje zadania w 216
podmiotach leczniczych udzielajacych $wiadczen zdrowotnych, w zakresie opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien. Takich podmiotow bylo o 19 wiecej niz na
koniec 2018 r., a rzecznicy prowadzili tacznie 11888 spraw, tj. o 1573 wiecej niz
w roku 2018.
Wzrost liczby podmiotéw leczniczych objetych statg dziatalno$cia RPPSzP, bez
zwigkszania zasobow kadrowych byt spowodowany zmiang organizacji pracy,
polegajacq na umozliwieniu dziatania rzecznikébw na terenie trzech sasiednich
wojewodztw!!,
W 2018 r. stworzona zostata baza szpitali psychiatrycznych i placéwek leczenia
uzaleznien, ktére swojg dziatalno$cig powinni obejmowac rzecznicy praw pacjenta
szpitala psychiatrycznego. Tworzac ten zbior oparto sie o informacje przekazane
z czterech niezaleznych zrodet, tj. wojewodéw, marszatkéw wojewodztw i oddziatdow
wojewddzkich Narodowego Funduszu Zdrowia oraz samych rzecznikow. Baza
zawiera 340 podmiotéw. Z danych zawartych w tej bazie wynika, ze na koniec
2019 r. RPPSzP swojg bezposrednig dziatalnoscig obejmowali 63,5% placowek.
(akta kontroli str. 129 — 168, 363)

Wydziat Spraw Obywatelskich rejestruje dane z Telefonicznej Informacji Pacjenta
(,TIP") w programie ,ITM Rzecznik”, ktére stanowig dane do opracowania zbiorcze;

10 Na koniec 2018 r. Biuro zatrudniato 47 rzecznikow.

" Na wniosek Rzecznika Praw Pacjenta, Minister Zdrowia zmienit rozporzadzenie z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie
szczegobtowego trybu i sposobu dziatania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2281),
poszerzajac teren dziatania RPPSzP z jednego do trzech sasiadujgcych wojewddztw.

6
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informacji zawartej w wewnetrznym dokumencie ,Biuletyn Informacyjny”. Informacje
uzyskane za posrednictwem infolinii udostepniane sg innym departamentom Biura,
w celu wykorzystania w ramach realizowanych zadan zgodnie z regulaminem
organizacyjnym.
W 2019 r. Rzecznik Praw Pacjenta w 21 sprawach skorzystat z uprawnien
okreslonych w art. 55 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta'?, dotyczacych wszczynania i udziatu w postepowaniach
cywilnych na rzecz pacjentdw, na zasadach przystugujacych prokuratorowi.
W 14 przypadkach wszczat postepowania z powodztwa na rzecz pacjentdw, zas
w siedmiu wigczyt sie do juz toczacych sie postepowan cywilnych. Sposrod tych
spraw 12 zakonczyto sie w 2019 r. W pieciu sprawach wydany zostat wyrok
zasadzajacy Swiadczenie na rzecz pacjenta, trzy sprawy zostaly umorzone
z powodu zawarcia ugody przewidujacej zaptate Swiadczenia na rzecz pacjenta,
jedna sprawa zostata umorzona w zwigzku zaspokojeniem przez pozwanego catosci
roszczen dochodzonych na rzecz pacjenta. Jedna sprawa, do ktérej Rzecznik
przystapit w trakcie procesu, zakonczyta sie oddaleniem powodztwa wniesionego
przez pacjenta. W innej sprawie, do ktorej Rzecznik przystapit na etapie
postepowania pojednawczego, nie doszto do zawarcia ugody. Jedna sprawa zostata
umorzona na wniosek Rzecznika, w zwigzku z wyktadnig Sadu Najwyzszego'?,
w $wietle ktorej Rzecznik nie jest uprawniony do wytaczania powddztwa na rzecz
czlonkdw rodziny zmartego pacjenta.
W 2019 r. Rzecznik wszczat 48 postepowan w sprawach praktyk naruszajgcych
zbiorowe prawa pacjentow, w 44 przypadkach z urzedu, a w czterech na wniosek
pacjentow. W okresie tym wydanych zostato 78 decyzji w sprawach praktyk
naruszajgcych zbiorowe prawa pacjentéw, przy czym w 51 sprawach wydana
zostata decyzja o uznaniu ich za naruszajgce zbiorowe prawa pacjenta, natomiast
22 postepowan zostato umorzonych. W pieciu przypadkach réwnoczesnie uznano
stosowanie praktyki naruszajacej zbiorowe prawa pacjentow oraz umorzono
postepowanie w innym zakresie.
W 2019 r. Rzecznik przeprowadzit 1683 postepowan wyjasniajacych, stwierdzajac
817 naruszen praw Pacjenta’. Wydane, w 2019 r., rozstrzygniecia dotyczyly
gtéwnie prawa pacjenta do $wiadczen zdrowotnych (779) oraz dokumentacii
medycznej (236). W wyniku tych dziatan stwierdzit 829 naruszen praw pacjenta’®.
Rzecznik prowadzit takze postepowania wyjasniajace dotyczace praw pacjenta do:
informacji o stanie zdrowia, informacji o odstgpieniu od udzielania $wiadczen
zdrowotnych, tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, wyrazenia zgody,
intymnosci i godnosci, kontaktu osobistego z innymi osobami, poszanowania zycia
prywatnego i rodzinnego, przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.
W roku 2019 Rzecznik podjat 162 inicjatywy i wystapienia systemowe w obszarach
zidentyfikowanych zagrozen, wymagajacych zmian w systemie ochrony zdrowia.
Do Ministra Zdrowia skierowat ich 19, do Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia —
7 oraz do innych organdw i podmiotow — 136 (wojewoddw, konsultantéw krajowych
i wojewodzkich w danej dziedzinie medycyny, innych ministrow, sadéw, Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego oraz Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego).

(akta kontroli str. 169 - 206, 363)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, nie
stwierdzono nieprawidtowosci

2Dz, U.z2019r. poz.1127, ze zm.
'3 Postanowienie Sadu Najwyzszego o sygn. V CSK 33/18.
14 Dane z Departamentu Postepowan Wyjasniajacych oraz Departamentu Prawnego

5 Liczba rozstrzygnie¢ jest rozna od liczby stwierdzonych naruszen praw pacjenta poniewaz w ramach jednego
rozstrzygniecia, mogto by¢ badanych kilka praw pacjenta.
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Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa w 2019 r.,
w zakresie wydatkéw, przez Biuro Rzecznika Praw Pacjentow.

Wydatki zostaty poniesione z zachowaniem zasad gospodarowania Srodkami
publicznymi okre$lonymi w ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych'® i aktach wykonawczych do tej ustawy, na zakupy i ustugi stuzace
realizacji celow dziatalnosci Rzecznika. W badanej probie wydatkow, pod katem
prawidtowos$ci udzielania zaméwien publicznych, nie stwierdzono nieprawidtowosci.
W rezultacie wydatkowania srodkéw osiggnieto gtéwne cele prowadzone;
dziatalnosci, zaplanowane dla podzadania realizowanego w ramach budzetu
zadaniowego na 2019,

3. Sprawozdawczosé
3.1 Sprawozdania

Kontrolg objeto prawidtowos¢ sporzadzania rocznych sprawozdan za 2019 r. przez

dysponenta czesci 66 — Rzecznik Praw Pacjenta i sprawozdarn jednostkowych Biura

Rzecznika Praw Pacjenta:

— o0 stanie $rodkow na rachunkach bankowych panstwowych jednostek
budzetowych (Rb-23),

— z wykonania planu dochodéw budzetowych (Rb-27),

— z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa (Rb-28),

— z wykonania wydatkow budZetu parfstwa oraz budzetu $rodkéw europejskich
w uktadzie zadaniowym (Rb-BZ1) oraz

— sprawozdan w zakresie operacji finansowych za IV kwartat 2019 r. o stanie
nalezno$ci oraz wybranych aktywow finansowych (Rb-N) i o stanie zobowigzan
wedtug tytutéw dtuznych oraz poreczen i gwarancji (Rb-Z).

Kwoty wykazane w sprawozdaniach jednostkowych Biura byly zgodne z danymi
wynikajacymi z ewidencji ksiegowej. Stosowany system kontroli zarzadczej
zapewniat w sposéb racjonalny prawidtowo$¢ sporzadzonych sprawozdan. Wyzej
wymienione sprawozdania zostaty sporzadzone terminowo i prawidtowo pod
wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym.

(akta kontroli str. 61 — 76, 333 - 359)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli opiniuje pozytywnie sporzadzone przez kontrolowang
jednostke sprawozdania budzetowe, a takze w zakresie operaciji finansowych.
Sprawozdania przedstawiajg wiarygodne dane o dochodach i wydatkach oraz
zwigzanych z nimi nalezno$ciach i zobowigzaniach oraz zostaly sporzadzone
terminowo i prawidtowo pod wzgledem merytorycznym i formalno-rachunkowym.

IV. Uwagi i wnioski

Wobec niestwierdzenia nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje
od formutowania uwag i wnioskow.

6 Dz. U.z2019r. poz. 869, ze zm.



V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje

Zastrzezen prawo zgloszenia na piSmie'” umotywowanych zastrzezen do wystapienia

pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.
Najwyzsza Izba Kontroli informuje, Zze wystapienia pokontrolne po kontroli
wykonania budzetu panstwa w 2019 r. stanowig podstawe sporzadzenia Analizy
wykonania budzetu panstwa i zatozen polityki pienieznej w 2019 r., ktorej terminowe
przediozenie jest obowigzkiem Najwyzszej Izby Kontroli okreslonym w art. 226 ust. 2
Konstytucji. Realizacja ustrojowego obowigzku Najwyzszej Izby Kontroli w stosunku
do Sejmu, umozliwiajgca dochowanie przez Sejm terminu okreslonego w art. 226
ust. 2 Konstytucji, stanowi realizacje waznego interesu spotecznego. Wobec
powyzszego, na podstawie art. 15zzs ust. 4 pkt 2 w zw. z ust. 1 pkt 10 i ust. 7
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych'® organ kontrolowany
zobowigzany jest w terminie okreslonym w art. 54 ust. 1 ustawy o Najwyzszej Izbie
Kontroli, wnie$¢ zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego albo poinformowaé
w tym terminie 0 niewniesieniu zastrzezen.

Warszawa, kwietnia 2020 r.

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Matgorzata Motylow

Elektronicznie podpisany przez
Matgorzata Anna Motylow
Data: 2020.04.15 11:22:40
+02'00'

7 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z proshg o zgtaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezen opatrzonych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, na adres elektronicznej skrzynki podawczej (ePUAP) NIK lub na adres mailowy NIK wskazany
w stopce na pierwszej stronie niniejszego wystapienia. W przypadku za$ nadania pisma z zastrzezeniami (pisma
opatrzonego wiasnorecznym podpisem) w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, NIK zwraca si¢ z prosba
0 dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na ww. adres mailowy.

18 Dz.U. poz.374, 567 i 568.
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