Najwyzsza lzba Kontroli Warszawa, dnia 26 pdziernika 2009 r.
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Pani
Zdzistawa Sawicka

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 gaudri94 roku o Najwiszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli - Departament Pracy Spraw
Socjalnych i Zdrowia - przeprowadzita kontrolv Miejskim CGsrodku Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku (,MOPR”) w zakresie umieszczania osé@bdomach pomocy spotecznej
(,DPS”) oraz finansowania ich pobytu w okresie ositylcznia 2007 r. do 30 czerwca 2009 r.

W zwiazku z kontro4, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokol@nkroli
podpisanym przez Paniw dniu 2 padziernika 2009 r., Najwysza Izba Kontroli, na

podstawie art. 60 ustawy o NIK, przekazuje PanieRior niniejsze wygpienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizagi przez MOPR zada
wiasnych Miasta Biategostoku w zakresie umieszczanmieszkaicow Miasta w domach
pomocy spotecznej i finansowania ich pobytu oraz wzakresie organizowania
I Swiadczenia ustug opiekuczych i specjalistycznych ustug opiekiczych w miejscu

zamieszkania.

1 Dz. U. 2 2007 roku Nr 85, poz. 937, ze zm.
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Powysza ocerg 0gOlm uzasadniaj przedstawione nej ustalenia dotyexe

poszczegoblnych obszaréw etyich kontroé:

1. NIK pozytywnie ocenia przygotowanie kadrowe MOPRrdalizacji kontrolowanych
zada Miasta.

W latach 2007-2008 zatrudnienie w MOPR oscylowatik6t normy zatrudnienia -
okreslonej przepisem art. 110 ust. 11 ustawy z dnia &2cen2004 r. 0 pomocy spotecznej
1 pracownika socjalnego na 2.000 miesmdav. W 2007 r. zatrudniono 1 pracownika na
ponad 2.300 mieszkadéw, a w 2008 r. na okoto 2.100 miesaz&éw. Na dzié 30 czerwca
2009 r. ww. norma zostata ggnicta - MOPR zatrudniat 1 pracownika socjalnego n&8.9
mieszkacow. Kwalifikacje pracownikow socjalnych — w badppsdbie 10% zatrudnionych

w MOPR - spetniaj wymogi okrglone przepisanii

Zadania Miasta - wynikage z ustawy 0 pomocy spotecznej, a w szczegoinoart.
171 19 - oraz zadania pracownikow socjalnych - igjace z art. 119 cyt. ustawy - znalazty
odzwierciedlenie w Zakresach czynnosci wszystkich losowo wybranych do badania

pracownikéw socjalnych.

2. Najwyzsza Izba Kontroli nie stwierdzita nieprawidio$ed w przyjmowaniu,
ewidencjonowaniu oraz rozpatrywaniu wnioskow o wngzenie w DPS. Nie wnosi rowaie
zastrzeen do ustalania wysokci optat za pobyt w DPS oraz do prawidtdieio decyzji

administracyjnych o catkowitym lub exiowym zwalnianiu z ich ponoszenia.

Wszystkie badane przez NIK decyzje o skierowaniu do DPS, o umieszczeniu
w DPS oraz o ustaleniu optaty za pobyt - wydanetatpsw prawidtowej formie oraz
zawieraly wymagane elementy: $éedecyzji, jej uzasadnienie oraz pouczenigradkach
odwotawczych. Zaskaane decyzje o skierowaniu do DPS (w 2007 r. staiyodi49%
decyzji wydanych, w 2008 - 0,56% a w | pétroczu 200 - 1,75%) zostaly prawidtowo

rozpatrzone.

Zarowno Podlaski Ued Wojewodzki jak i jednostki organizacyjne Jdu Miasta nie
odnotowaly, w kontrolowanym okresie, skarg na dn& MOPR zwjzane

Z przyjmowaniem i rozpatrywaniem wnioskOw oraz wsmaezaniem osob w DPS.

2Dz. U. Nr 115, poz. 728, ze zm.

3 A5 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zmiamséawy 0 pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 48, poz. 3@y
art. 156 ust. 1 i 1a ustawy o pomocy spoteczne;.

* Badaniem olgto dokumentagj 30 losowo wybranych os6b kierowanych przez MOPDBS.



3. Przyznawanie oraz swiadczenie mieszkmom Miasta ustug opiekazych
I specjalistycznych ustug opiekezych odbywato g w kontrolowanym okresie,
z zastosowaniem warunkéw okienych uchwai Rady Miasta z dnia 31 maja 2604
i zgodnych z przepisami ustawy 0 pomocy spotecARéyniez decyzje o ustaleniu optaty za
swiadczenie ustug opiekezych, jak te decyzje o cgciowym lub catkowitym zwolnieniu
z ich ponoszenie, wydawane byly z zastosowaniemunkamw okrélonych ww. aktami

prawa.

4. Koszt, jaki Miasto ponosito rocznie za pobyt 1 maleica w DPS wynosit: w 2007 r.
-19.182 zt; w 2008 r. - 13.144 zt; a w | kwarta@09 r. - 5.706 zt. Natomiast roczny koszt
swiadczenia ustug opiekiezych na 1 osapbyt w analogicznym okresie znaczniezsay -

w 2007 r. bylo to 7.051 zk a w 2008 r. 9.192. MIK ustalita, ze wladze Miasta nie
propagowaty ograniczania kierowania miesm@v do DPS na rzecz stosowaniasize]

formy opieki,swiadczonej w miejscu zamieszkania.

5. NIK wnosi zastrzeenia do rzeteln@i przedstawionych danych, dotycych liczby
0sOb korzystacych z wustlug opiekiczych i specjalistycznych ustug opigkzych

(z wylaczeniem 0s6b z zaburzeniami psychicznymi) orazciladzielonych tego rodzaju
swiadczé w okresie ohjtym kontroh. Dane przekazywane przez MOPR do Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawozdaniach MPIBS-&nia sig od danych przekazanych
NIK przez Departament Spraw SpotecznychddzMiejskiego. | tak:

— wedlug danych przekazanych przez Departament w 2007 ustug opiekbczych
korzystato 246 o0soOb, a zdaniem MOPR bylo to 258bos& 2008 r. bylo to
odpowiednio 240 i 327 0s0Ob, a w | potroczu 2009254 i 283 osoby.

— wedtug danych Departamentu w 2007 r. udzielono 833.tego rodzajéwiadczé,
a zdaniem MOPR 113.897. Dane dotyamz 2008 r. byly zgodne i wynosity 126.525
swiadczeé. Dane dotyczce | pétrocza 2009 edia Sic nieznacznie i wynosz67.469
(Departament) i 67.46&viadczéh (MOPR).

Do zakaczenia kontroli obie jednostki - MOPR i Departamentnie przedstawity

ujednoliconych, faktycznych danych w pakggym zakresie.

> Uchwata Nr XXVI/248/04 w sprawie szczegOtowych rumkéw przyznawania i odptatéd za ustugi

opiekuwcze i specjalistyczne ustugi opielaze oraz szczegoétowych warunkéwegzowego lub catkowitego
zwolnienia z optat, jak rownistrybu ich pobierania.

6 po odliczeniu: dotacji celowej wojewody, optatiesionych przez pensjonariuszy i osoby zolaamne do ich
alimentacji, optat wniesionych przez inne jednosteimorzdu terytorialnego za pobyt ich miesakaw
w DPS Miasta Biatystok oraz dochodéw DPS innychapitaty za pobyt.



Przedstawiajc powy:sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Ustalenie, w porozumieniu z Departamentem SpraweSpoych Urzdu Miejskiego,
faktycznej liczby os6b korzystajych z ustug opiekiczych i specjalistycznych ustug
opiekwczych oraz iléci udzielonych tego rodzajwiadcze w latach 2007-2009.

2. Przekazanie do Ministerstwa Pracy i Polityki Spoiesj korekty obowizkowych
sprawozda MPiPS-03, gdyby ustalone powsze dane ity sic od przekazanych

wczeniej.

Najwyzsza Izba Kontroli Departament Pracy, Spraw Socg@iny Zdrowia, na
podstawie art. 62 ust. 1 ustawy o NIK, oczekujeefdstawienia przez PaniDyrektor
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszegostyyienia pokontrolnego, informacji
0 sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskiBadz o dziataniach podfych w celu

realizacji wnioskéw lub przyczyn niepadja takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oatyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Pani prawo zglogzena pimie, do
Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Socjalnych rodich, umotywowanych zastrzen

W sprawie ocen, uwag i wnioskéw zawartych w tym tageniu.

W razie zgloszenia zasteas, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym mowa %€}, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej komisji NIK.



