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|. Dane identyfikacyjne

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych'
ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa

Cztonkowie Zarzadu: Dorota Bieniasz, Pawet Jaroszek, Mariusz Jedynak,
Whodzimierz Owczarczyk.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki petnita Gertruda
Uscinska, Prezes ZUS, od 12 lutego 2016 r. do 10 stycznia 2024 .

Do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych (4 kwietnia 2024 r.) Prezes Rady
Ministréw nie powotat Prezesa ZUS.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

1. Sylwia Biernacka, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/23/2024 z 18 stycznia 2024 r.

2. Elzbieta Grzeszczyk, gtdwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/22/2024 z 18 stycznia 2024 r.

3. Maria Jatkowska, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/18/2024 z 18 stycznia 2024 r.

4. Konrad Kostepski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr KPS/21/2024 z 18 stycznia 2024 r.

5. Anna Kuszczuk, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/17/2024 z 18 stycznia 2024 r.

6. Mateusz Pastuszko, specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/19/2024 z 18 stycznia 2024 .

7. Ewa Przywara, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr KPS/20/2024 r. z 18 stycznia 2024 .
(akta kontroli t. I, str. 1-14)

IIl. Wyniki kontroli budzetu panstwa w czesci 73 -
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania budzetu panstwa w 2023 r. pod
wzgledem legalnosci, celowosci, rzetelnoSci i gospodarnosci dziatan
podejmowanych przez dysponenta czesci budzetowej 73 — ZUS.

Ocenie podlegaty w szczegdino$ci: realizacja wydatkow, sporzadzenie rocznych
sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za |V kwartat 2023 r. w zakresie
operacji finansowych, nadzér i kontrola sprawowane przez dysponenta czesci
w trybie art. 175 ust. 1i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?.

' Dalej: Zaktad lub ZUS.
2Dz. U. z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
$Dz.U.z2023r. poz. 1270, ze zm., dalej: ufp.
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Opis stanu
faktycznego

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszarow byty ustalenia
dokonane w wyniku: analizy realizacji wydatkéw budzetu panstwa, kontroli
wybranych zapiséw i dokumentow ksiegowych, analizy prawidtowosci sporzadzenia
wybranych sprawozdan, analizy stosowanych przez dysponenta procedur kontroli
zarzadczej dotyczacych sporzadzania sprawozdan (opis w czesci VI
Sprawozdawczo$c niniejszego wystapienia pokontrolnego).

Przeprowadzono analize poréwnawczg danych ujetych w rocznym sprawozdaniu
Rb-27 z wykonania planu dochodow budzetowych z wynikami roku ubiegtego.

2. Ocena ogolna* kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie budzetu panstwa w 2023 r.
w cze$ci 73 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

W wyniku kontroli 1,9% zrealizowanych wydatkéw (105 353 928,5 tys. z),
stwierdzono, ze zostaty one rzetelnie zaplanowane oraz zrealizowane w sposob
celowy. NIK pozytywnie zaopiniowata roczne sprawozdania za 2023 r. sporzadzane
przez dysponenta czesci 73.

3. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowes kontrolowanej dziatalnosci

3.1. Dochody budzetowe

W ustawie budzetowej na rok 2023 z dnia 15 grudnia 2022 r.8 dochody w czesci 73
zaplanowano w wysokosci 145 309,0 tys. zt. Zrealizowane dochody wyniosty
269 033,0tys. z, co stanowito 185,1% dochoddéw planowanych w ustawie
budzetowej i 138,4% zrealizowanych w 2022 r. Wyzsze od zaplanowanych dochody
wynikaty gtdwnie ze zwigkszenia kwoty Srodkdéw wycofanych z otwartych funduszy
emerytalnych’” i przekazanych na dochody budZzetu panstwa, a takze ze
skuteczniejszej Sciggalnosci srodkow od 0sdb zobowigzanych do alimentacii.

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2023 r., nie wystapity naleznosci pozostate do
zaptaty, w tym zalegtoSci netto.
(akta kontroli: t. II, str. 308-311, 314, 316, 318, 589, 590)

3.2. Wydatki budzetu panstwa

W ustawie budzetowej wydatki w czeSci 73 zaplanowano w wysokosSci
119 358 488,0 tys. zt. Wydatki zostaty zmniejszone ustawg z dnia 7 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy budzetowej na rok 20238 do 114 358 488,0 tys. z. W wyniku
dokonanych blokad plan zmniejszono do 109 332 247,0 tys. zt.

Poniesione w 2023 r. wydatki wyniosty 105 353 928,5 tys. z}, co stanowito 96,4%
planu po zmianach. W pordwnaniu do 2022 r. wydatki byty wyzsze o 39,4%.
Wynikato to z gtéwnie ze wzrostu o 16 684 103,0 tys. zt wydatkow na $wiadczenie
wychowawcze?® oraz ze wzrostu dotacji dla Funduszu Ubezpieczen Spotecznych'0
i Funduszu Emerytur Pomostowych'' 0 13 300 053,0 tys. ztw zwigzku z waloryzacjg,
$wiadczen (wskaznik 114,8%).

4 W kontroli wykonania budzetu panstwa w 2023 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny:
pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej, ani dla
negatywnej stosuje si¢ ocene w formie opisowej.

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6Dz. U. 22023 r. poz. 256, ze zm., dalej: ustawa budzetowa.

7 Dalej: OFE.

8Dz. U. poz. 1574.

9 Do konca maja 2022 r. zadanie nie byto finansowane ze $rodkéw budzetowych czesci 73.

10 Dalej: FUS.

" Dalej: FEP.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zarzad ZUS podjat cztery uchwaty dotyczace blokady $rodkow w tacznej wysokosci
8 725 095,0 tys. zl'2. Gtéwng przyczyng blokowania $rodkoéw byly mniejsze od
planowanych niedobory FUS, wynikajace z wiekszego o 14,9% przypisu sktadek.
W zwigzku z uwolnieniem srodkow przez dysponenta czesci 73, Minister Finansow,
zgodnie z poleceniem Prezesa Rady Ministrow z 28 grudnia 2023 r., podjat decyzje
0 zmniejszeniu wydatkow o 5 026 241,0 tys. zt, a zablokowane srodki przeznaczono
na rezerwe celowg utworzong dla Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 (poz. 75).

(akta kontroli: t. II, str. 308-311, 314, 316, 318, 590)

Wydatki obejmowaty gtéwnie (w nawiasach podano wykonanie planu po zmianach
oraz wykonanie w stosunku do roku ubiegtego):

— dotacje dla FUS - 51 652 297,0 tys. zt (94,6%, 133,6%),
— $wiadczenie wychowawcze — 40 191 826,7 tys. zt (99,8%, 170,1%),

— sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne — 3 730 707,3 tys. zt (98,7%,
104,9%),

— rodzinny kapitat opiekunczy — 2 159 852,9 tys. zt (62,9%, 96,0%),
— dotacje dla FEP — 1 842 648,0 tys. zt (100%, 120,3%).

Na podstawie § 22 ust. 8 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 15 stycznia
2014 r. w sprawie szczegdtowego sposobu wykonywania budzetu panstwa's, 25
stycznia 2024 r. dokonano zwrotu niewykorzystanych srodkdw w kwocie 776,5 tys.
zt. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. zobowigzania nie wystapity.

(akta kontroli: t. I, str. 312-314, 589)

Badaniem objeto wydatki w kwocie 2 023 225,0 tys. zt zrealizowane w dwdch
losowo wybranych dniach roku sprawozdawczego'* obejmujaca: dotacje dla FUS -
862 665,8 tys. zt; zwrot kosztéw obstugi $wiadczen — 95 858,6 tys. zt, Swiadczenie
wychowawcze — 980 330,4 tys. zt, rodzinny kapitat opiekurczy'® — 73 350,3 tys. zt;
dotacje dla FEP - 5700,0 tys. zt, wspieranie rodziny'é — 5277,6 tys. zt oraz system
opieki nad dzie¢mi do lat trzech'7 — 42,0 tys. zt.

Ustalono, Ze pierwotne zapotrzebowanie na $rodki oszacowano przed 20 dniem
poprzedzajacym miesigc, ktérego zapotrzebowanie dotyczyto, w oparciu o projekcje
przeptywdw finansowych FUS i FEP oraz dane historyczne. Przed transferem
srodkéw, Centrala ZUS dokonywata aktualizacji danych w oparciu o sytuacje
ptynno$ciowa oraz w oparciu o otrzymywane z dwu i jednodniowym wyprzedzeniem
zapotrzebowania od oddziatow i dokonywata ich ewentualnej korekty. Srodki
przekazano z rachunku czesci 73 budzetu panstwa na rachunki FUS i FEP
prowadzone w NBP. Transfer zostat zaksiegowany w oparciu o polecenia
ksiegowan. Wydatki ponoszono zgodnie z planem finansowym oraz zgtaszanym
zapotrzebowaniem, terminowo w ramach realizacji ustawowych zadarn jednostki.
(akta kontroli t. I, str. 225-260)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2 Nr 66 z 10 pazdziernika 2023 r. — 2 000 000,0 tys. zk; nr 74 z 31 pazdziernika 2023 r. — 3 000 000,0 tys. zt; nr
82 z 28 listopada 2023 r. — 3 000 000,0 tys. zt oraz nr 79 z 20 listopada 2023 r. - 725 095,0 tys. zt.

8Dz, U. 22021 r. poz. 259, ze zm.

1413 kwietnia 2023 r. i 15 wrze$nia 2023 r.

15 Swiadczenie kierowane do rodzin z dzieémi na utrzymaniu, a jego celem bylo czesciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z opiekg nad drugim i kolejnym dzieckiem w wieku od 12. do 35. miesigca zycia.

16 Program Dobry Start 300+.

7 Dofinansowanie obnizenia opfaty za pobyt dziecka w Ztobku, klubie dziecigcym lub u dziennego opiekuna.

4



Cel kontroli

Zakres kontroli

OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl. Wyniki  kontroli  Funduszu  Ubezpieczen
Spotecznych

1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2023 r. planu finansowego FUS
pod wzgledem legalnosci, celowo$ci, rzetelnosci i gospodarnosci dziatan
podejmowanych przez dysponenta Funduszu.

Ocenie podlegaty: planowanie i realizacja przychodéw FUS, planowanie i wykonanie
kosztow oraz efekty realizowanych zadan, gospodarowanie wolnymi $rodkami,
sporzadzanie rocznych sprawozdan budzetowych oraz wybranych sprawozdan za
IV kwartat 2023 r. w zakresie operacji finansowych, system kontroli zarzadcze;
w zakresie prawidtowosci sporzadzania sprawozdan.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byty ustalenia
dokonane w wyniku: analizy wykonania planu przychodow, analizy realizacji
kosztéw, analizy realizacji zadan oraz efektow uzyskanych w wyniku wydatkowania
srodkdw, analizy stanu zobowigzan, analizy prawidtowosci sporzadzania
sprawozdan (opis w czesci VIl Sprawozdawczos¢ niniejszego wystapienia
pokontrolnego), analizy stosowanych przez dysponenta procedur kontroli
zarzadczej dotyczacych sporzadzania sprawozdan.

2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie w 2023 r. planu finansowego
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

Badanie préby kosztéw FUS w kwocie 9359,3 tys. zt, co stanowito 3,3% ogotu
kosztdéw prewencji rentowej i wypadkowej wykazato, ze powyzsze koszty poniesiono
prawidtowo i zgodnie z zawartymi umowami. Koszty poniesione przez FUS
w ramach opracowanego planu finansowego wynikaly z realizacji ustawowych
zadan (Swiadczenia na rzecz ludnosci). Gospodarowanie wolnymi $rodkami byto
prawidtowe.

Sprawozdania z realizacji planu finansowego FUS zostaty sporzadzone terminowo
I w sposob rzetelny prezentowaty dane wynikajace z zapisow ewidencji ksiegowe;.

3. Wykonanie planu finansowego FUS

3.1. Wykonanie planu przychodéw FUS

W 2023 r. przychody FUS wyniosty 366 448 015,6 tys. zt i byty wyzsze 0 0,9% od

kwoty okre$lonej w planie po zmianach oraz wyzsze o 17,2% od wykonania

w 2022 r. Wyzsze przychody wzgledem roku poprzedniego wynikaty gtéwnie

z wigkszego 0 14,9% przypisu sktadek. Na kwote przychodéw (wedtug przypisu —

W ujeciu memoriatowym) ztozyty sie m.in.:

— skfadki na ubezpieczenie spoteczne — 302 772 731,6 tys. z} 1j. 0 2,3% wyzsze
od planu po zmianach i 0 14,9% wyzsze niz w 2022 .,

— dotacja z budzetu panstwa przeznaczona na transfery na rzecz ludnosci —
51652 297,0 tys. zt'8, tj. nizsza 0 10,4% od planu po zmianach i wyzsza
0 33,6% niz w 2022 r., co wynikato z waloryzacji Swiadczen,

— wplaty z OFE — 7 640 934,0 tys. zt, tj. 0 9,8% wyzsze od planu po zmianach
1012,9% wyzsze nizw 2022 .,

— pozostate przychody — 4 316 414,3 tys. zt, tj. 0 76,5% wyzsze od planu po

zmianach i 0 23,2% wyzsze nizw 2022 r.
(akta kontroli t. Ill, str. 1-82, 100-115, 125, 309-315, 343-344, 352-356, 399-417)

'8 Tj.: Fundusz emerytalny — 47 354 118,8 tys. zt, Fundusz rentowy — 297 097,9 tys. zt oraz Fundusz chorobowy
—-4.001080,3 tys. z.
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Naleznosci FUS na koniec 2023 r. wynosity 16 320 417,9 tys. zt i byly wyzsze

0 11,4% niz w 2022 r. Ztozyly sie na nie:

— naleznosci od pfatnikow sktadek w kwocie 10 393 920,0 tys. zt, tj. wyzsze
08,1% nizw 2022 .,

— rozrachunki z tytutu wyptaconych Swiadczen'® w kwocie 3 192 266,9 tys. zi,
tj. wyzsze 0 21,5% nizw 2022 r.,

— pozostate naleznos$ci w wysokosci 2 734 231,0 tys. z, tj. wyzsze 0 13,9% niz
w2022 r, m.in. z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen, opfat

prolongacyjnych oraz $rodkow do rozliczenia w nastepnym okresie.
(akta kontroli t. IIl, str. 248-249, 343-344, 352-356; t. V/ str. 182-183)

Wedtug stanu na koniec 2023 r. naleznosci z tytutu ubezpieczen spotecznych
wynikajacych z rozliczen z ptatnikami sktadek20 wyniosty 27 550 096,8 tys. zt, co

stanowito wzrost 0 5,6% w stosunku do stanu na 31 grudnia 2022 .
(akta kontroli: t. V, str.128, 130-132)

Badaniem dotyczacym dochodzenia naleznosci objeto 15 dobranych celowo
ptatnikow sktadek z najwiekszym zadtuzeniem wobec FUS na taczng kwote
1079 736,1 tys. zt, co stanowito 4,0% naleznoSci ogotem (27 078 609,6 tys. zt)2!.
Stwierdzono, ze ZUS podejmowat dziatania zmierzajace do odzyskania naleznoci,
m.in. udzielat ulg (umowy ratalne, odroczenie terminu ptatnosci), dokonywat

zabezpieczen pienieznych i majgtkowych oraz zgtoszenia wierzytelno$ci.
(akta kontroli: t. IV, str. 1, 145-475; t. V, str. 3-86)

Badaniem dotyczacym poprawnosci zarzadzania naleznosciami objeto 12 spraw na
taczng kwote 42 628,8 tys. zt, w ktdrych przedawniono naleznosci (trzy sprawy na
15075,1 tys. zt)22, umorzono naleznosci (trzy sprawy na 1092,7 tys. zt)2® oraz
udzielono ulgi w sptacie naleznosci (trzy sprawy o odroczenie terminu ptatnosci na
4111,6 tys. zi4 oraz trzy sprawy dotyczace roziozenia naleznosci na raty na
22 3494 tys. zI?5). Stwierdzono, ze ZUS dziatat w powyzszym zakresie zgodnie

z wewnetrznymi regulacjami®.
(akta kontroli: t. V, str. 383-385, 392-399)

W latach 2020-2023 przychody FUS miaty tendencje wzrostowg (w 2023 r. 0 26,0%
wiecej nizw 2020 r.)?7, jednakze w 2021 r. nastapit spadek w stosunku do roku 2020.
Wynikato to z jednorazowego dofinansowania Funduszu w grudniu 2020 r. kwotg
12 000 000 tys. zt z budzetu panstwa oraz kwotg 28 300 000 tys. zt z Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19. Sktadki na ubezpieczenie spoteczne w catym okresie
miaty tendencje wzrostowg (w 2023 r. 0 44,8% wiecej, niz w 2020 r.)28 w zwigzku ze

wzrostem wynagrodzen, bedacych postawg wymiaru sktadek.
(akta kontroli t. I, str. 399-402)

19 Rozrachunki z tytutu wyptaconych $wiadczen obejmowaty $rodki na wyptate Swiadczen dotyczacych terminow
stycznia nastepnego roku, przekazane w ostatnich dniach grudnia do operatora pocztowego oraz banku. Ich
wzrost wynikat ze zwigkszenia kwot wyptacanych $wiadczen.

20 Za okres od 1 stycznia 1999 r. do 31 grudnia 2023 r.

21 Naleznosci brutto od ptatnikow z tytutu sktadek, tj. z uwzglednieniem odpiséw aktualizujacych wedtug stanu
na 31 grudnia 2023 r.

22 Naleznosci przedawnione objete badaniem stanowity 19,0% naleznosci przedawnionych FUS w grudniu
2023 r., tj. przedawnienia naleznosci z tytulu sktadek na za okres od 1 stycznia 1999 r. zaksiegowane
w grudniu 2023 r., wedtug stanu na 4 stycznia 2024 r.

23 Naleznosci umorzone objete badaniem stanowity 2,8% nalezno$ci umorzonych w 2023 r.

2 Naleznosci, co do ktérych podjeto decyzje o odroczeniu terminu ptatnosci objete badaniem stanowity 3,0%
naleznosci FUS z odroczonym terminem ptatno$ci, tj. uméw o odroczenie zawartych w IV kwartale 2023 r.

2 Naleznosci, co do ktérych podjeto decyzje o roztozeniu na raty objete badaniem stanowity 4,2% naleznosci
FUS objetych umowami ratalnymi, tj. uméw o uktad ratalny zawartych w IV kwartale 2023 r.

% Tj. regulacji wewnetrznych dot. obstugi ulg i umorzen, przymusowego dochodzenia naleznosci,
zabezpieczenia naleznosci, sankcji i innych $rodkéw dyscyplinujacych, oraz likwidacji zadtuzenia oraz na
podstawie aktow prawnych do ww. procedur, wyszczegdlnione w zatgcznikach.

21\ 2020 r. — 290 808 602 tys. zt, w 2021 r. — 274 049 694 tys. zt, w 2022 r. — 312 652 932 tys. zt, w 2023 r. -
366 448 016 tys. zt.

28 W 2020 r. — 209 139 014,0 tys. zt, w 2021 r. — 228 709 606,0 tys. zt, w 2022 r. — 263 619 820,0 tys., z,
w2023 r.— 302 772 732,0 tys. zt.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Subkonta??

Na koniec 2023 r. kwota sktadek zaewidencjonowanych na subkontach wyniosta
731595 317,1 tys. zt i w poréwnaniu do 2022 r. zwigkszyta si¢ 0 16,0%. Liczba
subkont zwiekszyta sie z 20 793 713 do 21 277 343, tj. 0 2,3%. Sredni stan $rodkow
na subkontach zwiekszyt sie z 30,3 tys. zt do 34,4 tys. zt, tj. 0 13,5%. Byto to
spowodowane wyptatg sktadek na ubezpieczenie emerytalne, waloryzacjq Srodkow
oraz ewidencjg $rodkéw otrzymanych z OFE w ramach suwaka bezpieczenstwa.

(akta kontroli t. IlI, str. 278, 285-288)
Suwak bezpieczenstwas3?

Liczba 0s6b objetych ,suwakiem bezpieczenstwa” w 2023 r. wyniosta 388 638 i byta
0 4,2% wyzsza niz w 2022 r. W ramach suwaka bezpieczenstwa z OFE do FUS
przekazano kwote 7 640 934,0 tys. z4, tj. 0 12,9% wiecej niz w 2022 r. Wynikato to
gtéwnie ze wzrostu wartosci jednostek rozrachunkowych poszczegéinych OFE
w okresie od 30 grudnia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r.

(akta kontroli t. 1l str. 279, 286-288)

W dziatalno$ci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, w zakresie wykonania planu
przychoddw FUS nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.2. Wykonanie planu kosztéw FUS

Zrealizowane w 2023 r. koszty FUS wyniosty 365 304 630,3 tys. zt i byty 0 0,3%
nizsze od planu po zmianach. W poréwnaniu do 2022 r. koszty byty wyzsze 0 17,5%.
Na koszty FUS ztozyly sie gtéwnie:

— transfery na rzecz ludno$ci — 352 083 675,0 tys. zt, tj. nizsze od planu po
zmianach 0 0,8% i wyzsze 0 17,4% od wykonania w 2022 r., w tym emerytury
i renty (tacznie z dodatkami) — 319 533 001,3 tys. zt, pozostate Swiadczenia -
32550 673,7 tys. zt,

— koszty biezace - 5 462 404,5 tys. z}, tj. 0 2,5% nizsze od planu po zmianach
i wyzsze 0 6,1% od wykonania w 2022 r., w tym: odpis na dziatalno$¢ ZUS -
5170 243,0 tys. zt, prewencja rentowa — 179623,5 tys. zt, prewencja
wypadkowa — 104 441,6 tys. zt;

— cze$8¢ skiadki na ubezpieczenie emerytalne odprowadzana do Funduszu
Rezerwy Demograficznej — 3 429 522,7 tys. zt;

— pozostate zmniejszenia — 4 329 028,1 tys. zt (gtéwnie odpisy aktualizujace
warto$¢ naleznosci z tytutu sktadek i ich pochodnych).

Koszty poszczegdlnych funduszy wyniosty odpowiednio (w nawiasach wykonanie

planu po zmianach i wykonanie wzgledem 2022 r.):

— fundusz emerytalny — 256 660 901,4 tys. z (99,8% i 120,0%), w tym — emerytury
255 677 160,7 tys. zt, wyptaty Srodkow z subkonta — 981 204,3 tys. zt. Wieksze
wydatki wynikaty z waloryzacji Swiadczen emerytainych oraz wzrostu liczby
$wiadczeniobiorcow;

— fundusz rentowy — 61346 519,9 tys. zt (99,6% i 113,1%), w tym: renty —
49 810 320,2 tys. zt, dodatki do emerytur i rent — 8 895 043,5 tys. zt, zasitki
pogrzebowe — 1416 749,1 tys. zt, emerytury przyznane z urzedu zamiast renty
- 1042 989,0 tys. zt;

2 Subkonta zawierajg informacje dotyczace wysokosci naleznych i wyptaconych sktadek na ubezpieczenie
emerytalne w cze$ci, ktéra podlega zapisaniu na subkoncie, zwaloryzowanej wysoko$ci wyptaconych sktadek
na ubezpieczenie emerytalne, kwoty Srodkéw przekazanych przez OFE, ktdre odpowiadajg wartosci 51,5%
umorzonych jednostek zapisanych na rachunku OFE na dzieh 31 stycznia 2014 r. oraz kwoty $rodkow
przekazanych przez OFE, ktére odpowiadajg wartosci umorzonych jednostek w zwigzku z ukoriczeniem przez
ubezpieczonego wieku nizszego o 10 lat od wieku emerytalnego. Po osiagnieciu przez ubezpieczonego wieku
emerytalnego $rodki zgromadzone na subkoncie uwzgledniane sg w wyliczeniu emerytury.

30 Zasada polegajaca na przekazywaniu do ZUS sktadek dotychczas wptacanych do OFE oraz kapitatu tam
zgromadzonego na 10 lat przed emerytura.
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— fundusz chorobowy — 28 917 428,4 tys. zt (93,6% i 107,6%), w tym: zasitki
chorobowe — 14 906 039,9 tys. zt, zasitki macierzynskie — 9 538 296,7 tys. zt,
Swiadczenia rehabilitacyjne — 2 812 739,8 tys. zt;

— fundusz wypadkowy — 5 540 823,2 tys. zt (98,9% i 109,0%), w tym: renty —

3 856 356,6 tys. zt, zasitki chorobowe — 797 548,6 tys. zt,
(akta kontroli t. 1l str. 1-82, 100-115, 125, 309-315, 343-344, 352-356, 399-402)

W latach 2020-2023 koszty FUS miaty tendencje wzrostowg (wzrost 0 31,7%)%!, co
wynikato z rosnacej liczby 0sdb pobierajacych Swiadczenia, jak i wzrostu wysoko$ci
przecietnego Swiadczenia (coroczna waloryzacja Swiadczen). W 2023 r.
(w stosunku do 2020 r.) nastgpit wzrost przecietnej miesiecznej emerytury o 38,4%
(z 2448,7 zt do 3389,5 zt), renty z tytutu niezdolnosci do pracy 0 43,5% (z 1793,8 zt

do 2574,9 Zt) oraz renty rodzinnej 0 15,7% (z 2189,6 zt do 2952,8 zt).
(akta kontroli t. 111, str. 304-305, 399-402)

Zobowigzania FUS wyniosty 11 468 435,7 tys. zt i byly wyzsze od planu po
zmianach 0 12,6% oraz o 14,0% od wykonania w 2022 r. FUS nie byt zadtuzony
z tytutu pozyczek. Na koniec 2023 r. zobowigzania wobec OFE z tytutu sktadek
wyniosty 14 501,9 tys. z132 (0 52,9% nizsze niz na koniec 2022 r.). ZUS wykazat
odsetki od tych zobowigzan wynoszace wedtug stanu na koniec grudnia 2023 r. —

6910,7 tys. z.
(akta kontroli t. Ill, str. 249, 254-258, 343-344, 352-356)

Prezes Rady Ministrow w 2023 r. nie wydat wigzacego polecenia FUS dokonania
wptaty Srodkéw pienigznych do Funduszu Przeciwdziatania COVID-19% oraz na

Fundusz Pomocy obywatelom Ukrainy34.
(akta kontroli t. Il str. 83-86)

Szczegotowym badaniem dotyczacym celowos$ci i terminowosSci ponoszenia oraz
ujmowania w ksiegach rachunkowych operacji gospodarczych objeto realizacje 47
kosztow FUS w kwocie 9359,3 tys. zt35. Proba zostata wylosowana metodg
monetarng (MUS?) Stwierdzono, ze wydatki w kwocie 6003,9 tys. zt na prewencje
rentowg poniesiono zgodnie z zawartymi umowami, na podstawie faktur, not
ksiegowych dotyczacych optat uzdrowiskowych oraz przejazdéow uczestnikow
turnuséw. Koszty dotyczace prewencji wypadkowej w kwocie 33554 tys. zi,
poniesiono zgodnie z zawartymi umowami, a w przypadku rozliczenia koricowego
na podstawie oceny korcowej projektu. Powyzsze koszty ponoszono terminowo
icelowo oraz znajdowaly odzwierciedlenie w prowadzonych ksiegach

rachunkowych FUS.
(akta kontroli t. I, str. 261-263)

Nienaleznie pobrane $wiadczenia emerytalno-rentowe i nadptaty Swiadczen

W 2023 r. ujawniono 35 721 nadptat na kwote 85 316,1 tys. z. W stosunku do
2022 r. zmniejszyta sie liczba nadptat nowo ujawnionych o 27,1% przy
jednoczesnym spadku kwoty o 17,5%. Ogolna liczba nienaleznie pobranych
$wiadczen®” (nadptat $wiadczen niespowodowanych przez ZUS) wyniosta 30 961,

31\W2020r.-277 290 038,0 tys. zt, w 2021 r. — 284 467 506,0 tys. zt, w 2022 r.— 310 934 095,0 tys. zt, w 2023 .
- 365 304 630,3 tys. zt.

32} aczna kwota zobowigzan wymagalnych wedtug Rb-Z Funduszy zarzadzanych przez ZUS obejmujaca okres
od 1999 r.do 2023 r.

33 Art. 65 ust. 16 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, ze zm.) — dalej: ustawa o zmianie
ustawy o COVID-19.

34 Art. 14 ust. 22 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167, ze zm.) — dalej: ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy.

35 W tym: 17 dotyczacych prewencji wypadkowej (na kwote 33554 tys. z}, co stanowito 3,2% ogdtu wydatkow
na prewencje wypadkowa w 2023 r.) oraz 30 dotyczacych prewencji rehabilitacyjnej (na kwote 6003,9 tys. zt,
co stanowito 3,3% ogdtu wydatkéw FUS na prewencje leczniczg w 2023 r.).

3 7 prawdopodobienstwem proporcjonalnym do warto$ci.

37 Powstatych m.in. z powodu: osiggniecia dochodéw powodujacych zawieszenie lub zmniejszenie $wiadczenia;
zbyt pdZnego zawiadomienia ZUS o zmianach w uprawnieniach oraz o zgonie $wiadczeniobiorcy.
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tj. 0 30,1% mniej niz w 2022 r. na faczng kwote 82 391,0 tys. z, tj. 0 18% mniej niz
w 2022 r. Z przyczyn lezacych po stronie ZUS wystapito 4798 nadptat na tagczng
kwote 2925,1 tys. zt. Przyczynami nadptat byty m.in.: bfedna ocena stanu
faktycznego lub btedna interpretacja przepiséw, wprowadzenie btednego zapisu do
komputerowej bazy danych, podwdjne pobieranie Swiadczen oraz braki wynikajace
z funkcjonalno$ci systemow informatycznych.

(akta kontroli t. IlI, str. 158-161, 181)
Wyréwnania do wysokosci naleznego $wiadczenia
W 2023 r. wyptacono 5431 wyréwnan do wysoko$ci naleznego Swiadczenia na
taczng kwote 51 902,0 tys. zt. W stosunku do 2022 r. liczba wyréwnan zmniejszyta
sie 0 80,6%, a kwota zwigkszyta sie 0 48,8%. Przyczynami wyptaty wyrdwnan byty
m.in.: btedy pracownikdéw (2135 wyréwnan — 27 334,4 tys. zi), wyroki sadowe
zmieniajace decyzje organu rentowego (1144 - 15293,1 tys. ), zmiany
interpretacji przepisow (14 — 228,1 tys. z).

(akta kontroli t. 1l str. 160-161, 182)
Odsetki za op6znienia w ustalaniu prawa do $wiadczen emerytalno-rentowych
W 2023 r. ZUS wyptacit odsetki za op6znienia w ustalaniu prawa i wypfacie
Swiadczen w kwocie 5081,8 tys. zt dla 27 905 osdb. W stosunku do roku 2022,
zwiekszyta sie liczba osob, ktérym wyptacono odsetki, jak rowniez kwota
wyptaconych odsetek — odpowiednio o 143,8% i 76,9%. Przyczynami wyptat
odsetek byty m.in.: wydanie decyzji i wyptaty Swiadczenia po terminie ustawowym,
btedy lezace po stronie ZUS, zmiana przepiséw dotyczacych naliczania odsetek
w zwigzku z pandemig COVID-1938, wykonanie wyrokow sadowych.

(akta kontroli t. Il str. 165, 186)
Zasitki i Swiadczenia krétkoterminowe
W 2023 r. wyptacono3 5 404 522 zasitkow i $wiadczen krétkoterminowych (o0 3,4%
mniej niz w 2022 r.) na taczng kwote 10 929 906,2 tys. zt, w tym zasitek chorobowy
— 2783496 wyptat na kwote 4 581 882,9 tys. zt, Swiadczenie rehabilitacyjne —
987 992 wyptat na kwote 1 586 987,0 tys. zt, zasitek pogrzebowy — 350 494 wyptat
na kwote 1 400 887,7 tys. zt.
Cudzoziemcy w 2023 r. pobrali 127 970 zasitkow i $wiadczen krétkoterminowych, {.
0 27,4% wiecej niz w 2022 r., na taczng kwote 814 964,5 tys. zt, 0 45,2% wiece;
w poréwnaniu do 2022 r. Wyptacono najwiecej zasitkdw chorobowych — 69 556, na
kwote 374 614,6 tys. zt, zasitkow macierzynskich — 22 241, na kwote 357 316,4 tys.
zt, oraz zasitkdw opiekuniczych — 31 923, na kwote 39 671,6 tys. zt.
(akta kontroli t. I1l, str. 207, 235)

Nienaleznie pobrane zasitki i $wiadczenia oraz ich nadptaty
W 2023 r. odnotowano 10 205 zasitkéw pobranych nienaleznie, na fgczng kwote
52 012,0 tys. zt, z tego z winy ubezpieczonych?0 — 8452, na kwote 47 308,4 tys. zt,
z winy ptatnika sktadek lub innego podmiotu#! — 1140, na kwote 3643,7 tys. zt, z winy
ZUS - 613, na kwote 1059,8 tys. zt. W poréwnaniu do 2022 r. 0 32,2% zmniejszyta
sie liczba nadptat z przyczyn lezacych po stronie ZUS, a kwota nadptat zmalata
0 2,6%. Przyczynami nadptat byly m.in.: nieprawidtowa interpretacja przepisow,

3% Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 340, ze zm.).

39 Z Funduszu Chorobowego i Funduszu Wypadkowego oraz zasitki pogrzebowe z Funduszu Rentowego.

40Z winy ubezpieczonych odnotowano m.in.: wykonywanie pracy zarobkowej w okresie orzeczonej niezdolnosci
do pracy/sprawowanie opieki; wykorzystywanie zwolnienia lekarskiego od pracy niezgodnie z celem
zwolnienia; zawarcie z pracodawcg umowy o prace dla pozoru lub w celu obejScia prawa; fikcyjne
podwyzszanie wynagrodzenia lub podstawy wymiaru sktadek w celu otrzymania wyzszych $wiadczen.

41 Z winy platnika sktadek lub innego podmiotu odnotowano, m.in.: przekazanie do ZUS nieprawdziwych danych
majacych wptyw na ustalenie podstawy wymiaru zasitku, uprawnienia do zasitku lub jego wysokosé,
przekazanie do ZUS nieprawdziwych danych dotyczacych okresu zatrudnienia lub ubezpieczenia, sktadane
za okres wyznaczony dokumentéw korygujacych dane.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

btedne analizy i oceny stanu faktycznego lub braki pouczen $wiadczeniobiorcy

0 okolicznosciach majgcych wptyw na prawo do zasitku.
(akta kontroli t. IIl, str. 204-209, 218-219)

Doptaty do zasitkow
W 2023 r. liczba doptat*? do zasitkéw wyniosta 224 477, na taczng kwote
99778 120,0 tys. zt, co w pordéwnaniu z 2022 r. stanowito wzrost odpowiednio
0 28,7% oraz 7,6%. Doptaty spowodowane byty przyczynami lezacymi po stronie
ubezpieczonych lub ptatnikow sktadek, pracownikéw ZUS oraz zmiang parametréw
wptywajacych na kwote naleznego $wiadczenia.

(akta kontroli t. 11, str. 230-233)
Odsetki za op6znienia przy wyptacie zasitkow
W 2023 r. wyptacono odsetki w 10 295 sprawach z tytutu op6znienia w wyptacie
zasitkdw na tgczng kwote 3501,4 tys. zt. Do gtownych przyczyn wyptaty odsetek do
zasitkow nalezaty m.in.: btedy lezace po stronie ZUS —48,4% spraw, wyroki sagdow
zmieniajacych decyzje ZUS — 11,8% spraw.

(akta kontroli t. 1l str. 231-234)
Postepowania w sprawie podlegania ubezpieczeniom spotecznym
W 2023 r. oddziaty ZUS przeprowadzity 13 945 postepowan administracyjnych
w zakresie podlegania ubezpieczeniom spotecznym (0 66,6% mniej niz w 2022 r.),
w tym 3392 sprawach os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (0 62,4% mniej
niz w 2022 r). W2023 r. oddziaty ZUS wydaty tacznie 10931 decyzji
stwierdzajacych podleganie ubezpieczeniom spotecznym (wigcej o 44,8%) oraz
11 715 decyzji o niepodleganiu ubezpieczeniom spotecznym (mniej 0 13,9%).

(akta kontroli t. IIl, str. 284-285, 292-294)

W dziatalno$ci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w zakresie wykonania planu
kosztow FUS nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3. Gospodarowanie wolnymi srodkami FUS

Stan funduszu na poczatek 2023 r. wynosit 9 027 738,7 tys. zt, a na koniec
10171 124,0 tys. zt i byt 0 72% wyzszy od kwoty wskazanej w planie po zmianach
oraz 0 12,7% wyzszy od stanu na poczatek roku. Wynikato to gtéwnie z wyzszych
niz planowano przychodéw Funduszu oraz nizszych kosztéw. Stan FUS na koniec
2023 r. obejmowat $rodki pieniezne w kwocie 5319 141,8 tys. zt, naleznosci
w wysokosci 16 320 417,9 tys. zt oraz zobowigzania w wysokosci 11 468 435,7 tys.

zt.
(akta kontroli t. I, str. 19-23, 216-217 i 222-223)

Sredni stan $rodkow pienieznych na rachunkach bankowych FUS z 12 miesiecy
2023 r. wynosit: na rachunku bankowym prowadzonym w banku PKO BP S.A. -
387 710,3 tys. zt, na rachunku bankowym prowadzonym w NBP — 27 418,2 tys. zt.
W 2023 r. wolne $rodki FUS zostaty ulokowane na 1075 lokatach bankowych, na
taczng kwote 896 550 600,0 tys. zt. Uzyskano z tego tytutu odsetki w kwocie
209 627,3 tys. zt. Wolne $rodki lokowano gtownie w lokaty krétkoterminowe na rynku
migdzybankowym, a oprocentowanie wynosito od 2,75% do 6,9%. Najwyzsza lokata

wynosita 1 000 000,0 tys. zt, a najnizsza — 2300,0 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 141-158)

Badaniem objeto dokumentacje dotyczacq szeSciu lokat na taczng kwote
4748 100,0 tys. zt. Doboru dokonano w sposéb losowy43. Lokaty zatozono
w czterech bankach — trzy w Banku Gospodarstwa Krajowego na taczng kwote
1748 100 tys. zt oraz po jednej w Banku Pekao S.A., w Banku Millenium S.A.
i w Santander Bank Polska na 1 000 000,0 tys. zt kazda lokata. Z tytutu lokat

objetych badaniem uzyskano odsetki w kwocie 1521,0 tys. zt.
(akta kontroli t. 1, str. 220)

42 Dopfata — wyptata w terminie pdzniejszym réznicy pomiedzy otrzymang przez $wiadczeniobiorce kwotq
$wiadczenia, a kwotg nalezna.
43 L osowanie proste.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Stwierdzone
nieprawidtowosci

W 2023 r. wolne $rodki FUS lokowano zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami
wewnetrznymi#4, art. 56 ust. 4 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych#s i zasadami okreslonymi w § 4 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie
szczegblowych zasad gospodarki finansowej oraz zasad lokowania $rodkéw
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych6, Opracowano system zarzadzania
ptynno$cig finansowg oraz wdrozono mechanizm kontroli stanu wolnych Srodkéw
FUS. W 2023 r. nie wystapity przypadki zerwania lokat. Dokonywanie lokat nie
stanowito przeszkody dla terminowej realizacji wyptaty $rodkéw funduszu na cele
i zadania wskazane w ustawie o sus. W 2023 r. nie przekazywano Srodkéw FUS
w zarzgdzanie Ministrowi Finansow.

(akta kontroli t. I, str. 128-130, 175-197 i 198-199)

W 2023 r. przychody FUS powstate z tytutu zagospodarowania nadwyzek
finansowych w ujeciu kasowym wyniosty odpowiednio: 209 527,1 tys. zt — lokaty
terminowe, 12 893,7 tys. zt — odsetki od $rodkéw na rachunkach (PKO BP S.A.
i NBP). Kwota odsetek uzyskanych od $rodkéw pozostawionych w bankach PKO
BP S.A. i NBP w ujeciu kasowym, wyniosta odpowiednio: 12 321,4 tys. zti 572,3 tys.
zt.
(akta kontroli t. I, str. 141)
W dziatalno$ci Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, w zakresie lokowania wolnych
Srodkow nie stwierdzono nieprawidtowosci.
3.4. Realizacja zadan FUS
Na realizacje zadan, wynikajgcych z ustawy o sus wydatkowano kwote
352 457 576,5 tys. z}, tj. 0 0,8% mniej w stosunku do planu po zmianach oraz
017,4% wiecej niz w2022 r. W 2023 r. zrealizowano nastepujace zadania:
emerytury — 256 720 149,7 tys. zt, renty — 53 666 676,7 tys. zt, dodatki do emerytur
irent—9 146 174,9 tys. zt, zasitki chorobowe — 15 703 588,5 tys. zt, pozostate zasitki
I $wiadczenia — 16936 921,6 tys. zl, prewencja rentowa - 179 623,5 tys. zt
i prewencja wypadkowa — 104 441,6 tys. zt. Kwoty dotyczace zadan realizowanych
przez FUS ujete byty w planach rzeczowo-finansowych.
(akta kontroli t. IIl, str. 315-316, 399-402)
W 2023 r. przecigtna miesieczna wysoko$¢ Swiadczenia emerytalno-rentowego
finansowanego z FUS* wyniosta 3269,5 zt i byta wyzsza o 17,2%, niz w 2022 r.
Przecietna miesieczna emerytura wyniosta 3389,51 zt (wzrost o 17,3%), renta
z tytutu niezdolnosci do pracy — 2574,93 zt (wzrost 0 16,3%), renta rodzinna —
2952,78 zt (wzrost o 15,7%). W 2023 r. przecietna miesigczna liczba osob
pobierajacych Swiadczenia emerytalno-rentowe wyniosta 7900,4 tys. Przecietna
miesieczna liczba wyptaconych emerytur wyniosta 6192,5 tys., rent rodzinnych —
1172,3 tys., rent z tytutu niezdoInoSci do pracy — 535,5 tys.
(akta kontroli t. IlI, str. 304-305)
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

44 Zarzadzenie nr 54 Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury do procesu 12.3 Zarzadzanie aktywami funduszy i Zaktadu, zmienione
zarzadzeniem nr 95 Prezesa ZUS z dnia 21 lipca 2017 r., zarzadzeniem nr 2 Prezesa ZUS z dnia 8 stycznia
2019 r., zarzadzeniem nr 46 Prezesa ZUS z dnia 16 sierpnia 2021 r. oraz zarzadzeniem nr 42 Prezesa ZUS
z dnia 9 maja 2022 r. — Procedura do procesu 12.3 Zarzadzanie aktywami Funduszy i Zaktadu, Zatacznik nr
3 - Instrukcja zarzadzania aktywami FRD, FUS, FEP i Zaktadu, dalej: procedura w sprawie zarzadzania
aktywami.

45 Dz. U.z 2024 r. poz. 497, ze zm., dalej: ustawa o sus.

46 Dz. U. poz. 156, dalej: rozporzadzenie w sprawie gospodarowania wolnymi $rodkami.

47 Bez emerytur i rent realizowanych na mocy uméw miedzynarodowych, bez emerytur i rent 0s6b posiadajacych
prawo takze do $wiadczenia rolniczego oraz bez emerytur zbiegowych finansowanych z FUS, a wypfaconych
przy rentach finansowanych z budzetu panstwa. tacznie z kwotg okresowej emerytury kapitatowej
finansowanej z FUS. Lacznie z rentami wypadkowymi finansowanymi z FUS, a wyptacanymi przez MON,
MSWIA oraz MS w zbiegu z emeryturami finansowymi z budzetu MON, MSWiA oraz MS. Bez kwoty
jednorazowego $wiadczenia pienieznego dla emerytow i rencistow.

1



Cel kontroli

Zakres kontroli

OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

IV. Wyniki kontroli Funduszu Emerytur
Pomostowych

1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2023 r. planu finansowego
Funduszu Emerytur Pomostowych pod wzgledem legalno$ci, celowosci, rzetelno$ci
i gospodarnoéci — podejmowanych dziatari przez dysponenta FEP. Ocenie
podlegaty w szczegdinosci: planowanie i realizacja przychodéw FEP, planowanie
i wykonanie kosztow, efekty realizowanych zadan, gospodarowanie wolnymi
srodkami oraz sporzadzenie sprawozdan za IV kwartat 2023 r. w zakresie operacji
finansowych.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: analizy wykonania planu
przychodow, analizy stanu nalezno$ci pozostatych do zaptaty, analizy realizacji
kosztéw, analizy realizacji zadan oraz efektow uzyskanych w wyniku wydatkowania
Srodkow, analizy stanu zobowigzan, analizy prawidlowosci sporzadzenia
sprawozdan (opis w czeSci VIl Sprawozdawczos¢ niniejszego wystapienia
pokontrolnego), analizy stosowanych przez dysponenta procedur kontroli
zarzadczej dotyczacych sporzadzania sprawozdan.

2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie planu finansowego
Funduszu Emerytur Pomostowych na rok 2023.

Koszty FEP zostaty poniesione na realizacje zadan ustawowych, a gospodarowanie
wolnymi Srodkami byto prawidtowe. ZUS realizowat zadania FEP (wyptaty emerytur
pomostowych) w sposoéb ciagty i prawidtowy.

NIK pozytywnie zaopiniowata roczne sprawozdania budzetowe FEP za 2023 r.,
sporzadzone przez ZUS. Sprawozdania zostaly sporzadzone terminowo
i prawidtowo, na podstawie danych wynikajacych z ewidencji ksiegowe;.

3. Wykonanie planu finansowego FEP

3.1. Wykonanie planu przychodéw FEP

W 2023 r. FEP osiagnat przychody w kwocie 2 288 204,4 tys. z, tj. 0 1,9% wyzsze
od kwoty okre$lonej w planie po zmianach oraz o 20,1% wyzsze od wykonanych
w 2022 r. Gtdwne pozycje przychoddw stanowity:

— dotacja z budzetu paristwa w kwocie 1 842 648,0 tys. zt, ktdra byta wyzsza
020,3% w stosunku do 2022r. Przeznaczona zostata na uzupetnienie
niedoboru Srodkow FEP na wyptate emerytur pomostowych, a jej wzrost
wynikat z wiekszego zapotrzebowania zwigzanego z waloryzacjg Swiadczen
oraz rosnacq liczbg Swiadczeniobiorcow;

— skladki w kwocie 427 326,0 tys. z, tj. 0 8,8% wyzsze od kwoty okre$lonej
w planie io 18,1% wyzsze w stosunku do 2022 r., co spowodowane byto
wzrostem wynagrodzen bedacych podstawg wymiaru sktadek na FEP.

(akta kontroli t. I, str. 17-18, 222)

Naleznosci FEP na koniec 2023 r. wyniosty 15 468,9 tys. zt i byly nizsze od kwoty
okreslonej w planie o 32,1% oraz nizsze o 9,1% od wykonania za rok 2022.
W strukturze naleznosci  wystepowaty naleznosci od ptatnikow z tytutu
niezaptaconych skfadek wraz z odsetkami — 10 314,0 tys. zt (spadek o 12,0%),
rozrachunki z tytutu wyptaconych $wiadczen — 3125,4 tys. zt (spadek o 1,8%) oraz
pozostate nalezno$ci — 2029,4 tys. zt (0 4,2% mniej nizw 2022 r.).
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Wedtug stanu na koniec 2023 r., nalezno$ci z tytutu FEP48 wyniosty 15 114,1 tys. zt,

co stanowito spadek 0 4,6% w stosunku do 2022 r.
(akta kontroli t. V, str. 128, 130-132, 389-391)

Badaniem dotyczacym dochodzenia naleznosci objeto 15 dobranych celowo
ptatnikow sktadek z najwiekszym zadtuzeniem wobec FEP na taczng kwote 4986,7
tys. zt stanowiacg 33,8% nalezno$ci ogotem (14 770,2 tys. zt)*® wykazato, ze ZUS
w 2023 r. podejmowat dziatania zmierzajace do ich odzyskania polegajgce na m.in.:
udzielaniu ulg (umowy ratalne, odroczenie terminu ptatnosci, umorzenie odsetek),
dokonywanie zabezpieczen pienieznych i majgtkowych oraz zgtoszenia
wierzytelnoSci.

(akta kontroli t. IV, str. 1, 145-475; t. V, str. 3-86)
Badaniem dotyczacym poprawnosci zarzadzania naleznosciami objeto 12 spraw na
taczng kwote 276,0 tys. zt, co do ktdrych przedawniono naleznosci (trzy sprawy na
kwote 15,6 tys. zt)50, umorzono nalezno$ci (trzy sprawy na kwote ponizej 1 tys. zf)%!
oraz naleznosci do ktérych zastosowano ulge (trzy sprawy dotyczace odroczenia
terminu pfatnosci na kwote 92,0 tys. zt52 oraz trzy sprawy dotyczace roztozenia
ptatnosci na raty na kwote 167,5 tys. zt%%). Na podstawie analizy dokumentow
stwierdzono, iz ZUS dziatat w powyzszym zakresie w ramach przyjetych do obstugi

tych zadan wewnetrznych regulacii.
(akta kontroli t. V, str. 383-385, 392-399)

W latach 2020-2023 przychody FEP miaty tendencje wzrostowg>4, na co decydujacy
wplyw miata dotacja z budzetu panstwa. W 2023 r. wzrosty one o 117,8%
w stosunku do 2020 r. W 2023 r. dotacja z budzetu panstwa wynosita 1 842 648 tys.
zt i stanowita 80,5% przychodow Funduszu oraz byta wyzsza o 146,5% w stosunku
do 2020 r. Wzrost kwoty dotacji wynikat z wyzszych wydatkéw na emerytury
pomostowe. Dotacja zostata w petni wykorzystana na wyptate emerytur
pomostowych w terminach i kwotach wskazanych przez komorki merytoryczne

w dokumentach pfatniczych.
(akta kontroli t. 1, str. 223)

W dziatalno$ci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w zakresie wykonania planu

przychoddw FEP nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.2. Wykonanie planu kosztéw FEP

Zrealizowane w 2023 r. koszty FEP wyniosty 2 265 701,5 tys. zt i byly nizsze od

zaplanowanych o 4,0% oraz wyzsze od wykonanych w 2022 r. 0 24,6%. Gtéwng

pozycje stanowity emerytury pomostowe, ktore wynosity 2 258 057,5 tys. zt i byly

nizsze od planu 0 4,1% oraz wyzsze od wykonania w 2022 r. 0 24,8%. Odpis na

dziatalnos¢ ZUS wyni6st 4829,0 tys. zt.

W latach 2020-2023 koszty FEP wzrosty o 76,4%°%°, z uwagi na wzrost przecietne

miesiecznej liczby $wiadczeniobiorcow o 21,3%% oraz wzrost przecietnej

miesiecznej wyptaty emerytury pomostowej 0 45,7%57, m.in. w wyniku waloryzacii.
(akta kontroli t. I, str. 17-18, 216-217 i 222-223)

48 Za okres od dnia 1 stycznia 1999 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

49 Naleznosci brutto od ptatnikow z tytutu sktadek, tj. z uwzglednieniem odpiséw aktualizujacych wedtug stanu
na dzien 31 grudnia 2023 r.

% Co stanowito 63,4% nalezno$ci przedawnionych w grudniu 2023 r.

51 Co stanowito 99,9% naleznosci umorzonych w 2023 r., tj. umorzenia nalezno$ci z tytutu sktadek na FEP za
okres od 1 stycznia 1999 r. zaksiegowane w roku 2023, wedtug stanu na 4 stycznia 2024 r.

52 Co stanowito 20,7% naleznosci z odroczonym terminem ptatnosci dla FEP, tj. uméw o odroczenie terminu
ptatnosci zawartych w IV kwartale 2023 r.

53 Co stanowito 35,7% naleznosci objetych umowami ratalnymi, tj. uméw zawartych w IV kwartale 2023 r.

5 W 2020 r. — 1050 749 tys. zt, w 2021 r. — 1551 658 tys. zt, w 2022 r. — 1 904 467 tys. zt, w 2023 r. -
22882044 tys. zt.

5 W 2020 r. — 1284 572 tys. zt, w 2021 r. — 1541 913 tys. zt, w 2022 r. — 1 818 046 tys. z}, w 2023 r. -
2265701,5tys. 2t

5% \W 2020 r. — 33 914 osdb, w 2021 r. — 37 391 osdb, w 2022 r. — 39 609 osob oraz w 2023 r. — 41 153 osob.

5T W 2020 r. - 3137,28 zt, w 2021 r. — 3418,69 zt, w 2022 r. — 3807,93 zt oraz w 2023 r. — 4572,48 zi.
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Zobowigzania na koniec 2023 r. wyniosty 39 038,4 tys. zt i w stosunku do planu po

zmianach byty wyzsze 0 17,2% oraz 0 12,9% wyzsze od wykonania w 2022 r.
(akta kontroli t. I, str. 215-217)

W 2023 r. FEP nie miat zobowigzan wymagalnych oraz nie zaciggat kredytow ani
pozyczek. W 2023 r. FEP nie otrzymat od Prezesa Rady Ministrdw wigzacego
polecenia wpfaty srodkéw pienieznych na Fundusz Przeciwdziatania COVID-1958

oraz Fundusz Pomocy®°.
(akta kontroli t., str. 200-201)

W dziatalnosci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, w zakresie wykonania planu
kosztéw FEP nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3. Gospodarowanie wolnymi srodkami FEP

Stan FEP na poczatek 2023 r. wynosit 159 737,3 tys. zt., a na koniec 2023 r. wyniost
182 240,2 tys. zt i stanowit 935,7% planu oraz 114,1% stanu na poczatek roku.
Wyzszy stan funduszu wynikat z nadwyzek finansowych zgromadzonych na
rachunkach, ulokowanych na lokatach bankowych oraz byt rezultatem wyzszego
stanu $rodkéw na poczatku roku (stanowigcego 119,4% planu), wyzszych wptat od
ptatnikéw oraz nizszych wydatkdw. Stan FEP na koniec 2023 r. obejmowat Srodki
pieniezne — 25,4 tys. zt, nalezno$ci — 15 468,9 tys. zt, ulokowane srodki finansowe

- 205 7844 tys. zt oraz zobowigzania — 39 038,4 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 17-18, 222-223)

Sredni stan $rodkéw pienieznych na rachunkach bankowych FEP z 12 miesiecy
2023 r. wynosit odpowiednio: na rachunku bankowym prowadzonym w PKO BP S.A.
- 14 073,4 tys. zt, na rachunku bankowym prowadzonym w NBP - 0,5 tys. zt.

(akta kontroli t. I, str. 169-174)
W 2023 r. wolne $rodki FEP zostaty ulokowane na 242 lokatach bankowych, gtéwnie
jednodniowych, na kwote 48 549600 tys. zt. Uzyskano z tego tytutu odsetki
w kwocie 12 023,8 tys. zt. Lokowania wolnych $rodkéw FEP dokonywano na rynku
miedzybankowym, a oprocentowanie wynosito od 4,99% do 6,9%. Najwyzsza kwota

lokaty wynosita 226 000,0 tys. zt, a najnizsza 125 300,0 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 170-174)

Badaniem objeto dokumentacje dotyczacq szesciu lokat, na fgczng kwote
1280 800,0 tys. zt. Doboru dokonano w sposob losowy. Lokaty zatozono w trzech
bankach: w Santander Bank Polska S.A. na 431 600 tys. zt, w ING Bank Slaski na
431 300 tys. zt oraz w Bank Millenium S.A. na 417 900 tys. zt. Z tytutu lokat objetych

badaniem uzyskano 369,6 tys. zt odsetek.
(akta kontroli t. 1, str. 220)

W 2023 r. wolne $rodki FEP lokowano z zachowaniem zasad okre$lonych
w § 4 rozporzadzenia w sprawie gospodarowania wolnymi $rodkami, zgodnie z art.
96 ust. 4 ustawy o sus, art. 34 ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach
pomostowych80 oraz procedurg w sprawie zarzadzania aktywami. Dla Funduszu
opracowano system zarzadzania ptynnoscig finansowg oraz wdrozono mechanizm
kontroli stanu wolnych $rodkéw. W 2023 r. nie wystapity przypadki zerwania lokat
ze Srodkow FEP. W 2023 r. wolne $rodki byty inwestowane wytacznie w lokaty
krotkoterminowe. Dokonywanie lokat nie stanowito przeszkody dla terminowej
realizacji wyptat $wiadczen z funduszu. W 2023 r. nie przekazywano srodkéw FEP
w zarzadzanie Ministrowi Finanséw.

(akta kontroli t. I, str. 128-130, 175-199)
W 2023 r. przychody FEP powstate z tytutu zagospodarowania nadwyzek
finansowych w ujeciu kasowym wyniosty odpowiednio: 11 911,3 tys. zt — lokaty
terminowe, 643 tys. zt — odsetki od srodkéw na rachunkach (PKO BP S.A. i NBP).
Kwota odsetek uzyskanych od $rodkow pozostawionych na rachunkach w bankach

% Art. 65 ust. 16 ustawy o zmianie ustawy o COVID-19.
59 Art. 14 ust. 22 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy.
60 Dz. U. 22023 r. poz. 164.
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PKO BP S.A. i NBP w ujeciu kasowym wyniosta: 643,1 tys. zt na rachunku w PKO

BP S.A. i 10 zt na rachunku w NBP.
(akta kontroli t. I, str. 169)

W dziatalno$ci Funduszu Emerytur Pomostowych, w zakresie lokowania wolnych
srodkow nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.4. Realizacja zadan FEP

Zadaniem FEP byfo finansowanie emerytur pomostowych. taczna kwota wyptat
emerytur pomostowych w 2023 r. wyniosta 2 258 057,5 tys. zI6' i byta wyzsza
0448 111,8 tys. zt, tj. 0 24,8% w stosunku do roku 2022. Przychody ze sktadek
wynosity 427 326 tys. zt i pokrywaty 18,9% wyptat. Fundusz wykonat zaplanowane

zadania, tj. dokonat wyptat biezacych swiadczen.
(akta kontroli t. I, str. 17-18, 217)

W 2023 r. emerytury pomostowe pobierato 41 519 os6b (nastapit wzrost w stosunku
do 2022 r. 0 2,8%, a w stosunku do 2021 r. o 7,3%). Wzrost ten wynikat
z utrzymujacej sie na statym poziomie, w przedziale od dziewigeciu do 10 tys. rocznie
liczby oséb, ktorym po raz pierwszy przyznano emeryture pomostowa. Przecietna
miesieczna liczba 0sdb pobierajgcych emerytury pomostowe wynosita 41 153.
Przecietna miesigczna wartos¢ emerytury pomostowej wyniosta 4572,48 zt i byta
wyzsza niz w 2022 r. 0 21,1%. W 2023 r. przyznano po raz pierwszy 10 458
emerytur pomostowych, tj. 0 13,6% wiecej niz w 2022 r.

(akta kontroli t. I, str. 203-205)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

V. Wyniki  kontroli  Zakladu  Ubezpieczen

Spotecznych - panstwowej osoby prawne;j

1. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny wykonania w 2023 r. planu finansowego
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych — panstwowej osoby prawnej pod wzgledem
legalnosci, celowosci, rzetelno$ci i gospodarnosci.

Ocenie podlegaty w szczegolno$ci: planowanie i realizacja przychodéw ZUS,
planowanie i wykonanie kosztow i wydatkdw majatkowych oraz efekty
realizowanych zadan, w tym stopien ich realizacji, gospodarowanie wolnymi
srodkami, sporzadzanie rocznych sprawozdan budzetowych oraz sprawozdan za IV
kwartat 2023 r. w zakresie operacji finansowych, system kontroli zarzadcze;
w zakresie prawidtowosci sporzadzania sprawozdan.

Podstawg sformutowania oceny wyzej wymienionych obszaréw byly ustalenia
dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych: analizy wykonania planu
przychoddw, analizy stanu nalezno$ci pozostatych do zaptaty, analizy realizacji
kosztow i wydatkdw majatkowych, analizy realizacji zadan oraz efektow uzyskanych
w wyniku wydatkowania $rodkéw, analizy wybranej proby wydatkéw, analizy
wybranych postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego, kontroli wybranych
zapisbw i dokumentéw ksiegowych, analizy prawidtowosci sporzadzenia
sprawozdan, analizy stosowanych przez dysponenta procedur kontroli zarzadczej
dotyczacych sprawozdan.

2. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykonanie w 2023 r. planu finansowego
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych — panstwowej osoby prawne;.

61 Bez kwoty dodatkowego rocznego $wiadczenia pienieznego dla emerytow i rencistow oraz kolejnego
dodatkowego rocznego $wiadczenia pienieznego dla emerytow i rencistow, ktére finansowane Funduszu
Solidarnosciowego.
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Zaktad realizowat m.in. zadania z zakresu: zamowien publicznych, prewencii
rentowej i wypadkowej, zatrudnienia, gospodarowania wolnymi $rodkami,
dochodzenia i umorzenia nalezno$ci, kontroli wewnetrznej oraz kontroli ptatnikow
sktadek. W wyniku kontroli 38,9% catkowitych kosztéw Centrali ZUS stwierdzono,
Ze poniesione zostaly one zgodnie z planem finansowym w ramach realizacii
ustawowych zadan, przy czym koszty stanowigce 0,7% badanej proby, poniesione
zostaty bez podstawy prawnej (1633,9 tys. zt) lub w sposdb niegospodarny (377,5
tys. zt). W przypadku jednego sposrod trzech objetych badaniem zamodwien
publicznych stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajaca na jego przeprowadzeniu
z naruszeniem art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych®2,

3. Wykonanie planu finansowego ZUS - panstwowej

osoby prawne;.

3.1. Wykonanie planu przychodéw
Przychody Zakfadu za 2023 r. wyniosty ogdtem 6 904 662,9 tys. zt, co stanowito
104,9% planu po zmianach i 109,3% przychoddw w 2022 r. Zrédtami przychodow
Zakfadu byty gtownie: odpis z FUS — 5170 243,0 tys. zt, zwrot kosztéw obstugi
Swiadczen zleconych Zaktadowi do wyptaty — 686 183,7 tys. zt, pozostate przychody
wynoszace 566 499,4 tys. zt, pobdr i dochodzenie sktadek innych niz na FUS
w kwocie 398 891,8 tys. zt.

(akta kontroli t. VII, str. 388-395)
W latach 2020-2023 przychody Zaktadu wzrosty o 44,2%, z 4 786 898,6 tys. zt do
6 904 662,9 tys. zt. Wynikato to gtéwnie ze wzrostu: odpisu FUS z 3 865 499,0 tys.
zt do 5170 243,0 tys. zt (33,8%), przychodéw z tytutu zwrotu kosztow obstugi
Swiadczen zleconych Zaktadowi do wyptaty z 442 997,2 tys. zt do 686 183,7 tys. zt
(54,9%) oraz przychoddw z tytutu poboru i dochodzenia sktadek innych niz na FUS
z 260 686,6 tys. zt do 398 891,9 tys. zt (53%). Przychody finansowe wzrosty
214 306,5 tys. zt do 78 015,9 tys. zt (445%).

(akta kontroli t. VI, str. 388-405)
Naleznosci Zaktadu
Naleznosci Zaktadu na koniec 2023 r. wyniosty 61 678,3 tys. zt i byly wyzsze od
wykonania w roku poprzednim o 14,4%. Nalezno$ci netto na koniec 2023 r. wyniosty
111 992,6 tys. z64 i byly wyzsze 0 6,8% niz w 2022 r.55 Ztozyly sie na nie gtownie
nalezno$ci sklasyfikowane jako ,inne” w kwocie 98 986,0 tys. z}, co stanowito 88,4%
0gotu nalezno$ci Zaktadu. W powyzszej kategorii wyszczegolnione zostaty m.in.:
naleznoéci z tytutu udzielonych pozyczek mieszkaniowych z ZFSS (50 298,1 tys. z}),
pozostate rozrachunki z odbiorcami z dziatalno$ci operacyjnejt® (33 768,1 tys. zt),
nalezno$ci z tytutu naliczonej prowizji za pobér i dochodzenie sktadki (31 759,4 tys.
zt), rozrachunki z FUSS? (10 092,6 tys. zt). NaleznoSci przeterminowane, objete
utworzonym odpisem aktualizujgcym, wyniosty 90 649,0 tys. zt, co stanowito wzrost
w stosunku do staniu na koniec 2022 r. 0 9,9%.

(akta kontroli: t. V, str. 92-93, 124-127, 258, 400-401)

62Dz, U. 22023 r. poz. 1605, ze zm., dalej: Pzp.

84 Pomniejszone o odpisy aktualizujace, uwzgledniajace réwniez naleznosci z tytutu pozyczek z ZFSS, ktérych
nie ujeto w sprawozdaniu Rb-40. Opracowano na podstawie zestawien przekazanych przez Zaktad — stan na
31 grudnia 2023 r.

85 Naleznosci netto ogétem w Zaktadzie, wg stanu na 31 grudnia 2022 r. wyniosty 104 904,3 tys. zt.

8 W przewazajacej mierze — naleznosci z tytulu zasadzonych zwrotéw kosztéw zastepstwa procesowego,
naliczanych kar umownych.

67 Tj. nalezno$ci z ustawowych Zrédet, w tym m.in. obstugi $wiadczen: rodzicielskich, ,Rodzinny Kapitat
Opiekuniczy”, ztobkowych, ,Dobry start 300+, ,500+", $wiadczeh zleconych finansowanych z budzetu
Panstwa, $wiadczen wyrownawczych i inne.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

W 2023 r. umorzono naleznosci na taczng kwote 301,6 tys. zt. Zaktad w 2023 r.
roztozyt na raty naleznosci w kwocie 6012,3 tys. zt. W 2023 r. ZUS nie wydawat
decyzji dotyczacych odroczenia terminu sptaty nalezno$ci.
(akta kontroli: t. V, str. 97-109)
W 2023 r. nalezno$ci netto Centrali ZUS wyniosty 2102,0 tys. z}, tj. 0 15,1% wiecej
w poréwnaniu ze stanem na koniec 2022 r.%8, w tym naleznosci przeterminowane
netto 35,5 tys. zt. W strukturze wystepowa’ry naleznosci z tytutu udzielonych
pozyczek mieszkaniowych ZFSS — 1746,9 tys. zt oraz pozostate rozrachunki
z odbiorcami z dziatalnosci operacyjnej — 815,4 tys. zt, (gdzie przewazaty naleznosci
z tytulu kar umownych oraz zasgdzonych zwrotdw kosztéw zastepstwa
procesowego). Na powyzsze nalezno$ci utworzono odpisy aktualizujgce w kwocie
8154 tys. zt. W 2023 r. kwota nalezno$ci dochodzonych na drodze sadowej
wyniosta 2408,5 tys. zt, ktdra w catosci zostata objeta odpisem aktualizujgcym.
(akta kontroli: t. V, str. 92-93, 112-118)
Centrala ZUS w 2023 r. w jednym przypadku udzielita ulgi poprzez roztozenie na
raty nalezno$ci®® w kwocie 98,0 tys. zt (wraz z odsetkami liczonymi na dzien spfaty).
W wymienionym powyzej przypadku regularnie lub z odchyleniami od
wyznaczonych termindw wptywaty Srodki wynikajace z rat okreslonych w umowie,
a takze not odsetkowych (w przypadku rat maksymalnie trzy dni kalendarzowe oraz
not odsetkowych — wynoszacych do 49 dni kalendarzowych). W 2023 r. w Centrali
ZUS nie wystapity nalezno$ci umorzone i odroczone.
(akta kontroli t. IV, str. 476; t. V, str. 95-96, 142-172, 244-257, 283, 380)
Badaniem w zakresie dochodzenia naleznosci zostata objeta proéba 15 dobranych
metodq celowa, najwyzszych kwotowo naleznosci’® dochodzonych przez oddziaty
i Centrale ZUS. Laczna kwota naleznosci objetych badaniem wyniosta 62 342,0 tys.
zt’, co stanowito 30,8% nalezno$ci ogdtem’2. Badanie wykazato, ze ZUS
podejmowat dziatania zmierzajace do odzyskania naleznosci, np. poprzez
dochodzenie ich na drodze postepowania sagdowego, podejmowanie wspotpracy
z komornikami sadowymi, zawieranie umdw ratalnych, préby ustalania oséb

trzecich lub ewentualnego majatku diuznika w celu zabezpieczenia.
(akta kontroli: t. IV, str. 2; t. V/, str. 1-2, 87-91, 173-174, 184-243, 260-282, 286-379)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
3.2. Wykonanie planu kosztéw
W 2023 r. koszty dziatalnoSci biezacej Zaktadu wyniosty 6 821 206,8 tys. zt, co
stanowito 93,9% planu po zmianach. W poréwnaniu do 2022 r. koszty byly wigksze
0 12,7%. W stosunku do 2022 r. zwiekszyly sie m.in. koszty zakupu wyposazenia
niskiej wartosci, materiatdw i energii oraz ustug obcych. W 2023 r. poniesiono m.in.
nastepujace koszty rodzajowe (w nawiasach wykonanie planu po zmianach i wzrost
w stosunku do 2022 r.):
— wynagrodzenia — 4 288 559,4 tys. zt (99,9% i 15,7%),
— amortyzacja — 359 324,5 tys. zt (82,5% i spadek 5,9%),
— materialy i energia — 187 342,8 tys. zt (70,1% i 18,7%),
— ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia — 897 946,2 tys. zt (95,3%
i 16,0%),
— ustugi obce — 1033 356,5 tys. zt (83,6% i 4,7%). W ramach ustug obcych
najwigksze koszty poniesiono na ustugi pocztowe i bankowe — 382 198,2 tys.
zt (92,0% i spadek 0 0,6%).
(akta kontroli t. VII, str. 388-393)

8 Nalezno$ci netto ogotem w Centrali Zaktadu wg stanu na 31 grudnia 2022 r. wyniosty 1826,9 tys. zt.

89 Na podstawie art. 77a ust. 4 pkt 2 ustawy o sus.

70 Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r., w tym: oSmiu nalezno$ci Zaktadu oraz siedmiu naleznosci Centrali ZUS.

W tym: 59 473,1 tys. zt — Zaktadu oraz 2868,9 tys. zt — Centrala ZUS.

72 Naleznoéci brutto — 202 641,6 tys. zt, tj. 1119926 tys. zt naleznosci netto oraz warto$¢ odpisow
aktualizujgcych 90 649,0 tys. zt.
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Wykonanie planu kosztéw Centrali ZUS

W 2023 r. koszty dziatalno$ci Centrali ZUS wyniosty 719 054,9 tys. zt, co stanowito
84,0% planu po zamianach. Badaniem w Centrali ZUS objeto tacznie 67 dowodow
ksiegowych na kwote 279 646,1 tys. z}, co stanowito 38,9% kosztéw Centrali ZUS
w 2023 r. Badana préba zostata wylosowana metodg MUS73 z wygenerowanych
z systemu ksiegowego Zaktadu zapisow i dowodéw ksiegowych, odpowiadajgcym
pozaptacowym kosztom Centrali ZUS oraz dokonana doborem celowym i objeta
w grupie kosztéw majatkowych (ZI) 16 zapiséw na kwote 166 910,5 tys. z4, tj. 60,1%
objetych prébg kosztdéw, natomiast w grupie kosztow biezacych (ZF) 31 zapiséw na
kwote 110 724,4 tys. z4, tj. 39,9% badanych kosztow.

W ramach analizowanej proby wydatkow Centrali ZUS stwierdzono, ze koszty
ponoszono zgodnie z planem finansowym, terminowo w ramach realizacji

ustawowych zadan jednostki.
(akta kontroli t. VI, str. 171-173, 410-424, 429-431, 434; t. VII, str. 432)

W 2023 r. ZUS przeprowadzit tacznie 17 dziatan informacyjno-promocyjnych
dotyczacych zmiany wysokosci $wiadczenia wychowawczego z 500,0 zt do 800,0 zt
miesiecznie. taczne wydatki na te dziatania wyniosty 1633,9 tys. zt. Gtéwne
dziatania to: produkcja materiatu i czas antenowy w radio — 831,8 tys. zt, kampania
telewizyjna (w tym produkcja spotu i zakup czasu antenowego) — 365,9 tys. zi,
kampania banerowa w portalach — 321,6 tys. z}, publikacja w prasie i dziennikach
regionalnych — 74,9 tys. zt oraz emisja spotu w srodkach transportu publicznego -
39,7 tys. zt. Szczegotowy opis nieprawidtowos$ci znajduje sie w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli t. VI, str. 269, 273-335, 377, 479-501)
W marcu 2023 r. przedstawiciel Centrum Informacyjnego Rzadu przy Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow’, zgodnie z przyjetymi przez KPRM zatozeniami, zwrdcit
sie do ZUS (Rzecznika Prasowego) o informacje dotyczace mozliwosci zlecenia
Zaktadowi wydruku i wystania do 8500 tys. odbiorcow ($wiadczeniobiorcow, ktérych
objeta waloryzacja oraz wypfata $wiadczenia, tzw. 13. i 14. emerytury) pisma
sygnowanego przez Prezesa Rady Ministrow. W zwigzku z wyceng ustugi
przekraczajacg kwote 130 tys. zt netto oraz niewystarczajgcym czasem na
przeprowadzenie przez KPRM postepowania w sprawie udzielenia zaméwienia
publicznego, przedstawiciel Centrum Informacyjnego Rzadu  poprosit
o zrealizowanie druku i wysyiki jako dziatania wtasnego ZUS. Projekt pisma
opracowany przez KPRM zawierat elementy zwigzane z promocjg osiggnie¢ Rzadu.
Pomimo Ze Czlonek Zarzadu nadzorujgcy pion Administracji i Zamowien
Publicznych wyrazit watpliwo$ci co do takiego dziatania’, to 6 kwietnia 2023 r.
wystat projekt pisma do akceptacji jego ostatecznej wersji przez KPRM, a 13
kwietnia 2023 r. wydat Biuru Poligrafii ZUS polecenie rozpoczecia wydruku od 17
kwietnia 2023 r. tego pisma z dokonang modyfikacjg polegajaca m.in.: na usunieciu
z tresci pisma nazwy partii rzadzacej, tj. fragmentu: ,Dopdki Prawo i Sprawiedliwo$¢
czuwa nad interesami polskich seniordw, mogq Panstwo czu¢ sie bezpiecznie”,
zmianie okresow poréwnawczych — czasu sprawowania wiadzy przez rzad
Platformy Obywatelskiej z czasem sprawowania wiadzy przez rzad Prawa
i Sprawiedliwosci, na osmioletnie okresy, w ktorych wskazano statystyki dotyczace
okreséw o$mioletnich (lata: 2007-2015 do lat: 2015-2023). Dodatkowo pismo
zostato sygnowane nie tylko znakami KPRM i nazwiskiem Prezesa Rady Ministrow,
ale takze znakiem Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej i nazwiskiem Minister
RiPS oraz znakiem ZUS i nazwiskiem Prezes ZUS. W zwigzku z powyzszym Zaktad
wydrukowat oraz wystat facznie 8562,7 tys. ulotek, a koszt powyzszej operacji zostat

78 Metodg MUS wylosowano dowody o tacznej wartoci poniesionych kosztow 275 637,2 tys. zt, z kolei
sposobem celowym dobrano koszty w tacznej kwocie 4008,9 tys. zt.

74 Dalej: KPRM.

75 Informacja przekazana Rzecznikowi ZUS 31 marca 2023 r. o tresci ,my tego w takiej formule nie zrobimy”.
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oszacowany na 377,5 tys. zt brutto i zostat w catoSci poniesiony przez ZUS, co

opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli t. I, str. 264-312)

Zamowienia publiczne

W Centrali ZUS wewnetrzne zasady udzielania zamowien publicznych w 2023 r.
regulowato zarzadzenie Prezesa ZUS78. Do zaméwienr wytaczonych ze stosowania
postanowien tej procedury oraz ustawy Pzp, na podstawie odrebnych zarzadzen
Prezesa ZUS, ustanowiono wewnetrzne regulacje’’.

Centrala i 43 odzialy ZUS w 2023 r. zawarty w ramach postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego, procedowanych w rezimie Pzp oraz ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwient publicznych’®, ogotem 521 uméw o tacznej

wartosci 1 606 778 tys. zt.
(akta kontroli t. VI, str. 174-196, 432-434)

W 2023 r. Centrala ZUS, w wyniku przeprowadzonych postepowan o udzielnie

zamdwienia o wartosci powyzej 30 tys. euro, wszczetych do dnia 31 grudnia 2020

r.79 oraz postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego o wartosci powyzej 130

tys. zt netto, wszczetych od 1 stycznia 2021 r., zawarta 127 umow o fgcznej wartosci

1284 563 tys. zt30. Natomiast w przypadku postepowarn z wytaczeniem przepisow

Pzp, ., ktdrych wartos¢ nie przekraczata 130 tys. zt oraz wylgczonych ze

stosowania Pzp na postawie art. 11 ust. 1 pkt 1, 2 oraz 5 — Centrala ZUS zawarta

umowy o tacznej warto$ci 16 383,6 tys. zt netto. W 2023 r. zamowienia wytaczono

z stosowania Pzp takze na podstawie innych aktow prawnych, takich jak:

— ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy — w Centrali ZUS udzielono dwoch
zamdwien publicznych o tacznej warto$ci 871,2 tys. zt, a w oddziatach ZUS
udzielono 16 zamowien o tacznej wartosci 205,4 tys. zt,

— ustawa o Swiadczeniu wspierajagcym — w Centrali ZUS udzielono dwdch
zamdwien o warto$ci 123 916,9 tys. zt,

— ustawa o paliwach gazowych — w Centrali ZUS udzielono jednego zamdwienia
o wartosci 1118,4 tys. zt,

— ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i chordb zakaznych u ludzi®! — w oddziatach ZUS udzielono dwoch zaméwien

o wartosci 1,7 tys. zt.
(akta kontroli t. VI, str. 5-38, 40-41, 43-44, 197-198, 432-434)

Centrala ZUS opublikowata na swojej stronie internetowej oraz w Biuletynie
Zambwien Publicznych82 plan postepowan o udzielenie zamowienia publicznego na
2023 r. wraz ze zmianami dokonanymi w ciggu roku. Jego zakres i sposéb publikacii
byt zgodny z art. 23 Pzp. Zgodnie z art. 82 ust. 12 Pzp Centrala ZUS przekazata

do BZP roczne sprawozdanie z udzielonych zamowien w 2023 .
(akta kontroli t. V, str. 45-69, 434)

Badaniem objeto trzy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
zakonczone zawarciem umowy w 2023 r., z czego dwa wytgczone z obowigzku

76 Zarzadzenie nr 1 z dnia 2 stycznia 2018 r. w sprawie wprowadzenia Procedury do procesu 14.1 Realizacja
Zakupow, ze zm., dalej: procedura.

1 Zarzadzenie nr 27 Prezesa ZUS z dnia 16 marca 2022 r. w sprawie okre$lenia zasad dokonywania zakupéw,
o ktérych mowa w art. 12 ust. 6 i 7, art. 26 ust 5 i 6 oraz art. 82 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy,
zarzadzenie nr 40 Prezesa ZUS z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie okre$lenia zasad dokonywania zakupéw,
o ktérych mowa w art. 60 ust. 1 oraz art. 61 ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 2023 r. o Swiadczeniu wspierajagcym
(Dz.U. 22023 r. poz. 1429 ze zm.), zarzadzenie nr 11 Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 27
marca 2023 r. w sprawie okreslenia zasad dokonywania zakupdw, o ktérych mowa w art. 3a ust. 27 ustawy
z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczeg6inej ochronie niektérych odbiorcow paliw gazowych w 2023 r. w zwigzku
z sytuacja na rynku gazu (Dz. U. z 2024 r. poz. 303) dalej: ustawa o paliwach gazowych.

8Dz, U. 22019 r. poz. 1843, dalej: ustawa Pzp z 2004 r.

79 Dotyczy umoéw wykonawczych do uméw ramowych procedowanych w oparciu o ustawe Pzp z 2004 r.

80 W tym 19 uméw wykonawczych na faczna kwote 218 414,4 tys. zt.

81 Dz. U. 22023 r. poz. 1284, ze zm.

82 Dalej: BZP.
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stosowania Pzp, z uwagi na warto$¢, ktora nie przekraczata 130 tys. zt netto. tgczna
wartos¢ zamowien objetych badaniem wynosita 2063,5 tys. zt, z czego w wyniku ich
realizacji w 2023 r. poniesiono koszty na kwote 1997,7 tys. zt. Byty to:

— zamdwienie publiczne, ktdrego przedmiotem byto swiadczenie kompleksowych
ustug operatora sieci rozlegtej WAN KSI ZUS w zakresie transmisji danych oraz
Swiadczenia ustug serwisu i wsparcia technicznego dla wszystkich
dostarczonych  urzadzenn i  oprogramowania. Zamowienie  zostato
przeprowadzone w trybie z wolnej reki. Wartos¢ zawartej umowy wynosita
1745,7 tys. zt, a koszty z niej wynikajace zostaty w catosci poniesione w 2023 r.
W tym zamdwieniu przekroczono 30-dniowy termin na zamieszczenie w BZP
ogtoszenia o wykonaniu umowy, wynikajacy z art. 448 Pzp. Ogtoszenie
zamieszczono 16 stycznia 2024 r., tj. z opdznieniem wynoszacym 13 dni.
Dyrektor Departamentu Zamoéwien Publicznych ZUS wyja$niat, ze przyczyng
opdznienia byly bledy w fakturze wystawionej przez wykonawce. Podkreslit, ze
w ogtoszeniu nalezy wskaza¢ warto$¢ wynagrodzenia wyptaconego, a nie
wynagrodzenia naleznego wykonawcy wynikajacego z umowy. Bez ustalenia
prawidtowej kwoty wynagrodzenia, prawidtowa publikacja ogtoszenia nie byta
mozliwa. NIK podziela powyzsze wyjasnienia wskazujac, ze ostateczna
wartos¢ wynagrodzenia, ktorg nalezato umiesci¢ w ogtoszeniu, byta mozliwa
do ustalenia po uwzglednieniu korekty faktury.

— zamdwienie publiczne na przeprowadzenie badania na reprezentatywnej
grupie kobiet w wieku 25-40 lat majacych dzieci, dotyczacego korzystania
z opieki lekarskiej w trakcie cigzy, ze wskazaniem na analize zjawiska
korzystania ze zwolnien lekarskich przez te grupe osob. Zamoéwienie
wytaczono z obowigzku stosowania Pzp, z uwagi na warto$¢ zamdwienia
(ponizej 130 tys. zt netto). Wynagrodzenie przystugujace wykonawcy z tytutu
zawartej umowy wynosito 159,9 tys. zt i poniesiono je w petnej wysokosci
w2023r. W ramach przygotowania postepowania do udzielenia tego
zaméwienia ZUS nie udokumentowat czynno$ci szacowania przedmiotu
zamdwienia. Ponadto wniosek zakupowy?® dla tego zaméwienia, przeznaczony
byt dla zaméwien procedowanych w rezimie Pzp i nie zawierat uzasadnienia
potrzeby udzielenia zamodwienia. Opis stwierdzonej w tym zakresie
nieprawidtowosci zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

— zamdwienie publiczne, ktorego przedmiotem byto udzielenie niewytgcznego
prawa (licencji) do korzystania z Serwisow PAP. Zamdwienie wytgczone
z obowigzku stosowania Pzp, z uwagi warto$¢ zamdwienia (ponizej 130 tys. zt
netto). Wynagrodzenie przystugujace wykonawcy z tytutu zawartej umowy
wynosito 157,9 tys. zt, ZUS w zwigzku z tg umowag ponidst w 2023 r. koszty

w wysokosci 92,1 tys. zt.
(akta kontroli t. VI, str. 151-170, 204-211, 215-268, 378-379, 408-409, 434)

Zobowiazania Zaktadu

Zobowigzania Zaktadu na koniec 2023 r. wynosity 855 531,6 tys. zt i byty 0 0,6%
nizsze od stanu na koniec 2022 r. Na koniec 2023 r. zobowigzania ZUS84
wynosity4 075 882,0 tys. zti w poréwnaniu do 2022 r. byty wyzsze 0 0,3%. Dotyczyty
one gtdwnie: pozostatych zobowigzan — 3490 260,3 tys. zt, dostaw i ustug —
284 711,8 tys. zt oraz skladek ZUS — 248 388,9 tys. z.. W kwocie pozostatych
zobowigzan najwigksze pozycje dotyczyly rozliczen z tytutu: sktadek, w tym FUS
i FP — 3200 880,3 tys. zt oraz wynagrodzen — 257 756,3 tys. zt. Zobowigzania
dtugoterminowe na koniec 2023 r. wyniosty 10 889,2 tys. zt i byty nizsze 0 33,7% niz

83 7 26 stycznia 2023 r., znak sprawy: 8001050776.

84 W uktadzie bilansowym — w kwocie uwzgledniano zobowigzania Zaktadu oraz zobowigzania z tytutu $rodkéw
na rachunkach wyodrebnionych. Przede wszystkim Zaktad obstugiwat pobér i przekazywanie sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne, FP, FGSP, FL i FEP.
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w 2022 r. Wynikaty z otrzymanych od wykonawcow zabezpieczen na nalezyte
wykonanie umoéw, o terminie zwrotu powyzej 12 miesiecy.
W 2023 r. w Zaktadzie wystapity zobowigzania na kwote 397,3 tys. zI, ktdrych
zapfata nastapita po uptywie terminu ptatnosci, a ktore wynikaty m.in. z tytutu:
— zaptlaty kosztow zastepstwa procesowego w tacznej kwocie 261,6 tys. zt (pozny
wptyw do oddziatow prawomocnych wyrokow sadu),
— nieterminowe] zaptaty podatku od nieruchomosci w wysoko$ci 30,4 tys. zt
(pomytka pracownika; nie spowodowato to obowigzku zaptaty odsetek),
— nieterminowego uregulowania 11,0 tys. zt opfaty za gospodarowania odpadami
komunalnymi za Il kwartat 2023 r. do Urzedu Miasta Kielce.
Na dzien bilansowy 31 grudnia 2023 r. nie wystgpity zobowigzania
przeterminowane. Zaktad wypfacit 3,7 tys. zt odsetek od nieterminowo
uregulowanych kosztow, w tym 3,2 tys. zt od nieterminowo uregulowanych kosztéw
zastepstwa procesowego lub kosztéw egzekucyjnych w 584 przypadkach, ktore
w duzej mierze wynikaty ze zbyt pdznego wptywu do oddziatdbw prawomocnych
wyrokéw sadu, bedacych podstawg zapfaty.
(akta kontroli t. VI, str. 417-424)
Zobowiazania Centrali Zakfadu
Na 31 grudnia 2023 r. stan zobowigzan Centrali ZUS wynosit 215 830,0 tys. zt, co
stanowito 115,2% stanu na koniec 2022 r. Zobowigzania dotyczyty: dostaw i ustug
- 164 196,2 tys. zt, pozostatych zobowigzan — 34 213,7 tys. 85, sktadek ZUS -
12 929,0 tys. zt, podatkow i optat — 3946,0 tys. zt oraz z tytutu Pracowniczych Planow
Kapitatowych — 545,1 tys. zt.
Zobowigzania dlugoterminowe na koniec 2023 r. wynosity 7493,8 tys. zt i byly
wyzsze 0955,2% niz w 2022 r. Dotyczyty one otrzymanych od wykonawcow
zabezpieczen na nalezyte wykonanie umoéw, o terminie zwrotu powyzej 12 miesiecy.
(akta kontroli t. VI, str. 413-416)
Zatrudnienie i wynagrodzenia
W roku 2023 przecietne zatrudnienie w Zaktadzie, w przeliczeniu na petne etaty,
wyniosto 43 042,5 etatu i byto nizsze o 1643,5 etatu od zaplanowanego,
a w stosunku do 2022 r. — wyzsze 0 151,1 etatu (0 0,4%). Przecietne zatrudnienie
w Centrali wyniosto 1546,9 etatu (bez Zarzadu) i w stosunku do 2022 r. wzrosto
0 0,6%. W oddziatach i centrach, nie liczac orzecznictwa lekarskiego, zatrudnienie
zwigkszyto sie z 40 742 etatdw w roku 2022 do 40 911,1 etatu w roku 2023, {.
00,4%, a w orzecznictwie lekarskim zmniejszyto sie z 606,4 do 579,5 etatu, {j.
04,5%. W Zarzadzie ZUS zatrudnienie w 2023 r. wynosito pie¢ etatdw, tak jak

w2022 .
(akta kontroli t. VII, str. 11-15, 19-22)

W 2023 r. wzrost zatrudnienia w ZUS byt zwigzany m.in.: ze zwiekszeniem zakresu
zadan, zwigkszeniem liczby obstugiwanych obywateli, w tym obywateli Ukrainy,
z poprawg jako$ci wykonywanych zadan.

W 2023 r. przecietne zatrudnienie w Centrum Obstugi Swiadczen dla Rodzin
w oddziale w Biatymstoku wynosito 152,2 etatu i byto wyzsze o 49,2 etatu niz
w 2022 r., kiedy wynosito 103 etaty. Zdaniem dyrektor Departamentu Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi, Zaktad m.in. ze wzgledu na niekonkurencyjno$¢ wynagrodzen
pracownikbw w stosunku do rynku pracy nadal tracit pracownikow, lekarzy
orzecznikdw, informatykéw i innych ekspertdbw o unikalnych kompetencjach.

Pomimo probleméw ze zdobyciem kadry, w 2023 r. nastapit wzrost zatrudnienia.
(akta kontroli t. VI, str. 28-31)

Wynagrodzenia osobowe w 2023 r. ZUS wyniosty 4 266 797,3 tys. zt, tj. 0 15,8%
wiecej niz w 2022 r. (100,0% planu po zmianach). Przecietne wynagrodzenie

8 Pozostate zobowigzania dotyczyty wynagrodzen, rozliczania $rodkéw otrzymanych na wyptate $wiadczen
zagranicznych, wadiéw i zabezpieczen wykonania uméw oraz innych zobowigzan.
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wyniosto 8262,8 zt, co stanowito wzrost 0 15,5% w stosunku do 2022 r. Podwyzki
zrealizowano w oparciu 0 porozumienie konczace spor zbiorowy zawarte 24
kwietnia 2023 r. przez cztonka Zarzadu ZUS z upowaznienia Prezes z zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi.
W 2023 r. przecietne wynagrodzenie w Centrali ZUS wyniosto 115739 z
miesiecznie i byto 0 13,0% wyzsze niz w 2022 r. W oddziatach i centrach ZUS,
z wylgczeniem orzecznictwa, przecietne wynagrodzenie w 2023 r. wyniosto 8029,0
zt miesiecznie i byto 0 15,7% wyzsze niz w 2022 r. W orzecznictwie lekarskim
przecietne wynagrodzenie w 2023 r. wyniosto 15 568,0 zt miesiecznie i byto 0 12,4%
wyzsze niz w 2022 r. W 2023 r. przecietne wynagrodzenie czlonka Zarzadu ZUS
wyniosto 33 597,2 zt miesiecznie, 0 8,3% wiecej nizw 2022 .
(akta kontroli t. VII, str. 11-15, 19-22, 100-102)
Na 2023 r. zaplanowano $rodki na wynagrodzenia bezosobowe w kwocie 18 250,0
tys. zt. Wynagrodzenia bezosobowe wyniosty 13 788,4 tys. zt. W poréwnaniu do
2022 r. zwigkszyty sie 0 3,9%. W 2023 r. Zaktad zawart 1273 umowy cywilnoprawne,
w tym z 17 wiasnymi pracownikami. W Centrali ZUS wielkosci te wynosity
odpowiednio 100 i 13. Z tytutu realizacji uméw w Centrali ZUS poniesiono koszty
w wysokosci 836,0 tys. zt.
(akta kontroli t. VII, str. 11-15, 19-22)
Badaniem objeto pie¢ umoéw cywilnoprawnych na taczng kwote 12,6 tys. zt brutto,
co stanowito 1,5% wartosci umow zawartych w Centrali oraz 0,1% zawartych
w Zaktadzie. Umowy wybrano metodg celowg — pie¢ uméw o najwigkszej wartosci
zawartej z pracownikami Centrali ZUS. Trzy umowy dotyczyly napisania artykutow,
a dwie petnienia funkciji redaktora naukowego. Zakresy czynno$ci pracownikéw nie
pokrywaly sie z obowigzkami  wynikajgcymi z  podpisanych  uméw
cywilnoprawnychgs,
(akta kontroli t. VI, str. 436-502)
Zatrudnienie lekarzy orzecznikéw
W 2023 r. planowany poziom zatrudnienia lekarzy orzecznictwa lekarskiego wynosit
888,9 etatdéw. Zatrudnienie na 31 grudnia 2023 r. wniosto 573,2 etatu, 0 18,5 etatu
mniej nizw 2022 .
(akta kontroli . II, str. 51-53, 328-348, 381-418)
Centrala ZUS odpowiada za rekrutacje lekarzy orzecznikéw zaréwno w Centrali, jak
i w oddziatach. Centrala ogtosita w 2023 r. 254 nabory na 526,2 etatu, co stanowito
wzrost 0 55 etatéw w stosunku do 2022 r. W wyniku naborow zatrudniono 81 oséb
na 59,2 etatu.
Sekretarz Stanu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wyjasnita, ze
rozpoczeto prace analityczne w celu przygotowania nowelizacji przepiséw ustaw
oraz rozporzadzen normujacych organizacje orzecznictwa lekarskiego w ZUS.
Koszt funkcjonowania orzecznictwa lekarskiego w 2023 r. wyniost 267 095,7 tys. zt
i byt wyzszy od kosztu poniesionego w 2022 r. 0 12,1%.
(akta kontroli t. 11, str. 360-367)
Plan inwestycyjny
W 2023 r. w planie inwestycyjnym ZUS uwzgledniono wydatki w kwocie 706 143,0
tys. zt, co stanowito 67,3% zaplanowanych wydatkéw na 2022 r. Przyjecie nizszej
kwoty zaplanowanych wydatkow w stosunku do roku ubiegtego spowodowane byto
ograniczeniem przez Ministra Finansow wysokos$ci odpisu z FUS na dziatalno$¢
ZUS, ograniczeniem wydatkéw inwestycyjnych oraz ujeciem w planie
inwestycyjnym wydatkéw dla zadan kontynuowanych, wynikajacych z zawartych juz
umow i uruchomionych postepowan przetargowych. W wyniku dokonanych zamian
zmniejszono poczatkowo zaplanowang kwote do 631 579,7 tys. zt, 1j. 0 74 563,3 tys.
zt. Byto to spowodowane zmniejszeniem planowanych wydatkow w grupie zadan:

8 Umowa o zlecenia nr 1090001 na 3,0 tys. zt, o dzieto nr 6237 na 3,0 tys. z, umowa zlecenia nr 1090003 na
3,0 tys. zt, umowa o dzieto nr 6302 na 1,8 tys. zt i umowa o dzieto nr 6232 na 1,8 tys. zt.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

obszaru IT, budowlanych, zmierzajacych do zwiekszenia powierzchni oraz zadan
obszaru administracii.

(akta kontroli t. VI, str. 71-99, 121-123, 143-146, 381-407, 502-504)
W 2023 r. wydatki inwestycyjne wyniosty 537 743,3 tys. zt, co stanowito 85,1% planu
po zmianach i 93,5% wydatkdw z 2022 r. Spadek poniesionych naktadéw o kwote
37 671,3 tys. zt w stosunku do 2022 r., wynikat ze zmniejszenia wykonania planu
w obszarze IT oraz w obszarze zadania budowlane pozostate.

W 2023 r. wykorzystanie srodkow finansowych, z podziatem na poszczegoine grupy

inwestycji, byto nastepujace:

— zadania budowlane zmierzajace do zwigkszenia powierzchni (grupa ) -
w planie inwestycyjnym po zmianach ujeto osiem zadan, w tym cztery nowe,
jedno kontynuowane i trzy kontynuowane z opdznieniem. Z planowanych
7721,5 tys. zt wydatkowano 76,9%;

— zadania budowlane pozostate (grupa Il) — w planie inwestycyjnym po zmianach
uieto 355 zadan, w tym 199 nowych i 74 kontynuowanych oraz 82
kontynuowanych z opdznieniem. Z planowanych 137 386,2 tys. zt wykorzystano
84,3%.

— zadania z obszaru administracji (grupa Ill) — w planie inwestycyjnym po
zmianach ujeto 129 zadania, w tym: 112 nowych, 14 zadan kontynuowanych
oraz trzy zadania kontynuowane z op6znieniem. Z zaplanowanych 45 868,4
tys. zt wykorzystano 94,3%.

— zadania obszaru poligrafii i zarzadzania dokumentacjg (grupa IV) — w planie
inwestycyjnym po zmianach ujeto cztery nowe zadania. Z zaplanowanej kwoty
1136,8 tys. zt wykorzystano 89,7%.

— zadania obszaru IT (grupa V) — w planie inwestycyjnym po zmianach ujeto 33
zadania, w tym siedem nowych, 19 kontynuowanych i siedem kontynuowanych
z opdznieniem. Z zaplanowanej kwoty 439 467,1 tys. zt wykorzystano 84,5%.

(akta kontroli t. VI, str. 381-407)
Realizacja projektow wspétfinansowanych ze srodkéw UE

W 2023 r. Zaktad realizowat trzy projekty wspotfinansowane ze $rodkéw UE, na
ktére wydatkowano 8592,5 tys. zt, w tym: 165,3 tys. zt na wypracowanie i pilotazowe
wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji, umozliwiajgcej powrdt do pracy,
8401,4 tys. zt na termomodernizacje budynku z wykorzystaniem odnawialnych
zrodet energii” oraz 25,7 tys. zt na projekt dotyczacy wspotpracy w celu
przezwyciezania wyzwan na polu delegowania pracownikdéw z sektoréw opieki,
budownictwa, transportu i rolnictwa. W przypadku dwéch projektow
wspdtfinansowanych ze $rodkéw UE, w 2023 r. zaewidencjonowano w ZUS 100,0%
wydatkow jako wydatki kwalifikowane, w przypadku jednego — 62,0%.

(akta kontroli t. VIII, str. 428-430)
W dziatalnosci kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zaktad niegospodarnie poniost koszty w wysokosci 377,5 tys. zt na
przygotowanie i wystanie ulotki promocyjnej do 8562,7 tys. Swiadczeniobiorcow.
TreS¢ ulotki zawierata elementy stanowigce promocje polityki oraz osiggnie¢
rzadu, co wykraczato poza dziatanie ZUS, okre$lone w art. 68 ust. 1 pkt 8 ustawy
0 sus, ktére moze dotyczy¢ popularyzacji wiedzy o ubezpieczeniach
spotecznych.

87 ZUS Oddziat Elblag ul. Teatralna.
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Pracownicy KPRM88 i ZUS8 prowadzili nieformalne negocjacje dotyczace
mozliwosci zlecenia przez KPRM wykonania powyzszego zadania Zaktadowi.
Zlecenie powinno nastapi¢ z zastosowaniem Pzp ze wzgledu na jego wartosc,
a w zwigzku z niedostatecznym czasem na przeprowadzenie postepowania
zakupowego, do ZUS wptyneta prosba z KPRM, aby Zaktad zrealizowat to
zadanie jako witasne, co poczatkowo spotkato sie z odmowa ze strony Cztonka
Zarzadu nadzorujgcego Pion Administracji i Zamoéwienn Publicznych®0.
Ostatecznie, po dokonaniu modyfikacji w tresci listu i jego akceptacji przez
Prezes Zaktadu, Cztonek Zarzadu nadzorujgcy pion Administracji i Zamoéwien
Publicznych wydat polecenie do Biura Poligrafii ZUS zrealizowania zlecenia,
jako zadania wiasnego®'. W zwigzku z tym Zaktad nie uzyskat przychodow
zwigzanych z realizacjg tego zadania w kwocie nie mniejszej niz poniesione
koszty, tj. 377,5 tys. zt. Ulotka zawierata ogdlne informacje dotyczace np.
wysokosci  waloryzacji  $wiadczen, dodatkowych rocznych $wiadczen,
podniesienia kwoty wolnej od podatku, obnizenia stawki podatku dochodowego
i podniesienia drugiego progu podatkowego do kwoty 120 tys. zt, podniesienia
kwoty minimalnych $wiadczen. ZUS poni6st koszt realizacji zlecenia ze Srodkow
na dziatalnosc¢ biezaca.
Cztonek Zarzadu ZUS nadzorujacy Pion Administracji i Zaméwien Publicznych
zeznat, ze nie analizowat szczegdtowo omawianego pisma, a polecenie
wydruku byto techniczng realizacjg zadania. Natomiast sama ulotka miata
wyjasnic emerytom czego dotyczy wystana korespondencja (decyzje
o waloryzacji oraz 13. emeryturach).
W opinii NIK, zataczanie do decyzji o waloryzacji $wiadczen i o przyznaniu 13.
emerytury informacji promujacych dziatania rzadu w okresie przedwyborczym,
dotyczacych poprawy bezpieczenstwa socjalnego emerytow, w zaden sposob
nie wpisywato si¢ w dziatania majace na celu popularyzacie wiedzy
0 ubezpieczeniach spotecznych, a decyzje wystane do Swiadczeniobiorcoéw
zawieraty wszelkie informacje wskazujace ich przedmiot.
Prezes ZUS% wyjasnita, ze Zaktad powinien informowa¢ o osiggnieciach
zwigzanych z dziataniami, w ktérych uczestniczyt, a osmioletnie okresy
pordwnawcze zastosowano w zwigzku z petnieniem funkcji Prezesa ZUS w tym
okresie, w poréwnaniu do takiego samego okresu wstecz.
W opinii NIK, ZUS moze upowszechnia¢ wiedze o ubezpieczeniach
spotecznych, jednak w art. 68 ust. 1 pkt 8 ustawy o sus nie ma przestanek
umozliwiajgcych promowanie osiggniec i obietnic rzadu, a w liscie znalazto sie
np. stwierdzenie: ,Troska o emerytéw to jedno z najwazniejszych zobowigzan
rzadu (...) jesteSmy gwarantem (...) dalszej poprawy Parnstwa bezpieczenstwa
socjalnego”.
(akta kontroli t. I, str. 264-312)
2. Zaktad ponidst koszty na produkcje spotéw i materiatéw edukacyjno-
informacyjnych oraz zakup czasu antenowego w telewizji i radiu, w tacznej
wysokosci 1633,9 tys. zt, w ramach dziatan informujacych o podwyzszeniu
$wiadczenia wychowawczego od stycznia 2024 r., mimo ze w ustawie z dnia 11
lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci nie ma stosownego
uprawnienia do prowadzenia kampanii informacyjnej przez ZUS.

Rzecznik Prasowy ZUS wskazat, ze podstawg realizacji tego zadania
i poniesienia kosztow byt art. 68 ust. 1 pkt 8 ustawy o sus, ktéry obejmuje
upowszechnianie wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych.

8 Naczelnik Wydziatu Promocji i Programéw Rzadowych, Centrum Informacyjnego Rzadu.
8 Rzecznik Prasowy ZUS.

9 Email z dnia 31 marca 2023 r.

91 Email z dnia 13 kwietnia 2023 r.

92 Petniacy funkcje Prezesa ZUS w okresie objetym kontrola,
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Opis stanu
faktycznego

NIK podkresla, ze zgodnie z art. 68 ust. 1 pkt 8 ustawy o sus, do dziatan ZUS
nalezy popularyzowanie wiedzy 0 ubezpieczeniach  spotecznych,
a informowanie o podniesieniu kwoty Swiadczenia wychowawczego wykracza
poza ten zakres. Byto to niecelowe i niegospodarne. W uzasadnieniu do ustawy
z dnia 7 lipca 2023 r. o zmianie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci®3, ocenie skutkéw regulacji oraz w samej ustawie 0 pomocy
w wychowaniu dzieci nie przewidziano kosztéw zwigzanych z prowadzeniem
kampanii informacyjnej zwigzanej ze wzrostem kwoty $wiadczenia. Zaktad miat
udostepnia¢ osobom pobierajagcym $wiadczenie informacje o podwyzszeniu
$wiadczenia na profilu informacyjnym Platformy Informacyjno-Ustugowej ZUS,
a takze przekaza¢ im te informacje na adres poczty elektronicznej oraz na nr
telefonu wskazane we wniosku. ZUS skorzystat z powyzszych uprawnien
i przestat informacje w trybie okreSlonym w art. 28a ustawy o pomocy
w wychowywaniu dzieci na adresy poczty elektronicznej wskazane we
wnioskach.
Z wyjasnien Rzecznika Prasowego ZUS, przekazanych z upowaznienia
Prezesa ZUS, wynika, Ze celem kampanii bytlo przede wszystkim
poinformowanie klientéw, ze osoby, ktére majg juz ustalone prawo do
$wiadczenia nie muszq sktada¢ do ZUS dodatkowego wniosku ani podejmowac
innych dziatan, by uzyska¢ podwyzszone Swiadczenie.
NIK podkresla, ze Zaktad dysponowat narzedziami pozwalajagcymi na
bezposrednie informowanie Swiadczeniobiorcow o uprawnieniach dla rodzin,
bez koniecznosci ponoszenia kosztdw zwigzanych z prowadzeniem kampanii
informacyjno-promocyjne;.

(akta kontroli t. VI, str. 269, 273-335, 377, 479-501)
W jednym zamdwieniu®* na kwote 159,9 tys. zt brutto%, z trzech objetych
badaniem (o wartosci 2063,5 tys. zt brutto), stwierdzono, ze Zaktad udzielit
zamowienia bez zastosowania przepisow Pzp, mimo iz jego warto$¢ wynosita
130 tys. zt netto. Stanowito to naruszenie art. 2 ust. 1 pkt 1 Pzp, zgodnie z ktérym
przepisy ustawy stosuje sie do zamowien, ktdrych wartos¢ jest rowna lub
przekracza 130 tys. zt netto. Dyrektor Gabinetu Prezesa ZUS wyjasnita, ze
warto$¢ zamowienia byta uzgadniania z CBOS z zatozeniem, Ze nie przekroczy
130 tys. zt netto. W zwigzku z tym, ze w umowie wskazano maksymalny prég
wynagrodzenia nieprzekraczajacy 130 tys. zt netto, we wniosku zakupowym
zapotrzebowano maksymalng kwote w tej wysokosci. Wniosek zakupowy
wygenerowat sie systemowo po wprowadzeniu kwoty. Sg to rozwigzania
niezalezne od Gabinetu Prezesa, a umowa byla procedowana w trybie
niepodlegajacym Pzp z uwagi na kwote zamdwienia.
NIK nie podziela tych wyjasnien. Kwota zamowienia kwalifikujaca je do
stosowania Pzp, wskazana byta juz we wniosku zakupowym9, w zwigzku z tym
zamdwienie powinno by¢ procedowane w trybie ustawy Pzp. Ponadto w umowie
zawarto zapis, ze wynagrodzenie wykonawcy nie moze przekroczy¢ 130 tys. zt
netto, co oznaczato, ze mozliwe byto poniesienie wydatku w kwocie 130 tys. zt,

a z tego wynikata konieczno$¢ stosowania przepisow Pzp.
(akta kontroli t. VI, str. 171, 219-222, 408-409, 435-453)

3.3. Gospodarowanie wolnymi srodkami i obligacjami ZUS

Na poczatek 2023 r. Srodki pieniezne Zaktadu wynosity 1 096 226,1 tys. zt, a na
koniec 2023 r. — 976 976,8 tys. zti byty wyzsze od planu po zmianach 0 70,5%. Inne

9 Dz. U. poz. 1565; dalej: ustawa o pomocy w wychowaniu dzieci.

% Umowa nr 1087228 z 6 lutego 2023 r. (nr sprawy 8001050776). Zamdwienie dotyczyto przeprowadzenia przez
Centrum Badania Opini Spotecznej, badania na reprezentatywnej grupie kobiet w wieku 25-40 lat majacych
dzieci, korzystajacych z opieki lekarskiej w trakcie cigzy oraz zwolnien lekarskich.

% Faktura VAT FV 8/2023 z dnia 27 marca 2023 r.

% Whiosek z dnia 26 stycznia 2023 r. przygotowany na formularzu dedykowanym dla zaméwien udzielanych
z zastosowaniem Pzp.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

aktywa finansowe na koniec 2023 r. wyniosty 187 767,2 tys. z}, naleznosci 61 678,3
tys. zt, zapasy 14 507,5 tys. zt, a zobowigzania 855 531,6 tys. zt.
(akta kontroli t. VII, str. 388-393)
Sredni stan $rodkow pienieznych na rachunkach bankowych Zaktadu z 12 miesiecy
wynosit: na rachunku bankowym prowadzonym w PKO BP S.A. - 17 519,5 tys. i,
na rachunku prowadzonym w NBP —734,8 zt.
(akta kontroli t. I, str. 159)
W 2023 r. wolne $rodki Zaktadu ulokowano na 420 lokatach, na kwote 85 583 500
tys. zt oraz w obligacjach skarbu panstwa — na kwote 100 000,0 tys. zt. Z tytutu lokat
uzyskano odsetki w kwocie 67 622,5 tys. zt. Wolne Srodki Zaktadu inwestowano
najczesciej w lokaty krétkoterminowe (gtownie jednodniowe) na rynku
miedzybankowym, ktorych oprocentowanie wynosito od 3,5% do 6,9%. Najwyzsza
kwota lokaty wynosita 500 000,0 tys. zt, a najnizsza 3 900 000 tys. zt.
(akta kontroli t. I, str. 160-168)
W 2023 r., na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 ufp, ZUS nabyt obligacje skarbowe
o nominale 100 000,0 tys. zt z okreslonym terminem zapadalnosci. Zaktad nie
otrzymat nieodpfatnie obligacji skarbowych oraz takich nie sprzedawat. W 2023 r.
zapadty obligacje skarbowe o nominale 100 000,0 tys. zt. Na koniec 2023 r., zgodnie
z politykg rachunkowos$ci ZUSY7, obligacje skarbowe Zaktadu z okreslony terminem
zapadalnosci wyceniono wedtug skorygowanej ceny nabycia.
(akta kontroli t. I, str. 25-56, 221)
Badaniem objeto dokumentacje dotyczacq szesciu lokat na taczng kwote 1 530 100
tys. zt. Doboru dokonano w sposob losowy. Lokaty zatozono w pieciu bankach:
w Banku Millenium S.A. na 86 200 tys. zt, Credit Agricole Bank Polska S.A. na
200 000,0 tys. zt, w ING Bank Slaski na 500 000,0 tys. zt, w Santander Bank Polska
S.A.na 236 100 tys. zt, w Banku Gospodarstwa Krajowego na 7 800 tys. zt, w Banku
Millenium S.A. na 500 000,0 tys. z. Z tytutu lokat objetych badaniem uzyskano

2769,8 tys. zt odsetek.
(akta kontroli t. 1, str. 220)

Wolne $rodki lokowano zgodnie z uregulowaniami wewnetrznymi, okreslonymi
w procedurze w sprawie zarzadzania aktywami i art. 48 ust. 1 ufp. W celu
efektywnego zarzadzania nadwyzkami finansowymi opracowano w ZUS system
zarzadzania ptynnoscig finansowa, polegajacy na zaplanowaniu wptywow
i wydatkow w podziale na wszystkie dni robocze w roku oraz wdrozono mechanizm
kontroli stanu niezbednych wolnych srodkdw, stanowigcy zabezpieczenie
biezacego regulowania zobowigzan. W 2023 r. ZUS nie przekazywat wolnych
srodkéw w zarzadzanie Ministrowi Finansoéw oraz nie sktadat dyspozycii
wczesniejszego zwrotu Srodkéw z zatozonych lokat. Zarzadzanie nadwyzkami
finansowymi nie zagrazato realizacji zadan Zaktadu.

(akta kontroli t. I, str. 128-130, 175-199)
W 2023 r. przychody ZUS powstate z tytutu zagospodarowania nadwyzek
finansowych, w ujeciu kasowym wyniosty 74 592,8 tys. zt, w tym: 69 638,4 tys. zt
stanowity odsetki od lokat terminowych, 4 000,0 tys. zt odsetki od obligacji
skarbowych zapadtych w 2023 r., 954,3 tys. zt odsetki od Srodkdéw na rachunku

bankowym w PKO BP S.A.
(akta kontroli t. 1, str. 159)

W dziatalno$ci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych jako panstwowej osoby prawne;j,
w zakresie gospodarowania wolnymi sSrodkami nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.4. Realizacja zadan Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Zgodnie z art. 68 ust. 1 ustawy o sus, do zakresu dziatania Zaktadu nalezy ustalanie
uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznych oraz ich wyptacanie;

9 Zatacznik do zarzadzenia nr 96 Prezesa ZUS z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia polityki
rachunkowosci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych jako osoby prawnej.
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wydawanie orzeczen przez lekarzy orzecznikow Zaktadu oraz przez komisje
lekarskie Zaktadu dla potrzeb ustalania uprawnien do swiadczen z ubezpieczen
spotecznych; kontrola wykonywania przez platnikow sktadek i przez
ubezpieczonych obowigzkéw w zakresie ubezpieczen spotecznych. W 2023 r.
oddziaty ZUS wyptacaty $rednio co miesigc emerytury i renty finansowane z FUS
dla 7900,4 tys. 0sob.
W 2023 r. wydano tacznie 878,1 tys. decyzji w sprawach $wiadczen, w wyniku
zatatwienia wnioskow pierwszorazowych, w tym 740 tys. decyzji przyznajacych
i 138,1 tys. decyzji odmownych. W poréwnaniu do 2022 r. (kiedy to wydano 891,9
tys. decyzji) zmniejszyta sie liczba wydanych decyzji w sprawach $wiadczen
w wyniku zatatwienia wnioskow pierwszorazowych o 13,8 tys., tj. 0 1,6%.
Najwiece] decyzji wydano w sprawach: emerytur — 582,1 tys., Swiadczen
uzupetniajgcych dla osob niezdolnych do samodzielnej egzystencji — 108,3 tys., rent
rodzinnych — 90,4 tys.
W 2023 r. oddziaty ZUS rozpatrzyty 4969,8 tys. spraw o wyptate Swiadczen
krotkoterminowych i zasitkbw pogrzebowych. Najwiecej spraw, tj. 3 457 312
(69,57% wszystkich spraw) dotyczyto ustalenia uprawnien do zasitku chorobowego
oraz zasitku opiekuriczego — 564 464 (11,4% wszystkich spraw). W poréwnaniu do
2022 r. zmniejszyta sig liczba takich spraw — o 186 626, tj. 0 3,6%. Najwiekszy
spadek odnotowano w przypadku spraw dotyczacych: zasitku chorobowego -
0 3,8% oraz zasitku opiekuriczego — 0 6,4%. Wzrost liczby spraw, w poréwnaniu do
2022 r., dotyczyt jedynie rozpatrzonych spraw o zasitek macierzynski — 0 12,2%, co
wynikato ze zmiany przepisow regulujacych prawo do urlopu rodzicielskiego oraz
prawo do zasitku macierzynskiego, wprowadzonych ustawg z dnia 9 marca 2023 r.
0 zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz niektorych innych ustaw®®.

(akta kontroli t. VI, str.376-386)
Dochodzenie nalezno$ci przez ZUS )
Na koniec roku 2023 nalezno$ci z tytutu sktadek na FUS, FP, FGSP, FEP oraz na
ubezpieczenie zdrowotne wyniosty 40 608 281,6 tys. zt (plus odsetki memoriatowe
24 339 654,8 tys. z4)%, tj. 05,8% wiecej niz w 2022 .19, Na warto$¢ naleznosci
ogotem ztozyly sie: naleznosci z tytutu ubezpieczen spotecznych 68,6%, naleznosci
z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego 26,1%, naleznosci z tytutu FP i FGSP 5,2%
oraz z tytutu FEP ponizej 0,1%.

(akta kontroli: t. IV, str. 139)

Dziataniami egzekucyjnymi objeto naleznosci z tytutu sktadek i optat egzekucyjnych
w kwocie 28 913 471,0 tys. z1'0". Wskaznik dochodzenia nalezno$ci za 2023 r.
wyniost 84,5%102, tj. 0 3,8 p.p. mniej niz w 2022 r. Ulgami'%3 objeto 4 492 064,3 tys.
zt, 1j. 27,0% mniej niz w 2022 r. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektor Departamentu
Realizacji Dochodow, spadek kwoty zawartych ulg wynikat z faktu, iz w 2023 r. liczba
wnioskéw o ich udzielenie, sktadanych przez osoby fizyczne (z relatywnie niskimi
kwotami zadtuzenia) byta o okoto 4 tys. wigksza. Przetozyto sie to na nizsze $rednie
wartosci udzielonych jednostkowo ulg niz miatoby to miejsce w przypadku
wiekszych pfatnikow, tj. ptatnikdw zgtaszajacych wiekszq liczbe ubezpieczonych,
atym samym majacych potencjalnie wyzsze kwotowo nalezno$ci. Do rejestru
naleznosci trwale niesciggalnych wpisano kwote 320 388,3 tys. z'%4. Organy

9% Dz. U.z2023r. poz. 641.

9 Naleznosci te obejmowaly okres do 31 grudnia 1998 r. oraz od 1 stycznia 1999 r.

100 Nalezno$ci ZUS z tytutu sktadek, wedtug stanu na koniec 2022 r. wyniosty 38 365 832,4 tys. zt oraz odsetki
memoriatowe 21 491 491,2 tys. zt.

101 Zgodnie ze sprawozdaniem D-3, stan na koniec okresu sprawozdawczego (tytuty niezrealizowane) dla
naleznosci na ubezpieczenia spoteczne, FUZ, FP i FGSP oraz FEP.

102 jczony zgodnie ze wzorem: iloraz sumy nalezno$ci objetych egzekucja (wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r.,
tj. przed zamknigciem okresu rozliczeniowego oraz nieuwzgledniajacych naleznosci za okres do 31 grudnia
1998 r.) i nalezno$ci objetych ulgami na koniec grudnia do kwoty zadtuzenia SEKIF na koniec grudnia
pomniejszonej o nalezno$ci trwale nie$ciggalne na koniec grudnia, abolicje, kwote zadtuzenia za ostatnie pigé
miesiecy na koniec grudnia i protokoty niesciggalnosci za ostatnie 12 miesiecy.

103 Uktadami ratalnymi i odroczeniem termindw ptatnosci.

104 Po zakoniczeniu postepowania upadto$ciowego, na koniec grudnia.
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egzekucyjne zwrdcity tytuty wykonawcze protokotem niesciggalnosci na kwote

247 755,7 tys. zt.
(akta kontroli: t. IV, str. 490; t. V str. 94, 110-111, 119-123, 129, 175-178)

W 2023 r. ZUS skierowat do egzekucji 4 149 076 tytutdbw wykonawczych na
11006 648,7 tys. zh, tj. 27,5% wiecej niz w 2022 r. Wzrost liczby tytutow
wykonawczych skierowanych do egzekucji w 2023 r. wynikat ze zwigkszenia
czestotliwosci obejmowania biezacych nalezno$ci egzekucjag w zwigzku ze
wzrostem zadtuzenia ogétem w stosunku do 2022 r. Na wzrost skierowanych do
egzekucji tytutow wykonawczych wptyw miaty zerwane uktady ratalne (wzrost o 16%
w odniesieniu do 2022 r.). Do rejestru zastawow skarbowych wpisano nalezno$ci na
kwote 463 362,2 tys. zt. W 2023 r. ztozono 106 zawiadomieh do prokuratury
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa w zwigzku z nieoptaceniem sktadek
finansowanych przez ubezpieczonych. Wpisem do hipoteki dokonanym przez sad
objeto 57 144 spraw na kwote 2 071 981,8 tys. zt, wdrozono 1036 postepowan
egzekucyjnych realizowanych przez komornika sagdowego na kwote 281 4289 tys.
zt oraz wydano 5595 decyzji przenoszacych odpowiedzialno$¢ za zadtuzenie

ptatnikow sktadek na kwote 681 746,1 tys. zt.
(akta kontroli: t. IV, str. 140, 531-533; t. V str. 129, 175-178)

Whptywy z egzekuciji uzyskane w 2023 r. wyniosty 3 288 142,9 tys. zt, a tym samym
byly wyzsze od wptywdw uzyskanych w 2022 r. o 33,6%. W podziale na rodzaje
ubezpieczen wyegzekwowano: z naleznosci wynikajacych z ubezpieczenia
spotecznego — 2 186 094,1 tys. zt, z ubezpieczenia zdrowotnego 959 135,1 tys. zt,

z FP i FGSP - 160 222,1 tys. zt oraz z FEP - 6916 tys. zt.
(akta kontroli: t. IV, str. 141-142)

Umorzenia naleznosci

Zaktad umorzyt naleznosci w kwocie 111 123,8 tys. zt1%, {j. 0 10,9% wiecej niz
w roku poprzednim. Umorzenia z tytutu ubezpieczen spotecznych wyniosty 80 220,7
tys. zt, ubezpieczen zdrowotnych 25 632,1 tys. zt, FP i FGSP 5238 tys. zt oraz FEP
33,0 tys. zi. Na podstawie art. 28 ustawy o sus, do konca 2023 r. do ZUS wptyneto
11 383 wnioskdw od ptatnikdw o umorzenie naleznosci z tytutu sktadek. W 2023 r.
wydano 555 decyzji 0 umorzeniu nalezno$ci'% z tytutu sktadek wraz z odsetkami na

kwote 10 553,0 tys. zt.
(akta kontroli: t. IV, str. 143; 1. V, str. 94, 111, 381)

Przedawnienia naleznosci

Przedawnienia wraz z odsetkami, wedtug stanu na koniec 2023 r. wyniosty
2 145 309,8 tys. zt, co stanowito spadek w stosunku do stanu na koniec 2022 r.107
0 38,1%. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektor DRD, zmniejszenie skali odpisanych
nalezno$ci wynikato ze zintensyfikowanych dziatan podejmowanych przez Oddziaty
w ramach Programu Stabilizacji Pracy, majacych na celu uporzadkowanie kont
nieczynnych za lata 1999-2012. Termin zakoriczenia weryfikacji w ramach programu
przypadat na 31 grudnia 2022 r. Przetozyto sie to na wzrost nalezno$ci odpisanych
z tytutu przedawnienia w 2022 r. i spadek nalezno$ci odpisanych w 2023 r. Oddziaty

ZUS byly zobligowane do biezacej weryfikacji nalezno$ci za okresy przedawnione.
(akta kontroli: t. IV, str. 144; t. V, str. 129, 175-178)

Orzecznictwo lekarskie

W 2023 r. lekarze orzecznicy ZUS wydali tacznie 1177,1 tys. orzeczen, tj. 2,5%
wiecej niz w2022 r., w tym: 372,2 tys. orzeczeh wydano w ramach kontroli
prawidtowosci orzekania o czasowej niezdolno$ci do pracy, 249,8 tys. dotyczacych
ustalenia uprawnien do Swiadczenia rehabilitacyjnego, 191,6 tys. dotyczacych
ustalenia uprawnien do renty z tytutu niezdolno$ci do pracy. Na 31 grudnia 2023 r.
w oddziatach Zaktadu funkcjonowato 31 komisji lekarskich. Do sadow pracy

105 Skiadki, odsetki za zwtoke i dodatkowe optaty do 31 grudnia 1998 r. i od 1 stycznia 1999 r.
106 Na podstawie art. 28 ust. 3 i 3a ustawy o sus.
107 Przedawnienia naleznosci ZUS wedtug stanu na koniec 2022 r. wyniosty 3 464 816,3 tys. zt.
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i ubezpieczen spotecznych wptyneto 19,6 tys. odwotan od decyzji wydanych przez
lekarzy orzecznikdw i komisje lekarskie Zaktadu, 0 9,5% wiecej nizw 2022 r.

(akta kontroli t. I, str. 349-358, 368-380 )
Komisje lekarskie ZUS jako organ Il instancji wydaty w 2023 r. tacznie 77,3 tys.
orzeczen (0 2,4% wiecej niz w 2022 r.), w tym 62,3 tys. w zwigzku z wniesionym

sprzeciwem przez osobe zainteresowana.
(akta kontroli t. I, str. 349-358)

W 2023 r., w ramach wyznaczonego wewnetrznie terminu 45 dni na rozpatrzenie
wniosku o wydanie orzeczenia przez lekarza orzecznika i komisje lekarskg
zmniejszyt sie — w stosunku do roku 2022 - odsetek spraw, ktorych termin
przekroczyt 45 dni i wynosit w przypadku lekarzy orzecznikow 94,1% wobec 96,3%
w 2022 r. oraz komisji lekarskich 96,3% wobec 97,2% w 2022 r., jednak byt wyzszy

od standardu przewidzianego dla tego wskaznika (90%).
(akta kontroli t. Il str. 319-321)

W 2023 r. Departament Orzecznictwa Lekarskiego ZUS przeprowadzit kontrole
funkcjonalne w 19 oddziatach ZUS, w tym 16 planowych i cztery dorazne. Kontrole
w oddziatach ZUS dotyczyly prawidtowos$ci realizacji zadan przez orzecznictwo
lekarskie w zakresie obejmujacym dziatalnos¢ gtéwnego lekarza orzecznika, lekarzy
orzecznikow i pracownikow wydziatu orzecznictwa lekarskiego i prewencji.
W oddziatach Zaktadu, w ktorych majgq siedzibe komisje lekarskie, kontrole
dotyczyly dziatalno$ci przewodniczacego i cztonkdw komisji.

W ramach przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych przeanalizowano tgcznie
2750 spraw (0 360 mniej niz w 2022 r.), w tym 2394 spraw, w kt6rych orzeczenie
zostato wydane przez lekarza orzecznika oraz 356 spraw, w ktorych orzeczenie
zostato wydane przez komisje lekarskq Zaktadu. Stwierdzone w wyniku
przeprowadzonych kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty m.in.: niezgodno$ci ustalen
orzeczniczych z zasadami orzecznictwa lekarskiego, ponownych uchybien
wykonywaniu kontroli orzeczen wydanych przez lekarzy orzecznikéw, przydziatu
spraw do rozpatrzenia przez lekarzy orzecznikdw niezgodnie z obowigzujacy

procedurg. ZUS przekazat zalecenia do 19 oddziatéw.
(akta kontroli t. 11, str. 368-376)

Prewencja rentowa

W 2023 r., w planie finansowym FUS na prewencje rentowg przeznaczono
295027,0 tys. zt, z czego na rehabilitacje lecznicza, opfate uzdrowiskowg oraz
opracowanie zleconych badan i analiz przyczyn niezdolnosci do pracy oraz
finansowanie innych dziatan dotyczacych prewencji rentowej — 244 190 tys. zt.
Wydatkowano ogdtem 1796235 tys. zt (60,9% zaplanowanej kwoty).
Spowodowane to byto m.in. mniejszg niz zaktadano liczbg orzeczen o potrzebie
rehabilitacji oraz zakontraktowaniem mniejszej niz zaktadano liczby uméw na ustugi
rehabilitacyjne. Rehabilitacje leczniczg ukonczyto 48 411 oséb, tj. 0 1552 mniej niz

w2022 r.
(akta kontroli t. II, str. 423-430, 442-443)

W 2023 r. $redni koszt rehabilitacji przypadajacy na jednego ubezpieczonego
wynosit 3,5 tys. zt i w poréwnaniu do 2022 r. byt wyzszy o 0,8 tys. zh
Przeprowadzono tgcznie 61 konkurséw na $wiadczenie ustug rehabilitacyjnych
w ramach prewencji rentowej ZUS. W przypadku 29 konkurséw nie wptyneta zadna
oferta, a w pozostatych 32 konkursach wptyneto 76 ofert, z czego wybrano 64.
W 2023 r. rehabilitacja lecznicza byta Swiadczona w 64 osrodkach, tj. w dziesieciu
mniej nizw 2022 r.

(akta kontroli t. I, str. 423-430, 450)
Prewencja wypadkowa
W 2023 r., w planie finansowym FUS na prewencje wypadkowg zaplanowano
114 412,0 tys. zt, z czego wydatkowano 104 441,6 tys. zt, co stanowito 91,3% planu.
Na prewencje wypadkowg sktadajg sie zadania zwigzane z dofinansowaniem
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dziatan skierowanych na utrzymanie zdolno$ci do pracy przez caty okres aktywnosci
zawodowej oraz pozostate zadania, w tym zwigzane z upowszechnianiem wiedzy
0 zagrozeniach powodujacych wypadki przy pracy i chorobach zawodowych oraz
sposobach przeciwdziatania tym zagrozeniom. W 2023 r. realizowane byty projekty
zakwalifikowane do dofinansowania w ramach konkursu nr 2022.01, dotyczacego
utrzymania zdolno$ci do pracy przez caty okres aktywnosci zawodowej. W ramach
tego konkursu na projekty realizowane w 2023 r. do ZUS wptyneto 3987 wnioskéw.
Zaktad zawart 1160 umow na taczng kwote 94 437,7 tys. zt. W ramach konkursu
2023.01 do ZUS wptyneto 5169 wnioskow. Do dnia 2 lutego br. w ramach konkursu

nr 2023.01, ZUS w 2023 r. zawart 876 umow na 91 967,0 tys. zt.
(akta kontroli t. Il str. 430-435, 441)

W 2023 r kontrole prewencji i rehabilitacji dotyczyty: kontroli funkcjonalnych (13
kontroli), kontroli projektéw dotyczacych utrzymania zdolno$ci do pracy przez caty
okres aktywnosci zawodowej (1839 kontrole) oraz kontroli ofert w ramach
konkursow na Swiadczenia rehabilitacyjne (114 kontroli). W ramach kontroli
projektow dotyczacych utrzymania zdolnosci do pracy przez caty okres aktywno$ci
zawodowej pie¢ kontroli trwatosci projektu zakonczyto sie wynikiem negatywnym,
skutkujacym rozwigzaniem uméw o dofinansowanie.

W wyniku kontroli realizacji umow o $wiadczenia ustug rehabilitacyjnych, w trzech

przypadkach natozono kary na osrodki rehabilitacyjne.
(akta kontroli t. Il str. 453)

Swiadczenie w trybie szczegélnym

W 2023 r. do Prezesa ZUS wptyneto 10 824 wnioskéw o Swiadczenie w trybie
szczegblnym'8, Przyznano 6005 $wiadczen, w tym: 644 Swiadczenia w drodze
wyjatku'9; 5361 rodzicielskich $wiadczen uzupetniajacych. W 2023 r. przyznano

1940 Swiadczen honorowych z tytutu ukoriczenia 100 lat.
(akta kontroli t. VI, str. 119-175)

Kontrola wewnetrzna
Kontrola wewnetrzna byta realizowana w ramach kontroli instytucjonalnej
(prowadzonej przez Departament Kontroli Wewnetrznej''0 oraz Centra Kontroli
Wewnetrznej)!"!, kontroli funkcjonalnej zwierzchniej (prowadzonej przez komorki
organizacyjne Centrali ZUS w stosunku do zagadnien lub procesow stanowigcych
podstawe merytoryczng komorki kontrolujacej) oraz kontroli funkcjonalnej biezace;
(prowadzonej m.in. przez osoby zajmujace kierownicze stanowiska w terenowych
jednostkach organizacyjnych Zaktadu)''2.

(akta kontroli t. 1, str. 561-571)
W planie kontroli na rok 2023, w ramach kontroli instytucjonalnej zaplanowano 52
kontrole w ramach dziewigciu tematéw kontroli. Przeprowadzono 53 kontrole (52
planowe i jedng dorazng) oraz 18 postepowar wyjasniajacych. Komérki kontroli
wewnetrznej dokonaty facznie 159 ustalen, do ktorych wydano 434 wnioski
pokontrolne.
Zrealizowane przez DKW i CKW kontrole dotyczyty m.in.: realizacji dochodéw
w zakresie obstugi wnioskow, przyznawania $wiadczen dtugoterminowych,
administracji i zaméwienn publicznych, kontroli ptatnikow sktadek oraz
bezpieczenstwa informacji.

108 3128 wnioskéw o $wiadczenia w drodze wyjatku oraz 7696 wnioskéw o rodzicielskie $wiadczenia
uzupetniajace.

109342 renty rodzinne w drodze wyjatku oraz 302 rent z tytutu niezdolno$ci do pracy w drodze wyjatku.

110 Dalej: DKW.

11 Dalej: CKW.

"2 Zasady prowadzenia kontroli wewnetrznej okre$lata Procedura do procesu 10.5 Kontrola wewnetrzna
wprowadzana zarzadzeniami Prezesa ZUS nr 87 Prezesa ZUS z dnia 4 pazdziernika 2022 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury do procesu 10.5 ,Kontrola wewnetrzna”. W badanym okresie obowigzywato takze
zarzadzenie nr 69 Prezesa ZUS z dnia 6 listopada 2023 r. w sprawie wprowadzenia zmian do Procedury do
procesu 10.5 ,Kontrola wewnetrzna”.
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W ramach kontroli funkcjonalnej zwierzchniej zaplanowano tacznie 145 kontroli
funkcjonalnych dotyczacych 37 tematow, z czego przeprowadzono 104 kontrole
planowe i 78 kontroli doraznych. W wyniku kontroli funkcjonalnych zwierzchnich
dokonano 1,1 tys. ustalen oraz skierowano 465 zalecen pokontrolnych. Ponadto
przeprowadzono 189,4 tys. kontroli funkcjonalnych biezacych, w ramach ktérych
zbadano 1607 tys. spraw, z tego w przypadku 49,3 tys. spraw (3%) stwierdzono
nieprawidtowosci.
(akta kontroli t. Il str. 514-518, 561-571)

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyly m.in. niedochowania standardéw obstugi
konta, w tym: niepoprawnego monitorowania uktadow ratalnych, niezasadnego lub
przewlektego prowadzenia postepowan wyjasniajacych, btedow w korygowaniu
dokumentow zgtoszeniowych i rozliczeniowych, udzielania nieprecyzyjnych lub
btednych odpowiedzi oraz niepetnej lub btednej rejestraciji wnioskow, przewlektego
prowadzenia postepowan i nieprawidtowego zamykania spraw.

(akta kontroli t. I, str. 568-569)
Skutki finansowe nieprawidtowosci stwierdzonych w trakcie kontroli prowadzonych
przez DKW i CKW w 2023 r. wyniosty 989,7 tys. zt i dotyczyty m.in.: skutecznosci
podejmowanych dziatan w celu odzyskania naleznosci z tytutu sktadek od
spadkobiercow i 0s6b trzecich, prawidtowo$ci i rzetelnosci obstugi wnioskow
o0 zwolnienie z optacania sktadek w ramach tarczy antykryzysowej (RDZ).

(akta kontroli t. II, str. 574-575)
Audyt wewnetrzny
Plan audytu na 2023 r."3 opracowano na podstawie wynikow analizy ryzyka
przeprowadzonej dla 20 obszardw dziatalnosci Zaktadu'. Wytypowano szes¢
procesow, ). kontrola ptatnikow sktadek, Swiadczenia na rzecz rodzin, ochrona
informaciji, utrzymanie ustug IT, obstuga $wiadczen krotkoterminowych, realizacja
zakupow. W trakcie roku zrezygnowano z jednego z zadan zapewniajgcych
w obszarze: $wiadczenia na rzecz rodzin''s. Jednocze$nie dodano do realizacji
czynno$ci doradcze''8, dotyczace oceny funkcjonujacego w oddziale ZUS
w Chrzanowie modelu organizacji pracy w zakresie realizacji zadan emerytalno-
rentowych.
W 2023 r. z prowadzonych o$miu zadarn zapewniajgcych zakoriczono sze$¢, w tym
trzy, ktére stanowity kontynuacje zadan z 2022 r. Zadania prowadzone byty
w ramach o$miu obszaréw dziatalno$ci Zaktadu''’.
W 2023 r. zrealizowano czynno$ci doradcze, na podstawi ktorych sformutowano 16
propozycji usprawnien funkcjonowania Zaktadu. Czynno$ci doradcze dotyczyty
m.in.: ustalenia optymalnego obcigzenia pracq doradcow i analitykow, oceny
udostepniani informacji PIP, analizy efektywnosci procesu obstugi zwrotéw nadptat,
samooceny kontroli zarzadczej za 2022 r., samooceny kontroli zarzadczej za
2023 r., opiniowania wewnetrznych aktow prawnych wydanych w ZUS,
wspomagania zarzadzania ryzykiem oraz wspotuczestnictwa w realizacji projektow
i innych zadan realizowanych w Zakfadzie.
W 2023 r. przeprowadzono cztery czynno$ci sprawdzajace, dotyczacych realizacii

zalecen wydanych w wyniku zadan zapewniajgcych.
(akta kontroli t.1, str. 599)

13 Plan audytu na 2023 r. zostat zatwierdzony 16 grudnia 2022 r. Zmian dokonano 10 pazdziernika 2023 r.

14 W dziewieciu obszarach operacyjnych, dwoch obszarach zarzadzania, pieciu obszarach wsparcia oraz
czterech innych.

15 Programu Dobry Start (300+).

116 Zaplanowane czynnosci doradcze na 2023 r dotyczyly m.in.: realizacji czynno$ci doradczych w komérkach
organizacyjnych zaktadu, opiniowania projektéw wewnetrznych aktéw prawnych zaktadu, przygotowania
kwestionariuszy oraz wynikéw samooceny kontroli zarzadczej, systematycznego wsparcia zarzgdzenia
ryzykiem.

"7 Dochodzenie nalezno$ci, zarzadzanie ustugami IT, zarzadzanie finansami, zarzadzanie infrastrukturg
i administracjg, kontrola ptatnikow sktadek, zarzadzanie bezpieczenstwem oraz obstuga $Swiadczen
krétkoterminowych.
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Kontrola ptatnikéw skiadek

Na rok 2023 zaplanowano przeprowadzenie 23 599 kontroli ptatnikow skfadek.

Przeprowadzono 26 754 kontrole ptatnikow sktadek (w tym 25973 kontroli

planowych, tj. 110,1% planu po korekcie oraz 781 kontroli doraznych), tj. 0 0,9%

mniej w stosunku do 2022 r. Prowadzono postepowania wyjasniajace oraz

udzielano pomocy prawnej w tacznej liczbie 1054, 1j. 0 12,1% wiecej niz w 2022 r.

Nieprawidtowosci ujawniono w 25 059 kontrolach, w tym wynik finansowy ustalono

w 21 833 kontrolach na kwote 442 313,4 tys. z}, tj. 0 85 069,5 tys. zt wyzszg niz
w 2022 r. Sporzadzono i skierowano ogotem 422 wnioski, zawiadomienia

i informacje do wtasciwych instytucji, w tym 287 wnioskdw do sadéw w sprawach

0 wykroczenia, 32 zawiadomienia do prokuratury, 70 informacji do Panstwowej

Inspekcji Pracy, 25 do organéw skarbowych oraz osiem do innych urzedow.

(akta kontroli t. 1, str. 560-598)

Kontrola zarzadcza

Prezes ZUS przedtozyt 11 marca 2024 r. do Ministra Rodziny Pracy i Polityki

Spotecznej o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej Prezesa ZUS za rok 2023.

W o$wiadczeniu podano, ze w 2023 r., w ograniczonym stopniu funkcjonowata
adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza dotyczaca:

— opbdznien w kierowaniu zobowigzan do przymusowego dochodzenia,
czestotliwoSci monitorowania toczacych sie postepowan egzekucyjnych w celu
zwigkszenia ich skutecznosci oraz biezacej aktualizacji zapisow na kontach
ptatnikow sktadek dla odpisywania przedawnionych naleznosci;

— niewystarczajgcego stanu zatrudnienia lekarzy orzekajacych w ZUS,
powodujacego trudnosci w zapewnieniu sprawnej realizacji zadan;

— dhtugu technologicznego w eksploatowanych systemach i infrastrukturze IT.

(akta kontroli t. 11, str. 43-46, 593)
W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

VI. Plan w uktadzie zadaniowym i plan dziatalnosci
Zaktadu

1. Plan w ukfadzie zadaniowym

W 2023 r. plan wydatkow w uktadzie zadaniowym byt realizowany w trzech

obszarach sprawozdawczosci: FUS, FEP oraz w czesci 73. Nie definiowano celow

i miernikéw dla podzadan ze wzgledu na kategorie wydatkow:

— 13.2.1. Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach powszechnego systemu
ubezpieczenia spotecznego,

— 13.2.2. Swiadczenia zlecone ZUS do realizacji na mocy odrebnych ustaw,

— 20.1.3. Opfacanie i refundacja skfadek na ubezpieczenie zdrowotne z budzetu
panstwa za osoby uprawnione.

Takg mozliwo$¢ wskazano w katalogu funkcji panstwa, zadan, podzadan i dziatan

budzetowych zaprezentowanym na stronach Ministerstwa Finansdw 18,

Realizacja wydatkéw FUS, FEP oraz w czesci 73 — ZUS odbywata sie w ramach

dwaoch funkciji: 13. Zabezpieczenie spoteczne i wspieranie rodziny oraz 20. Zdrowie.

W ramach funkcji 13. wyrézniono zadanie 13.2. Swiadczenia spoteczne.

FUS na realizacie zadania 13.2. Swiadczenia spoteczne wydatkowat

360 975 602,2 tys. zt, tj. 99,1% planu po zmianach. Wydatki te w catosci zostaty

poniesione na podzadanie 13.2.1. Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach

powszechnego systemu ubezpieczenia spotecznego, w tym 263 045 690,6 tys. zt

na dziatanie 13.2.1.1. Emerytury facznie z dodatkami przystugujgcymi

118 https:/fwww.gov.pl/web/finanse/2023-rok-bz.
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Z ubezpieczenia spotecznego, 56 487 311,3 tys. zt na dziatanie 13.2.1.2. Renty
facznie z dodatkami przystugujgce z ubezpieczenia spotecznego, 32 550 673,7 tys.
zt na dziatanie 13.2.1.3. Pozostate Swiadczenia, 284 065,1 tys. zt na dziatanie
13.2.1.4. Prewencja i rehabilitacja oraz 8 607 862,2 tys. zt na dziatanie 13.2.1.8.

Obstuga realizacji $wiadczen spotecznych w ramach powszechnego systemu

ubezpieczenia spotecznego.

FEP na realizacje zadania 13.2. Swiadczenia spofeczne wydatkowat 2 262 956,5 tys. zt,

tj. 96% kwoty planowanej. Wydatki te w catoSci poniesiono na podzadanie 13.2.1.
Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach powszechnego systemu
ubezpieczenia spofecznego, w tym 2258 057,5 tys. zt na dziatanie 13.2.1.1.
Emerytury  facznie  z  dodatkami  przystugujgce z  ubezpieczenia
spofecznego, 69,9 tys. zt na dziatanie 13.2.1.3 Pozostate swiadczenia oraz 4929
tys. zt na dziatanie 13.2.1.8 Obsfuga realizacji Swiadczen spotecznych w ramach
powszechnego systemu ubezpieczenia spotecznego.
ZUS (czes¢ 73) wydatkowat tacznie 105 353 928,5 tys. zt, w tym 105 276 058,6 tys.
zt w ramach funkcji 13. Zabezpieczenia spoteczne i wspieranie rodziny oraz
77 869,9 tys. zt w ramach funkcji 20. Zdrowie. W ramach funkcji 13. na realizacje
zadania 13.2. Swiadczenia spofeczne ZUS wydatkowat 105 276 058,6 tys. zt, t;.
96,43% planu po zmianach. Zadanie 13.2. obejmowato wydatki w ramach dwoch
podzadan: 13.2.1.Swiadczenia spofeczne realizowane w ramach powszechnego
systemu ubezpieczenia spofecznego oraz 13.2.2. Swiadczenia zlecane ZUS do
realizacji na podstawie odrebnych ustaw. Na pierwsze podzadanie wydatkowano
57 225 652,3 tys. zt, a na drugie 48 050 406,3 tys. zt.

(akta kontroli t. VII, str. 371-375)
2. Plan dziatalnosci Zaktadu
W Planie dziatalnosci ZUS na rok 2023 r. ustalono nastepujace cele:

1. Utrzymanie zdoIno$ci do wyptaty Swiadczen. Miernikiem byt wskaznik liczony
jako wielko$¢ wptywdw na poczet naleznosci z tytutu sktadek w stosunku do
przypisu sktadek — obejmuje Ubezpieczenia Spoteczne, UZ, FGSP, FP, FS
i FEP. Zaplanowana na 2023 r. warto$¢ okre$lona na nie mniej niz 99,0%
osiggneta wartos¢ 100,0%.

2. Terminowa wyptata Swiadczen mierzona osmioma wskaznikami:

— terminowej wyptaty Swiadczen krétkoterminowych. Zaplanowang warto$¢
nie mniejszg niz 98,0%, zrealizowano 99,6%,

— terminowej realizacji wnioskow emerytalno-rentowych. Zaplanowang,
wartos¢ niemniejsza niz 97,0%, zrealizowano 99,1%,

— terminowe] realizacji wnioskow 0 Swiadczenia miedzynarodowe
emerytalno-rentowe (podlegajace koordynacji unijnej i bilateralnej).
Zaplanowang warto$¢ niemniejszg niz 90,0%, zrealizowano 96,3%,

— terminowosci obstugi postepowarn o $wiadczenia z programu ,Dobry Start”
Zaplanowang warto$¢ niemniejsza niz 95,0%, zrealizowano 99,8%,

—  terminowos¢ obstugi postepowan o Swiadczen wychowawcze z programu
,Rodzina 500+". Zaplanowang warto$¢ nie mniejsza niz 95% zrealizowano
99,2%,

— terminowos$¢ obstugi postepowan o $wiadczenia z programu Rodzinny
Kapitat Opiekunczy. Zaplanowang warto$¢ nie mniejszg niz 95,0%
zrealizowano 97,9%,

—  terminowos¢ obstugi programu Dofinansowanie obnizenia optaty za pobyt
dziecka w Ztobku, klubie dzieciecym lub u dziennego opiekuna.
Zaplanowang wartos¢ niemniejsza niz 90,0% zrealizowano 94,6%,

— terminowosci wyptat dofinansowania dziatan ptatnikow sktadek
skierowanych na utrzymanie zdolno$ci do pracy przez caty okres
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aktywno$ci zawodowej. Zaplanowang wartos¢ nie mniejsza niz 97,0%
zrealizowano 100,0%.
Terminowe wydawanie orzeczen. Miernikiem byt wskaznik terminowosci
wydania orzeczen rozpatrzonych w czasie do 45 dni. Zaplanowang warto$¢ nie
mniejszg, niz 60,0%, zrealizowano 94,1%. Jednocze$nie ZUS podniost ten
wskaznik w procedurach dotyczacych opomiarowania organizacji do 90,0%1°.

4. Zapewnienie prawidtowosci naliczania sktadek przez ptatnikow. Miernikiem byt

wskaznik realizacji zobowigzan ustawowych w zakresie kontroli ptatnikéw
sktadek. Zaplanowang warto$¢ nie mniejszg niz 60,0%, zrealizowano 91,1%.

5. Podnoszenie $wiadomosci obywateli o systemie ubezpieczen spotecznych,

z okre$lonymi trzema wskaznikami:

— liczba inicjatyw informacyjno-promocyjnych dla klientdw ZUS — planowana
warto$¢ wiecej niz 2000, zrealizowano 7177,

— liczbg ucznidéw uczestniczacych w projekcie ,Lekcje z ZUS” — udziat wzieto
130 911 ucznidw, z zaplanowanej liczby nie mniejszej niz 60 000,

— liczba ucznidw i studentdw, ktdrzy uczestniczg w lekcjach i spotkaniach
dotyczacych ubezpieczen spotecznych oraz liczba przeszkolonych
nauczycieli — udziat wzieto 68 783 ucznidw, z zaplanowanej liczby nie
mniejszej niz 30 000.

(akta kontroli t. I, str. 520-553)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie ocenia realizacje planu dziatalnosci Zakfadu
oraz realizacje planéw w czesci 73 — ZUS, FUS i FEP w uktadzie zadaniowym.

VIl. Sprawozdawczos¢

Kontrolg objeto prawidtowo$¢ sporzadzania rocznych sprawozdan za 2023 r. przez
dysponenta czesci 73 — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych — panstwowej osoby prawnej, FUS i FEP:

— o stanie $rodkdw na rachunkach bankowych panstwowych jednostek

budzetowych dla czesci 73 — ZUS (Rb-23),

z wykonania planu dochodéw budzetowych dla cze$ci 73 — ZUS (Rb-27),

z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa dla czesci 73 — ZUS (Rb-28),

z wykonania wydatkow budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym dla czesci 73
- ZUS (Rb-BZ1),

z wykonania, okre$lonego w ustawie budzetowej na 2023 r. planu finansowego
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (Rb-40),

z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FUS (Rb-33),
z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FEP (Rb-33),
z wykonania, okre$lonego w ustawie budzetowej na 2023 r. planu finansowego
panstwowego funduszu celowego FUS (Rb-40),

z wykonania, okre$lonego w ustawie budzetowej na 2023 r. planu finansowego
panstwowego funduszu celowego FEP (Rb-40),

z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FUS w uktadzie
zadaniowym (Rb-BZ2),

z wykonania planu finansowego panstwowego funduszu celowego FEP
w uktadzie zadaniowym (Rb-BZ2),

19 Zarzadzenie nr 50 Prezesa ZUS z dnia 30 sierpnia 2021 r. w sprawie wykonania procedury do procesow

10.8 ,Opomiarowanie organizacji”, zatgcznik nr 3 Reguly pomiaru realizacji zadar w oddziatach.
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— sprawozdan w zakresie operacji finansowych za IV kwartat 2023 r. o stanie
naleznos$ci oraz wybranych aktywow finansowych (Rb-N) i o stanie zobowigzan
wedtug tytutdw dituznych oraz poreczen i gwarancji (Rb-Z) dla ZUS - panstwowej
osoby prawnej, dla FUS, FEP oraz Rb-UZ dla ZUS.

Kwoty wykazane w sprawozdaniach byty zgodne z danymi wynikajacymi z ewidencji

ksiegowej. Stosowany system kontroli zarzadczej zapewniat w sposéb racjonalny

prawidtowo$¢ sporzadzonych sprawozdan. Wyzej wymienione sprawozdania
zostaly sporzadzone terminowo i prawidtowo pod wzgledem merytorycznym

i formalno-rachunkowym. Sprawozdania w czeSci 73 przedstawiajg wiarygodne

dane o dochodach i wydatkach, natomiast sprawozdania funduszy wiarygodne dane

0 przychodach i kosztach, a takze zwigzanych z nimi naleznosciach i zobowigzaniach.
(akta kontroli t. 1, str. 458-559)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zaopiniowata pozytywnie sporzadzane przez kontrolowang
jednostke sprawozdania budzetowe.

VIIl. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami Najwyzsza Izba Kontroli,

na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK przedstawia ponizsze wnioski:

1. Podejmowanie dziatan informacyjno-promocyjnych ograniczajacych sie do
popularyzacji wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych.

2. Opracowanie i wdrozenie mechanizméw wspierajacych prawidtowg kwalifikacje
zamdwien publicznych ze wzgledu na ich wartos¢.

IX. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.
Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, 22 kwietnia 2024 .

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontrolerzy Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny
Sylwia Biernacka p.o. Dyrektor
Starszy inspektor kontroli panstwowej Dariusz Rogowski
e /-
podpis podpis
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Elzbieta Grzeszczyk

Gtowny specjalista kontroli panstwowe;
/-

Maria Jatkowska

Starszy inspektor kontroli panstwowej
-/

Konrad Kostepski

Doradca ekonomiczny
/-

Anna Kuszczuk

Specjalista kontroli panstwowe;
/-

Mateusz Pastuszko

Specjalista kontroli parstwowe;
/podpisano elektronicznie/

Ewa Przywara

Specjalista kontroli parstwowe;
-



Ciag dalszy wystapienia pokontrolnego

Na podstawie art. 35¢c ust. 1 ustawy o NIK w powyzszym tekscie dokonano sprostowania oczywistych
omytek pisarskich poprzez zastapienie:

na str. 16, w wierszu 27 od gory, kwoty: ,260 686,6 tys. zt", kwota: ,260 685,6 tys. zt" oraz w wierszu
28 od gory, liczby: ,445” liczby;: ,445,3";

na str. 17, w wierszu 4 od dotu, kwoty: ,1 033 356,5 tys. zI", kwota: ,1 033 365,5 tys. zt’;

na str. 22, w wierszu 1 od gory, kwote: ,8262,8 tys. z", kwota; ,8260,8 tys. zI" oraz liczbe: ,15,5”,
liczba: ,15,4", w wierszu 13 od gory, kwote: ,18 250,0 tys. z", kwotg: 18 205,0 tys. ", w wierszu 14
od gory, kwote: ,13 788,4 tys. zt", kwota: ,13 788,0 tys. zt", w wierszu 15 od gory, liczbe ,3,9", liczba:
»3,0”, W wierszu 2 od dotu, kwoty: ,631 579,7 tys. zt" oraz , 74 563,3 tys. zt", kwotami: ,631 580,0 tys.
zt" oraz ,74 563,0 tys. zt";

na str. 23, w wierszach 18 od géry, liczby: ,129", 112" i ,14", liczbami: ,154", ,.99” i ,49”, w wierszu
19 od gory, stow: ,trzy zadania kontynuowane”, stowami: ,sze$¢ zadan kontynuowanych” a w wierszu
27 od gory, liczbe: 84,5, liczba ,84,6”,

na str. 26, w wierszu 1 od gory, kwote: ,187 767,2 tys. zt", kwota: ,187 767,3 tys. zI;

na str. 29, w wierszu 11 od géry, stowa: ,przekroczyt’, stowami: ,nie przekroczyt’;

na str. 31 w wierszu 12 od dotu, stowo: ,08miu”, stowem: ,siedmiu”, w wierszu 11 od dotu, stowo:
,podstawi”, stowem: ,podstawie”, w wierszu 8 od dotu, stowo: ,udostepniani”, stowem: ,udostepniania”
oraz w wierszu 3 od dotu, sfowa: ,dotyczacych”’, stowem: ,dotyczace”;

na str. 36, nr strony w stopce: ,39”, numerem strony w stopce: ,36".

Warszawa, 6 maja 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny
p.o. Dyrektor
Dariusz Rogowski
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Ciag dalszy wystapienia pokontrolnego

Na podstawie art. 35¢c ust. 1 ustawy o NIK w powyzszym tekscie dokonano sprostowania oczywistych

omytek pisarskich poprzez zastapienie:

9) nastr. 8, w wierszach 10-12 od gbry, liczb: ,38,4", ,2448,7", ,43,5", ,1793,8”, ,15,7”" oraz ,2189,6 z’
liczbami: ,37,0%, ,2474,6”, ,32,1", ,1948,6 2", ,34,1" oraz ,2201,3 z";

10) na str. 15, w wierszu 19 od géry, liczby: ,21,1” liczba;: ,20,1”.

Warszawa, 28 maja 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny
p.o. Dyrektor
Dariusz Rogowski
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