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|. Dane identyfikacyjne

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Radomiu?
ul. Dionizego Czachowskiego 21a, 26-600 Radom

Alina Szerling, p.o. Dyrektora Oddziatu ZUS w Radomiu, od 15 maja 2019 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit Jarostaw
Socha, Dyrektor Oddziatu ZUS w Radomiu, od 1 sierpnia 2017 r. do 14 maja 2019 .
1. Sprawdzanie zgtaszania do ubezpieczenia i udzielania ulg w optacaniu sktadek.

2. Dochodzenie naleznosci z tytutu sktadek i udzielania ulg w ich sptacie.

2019-2022 oraz okres wczesniejszy i podzniejszy, jezeli dotyczyt on naleznosci
wystepujacych w terminie objetym kontrolg

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

1. Adrian Przepiorka, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/48/2023 z dnia 3 lipca 2023 r.

2. Mateusz Pastuszko, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/47/2023 z dnia 3 lipca 2023 r.

3. Kamil Strenkowski, starszy inspektor kontroli pafistwowej, upowaznienie do
kontroli nr KPS/52/2023 z dnia 24 lipca 2023 .

(akta kontroli: tom 1, str. 1-3)

' Dalej: Oddziat ZUS w Radomiu lub O/ZUS w Radomiu.
2Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2019-2022 O/ZUS w Radomiu prawidtowo weryfikowat zgtaszanie przez
ptatnikdw 0s6b do ubezpieczen oraz udzielat zwolnien w opfacaniu sktadek, a takze
podejmowat adekwatne dziatania w celu weryfikacji obowigzku zgtoszenia do
ubezpieczenia spotecznego.

Oddziat zgodnie z przyjetymi i przekazanymi przez Gtéwnego Inspektora Kontroli
ZUS* zatozeniami i parametrami planowania kontroli ptatnikéw sktadek planowat
i realizowat kontrole ptatnikéw sktadek. Celem dochodzenia nalezno$ci od dtuznikdéw
stosowat wszystkie dostepne mu srodki egzekucyjne.

W badanym okresie wskaznik dochodzenia naleznosci wynosit od 80,2% w Il kw.
2021 r. do 93,5% w IV kw. 2022 r., a wskazniki poprawno$ci obstugi kont ptatnikéw
sktadek ksztattowaty sie na poziomie od 87,9% w | kw. 2019 r. do 93,8% w IV. kw.
2022 r. Od Il kwartatu 2021 r. do konca 2022 r. efektywno$¢ zawieranych uktadéw
ratalnych kazdorazowo ksztattowata si¢ na poziomie powyzej 98%.

Pogorszeniu ulegta natomiast zaréwno terminowos¢ wystawiania tytutdw
wykonawczych jak i efektywnos¢ egzekucji, ktdre spadty porownujac IV kw. 2019 .
i IV kw. 2022 r. odpowiednio z 63,2% do 47,4% i z 53,6% do 50,8%.

Stwierdzone w wyniku kontroli nieprawidtowo$ci polegaty m.in. na niepoinformowaniu
Panstwowej Inspekciji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Warszawie Oddziat
w Radomiu® o wynikach postepowania w sprawie nieprawidtowo$ci, odpisaniu trzech
z pieciu objetych analizg wnioskdw o odpisanie przedawnionych nalezno$ci na 4422,5
tys. zt od 728 do 2652 dni od uptywu terminu przedawnienia / skorygowania
nalezno$ci, co stanowito naruszenie art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998
r. 0 systemie ubezpieczen spotecznych® oraz art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci’, dopuszczeniu do przedawnienia naleznosci z winy ZUS
w tacznej kwocie 2457 tys. zt w trzech sposrod pieciu badanych wnioskéw o
odpisanie przedawnionych naleznosci.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Sprawdzanie zgtaszania do ubezpieczenia i udzielania
ulg w optacaniu skfadek
1.1. W zakresie weryfikacji prawidtowos$ci zgtoszenia do ubezpieczenia spotecznego

i zdrowotnego w O/ZUS w Radomiu obowigzywaty wprowadzone zarzadzeniami
Prezes ZUS® procedura do procesu 2.1. ,Orzecznictwo w sprawach ubezpieczen,

3 NIK formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

4 Dalej: GIK ZUS.

5 Dalej: OIP w Warszawie Oddziat w Radomiu.

6Dz. U. 22023 . poz. 1230, ze zm., dalej: ustawa o sus.

7Dz. U.z2023 r. poz. 120, ze zm., dalej: uor.

8 Qceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

9 Procedure do procesu 2.1. ,Orzecznictwo w sprawach ubezpieczen, sktadek i wiasciwego ustawodawstwa”
ustanowiono Zarzadzeniem nr 26 Prezesa Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r.
w sprawie wprowadzenia procedury do procesu 2.1. ,Orzecznictwo w sprawach ubezpieczen, skiadek
i wiasciwego ustawodawstwa”. Procedura do procesu 2.2. ,Ustalenie danych na kontach” zostata wprowadzona
Zarzadzeniem nr 27 Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie
wprowadzenia procedury do procesu 2.2. ,Ustalanie danych na kontach”.
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sktadek i wiasciwego ustawodawstwa” oraz procedura do procesu 2.2. ,Ustalanie

danych na kontach”.
(akta kontroli: tom 2, str. 487 — Ptyta CD nr 3)

W okresie objetym kontrolg liczba ptatnikéw sktadek zmniejszyta sie ze 125 906 na
koniec 2019 r. do 75 959 na koniec 2022 r. Liczba nowych ptatnikéw skiadek oraz
wyrejestrowanych wynosita odpowiednio: 4018 i 5581 w 2019 r., 3790 i 4671 w 2020 r.,
4057 oraz 4985 w 2021 r., a takze 4030 i 6129 w 2022 r.

Stan kont aktywnych w latach 2019-2022 wynosit kolejno: 40 483, 41 727, 42 842
1 42 723, a nieaktywnych: 85 423, 87 826, 40 177 oraz 33 236. Zastepca dyrektora
ds. dochodow wyjasnita, ze spadek liczby nieaktywnych kont ptatnikow sktadek
spowodowany byt centralnym przyporzadkowaniem kont trwale nieaktywnych do

wydzielonej jednostki w skali kraju'?.
(akta kontroli: tom 1, str. 10-11, 215)

Pracownicy Wydziatu Ubezpieczen i Sktadek (Wydziat UBS) prowadzili postepowania
w zakresie ustalenia okresu podlegania i podstaw wymiaru sktadek dla osob
prowadzacych pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza, posiadajacych wpis do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej'’. Weryfikowano
w szczegolnosci brak zatozonego konta w ZUS oraz rozbieznosci pomiedzy danymi
na koncie pfatnika w ZUS, a wnioskiem w CEIDG. Informacje o ww. przypadkach
przekazywano z Wydziatu Obstugi Klientéw i Korespondencji (Wydziat OKK) do
Wydziatu UBS. W ramach biezacej pracy Wydziat UBS za pomocq aplikacji D612
prowadzit postepowania na podstawie wygenerowanych raportdbw D6, ktore
wskazywaty pracownikom nieprawidtowos$ci wystepujace na kontach ptatnikow, w tym
brak zgtoszenia do ubezpieczen przez osobe prowadzacg pozarolniczg dziatalnosc,
w sytuacji posiadania konta ptatnika w ZUS zatozonego na podstawie wpisu
w CEIDG. Zastepca dyrektora ds. dochodow wyjasnita, ze do Wydziatu UBS wptywaty
réwniez informacje o osobach prowadzacych pozarolniczg dziatalno$¢ bez wpisu do
CEIDG. Zaktad nie prowadzit jednak postepowan w zakresie podlegania
ubezpieczeniom wobec tych oséb — brak wpisu do CEIDG oznaczat brak tytutu do

ubezpieczen.
(akta kontroli: tom 1, str. 7-8, 422-423)

W wyniku kontroli akt jednego z ptatnikéw'3 stwierdzono, ze od 17 czerwca 2013 r. do
konca stycznia 2020 r. prowadzit dziatalno$¢ gospodarczg zgtoszong do CEIDG nie
odprowadzajac sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Z uwagi na nieztozenie przez
niego w ustawowych terminach dokumentow rozliczeniowych oraz brak zgtoszenia do
ZUS, O/ZUS w Radomiu nie podjat dziatan zmierzajacych do wyegzekwowania
nalezno$ci sktadkowych, pomimo Ze informacja o zarejestrowaniu dziatalno$ci przez
ptatnika zostata przetworzona przez aplikacje ZUS'. Skutkowato to przedawnieniem
naleznosci’™> w wysokosci 16 tys. z. W aplikacji EPWD prowadzono rejestr
analizowanych przez komérki organizacyjne Oddziatu ZUS w Radomiu spraw jednak
nie mozliwe byto okreslenie skali wystepowania tego rodzaju sytuacii.

Z-ca naczelnika Wydziatu UBS wyjasnita, ze wstepng obstugg wnioskdéw zajmowat
sie Wydziat OKK. Wydziat UBS prowadzit postepowania po uzyskaniu od niego
Zlecenia w zakresie zaistniatych nieprawidtowos$ci na koncie ptatnika®. W tym
przypadku ptatnik nie ztozyt w ustawowych terminach dokumentéw zgtoszeniowych

10 Konta trwale nieaktywne — konta, na ktérych po uptywie 60 miesiecy od daty wyrejestrowania jest saldo 0.
W przypadku wznowienia dziatalno$ci, konto jest przyporzadkowywane do Oddziatu zgodnie z siedziba ptatnika.

! Dalej: CEIDG.

12 Analiza konta ptatnika.

13 Akta ptatnika o nr 310200/71.

1411 czerwca 2013 r. zostato sporzadzone w KSI ZUS zgtoszenie ZUS ZFA w ramach jednego okienka.

'5 Nalezno$ci przedawnity sie miedzy 11 lipca 2018 r., a 11 sierpnia 2020 r.

16 W wyniku wptywu wpisu/jego zmiany/wykreslenia z CEIDG.
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oraz rozliczeniowych, pomimo, ze cigzyt na nim taki obowigzek!”. Na wpisie ztozono
deklaracje rozpoczecia dziatalnosci co nie oznaczato ze osoba ta rozpocznie lub
rozpoczeta juz dziatalno$¢. Wydziat UBS nie miat mozliwosci weryfikacji spraw
w przypadku gdy osoba nie dopetnita obowigzkow ztozenia stosownych dokumentow.
Z kolei zastepca dyrektora ds. dochodéw wyjasnita, ze dziatania zmierzajace do
egzekwowania nalezno$ci sktadkowych mogty by¢ podjete po zaewidencjonowaniu
na koncie ptatnika dokumentow rozliczeniowych, z ktérych wynikaty naleznosci do
zaptaty. W zwigzku z tym, Ze na koncie ptatnika nie byto zaewidencjonowanego
dokumentu zgtoszeniowego, jak réwniez dokumentow rozliczeniowych i wptat, konto
zostato automatycznie wyrejestrowane z datgq zgtoszenia, tj. 17 czerwca 2013 r.
Dokumenty rozliczeniowe sporzadzono 7 maja 2020 r. kiedy czes¢ nalezno$ci ulegta
przedawnieniu. Wobec naleznosci nieprzedawnionych Oddziat ZUS w Radomiu
podjat dziatania przedegzekucyjne.

(akta kontroli: tom 1, str. 426, 528-530, 538-539, tom 2, str. 1-2, 485)

1.2. W latach 2019-2022 szacunkowe zmniejszenie wptywow sktadkowych na
obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne z tytutu obowigzywania ulgi na start dla
ptatnikéw sktadek, podlegtych pod O/ZUS w Radomiu wynosito kolejno: 4227,5 tys.
zt, 4787 tys. zt, 5996,6 tys. zt oraz 5998,8 tys. zt'8. W okresie tym zarejestrowano
kolejno: 3576, 3504, 4076 i 3793 wnioskéw o udzielenie ulgi na start. Z kolei we
wszystkich 43 Oddziatach ZUS w 2021 r. zmniejszenia przychoddw z dziatalnosci,
w wyniku korzystania ze zwolnienia w optacaniu sktadek na podstawie art. 31zo ust.
12 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoinych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych'® wyniosty 1288 tys. zI20.
W przypadku ulgi na start analizg objeto dane z raportow do monitorowania ptatnikow
wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. i 31 grudnia 2022 r., a w zakresie ulgi udzielane;
na podstawie art. 31zo ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu COVID-192' dane
z zestawienia z Kompleksowego Systemu Informatycznego?? wedtug stanu na 31
grudnia 2021 r. Badanie wykazato, ze wszystkie pie¢ podmiotéw prowadzito
dziatalno$¢, ktora uprawniata je do korzystania z ulgi covidowe;j.

(akta kontroli: tom 1, str. 7, 211)

1.3. GIK ZUS przekazywat rokrocznie zatozenia i parametry kontroli ptatnikow
sktadek. W 2022 r. zidentyfikowat w nich m.in. ryzyko nieprawidtowo$ci lub naduzy¢
w zakresie udzielonego ptatnikowi sktadek wsparcia majgcego na celu ochrone
zatrudnienia, zmniejszenie obcigzen i zachowanie ptynnosci finansowej w ramach
Tarczy antykryzysowej. O/ZUS w Radomiu uwzglednit je w zakresach
przeprowadzanych kontroli. Ponadto w aplikacji BRDKP zdefiniowat pie¢ ryzyk
w zakresie wsparcia majgcego na celu ochrone zatrudnienia, zmniejszenie
i zachowanie ptynnosci finansowej w ramach Tarczy antykryzysowe;.

Zastepca dyrektora ds. dochoddw wyjasnita, ze pracownicy Wydziatu UBS w ramach
pracy biezacej na tle otrzymanych zlecen z innych komdrek w zakresie wyjasnienia
réznych nieprawidtowo$ci na kontach ptatnikow, dokonywali analizy poprawnosci
zapisdw na koncie ptatnika — w tym weryfikowali okresy podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu z tytutu prowadzenia pozarolniczej
dziatalno$ci gospodarczej w okresie poprzedzajgcym zgtoszenie do ubezpieczenia

17 Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy o sus ptatnik ma obowigzek ztozenia zgtoszenia do ubezpieczen w ciagu siedmiu
dni od daty faktycznego rozpoczecia dziatalnosci.

'8 Ulga obliczona jako suma skfadek na obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne (emerytaine, rentowe oraz
wypadkowe) naleznych od kwot 30% minimalnego wynagrodzenia w danym roku.

9Dz, U. 22023 r. poz. 1327, ze zm., dalej: ustawa o przeciwdziataniu COVID-19.

20 7 uwagi na niewielka liczbe wnioskow, statystyka prowadzona byta bez podziatu na oddziaty ZUS.

21 Dalej: Ulga covidowa.

22 Dalej: KSI.



zdrowotnego w zwigzku z korzystaniem z ulgi na start. Wykorzystywali do tego
dostepne aplikacje: analiza konta ptatnika D6, punkt informacyjny (PI) oraz obstuga
konta ubezpieczonego (OU).

Ptatnicy pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktadali oswiadczenia o spetnianiu
warunkéw uprawniajgcych do zwolnienia z obowigzku optacania skfadek na
podstawie art. 31zo ust. 12 ustawy o przeciwdziataniu COVID-19. Zastepca dyrektora
ds. dochodow wyjasnita, ze w zwigzku z tym, ze Zaktad ma pie¢ lat na podjecie
losowej weryfikacji ztozonych o$wiadczen, przygotowane zostaly juz narzedzia do
losowej weryfikacji spraw i zgodnie z przekazywanymi informacjami z Centrali ZUS

w tym roku ma nastgpic¢ ich wdrozenie i realizacja tego zadania.
(akta kontroli: tom 1, str. 8-9, 63-92)

1.4. W latach 2019-2022 w ZUS obowigzywata ustanowiona zarzadzeniem Prezes
ZUS23 procedura do procesu 5.1. ,Kontrola ptatnika sktadek”.

W okresie tym O/ZUS w Radomiu skontrolowat ogdtem 1918 ptatnikow sktadek (950
kontroli w 2019 r., 218 kontroli w 2020 r., 342 kontrole w 2021 r. oraz 408 kontroli
w 2022 r.)2. Sposrdd nich 1721, 1. 89,7% byto kontrolami wynikowymi. Inspektor
kontroli ZUS kierujacy Wydziatem Kontroli Ptatnikow Sktadek (Wydziat KPS)
wyjasnita, ze spadek liczby przeprowadzonych w latach 2020-2022 wzgledem ilosci
kontroli z 2019 r. spowodowany byt m.in. podejmowanymi dziataniami majgcymi na
celu ograniczanie ryzyka rozprzestrzeniania sie na terenie kraju koronawirusa
wywotujacego chorobe COVID-19, zmniejszeniem liczby inspektorow ZUS, ktorzy
przeprowadzali kontrole oraz dazeniem do uzyskania jak najwyzszego stopnia
skontrolowania pfatnikow skfadek zgtaszajacych do ubezpieczen 21 i wiecej
ubezpieczonych (zgodnie z zatozeniami i parametrami planowania kontroli ptatnikéw
sktadek).

W 2019 r. u pfatnikow zatrudniajacych 201-500 ubezpieczonych O/ZUS w Radomiu
zaplanowat i przeprowadzit o siedem kontroli mniej niz wynikato to z zatozen
i paramentow GIK ZUS. Z kolei w 2022 r. u ptatnikéw zatrudniajacych 501 i wigcej
ubezpieczonych Oddziat ZUS w Radomiu zaplanowat i przeprowadzit o dwie kontrole
mnigj niz wynikato to z zatozen i paramentéw GIK ZUS. Kierujgca Wydziatem KPS
wyjasnita, ze zaplanowanie i niezrealizowanie ilo$ci kontroli zgodnej z przekazanymi
przez GIK ZUS parametrami i zatozeniami spowodowane byto niewystarczajacq
liczbg ptatnikdw spetniajgcych zatozenia i parametry planowania w 2019 i 2022 roku.
Zgodnie z zatozeniami i parametrami planowania kontroli ptatnikéw sktadek
przyjetymi na lata 2019 i 2022 w rocznych planach kontroli nie mogli znalez¢ sie
ptatnicy sktadek typowani na podstawie ryzyka przedawnienia nalezno$ci, u ktorych
od poprzedniej petnozakresowej kontroli nie uptyneto 60 miesiecy. W 2019 r. O/ZUS
w Radomiu przeprowadzit u ptatnikow sktadek zatrudniajgcych 21-200
ubezpieczonych o 105 kontroli wiecej niz wynikato to z zatozen i paramentéw
GIK ZUS oraz jedng kontrole wiecej u ptatnikéw sktadek zatrudniajacych 501 i wiece;
ubezpieczonych. Z kolei w 2022 r. u ptatnikow sktadek zatrudniajacych 21-200
ubezpieczonych Oddziat ZUS w Radomiu wykonat o 76 kontroli wigcej niz wynikato
to z zatozen i paramentéw GIK ZUS.

W pozostatym zakresie w roku 2019 i 202225 liczba przeprowadzonych kontroli

u pfatnikdw zatrudniajacych powyzej 21 ubezpieczonych byta réwna lub wyzsza od
liczby przyjetej zatozeniami i parametrami GIK ZUS przekazanymi na dany rok.

28 Zarzadzenie nr 32 Prezesa Zakladu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie
wprowadzenia procedury do procesu 5.1. ,Kontrola ptatnika sktadek” ze zm.

24 Byly to kontrole okresowe problemowe, koordynowane przez Centrale ZUS, na podstawie typowania w aplikacji
BRKP oraz kontrole dorazne.

% | ata 2020 i 2021 zostaty wytaczone z analizy z uwagi na okres trwania pandemii COVID-19.

6



W 2019 i 2022 realizacja planu kontroli ksztattowata sie odpowiednio na poziomie
112,2%7% oraz 119,3%.

(akta kontroli: tom 1, str. 550 — Ptyta CD nr 5, 203, 434-436, 495-496,

tom 2, str. 12, 487 — Plyta CD nr 3)

W okresie objetym kontrolg docelowy poziom zatrudnienia inspektorow kontroli

w O/ZUS w Radomiu?” wynosit 24 etaty. Wedtug stanu na koniec poszczegélnych lat

objetych kontrolg etatyzacja na tych stanowiskach wynosito odpowiednio: 22

inspektordw, 22 inspektoréw i jeden kandydat, 22 inspektorow i jeden kandydat oraz
15 inspektorow i czterech kandydatow.

(akta kontroli: tom 1, str. 227)

W celu sprawdzenia prawidtowos$ci realizacji kontroli ptatnikow szczegdtowq analizg
objeto facznie 15 kontroli28. W wyniku badania stwierdzono, ze:

— termin realizacji kontroli wynosit od dziewieciu do 24 dni. Okres realizacji rodzaju
kontroli, byt zgodny z przyjetymi i przekazanymi przez GIK ZUS zatozeniami
| parametrami planowania kontroli ptatnikéw sktadek;

— zakres kontroli dotyczyt m.in. prawidtowosci i rzetelno$ci obliczania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne oraz innych sktadek, do ktorych pobierania zobowigzany
byt Zaktad oraz zgtaszania do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia
zdrowotnego oraz prawidtowosci i rzetelno$ci danych przekazanych do ZUS we
wniosku 0 $wiadczenie postojowe na podstawie ustawy o przeciwdziataniu
COVID-19;

— przypis sktadek?® wynosit 94,5 tys. zt, odpis sktadek® — 481,1 tys. zt, nadptaty
zasitkdéw — 20,7 tys. zt, niedopfaty zasitkow 5,3 tys. zt oraz rdznice w rozliczaniu
Swiadczen - 23,8 tys. zt;

— w terminie 30 dni od daty otrzymania protokotu kontroli pfatnicy sktadek
przekazywali dokumenty korygujace zgodne z ustaleniami kontroli. Pracownicy
Oddziatu ZUS w Radomiu monitorowali to w systemie KSI ZUS.

(akta kontroli: tom 1, str. 495-496, tom 2, str. 7-11)

1.5. Gtéwnym zrodtem pozyskiwania informacji w zakresie naruszania zasad realizacii
obowigzku ubezpieczenia spotecznego byly zawiadomienia otrzymywane
z Panstwowej Inspekcji Pracy3!. Wspotpraca PIP z ZUS odbywata si¢ na podstawie
porozumienia z 5 listopada 2010 r. miedzy Prezesem ZUS a Gtéwnym Inspektorem
Pracy w sprawie wspotdziatania organow Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
i Panstwowej Inspekcji Pracy32.

W kontrolowanym okresie OIP w Warszawie Oddziat w Radomiu 18 pismamis?
poinformowat O/ZUS w Radomiu o wynikach kontroli, a takze nieprawidtowosciach
dotyczacych legalnosci zatrudnienia oraz ubezpieczer spotecznych. O/ZUS
w Radomiu otrzymywat rowniez informacje o naruszeniu zasad realizacji obowigzku

26 \W 2019 r. dokonano korekty planu kontroli. Wykonanie uwzglednia plan po zmianach.

27 Zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Zasad Postepowania Oddziatéw Zaktadu Wynikajacych Ze Standaryzacji
Zatrudnienia w Obszarze KPS z 25 maja 2011 .

28 W tym 11 kontroli przeprowadzonych w latach 2019-2022 u pfatnikéw zgtaszajacych co najmniej 501
ubezpieczonych, dwie kontrole przeprowadzone w | kw. 2019 u platnikéw zgtaszajacych od 201 do 500
ubezpieczonych oraz dwie kontrole przeprowadzone w Il kw. 2019 r. u ptatnikow zgtaszajacych od 201 do 500
ubezpieczonych.

2 Przypis sktadek na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, na Fundusz Pracy oraz Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

30 Qdpis sktadek na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, na Fundusz Pracy oraz Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

31 Dalej: PIP.

32 Dalej: Porozumienie.

33 Trzy w 2019 ., pie¢ w 2020 r., trzy w 2021 r. oraz siedem w 2022 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

ubezpieczenia spotecznego od innych podmiotow, takich jak np. urzad skarbowy,
inspektorat transportu drogowego, a takze od sygnalistow.

0/ZUS w Radomiu nie prowadzit ewidencji w zakresie kwot naleznosci odzyskanych
z tytutu przekazanych informacji o naruszeniu zasad optacania sktadek od innych
podmiotow.

Badaniem objeto wszystkie 14 przypadkow naruszenia przepisow zgtoszonych do
0/ZUS w Radomiu przez OIP w Warszawie Oddziat w Radomiu. Stwierdzono, ze
Oddziat ZUS w Radomiu po wuzyskaniu informacji o potencjalnych
nieprawidtowo$ciach w o$miu przypadkach podjat dziatania, ktorych celem byto
dochodzenie naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub wyjasnienie
sprawy, w dwoch przypadkach sprawy byly w trakcie wyjasniania, w jednym
przypadku sprawe przekazano do | Oddziatu ZUS w Warszawie, zgodnie z siedzibg
ptatnika. W jednym przypadku nie odnotowano wptywu pisma wystanego przez OIP
w Warszawie Oddziat w Radomiu34. Ponadto w dwdch przypadkach3® O/ZUS
w Radomiu nie prowadzit postepowan wyjasniajacych z uwagi na brak danych
identyfikacyjnych w otrzymanych pismach. Zastepca dyrektora ds. dochodow
wyjasnita, ze Wydziat UBS nie prowadzit postepowania wyjasniajacego z uwagi na
brak okreslenia numeréw PESEL oraz innych danych ubezpieczonych. W jednym
przypadku analiza konta ptatnika wykazata, ze do ubezpieczenia zostata zgtoszona
juz osoba o takim samym imieniu i nazwisku oraz w okresie wskazanym w pismie
przez OIP. Z kolei w drugiej sprawie ptatnik poinformowat Oddziat ZUS w Radomiu,
ze nie posiadat danych adresowych i numeru PESEL. Pracownik Wydziatu UBS
podjat prébe ustalenia numeru PESEL positkujac sie aplikacjg PESEL-KEP jednakze
w oparciu 0 dane zawarte w aplikacji nie byto to mozliwe.

0/ZUS w Radomiu w szes$ciu przypadkach (z 14) nie poinformowat OIP w Warszawie
Oddziat w Radomiu o wynikach podjetych dziatan, co naruszato postanowienia § 4
ust. 2 porozumienia z 5 listopada 2010 r. miedzy Prezesem ZUS a Géwnym
Inspektorem Pracy w sprawie wspoétdziatania organéw ZUS i PIP. Opis powyzszej
nieprawidtowos$ci znajduje sie w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

(akta kontroli: tom 1, str. 156-159, 161-192, 197-200, 432-433, 437-439, 530, 535-537)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowo$¢ polegajaca na tym, ze O/ZUS w Radomiu w szes$ciu przypadkach?®
(z 14) nie poinformowat PIP o wynikach postepowania w sprawie nieprawidtowosci.
Stanowito to naruszenie § 4 ust. 2 porozumienia, zgodnie z ktérym ZUS zobowigzat
sie do niezwlocznego informowania PIP o wynikach postepowania w sprawie
nieprawidtowosci.

Zastepca dyrektora ds. dochoddw wyjasnita, ze Oddziat ZUS w Radomiu nie
poinformowat PIP o wynikach podjetych dziatar poniewaz OIP w Warszawie Oddziat
w Radomiu przekazat informacje do wykorzystania stuzbowego, tj. bez konieczno$ci
przekazywania informacji zwrotne;.

Zdaniem NIK przekazanie pism przez OIP w Warszawie Oddziat w Radomiu
z adnotacjg, ze sq do stuzbowego wykorzystania nie moze byC podstawg do
nieprzestrzegania postanowien porozumienia, w szczegdlnosci, ze w tym zakresie
w O/ZUS w Radomiu postepowano w sposéb niejednolity. W trakcie kontroli
stwierdzono, ze O/ZUS w Radomiu w niektérych przypadkach zawiadamiat’” PIP

3 Pismo zostato wystane do ZUS przez sekretariat oddziatu PIP w Radomiu w dniu 31 maja 2022 .

% Pismo o nr WA-0530.53.8.2022 oraz pismo o nr WA-0579.53.22.2021.1.

% Pisma z dnia 21 wrze$nia 2020 r. o nr 150637-53-K006-Lz01/20, 27 stycznia 2020 r. o nr WA-OOROA-
02.0600.1068.2019.3, 11 maja 2021 r. o nr WA-0264.53.10.2021.1, 10 lutego 2022 r. o nr WA-
0657.53.59.2021.9, 11 marca 2022 r. o nr WA-0530.53.8.2022.1, 11 lutego 2022 r. o nr WA-0637.53.5.2022.6.

37 Na przyktad pismo o nr WA-0412.53.23.2020.1. z dnia 28 wrze$nia 2020 r.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

0 podjetych dziataniach pomimo, iz w tresci pism z OIP w Warszawie Oddziatu
w Radomiu zawarto adnotacje, ze przekazano je do stuzbowego wykorzystania.
(akta kontroli: tom 1, str. 163-184, 197-200, 432-433,437-439)

W latach 2019-2022 O/ZUS w Radomiu prawidlowo weryfikowat obowigzek
zgtoszenia do ubezpieczenia spotecznego, udzielat zwolnien w optacaniu sktadek
a takze podejmowat adekwatne dziatania w celu weryfikacji obowigzku zgtoszenia do
ubezpieczenia spotecznego.

Oddziat ZUS w Radomiu zgodnie z przyjetymi i przekazanymi przez GIK ZUS
zatozeniami i parametrami planowania kontroli ptatnikow skfadek planowat
I realizowat kontrole ptatnikow sktadek. W przypadku szesciu z 14 zawiadomien
przekazanych przez OIP w Warszawie Oddziat w Radomiu, Oddziat ZUS w Radomiu
nie udzielitinformacji o wynikach postepowania w sprawie nieprawidtowosci, do czego
byt zobowigzany na podstawie § 4 ust. 2 porozumienia.

2. Dochodzenie naleznosci z tytutu sktadek i udzielanie ulg
w ich splacie.

2.1. Stan naleznosci z tytutu sktadek na koniec 2019 r. wynosit 390 219,4 tys. zt
i wzrést do 437 459,2 tys. zt na koniec 2022 r.38, W latach 2019-2022 liczba dtuznikéw
Oddziatu ZUS w Radomiu wynosita odpowiednio: 20 146, 20 746, 17 171 oraz
18 260%. W zakresie weryfikacji prawidtowosci i terminowosci dziatan dotyczacych
obstugi kont ptatnikow sktadek podejmowanych przez pracownikéw komérek
Rozliczen Kont Ptatnikow Sktadek (RKS) w O/ZUS w Radomiu, obowigzywata
procedura do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika™?.

(akta kontroli: tom 1, str. 195, tom 2, str. 14, 52-62, 487 — Ptyta CD nr 3)

W zakresie prawidtowosci i terminowo$ci dziatan podejmowanych przez pracownikéw

RKS kontrolg objeto 12 z 30 najwiekszych dtuznikow w latach 2019-2022. Laczna

warto$¢ zadtuzenia objetych probg dtuznikéw na koniec kontrolowanych lat wynosita

kolejno: 13 959,2 tys. zt, 23 6454 tys. zt, 42 382,8 tys. zt oraz 26 767,6 tys. zt

Stanowito to 3,6%, 5,7%, 9,7% oraz 6,1% catosci zadtuzenia w poszczegdinych

latach. Badanie akt dtuznikow wykazato, Ze:

— w siedmiu przypadkach prowadzono dziatania przedegzekucyjne, tj. wystawiono
upomnienie oraz decyzje o wysokosci zadtuzenia. Przestrzegano terminu
ustalenia zalegtosci, tj. okresu miedzy powstaniem naleznosci sktadkowej,
a wystaniem upomnienia. Okres ten miescit sie w terminie przegladu konta ptatnika
ustalonym w standardzie czestotliwo$ci*!. W pozostatych pieciu przypadkach
0/ZUS w Radomiu nie prowadzit dziatan przedegzekucyjnych;

— Oddziat ZUS w Radomiu m.in. przeprowadzat analizy konta dtuznikéw, informowat
ich o stanie nalezno$ci, monitorowat uktady ratalne i sktadki odroczone, wystawiat
zadwiadczenia o niezaleganiu, upomnienia, decyzje oraz wzywat do ztoZenia
deklaracii;

— W RKS przed kazdym wystawieniem dokumentu, sporzadzeniem noty ksiegowe;
czy rozliczaniem konta, prowadzono analizy dokumentéw rozliczeniowych, wptat
i not ksiegowych. RKS uzgadniat obroty i salda $rodkéw wptywajacych na

3 Na koniec lat 2020 i 2021 stan nalezno$ci z tytutu sktadek wynosit kolejno: 414 712,5 tys. zti 438 114,8 tys. z.

%9 Liczba kont z zadtuzeniem = 0,01 zt. Na podstawie danych monitoringu.

40 Zarzadzenie Prezesa ZUS z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie wprowadzenia procedury do procesu 3.1.
,Obstuga salda konta ptatnika”, ze zm.

41 Podjecie konta do obstugi z saldem WN - nie rzadziej niz raz na 3 miesigce, z wytaczeniem kont z aktywnym
tytutem wykonawczym, na ktére wptynely wptaty WRI. (zatacznik nr 3 Instrukcja analizy konta ptatnika do
procedury do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta pfatnika”).
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rachunek bankowy Oddziatu w Radomiu (rachunek dedykowany do obstugi
wptywow egzekucyjnych).
(akta kontroli: tom 1, str. 30-33, 217, 497-500, tom 2, str. 17, 69-177, 497-500)

2.2. Przyznawanie i realizacja ulg w formie umow o roztozenie naleznosci z tytutu
sktadek na raty lub odroczenia terminu ptatnosci regulowata procedura do procesu
4.1. ,Obstuga ulg i umorzen™2. Liczba i kwota udzielonych ulg w optacaniu naleznosci
na koniec lat 2019-2022 wynosita odpowiednio: 1345189 592,1 tys. zt, 13751101 151
tys. zt, 12491110 260,7 tys. zt oraz 1328 i 126 363,8 tys. zt.

(akta kontroli: tom 1, str. 195, tom 2, str. 15, 52-62)

Szczegotowg kontrolg w zakresie przyznawania i realizacji ulg objeto szesciu
dtuznikéw z 30 platnikdéw posiadajacych najwigksze zadtuzenie*3, z ktérymi zawarto
61 umow o odroczeniu platnosci sktadek lub roztozeniu na raty. W stosunku do
zadnego z nich nie byty prowadzone postepowania egzekucyjne, a jeden nalezat do
tzw. ,pfatnikow strategicznych”.

Analizg objeto 18 z 61 uméw44 zawartych z dtuznikami w latach 2019 -202245. L gczna

kwota odroczonych lub roztozonych na raty sktadek*® wynosita 38 287,5 tys. zt, co

stanowito 9% warto$ci ogdtu zawartych uméw o odroczeniu ptatnosci sktadek lub

roztozeniu na raty. Analiza akt ww. ptatnikow wykazata, ze:

— sposrod szesciu pfatnikow objetych badang probg w zakresie ulgi w postaci
uktadow ratalnych i odroczen ptatnosci sktadek w jednym przypadku zadtuzenie
w kwocie 1743,3 tys. zt zostato sptacone, w trzech przypadkach zadtuzenie
zmniejszyto sie*’, natomiast w dwéch przypadkach udzielenie ulg nie przyczynito
sie do zmniejszenia zadtuzenia ptatnikow48,
Zastepca dyrektora ds. dochoddw wyjasnita, ze w pierwszym przypadku
zadtuzenie na koncie ptatnika mimo zawartych ulg zwigkszyto sie poniewaz ptatnik
nie realizowat terminowo nalezno$ci wynikajgcych z harmonogramdw sptaty oraz
nalezno$ci z tytutu biezacych sktadek. ZUS nie mogt podjaé dziatan zmierzajacych
do odzyskania nalezno$ci z uwagi na otwarte postepowanie sanacyjne. Po jego
zakonczeniu niezwlocznie wdrozono postepowanie egzekucyjne. Natomiast drugi
ptatnik sktadek zawart z ZUS wiele umoéw o roztozenie zadtuzenia na raty, a wzrost
wysokosci zadiuzenia zwigzany byt m.in. ze wzrostem wysokoSci sktadek
deklarowanych przez ptatnika na przestrzeni kolejnych lat. Na koniec 2022 r.
wzrost ten wynosit 93% wzgledem korica 2019 .

— wewnetrzne wnioski opracowano zgodnie z obowigzujacymi wzorami4®, w oparciu
0 przeprowadzong analize finansowg oraz jednolite standardy udzielania ulg
i umorzen®o;

— w przypadku dwoch platnikéw raty uktadéw ratalnych®! optacane byly
nieterminowo. Przekroczenia terminu zaptaty wynosito od jednego do 18 dni;

— w dwoch przypadkach®2 dtuznik nieterminowo optacat raty oraz sktadki biezace.
Nieoptacenie przez niego 21 z 30 rat oraz o$miu z 10 rat skutkowato zerwaniem
uktadu ratalnego.

42 Wprowadzona zarzadzeniem nr 29 Prezesa ZUS z 31 marca 2017 r. ze zm.

43 W tym czterech dtuznikow z proby 12 opisanej w punkcie 2.1. wystapienia pokontrolnego.

4414 umow dotyczylo rozlozenia naleznosci na raty, a 47 odroczenie terminu ptatnosci.

45 Po trzy umowy zawarte z kazdym dtuznikiem.

4610 umow dotyczyto roztozenia sktadek na raty, a osiem odroczenia terminu ptatno$ci sktadek, a. W tym siedem
umdw zawarto na podstawie szczegoinych rozwigzan obowigzujacych w zwigzku tarczg antykryzysowa.

47 ID platnika: 219209634 — zadtuzenie zmniejszyto si¢ 0 66,2%, ID platnika: 225248357 — 0 47,1% oraz ID
ptatnika: 232158983 - 0 31,3%.

48 D ptatnika: 1883559 — zadtuzenie zwigkszyto sie 0 642,3% oraz ID ptatnika: 1974160 - 0 28,3%.

49 Wzory nr 23, 32, 55 stanowig zataczniki do procedury do procedury 4.1. ,Obstuga ulg i umorzen”.

50 Okreslono je w zataczniku nr 7 do procedury do procesu 4.1. ,Obstuga ulg i umorzen”.

51 Umowa nr 310000/01141/21 z 19 maja 2021 r., umowa nr 310000/1620/19 z dnia 29 stycznia 2020 .

52 Umowa nr 310000/00204/21 z 28 stycznia 2021 r., umowa nr 310000/71/R/2019/1259 z dnia 27 wrze$nia 2019r.
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Zastepca dyrektora ds. dochoddéw wyjasnita, ze ptatnicy regulowali umowy po
terminie i nie optacali sktadek biezacych. W zwigzku z powyzszym wystano pisma
informujace o niedoptatach. Pomimo tego ptatnicy dalej nie uregulowali podanych
naleznosci w wyznaczonym terminie, co skutkowato rozwigzaniem umowy
ratalnej. Ponadto, wyjasnita, ze O/ZUS w Radomiu nie mégt podejmowac dziatan
w celu odzyskania naleznosci ze wzgledu na otwarte postepowanie sanacyjne. Po
ich zakonczeniu niezwtocznie wdrozono postepowania egzekucyjne;

— platnicy, z ktérymi zawarto umowy o odroczenie terminu ptatnosci sktadek,
w trzech przypadkach terminowo dokonywali wptat. W pozostatych pieciu
przypadkach3® brak optacenia sktadki odroczonej zwigzany byt z jej objeciem
uktadem ratalnym zawartym przed uptywem terminu pfatnosci sktadki odroczonej;

— czterech ptatnikdw, w trakcie realizacji 10 umowd* optacato biezace skfadki
nieterminowo.

(akta kontroli: tom 1, str. 195, 287-420, 501-504, 520-521, tom 2, str. 15-16, 19-31, 52-62, 324-459)
2.3. W latach 2019-2022 O/ZUS w Radomiu wystawit odpowiednio tacznie 82 130
upomnien oraz 160 122 tytutow wykonawczych®, w tym tytutdbw wykonawczych
w ramach egzekucji prowadzonej przez naczelnikéw urzeddw skarbowych (nus)
12 929%, egzekucje wiasng ZUS 142 26257 oraz egzekucje sadowg 4931%8.

taczna wartos¢ wystawionych tytutdbw wykonawczych w poszczegolnych latach
objetych kontrolg wynosita 306 735,4 tys. zt5%, z czego w ramach egzekucji wiasnej
ZUS 271 302,7 tys. zI%0, egzekucji sadowej oraz zgtoszen wierzytelno$ci do syndykow
masy upadto$ciowej 25 309,7 tys. zt6" i prowadzonej przez nus 10 123 tys. zi62,

W latach 2019-2022 kwoty odzyskane przez organy egzekucyjne wynosity
odpowiednio: 18 520,9 tys. zt, 12 553,7 tys. zt, 6973,3 tys. zt oraz 21 190,9 tys. i,
z czego w ramach egzekucji wiasnej ZUS odzyskano kolejno: 17 538,4 tys. zt,
10 936,7 tys. zt, 6133,8 tys. zt oraz 19 660,3 tys. zt, egzekucji sgdowej oraz zgtoszen
wierzytelnosci do syndykow masy upadiosciowej: 588,6 tys. zt, 823,4 tys. zt, 454,3
tys. ztoraz 1 152,2 tys. zt i egzekucji prowadzonej przez nus: 393,9 tys. zt, 793,6 tys.
zt, 385,2 tys. zt oraz 378,4 tys. zt.

W zakresie dochodzenia nalezno$ci w O/ZUS w Radomiu obowigzywaty ustanowione
zarzadzeniami Prezes ZUS procedura do procesu 4.2. ,Przymusowe dochodzenie
naleznosci” oraz procedura do procesu 4.3. ,Zabezpieczenia naleznosci, sankcje
i inne Srodki dyscyplinujace”. Dokumentacja oraz prowadzenie sprawy w zakresie
dochodzenia naleznosci dostepne byty w aplikacjach FW, ARS oraz TWZAS3,

(akta kontroli: tom 1, str. 196, 204-207, 440-443, tom 2, str. 487 — Plyta CD nr 3, 493)

5 Umowa nr 310000/71/216274/2020-03 z 15 czerwca 2020 r., umowa nr 310000/71/216274/2020-04 z 15
czerwca 2020 r., umowa nr 310000/71/0/2019/593 z 30 kwietnia 2019 dnia r., umowa nr 310000/01211/21 z 1
czerwca 2021 r., umowa nr 310000/71/0/2019/703 z 27 czerwca 2019 r.

5 Dotyczy siedmiu umoéw o roztozenia na raty: nr 310000/00204/21 z 28 stycznia 2021 r.,
nr 310000/71/R/2019/1259 z 27 wrze$nia 2019 r., nr 310000/440899/2020 z 4 czerwca 2020 r.,
nr 310000/71/R/2019/1051 z 13 sierpnia 2019 r., nr 310000/00255/22R z dnia 14 marca 2022 r.,
nr 310000/96870/20 z dnia 16 listopada 2022 r., nr 310000/1620/19 z dnia 29 stycznia 2020 r. oraz trzech umow
o0 odroczenie terminu ptatnosci: nr 310000/71/0/2019/593 z 30 kwietnia 2019 r., nr 310000/00802/21 z 10 maja
2021 dnia r., nr 310000/71/0/2019/703 z 27 czerwca 2019 r.

% Byto to odpowiednio: 17 050, 12 928, 20 605 i 31 547 upomnien oraz kolejno: 42 879, 28 038, 41 368, 47 837
tytutdw wykonawczych.

% W poszczegolnych latach kolejno: 4880, 2209, 2941, 2899.

57 W latach 2019-2022 odpowiednio: 36 340, 24 499, 37 288, 44 135.

% QOdpowiednio w okresie objetym kontrolg 1659, 1330, 1139 803

59 W latach 2019-2022 byto to kolejno: 83 609,6 tys. zt, 47 280,1 tys. zt, 76 748,8 tys. zti 99 096,9 tys. zt.

60 W latach 2019-2022 byto to kolejno: 67 447,7 tys. zt, 41 473,4 tys. z}, 70 765,2 tys. zt, i 91 616,4 tys. zt.

61 W latach objetych kontrolg odpowiednio: 11 626,6 tys. zt, 4389,6 tys. zt, 4612,4 tys. zt i 4681,1 tys. zt.

62 W latach 2019-2022 byto to kolejno: 4535,3 tys. zt, 14171 tys. zt, 1371,2 tys. zt oraz 2799,4 tys. zt.

83 Aplikacja FW jest komponentem systemu KSI ZUS, z kolei ARS i TWZA sg autorskimi aplikacjami ZUS. Ich
funkcjonalno$ci umozliwiaty m.in. postepowania wobec oséb trzecich i nastepcéw prawnych, wystawianie
tytutdw wykonawczych, zawiadomien o zajeciu prawa majatkowego oraz obstuge przymusowego dochodzenia
nalezno$ci w ramach egzekucji na rzecz innych wierzycieli (zbieg administracyjny i administracyjno-sadowy).
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SzczegoGtowg kontrolag w zakresie prawidtowo$ci przymusowego dochodzenia
naleznosci, ustalania sktadnikow majatkowych i dokonywania zabezpieczenia, objeto
siedmiu spos$rdd 30 najwigkszych dtuznikows4 oraz trzech dtuznikéw dobranych
celowo, wobec ktorych prowadzono egzekucje. W latach 2019-2022 wystawiono im
169 tytutow wykonawczych i odzyskano naleznosci w tacznej kwocie 620 tys. zt.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r. nalezno$ci podmiotow objetych badang prébg
wynosity 18 179 tys. zt. Stwierdzono, ze:

w przypadku czterech dtuznikéw®s, wobec ktorych prowadzona byta egzekucja
29 ze 169 tytutdw wykonawczych zostato wystawione z przekroczeniem termindw
wynikajacych z procedury86. U trzech z nich O/ZUS w Radomiu przekroczyt od
dwéch do 95 dni 90 dniowy termin wystawienia 21 tytutéw wykonawczych®’.
W przypadku czwartego dtuznika o 18 dni przekroczono obowigzujacy do konca
2019r., 45 dniowy termin na wydanie osmiu tytutbw wykonawczych8®. Opis
zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

— 0/ZUS w Radomiu dokonywat rzetelnej analizy stanu majatkowego dtuznika
w oparciu o akta pfatnika oraz informacje znajdujace sie w aplikacjach
stanowigcych elementy systemu KSI ZUS;

— kazdorazowo weryfikujac stan majatkowy dtuznika pracownicy Oddziatu ZUS
w Radomiu positkowali sie informacjami zawartymi w zewnetrznych
elektronicznych bazach danych m.in. takich jak OGNIVO89, Centralna Ewidencja
Pojazdéw i Kierowcow, Elektronicznych Ksiegach Wieczystych, CEIDG oraz
Krajowego Rejestru Sadowego;

— w stosunku do dwdch z dziesieciu badanych dtuznikéw prowadzono dziatania
w celu przeniesienia odpowiedzialno$ci za zobowigzania na osoby trzecie;

— pracownicy komorki RED kazdorazowo stosowali ustalenia proste. W czterech
przypadkach zastosowano takze ustalenia zaawansowane polegajace na
skierowaniu zapytania do innych dysponentdéw danych.

(akta kontroli: tom 1, str. 533, 550 — Ptyta CD nr 5)

2.4. W latach 2019-2022 w oparciu 0 przepisy ustawy o sus oraz ustawy z dnia
9 listopada 2012 r. 0 umorzeniu nalezno$ci powstatych z tytutu nieoptaconych sktadek
przez osoby prowadzace pozarolniczg dziatalno$¢’!, O/ZUS w Radomiu wydat 126
decyzji 0 umorzeniu nalezno$ci o tacznej wartosci sktadek 4774,4 tys. zt, z czego na
podstawie przepisow ustawy o sus 32 decyzje na taczna kwote 539,3 tys. zt, oraz
w oparciu o przepisy ustawy abolicyjnej 94 decyzje 0 umorzeniu naleznosci na taczng
kwote 4235,1 tys. zt.

64 W tym czterech diuznikéw z proby 12 opisanej w punkcie 2.1. wystapienia pokontrolnego.

8 |D ptatnika: 1974755, 243568649, 229345836,17473979.

8 Procedura do procesu 4.2. ,Przymusowe dochodzenie nalezno$ci”.

67 Tytuly wykonawcze: TW4310021010991, TW4310021010989, TW4310021010990, TW4310022000946,
TW4310022000947, TW4310022000948, TW4310022005903, TW4310022005904, TW4310022005905,
TW4310022010091, TW4310022010092, TwW4310022010093, TW4310023000719, TW4310023000720,
TW4310023000721, TW4310123000269, TW4310123000270, TW4310123000271, TW1310022004334,
TW1310022004332, TW1310022004333.

6 Tytuly wykonawcze: TW1310019003308, TW1310019003315, TW1310019003309, TW1310019003316,
TW1310019003310, TW1310019003317, TW1310019003311, TW1310019003318.

89 Ognivo to system umozliwiajacy sprawng i bezpieczng komunikacje online pomiedzy bankami i spotdzielczymi
kasami oszczednosciowo-kredytowymi oraz podmiotami uprawnionymi do uzyskiwania informacji objetych
tajemnicg bankowa i tajemnica zawodowg SKOK; tzn. sadowymi i administracyjnymi organami egzekucyjnymi.

0 W jednym przypadku po zakofczeniu postepowania przed sadem o wyjawienie majatku w przypadku jego braku
i wykazaniu przestanki bezskutecznosci egzekucji zostang podjete dziatania zmierzajace do wydania decyzji
przenoszacych odpowiedzialno$¢ na zarzad, na etapie kontroli ta przestanka nie zostata wykazana,
postepowanie egzekucyjne jest w toku.

" Dz. U. poz. 1551, dalej: ustawa abolicyjna.



Wewnetrzne zasady umarzania naleznosci z tytutu sktadek unormowano
w procedurze do procesu 4.1. ,Obstuga ulg i umorzen™2,

(akta kontroli: tom 1, str. 32-62, 550 — Plyta CD nr 5, tom 2, str. 487 - Ptyta CD nr 3)

Badaniem objeto pie¢ decyzji o umorzeniu naleznosci na faczng kwote 5524 tys. zt
(trzy decyzje na najwyzszg kwote wydane w oparciu o przepisy ustawy o sus o tgcznej
warto$ci 322,7 tys. z{73 oraz dwie na najwyzszg kwote w oparciu o ustawe abolicyjng
0 tacznej wartosci 229,7 tys. zt), co stanowito 11,6% tacznej wartosci umorzonych
naleznosci.

Decyzje o umorzeniu wydane na podstawie ustawy o sus dotyczyly w jednym
przypadku niesciggalnych naleznosci’ (art. 28 ust. 3 ustawy o sus), a w dwoch
przypadkach’ umorzenie nastapito z uwagi na trudng sytuacje materialng, rodzinng
i zdrowotng wnioskodawcow lub interes publiczny (art. 28 ust. 3a ustawy o sus). Stan
faktyczny dotyczacy niesciggalnosci badz sytuacji materialnej, rodzinnej i zdrowotne;
zostat rzetelnie udokumentowany w aktach ptatnikéw oraz aplikacji OUU. W jednym
przypadku naleznosci byly zabezpieczone wpisem hipoteki przymusowej do ksiegi
wieczystej dtuznika’. Umorzone naleznosci byty wczesniej objete postepowaniem
egzekucyjnym za wyjatkiem jednego umorzenia, ktdre nastapito z uwagi na trudng
sytuacje materialng, rodzinng i zdrowotng wnioskodawcow lub interes publiczny.
W tym przypadku O/ZUS w Radomiu nie podjat dziatan egzekucyjnych poniewaz
dtuznik ztozyt wniosek o umorzenie naleznosci, przed wszczeciem postepowania
egzekucyjnego. Dwa wnioski o0 umorzenie nalezno$ci na podstawie ustawy
abolicyjnej ztozono terminowo, tj. w okresie 24 miesiecy od dnia wejscia w zycie tej
ustawy’””. W obu przypadkach nalezno$ci niepodlegajace umorzeniu na podstawie
ustawy abolicyjnej zostaty objete uktadem ratalnym, w wyniku ktérego zostaty
sptacone.

(akta kontroli: tom 1, str. 422-427)

2.5. W latach 2019-2022 O/ZUS w Radomiu sporzadzit tacznie 11 175 wnioskow
0 odpisanie przedawnionych naleznosci’® na faczng kwote 44 306,2 tys. zt'.
Najwyzszg kwote przedawnionych nalezno$ci 25 364,1 tys. zt, tj. 57,2% ogdtu
przedawnien, odpisano w kategorii ,przyczyny niezalezne”, ,z winy ptatnika” odpisano
kwote 9399,7 tys. zt, 1. 21,2% ogdtu przedawnien, ,z winy ZUS” odpisano kwote 5981
tys. zt, tj. 13,5% ogotu przedawnien z kolei z przyczyn ,innego organu” warto$¢
wnioskéw o odpisanie przedawnionych nalezno$ci wynosita 3561,4 tys. zt. Reguly
postepowania w zakresie przedawnionych naleznos$ci unormowano w stanowigce;
zatgcznik nr 4 Instrukcji ustalania i odpisywania naleznosci przedawnionych do
procedury do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika™0,

2 Zarzadzenie nr 29 Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury do procesu 4.1. ,Obstuga ulg i umorzen” wraz ze zm.

73 Byly to dwie sprawy, co do ktérych dokonano umorzen w optacaniu sktadek na podstawie art. 28 ust. 3a ustawy
0 sus oraz jedna, w ktdrej umorzenie nastgpito na podstawie art. 28 ust. 3 ustawy o sus
o nr 310000/71/U/2019/426, 310000/71/603561/2020, 310000/71/880898/2022.

7 Oznaczenie sprawy: 310000/71/U/2019/426.

75 Oznaczenie spraw: 310000/71/603561/2020 oraz 310000/71/880898/2022.

6 Umorzenie z uwagi na trudng sytuacje materiaing, rodzinng i zdrowotng dtuznika.

7Tj. od 15 stycznia 2013 r.

8 W 2019 1. - 3230, 2020 r. — 1449, 2021 r. — 2834 oraz w 2022 r. — 3662.

W 2019r. - 59829 tys. zt, 2020 r. — 3501,2 tys. zt, 2021 r. — 7689,5 tys. i 2022 r. — 27 132,6 tys. zt.

8 Zarzadzenie nr 3 Prezesa Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z dnia 8 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
procedury do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika”. Zarzadzenie Prezes ZUS uchylito wcze$niej
obowigzujagca w tym zakresie procedur¢ do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika” ustanowiong
zarzadzeniem nr 28 Prezesa Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych z dnia 31 marca 2017 r.
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0/ZUS w Radomiu prowadzit ewidencje zatwierdzonych wnioskéw o odpisanie
przedawnionych nalezno$ci, zgodnie z wymogami okreslonymi w Instrukcji ustalania
i odpisywania naleznosci przedawnionych®!.

Warto$¢ odpisanych wnioskéw o przedawnione nalezno$ci w 2022 r. stanowita 61,2%
wartosci przedawnionych naleznosci w okresie objetym kontrolg. Zastepca dyrektora
ds. dochoddw wyjasnita m.in., ze wysoki udziat wartosci przedawnionych naleznosci
w 2022 r. w stosunku do okresu objetego kontrolg wynikat z historii dziatan
prowadzonych zgodnie z planem Programu Stabilizacji Pracy82 oraz byt pochodng
powrotu do realizacji zadan po ustaniu ograniczen wynikajacych z pandemii COVID-
19. Ponadto w 2022 r. Oddziat ZUS w Radomiu dokonat odpisu przedawnionych
naleznos$ci na kontach o$miu dtuznikdw na taczng kwote 28 352,7 tys. zt, co stanowito
znaczny udziat ogoélnej wartosci przedawnionych naleznosci w 2022 r.

(akta kontroli: tom 1, str. 201, 431, str. 550 — Ptyta CD nr 5)

Szczegdtowa kontrolg w zakresie prawidtowos$ci odpisywania przedawnionych naleznosci
objeto pie¢ wnioskéw o odpisanie przedawnionych nalezno$ci z tytutu sktadek na
taczng kwote 17 159,4 tys. zt, co stanowito 38,7% ogétu przedawnionych
nalezno$ci®3. Analiza ww. spraw wykazata, ze:

— w trzech przypadkach84 jedng z przyczyn przedawnien na taczng kwote 245,7 tys.
zt byta wina ZUS. Spowodowana byta brakiem dziatat ZUS ukierunkowanych na
odzyskanie naleznosci (3,1 tys. zt) oraz bezpodstawnie prowadzong egzekucja, tj.
formularz DRA nie posiadat pouczenia i zostat niewtasciwie doreczony (242,6 tys.
zt). Opis ustalen w tym zakresie zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci;

— whnioski 0 odpisanie przedawnionych naleznosci zostaty opracowane i podpisane
zgodnie z wymogami okreslonymi w Instrukcji ustalania i odpisywania naleznoSci
przedawnionych;

— od daty terminu przedawnienia / skorygowania nalezno$ci do zatwierdzenia do
zaakceptowania wniosku o przedawnienie uptynefo od 35 do 2652 dnis. Opis
stwierdzonej w tym zakresie nieprawidtowo$ci zawarto w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci;

— w jednym przypadku® O/ZUS w Radomiu nieprawidtowo odpisat przedawnione
sktadki. Opis ustaler w tym zakresie zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: tom 1, str. 430, 456-492, tom 2, 13, 489-492)

2.6. W komorkach RKS i komorkach realizacji dochodéw Oddziatu ZUS w Radomiu
w 2018 r. przyjeto PSP#. Jego celem byto osiggniecie wskaznika 80% poziomu
dochodzenia nalezno$ci, poziomu dochodzenia nalezno$ci za ostatnie pie¢ lat na
poziomie 90% oraz jakosci obstugi kont na poziomie 85%, tj. wskaznikow okreslonych
w standardach ZUS.

W catym okresie objetym kontrolg wykonanie wskaznika poprawnosci obstugi kont
ptatnikéw sktadeks® ksztattowato sie na poziomie od 87,9% w I. kw. 2019 r. do 93,8%
w IV kw. 2022 r. prawidtowo obstuzonych kont ptatnikow sktadek. W IV kwartatach lat
objetych kontrolg wykonanie tego wskaznika wynosito kolejno: 92%, 91,8%, 89,7%

81 Zatacznik nr 4 do procedury do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika” — zarzadzenie nr 3 Prezesa Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych z 8 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedury do procesu 3.1. ,Obstuga
salda konta ptatnika”.

82 Dalej: PSP.

8 Po jednym wniosku o najwyzszej wartosci przedawnionych naleznosci (okres po 31 grudnia 1998 r.), w ktdrym
przyczyna przedawnienia nalezno$ci byty: upadto$c/likwidacja, umorzenie egzekucji, przy jednoczesnym braku
mozliwosci dochodzenia, korygujacy dokument ztozony z urzedu, bezpodstawnie prowadzona egzekucyjna,
tj. DRA bez pouczenia, niewtasciwe doreczenie oraz brak dziatan ZUS.

8 Nr sprawy 310000/71/740/2022, 310000/71/1000/2022 oraz 310000/71/900/2022.

8 Tj. 7 lat 3 miesigce i 5 dni.

8 Sprawa 310000/71/3630/2022.

87 We wrze$niu 2019 r. PSP zostat aneksowany.

8 Miernik ustanowiono procedura do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta ptatnika”.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

oraz 93,8%. Oznacza to, ze O/ZUS w Radomiu osiagnat wskaznik na wymaganym
w PSP poziomie.

Od Il kwartatu 2021 r. zgodnie z procedurg do procesu 4.1. ,Obstugi ulg i umorzen”
mierzono wskaznik efektywno$ci zawieranych uktadow ratalnych (efektywno$c¢
zawieranych uktadow ratalnych na nalezno$ci z tytutu sktadek). Od tego okresu do
konca 2022 r. efektywnos¢ zawieranych uktadéw ratalnych w O/ZUS w Radomiu
kazdorazowo ksztattowata sie na poziomie powyzej 98% i w IV kwartatach 2021 i 2022
wynosita odpowiednio 98,4% i 99,7%.

Wykonanie wskaznikow okreslonych w procedurze do procesu 4.2. ,Przymusowe

dochodzenie nalezno$ci” wynosito w zakresie:

— poziomu dochodzenia naleznosci (poziom zadtuzenia objetego dziataniami
Zaktadu) w IV kw. lat objetych kontrolg odpowiednio 82,9%, 84,6%, 83,7% 193,5%.
W okresie tym ksztattowat sie on na poziomie od 80,2% w IIl kw. 2021 r. do 93,5%
w IV kw. 2022 r. (Srednio w okresie objetym kontrolg 84,5%)89. Tym samym O/ZUS
w Radomiu osiggnat wskaznik dochodzenia naleznosci na wymaganym w PSP
poziomie 80%;

— terminowo$ci wystawiania tytutow wykonawczych poréwnujgac IV kw. 2019 r.
i 2022 r. wynosita odpowiednio 63,2% i 47,4%, a tym samym ulegto pogorszeniu.
W badanym okresie wskaznik ten wynosit od 5,8% w IIl kw. 2020 r. do 73,4% w I
kw. 2020 r., $rednio w okresie objetym kontrolg 46,7%;

— efektywnoSci  egzekucji (poziom odzyskanych naleznosci w ramach
przymusowego dochodzenia naleznosci) porownujac IV kw. 2019 r. i 2022 r.
odpowiednio 53,6% i 50,8%. W zaleznosci od kwartatu, warto$¢ wskaznika
przyjmowata warto$¢ od 41,7% w Il. kw. 2021 r. do 61,5% w IV. kw. 2020 r.,
a $rednio w okresie objetym kontrolg 51%.

Zastepca dyrektora ds. dochoddéw wyjasnita m.in., Ze z uwagi na pandemie obstuga
rozliczen na kontach ptatnikéw sktadek realizowana byta zgodnie z zadaniami
priorytetowymi okreslonymi w wytycznych Prezesa Zaktadu z 16 marca 2020 r.
W obszarze przymusowego dochodzenia naleznosci, z uwagi na trudng sytuacje
przedsigbiorcdw, w stosunku do ptatnikdw, ktdrzy nie posiadali zadtuzenia do korca
stycznia 2020 r. lub wystapili z wnioskiem o ulge w ramach tarczy, zalecone zostato
wstrzymanie dziatan przed i egzekucyjnych. Biorgc pod uwage powyzsze spadek
wskaznikéw znajduje swoje uzasadnienie, gdyz poza ww. zadaniami, pozostate byty
realizowane w miare mozliwosci wydziatow.

(akta kontroli: tom 1, str. 202, 228-286, 518-519, tom 2 str. 487 — Ptyta CD nr 3)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. 29 tytutdw wykonawczych (17,2%) ze 169 objetych préba do kontroli najwigkszych
dtuznikow w stosunku, do ktérych prowadzone byly dziatania egzekucyjne,
wystawiono z naruszeniem terminu wynikajacego z przyjetych procedur.

Przekroczenie terminu wynosito od dwdch do 95 dni. Spo$réd 29 nieterminowo
wystawionych tytutbw wykonawczych osiem wystawiono 18 dni po terminie
okreslonym w rozdziale IV ust. 4 pkt 1 zatacznika nr 3 do procedury do procesu 4.2.
,Przymusowe dochodzenie naleznosci’, zgodnie z ktorym wystawienie tytutu
wykonawczego powinno by¢ dokonane w terminie do 45 dni od dnia dorgczenia
upomnienia. Natomiast 21 tytutdw wykonawczych wystawiono po obowigzujgcym od
2020 r., 90-dniowym terminie od wymagalno$ci sktadki, wynikajacym z rozdziatu V
ust. 2 pkt 1 zatgcznika nr 5 do procedury do procesu 3.1. ,Obstuga salda konta
pfatnika”.

89 W 1 Il kw. 2020 wskaznik wytaczony z oceny.



Zastepcy naczelnika Wydziatu RKS wyjasnili, ze przekroczenie termindéw na
wystawienie tytutow wykonawczych, wynikajacych z obowigzujacych procedur
spowodowane byto duzg ilo$¢ zadan biezacych do wykonania.

(akta kontroli: tom 1, str. 506-515, 533, tom 2, str. 18, 178-274)

2. Trzy®0 (z pieciu objetych kontrolg) wnioskéw o odpisanie przedawnionych naleznosci
na taczng kwote 44225 tys. zt opracowano od 728 do 2652 dni od uptywu terminu
przedawnienia / skorygowania nalezno$ci, co nie zapewniato rzetelnosci i kompletnoSci
informacji gromadzonych na kontach pfatnikow sktadek zgodnie z art. 34 ust. 1 w zw.
z art. 45 ust. 1 pkt. 112 ustawy o sus oraz naruszato art. 20 ust. 1 uor, na mocy ktérego
w ksiegach rachunkowych okresu sprawozdawczego nalezy ujac kazde zdarzenie, ktdre
nastgpito w tym okresie sprawozdawczym. Oznacza to, ze dyspozycja wynikajaca z art.
20. ust 1 uor nie zostata zrealizowana. Ponadto art. 34 ust. 1 w zw. z art. 45 ust. 1 pkt
112 ustawy o sus wskazuje, ze na koncie ptatnika sktadek ewidencjonuje sie m.in.
wszelkie inne dane konieczne do obstugi konta, w szczegdlnosci do celow rozliczania
nalezno$ci z tytutu sktadek oraz do celéw prowadzenia postepowania egzekucyjnego,
jak réwniez prowadzone sg rozliczenia m.in. naleznych sktadek.

Zastepca dyrekiora ds. dochodéw wyjasnita, ze w ZUS obowigzujg wewnetrzne
regulacje®", ktorych celem jest zapewnienie zgodnosci dziatan z przepisami ustawy o sus
i uor. Na ich mocy konta rozliczeniowe pfatnikéw sktadek sg prowadzone w Systemie
Ewidencji Kont i Funduszy92. Ustawa o sus nie okresla termindw, w ktérym powinien by¢
wykonany odpis przedawnionych nalezno$ci. Niemniej jednak rozliczenia w SEKIF sg
prowadzone w sposéb ciagty, ich analiza prowadzona jest systematycznie, a operacje
zwigzane z odpisem nalezno$ci przedawnionych znajdujg swoje odzwierciedlenie
w tym samym okresie sprawozdawczym, w ktorym wystapity. W O/ZUS w Radomiu
kazde zdarzenie gospodarcze, zgodnie z art. 20 ust. 1 uor jest ksiegowane na biezaco
w danym okresie sprawozdawczym. Ponadto zastepca dyrektora ds. dochoddw
wyjasnita, ze z wielu ztozonych powoddw?3, Oddziat ZUS w Radomiu nie byt w stanie
realizowac swoich zadan na biezaco m.in. sporzadza¢ wszystkich odpiséw naleznosci
przedawnionych. W 2018 r. powstat PSP, a przedmiotowe konta zostaty ujete w jego
harmonogramie. Pomimo trudnosci zostat on zrealizowany zgodnie z zatozeniami i na
kontach ww. ptatnikdw naleznosci przedawnione zostaty odpisane przed koncem
2022 r. Lata 2019-2020 byty trudnym czasem pandemii, w ktorym skoncentrowano
sie na realizacji wnioskow pomocowych dla przedsigbiorcéw dotknietych jej skutkami.
Powyzsze sytuacie mialy bezposredni wptyw na terminowosSC i zaburzyly
systematyczng realizacje podstawowych zadan.

Ustosunkowuijgc sie do tych wyjasnien, wskaza¢ nalezy ze pomimo, iz w wewnatrz
ZUS obowigzujg normy, ktérych celem jest zapewnienie zgodno$ci dziatan
zZ przepisami ustawy o sus i uor, to zapisy na kontach ptatnikéw, ktérych dotyczyty
wnioski a tym samym w ksiegach rachunkowych, nie zostaly ujete w okresie
sprawozdawczym, w ktérym zdarzenie nastgpito. Tym samym zostat naruszony art.
34 ust. 1 ustawy o sus oraz art. 20 ust. 1 uor. Fakt ujecia kont ptatnikow we wnioskach
procedowanych wedtug przyjetych harmonograméw PSP nie zwalniat z obowigzku
gromadzenia na kontach ptatnikow sktadek rzetelnych i kompletnych informacji oraz
ujmowania w okresie sprawozdawczym zdarzen w ksiegach rachunkowych.

(akta kontroli: tom 1, str. 530-531, tom 2, str. 13)

9% Nr sprawy: 310000/71/74 0/2022, 310000/71/1000/2022, 310000/71/900/2022.

91 Polityka rachunkowosci Funduszu Ubezpieczeri Spotecznych ustanowiona zarzadzeniem Prezesa Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych z 22 stycznia 2019 .

92 Dalej: SEKIF.

93 Takich jak np. przygotowania kont do uzgodnienia i przepiecia kont do SEKIF: lata 2011-2013, koniecznosci
uzgadniania sald w SEKIF : 2014-2016, przygotowanie do e-sktadki: 2017.
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3. Dopuszczenie do przedawnienia naleznosci z winy ZUS w tacznej kwocie 245,7
tys. zt w trzech% spo$rdd pieciu badanych wnioskdéw o odpisanie przedawnionych
nalezno$ci. Przyczyng przedawnien byt w dwoch przypadkach brak dziatan ZUS
ukierunkowanych na odzyskanie naleznosci ( tacznie 3,1 tys. zt) oraz bezpodstawnie
prowadzona egzekucja — formularz DRA nie posiadat pouczenia i zostat niewtasciwie
doreczony (242,6 tys. z1).

Zastepca dyrektora ds. dochodow wyjasnita, ze w sprawie:

— 310000/71/1000/2022%  korekty ~dokumentéw rozliczeniowych skutkowaty
zmianami w zakresie rozliczenia wptat, przy kilku miesigcach powstaty niedoptaty.
W trakcie realizacji zadan okreSlonych w PSP w wyniku analizy konta zostato
potwierdzone, Ze nalezno$ci wynikajace z powyzszych korekt nie byly objete
przymusowym dochodzeniem w zwigzku z tym podlegaty odpisaniu jako
przedawnione;

— 310000/71/740/2022% zadtuzenie byto skierowane do egzekucji poprzez zajecie
rachunku bankowego, jednak z uwagi na brak efektywnos$ci zostato wycofane,
a tytuty wykonawcze z powodu pierwotnie braku srodka egzekucyjnego,
a nastepnie niedopatrzenia pracownika nie zostaty przekierowane na inny srodek
egzekucyjny ani do nus;

— 310000/71/900/2022°%7 kwota odpisu zostata spowodowana bezpodstawnie
prowadzong egzekucjg z powodu wdrozenia jej na podstawie deklaracii
rozliczeniowych nie zawierajacych pouczenia, ze w przypadku nie opfacenia
wykazanych w nich naleznosci, mogq by¢ podstawg do przymusowego
dochodzenia. Zastepca dyrektora ds. dochoddéw podkre$lita, ze gtownym
powodem, dla ktérego niemozliwe byto odzyskanie nieoptaconych naleznosci,
w przypadku powyzszego ptatnika byt brak majatku.

(akta kontroli: tom 1, str. 456-471, 477-485, 532)

4. W jednym przypadku® we wniosku o odpisanie przedawnionych naleznosci
0/ZUS w Radomiu nieprawidtowo odpisat przedawnione sktadki, wskazujac na
niewtasciwg przyczyne oraz date przedawnienia naleznosci z tytutu sktadek.
Zastepca dyrektora ds. dochodéw wyjasnita m.in., ze w wyniku ponownej weryfikacji
sprawy ustalono, Ze nieprawidtowo odpisano przedawnione sktadki, btednie
okreslajac date® oraz przyczyne przedawnienia.

Pracownik Wydziatu RKS sporzadzajgac wniosek o odpis sktadek przedawnionych,
btednie obliczyt okres biegu terminu przedawnienia nie uwzgledniajac dziatan
zwigzanych z kontrolg przeprowadzong u ptatnika oraz nie uwzglednit faktu wydania
decyzji okreslajacych okresy podlegania ubezpieczeniom, ktore to decyzje zawieszaty
bieg terminu przedawnienia za okresy: 11/2007-12/2007, 02/2008-12/2008, 02/2009-
06/2009, 01/2011. Wniosek o odpisanie naleznosci  przedawnionych
o nr 310000/71/3630/2022 zawierat wiec btedng date przedawnienia nalezno$ci oraz

% Nr sprawy: 310000/71/74 0/2022 kwota przedawnienia z winy ZUS: 1 tys. zt, 310000/71/36 30/2022 kwota
przedawnienia z winy ZUS: 278,5 tys. z, 310000/71/10 00/2022 kwota przedawnienia z winy ZUS: 2,1 tys. zt
oraz 310000/71/90 0/2022 kwota przedawnienia z winy ZUS: 242,6 tys. zt. Wartosci te uwzgledniajg takze
odsetki oraz koszty egzekucyjne.

9 Kwota nalezno$ci gtownej ujeta we wniosku z przyczyna brak dziatan to 947,47 zt (facznie z odsetkami za zwtoke
—-2110,47 ).

9% Kwota nalezno$ci gtownej ujeta we wniosku z przyczyna brak dziatan to 495,76 zt (tacznie z odsetkami za zwioke
-1.025,76 z4).

97 242.558,23 zt, w tym kwota sktadek 88046,23 zt.

9% Sprawa 310000/71/3630/2022.

9 Dokumenty rozliczeniowe za okres: 11/2007 r. — 10/2008 r. zostaty sporzadzone z urzedu w dniach 12
pazdziernika 2016 r., 14 pazdziernika 2016 r. i 15 listopada 2016 r. Dokumenty korygujace za okres: 11/2008 r.
-06/2009r.,01/2011 r. zostaty sporzadzone z urzedu w dniach 12 pazdziernika 2016 r., 17 pazdziernika 2016 r.
Przed sporzadzeniem tych dokumentdw na koncie pfatnika nie byto zalegto$ci za te okresy.
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OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

przyczyne przedawnienia. Ponadto zastepca dyrektora ds. dochoddw wyjasnita, ze
nieprawidtowo sporzadzone noty odpisu przedawnionych naleznosci, zostang
anulowane a w ich miejsce sporzadzone nowe na te same kwoty jednak z prawidtowg
przyczyna i datq przedawnienia.

(akta kontroli: tom 1, str. 472-476, tom 2, 489-492)

W badanym okresie wykonanie wskaznikow dochodzenia naleznosci, poprawnosci
obstugi kont ptatnikow sktadek i efektywnos¢ zawieranych uktadow ratalnych byto
prawidtowe. Wykonanie tych wskaznikow wynosito kolejno: od 80,2% do 93,5%, od
87,9% do 93,8% oraz od 98,3% do 99,7%. Z kolei wykonanie wskaznikow
terminowosci wystawiania tytutow wykonawczych i efektywnosci egzekucji w 1V. kw.
2022 r. wzgledem IV. 2019 r. ulegto pogorszeniu odpowiednio 0 15,8 p.p. i 2,8 p.p.
Celem dochodzenia nalezno$ci od dtuznikéw O/ZUS w Radomiu stosowat wszystkie
dostepne mu Srodki egzekucyjne. Analiza dokumentacji w zakresie umorzen
naleznosci sktadkowych nie wykazata nieprawidtowosci.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze w 29 ze 169 skontrolowanych tytutow
wykonawczych przekroczono terminy ich wystawiania. Ponadto analiza pieciu
wnioskow o odpisanie przedawnionych wykazata, ze trzy z nich sporzadzono
w terminie od 728 do 2652 dni od uptywu terminu przedawnienia, co byto niezgodne
z art. 34 ust. 1 ustawy o sus oraz art. 20 ust. 1 uor oraz dopuszczono do
przedawnienia naleznosci z winy ZUS w trzech spo$rdd pieciu badanych wnioskow
na kwote 245,7 tys. zt. W jednym z wnioskow o odpisanie przedawnionych naleznosci
nieprawidtowo zostaty odpisane przedawnione skfadki.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Przekazywanie do PIP informacji o wynikach postepowania w sprawie
nieprawidtowo$ci dotyczacych naruszenia przepisbw o ubezpieczeniach
spotecznych, zgodnie z § 4 ust. 2 porozumienia.

2. Ujmowanie zdarzen dotyczacych odpisywania przedawnionych naleznosci
w sposéb zapewniajacy rzetelno$¢ i kompletno$¢ informacji gromadzonych na
kontach ptatnikow zgodnie z ustawa o sus i w terminach wynikajacych z uor.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trecig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.



W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 28 wrzesnia 2023 r.

Kontrolerzy
Adrian Przepidrka

Gtowny specjalista kontroli
panstwowej

Mateusz Pastuszko
Specjalista kontroli paristwowe;

Kamil Strenkowski
Starszy inspektor kontroli panstwowej

Najwyzsza Izba Kontroli

Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

p.o. Dyrektor
Dariusz Rogowski



