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|. Dane identyfikacyjne

Fundacja ,Edukacji Nowoczesnej"!
ul. Jana Kochanowskiego 32/60
01-864 Warszawa?

Piotr Braun, Dyrektor Fundacji ,Edukacji Nowoczesnej”, od 26 wrze$nia 2011 .

Przygotowanie, wykonanie i rozliczenie zadania okreSlonego w umowie dotyczace;
realizacji Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawno$ciami® oraz
uzyskanie zaktadanych efektow.

Lata 2019-2021. Do realizacji celu kontroli wykorzystane zostaty takze dokumenty
sporzadzone po tym okresie.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

1. Alina Hussein, radca Prezesa NIK, upowaznienie do kontroli nr KPS/38/2022
z 28 czerwca 2022 .

2. Tomasz Gotas, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/56/2022 z 2 wrzesnia 2022 .
(akta kontroli str. 1-2)

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Realizacja Programu przez Fundacje przyczynita sie¢ do usamodzielnienia 0sob
niepetnosprawnych objetych wsparciem i poprawy ich sytuacji spotecznej oraz
zawodowej, a takze do upowszechnienia asystentury, co byto bezposrednim efektem
zadania, zadeklarowanym w ofercie ztozonej w ramach Programu. Jednakze
realizacja ustug nie zawsze przebiegata w sposéb zgodny z postanowieniami
Programu i umowy w sprawie wysokosci i trybu przekazywania $rodkéw Funduszu
Solidarnosciowego.

W 2021 r. Fundacja udzielita wsparcia 106 osobom niepetnosprawnym w wymiarze
33 480 godzin ustug asystenta. Oznaczato to realizacje liczby zaplanowanych godzin
w 100%. Jednakze, wydatki zwigzane z zakupem materiatéw biurowych oraz
potaczeniami telefonicznymi asystentéw w fgcznej kwocie 6029,39 zt nie zostaty
sfinansowane ze $rodkdw z wyodrebnionego rachunku bankowego stuzacego do
obstugi Programu, a kwota 312,85 zt z planowanych kosztéw bezposrednich zostata
przesunieta do kosztéw posrednich, co byto niezgodne z ogtoszeniem o otwartym

' Dalej: Fundacja lub FEN.

2 Adres do korespondenc;i: al. Jerozolimskie 151/25, 02-326 Warszawa.

3 Program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pn. ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawno$ciami” -
edycja 2020-2021 (dalej: Program).

4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

5 NIK formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.
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konkursie ofert. Dodatkowo niewykorzystane dofinansowanie zostato zwrécone po
terminie.

Pozostate zrealizowane wydatki byly racjonalne i niezbedne dla realizacji zadania
oraz spetniaty warunki uznania ich za kwalifikowane. Fundacja prowadzita
dokumentacje finansowo-ksiegowg i wyodrebniong ewidencje ksiegowg z realizacji
Programu w sposéb umozliwiajacy identyfikacje poszczegbinych operacii
ksiegowych, a dokumenty ksiegowe opisywane byly zgodnie z zasadami
wynikajacymi z art. 21 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowoscie.

Fundacja prowadzita dziatania informacyjno-promocyjne zwigzane z realizacjg
Programu, jednakze nie obejmowaty one wszystkich wymaganych elementéw
wynikajacych z rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 maja 2021 r. w sprawie
okreslenia dziatan informacyjnych podejmowanych przez podmioty realizujgce
zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub z panstwowych
funduszy celowych’.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Oferta realizacji zadania publicznego w ramach Programu

Fundacja w odpowiedzi na ogtoszenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej (dalej:
Minister) z 3 grudnia 2020 r., o dodatkowym otwartym konkursie ofert (dalej:
ogtoszenie o otwartym konkursie ofert) na realizacje Programu w 2021 r. zlozyta
oferte realizacji zadania publicznego. Oferta zostata ztozona przed uptywem terminu
wynikajacego z ogtoszenia o otwartym konkursie ofert.

(akta kontroli str. 26-40)

Fundacja jest organizacjg pozarzadowa, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie8. Zgodnie ze
Statutem Fundaciji, celem jej dziatania jest m.in. pomoc osobom niepetnosprawnym,
w tym w zakresie rozwoju osobistego, spotecznego, zawodowego, artystycznego oraz

w obszarze kultury fizyczne;j.
(akta kontroli str. 3-25)

W okresie trzech lat przed dniem zilozenia oferty Fundacja realizowata zadania
w obszarze wspierania 0sob z niepetnosprawnosciami. Fundacja realizowata projekty
dotyczace m.in. aktywizacji spoteczno-zawodowej 0sdb niepetnosprawnych, wsparcia
0s6b z niepetnosprawnosciami w zakresie dostepu do nowych technologii oraz
nabywania umiejetno$ci w stosowaniu wspomagajacych sposobdw porozumiewania
sie, szkolenia komputerowe dla 0séb z dysfunkcjq wzroku. Tym samym Fundacja
spetniata kryteria okre$lone w Programie.

(akta kontroli str. 31-32)

Zgodnie ze ztozong oferta, ustugami $wiadczonymi przez asystenta w 2021 r. miato
zostaC objetych 150 o0s6b niepetnosprawnych, w tym 120 os6b dorostych
posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
albo orzeczenie réwnowazne oraz 30 dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem
0 niepetnosprawno$ci tacznie ze wskazaniami konieczno$ci statej lub dtugotrwate]
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Ponadto

6Dz. U. 22021 r. poz. 217, ze zm., dalej: ustawa o rachunkowosci.

7 Dz. U. poz. 953, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie dziatan informacyjnych.

8Dz. U. 22022 r. poz. 1327, ze zm.

9 Wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U z 2021 r. poz. 573, ze zm.), dalej: ustawa o rehabilitacji zawodowe;.
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wskazano, ze minimum 75% uczestnikow bedg stanowity osoby wymagajace
wysokiego poziomu wsparcia, w tym osoby z niepetnosprawnosciami sprzezonymi
i trudnosciami  zwigzanymi z mobilnoscig i komunikacjg. Zadanie miato by¢

realizowane od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r.
(akta kontroli str. 26-39)

W ofercie zaplanowano 52 800 godzin wsparcia udzielanego przez asystentéw. Koszt
godziny ustalono na 40 zt, w zwigzku z czym taczny koszt ustug zostat wyliczony na
2112 tys. zt.

Ponadto w ramach kosztow bezposrednich zaplanowano:
— koszty biletow dla asystenta komunikacji publicznej/prywatnej oraz koszty
przejazdu wtasnym/innym srodkiem transportu: 21,6 tys. zt;

— koszty ubezpieczen OC i NNW dla asystenta: 3,6 tys. zt;
— koszty zakupu biletéw na wydarzenia dla asystenta: 1,2 tys. zt.
L aczne planowane koszty bezpo$rednie wyniosty 2138,4 tys. zt.

Koszty poSrednie zostaty zaplanowane w wysokosci nieprzekraczajacej 10% kosztow
bezposrednich — 212 tys. zt z przeznaczeniem na:
wynagrodzenie kadry administracyjnej: 62 tys. zt;

wynagrodzenie koordynatora Programu: 108 tys. zt;

ocene psychologiczng asystentow: 12 tys. zt;

zakup materiatow biurowych niezbednych do realizacji Programu: 10 tys. zt;
— potaczenia telefoniczne asystentéw: 20 tys. zt.

Tym samym faczna kwota $rodkéw finansowych z Funduszu Solidarnosciowego
wnioskowana przez Fundacje na realizacje zadania w 2021 r. wyniosta 2350,4 tys. z.

(akta kontroli str. 34-35)

Planowane do poniesienia wydatki miescity sie w limitach okre$lonych w Programie.
W zlozonej ofercie przedstawiono szczegétowe zatozenia przyjete przy kalkulacii
przewidywanych kosztow realizacji zadania.

(akta kontroli str. 26-39)
Listy rankingowe zostaty opublikowane 5 marca 2021 r. Kwota rekomendowanego
dofinansowania dla Fundacji wyniosta 1500 tys. zt. Fundacja nie zostata indywidualnie
poinformowana o wynikach naboru. W zwigzku z faktem, ze rekomendowane
dofinansowanie byto nizsze od wnioskowanego oferta zostata zaktualizowana

poprzez ograniczenie planowanej liczby uczestnikow do 90 osob w tym 10 dzieci oraz
zmniejszenie liczby godzin ustug asystenckich do 33 480.

W ramach kosztow bezposrednich zaplanowano:
— koszty godzin ustug asystenta: 1339,2 tys. zt;

— koszty biletow dla asystenta komunikacji publicznej/prywatnej oraz koszty
przejazdu wtasnym/innym Srodkiem transportu: 21,1 tys. zt;

— koszty ubezpieczen OC i NNW dla asystenta: 2,7 tys. zt;

— koszty zakupu biletéw na wydarzenia dla asystenta: 1,2 tys. zt.

taczne planowane koszty bezposrednie wyniosty 1364,2 tys. zt.

Koszty posrednie zostaty zaplanowane w wysoko$ci nieprzekraczajacej 10% kosztoéw
bezposrednich — 135,8 tys. zt z przeznaczeniem na:

— wynagrodzenie kadry administracyjnej: 48 tys. zt;

— wynagrodzenie koordynatora Programu: 72 tys. zt;

— oceng psychologiczng asystentow: 7 tys. zt;

— zakup materiatéw biurowych niezbednych do realizacji Programu: 5 tys. zt;
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— potaczenia telefoniczne asystentow: 3,8 tys. zt.
(akta kontroli str. 41-51, 558-563)

Bezposrednim efektem realizacji zadania miato by¢ usamodzielnienie sie 90 oséb
w tym 10 dzieci i poprawa ich sytuacji spotecznej oraz w przypadku 0séb dorostych,
takze zawodowej. Realizacja zadania miata przyczyni¢ sie do upowszechnienia
asystentury, a przede wszystkim do petniejszego i bardziej efektywnego udziatu oséb
Z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym i zawodowym. Zadeklarowano réwniez
wzrost poziomu niezaleznego funkcjonowania i aktywno$ci spotecznej 90% sposréod
90 uczestnikow projektu. W wyniku osiagniecia celéw szczegdtowych miata nastapic
zZmiana wizerunku adresatdw zadania w najblizszym otoczeniu m.in. poprzez
dostrzezenie potencjatu spotecznego/zawodowego 0s6b z niepetnosprawno$ciami.

(akta kontroli str. 45-46)

W ofercie wskazano zasoby kadrowe w postaci dziewigciu pracownikow
posiadajacych doswiadczenie w koordynacji i zarzadzaniu projektami, a takze
realizacji ustug na rzecz oséb niepetnosprawnych, w tym trzy osoby, ktore ukonczyty
120 godzinny kurs asystenta osoby niepetnosprawnej. Fundacja zadeklarowata
rowniez posiadanie wyszkolonej kadry Swiadczacej ustugi asystenta w projektach
dofinansowanych ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 47-48)

Wskazano rowniez zasoby rzeczowe w postaci dysponowania trzema lokalami
(w Warszawie, Jeleniej Gorze i Poznaniu), wyposazonymi w urzadzenia biurowe
i sprzet komputerowy do obstugi administracyjnej projektu. Udziat finansowy Fundacii
nie zostat przewidziany, w zwigzku z czym w ofercie wskazano tylko obrot
wnioskodawcy za rok 2018 i 2019.

(akta kontroli str. 48)

Ztozone oferty zawieraty niezbedne dane i informacje oraz wszystkie wymagane
zatgczniki, tj. Informacje odpowiadajacg odpisowi aktualnemu z rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej, Statut Fundacji oraz wykaz wykonanych
ustug/innej formy wsparcia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert.
(akta kontroli str. 26-51)

2. Realizacja zadania publicznego okreslonego w umowie

Fundacja zawarta z Ministrem umowe w sprawie wysokosci i trybu przekazywania
$rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje zadania w ramach Programu nr

AOOzN/174/2021. W umowie nie wskazano daty jej zawarcia'?.
(akta kontroli str. 55-65, 82-83)

W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. ustugami $wiadczonymi przez asystenta
objeto tgcznie 106 0sdb niepetnosprawnych, w tym 10 dzieci do 16. roku Zycia, 58
os6b dorostych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, w tym 21
Z niepetnosprawnoscig sprzezong i 38 0sob dorostych z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, w tym 11 0s6b z niepetnosprawno$cig sprzezona. Tym samym
wsparciem objeto wiekszg liczbe dorostych 0sob niepetnosprawnych od
przewidzianej w ofercie (80 osob dorostych i 10 dzieci). Wynikato to z rezygnacii

10 Za posrednictwem korespondencii elektronicznej w dniu 1 czerwca 2021 r. Fundacja uzyskata od Ministerstwa
Rodziny i polityki Spotecznej (dalej: Ministerstwo) informacje, iz za date zawarcia umowy nalezy uzna¢ dzien
podpisania dokumentu przez upowaznionego Wiceministra, tj. dzien 14 maja 2021 r.
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zudziatu z Programie przez 19 o0s6b niepetnosprawnych, na ktérych miejsca
przyjmowano kolejnych uczestnikow.
W 2021 r. zrealizowano 33 480 godzin ustug asystenckich co byto zgodne z oferta.

(akta kontroli str. 66-68, 95-99)

Koszt jednej godziny pracy asystenta wynosit w przypadku wszystkich asystentow
40 zt za godzine Swiadczenia ustug. Ustugi byty Swiadczone w oparciu 0 umowy
zlecenia zawierane przez Fundacje zaréwno z osobami fizycznymi jak i prowadzacymi
dziatalno$¢ gospodarcza.

(akta kontroli str. 95-99, 262,269)

Wszyscy asystenci wykorzystujacy prywatne pojazdy do Swiadczenia ustug prowadzili
i przedktadali do Fundacji miesieczne ewidencje przebiegu pojazdéw. Z dojazdow
korzystaty gtownie osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa, ale rowniez osoby z innymi
typami niepetnosprawno$ci (gtownie z chorobami narzadu wzroku - 15 osob
i niepetnosprawnosciami sprzezonymi — dziewie¢ 0sob), w tym réwniez dzieci, ktore
byty dowozone np. na zajecia rehabilitacyjne.

Fundacja przestrzegata limitow okreslonych w ogtoszeniu o otwartym konkursie

ofert'!, dotyczacych:

— zakupu biletow komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych lub miesigcznych
oraz koszty przejazdu witasnym/innym $rodkiem transportu, w wysokosSci nie
wiekszej niz 200 zt miesiecznie,

— zakupu biletow wstepu na wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/sportowe/ spoteczne
itp. dla asystenta towarzyszacego uczestnikowi Programu, w wysokoSci nie
wiekszej niz 100 zt miesigcznie,

— ubezpieczenn OC lub NNW asystentow zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi
asystenta, w wysokosci nie wiekszej niz 150 zt rocznie.

Nie planowano i nie realizowano wydatkdéw dotyczacych zakupu $Srodkéw ochrony
osobistej.

(akta kontroli str. 86, 220-260)

Stosowane przez Fundacje limity godzin ustug asystenta byty zgodne z warunkami
zawartymi w Programie i nie byly przekraczane — limit godzin przypadajacych na
jednego uczestnika Programu wynosit nie wiecej niz 60 godzin miesigcznie, za$ limit
godzin na jedno dziecko niepetnosprawne z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
ktdrego rodzice lub osoby spokrewnione w przypadku opiekundw dorostych oséb
niepetnosprawnych legitymujacych sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci
pobierajg Swiadczenie pielegnacyjne, wynosit nie wiecej niz 30 godzin miesigcznie.

(akta kontroli str. 66-68, 220-260)

Fundacja na swojej stronie internetowej'2 opublikowata kluczowe informacije
o0 Programie, w tym o naborze osob chetnych do korzystania ze wsparcia asystenta.
TreSci zamieszczone na stronie internetowej nie zawieraty jednak elementow
wymaganych § 7 ust. 1 pkt 1-2 i 5 rozporzadzenia w sprawie dziatai informacyjnych.
W miejscu realizacji Programu nie zamieszczono plakatu informacyjnego o realizacji
Programu, a logo Ministerstwa nie byto umieszczane na materiatach i dokumentach
zwigzanych z realizacjg Programu. Ustalenia w tym zakresie przedstawiono w sekcji

Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 80-81)

" Dziat V ust. 2.1. lit b-d ogtoszenia o otwartym konkursie ofert.
12 https:/ffen.net.pl/asystent-osobisty-osoby-z-niepelnosprawnosciami-zapraszamy-do-udzialu-w-projekcie/ffmore-2475
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Do Fundacji nie wptynety skargi na poziom, zakres lub sposob wykonania ustug
asystenckich.

Fundacja nie byta kontrolowana przez Ministerstwo w zakresie zwigzanym z realizacjg,
umowy.

(akta kontroli str. 547-551, 564-565)

2.1. Przyznawanie ustug Swiadczonych przez asystentéw osoby
niepetnosprawnej

Rekrutacja do Programu miata charakter ciagty. W okresie od stycznia do marca
2021 r. udziat w Programie rozpoczeto 88 osob. Kolejni uczestnicy byli rekrutowani
w okresie pdzniejszym w celu zastgpienia 0séb, ktore zakonczyly swoj udziat
w Programie oraz petnego wykorzystania godzin ustug asystenckich przewidzianych
w umowie o wsparcie. Do Fundacji wptyneto 106 wnioskow od 0s6b uprawnionych lub
ich opiekunéw prawnych i wszystkie osoby nimi objete zostaty zakwalifikowane do
udziatu w Programie. Decyzje o przyznaniu asystenta/zakwalifikowaniu do Programu
podejmowat jednoosobowo koordynator projektu.

NIK wskazuje, ze w sytuacji duzej liczby zgtoszen przekraczajacej liczbe dostepnych
miejsc, dobrg praktykg bytoby podejmowanie decyzji w zakresie rekrutacii
uczestnikdw przez zespdt ztozony z kilku 0sob.

Po przeprowadzeniu postepowania rekrutacyjnego telefonicznie informowano osoby
niepetnosprawne o wynikach rekrutacji.

(akta kontroli str. 66-68, 552-556)

Sytuacja epidemiologiczna zwigzana z pojawieniem sie wirusa SARS-CoV-2
przetozyta sie na realizacje ustug asystenckich. Wiekszo$¢ osob niepetnosprawnych
korzystata ze wsparcia asystentow gtéwnie w domu, ograniczajac przy tym wyjscia do
placowek ustugowych, ochrony zdrowia i urzedéw do niezbednego minimum.
Jednakze epidemia nie przetozyta si¢ w istotny sposéb na wykonanie dziatan
zaplanowanych w ofercie i osiagniecie zatozonych wskaznikow. Nie zrealizowano
w petni zaplanowanych wydatkow zwigzanych z zakupem biletow na wydarzenia dla
asystentow, ale oszczedno$ci wyniosty tylko 61,00 zt (5,1% zaplanowanej kwoty).

(akta kontroli str. 95-99, 547-551)

2.2. Zakres ustug Swiadczonych przez asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej

Badaniem objeto dokumentacje 20 spraw (13 kobiet i siedmiu mezczyzn), w tym
dziewige¢ 0sob dorostych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci i sze$¢ osob
dorostych ze stopniem umiarkowanym oraz pigciorga dzieci do 16. roku zycia.

(akta kontroli str. 220-261)

Zgodnie z dziatem IV (Adresaci Programu) Program byt adresowany do:

— dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci tacznie ze
wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
W zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz
koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzierh opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacii;

— 0s6b niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnos$ci wydane na podstawie ustawy
o rehabilitacji zawodowej albo orzeczenie rownowazne do wyzej wymienionych,
ktére wymagajq ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.



Wszyscy uczestnicy objeci badaniem proby posiadali stosowne orzeczenia
0 niepetnosprawnosci: siedem o0s6b posiadato orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawno$ci, dwie osoby posiadaly orzeczenia lekarzy orzecznikow ZUS
o trwatej niezdolnosci do samodzielnej egzystencji's, sze$¢ osdb posiadato
orzeczenia 0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, za$ piecioro dzieci
posiadato orzeczenia o0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami koniecznosci
statej lub dtugotrwate] opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacii
I edukacji.
Wszyscy chetni do uczestnictwa w Programie ztozyli karty zgtoszenia wraz
z kserokopiami aktualnych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci.

(akta kontroli str. 220-261)

W przypadku 19 0sdb czas oczekiwania na rozpoczecie realizacji ustug asystenta, od
Ztozenia karty zgtoszenia do Programu, wynosit Srednio 3,6 dnia kalendarzowego.
W jednym przypadku wynosit 48 dni. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Fundacji byto
to spowodowane tym, Ze osoba niepetnosprawna wyrazita potrzebe korzystania
z ustug asystenta dopiero w pozniejszym terminie, a nie bezposrednio po zgtoszeniu
do Programu.

(akta kontroli str. 220-261, 547-551)

Wsparcie udzielane przez asystentow polegato m.in. na pomocy w czynnosciach
domowych, wsparciu w obstudze nowych technologii, pomocy w zakupach,
spacerach, pomocy W przyrzadzaniu positkow, w wypetianiu dokumentow
urzedowych oraz w dotarciu do urzeddw i w trakcie pobytu w nich, pomocy w czytaniu
dokumentow/ksigzek/instrukcji, w dotarciu oraz podczas pobytu w osrodkach
rehabilitacji/ochrony zdrowia, pomocy w pracach ogrodowych, wsparciu w dojezdzie
oraz podczas pobytu w miejscu kultu, pomocy w wyprowadzaniu zwierzat na spacer,
w dotarciu na uroczystosci rodzinne, do placéwek kultury/rozrywki/spotecznej/sportowej
i o$wiatowej, pomocy w nauce/odrabianiu lekcji.

Zakres Swiadczonych przez asystentow ustug oraz harmonogram ich udzielania byty
ustalane indywidualnie pomiedzy osobami niepetnosprawnymi i ich asystentami.

We wszystkich przypadkach zakres ustug asystenta byt zgodny z zakresem
wskazanym w kartach zgtoszenia do Programu. Nie wystapity przypadki przyznania
kolejnych  godzin ustug asystenta wramach Srodkéw niepochodzacych
z dofinansowania otrzymanego w ramach Programu. W toku kontroli nie stwierdzono,
aby w tym samym czasie asystent opiekowat si¢ wiecej niz jednym uczestnikiem

Programu.
(akta kontroli str. 100-261, 547-551)

19 0sdb korzystajacych z ustug asystenta zrezygnowato z ich otrzymywania przed
zakonczeniem realizacji Programu. Cze$C klientdw zrezygnowata z przyczyn
osobistych takich jak zmiana sytuacji zyciowej, tymczasowy pobyt w miejscu innym
niz miejsce $wiadczenia ustug asystenckich, pomoc cztonkéw rodziny w opiece, brak
potrzeby dalszego wsparcia asystenckiego. Pozostate osoby nie przedstawity

powodu rezygnaciji.
(akta kontroli str. 547-551)

Zdaniem NIK, realizacja Programu przez Fundacje w okresie objetym kontrolg
przyczynita si¢ do osiggniecia celéw Programu. Potwierdzajg to rowniez wyniki

18 Zgodnie z art. 5 pkt 1a ustawy o rehabilitacji zawodowej, orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o niezdolno$ci do
samodzielnej egzystencji jest traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

8



anonimowych ankiet skierowanych do beneficientow Programu4. 71% ankietowanych
byto bardzo zadowolonych, 25% byto zadowolonych, za$ 4% czasem zadowolonych
z pomocy uzyskiwanej od asystentow. Wszyscy badani wskazali, ze dzieki uzyskanej
pomocy asystenta lepiej radzg sobie z réznymi trudnymi sytuacjami zyciowymi (71%
wskazato odpowiedz ,zdecydowanie tak” zas 29% odpowiedz ,tak”). Wiekszos¢
respondentow wskazywata, ze tego rodzaju pomoc jest bardzo potrzebna dla oséb
niepetnosprawnych, a jedna podkreslita, ze chciataby moc korzysta¢ z pomocy
statego asystenta ze wzgledu na to, ze przywigzuije sie do ludzi.

(akta kontroli str. 540-541)

2.3. Kadra Swiadczaca ustugi

Za koordynowanie dziatan merytorycznych w Programie oraz nadzorowanie procesu
ich realizacji odpowiedzialny byt koordynator projektu zatrudniony w oparciu 0 umowe
Zlecenia. Do zadan koordynatora nalezato m.in. nadzorowanie realizacji projektu
zgodnie z umowg o dofinansowanie, nadzorowanie i koordynacja pracy personelu
projektu, weryfikacja i akceptacja dokumentéw i materiatow wytworzonych w zwigzku
z realizacjq projektu, nadzorowanie wifasciwego udokumentowania wydatkow
zwigzanych z realizacjq projektu, biezace monitorowanie stopnia osiggniecia
rezultatow, prawidtowe sporzadzenie sprawozdania z realizacji projektu, zarzadzanie
ryzykiem. Osoba petigca funkcje koordynatora posiadata wymagane
6-miesieczne do$wiadczenie w zakresie zarzadzania i organizacji ustug, zgodnie
z dziatem X ust. 7.2 pkt 2 ogtoszenia o otwartym konkursie ofert. Posiadata rowniez
doSwiadczenie doradcy zawodowego, trenera pracy, asystenta osoby
niepetnosprawnej, a takze w opiniowaniu rozwigzan wsparcia 0sob niepetnosprawnych
oraz bezpo$redniej pracy z osobami niepetnosprawnymi.

(akta kontroli str. 270-272)

Do realizacji Programu zostaty zatrudnione w oparciu 0 umowy cywilnoprawne trzy
osoby do wykonywania prac administracyjnych. Do ich zadan nalezato m.in: wsparcie
biezacej pracy koordynatora projektu w zakresie nadzoru oraz koordynacji
i organizacji prac personelu projektu, redagowanie dokumentacji projektowej,
weryfikowanie i monitorowanie opracowanych dokumentéw i innych materiatow pod
katem ich zgodnosci w zawartymi umowami i oferta, monitorowanie wykonania
zaplanowanych prac projektowych pod katem ich zgodnosci z harmonogramem.

(akta kontroli str. 47, 273-281)

Ustugi asystenta osoby niepetnosprawnej byly Swiadczone przez 55 asystentow.
Wszyscy udzielali wsparcia osobom dorostym, za$ 10 udzielato wsparcia dzieciom.
W trakcie realizacji Programu nie rozwigzano umowy z zadnym z asystentow.
Wszyscy asystenci zostali wskazani przez osoby niepetnosprawne lub ich opiekunéw
prawnych.

(akta kontroli str. 69-70, 95-99, 552-556)

W przypadku ustug Swiadczonych na rzecz dzieci niepetnosprawnych do 16. roku
Zycia z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci, tacznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji, osoba wspierajaca takie dziecko miata kazdorazowo zaswiadczenie
psychologa o braku przeciwwskazan do wykonywania takiej pracy.

(akta kontroli str. 251-260, 285-288)

4 Ankiety skierowano do wszystkich 106 uczestnikéw Programu, odpowiedzi otrzymano od 24 z nich.
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Opis stanu
faktycznego

Z informacji przekazanych przez Dyrektora Fundacji wynika, ze ocena postepow
realizacji zaktadanych rezultatow, w tym pracy asystentow osobistych nalezata do
biezacych obowigzkéw koordynatora projektu, ktory we wspdtpracy z personelem
administracyjnym na biezaco analizowat oraz konsultowat w razie watpliwosci
(telefonicznie badz droggq e-mailowa) karty pracy i zakres wykazanych ustug.
W poczatkowej fazie realizacji Programu koordynator odbyt spotkania z asystentami
w celu omowienia zatozen projektu oraz metod pracy z osobami
z niepetnosprawnosciami. W trakcie trwania Programu na biezaco pozostawat
w kontakcie z asystentami, odpowiadat na ich pytania, wskazywat kierunki pracy
z osobami z niepetnosprawnosciami oraz monitorowat jako$¢ $wiadczonych ustug.
Do monitorowania postepu w realizacji Programu stuzyta réwniez aplikacja stworzona
w tym celu przez Fundacje. Aplikacja zostata uruchomiona jako narzedzie
pomocnicze w trakcie realizacji Programu. Z jej wykorzystaniem koordynowano oraz
monitorowano na biezaco zaawansowanie realizacji projektu (liczba wykorzystanych
godzin ustug asystenckich, kwoty wykorzystanych srodkéw na bilety i transport).

W aplikacji dostepne byty dane dotyczace oséb niepetnosprawnych (dane z kart
zgtoszenia do Programu, skany zaswiadczen o niepetnosprawno$ci) oraz asystentow
(dane osobowe, skany umdw, dane dotyczace liczby podopiecznych, karty realizacii
ustug, ewidencje przebiegu pojazdéw, skany/zdjecia biletow/faktur na wydarzenia
kulturalne/sportowe). Za pomocq aplikacji mozliwe byto przekazywanie przez
asystentow skanow wypetnionych kart realizacji ustug w ramach Programu oraz
generowanie rachunkow.
Z aplikacji korzystali zarowno asystenciji jak i uczestnicy Programu, wykorzystujac jg
do komunikacji z pracownikami Fundacji w kwestiach zwigzanych z realizacjq
Programu.

(akta kontroli str. 547-551, 557)

Z ankiet przeprowadzonych z asystentami®s wynika, ze o atrakcyjnosci wykonywania
tego zawodu decyduje mozliwos¢ udzielania pomocy i towarzyszenia osobie
niepetnosprawnej (69% gtoséw), bezposredni kontakt z podopiecznymi, mozliwos¢
budowania relacji (38% gtoséw), dogodne godziny pracy i mozliwo$¢ taczenia
z innymi zajeciami (13% gtosow), mozliwo$¢ zarobku, praca wykonywana w réznych
miejscach, satysfakcja z uzyskiwanej samodzielnosci przez osobe niepetnosprawng
(po 6% gtoséw). W zakresie proponowanych zmian w wykonywaniu ustug asystenta
wskazywano na potrzebe zwiekszenia nakfadéw finansowych na te forme pomocy
(69% gtoséw); wprowadzenie mozliwosci szkolerr dla asystentéw osoby
niepetnosprawnej (44% gtosdw); zweryfikowanie istniejacych przepiséw prawnych
i dostosowanie do potrzeb w tym zakresie (31% gtoséw); wprowadzenie
ujednoliconych standardow pomocy w formie ustug asystenckich (19% gtoséw). 19%
respondentow nie widziato potrzeby wprowadzania zmian.

(akta kontroli str. 540-541)

3. Wydatkowanie srodkéw i rozliczenie zadania ustugi asystenta
osobistego osoby z niepetnosprawnosciami
Fundacja otrzymata na realizacje Programu kwote 1500 tys. zt'6 w ramach trzech

transz przekazanych przez Ministerstwo 7 czerwca, 14 czerwca i 16 wrze$nia 2021 r.,
co stanowito 100% planowanych kosztéw realizacji Programu.

15 W trakcie kontroli ankiety zostaty skierowane do wszystkich 55 asystentow, zostaty wypetnione i zwrécone przez
16 z nich.
16 W tym 135,8 tys. zt na koszty posrednie zadania.



Fundacja wydatkowata 1499,9 tys. zt na realizacje Programu, co stanowito 100%'
planowanych kosztow, w tym 136,2 tys. zt na koszty posrednie. Rozliczone wydatki
zwigzane z obstugg Programu, stanowity 10% kosztéw bezposrednich Programu.

Koszty bezposrednie w kwocie 1363,8 tys. zt zostaty poniesione na: koszty ustug
asystenta — 1339,2 tys. z}, koszty przejazdu wiasnym $rodkiem transportu — 21,1
tys. zt, koszty ubezpieczenia OC i NNW asystentow — 2,4 tys. zt i koszty zakupu
biletow na wydarzenia - 1,1 tys. zt.

Koszty posrednie w tacznej kwocie 136,2 tys. zt zostaty poniesione na: wynagrodzenia
kadry administracyjnej — 48 tys. zt, wynagrodzenie koordynatora — 72 tys. zt, koszty
oceny psychologicznej asystentow — 7 tys. zt, zakup materiatéw biurowych - 5 tys. zt
i koszty potaczen telefonicznych asystentéow — 4,2 tys. zt.

W korekcie sprawozdania z realizacji programu ztozonej 6 pazdziernika 2022 r.
wskutek kontroli NIK, koszty zakupu materiatdw biurowych zostaty ograniczone do
2 tys. zt, za$ koszty potgczen telefonicznych asystentéw do 0,8 tys. zt. Tym samym
taczna kwota kosztow posrednich wyniosta 129,8 tys. zt, za$ taczna kwota wydatkdw

w ramach Programu 1493,6 tys. z}'8.
(akta kontroli str. 95-99, 406, 569-573)

Kwota 312,85 zt z planowanych kosztéw bezposrednich w kategorii: Ubezpieczenia
OC i NNW asystentow zostata przesunieta do planowanych kosztow posrednich
w kategorii: Pofgczenia telefoniczne asystentow. Ustalenia w tym zakresie
przedstawiono w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 95-99)

Kwota niewykorzystanego dofinansowania wyniosta 61 zt i zostata zwrocona do
Ministerstwa 26 stycznia 2022 r., tj. po uptywie terminu wynikajacego z umowy.
Ustalenia w tym zakresie przedstawiono w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 363)

Badaniem objeto 15 dowoddw ksiegowych. Warto$¢ wybranych do proby dowodéw
wyniosta 145,4 tys. zt, co stanowito 9,6% wszystkich wydatkéw w ramach Programu.
Uzyskane na realizacje Programu Srodki zostalty wydatkowane zgodnie
z przeznaczeniem wynikajacym z umowy. Ponoszone wydatki mie$city sie w limitach
okreslonych dla poszczegélnych pozyciji kalkulacji kosztow. Zrealizowane wydatki byty
racjonalne i niezbedne dla realizacji zadania.

(akta kontroli str. 461-492)
Wydatki na realizacie Programu byly ponoszone z wyodrebnionego rachunku
bankowego, za wyjatkiem wydatkdw zwigzanych z zakupem materiatéw biurowych na
kwote 3003,40 zt oraz potaczeniami telefonicznymi asystentow na kwote 3025,99 zt.
Zostaty one poniesione z innego rachunku bankowego niz rachunek wyodrebniony
stuzacy do obstugi Programu, a nastepnie zostaty zrefundowane w dniu 31 grudnia
2021 r. Ustalenia w tym zakresie przedstawiono w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 297-363)

Fundacja prowadzita dokumentacje finansowo-ksiegowa i wyodrebniong ewidencje
ksiegowa z realizacji Programu w sposdb umoZzliwiajacy identyfikacje poszczegdlnych
operacji ksiegowych. Wszystkie koszty poniesiono w okresie realizacji zadania.
Wszystkie wydatki zostaty poniesione w okresie od dnia zawarcia umowy do 31
grudnia 2021 r.

(akta kontroli str. 297-462)

Dokumenty ksiegowe dotyczace wydatkow zwigzanych z realizacjq Programu byty
opisywane zgodnie z zasadami wynikajacymi z art. 21 ust. 1 ustawy o rachunkowosci,

'7 Nie wydatkowano kwoty 61 zt.
18 Koszty bezposrednie nie ulegty zmianie.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

w tym na odwrocie faktur sporzadzano trwaty opis zawierajacy informacje
o wydatkowaniu $rodkéw pochodzacych z Programu oraz o ich przeznaczeniu na
koszty bezposrednie lub posrednie. Na dowodach ksiegowych umieszczano takze
potwierdzenie dokonania sprawdzenia pod wzgledem merytorycznym i formalno-
rachunkowym oraz o zatwierdzeniu do ujecia w ksiegach rachunkowych i zapfaty.
Informacje te byta podpisane przez Dyrektora albo Zastepce Dyrektora Fundacii.

(akta kontroli str. 461-492)

Fundacja wywigzywata si¢ z obowigzkéw sprawozdawczych wobec Ministerstwa
w trakcie realizacji Programu, na biezaco przekazujgc wymagane informacje.
Sprawozdanie z realizacji Programu za 2021 r. zostato przekazane 26 stycznia
2021 r. Sprawozdanie byto zgodne ze stanem faktycznym i wynikato z dokumentéw
zrodtowych, z wytgczeniem danych dotyczacych liczby oséb niepetnosprawnych
w podziale na osoby ze znacznych i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
W sprawozdaniu wykazano 55 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
podczas gdy faktycznie byto ich 58 oraz 41 oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnos$ci podczas gdy faktycznie byto ich 38. W zwigzku z faktem, iz
zmiana liczby os6b w poszczegdinych kategoriach nie wigzata sie z zawyzeniem
liczby os6b wymagajacych wysokiego poziomu wsparcia, nie miata ona znaczenia
zpunktu widzenia osiggniecia celdbw Programu. Sprawozdanie zostato
zaakceptowane przez Ministerstwo. W korekcie sprawozdania ztozonej w trakcie
kontroli powyZzsza rozbiezno$¢ zostata sprostowana.

(akta kontroli str. 95-99, 558-563, 569-573)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Fundacja nie umiescita w miejscu realizacji projektu plakatu informacyjnego,
o ktorym mowa w § 2 pkt 2 lit. ¢ rozporzadzenia w sprawie dziatan informacyjnych.

W informacjach dotyczacych realizacji Programu zamieszczanych na stronach
internetowych Fundacja nie umieszczata elementéw, o ktérych mowa w § 7 ust. 1
pkt 1-2 i 5 rozporzadzenia w sprawie dziatan informacyjnych, tj. 1) barw
Rzeczypospolitej Polskiej i wizerunku godta Rzeczypospolitej Polskiej; 2)
informacji o finansowaniu lub dofinansowaniu zadania z budzetu panstwa lub
z panstwowych funduszy celowych; 5) warto$ci finansowania lub dofinansowania
| catkowite] wartos¢ zadania.

Fundacja nie umieszczata logo Ministerstwa na wszystkich materiatach,
w szczegoinosci promocyjnych oraz informacyjnych dotyczacych realizowanego
zadania, pomimo ze obowigzek taki wynikat z § 5 ust. 2 umowy nr
AOOzN/174/2021.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Fundacji petnigcego rowniez funkcje
koordynatora projektu, plakat informacyjny nie zostat opracowany poniewaz nie
zostato to przewidziane w budzecie projektu, do ktorego Ministerstwo nie zgtosito
uwag. Pomimo nieumieszczenia wszystkich wymaganych informacji na stronie
internetowej oraz nieumieszczenia logotypu Ministerstwa na materiatach
Zwigzanych z realizacjg Programu wszyscy uczestnicy oraz osoby wspotpracujgce
byty informowane o finansowaniu zadania ze $rodkéw budzetu paristwa.

Niezaleznie od powyzszych wyjasnien Fundacja przed zakonczeniem kontroli
umiescita brakujgce elementy na swoich stronach internetowych.
(akta kontroli str. 80-81, 558-563, 576-577)

2. Kwota 312,85 zt z niewykorzystanych kosztdw bezposrednich w kategorii:

Ubezpieczenia OC i NNW asystentéw zostata w grudniu 2021 r. przesunigta do
kosztow posrednich w kategorii: Potgczenia telefoniczne asystentow, pomimo, ze
zgodnie z ogtoszeniem o otwartym konkursie ofert nie byto to mozliwe.
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Uwagi i wnioski

Zgodnie z § 2 ust. 2 umowy nr AOOzN/174/2021 w sprawie wysokosci i trybu
przekazywania Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego, Fundacja byta
zobowigzana do wykonania umowy zgodnie z postanowieniami Programu,
ogtoszenia o otwartym konkursie ofert oraz ofertg ztozong Ministrowi, natomiast
zgodnie z dziatem XIV ust. 3 ogloszenia o otwartym konkursie ofert nie byto
mozliwe dokonywanie zmian polegajacych na przenoszeniu czesci Srodkow
finansowych do kosztéw posrednich.

Fundacja przed zakonczeniem kontroli dokonata zwrotu srodkdw przesunietych
Z naruszeniem ww. postanowien umowy.
(akta kontroli str. 95-99, 558-563, 569-575)

3. Niewykorzystane dofinansowanie w kwocie 61 2zt zostalo zwrdcone do
Ministerstwa po terminie.

Zgodnie zumowa nr AOOzN/174/2021 w sprawie wysoko$ci i trybu przekazywania
srodkéw Funduszu Solidarnosciowego, Fundacja byta zobowigzana do zwrotu
niewykorzystanej cze$ci Srodkéw w terminie do 15 stycznia 2022 r. (§ 3 ust. 7 pkt
2) oraz wskazania kwoty niewykorzystanych $rodkéw Funduszu z podziatem na
koszty bezposrednie i posrednie (§ 3 ust. 10 pkt 2).

Fundacja dokonata zwrotu niewykorzystanych $rodkéw dopiero 26 stycznia
2022r. i nie wskazata w jakiej czesci zwracane sSrodki stanowity koszty
bezposrednie a w jakiej koszty posrednie.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Fundaciji, byto to wynikiem omy#ki.
(akta kontroli str. 363, 558-563)

4. Wydatki zwigzane z zakupem materiatdw biurowych oraz potgczeniami
telefonicznymi asystentéw w tacznej kwocie 6029,39 zt nie zostaty sfinansowane
ze Srodkéw z wyodrebnionego rachunku bakowego stuzacego do obstugi
Programu.

Zgodnie z § 3 ust. 5 umowy nr AOOzN/174/2021 w sprawie wysokosci i trybu
przekazywania srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego, Fundacja byta zobowigzana
do ponoszenia wydatkow zwigzanych z przedmiotem umowy za posrednictwem
wyodrebnionego rachunku bankowego (za wyjatkiem nalezno$ci na rzecz
urzedéw skarbowych i ZUS). Tymczasem wydatki zwigzane z zakupem
materiatow biurowych na kwote 3003,40 zt oraz potgczeniami telefonicznymi
asystentéw na kwote 3025,99 zt zostaty poniesione z innego rachunku bankowego
niz rachunek wyodrebniony stuzacy do obstugi Programu, a nastepnie w dniu 31
grudnia 2021 r. zostaty zrefundowane.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Fundacji bylo to wynikiem réwnolegtej
realizacji wielu projektéw, natomiast przedmiotowe koszty zostaty faktycznie
poniesione. Niezaleznie od powyzszego, kwota 6029,39 zt zostata zwrdcona do
Ministerstwa.

(akta kontroli str. 297-363, 558-563, 569-575)

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z usunieciem przez Fundacje skutkow stwierdzonych nieprawidtowosci
poprzez ztozenie korekty sprawozdania z realizacji Programu oraz zwrot srodkdw
w kwocie 6403,24 zt wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci
podatkowych, tj. 772z oraz uzupetnienie na stronie internetowej Fundacii
wymaganych informacji w zakresie informacji i promocji Programu, Najwyzsza Izba
Kontroli odstepuje od formutowania uwag i wnioskéw pokontrolnych.



V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Najwyzszej Izby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty

w sprawie zastrzezen.

Warszawa, 10 pazdziernika 2022 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler , Departament Pracy, Spraw
Tomasz Gofa$ Spotecznych i Rodziny
gtowny specjalista p.o. Dyrektor

kontroli panstwowej Dariusz Rogowski



