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. Dane identyfikacyjne

Powiatowy Urzad Pracy w Pruszkowie (dalej: PUP lub Urzad),
ul. Michata Drzymaly 30, 05-800 Pruszkéw

Robert Radziwonka, dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Pruszkowie,
od dnia 1 czerwca 2004 .

1. Realizacja zadan przez powiatowe urzedy pracy w zakresie polityki rynku
pracy, ze szczegalnym uwzglednieniem funkcjonowania 0s6b niepetnosprawnych
na tym rynku.

2 Prawidiowosé 1 skuteczno$¢ aktywizaci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych
oraz trwato¢ ich zatrudnienia.

Lata 2018-2020. Dla realizacji celu kontroli zostaty wykorzystane takze dane
statystyczne oraz dokumenty sporzadzone przed i po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 1.0 Najwyzszej lzbie Kontroli!

Najwyzsza lzba Kontroii
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny

Piotr Chwalifiski, specialista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr KPS/20/2021 z 26 kwietnia 2021 1.
(akta kontrofi str. 1-3)

II. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Pruszkowie w objetych kontrolg latach 2018-2020
realizowal zadania w zakresie polityki rynku pracy oraz na ogol prawidiowo
aktywizowat bezrobotne osoby niepetnosprawne i poszukujace pracy. Urzad
srealizowal m.in. dwa projekty z Europejskiego Funduszu Spolecznego (dalej: EFS)
w zakresie przeciwdziatania bezrobociu | aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych,
w ktorych jednak wziglo udziat tylko pieciu niepetnosprawnych na 570 uczestnikow
ogdlem. Zwr6cic nalezy uwage, e realizowany przez Urzad Program promoc|i
7atrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2016-2020° (dalej:
Program promocii zatrudnienia), nie byt czescig Strategii rozwigzywania problemow
spofecznych  Powiatu Pruszkowskiego na lata 2017-2025¢ (dalej Strategia
rozwigzywania problemow spolecznych lub Strategia), co bylo niezgodne z art. 9 ust.
9 w zw. z art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
atrudnienia i instytucjach rynku pracyS (dalej. ustawa o promocji zatrudnienia).
Stwierdzono ponadto, Ze dia 10 sposrod 35 niepeinosprawnych 0s6b bezrobotnych,
ktorych dokumentacig objgto badaniem, indywiduaine planow dziatania (dalej: IPD}
sporzadzono w terminie powyzej 60 dni od dnia rejestracji tych osob jako
bezrobotnych, a w skrajnym przypadku zajelo to nawet 116 dni. Bylo to niezgodne
z art. 34a ust. 3 ww. ustawy.

Mimo, ze ogolnie stopa bezrobocia w Powiecie wzrosta, liczba bezrobotnych oséb
7 niepelnosprawnosciami zmniejszyta sig ze 96 osob w 2018 r. do 95w 2019185
w 2020 r. Liczba osdb diugotrwale bezrobotnych z niepetnosprawnosciami

1Dz, U. 22020 r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.

2 NiX formuluje ccene agoing jako aceng pozylywna, oceng negatywna albo oceng w formie opisowe;.
3 Przyjety Uchwata, N ¥XVIll224/2018 Rady Powiatu Pruszkowskiego z dnia 22 grudnia 2016 .

4 Przyjeta uchwatg Nr XXXIX/310/2017 Rady Powiatu Pruszkowskiego z dnia 24 pazdziernika 2017 1.
5Dz. U.z 2021 r. poz. 1100, ze zm.
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pozostawata jednak na wysokim poziomie i jest znacznie wyzsza niz w przypadku
0gotu bezrobotnychs, Wynikaé to moze z trudnosci z pozyskiwaniem ofert pracy dla
tej grupy 0sdb. W okresie objetym kontrolg pozyskano zaledwie jedng oferte pracy
subsydiowanej i 189 ofert pracy niesubsydiowanej, co stanowilo odpowiednio 0.4% |
5,7% ofert ogotem.

Aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objeto tgcznie 1020 bezrobotnych,
fi. 13,8% wszystkich zarejestrowanych, w tym 22 z 276 0séb niepelnosprawnych,
tj. 8%, z ktorych 16 zostalo zatrudnionych?. W PUP efektywnos¢ zatrudnieniowa dla
0s0b niepefnosprawnych byta na poréwnywalnym, a nawet wyzszym poziomie niz
dla bezrobotnych ogélem i wynosita w kolejnych latach odpowiednio: 75%, 62,5%,
83,3% (dla bezrobotnych ogétem odpowiednio: 68,2%, 66,9% i 65,9%). Zatrudnienie
w latach 2018-2020 podieto facznie 77 osdb niepetnosprawnych.

Budynek siedziby Urzgdu byt dostosowany do potrzeb os6b z niepenosprawnosciam,

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatainosci

1. Realizacja zadai przez powiatowe urzedy pracy w zakresie
polityki rynku pracy, ze szczegélinym  uwzglednieniem
funkcjonowania oséb niepetnosprawnych

1.1. Realizacja zadar powiatu pruszkowskiego w zakresie polityki rynku pracy

11.1. W Strategii rozwiazywania problemow spotecznych, ustalono dwa cele
strategiczne zwigzane z aktywizacjg zawodowg 0s6b  niepetnosprawnych,
t.. ,Aktywizacja | wsparcie o0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym’”,
realizowany migdzy innymi poprzez cel operacyjny ,Wsparcie os6b bezrobotnych
i poszukujacych  pracy’  oraz Zwigkszenie  udzialu osob  starszych
I niepetnosprawnych w zyciu spotecznym i zawodowym", realizowany miedzy innymi
poprzez cel operacyjny ,Wsparcie pracodawcéw w tworzeniu i wyposazeniu
stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych”. Urzad opracowat takze Program
promocii zafrudnienia, ktory zakladal poprawe sytuacji na lokalnym rynku pracy
w zakresie zatrudnienia w oparciu o aktywizacje zawodowg 0s8b bezrobotnych przy
wspolpracy z pracodawcami, instytucjami rynku pracy. Zawierat on migdzy innymi
diagnoze sytuacji na rynku pracy, oparts na statystyce liczbowe] uwzgledniajacy lata
2012-2015, przeglad wszystkich dostepnych form aktywizacji, statystyke przyznania
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu na lata 2012-2015 oraz dotyczacq
realizacji projektow z EFS w tym samym okresie. Nie byto w nim natomiast prognoz
na kolejne lata obowiazywania dokumentu do 2020 r. W dokumencie przyjeto cztery
cele strategiczne, w ktorych znalazi sie jeden cel operacyjny dotyczacy wprost oséh
niepelnosprawnych, .  Wsparcie | aktywizacia  zawodowa  0s6b
niepetnosprawnych”, w ramach ktorego przyjeto zadania trzy: kierowanie na
szkolenia podnoszace lub uaktualniajace kwalifikacie zawodowe; przyznawanie
dotacji na podjecie dziatainosci gospodarczej; kierowanie na prace interwencyjne.
Dla Zadnego z celdw i zadan nie okreslono wskaznikéw ani wartosci bazowych
i docelowych miernikéw, kidre pozwolityby na monitorowanie stopnia ich realizacji

® W latach 2018, 2019, 2020 diugotrwale bezrobotni stanowili odpowigdnio: 51,0%, 46,3% i 45,0% w ogdlnej
liczbie zarejestrowanych bezrobotnych. W przypadku cstb z niepeinosprawnosciami odpowiednio: 86,5%,
09,8% i 63,5%.

T PUP skierowa piec niepetnosprawnych osb bezrobotnych na szkolenia, cztery na staze, frzy na robaty
publiczne, jedng na prace interwencyjne. Jednej przyznano érodki na wyposazenie lub doposaZenie stanowiska
pracy, a osiem otrzymaly jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

& Qceny czastkowe to aceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badart kontrolnych. Ocena czastkowa

moZe by¢ sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo acena w formie opisowaj,
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oraz ewaluacji programu. Ponadto program nie stanowit czesci Strategii, co jest
niezgodne z art. 9 ust. 2 w zw. z art. S ust. 1 pkt 1 ustawy o promogji zatrudnienia.
Zagadnienie zostalo szczeg6lowo opisane w sekgji nieprawidtowosci.

PUP sporzadzal corocznie sprawozdania z realizacji ze swoje] dziatalosci,
w kiorych przedstawiat glownie dane statystyczne za miniony rok.
(akta kontroli str. 4-191, 208-251, 987-1059)

1.1.2. Wydatki na realizacje podstawowych form aktywizacji zawodowej bezrobotnych
wyniosly w 2018 r. 41014 tys. 2t (92,6% planu), w 2019 r. 3308,2 tys. ! . {95,8%
planu), a w 2020 1. 2535,1 tys. 2t (88,5% planu), w tym dia 0s6b niepetnosprawnych
wydatkowano odpowiednio: 104,5 tys. i, 98,2 tys. 74, 168,7 tys. zt. Najwyzsze Srodki
przeznaczono na przyznanie jednorazowych $rodkéw na podjgcie dzialalnosci
gospodarczej — 5457,7 tys. zb, a najnizsze na roboty publiczne — 269,1 tys. zi.
W przypadku niepetnosprawnych najwyzsze wydatki poniesiono réwniez na
przyznanie jednorazowych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarcze] -
2534 tys. z}, a najnizsze na prace inferwencyjne — 5,3 tys. zt. Glownym zrodiem
finansowania aktywizacji zawodowej byly $rodki Funduszu Pracy (dalej FP)
przyznawane w ramach algorytmu i na realizacje programow (3647,2 tys. zt w 2018
r. 30673 tys. zt w 2019 1., 2437,1 tys. zt w 2020 r.). Wydatki ze srodkow PFRON
wyniosty odpowiednio: 63,4 tys. zi, 40,7 tys. zt oraz 98 tys. zt. Wydatkowano je
w wysokosci | na zadania okreslone w uchwatach Rady Powiatu Pruszkowskiego,
. na aktywizacie w formie stazy, szkolen indywidualnych, jednorazowych Srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz refundacje kosztow doposazenia
lwyposazenia stanowiska pracy.

(akta kontroli str. 185-200, 702-878)

W ocenie PUP, laczne $rodki finansowe przeznaczone na aktywizacje o0sob
niepelnosprawnych byly wystarczajace, z wyjatkiem srodkéw przeznaczonych na
dotacje na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej ze srodkdw PFRON. W latach
2018-2020 nie bylo przypadkow odmowy aktywizacji 0sob niepetnosprawnych ze
wzgledu na brak $rodkéw. Limit srodkow przeznaczonych na dotacje na rozpoczecie
dziatainoci gospodarcze] ze $rodkéw PFRON, powodowat jednak, ze PUP w trakcie
zawierania umow byt zmuszony do przyznawania mniejszych kwot dotacji niz
okreslone we wnioskach.

(akta konfroli str. 201-204)

1.1.3. Urzad w kontrolowanym okresie, w ramach aktywizacji os6b bezrobofnych
i poszukujacych pracy, w tym niepetnosprawnych, zrealizowat dwa projekty
wspoffinansowane ze $rodkow EFS:

~ Aktywizacja osb mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie pruszkowskim
(lll)" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020, w ktorym wzielo udzial 200 oséb bezrobotnych, w tym trzy osoby
niepetnosprawne (wszystkie uzyskaly zatrudnienie);

~ Aktywizacja 0s6b w wieku 30 lat i wigce] pozostajacych bez pracy w powiecie

pruszkowskim (II)” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Mazowieckiego na lata 2014-2020, w ktérym wzigto udziat 370 osob bezrobotnych,

w tym dwie osoby niepeinosprawne (wszystkie uzyskaly zatrudnienie}.

Analiza dokumentacji pieciu niepeinosprawnych uczestnikow projekiow wykazala,
7e kwalifikacja bezrobotnych do udzialu w programach byta przeprowadzona
prawidiowo, a zakwalifikowane osoby spefnialy warunki formalne. W kazdym z tych
projektow osiagnieto  zakltadany we wniosku wskaznik zatrudnienia 0sob
niepelnosprawnych podejmujacych zatrudnienie.

Udziat 0séb z niepelnosprawnosciami w ogdlnej liczbie uczestnikow projekiow byl
niewielki — odpowiednio 1,5% (trzy z 200) oraz 0,5% (dwie z 370).
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Dyrektor PUP wyjasnita, Ze liczbe oséb niepeinosprawnych do projektu dobierano
Kierujac sig danymi statystycznymi. Wéréd 1888 oséb w wieku powyzej 30 lat,
znajdowato sie 70 osob z niepetnosprawnosciami, t. 3,7%. Udziat osob
z niepeinosprawnosciami w ogdlnej statystyce 0sob bezrobotnych nie przekracza
5%, podobny udziat procentowy osdb niepetnosprawnych zalozono sie w trakcie
tworzenia wniosku o dofinansowanie.

(akta konirofi str.464-672, 1062-1065)

1.1.4. Budynek Urzedu byt dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Ich obstuga odbywata sig na parterze budynku PUP. Wejscie do budynku i zwiazane
z nim urzgdzenia techniczne przeznaczone dla oséb niepeinosprawnych poruszajgeych
sig na wozkach (pochyinia, drzwi wejsciowe, pomieszczenia toalet) odpowiadaty
warunkom technicznym okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie®. Udzielanie informacji bylo dostosowane do potrzeb
niepetnosprawnych. W sali przyje¢ interesantéw znajdowato sie stanowisko obstug
dia osob niepetnosprawnych niestyszacych (postugujacych sie jedynie jezykiem
migowym), wyposazone w komputer z programem umoZliwiajgcym porozumienie

-z pracownikiem Urzedu.
(akta koniroli str. 205)

1.2. Rejestracja bezrobotnych i poszukujacych pracy

1.2.1. W okresie objetym kontrolg liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie
zwigkszyla sie 0 8,4%, z 2541 osob do 2774 oséb (wedtug stanu na koniec roku),
a poszukujacych pracy o 44,1% (z 19 oséb do 34 0s6b). Mimo Ze stopa bezrobocia
w powiecie w okresie objetym kontrola wzrosta!®, liczba nigpeinosprawnych
bezrobotnych zmniejszyta sie w tym czasie zez 116 oséb do 92 oséb (ti. 0 20,7%),
w tym dlugotrwale bezrobotnych z 83 oséb do 54 osdb (ti. o 34,9%). Liczba
niepefnosprawnych poszukujacych pracy zwiekszyta sie z 10 oséb do 12 osdb
(t}. 0 16,7%), w tym dlugotrwale z 5 do 7 0s6b (t]. o 28,6%).

Wedlug stanu na koniec roku 2018r. na zarejestrowanych 2541 bezroboinych,
aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objgto 449 osoby, . 17,7%. Osoby
niepeinosprawne  aktywizowano na poziomie 8,3% (osiem z 96). Pozostale
zarejestrowane osoby objeto ustugami rynku pracy. Status poszukujgcego pracy
mialo siedem osob niepetnosprawnych.

Wedtug stanu na koniec 2019 r. na zarejestrowane 2074 osoby bezrobotne, aktywnymi
formami - przeciwdziatania bezrobociu objeto 336 oséb, . 16,2%. Osoby
niepetnosprawne aktywizowano na poziomie 8,4% (osiem z 95 osob). Pozostale
zarejestrowane osoby objeto usfugami rynku pracy. Status POSZUKUjacego pracy
miato siedem osob niepetnosprawnych.

Wedtug stanu na koniec 2020 r. na zarejestrowane 2774 osoby bezrobotne aktywnymi
formami przeciwdziatania bezrobociu objeto 235, . 8,5%. Natomiast oscby
niepeinosprawne aktywizowano na poziomie 7,1% (sze$C z 85 osdb). Pozostate
zarejestrowane osoby objeto ustugami rynku pracy. Status poszukujgcego pracy
miato sze$¢ osb niepelnosprawnych.

Udziat osob niepetnosprawnych bezrobotnych w ogdinej liczbie zarejestrowanych
w Urzedzie 0séb bezrobotnych wynosit wedlug stanu na koniec roku: w 2018 r -
3,8%, w2019 1. - 4,6%, aw 2020 r. - 3.1%. W kolejnych latach objetych kontrolg
diugotrwale bezrobotni stanowili odpowiednio; w 2018 r. 51.0% w 0goinej liczbie
(1297 z 2541); w 2019 . 46,3% w ogdhnej liczbie (961 z 2074); w 2020 r. 45,0%

9Dz U. 22019+ poz. 1065, ze zm.
1% Osoby bezrobotne zarejestrowane ogotem: w 2018 r, — 2541, w 2019 1, — 2074, w 2020 r. - 2774,
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w ogdlnej liczbie (1249 z 2774). Niekorzystniej ten wskaznik wygladat w odniesieniu
do niepetnosprawnych. W 2018 r. diugotrwale bezrobotni stanowili 86,5% (83 z 96
0s6b niepelnosprawnych zarejestrowanych, jako bezrobotni); w 2019 r. 55,8%

(532 95), w2020. 63,5% (54 z 85).
(akta kontroli str. 208, 981-963, 699-701)

Dyrektor PUP wyjasnil, ze wysoki udziat osob diugotrwale bezrobotnych
w ogblnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych, zwlaszcza niepeinasprawnych,
zwigzany byt giownie z aklywnym procesem leczenia, ze zobowigzaniami rodzinnymi
(opieka nad dzieckiem lub osobg zalezna) oraz brakiem umiejetnosci poruszania sie
po rynku pracy, rozumianej jako brak motywacji do aktywnego poszukiwania
zatrudnienia (utrzymywanie przez rodzing, zbyt niskie wynagrodzenie proponowane
przez pracodawcow, utrzymywanie sig z zasilkow socjalnych). Problem diugotrwatego
bezrobocia w wigkszym zakresie dofyczy oséb niepetnosprawnych. Osoby
z niepetnosprawnosciami cechuje brak wiary w siebie, niska samoocena. Mimo iz
czesto sq to osoby wykwalifikowane, pracodawcy niechetnie je zatrudniajg, gdyz
obawiajg sie absencji chorobowe spowodowanej ich niepelnosprawnoscia,
Ponadto, barierami w podjgciu pracy przez 0soby z niepefnosprawnosciami, sg
trudnoéci z dojazdem do miejsca zatrudnienia ze wzgledu na koniecznosé
pokonywania  barier architekionicznych.  Aktywizacja ~ zawodowa  0sdb
z niepetnosprawnoscig prowadzona jest w formie stalego monitoringu ofert pracy
z jednoczesnym dopasowaniem wymagarn pracodawcy do konkretnej osoby.

{akta kontroli str. 207}

1.22. Na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020r. o zmianie ustawy
o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
| zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacii
kryzysowych!’, Urzad udzielit w 2020 r. pomocy przedsiebiorcom 1 innym
uprawnionym podmiotom na faczng kwote 77 815,4 tys. zt, z tego w 69,1% w formie
niskooprocentowanych pozyczek (63 782,8 tys. z).

PUP w Pruszkowie nie dysponowal informacjg, ile bezrobotnych osoh
niepelnosprawnych skorzystalo z form wsparcia przewidzianych w ustawie
0 COVID-19, poniewaz wnioski 0 przyznanie wsparcia W ramach tej ustawy nie
zawieraly informacji nt. niepetnosprawnosci whioskodawcow lub osdb zatrudnianych
przez wnioskodawce.

(akta kontrali str. 184-187, 252)

W okresie epidemii Urzad realizowat swoje dotychczasowe zadania, dodatkowo
udzielajac wsparcia dla pracodawcéw w ramach Tarczy antykryzysowej. Wprowadzone
zmiany dotyczyly giéwnie ograniczenia bezposrednich kontaktow pracownikow
Urzedu z klientami. Tam gdzie bylo to mozliwe kontakt osobisty/wizyte w Urzedzie
zamieniono na kontakt z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych (telefon,
e-mail). Rozszerzono i usprawniono mozliwoS¢ zatatwiania spraw w Urzedzie drogg
elektroniczng i za poérednictwem portalu praca.gov.pl. Dla 0séb wykluczonych
cyfrowo lub cheacych zalatwic sprawe bezposrednio z pracownikiem Urzedu,
zorganizowane byly dwa stanowiska do obstugi klientbw w reZimie sanitarnym,
a terminy byly ustalane indywidualnie, aby zapobiec gromadzeniu sie duzej liczby
0sob przed wejsciem do budynku.

(akta kontroli str. 253-255)

1.3. Ustugi rynku pracy

1.3.1. W 2018 1. Urzad pozyskat 229 ofert pracy subsydiowane; (oferty skierowane
wytacznie dla 0sob zarejestrowanych w PUP, ktdre spetniajg wymagania wskazane

1Dz, |, 22020 1. poz. 1842, ze zm., dalef: Tarcza antykryzysowa lub ustawa o COVID-19.
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Stwierdzone
nieprawidlowosdci

w ofercie zgloszonej przez pracodawce, w ramach ktorych bezrobotni kierowani sg
migdzy innymi do prac interwencyjnych, robot publicznych, stazy, przygotowania
zawodowego doroslych) oraz 3342 oferty pracy niesubsydiowanej, w 2019 r.
odpowiednio: 209 i 2823, w 2020 r. 99 i 2170, dotyczace ogélem 664 miejsc pracy
subsydiowanej | 47362 migjsc pracy  niesubsydiowanej.  Dla oséb
niepeinosprawnych pozyskano jedng oferte pracy subsydiowanej (tylko w 2019 r.)
i 189 ofert pracy niesubsydiowanej (54, 84 i 51), dotyczacych odpowiednio jednego
i 524 miejsc pracy. W ramach ofert pracy subsydiowanych i niesubsydiowanych
lacznie zatrudnienie uzyskalo 337 bezrobotnych, w tym 56 niepetnosprawnych,

{akta kontroli str. 256)

1.3.2. PUP w ramach poradnictwa zawodowego udzielat porad indywidualnych
I grupowych oraz informacii zawodowych osobom bezrobotnym i poszukujacym
pracy. Pomoc ta polegata na: udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy,
mozliwosciach szkolenia, ksztalcenia, metodach aktywnego poszukiwania pracy,
zasadach samozatrudnienia. PUP nie opracowat wiasnych standardow
postgpowania w ww. zakresie, a ustugi $wiadczone byly z wykorzystaniem narzedzi,
zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 1 iit. b ustawy o promociji zatrudnienia. W 2018 .
w indywidualnych poradach oraz indywidualnych  informacjach zawodowych
uczestniczyto 1279 bezrobotnych (w tym 50 niepetnosprawnych), w 2019 r. 1035
bezrobotnych ( w tym 45 niepelnosprawnych), w 2020 r. 1487 bezrobotnych (w tym
62 niepetnosprawnych). W latach 2018-2020 PUP nie organizowat grupowych porad
zawodowych dla 0s6b bezrobotnych, w tym niepetnosprawnych.
Specjalistycznymi  badaniami psychologicznymi i lekarskimi umozliwiajgcymi
wydawanie opinii o przydatnosci zawodowe] objeto w 2018r. 25 bezrobotnych
(w tym Zadnego niepetnosprawnego), w 2019 r. 21 bezrobotnych {w tym czterech
niepeinosprawnych), w 2020 r. 14 bezrobotnych {w tym zadnego niepelnosprawnego).
{akta kontrofi str. 257)

Dyrektor PUP wyjasnit, ze nie kierowano os6b z niepetnosprawnosciami
zarejestrowanych w PUP na badania, poniewaz sg to osoby, ktbre majg orzeczenie
0 stopniu niepeinosprawnosci | zazwyczaj majg bogatg dokumentacje medyczna,
W przypadku, kiedy osoba z niepelnosprawnoséciami zgtasza dodatkowe ograniczenia
zdrowotne iub Urzad dysponuje konkretng oferts zatrudnienia, osoba taka moze

zostaé skierowana na badania psychologiczne lub lekarskie.
{akta kontrolf str. 1062-1065)

1.4. Dziatania kontrolne w PUP

1.41. W latach 2018-2020 do Wojewody Warszawskiego i Starosty Pruszkowa nie
wplynely skargi dotyczace dzialalnosci PUP w  zakresie aktywizacji osob
niepetnosprawnych, w tym rownego traktowania, przyznawania jednorazowych
srodkow/pozyczek na podjecie dziatalnosci gospodarczej, refundacii kosztow
wyposazeniafdoposazenia stanowiska pracy, dobory firm szkoleniowych, podmiotow
organizujgcych staze, roboty publiczne i prace interwencyjne. Rowniez nie byly
przeprowadzone konfrole w zakresie dziafaii zwigzanych z aktywizacjg osob
Z niepetnosprawnosciami.

Natomiast kontrole przeprowadzone przez Panstwowg Inspekcje Pracy, Wojew6dzki
Urzad Pracy oraz Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej nie dotyczyly
merytorycznych zagadnien zwigzanych z aktywizacjg zawodowa 0s6b bezrobotnych

oraz zakresu $wiadczenia ustug rynku pracy.
(akta kontrali str, 258-287)

W dziafalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowos$¢ polegajaca na niepodjeciu dziafan w celu wigczenia
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OCENA CZASTKOWA

Programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy do Strategii
rozwiazywania problemow spotecznych Powiatu Pruszkowskiego na lata 2017-2025,
co bylo niezgodne z art. 9 ust. 2 w zw. z art. 9 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji
zatrudnienia.

Strategia, opracowana przez firmg zewnetrzng na zlecenie Powiatowego Cenfrum
Pomocy Rodzinie, zostata przyjgta przez Rade Powiatu w 2017 r., jednak nie
wlgczono do niej Programu promocj zatrudnienia (przyjetego w grudniu 2016 r.).
W Strategii nie ma nawet odwotania do niego, mimo ze w dokumencie wymieniono
inne programy powiatowe, poprzez ktdre miaia byé ona realizowana (m.in.
Powiatowy program rozwoju  pieczy zastepczej, Powiatowy program
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, a nawet dotyczacy 0sob niepelnosprawnych
Powiatowy program dzialai na rzecz oséb niepefnosprawnych). PUP  nie
wnioskowat do Rady Powiatu o wiaczenie Programu promocji zatrudnienia do
Strategii. Ponadto Program ten, kidry nie stanowit czesci Strategii, nie speiniat tez
wymog6w okreslonych dla tego typu dokumentu okreslonych w ustawie o pomocy
spoleczneje oraz Standardach Kontrofi Zarzadezej®, ti. nie zawieral wskaznikow
oraz wartosci bazowych i docelowych miernikow, pozwalajacych na monitorowanie
stopnia realizacji przyjetych celow i zadan.

Dyrektor PUP wyjasnil, Ze to w kompetencji Rady Powiatu Pruszkowskiego pedczas
planowania kierunkow dziatari, nalezy powotywanie sie w ww. Strategii na konkretne
dokumenty zrodiowe, jak np. Powiatowy program promogji zatrudnignia. {..). Z uwagi
na brak moziwosci precyzyjnego okre$lenia $rodkéw, jakimi Urzad miatby
dysponowaé, w trakcie tworzenia Programu, pominigto okreslenie wartosci
bazowych oraz wartosci docelowych miemikow, tym samym skupiajac sie na
wyznaczeniu realizowanych celow i dziatan, ktore powinny by¢ realizowane, aby
pozyskane $rodki mogly zosta¢ wydatkowane w sposob efektywny oraz zgodny
z zapotrzebowaniem 0sob bezrobotnych, w tym z niepetnosprawnosciami. Ponadto,
dodatkowym czynnikiem majacym wplyw na brak okreslenia wartosci bazowych
oraz wartosci docelowych miemikow jest spadek bezrobocia na terenie powiatu
pruszkowskiego w latach 2016-2020, a takze spadek zainteresowania uczestnictwem
w aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych, w tym z niepetnosprawnosciami, co
znacznie utrudnia precyzyjne okreslenia wspomnianych wskaznikow, a takze ma
istotny wplyw na liczbe osob, ktdre sg aktywizowane i wspierane w znalezieniu
zatrudnienia.

NIK nie podziela tych wyjasnien. W art. 9 ust. 2 wzw. z art 9 ust. 1 pkt 1 ustawy o
promocj zatrudnienia jednoznacznie okreslono stan prawny w omawianym zakresie,
tj, program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy reafizowany
przez Urzad powinien stanowic czesc powiatowej strategii rozwigzywania
probleméw spolecznych. Zdaniem NIK wigczenie tego dokumentu do Strategil
powinno byé wynikiem wspdtpracy —pomiedzy Urzedem, a innymi instytucjami
powiatowymi.

(akta koniroli str. 192-194, 1061-1063)

PUP wykonywal zadania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych
i poszukujacych pracy, w tym niepetnosprawnych. Urzad opracowat program
promocji zatrudnienia jednak nie podjaf dziatan w celu wlgczenia go powiatowej

12 Art. 19 pkt 1 oraz 16b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomacy spotecznej, Dz.U. z 2620 r. poz. 1876, ze zm.
13 Zgodnie ze Standardami kontroli zarzadczej dla seklora finansow publiczaych {Komunikat nr 23 Ministra
Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla sekiora finansow publicznych,
Dz. Urz. MF z 2009 r. Nr 15 poz. 84), wydanych przez Ministra Finansow na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 305), ktore odnosza, sig takze do
jednostek samorzadu terytorialnego, w dokumentach strategicznych nalezy cele | zadania okreslic jasno i w co
najmniej rocznej perspektywie, a ich wykonanie nalezy monitorowaé za pomoca wyznaczonych mismikow.
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strategii rozwigzywania probleméw spolecznych, co bylo niezgodne z art, 9 ust. 2
wzw.z art. Qust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia,

PUP prawidlowo realizowat projekty w zakresie przeciwdziatania bezrobociy
| aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych, jednak udziat w nich bezrobotnych
0s0b niepelnosprawnych byt niewielki (pigC 0sdb z niepelnosprawnoéciami na 570
uczestnikow). Wykonywat zadania posrednictwa pracy f poradnictwa zawodowego,
Jednak w okresie kontrolowanym zebrat dla osch niepeinosprawnych zaledwie jedng
oferte pracy subsydiowanej, . 0,4% tego typu ofert dla bezrobotnych ogotem i ofert
pracy niesubsydiowanej, tj. 5,7% tego typu ofert dla bezrobotnych ogolem.
Posrednictwo pracy realizowano z wykorzystaniem standaryzowanych metod,
ulatwiajacych wybor zawodu, zmiang kwalifikacji, w tym badanie kompetencj,
zainteresowan i uzdoinien zawodowych. Pomimo tego czas oczekiwania na
zatrudnienie niepelnosprawnych bezrobotnych byt diuzszy niz $redni w PUP. Wérod
0s6b z niepetnosprawnosciami wiece] bylo takze dlugotrwaie bezrobotnych.

2. Prawidlowo$¢ i skutecznosé aktywizacji zawodowej
0sob niepelnosprawnych oraz trwato$é ich zatrudnienia

21. Wspdlpraca PUP z osoba niepelnosprawna zarejestrowang jako
bezrobotny/poszukujacy pracy

214, Liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych i poszukujacych pracy
niepetnosprawnych w badanym okresie (wedlug stanu na koniec roku) wynosita
odpowiednio 126 osob w 2018 r., 103 osoby w 2019 r., 104 osoby w 2020 r.

Analiza dokumentacji 35 bezrobotnych oséb niepetnosprawnych wykazata, ze:

- kazdy bezrobotny byt aktywizowany przez doradcg Kiienta i miat opracowany
IPD;

= 10 os6b bylo bezrobotnych w spostb diugotrwaty, ale pomimo prowadzenia
dziatari aktywizacyjnych w okresie objetym konfrolg nie uzyskaty zatrudnienia:

— dziewig¢ osob objeto podstawowymi formami aktywizacji {szkolenia dwie, staze
dwie, wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy jedna, prace interwencyjne
Tjedna, roboty publiczne trzy);

—  0o$miu przyznano jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarczej;

— dla wszystkich zbadanych 35 spraw proby opracowano IPD;

- IPD byly dostosowane do indywidulanych  potrzeb  bezrobotnego
Z uwzglednieniem jego wykszialcenia, doéwiadczenia zawodowego oraz
mozliwosci podjecia pracy lub dziatalnosc gospodarczej;

— IPD podlegaty modyfikacjom stosownie do Zmieniajgcej sie sytuacji osoby
bezrobotnej;

— IPD zawieraly elementy wymienione w art. 34a ust. 2 ustawy o promogji
zatrudnienia, w tym dziatania planowane do samodzielngj realizacji przez
bezrobotnego i terminy ich realizacji, termin i warunku zakoriczenia realizacji
IPD. Sporzadzane byly w systemie informatycznym SYRIUSZ, wersja papierowa
generowana z systemu byla podpisywana przez bezrobotnego | doradce klienta.

- W10 przypadkach na 35 zbadanych spraw, IPD zostat opracowany w okresie
od 75 do 116 dni od rejestracii bezrobotnego, co byto niezgodne art. 34a ust 3
ustawy o promocji zatrudnienia. (Zagadnienie to zostato szczegOlowo opisane
w sekcji nieprawidtowosci).

{akta kontroli str. 208, 288-462, 879-986)

Ponadto ustalono, ze o$miu z 35 badanych, 1. 22,8% niepetnosprawnych osob bylo
bezrobotnych w sposob dlugotrwaly i nie objeto ich Zadng formg aktywnego
przeciwdziatania bezrobociu. Dyrektor PUP wyjaénit, 7e coraz czescie] osoby,
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rowniez z nieprawidiowosciami, pozostajace bez pracy podejmujg decyzi¢
o zarejestrowaniu si¢ w PUP, glownie z uwagi na ubezpieczenie zdrowoine. Okres
diugotrwatego  bezrobocia  jest bezposrednio  zwigzany  migdzy innymi
z ograniczeniem  zdrowotnym, sprawowaniem opieki nad dzie¢mi czy osobami
zaleznymi, negatywng postawg wobec pracy czy stereotypowym mysleniem
pracodawcow. Woéwczas — osoby diugotrwale  bezrobotne, nie wykazujg
zainteresowania skorzystaniem z dostepnych ustug | instrumentéw rynku pracy, jak
rowniez nie sq zainteresowane podjgciem zatrudnienia. Ponadto, do Urzedu rzadko
wplywajg oferty pracy skierowane do 0s6b z niepelnosprawnosciami.

24.2. W analizowanym okresie osiem o0sOb dlugotrwale  bezrobotnych
niepetnosprawnych nie bylo objetych 7adna forma aktywizacji. Osoby te korzystaty
z posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.

Badanie dokumentacji pieciu niepetnosprawnych bezrobotnych, ktdrych w latach
2018-2020 nie objeto zadna forma, aktywizacji zawodowe; wykazalo, ze terminowo
opracowano dla tych osob IPD, a przewidziane w planach dziatania polegaty
gléwnie na poradnictwie zawodowym indywidualnym.

Dyrektora PUP  wyjasnil, Ze nieobjecie niepeinosprawnych  bezrobotnych
i poszukujacych pracy aktywnymi formami wynikato gidwnie z niskiej aktywnosci
tych osab. Do czynnikow, ktére utrudniajg osobom niepetnosprawnym wejscie na
otwary rynek pracy zalicza sig: utozsamianie przez  pracodawcow
niepeinosprawnosci z  brakiem kwalifikacji tych oséb, brakiem motywaci
niepelnosprawnych do podjgcia pracy, ich nieufnosé wobec ofoczenia, bariery
architektoniczne i komunikacyjne. System wsparcia 0sob niepetnosprawnych
mogtaby usprawni¢ ogdinopolska akcja edukacyjno-promocyjna, majaca na celu
zwigkszenie swiadomoscl potencjalnych pracodawcow na temat zatrudniania 0sob
z niepeinosprawnosciami.

(akta kontroli str. 201-204)

2.2, Formy wsparcia osob niepetnosprawnych zarejestrowanych w PUP
w charakterze bezrobotnych lub poszukujacych pracy i ich skutecznoéé

221. W okresie objetym kontrolg zarejestrowano 276 bezrobotnych i 20
poszukujacych pracy osob niepeinosprawnych. Aktywnymi formami przeciwdziatania
bezrobociu objgto facznie 1020 bezrobotnych, t.13,8% wszystkich zarejestrowanych,
w tym 22 z 276 osob niepetnosprawnych, t. 8%. PUP skierowal piet
niepetnosprawnych 0sob bezrobotnych na szkolenia, cztery na staze, trzy wzieto
udzial w robotach publicznych a jedng w pracach interwencyjnych. Jednej
przyznano $rodki na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy, a osiem
otrzymalo jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarcze).

Zatrudnienie w latach 2018-2020 podielo tacznie 77 osdb (16 objetych podstawowymi
formami aktywizacji, 56 na podstawie niesubsydiowanych ofert pracy oraz pigciu
uczestnikow projektow z EFS). W PUP efektywnos¢ zatrudnieniowa dla 0sob
niepelnosprawnych byla na pordwnywalnym, a nawet wyzszym poziomie niz dla
bezrobotnych ogdlem i wynosita w kolejnych latach odpowiednio: 75%, 62,5%,
83,3% (dla bezrobotnych ogdtem odpowiednio: 68,2%, 66,9% i 65,9%).

222. W latach 2018-2020, PUP w Pruszkowie nie organizowat konkursow
w zakresie organizacji szkolen. Urzad kierowal natomiast na szkolenia indywidulane
na podstawie wnioskow zainteresowanych 0sob niepetnosprawnych. Wartos¢
szkolen nie przekraczata rownowartosci 30 tys. euro, wiec nie musialy byC
stosowane przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych#. ~ Szkolenia  dotyczyly —miedzy innymi:  kursu  ksiggowosci

¥ DzU. 22019+, poz. 1843, ze zm.
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z zagadnieniami kadrowo-ptacowymi i MS Excel, kursu prawa jazdy, obstugi
urzadzen elektrycznych do 15 kV.

Ponadto, w ramach finansowania z PFRON, zorganizowany byt kurs komputerowy
dia osoby niewidomej, kurs w zakresie grafiki komputerowej, a finansowany
W ramach Funduszu Pracy: kurs stylizacji paznokci oraz obstugi wozkow

jezdniowych wraz z przygotowaniem do wymiany butli z gazem.

W latach 2018-2020 wydatki na szkolenia ogdtem wyniosty 896,8 tys. zI, w tym dla
niepeinosprawnych 20,1 tys. zt. Szkolenie ukoriczylo odpowiednio 83, 74 i 51
bezrobotnych, w tym pieciu hiepetnosprawnych (odpowiednio jeden, trzech i jeden).
Zaden niepelnosprawny bezrobotny nie ofrzymat bonu szkoleniowego. Zatrudnienie
w okresie do trzech miesiecy od ukoriczenia szkolenia uzyskalo 87 bezrobotnych
w tym dwie niepeinosprawne.

Efektywnosé zatrudnieniowa' szkoler wyniosta w 2018 r. 54%, w 2019 r. 35%,
w 2020 r. 31% (dla oséb niepeinosprawnych 100%, 33% i 0%), a kosztowa'® —
74 tys. t 12,6 tys. zt | 14,6 tys. zt (dla os6b niepetnosprawnych 4,5 tys. 24,
13,9 tys. zti 0 zl). Srednia krajowa efektywnos¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita
w 2018 r. 655%, w 2019 r. 66,2%, a kosztowa analogicznie we wskazanych
okresach 4,4 tys. zti 4,5 tys. zt.

Organizacia i finansowanie szkoleh indywidualnych odbywata sig na wniosek osoby
bezrobotnej lub poszukujacej pracy. Informacje o naborze kandydatéw na szkolenia
byly udostepnione poprzez zamieszczanie na tablicy ogloszen, stronie internetowej.
Ponadto informacje te wysylane byly do osrodkow pomocy spotecznej, jednostek
samorzgdu terytorialnego, przedstawiane byly na spotkaniach z organizacjami
pracodawcow oraz emitowane w radiu i zamieszczane w lokainej prasie.
Kwalifikacja osob na szkolenia prowadzona byta przez doradcéw Kiienta, przy
udziale bezrobotnych.

Badanie dokumentacji o$miu niepetnosprawnych bezrobotnych uczestniczacych
w tej formie aktywizacji wykazafo, ze dwie osoby po ukoriczeniu szkolenia, podjety
zatrudnienie. Wediug stanu na koniec 2020 r. zadna z tych osob nie byta ujeta

W rejestrze bezrobotnych.
(akta kontraii str. 673-678)

2.2.3. W latach 2018-2020 wydatki na staze dla os¢b bezrobotnych i poszukujacych
pracy wyniosty 1607 tys. zt, w tym dla niepelnosprawnych 27,1 tys. z. Staze
ukoficzylo w kolejnych latach odpowiednio: 122, 66, 43 0sob, w tym cztery
niepenosprawne (trzy w 2018 r. i jedna w 2019 r.) Zatrudnienie po stazu w badanym
okresie uzyskato 203 bezrobotnych, w tym trzy niepetnosprawne. PUP nie posiada
danych = statystycznych pozwalajacych na weryfikacje liczby osob nadal
zatrudnionych na koniec 2020 r. (po obowigzkowym okresie tzw. trwalosci
zafrudnienia, okreslonej dla poszczegolnych form aktywizacj).

Wskaznik efektywnos¢ zatrudnieniowsj stazy ogolem wyniost w 2018r. 86%,
w 2019 1. 92%, w 2020 r. 86%, a dla os6b niepetnosprawnych odpowiednio; 67%,
100% i 0%. Efektywnosé kosziowa wyniosta odpowiednio 7,6 tys. z, 7.81tys.
18,6 tys. zI, a dla 0s6b niepelnosprawnych 10,2 tys. zt, 4,1 tys. 2t i O tys. zt. Srednia
krajowa efektywnos$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 . 83,6%, w 201G r.

1% Efektywnosé zatrudnieniowa — udziat procentowy liczby osab, ktdre w trakeie lub po zakorficzeniu udziafu
w podstawowych formach aktywizacji zawadowej zostaly wykazane jako zatrudnione, w stosunku do ficzby osdh,
ktore zakoriczyly udzial w podstawowych formach aktywizacji zawodowe;,

16 Efeklywno$¢ kosztowa - stosunek kwoty wydatkéw Funduszu Pracy poniesionych przez samorzady
powiatowe na finansowanie podstawowych form aktywizacji zawodowsj do liczby osob, kitre w trakcie lub po
zakoriczeniu udziatu w podstawowych formach aktywizacii zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione.
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84.2%, a kosztowa — 8,3 tys. 2t i 8,7 tys. 2L W latach 2018-2020 zadnej osobie

niepelnosprawnej nie przyznano bonu stazowego.
{akta kontroli str. 673)

Staze dla osob niepetnosprawnych w latach 2018-2020 zostaly zorganizowane
przez trzy podmioty prywatne. Analiza dokumentagji organizatoréw stazy dia
wskazanych 0so6b niepefnosprawnych nie wykazata nieprawidtowosci. Dwie sposrod
trzech osdb niepelnosprawnych zostaly zatrudnione odpowiednio na stanowisku
sprzedawcy oraz miodszego konsultanta ds. ochrony $rodowiska — sekretarza biura.
W obu przypadkach pracodawcy wywiazali sie obowigzku zatrudnienia wskazanych
0sdb niepetnosprawnych na wymagany w umowie stazowej okres.

Badanie dokumentacj naboréw na staze wykazalo, ze wnioski pracodawcow
oceniane byly przez komisje powotang przez Dyrekiora PUP. Rekrutacja oséb na
staz odbywata si¢ w terminie 30 dni od dnia zawarcia z pracodawcg umowy
o zorganizowanie stazu. Wnioski pracodawcow byly weryfikowane przez
posrednikaw pracy i wraz z opinig 0 dotychczasowej wspdtpracy, byly przedktadane
Dyrektorowi PUP. W tym czasie osoby zarejestrowane w PUP, byly informowane
o propozycji stazu pracy i otrzymaniu skierowania po rozmowie kwalifikacyjnej
u pracodawcy.

Badanie dokumentacji trzech niepeinosprawnych, ktorzy odbyli staz na podstawie
skierowann z Urzedu wykazalo, ze aktywizacja prowadzona byta zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r.

w sprawie odbywania stazu przez bezrobotnych?.
(akta kontroli str. 676, 679)

224. W latach 2018-2020 wydatki na prace interwencyjne dla bezrobotnych
i poszukujacych pracy wynosity 708 tys. zt, w tym dia niepetnosprawnych 5,3 ys. zt.
Te forme aktywizacji ukoriczylo odpowiednio: 36, 33 | 26 bezrobotnych, w tym zadna
osoba niepetnosprawna. Zatrudnienie uzyskato 86 osob bezrobotnych.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa prac interwencyjnych wyniosta w 2018 1. 97,2%,
w 2019 1. 87,8%, w 2020 r. 84,6% (dla 0sob niepelnosprawnych: 0%, 0% i 0%),
a kosztowa wyniosta odpowiednio: 10,9 tys. zt, 7,1 tys. zt i 5 tys. zt. Srednia krajowa
efektywnosé zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 92%, w 2019 r. 92,1%,
a kosztowa — 6,5 tys. zt i 5,5 tys. 2.

W latach 2018-2020 prace interwencyjne dla niepetnosprawnych  zostaly
zorganizowane przez jednego pracodawce. Whniosek ziozony zostat w terminie
naboru dotyczacym prac interwencyjnych, zamieszczonym na stronie internetowej
Urzedu. Whioski poprawnie wypetnione pod wzgledem merytorycznym i formalnym
sq rozpatrywane pozytywnie, a nastepnie zawierane sg umowy z pracodawcami.
Badanie dokumentacji jednego bezrobotnego niepetnosprawnego, objetego
aktywizacja w formie prac interwencyjnych nie wykazalo nieprawidtowosci. Aktywizacja
byla realizowana zgodnie z przepisami ustawy 0 promocji zatrudnienia oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 24 czerwca 2014 r.
W sprawie organizowania prac interwencyjnych i robdt publicznych oraz
jednorazowej refundacji kosztow z tytulu oplaconych skiadek na ubezpieczenie
spoteczne'®. Osoba niepelnosprawna skierowana na stanowisko rejestratorki
medyczne] przerwata udziat w pracach interwencyjnych - zlozyla wypowiedzenie
umowy ¢ prace za porozumieniem stron.

(akta kontroli str. 673, 675, 679)

17 Dz. U, Nr 142, poz. 1160.
8 Dz. U. poz. 864, dalej: rozporzadzenie w sprawie prac interwencyjnych i rabot publicznych.
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2.2.5. W latach 2018-2020 wydatki na aktywizacje bezrobotnych w formie robot
publicznych wyniosty 290,5 tys. z w tym oséb niepelnosprawnych 21,4 tys. zt.
Forme aktywizacji ukoriczylo 31 osob (16 w 2018 r. i 15 w 2019 r), w tym
odpowiednio dwie i jedna osoba niepetnosprawna. Zatrudnionych zostato 29
bezrobotnych, w tym jedna niepetnosprawna dwukrotnie (w 2018 r. i 2019 r).

Wskaznik efektywnosé zatrudnieniowej robot publicznych wyniost w 2018 r. 87,5%,
w 2019 r. 100%, w 2020 r. 0% (dla 0s6b niepetnosprawnych 50% w 2018 r., 100%
w 2019 r, 0% w 2020r), a wskazmik efektywnosci kosztowsj odpowiednio:
9,6 tys. I, 89 tys. z, 0 zt (dla os6b niepetnosprawnych 10,2 tys. zt, 11,2 tys. i,
02l). Srednia krajowa efektywnosé zatrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r.
88,9%, w 2019 r. 88,3%, a kosztowa — 1 111ys. zti 11,0 tys. 21,

W okresie objetym kontrola PUP zawart umowy na realizacg robét publicznych
Z czterema pracodawcami (w tym z kazdym dwukrotnie), . urzgdami gminy.
Whioski zioZzone zostaly w terminie nabory dotyczacym robdt publicznych,
zamieszczonym na stronie internetowej Urzedu. Whnioski poprawnie wypetnione pod
wzgledem merytorycznym i formalnym zostaly rozpatrzone pozytywnie, a nastepnie
zawarte zostafy umowy z pracodawcami.

Badana dokumentacja dwdch bezrobotnych  niepetnosprawnych objetych
akltywizacjg w formie robét publicznych nie wykazafa nieprawidfowosci. Realizacja
tej formy aktywizacji odbywala sie na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia
oraz rozporzadzenia w sprawie organizowania prac interwencyjnych i robot
publicznych. Wedtug stanu na dziert 31 marca 2021 r., zatrudniony niepetnosprawny

nadal pozostawat w zatrudnieniu u pracodawcy.
{akta kontroli str. 673, 675, 679-681)

2.2.6. W latach 2018-2020 wydatki na aktywizacje w formie jednorazowych srodkéw
na podjgcie dziatainosci gospodarczej wyniosty 5457,7 tys. 2, w tym dla
niepetnosprawnych 2534 tys. zt. Forme te ukonczyto odpowiednio: 90, 78 i 71 0sdb,
w tym dwie, jedna i pigé niepeinosprawnych. Dziatalno$c gospodarczg podjeto 239
0s0Db, w tym o$miu niepetnosprawnych.

Wskaznik efektywnos¢ zatrudnieniowe; formy aktywizacji wyniost w 2018 r. 98,8%,
w 2019 r. 98,7%, w 2020 r. 98,5% (dla niepetnosprawnych 100% w badanych latach
2018-2020. Wskaznik efektywnosci kosztowe] odpowiednio: 22,3 tys. i, 22,5 tys. zt,
235 tys. 2, w tym dla niepetnosprawnych odpowiednio: 28,9 tys. zt 28,7 tys. z,
33,4 tys. zt. Srednia krajowa efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wynosita
w 2018 1. 85,9%, w 2019 r. 96,0%, a kosztowa — 18,8 tys. zti 18,4 tys. t.

W okresie objgtym kontrolg, PUP przeprowadzit w trybie konkursowym facznie 22
nabory w ramach przyznania jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalncsci
gospodarczej ze S$rodkéw Funduszu Pracy oraz realizowanych  projektow
finansowanych ze rodkéw unijnych, w tym: w latach 2018-2019 po osiem naborow,
aw 2020 r. sze$¢ naboréw. W ramach srodkéw PFRON przeprowadzonych zostalo
pieC naboréw wnioskdw na przyznanie osobie nigpetnosprawnej $rodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, w 2018 r. dwa nabory oraz w latach 2019-2020
po jednym naborze. Nabory prowadzone byly na podstawie zatwierdzonych przez
Staroste  Pruszkowskiego  kryteriow dotyczacych  przyznawania  osobie
niepetnosprawnej $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej, form
zabezpieczenia zwrotu ofrzymanych $rodkow (ze Srodkéw PFRON) oraz na
podstawie opracowanych przez PUP zasad przyznawania $rodkow na podjecie

dziatainosci gospodarczej (z Funduszu Pracy, programéw i projektow),

Badanie dokumentacji oémiu oséb niepetnosprawnych, ktére w latach 2018-2020
otrzymaly jednorazowe $rodki finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
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wykazalo, ze forma aktywizacji realizowana byla zgodnie z przepisami ustawy
o promogji zatrudnienia oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy oraz
przyznawania rodkéw na podjecie dziatainosci gospodarczejt®. Przyznane srodki
wykorzystali zgodnie ze specyfikacjg wydatkow ujetg we whioskach i prawidiowo
rozliczyli. We wszystkich przypadkach PUP przeprowadzil kontrole wykorzystania
przyznanych érodkow finansowych. Wediug stanu na dzien 31 marca 2021r.
aktywizowane osoby niepenosprawne nadal prowadzity dziafalno$¢ gospodarczg,
Trzy z oSmiu 0s6b niepeinosprawnych skorzystaty ze wsparcia w formie
niskooprocentowanej pozyczki dla mikroprzedsigbiorcow, przyznanego w ramach
Tarczy antykryzysowel.

(akta kontroli str. 674, 679-681, 682)
2.3. Instrumenty rynku pracy skierowane do pracodawcéw zatrudniajacych
bezrobotnych, w tym w szczegdinosci niepelnosprawnych

234, W latach 2018-2020 wydatki z FP, w tym poniesione w ramach projektow
i programéw na refundacjg kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
dia 0s6b bezrobotnych wyniosly 1017,2 tys. z, w tym 23 tys. zt dla 0séb
niepelnosprawnych. Aktywizacje w te] formie ukoriczylo odpowiednio: 19, 18 1 17
bezrobotnych, w tym Zadna niepeinosprawna. Zatrudnionych  zostate 42
bezrabotnych, w tym jeden niepeitnosprawny.

Wskaznik efektywnosé zatrudnieniowej tej formy wyniost w 2018 r. 94%, w 2019 r.
89%. w 2020 r. 100% (dla osob niepetnosprawnych 0%, 100%, 0%), wskaznik
efektywnosci kosztowej 4139 fys. 2z, 401 tys. zt 202,3 tys. zi (dla 0sob
niepetnosprawnych Otys. zt w 2018 1., 18,7 tys. Zt w2019 r. i O tys. zt w 2020 r.).
Srednia krajowa efektywnosé zafrudnieniowa tej formy wynosita w 2018 r. 88,5%,
w 2019 r. 89,8%, a kosztowa — 16,0 tys. Zti 14,4 tys. zt.

W badanym okresie jeden pracodawca otrzymat refundacje kosztoéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy, na kiorym zostata zatrudniona skierowana przez
PUP bezrobotna osoba niepetnosprawna. Nabdr wnioskow odbywat sie w trybie
konkursowym. W latach 2018-2020 przeprowadzono facznie 10 naboréw wnioskow
o refundacie kosztow wyposaZenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego w ramach pomocy de minimis, w wyniku ktérych
w danej formie wsparcia uczestniczylo 45 oséb bezrobotnych, w tym jedna
niepelnosprawna. Aktywizacja w tej formie organizowana byla w Urzedzie na
podstawie przepisdw ustawy o promoc] zatrudnienia, rozporzadzenia w sprawie
refundacji kosztow wyposazenia oraz obowigzujacego w PUP ,Regulaminu
dokonywania refundacii kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego w ramach pomocy de minimis”. Pracodawcy
dopelnili obowiazku zatrudnienia skierowanych bezrobotnych przez wymagany
okres, a otrzymane érodki finansowe wykorzystane zostaty zgodnie ze specyfikacig
okreslong w umowie.

Badanie dokumentacji jednej oscby bezrobotnej niepetnosprawnej,  objete]
aktywizacjg w formie refundacji kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowiska
pracy wykazalo, Ze zostata zatrudniona na czas okreslony w zawartej umowie.
Wediug stanu na dzien 31 marca 2021 r. osoba ta nadal byta zatrudniona.

{akta koniroli str. 674, 675, 679-681-697)

W kontrolowanym okresie, Urzad realizowat tacznie 40 ofert pracy w ramach
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy. Dyrektor PUP wyjasnit, Ze pomimo

19Dz.U, poz. 1380, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie refundacji kosziow wyposazenia.
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Kierowania oséb bezrobotnych, w tym z niepelnosprawnosciami, na dostepne
w ofertach miejsca pracy, to do pracodawcy nalezy ostateczna decyzja zatrudnienia
skierowane] do pracy osoby bezrobotnej. Niestety, pracodawcy wcigz majg
niewielkg wiedze o osobach niepelnosprawnych — utozsamianie niepetnosprawnosci
z brakiem kwalifikacji czy brakiem motywacji do pracy, nieprzystosowane miejsce
pracy do potrzeb osob z niepeinosprawnosciami lub wysokie koszty zwiazane
z adaptacjg tych miejsc, a takze obawy przed czesta absencjg potencjainego
pracownika z niepelnosprawnosciami.

{akta kontroli str. 1062-1 065)

2.3.2. W latach 2018-2020, zaden z pracodawcow objetych formami wsparcia nie
posiadat statusu zakfadu pracy chronionej.

W kontrolowanym okresie nie dokonywano wydatkow z przeznaczeniem na inne
formy aktywizacji, skierowane do pracodawcow  zatrudniajacych  osoby
niepeinosprawne, np. jednorazowe srodki Przyznane spotdzielni socjainej na
utworzenie stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego/poszukujacego pracy,
grant na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy, $wiadczenie
aktywizacyjne czy wsparcie dia organizatoréw zakladow aktywnogsci Zawodowej

{akta kontroli str. 679-681)

24. Efekty aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych
i przestrzeganie zasad réwnego traktowania.

24.1. PUP osiagngt nizej wymienione wskazniki efektywnosci (facznie dla

podstawowych form aktywizacji zawodowej):

~ W 2018 r. efektywnos$é zatrudnieniowa wyniosta 68,2%, efektywnosé kosztowa
13,4 tys. zt (dla oséb niepetnosprawnych 75% i 9,6 tys. 2l). Srednia krajowa
efektywnos¢ zatrudnieniowa wyniosta 85,0%. a kosztowa 10,3 tys. z1;

- W 2019 r. efektywnosé zatrudnieniowa wyniosta 66,9%, efektywnosé kosztowa
14,7 tys. zt (dia niepelnosprawnych 625% i 9,7 tys. zZl). Srednia krajowa
efektywno$c zatrudnieniowa wyniosta 85,5%, a kosztowa 10,2 tys, zt;

— w2020 r. efektywnosé zatrudnieniowa wyniosta 65,9%, efektywnosé kosztowa
16,3 tys. zt (dla niepefnosprawnych 83,3% i 19,6 tys. zZH20,

Dyrektor wyjasnit, ze Urzad nie ma wystarczajacych narzedzi, aby bada¢ trwafosé

zatrudnienia  zaktywizowanych os6b z niepefnosprawnosciami. W przypadku

podjgcia pracy oraz rozpoczecia dziatainosoi gospodarczej, weryfikacja polega na

sprawdzeniu danej osoby, zgodnie z jej numerem NIP w Centrainej Ewidencji

i Informacji o Dziafalnogcei Gospodarczej,
(akta kontrofi str. 674, 698-701)

2.4.2. Analiza uméw zawartych z 16 pracodawcami oraz badanie dokumentacji
35 niepetnosprawnych wykazata, ze Urzad dokonujac aktywizacji bezrobotnych
przestizegat zasad ich réwnego traktowania. Udziat niepetnosprawnych
bezrobotnych w aktywnych formach przeciwdzialania bezrobociu nie byt traktowany,
jako zamiennik $wiadczeri pomocy spotecznej. Przyczyng nieobjecia czesci
niepeinosprawnych bezrobotnych aktywnymi formami byly miedzy innymi problemy
zdrowotne i przystosowawcze osdb niepetnosprawnych,

Dyrektor wyjasnit, e kazda osoba zarejestrowana w Urzgdzie objeta jest wsparciem
dostosowanym do je] potrzeb i mozliwosci, z uwzglednieniem wyksztatcenia,
doswiadczenia zawodowego, sytuac zdrowotnej, rodzinnej, moziiwosci podjecia
zatrudnienia. Wspdtpraca i wymiana informacji z PFRON i ZUS w cely prawidiowego
monitorowania rynku pracy, w szczegélnoéci osdb niepefnosprawnosciami jest

2 Dane o sredniej krajowsj w 2020 1. nie zostaly jeszcze opublikowane,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

wystarczajaca. W stosunku do oséb z niepenosprawnoscig Urzad doktada wielu
staran, aby dopomadc im w niwelowaniu réznych ograniczen, barier, tak, aby kazda
z tym os6b w miarg mozliwosci mogta realizowat swoje plany zawodowe. Rowne
traktowanie poszczegélinych grup bezrobotnych, w tym w szczegolnosci 0sdb
niepelnosprawnych, zapewniono poprzez dostosowanie pomocy do ich potrzeb
i mozliwosci, jak rowniez poprzez dostepnosé do wszystkich ustug i instrumentow.
Wszystkim osobom  bezrobotnym, w  tym osobom z niepeinosprawnoscig,
przedstawiane byly propozycie odpowiedniej pracy. O wyborze kandydata do pracy
po przeprowadzonej rekrutacii ostateczng decyzje podejmowat pracodawca, na co
ma wplyw wiele czynnikow, np. doswiadczenie kandydata, posiadanie dodatkowych
uprawnien, Z powodu swoich dysfunkcii osoby z niepefnosprawnosciami, znajduja
sig w pewnym sensie na marginesie spolecznego i czgsto takze zawodowego zycia.
Niski stopiefi aktywnosci zawodowej osdb z niepeinosprawnosciami determinujg
zwlaszeza bariery psychologiczne i mentaine. Dotycza one miedzy innymi trudnosci
zwigzanych z zaakceptowaniem wlasnej sytuacji uwarunkowane; posiadang
niepelnosprawnoscia, czesto blokujacych podejmowanie odpowiednich  dziatan
aktywizacyjnych oraz negatywnych reakcji i postaw otoczenia spolecznego 0s0b
z niepelnosprawnosciami. Rowniez nieprzychylne przepisy dotyczace laczenia
posiadanej w zwigzku z niepetnosprawnoscia renty, stanowig bariere z podjeciem
pracy. W rezultacie efektem takich czynnikéw moze byC zniechgcenie 0sob
niepetnosprawnych w kwestii podjecia jakichkolwiek dziafan w obszarze aktywnosci
zawodowej.

(akta kontrofi str. 201-203)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w  przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowose:

Dla oémiu z 35 bezrobotnych osob niepeinosprawnych opracowano [PD w terminie
przekraczajgcym 60 dni, od 15 do 56 dni, co bylo niezgodne z art. 34a ust. 3 ustawy
o promocii zatrudnienia.

Dyrekior PUP wyjaénit, ze w zwiazku z harmonogramem wizyt 0sob bezrobotnych
i poszukujgcych pracy przyjmowanych przez posrednikow pracy i doradcow
zawodowych, przygotowanie IPD moglo sig wydiuzyé. Po 13 marca 2020T.
przygotowanie IPD zostalo tymczasowo wstrzymane z uwagi na trwajaca pandemie.
Wizyty osobiste zostaly ograniczone. Kontakty realizowane byty giownie w formie
telefonicznej. Obstuga oséb bezrobotnych i poszukujacych byta ograniczona
rowniez ze wzgledu na braki kadrowe zwigzane z pandemig. Od paZdziernika
2020 r. na nowo rozpoczeto przygotowanie IPD.

(akta kontroli str. 463)

W okresie objetym kontrolg zarejestrowano 276 bezrobotnych i 20 poszukujacych
pracy osob niepeinosprawnych. Dla wszystkich 0séb bezrobotnych z 35, ktorych
dokumentacje objeto badaniem, opracowano IPD, jednak w 10 przypadkach
dokument sporzadzono w okresie powyzej 60 dni od dnia rejestracji jako
bezrobotnych, co bylo niezgodne z art. 34a ust. 3 ustawy 0 promocji zatrudnienia.
Dzialania realizowane przez Urzad dotyczace aktywizacji zawodowe]
niepeinosprawnych osob bezrobotnych oraz poszukujacych pracy przyczynialy sie
do podiecia przez osoby niepeinosprawne zatrudnienia, jednak aktywnymi formami
orzeciwdziatania bezrobociu objgto w tym czasie tylko 22 z 276 niepetnosprawnych
0s6b bezroboinych, tj. 8% %. Pozostalym $wiadczono ustugi w formie posrednictwa
pracy i poradnictwa zawodowego.
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Whrioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

wykonania wnioskow

IV. Whioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Opracowanie projektu programu  promocji  zatrudnienia oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy na kolejne lata, a nastepnie podjecie dziatan na rzecz
wigczenia go do powiatowe; strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.

2. Opracowywanie Indywidualnych Planéw Dziatar dla oséb bezrobotnych, w tym
niepetnosprawnych, w terminie okre$lonym w art. 34a ust, 3 ustawy o promocji
zatrudnienia.

V. Pozostate informacije i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane; przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezern do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zZgtasza sie
do dyrektora Departamentu Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny NIK w Warszawie.
Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje
do wystapienia pokontrolnego Zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan,

Woprzypadku wniesienia zastrzezeri do wystgpienia  pokontrolnego, termin
przedstawienia informacii liczy si¢ od dnia oftrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 2 O lipca 2021 r.

Kontroler Najwyzsza |zba Kontroli
Piotr Chwaliriski Departament Pracy, Spraw
Specialista kontroli paristwowej Spolecznych i Rodziny

p.o. Dyrektor

17






