NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROLI
MARIAN CICHOSZ

KPB-4110-03-01/2011 Warszawa, dnia %marca 20M2r.

Pan
Jacek Cichocki
‘Minister Spraw Wewnetrznych

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze] |zbie Kontroli!, zwanej dalej
ustawg o NIK, Najwyisza Izba Kontroli - Departament Porzadku i Bezpieczefstwa Wewngtrznego -
przeprowadzila w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych kontrolg rozpoznawcza, ktorej przedmiotem bylo
planowanie irealizacja wybranych projektow teleinformatycznych w Policji. Najwyisza |zba Kontroli
przeprowadzita rowniez kontrolg rozpoznawcza w powyzszym zakresie w Komendzie Gtownej Policji oraz w

Mazowieckiej Komendzie Wojewbddzkiej Policji w Radomiu.

W zawiazku z kontrola, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym przez Pana
Ministra w dniu 15 grudnia 2011 r. a tak2e w protokotach kontroli podpisanych przez Mazowieckiego Komendanta
Wojewodzkiego Policji i przez Komendanta Gléwnego Policji odpowiednio w dniu 13 grudnia 2011 r. oraz w dniu
30 grudnia 2011 r., Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIK, przekazuje Panu Ministrowi jako

kierownikowi jednostki konfrolowanej oraz wiasciwemu organowi niniejsze wystapienie pokontrolne.

Ze wzgledu na rozpoznawczy charakter kontroli, ktérej podstawowym celem bylo zebranie informacji
pozwalajacych na prawidfowe przygotowanie programu kontroli planowej, Najwyzsza Izba Kontroli, badaniem
kontrolnym objela niektore elementy planowania i realizacji wybranych projektéw teleinformatycznych w Policji

i w tym zakresie przekazuje swoje oceny i uwagi.

NIK objefa badaniem zadania powierzone przez Ministra Spraw Wewnetrznych Centrum Projektow
Informatycznych MSWIA (CP! MSWIiA) w zakresie planowania i wdroZenia teleinformatycznych jednego

*.Dz.U. z 2012, poz. 82.



z projektéw teleinformatycznych tj. Ogolnopolskiej Sieci Teleinformatycznej na potrzeby obslugi numeru
alarmowego 112 (OST 112), oraz dziatania Ministra Spraw Wewnetrznych podjete w celu wdraZania dobrych
praktyk i metodyk zarzadzania projektami informatycznymi w jednostkach podlegtych i nadzorowanych, a takZe

dziatania Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracii w zakresie nadzoru nad realizacig projektow

teleinformatycznych przez Policje.

Jako celowe NIK uznata wydanie przez dyrektora CPl MSWIA decyzji nr 23 z dnia 23 lutego 2011 r.
w sprawie ustalenia zasad zarzgdzania projektami informatycznymi w CPl MSWiA.

Zdaniem NIIK, celowe jest rowniez, przeprowadzenie, w ramach nadzoru, przez Ministra Spraw
Wewnetrznych Administracji w okresie od 18 maja do 31 pazdziemika 2010 r., kontroli doraznej w Cenfrum
Projektow Informatycznych MSWIA i Komendzie Giownej Policji (KGP), w zakresie prawidiowosci przygotowania
w Policji i przekazania do Centrum Projektow Informatycznych MSWIA aplikacji pod nazwa Elektroniczny Modui
Procesowy oraz prawidtowosci przygotowania i realizacji postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
dotyczacego wykonania i dostarczenia specjalistyczne] aplikacji informatycznej, zapewniajacsj elekironiczng obstuge
dokumentaciji procesows] w ramach e-Posterunek udostepnianej na platformie e-PUAP.

Nalezy jednak podkreslic, ze stwierdzony przez kontrolerow NIK stan faktyczny, wskazuje na konieczno$c
przeprowadzenia przez NIK kontroli planowej, obejmujacej szerszy zakres przedmiotowy oraz podmiotowy, ktdra
pozwoli na dokonanie kompleksowej oceny procesu planowania i realizacji wybranych projektow informatycznych
w Policji.

W toku kontroli przeprowadzonej w Komendzie Gléwnej Policji NIK ustalita, i w okresie objgtym
kontrola, sposrod 61 studiow wykonalnosci sporzgdzonych na mocy § 4 zarzadzenia nr 441 Komendanta Policji z
dnia z dnia 25 kwietnia 2008 r. w sprawie prowadzenia w Policji przedsigwziecia teleinformatycznego (Dz. Urz.
KGP nr. 10 poz. 56 ze zm.), badaniem objetc 16 losowo wybranych dokumentow. We wszystkich z nich,
zatwierdzonych uprzednio przez Dyrektora Biura Lacznoéci i Informatyki KGP (BLil KGP), nie okreslono m.in.
czasu, kosztu i parametréw jakosciowych. W ocenie NIK, moze to utrudniaé skuteczng kontrolg przebiegu
realizacji projektow teleinformatycznych, a takze prawidlowg oceng projektow juZz zrealizowanych,
w szczegoinosci w zakresie terminowego osiagniecia oczekiwanej funkcjonalnoéci, poniesionych naktadow

finansowych, czy tez uzyskanej jakosci.

W zarzadzeniu nr 441 Komendanta Glownego Policji z dnia 25 kwietnia 2008 r., ktore zastapilo decyzje
nr 336 KGP z dnia 23 czerwca 2005 r., ocena uzytkownika projekiu nie zostata uwzgledniona, chociaz
w obowiazujacym uprzednio stanie prawnym? na etapie wdrazania, projekt byt poddawany ocenie uzytkownika
koficowego a ponadto opinia uzytkownika stanowita podstawg do wprowadzenia modyfikacji w projekcie.
W ocenie NIK, brak opinii uzytkownika koficowego moze utrudnia¢ ocene realizacji projektu, w szczegdinoscei

2 Decyzja Nr 336 Komendanta Glownego Policii z dnia 25 czerwea 2005 r. w sprawie prowadzenia przedsigwzigcia teleinformatycznego
w Policii {Dz. Urz. KGP Nr 12, poz. 78), - obowiazywata w okresie od 23 czerwca 2005 1. do 26 czerwca 2007) r,, decyzja ta zostala
zastgplona decyzja nr 360 KGP z 28 maja 2007 r. w sprawie prowadzenia przedsigwzigcia teleinformatycznego w Policii, obowigzujaca
w okresie od dnia 26 czerwca 2007 do 25 kwietnia 2008 1. {Dz. Urz. KGP Nr 11, poz. 83),



jego funkcjonalnosci. Nalezy jednak zauwazy¢, Ze jeszcze w trakcie trwania kontroli BLil KGP, dostrzegajac role
uzytkownika koficowego w procesie tworzenia projektu, przy wspotpracy z Biurem Prawnym KGP, podjeto
dziatania zmierzajace do nowelizacji zarzadzenia nr 441 KGP i okreslenia w nim konieczno&ci uzyskania oceny

uzytkownika koricowego, na kazdym etapie realizacji projektu teleinformatycznego.

Jednocze$nie NIK zauwazyla pozytywne dziatania Komendanta Gléwnego Policji poprzedzajace
planowanie i realizacje w kontrolowanym okresie projektow teleinformatycznych. W szczegolnodci problematyka
ujeta w raporcie dotyczacym przebiegu informatyzacji w Policji® pozwolta na dokonanie analiz, oceny

uwarunkowan oraz okreslenie kierunkow rozwoju systeméw teleinformatycznych w Policji.

W zwigzku z powyzZej przedstawionymi ustaleniami, Najwyzsza |zba Kontroli wnioskowata do Komendanta
Glownego Policji o:
- spowodowanie formulowania, na etapie przygotowania projektow informatycznych, wymiemych i mozliwych
do zweryfikowania celéw projektéw teleinformatycznych, zapewniajgcych skuteczna kontrole ich przebiegu;

W Mazowieckiej Komendzie Wojewodzkiej Policji w Radomiu, jako nieprawidiowy, NIK ocenita sposdb
okreélania zadan oraz miernikow dotyczacych planowania i realizacji projektow teleinformatycznych. Wyzej
~ wymienione zadania i mierniki zostaly okreélone dla te] jednostki w dwoch dokumentach planistycznych pod
nazwa Strategia Wojewodzka Policji na lata 2010-2012, opracowanych odpowiednio w 2010 i 2011 r. W kazdym
z tych dokumentow okreglono zadania na rok, w ktérym dokument zostaf opracowany, ¢o bylo niezgodne z §12.
ust. 3 zarzadzenia nr 254 Komendanta Glownego Policji z dnia 15 marca 2010 r. w sprawie planowania
strategicznego, sprawozdawczoéci i oceny pracy Policji4, ktory stanowi, ze Strategia Wojewodzka Policji jest
opracowywana naokres 3 lat. W zwigzku z powyzszymi ustaleniami NIK wnioskowala do Mazowieckiego
Komendanta Wojewddzkiego Policji o sporzgdzenie Strategii Wojewodzkiej Policji zgodnie z obowiazujacymi w
tej materii unormowaniami, zag do Komendanta Gtownego Policji o wzmozenie nadzoru nad realizacjg zadan w

zakresie planowania strategicznego w wojewédzkich komendach Policji.

Jako zgodne z unormowaniami wewnetrznymi Policji NIK ocenita obowigzywanie w kontrolowanym okresie
odpowiednich normy naleznoéci wyposazenia w sprzet teleinformatyczny i telekomunikacyjny zatwierdzonych
przez Mazowieckiego Komendanta Wojewddzkiego Policji. Na podstawie tych norm mozna bylo okresli¢ ilos¢
sprzetu, materiatow i wyposaZenia niezbednego do realizacji zada, a takze poréwnaé z faktycznym
wyposazeniem jednostek i komérek organizacyjnych oraz policjantéw podiegfych Mazowieckiemu Komendantowi
Wojewodzkiemu Polici. Zastrzezenia NIK budzil fakt, Ze nie zawsze ilo$¢ sprzetu, materialow i wyposazenia

3 Raport z prac Komisji powatanej decyzja nr 785/2008 Komendanta Gléwnego Policfi 2 dnfa 29 grudnia 2008 r. w sprawie powotania
Komisji do opracowania opinii dotyczacej przebiegu informatyzacji w Policji (Dz. Urz. KGP Nr 1 poz. 96), zaakceptowany przez
Komendanta Gléwnego Palicji w dniu 8 lipca 2008 r.

4Dz, Urz. Komendy Glownej Policji Nr 4 poz. 13



okreslona w normach odpowiadata stanowi faktycznemu. Wspomniane réznice pomigdzy normami a stanem

faktycznym beda przedmiotem szczegdltowych badan w frakcie kontroli planowej.

Jako prawidiowe i celowe NIK ocenita okreslenie procedur i zakreséw odpowiedzialnosci przy
rozpatrywaniu zaméwien publicznych w Regulaminie udzielania zamowiert publicznych w KWP zs. w Radomiu,
ktory stanowi zatacznik nr 1 do decyzji nr 10/2009 MKWP z dnia 22 stycznia 2009 r. ze zm.%. Na podstawie
analizy dokumentacji z losowo wybranego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego zakorficzonego
zawarciem umowy nr 234/W/2010 z dnia 14 grudnia 2009 r. stwierdzono, ze zaméwienie fo zostalo udzielone
zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwier publicznych (Dz. U. '

z 2010 r. Nr 113, poz. 758, ze zm.} oraz powotanym wyzZej regulaminie.

NajwyZsza lzba Kontroli odstepuje od sformulowania do Pana Ministra wnioskow w zakresie objetym
- powyzsza kontrola, ,

Zgodnie z trescig art. 61 ust. 1 2 ustawy o NIK, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, przysluguje Panu Ministrowi prawo zgloszenia na pismie do Kolegium NajwyZsze]
Izby Kontroli umotywowanych zastrzezenh w sprawie ocen, uwag i wnioskow zawartych w tym wystapieniu.

W razie zgloszenia zastrzezen, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin nadestania informacii,

o ktorym mowa wyzej, liczy sie od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty Kolegium NIK.

5 Niepublikowana, zmieniona decyzjg nr 27/2010 z dnia 17 lutego 2010 r.



