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P/16/012 - Wycena i windykacja nalezno$ci niepodatkowych Skarbu Parstwa (SP)

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Infrastruktury

1. Janusz tegowiak, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr KIN/26/2016
z dnia 01.08.20116

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

2. Matgorzata Nowakowska, doradca prawny, upowaznienie do kontroli
nr KIN/31/2016 z dnia 23.08.2016

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Urzad Komunikacji Elektronicznej (dalej: UKE lub Urzad)

Marcin Cichy, Prezes UKE!
(dowdd: akta kontroli str. 7-9)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej |zby Kontroli, dziatania UKE w zakresie windykacji i ewidencji
w 2015 r. naleznosci niepodatkowych SP nie byty w petni rzetelne2.

Urzad stosowat obowigzujace przepisy prawa oraz procedury wewnetrzne,
w szczegdlnosci: ,Procedure egzekucji nalezno$ci pienieznych pobieranych przez
Urzad Komunikacji Elektronicznej® (dalej: Procedura egzekucji) oraz ,Zasady
prowadzenia spraw z zakresu udzielania przez Prezesa Urzedu Komunikacii
Elektronicznej, na wniosek, ulg w sptacie zobowigzan™ (dalej: Postgpowania
ulgowe). W okresie objetym kontrolg UKE podejmowat dziatania windykacyjne
nalezno$ci niepodatkowych Skarbu Panstwa stosujac rézne Srodki egzekucyjne.
Najczesciej stosowanym Srodkiem byt tytut wykonawczy wystawiany na podstawie
art. 26 ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (dalej: upewa)®.

W wyniku kontroli 30 zalegtosci na taczng kwote 698 224,70 zt, stanowigcych 5,67%
zalegtosci na dzien 31 grudnia 2015 r. stwierdzono, ze pomimo wdrozenia procedur
w zakresie egzekucji nalezno$ci, w siedmiu badanych sprawach (23,33%) w facznej
kwocie 537 223,50 zt (76,94% wartoSci badanej proby) wystapity opoznienia
w podejmowaniu dziatan windykacyjnych tj. nieterminowo wystawiano upomnienia
po uplywie od trzech do 31 miesiecy po dacie wymagalnosci. Skutkowato to

1 0d dnia 1 lutego 2012 r. do dnia 29 wrzesnia 2016 ., Prezesem UTK byta Pani Magdalena Gaj.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, opisowa, jezeli nie zostaty spetnione
kryteria oceny pozytywnej ani negatywnej i negatywna.

3 Zatwierdzona przez Dyrektora Generalnego UKE w dniu 12 lutego 2013 r.

4 Zatwierdzona przez Dyrektora Generalnego UKE w dniu 14 pazdziernika 2013 r. Z dniem 29 kwietnia 2016 r.
zastgpiona nowg Procedura prowadzenia spraw z zakresu nadzorowania przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, na wniosek, ulg w sptacie zobowigzan.

5Dz. U. 2016 .599 j.t. ze zm.



Opis stanu
faktycznego

odroczeniem w czasie zrealizowanych dochodéw, w przypadku nalezno$ci
zaptaconych oraz zmniejszeniem szans odzyskania pozostatych nalezno$ci.

Kontrola wykazata réwniez, ze 26 z 30 badanych naleznosci zaksiegowano poza
witasciwym okresem sprawozdawczym, z opdznieniem wynoszacym od jednego do
27 miesiecy.

Skala i zakres stwierdzonych nieprawidtowo$ci $wiadczg o nie w petni skuteczne;
kontroli zarzadczej w badanych obszarach.

Natomiast w zakresie wspotpracy Urzedu z Prokuratorig Generalng Skarbu Parstwa
(dalej: PG lub Prokuratoria Generalna) nie stwierdzono nieprawidtowo$ci.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Nalezytos¢ i efektywnos¢ dochodzenia przez UKE
naleznosci niepodatkowych Skarbu Panstwa (SP)

1. W latach 2011-2015 UKE realizowat niepodatkowe nalezno$ci SP  z tytutu: opfat
za koncesje i licencje; z wptywdw z réznych optats; kar pienieznych oraz z innych
tytutow. W 2015 r. zrealizowano dochody budzetowe w kwocie 789 277 837,15 z,
w tym wptywy z roznych opfat stanowity 430 175 689,82 zt (54,50%) oraz wptywy
z opfat za koncesje i licencje 356 042 400,00 zt (45,10%).

Laczny stan nalezno$ci na dzien 31 grudnia 2015 r. wyniost 45 126 267,39 zt, w tym
zalegtosci 15 086 707,73 zt (33,43%) dotyczace 3003 podmiotow. Stan zalegtoSci
stanowit 1,91% zrealizowanych w 2015 r. dochodéw budzetowych.

(dowdd: akta kontroli str. 315, 328-346)

2. W Urzedzie wprowadzano procedury okreslajgce zasady wspotpracy miedzy
komérkami organizacyjnymi zaangazowanymi w proces naliczania, pobierania
i windykacji nalezno$ci publicznoprawnych, a w szczegolno$ci: Procedure
przekazywania do Biura Finanséw i Budzetu informacji majacych wptyw na dochody
budzetowe Urzedu Komunikacji Elektronicznej i ich ewidencjonowanie’ (dalej:
Procedura przekazywania informacji) oraz Procedure egzekucji naleznosci
pienieznych pobieranych przez Urzad Komunikacji Elektroniczne;.

Celem Procedury przekazywania informacji jest zapewnienie poprawnosci dziatan
w procesie przekazywania do Biura Finanséw i Budzetu (dalej: BFB) informacii
majacych wplyw na dochody budzetu panstwa, w tym informacji o karach
pienieznych natozonych przez Prezesa UKE. Celem Procedury egzekucji jest
zapewnienie jednolitosci, terminowosci i poprawnosci dziatan zwigzanych
z windykacjg naleznosci pienieznych pobieranych przez UKE oraz zapewnienie
sprawnego przeptywu informacji dotyczacych egzekucji pomiedzy BFB a Biurem
Dyrektora Generalnego (dalej: BDG).
(dowdd: akta kontroli str. 315, 359-391)

W wyjasnien Dyrektora Generalnego wynika, ze w UKE ,prowadzona byfa
ewidencja wspomagajgca proces windykacji, bazujgca na ewidencji ksiegowe),
ewidencji upomnien i tytutbw wykonawczych (...) Przyktadowo, ewidencja upomnien
prowadzona jest poza systemem FK w arkuszu kalkulacyjnym Excel i zawiera

6 Optaty za koncesije i licencje obejmujg m.in. optaty za czestotliwo$¢, a wptywy z réznych optat m.in. optaty za
wykorzystanie zasobéw numeracii.

7 Zatwierdzona przez Dyrektora Generalnego UKE w dniu 12 pazdziernika 2015 r., ktora zastapita Procedure
przekazywania do biura Finanséw i Budzetu informacji majacych wptyw na dochody budzetowe urzedu
komunikacji Elektronicznej i ich ewidencjonowanie z dnia 17 stycznia 2014 r.

3



nastepujace elementy: numer ewidencyjny upomnienia, date wystawienia
upomnienia, nr kontrahenta, nazwe kontrahenta, adres siedziby, okreSlenie rodzaju
nalezno$ci, kwote nalezno$ci, date wymagalno$ci, date doreczenia upomnienia,
date wpfat przez podmiot lub urzad skarbowy. Proces kontroli terminowoSci zaptaty
polegajgcy na rozliczaniu kont kontrahentow oraz monitorowaniu naleznosci
przeprowadzany jest na biezgco | dokumentowany jest poprzez powigzanie
dokonanej wpfaty z wiasciwym przypisem naleznosci w systemie finansowo-
ksiegowym”.
(dowdd: akta kontroli str. 946-1029)

Zadania i czynnosSci, w tym z tytulu nadzoru, zwigzane z naliczaniem,
ewidencjonowaniem i windykacjq nalezno$ci okreslone zostaty w opisach stanowisk
pracownikow zaangazowanych w te procesy i w Regulaminie organizacyjnym
UKES. Okreslone obowigzki natozone zostaty takze na pracownikéw w Procedurze
egzekuciji nalezno$ci pienieznych pobieranych przez Urzad.

(dowod: akta kontroli str. 359-391,347-358)

Pracownicy zajmujacy sie windykacja nalezno$ci zakwalifikowani zostali do grupy
zwigzanej z ryzykiem wystapienia korupcji i byli kierowani na regularne szkolenia
w tym zakresie. W UKE wydane zostato zarzadzenie Nr 22 Dyrektora Generalnego
z dnia 29 wrzesnia 2015 r. w sprawie powotania w Urzedzie Komunikacji
Elektronicznej zespotu do spraw realizacji Rzagdowego Programu Przeciwdziatania
Korupcji na lata 2014 — 2019. Jednym z podstawowych zadan zespotu jest
okresowe monitorowanie wykonania planu realizacji dziatan w zakresie
przeciwdziatania korupcji w UKE.

(dowod: akta kontroli str. 315,316-319)
3. Najczesciej stosowanym w Urzedzie $rodkiem egzekucji byt tytut wykonawczy,
wystawiany po otrzymaniu potwierdzenia prawidtowo dostarczonego upomnienia.
Ponadto Urzad zgtaszat wierzytelnoSci w postepowaniu upadto$ciowym dtuznika,
dochodzono naleznosci od o0séb trzecich na podstawie art. 299 ksh. UKE nie
korzystat z uprawnienia do sktadania wnioskow o wyjawienie majatku diuznika, gdyz
jak wynika z wyjasnien Dyrektora Generalnego, ,w przypadku nalezno$ci cywilno-
prawnych, tj. takich, co do ktorych zapadt wyrok sqdu, w BDG WEG w 2015 r. nie
zaistniafa tego rodzaju potrzeba. BDG WEG prowadzito dwie takie sprawy wobec
cztonkow zarzgdu spotek z ograniczong odpowiedzialnoScig. W jednej ze spraw
doszto do dobrowolnej sptaty naleznosci przez dtuznika. W drugiej ze spraw istniato
dwdch dtuznikow, z ktdrych jeden wpftacit cato$¢ zadtuzenia dobrowolnie w 2014 r.,
za$ w przypadku drugiego doszto do zawarcia ugody w ramach, ktorej dokonywat on
Spfaty zadtuzenia, do czasu uchylenia przez Sqd Najwyzszy wyroku zasgdzajgcego
i przekazania sprawy do ponownego rozpoznania’.

(dowdod: akta kontroli str. 967-973)
4. W 2015 roku wystawiono tgcznie 1 640 upomnien na faczng kwote 8 975 419,17
zt, z czego 1185 upomnien wystawionych zostato w Centrali UKE na taczng kwote
8 189 392,75 zt, natomiast w Delegaturach — wystawiono 455 upomnien na taczng
kwote 786 026,42 zt. taczna kwota uzyskanych wptywow z naleznosSci objetych
upomnieniami wynosita 3 920 691,56 zt, co stanowi 44% ogdinej kwoty objete;
upomnieniami. Ponadto w 2015 r. wystawiono 1238 tytutbw wykonawczych
w tacznej kwocie 4 725 596,52 zt. W ich wyniku wptyneta kwota 1 999 899,52 #,
ti. 45%. Podejmowano rowniez dziatania informacyjne wobec zobowigzanych
podmiotow zmierzajace do dobrowolnego wykonania przez nie obowigzkdw zaptaty

8 Zarzadzenie Nr 14 Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 16 lipca 2010 r. w sprawie nadania
regulaminu organizacyjnego Urzedowi Komunikaciji Elektroniczne;.
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naleznosci. Kontaktowano sie z ww. podmiotami i przekazywano im informacje
o stanie zalegtosci.
(dowod: akta kontroli str. 315, 395-449)

5. Badaniem szczegdtowym w zakresie dziatan windykacyjnych objeto:

a) 30 naleznosci zalegtych® od r6znych podmiotow, wystepujacych na dzien
31 grudnia 2015 r. o tacznej wartosci 698 224,70 zt (5,67 % zalegtosci);

b) wszystkie naleznosci umorzone w 2015 r.10 o facznej warto$ci 614,30 zt;

c) wszystkie naleznosci, ktorych ptatnos¢ roztozono na raty! o tacznej wartosci
95 804,01 zt;

d) wszystkie nalezno$ci spisane w 2015 r. jako przedawnione'? o tacznej
warto$ci 25 794,47 zt.

(dowod: akta kontroli str. 315,450-459)
5.1. Badanie proby 30 zalegto$ci wykazato, ze Urzad, poza przypadkami opisanymi
jako nieprawidtowosci, terminowo podejmowat czynnosci windykacyjne. Wystawiano
upomnienia ze wskazaniem terminu zaptaty i pouczeniem o konsekwencjach
prawnych nieuregulowania zadtuzenia. W przypadku nieskutecznosci upomnien
Urzad wystawiat bez zbednej zwioki tytuly wykonawcze. W wyniku dziatan
windykacyjnych, dotyczacych nalezno$ci objetych badang préba, Urzad uzyskat
sptate 16 nalezno$ci na taczng kwote 166 636,20 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 978-981)
5.2. W 2015 r. w UKE przeprowadzono osiem postepowant administracyjnych,
w wyniku ktérych Prezes UKE roztozyt zalegte siedem nalezno$ci na raty i jedng
umorzyt. Laczna kwota naleznosci roztozonych na raty wyniosta 95 804,01 zt, w tym
odsetki stanowig kwote 7 479,00 zt, a umorzona 614,30 zt, w tym odsetki 109,69zt

(dowdod: akta kontroli str. 450-459)

Sprawa, w ktérej umorzono zalegte nalezno$ci dotyczyta prawa dostepu
do czestotliwosci. Wnioskodawcg byt syndyk masy upadto$ci, ktéry w trakcie
postepowania utracit status strony, a spotka zostata wykreslona z Krajowego
Rejestru Sagdowego. W zwigzku z powyzszym postepowanie toczyto sie z urzedu,
a w dniu 25 maja 2015 r. Prezes UKE wydat decyzje umarzajacq zalegtosci tytutu
prawa do dysponowania czestotliwoscig. W tej sprawie Prezes UKE powotat sie na
art. 67a § 1 pkt 3iart. 67d § 1 Ordynacji podatkowe;j.

(dowdod: akta kontroli str. 450-459)

Postepowania w sprawie roztozenia zalegtosci na raty dotyczyty trzech naleznosci
z tytutu optat za prawo do korzystania z czestotliwosci oraz czterech naleznosci
z tytutu kar pienigznych's.

Rozpatrujgc sprawy dotyczace roziozenia optat za prawo do dysponowania
czestotliwoscig na raty Prezes UKE powotywat sie na art. 67a § 1, art. 67b § 1,
art. 57 § 1 Ordynacji podatkowej oraz §§ 11 i 12 rozporzadzenia Ministra Finansow

9 Badane zalegtosci dotyczyly 25 naleznosci z tytutu korzystania z czestotliwosci, jednej z tytutu wykorzystania
zasobdw numeraciji i czterech natozonych kar pienigznych.

10 W 2015 r. UKE umorzyt nalezno$¢ jednemu podmiotowi.

W 2015 r. UKE roztozyt ptatno$¢ naleznosci siedmiu podmiotom.

12\W 2015 r. UKE spisat jako przedawnione naleznosci od 16 podmiotdw.

13 Stosownie do art. 210 ust. 1 Prawa telekomunikacyjnego kare pienigzna, o ktérej mowa w art. 209 ust. 1
Prezes UKE naktada w drodze decyzji, w wysokosci do 3% przychodu ukaranego podmiotu, osiggnietego
w poprzednim roku kalendarzowym. Decyzji tej nie nadaje sie rygoru natychmiastowej wykonalno$ci. Kara
stanowi dochéd budzetu panstwa (ust. 5).
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zdnia 22 sierpnia 2005 r. w sprawie naliczania odsetek za zwtoke oraz optaty
prolongacyjnej, a takze zakresu informacji, ktére muszg byC zawarte
w rachunkach'. W czterech sprawach, w ktorych rozpoznano wnioski o roztozenie
naleznosci  ztytutu kary pienieznej na raty, jako podstawe decyzji stosowano
przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych'® — art. 64 ust.1
w zw. z art. 55, 56, 57 pkt 11 3, art. 58, art.61 ust. 1 i art. 67. Rozkiadajac splate
naleznosci na raty Prezes UKE ustalat harmonogram sptat.

(dowdod: akta kontroli str. 496-505)

Ustalono, Zze précz norm powszechnie obowigzujacych w UKE byta stosowana
procedura wewnetrzna okre$lajace zasady i tryb postepowania dotyczace udzielania
przez Prezesa UKE (lub z upowaznienia, w jego imieniu) na wniosek, ulg w sptacie
zobowigzan. Procedura okreSlajgca Zasady prowadzenia spraw z zakresu
udzielania przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, na wniosek, ulg
w sptacie zobowigzan, obowigzujaca w 2015 r. w UKE zostata zatwierdzona przez
Dyrektora Generalnego w dniu 14 pazdziernika 2013 r. i obowigzywata do dnia 29
kwietnia 2016 r., tj. do zatwierdzenia nowej procedury ulgowe;.

W wyniku kontroli, nie stwierdzono nieprawidtowoSci w zakresie umarzania
i rozktadania na raty ptatnosci naleznosci.

(dowdd: akta kontroli str. 315, 364-391)

5.3. W UKE w 2015 r. spisano jako przedawnione 16 naleznosci o facznej wartosSci
25 794,47 zt, w tym odsetki 9 364 zt. Kwota spisanych nalezno$ci stanowita 0,021%
nalezno$ci zalegtych. Postepowania dotyczace sze$ciu nalezno$ci prowadzity
Delegatury UKE: w Siemianowicach Slaskich (trzy sprawy) i w Rzeszowie (trzy
sprawy). Pozostate sprawy prowadzita Centrala UKE.

(dowod: akta kontroli str. 315, 450-459)

6. Dziatania windykacyjne, prowadzone wobec podmiotow obstugiwanych przez
delegatury, monitorowane byly na biezaco przez Biuro Finanséw i Budzetu oraz
przez Wydziat Egzekucji Nalezno$ci (dalej: WEG) w Biurze Dyrektora Generalnego.
Dokonywano sprawdzania i analizy ewidencji wystawionych upomnien i tytutow
wykonawczych, umieszczonych na wspdlnym zasobie sieciowym.

(dowdd: akta kontroli str. 450-459)

W UKE na biezaco przeprowadzano analize skutecznosci windykacji nalezno$ci
oraz przyczyn przedawnienia lub nie$ciggalnosci. Analiza prowadzona byta przez
wyzej wymienione komorki organizacyjne, a jej wyniki przedstawiano w kwartalnych
sprawozdaniach. W wyjasnieniach Dyrektor Generalny stwierdzit, ze ,problemy
w tym obszarze sygnalizowane byty zaréwno w tresci sprawozdan jak i podczas
kwartalnych spotkan u Dyrektora Generalnego poswieconych egzekucji naleznosci
pienieznych prowadzonej w Urzedzie (...).” Ponadto z wyjasnien wynika, ze
wnikliwej analizie, pod wzgledem efektywnosci mozliwych  dziatan, byly
poddawane sprawy, w ktorych zalegtosci byly szczegolnie wysokie lub termin ich
zapfaty mingt stosunkowo niedawno. Wyniki tej analizy wptywaty na kierunek
podejmowanych decyzji co do dalszych mozliwych dziatan w konkretne;
analizowanej sprawie, a takze w sprawach o podobnym stanie faktycznym
| prawnym.

(dowod: akta kontroli str. 450-459)
7. W Urzedzie (w Biurze Audytu i Kontroli) identyfikowano i szacowano ryzyko
wystagpienia nieprawidtowo$ci w zakresie ewidencji, wyceny i windykacji naleznosci

4 Dz.. U. 2005.65.1373 ze zm.
5Dz. U.2013.835].t. ze zm.



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

Ustalone
nieprawidtowosci

niepodatkowych Skarbu Panstwa. Podczas realizacji procesu szacowania ryzyka
w UKE w 2015 r. przeanalizowane zostaty m.in. nastepujace obszary:

+ prowadzenie spraw zwigzanych z umarzaniem, rozktadaniem na raty oraz

odraczaniem termindw ptatnosci naleznosci Skarbu Panstwa, ktdrego celem jest

wydanie decyzji lub pozostawienie bez rozpoznania wniosku

0 udzielenie ulgi w sptacie nalezno$ci Skarbu Panstwa pobieranych przez UKE;

+ naliczanie wysokos$ci naleznych optat stanowigcych dochdd budzetu panstwa,

ktérego celem jest pobieranie i odprowadzanie w prawidiowej wysokoSci

dochoddw na rachunek budzetu panstwa;

* wszczynanie postepowan w trybie administracyjnym, ktorego celem jest

przymusowe egzekwowanie naleznosSci pobieranych przez UKE od

przedsiebiorcow zalegajacych z wnoszeniem optat.

(dowaod: akta kontroli str. 316-319)
W wyjasnieniach Dyrektor Generalny podat, ze ,zaniechanie uwzglednienia
w planach audytu wewnetrznego i kontroli na lata 2015-2016 zadan kontrolnych
dotyczacych ewidencji, wyceny i windykacji niepodatkowych naleznosci Skarbu
Panstwa wynikato z przyjetej metodologii planowania audytu i kontroli
funkcjonowania urzedu. W roku 2013 przeprowadzono bowiem kontrole wewnetrzng
w komérkach organizacyjnych UKE w przedmiocie przekazywania do BFB informacji
majgcych wptyw na dochody budzetu panstwa, w tym informacji o karach
natozonych przez Prezesa UKE. Kontrole przeprowadzono za okres od dnia
1 stycznia 2012 r. do dnia 31 marca 2013 r. i zakonczyta sie ona wynikiem
pozytywnym.(...). Majac na uwadze powyzsze, a takze ze wzgledu na brak
znaczacych ryzyk o charakterze merytorycznym wystepujacych w tym obszarze, nie
uznano za celowe ponowne prowadzenie kontroli w tym obszarze w roku 2015
i2016.”
(dowdd: akta kontroli str.946-977)

Skala i zakres stwierdzonej nieprawidtowosci w zakresie procesu windykacii
oraz nieprawidtowosci w ewidencji naleznosci, opisanej w pkt 3 wystapienia
pokontrolnego, $wiadczy o niedoszacowaniu przez Urzad ryzyka w obszarach
wskazanych w pkt 8 opisu stanu faktycznego. Skutkowato to zaniechaniem
przeprowadzenia audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej dotyczacego tych
obszardéw, a w konsekwencji niepodjeciem dziatan mogacych zapobiec powstaniu
stwierdzonych nieprawidtowosci.

W przypadku siedmiu’® z 30 badanych nalezno$ci, pomimo braku obiektywnych
I niezaleznych od kontrolowanej jednostki przyczyn, wystawiono upomnienia
po uptywie od trzech do 31 miesiecy liczac od daty wymagalnosci, co byto
dziataniem nierzetelnym i stanowito naruszenie pkt 5.1.6. obowigzujacej w UKE
Procedury egzekucji naleznoci, zgodnie z ktérym upomnienia powinny by¢
wysytane niezwtocznie w przypadku gdy naleznosci staty sie wymagalne.

taczna kwota naleznosci, co do ktérych nie podjeto terminowych dziatan
windykacyjnych wyniosta 537 223,50 zt (76,94% wartosci badanej proby). Do dnia
zakonczenia kontroli z powyzszych siedmiu nalezno$ci zaptacono cztery na taczng
kwote 55 688,42 zt, pozostaty do rozliczenia trzy nalezno$ci, w tym jedna dotyczaca
| kw.2015 r. na kwote 433 650,00 zt za prawo do wykorzystywania czestotliwosci od
podmiotu nr 521, co do ktérego ustanowiono zarzad przymusowy'’.

(dowdd: akta kontroli str.978-981)

16 Dotyczy podmiotow o kodach: 521, 604, 4849, 5925, 381, 2572, 4521.
17 Zarzad przymusowy ustanowiono w dniu 24 pazdziernika 2015 r. przez Sad Okregowy w Warszawie.
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Z wyjasnien Dyrektora Generalnego wynika, ze w dniu 6 maja 2016 r. umorzono
postepowanie prowadzone wobec podmiotu nr 521 z uwagi na fakt, iz
w postepowaniu nie bylo mozliwe uzyskanie kwoty przewyzszajacej wydatki
egzekucyjne.

(dowdd: akta kontroli str.948-949)

Skutkiem powyzszej nieprawidtowoSci byto odroczenie w czasie zrealizowanych
dochodow, w przypadku naleznosci zaptaconych, utrata mozliwosci dochodzenia
nalezno$ci od podmiotu nr 521 oraz zmniejszenie szans odzyskania pozostatych
naleznosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia dziatania w zakresie prowadzenia postepowan
windykacyjnych jako nie w petni rzetelne.

2. Wspotpraca pomiedzy Prokuratoriag Generalng Skarbu
Pannstwa a UKE w zakresie windykacji naleznosci
niepodatkowych SP

1. W UKE prowadzony byt rejestr spraw egzekucyjnych, w ktérych wyszczegdlnione
byty informacje dotyczace kazdej ze spraw, w tym tych przekazanych do Prokuratorii
Generalnej Skarbu Panstwa'®. Prokuratoria Generalna petni aktualnie zastepstwo
procesowe w dwoch sprawach UKE, dotyczace dwoch spotek: spotki telefoniczne;
nalezacej do podmiotu nr 14524, i podmiotu nr 145251 w przypadku ktdrej kwota
nalezno$ci wynosita 179 293,64 zt oraz spdtki nalezacej do podmiotu nr 1250520 -
kwota naleznosci wynosita 609 872,47 zt.

(dowad: akta kontroli str. 10-12)
2. Przekazywanie spraw z UKE do PG nastepowato w oparciu o przepisy ustawy
z dnia 8 lipca 2005 r. o Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa (dalej: ustawa o PG
SP)?! oraz jej aktow wykonawczych. Informacje, dokumenty i inne dowody,
wymieniane w ramach wspoétdziatania PG i jednostek budzetowych przekazywane
byly w formie i sposdb okreslony w procedurach wewnetrznych oraz w § 5
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 4 listopada 2009 r. w sprawie
zakresu i trybu wspdidziatania Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa
z wiasciwymi podmiotami przy wykonywaniu zastepstwa procesowego Skarbu
Panstwa i zastepstwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz przy wydawaniu opinii
prawnych?2, Urzad przekazywat je w terminie umozliwiajgcym PG albo podmiotowi
wspotdziatajagcemu  zapoznanie si¢ z nimi ipodjecie niezbednych czynnosci
w terminach wynikajacych z przepiséw prawa.

(dowad: akta kontroli str. 12-15)

3. Urzad niezwiocznie przekazat wtasciwej jednostce organizacyjnej PG, z wiasne;
inicatywy lub na jej wniosek, informacie o okolicznosciach faktycznych
| prawnych sprawy, a takze dokumenty i inne dowody majgce znaczenie dla
przejecia z urzedu zastepstwa procesowego Skarbu Panstwa przez PG, o ktorym
mowa w art. 8a ust. 1 ustawy o PG SP. Przy pierwszym piSmie przekazujacym

'8 W Biurze Dyrektora Generalnego, w Wydziale Egzekucji Naleznosci .
19 Akta przekazane przez UKE do PG SP w dniu 15 kwietnia 2010 .

20 Akta przekazane przez UKE do PG SP w dniu 17 grudnia 2014 r.
21Dz.U. 2016.1313j.t.

22Dz, U. 2009.190.1477 ze zm.
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sprawe, UKE doreczyt wiasciwej jednostce organizacyjnej PG materiaty
zgromadzone w sprawie. W przypadku koniecznosci dostania dodatkowych
wyjasnien nastepowato to na wezwanie PG otrzymane w odpowiedzi na pismo
przekazujace sprawe.

(dowdd: akta kontroli str. 12-15)

4, Zarzadzenia Sadu wykonywane bylty przez UKE za posrednictwem Prokuratorii
Generalnej. Z ustalen kontroli wynika m.in., ze terminy sadowe oraz wyznaczane
przez PG, zostaty dotrzymane. Odpisy orzeczen, skarg, wezwan przekazywane byty
przez PG do UKE w terminach od 3 do 33 dni po ich otrzymaniu. Zadna
z powyzszych dwoch prowadzonych spraw do dnia zakonczenia kontroli nie zostata
zakonczona.
(dowdd: akta kontroli str. 10-15)
W wyjasnieniach Dyrektor Generalny podat, ze ,z uwagi na fakt iz do zadan
Departamentu Prawnego UKE nalezy wykonywanie zastepstwa procesowego
Prezesa Urzedu przed sgadami powszechnymi, do Prokuratorii Generalnej Skarbu
Panstwa kierowane bylty sprawy, w ktorych kwota zalegfosci byfa stosunkowo
wysoka (np. podmiot nr 12505, spbtka podmiotow nr 14524 i nr 1452523). (...
W pozostatych ww. sprawach podejmowano inne dziatania zmierzajgce do
wyegzekwowania zalegtosci wobec UKE bez udziatu Prokuratorii Generalnej Skarbu
Panstwa z uwagi na fakt, iz dochodzono naleznosci Skarbu Panstwa na etapie
czynno$ci windykacyjnych.”
(dowaod: akta kontroli str. 940-945)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie wspdipracy z PG.

3. Ewidencja naleznosci niepodatkowych SP

1. Obowigzujacy w UKE zaktadowy plan kont oraz przyjeta polityka (zasady)
rachunkowosci, w zakresie nalezno$ci, dostosowane byty do specyfiki dziatalnosci
jednostki oraz spetniaty wymogi okreSlone w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowos$ci i rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 5 lipca 2010 r.
w sprawie szczegoInych zasad rachunkowosci oraz planu kont dla budzetu paristwa,
budzetu jednostek samorzadu terytorialnego, jednostek  budzetowych,
samorzadowych zaktadow budzetowych, panstwowych funduszy celowych oraz
panstwowych jednostek budzetowych majacych siedzibe poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej?*. W Urzedzie byly stosowane, obowigzujace od dnia
1 stycznia 2012 r., zarzadzenia: Nr 39 Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie wprowadzenia zasad rachunkowo$ci oraz Nr 2
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 13 stycznia 2012 r. w sprawie
wprowadzenia zaktadowego planu kont.

Ksiegi rachunkowe prowadzone byty z wykorzystaniem programu komputerowego -
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania CDN Egeria (dalej: FK). W Instrukcji obiegu
dokumentow finansowo-ksiegowych zostaty wprowadzone dowody wiasne, ktore
identyfikujg rodzaj pobieranej optaty. Dodatkowo, w celach indentyfikacyjnych

23 Dop. Departamentu Infrastruktury.
24Dz, U. 22013 r. poz.289 ze zm.
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dtuznika w systemie FK wpisywany byt numer decyzji administracyjnej stanowigcy
podstawe naliczenia wysoko$ci optaty, ktora w sposob jednoznaczny identyfikuje
rodzaj optaty.
System FK w zakresie ewidencji ksiegowej, dostarczat w sposob zautomatyzowany
dane i generowat raporty m.in. takie jak: z modutu NZ ,Stan rozliczen analiza
ksiegowan, Stan rozliczern — Syntetyka, Struktura wiekowa rozrachunkow’, z KG
,Ksiegowanie na kontach, Dziennik, Obroty i salda, Plan kont, Bilans otwarcia,
Bilans zamkniecia”. Moze on réwniez generowa¢ stan rozliczen naleznoéci (konto
221) za wskazany okres dla kazdej decyzji z podziatem na poszczegdinych
kontrahentdw.

(dowod: akta kontroli str. 315, 320-324)
2. Ewidencja szczegdtowa do kont ,zespotu 2", prowadzona byta wedtug podziatek
klasyfikacji budzetowej i umozliwiata wyodrebnienie poszczegdlnych grup
rozrachunkdw, rozliczen, ustalenie przebiegu ich rozliczer oraz stanu naleznoéci,
rozliczen i roszczen spornych z podziatem wedtug kontrahentéw oraz wg decyzji
z ktérych wynikaty naleznosci.

(dowdd: akta kontroli str. 315 468-493)
3. Inwentaryzacja, objetych badang proba, naleznosci przeprowadzona w 2015 r.
w drodze potwierdzenia sald, zostata prawidtowo udokumentowana i nie wykazata
roznic, a jej wyniki powigzano z zapisami ksiegowymi.

(dowdd: akta kontroli str.315, 469)

W UKE dokonywano przypisow naleznosci z tytutu opfat za prawo do dysponowania
czestotliwoscig w niewtasciwym okresie sprawozdawczym. Na podstawie badane;
proby 30 spraw podmiotéw zalegajacych z optatami na dzien 31 grudnia 2015 r.
w tacznej kwocie 689 224,70 =z, stwierdzono 26 przypadkdéw naliczenia
i ksiegowania z opGznieniem wynoszacym od jednego miesigca do 27 miesiecy,
w tym powyzej trzech miesiecy w 23 przypadkach. Stanowito to naruszenie art. 20
ust. 1 ustawy o rachunkowosci?.

(dowdod: akta kontroli str.1330-1334)
Z wyjasnienn Dyrektora Generalnego wynika, ze przyczyng ksiegowania przypisow
nalezno$ci z opdznieniem bylo wejScie w Zzycie przepisbw wprowadzajgcych
skomplikowany sposéb naliczania wysoko$ci opfat. Do dnia 31 grudnia 2013 r.
wysoko$¢ optat za prawo do dysponowania czestotliwoscig oraz optat za prawo do
wykorzystywania czestotliwosci, byta obliczana na podstawie przepisow
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 lutego 2005 r. w sprawie rocznych opfat za
prawo do dysponowania czestotliwoscig?8. Od dnia 1 stycznia 2014 r. wysoko$¢
opfat jest obliczana na podstawie przepiséw rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
6 grudnia 2013 r. w sprawie rocznych optat za prawo do dysponowania
czestotliwoscig?’.  Ustalenie kwot naleznoSci na podstawie  przepisow
obowigzujacych od 2014 r. wymagato niejednokrotnie skomplikowanych obliczen
dokonywanych  z uwzglednieniem analizy obszardw, ktérych dotyczyly wiasciwe
pozwolenia radiowe. Ponadto Dyrektor Generalny wyjasnit, ze w celu
wyeliminowania op6znien w ustalaniu wymiaru i ksiegowania nalezno$ci podjeto
decyzje w 2015 r. o zakupieniu programu pozwalajgcego na utworzenie baz danych,
powigzanych z systemem FK, ktory usprawni naliczanie nalezno$ci.

(dowdd: akta kontroli str.1032-1036)
NIK, nie kwestionujgc trudno$ci zwigzanych ze skomplikowanym sposobem
naliczania optat wynikajacym ze zmiany przepiséw, stoi na stanowisku, ze ich

25 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2013 r., poz. 330 ze zm.).
% Dz.U.2005.24.196 ze zm.
21 Dz.U.2016.276 ].
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zmiana nie mogta by¢ jedyng przyczyng stwierdzonych opOznien i nie moze to
stanowi¢ usprawiedliwienia dla naruszenia art. 20 ust. 1 ustawy o rachunkowosci,
gdyz opdznienia dotyczyly réwniez nalezno$ci ustalanych na podstawie poprzednio
obowigzujgcych przepisow.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie terminowo$¢ ksiegowania naleznosci
niepodatkowych SP, zauwazajac jednocze$nie podjete dziatania Urzedu w celu
wyeliminowania op6znief w ich naliczaniu i ksiegowaniu.

4. Wycena niepodatkowych naleznosci SP

1. Zasady wyceny i dokonywania odpisow aktualizujgcych warto$¢ naleznosci
okreslono w Polityce rachunkowo$ci UKE. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci
okreSlonych w art. 35b ustawy o rachunkowosci, dokonywano odpisow
aktualizujgcych warto$¢ naleznosci.

(dowdd: akta kontroli str.315, 392-394)
2. Spoéréd 30 naleznosci objetych szczegotowg kontrola, dla trzech podmiotéow
dokonano aktualizacji warto$ci naleznosci w wysokosci 100% kwoty zalegtosci.
W przypadku pozostatych badanych naleznosci, nie wystapity przestanki okreslone
w art. 35b ustawy o rachunkowosci, uzasadniajace utworzenie odpiséw, w tym 15
dtuznikébw dokonato zaptaty, a w stosunku do jednego prowadzone byto
postepowanie ulgowe.

(dowdod: akta kontroli str. 315, 1015-1023)

3. W ksiegach rachunkowych UKE na koniec kazdego kwartatu przeliczano stan
nalezno$ci wyrazonych w EURO na walute polska, po $rednim kursie ogtoszonym
przez Narodowy Bank Polski, co byto zgodne z § 8 ust. 6 rozporzadzenia z dnia
5 lipca 2010 r. w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci (...).

(dowod: akta kontroli str. 468-469)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie wyceny naleznosci.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli28, wnosi o:

1. sfinalizowanie prowadzonych dziatann i podjecie innych niezbednych,
amajacych na celu ostateczne wyeliminowanie opdznien w naliczaniu
i ksiegowaniu nalezno$ci niepodatkowych SP;

2. niezwtoczne podejmowanie dziatan zmierzajgcych do wyegzekwowania
naleznosci SP.

28Dz, U. 2015.1096 ze zm.
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NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 30 grudnia 2016 .

Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

| - | Ewa Polkowska
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