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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 usiL ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Napszej Izbie Kontroli
(Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701), zwanej dalksiaw; o NIK, Najwyzsza Izba Kontrofi
przeprowadzita w Ministerstwie SkarburBawa (dalej: MSP), kontrelfunkcjonowania wy-
branych systeméw informatycznych Ministerstwa SkaPastwa.

W zwiazku z ustaleniami przedstawionymi w protokole kohtrpodpisanym w dniu
28 padziernika 2010 r., Najwysza Izba Kontroli, stosownie do art. G8tawy o NIK prze-

kazuje Panu Ministrowi niniejsze wygienie.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia funkcjonowanieskontrolowanych sys-
teméw informatycznych Ministerstwa Skarbu Paistwa, pomimo stwierdzonych niepra-
widtowosci. Jednoczénie NIK negatywnie ocenia niepetn realizacje przez MSP usta-

wowych zadai z zakresu informatyzacji.

1. Podstawowym systemem informatycznynmytkowanym w MSP jest, powstaty
w 1999 r., Zintegrowany System Informatyczny (d&§jl). Sklada s on z dwoéch oZci.

! Departament Gospodarki, SkarbuiStava i Prywatyzacji.



Pierwsza, o nazwieZarzgdzanie i GospodarRawspomaga realizagjbiezacych prac zw-
zanych z funkcjonowaniem Ministerstwa, takich jekicgowas¢, kadry, ptace itd. Druga na-
tomiast, podzielona na dwa podsystemy, wspomadaaeg podstawowych zadaMinistra
Skarbu Pastwa, takich jak gospodarowanie mieniem Skarbfisthea oraz komercjalizagj

I prywatyzacg przedsgbiorstw pastwowych. Ponadto, w Ministerstwiezywane g inne
systemy - m.in. System Informatycznych Rejestroald] SIR) oraz System Decyzyjny —
srodowisko Lotus Notes do pracy grupowej. System §iRy do obstugi wyptat rekompen-
sat za mienie pozostawione poza granicami Rzecpwglitgy Polskiej (tzw. mienie zabkan-
skie), natomiast System Decyzyjny udgstia niektore dane (np. zadzenia Ministra Skar-
bu Pastwa czy zargdzenia Dyrektora Generalnego) oraz zapewnia mldstug; poczty

elektronicznej, rejestragcpbiegu dokumentow i ksike telefoniczra Ministerstwa.

ZS| wykorzystywany jest w Ministerstwie przez wstige komorki organizacyjne.
W kazdej z nich jest administrator merytoryczny, czydoba odpowiedzialna za administro-
wanie i wigciwe wykorzystywanie naezlzi informatycznych oraz zasobow ZSl w zakresie
zada wykonywanych przezetkomork:. Dyrektor Biura Informatyki koordynuje i sprawuje
nadzér merytoryczny nad praadministratorow merytorycznych. System ZSI jesstdso-
wywany do potrzeb zytkownikdw poprzez modyfikacje w ramach tzw. Asy3ychnicznej
lub poprzez rozbudogvo kolejne moduty, gdy jest to potrzebne. W lata®94-2010 na in-
formatyke wydano 4cznie w MSP prawie 11,1 min zi, z czego ponad 7lji zhna utrzyma-

nie i rozwoj ZSl.

2. NIK negatywnie, pod wzgtlem legalnéci, celowaci i rzetelndci, ocenia niedosto-
sowanie oprogramowania istrgjepgo w ZSI modutu Zbiorcza ewidencja mienia Skarbu
Paiistwd (utworzonego specjalnie w celu sprawnej realizasfawowegd zadania prowa-
dzenia zbiorczej ewidencji mienia Skarbutava), do wymogow wynikagych z postano-
wien 8§ 25 rozporzdzenia Rady Ministréw z dnia 14 wsa&a 1999 r. w sprawie szczegoto-
wych zasad ewidencjonowania wtj) Skarbu Pastwa. W module, w obecnym jego ksztat-
cie, nie jest maiwe wyodrbnienie skladnikdbw mienia podlegaggo ewidencji na szcze-
golnych zasadach i w zakresie atomym w odebnych ustawach i przepisach, np. débr kul-
tury wpisanych do inwentarza muzealiéw, zasoboviiar@linych, zasobow wodnych, drog,
kopalin czy laséw, a take zobowizar Skarbu Pastwa czy obecizen publicznoprawnych.

Ponadto,aktualna wersja oprogramowania wyszczegolnia migjgte juz podmioty np.

2 Art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. sadach wykonywania uprawmigrzystugujcych Skarbowi
Paistwa (Dz. U. z 1996 r., Nr 106, poz. 493 zez zm.).
®Dz. U. Nr 77, poz. 864 ze zm.



Agencg Prywatyzacji, Agenegj Rezerw Artykutdw Sanitarnych czy Ageadgudowy i Eks-
ploatacji Autostrad. Przyczyny powszego stanu rzeczy wyjat Pan Jozef Glowacki —
Dyrektor Departamentu Mienia SkarbunBfwa (dalej: DMSP), ktéry wskazate modut
budowany byt w oparciu o stan prawny ckoay w pierwotnym tekcie wymienionego wy-
zej rozporadzenia, obowizujacego w 1999 r. Po jego nowelizacji w 2004 r. ni@adamo
byto kto i w jaki spos6b miatby wprowadzalane do systemu. W konsekwencji zbiarcz
ewidencg mienia Skarbu Restwa prowadzi si faktycznie poza systemem, przy pomocy ar-
kuszy Excel i bazy danych Access, na podstawie aampyzesytanych korespondencyjnie
przez widciwe podmioty. Tym samym nie jest spetniony wymdgvpadzenia ewidencji w
jednolitym i spojnym systemie informatycznym (8 28zporzidzenig, a take nie jest
w peni zrealizowana dyspozycja 8 Adzporz;dzenia(przekazywanie kopii dokumentow na
nosnikach elektronicznych). Istnieje mavosé biezacego ingerowania w wykonywane obli-
czenia i grupowania, co powoduje caly proces zbierania danych nie jest weryfikonah
wynik koncowy obarczony ryzykiem niewiarygoditd. Przeprowadzone przez NIK porow-
nanie wykazu Akcje Skarbu Péstwa w spotkach publicznychawartego w Sprawozdaniu
o stanie mienia Skarbu Rstwa na dzie 31 grudnia 2008 f.z danymi roboczymi przekaza-
nymi przez Departament Mienia Skarbu8taa w dniu 23 lipca 2010 r. wykazato wesb-
wanie znacgcych r@nic. Przyktadowo, w zbiorze figuruje 371 500 algpidtki Energomon-
taz Potudnie SA, podczas gdy w sprawozdaniu wykazapgshich 269 719. W odniesieniu
do spotki Elektrocieptownia &Izin SA take wystpowaty rozbienosci (w zbiorze wykaza-
no 157 466 akcji, a w sprawozdaniu 161 988). Zgdug natomiast, w przypadku obydwu
spotek, pozostate rejestrowane dane, czyli udz@tentowy akcji Skarbu Ratwa w hcznej

ich liczbie i ich warté¢ gietdowa.

Zaniechanie dzialaw celu doprowadzenia modutu do stanu ulmoajacego jego
efektywne wykorzystywanie — w ocenie NIK — jestgospodarnécia, ze wzgkdu na ponie-
sione koszty jego stworzenia i utrzymania (serwisuia) w ramach catego ZS|

W trakcie przeprowadzonej przez NIK w MSP, w 2008kontroli ,Wykonywania
uprawniei w odniesieniu do skladnikbw m#§u trwalego stanowicego whasné’ Skarbu
Paistwa i tytkowanych przez Polgldkademi NauK> stwierdzonoze nie jest réwnie wy-
korzystywany modut ZSI pn.Ewidencja wnioskow o zbycie nieruchaweioSkarbu Pé-

stwd. Do czasu niniejszej kontroli stan w posgzym zakresie nie ulegt zmianie. Jak wyja-

* Kosztoéw zwizanych z powstaniem i utrzymaniem modutu w MSR:brie nie ewidencjonowano.
® Kontrola nr P/08/174.



$nit Pan Zbigniew Witulich - Naczelnik Wydziatu Nadmoi Gospodarki Mieniem Skarbu
Paistwa,...obecnie w Wydziale rejestr wszystkich wphaggeh wnioskéw prowadzony jest
w formie papierowej, a tak dla wkasnych potrzeb ewidencyjnych od kwietnis020 w for-
mie arkusza kalkulacyjnego Exceldak wyjanit Pan Jo6zef Gtowacki, ewidencja danych
w systemie prowadzona byta z przerwami. Wynikalg erzedaniem wyjmiajacego - z duej
rotacji pracownikéw w bytym Departamencie Ewidengeprywatyzacji i Rekompensat, do
ktGrego zada nalezato dwczeénie rozpatrywanie wnioskéw o zbycie r&u Skarbu P&
stwa. Departament Mienia SkarbunBava przejt akta spraw dotycych wnioskow (wraz

z zeszytami, w ktorych byta prowadzona ewidencjaoskow) dopiero w dniu 22 stycznia
2010 r. Ewidencja spraw prowadzona w ZSI nie zagpatekazana. Jak stwierdzit Pan Jozef
Gtowacki, o ustaleniach kontroli NIK w zakresie wigkorzystywania przez MSP systemu

ZSI do ewidencjonowania wptywajych wnioskéw, DMSP nie zostat poinformowany.

3. Dane do ZSI wprowadzane Ba podstawie dokumentow papierowych lub przenoszo-
ne s z dokumentéw elektronicznych. W procesie wprowadzdaych danych stwierdzono
zarowno bid systemowy, jak i ety popetnione przez pracownikéw obstugrych system.
ZS| umaliwia wczytywanie danych ze zbioréw. Zbiory tg zapisane w specjalnym

formacie XML, a dane do nichy sejestrowane przy pomocy specjalnego prografengra-
tor ankiet, udostpnianego na stronie internetowej Ministerstwa. $p@enie poprawniei
danych wprowadzonych dlagoiu spotek nadzorowanych przez Departament Nadddaus
Scicielskiego i Prywatyzacji Il wykazalae pole zagraenie dla dziatalnéci spotki’ w an-
kiecie kwartalnej (w ZSI pkt 13.4) pozostato niewypone, pomimo zapisania stosownej
rubryki w wersji papierowej ankiety (pkt. 10). Jakyjasnit Pan Olgierd Generowicz —
Naczelnik Wydzialu w powiszym Departamencie, byto to spowodowangéin programu
wczytupcego dane z pliku XML, zawiergjego dane przestane przez spolV systemie
brak byto ponadto e#ci danychlub byly one nieaktualfew wyniku omytek pracownikéw.
Wystepujacy niekiedy brak petnej dokumentacji podmiofdao stwierdzono w Delegaturze
MSP w Ciechanowie) sprawiae nie jest mgiwe szybkie weryfikowanie zgromadzonych
w systemie danych. W ocenie NIK dane tegqwaicc ograniczoa wiarygodndgc¢.

W Ministerstwie podejmowaney giziatania, aby dane zgromadzone w ZSI byty kom-

pletne i aktualne. Obszar tych dzialabejmuje jednak zapewnienie kompleiria aktualno-

® Na przyktad, brak byto informacji o zageniach dla podmiotu, nie wprowadzono informacjiyadyku Za-
ktadéw Miesnych Plock SA, nie zmodyfikowano karty prywatyzaey spotki RUCH SA, nieaktualne byty
dane sp6tki METRON-AKWA SA.

"W przypadku spétek Interpegro SA czy Agromet SAeBatura MSP w Ciechanowie dysponuje jedynie nie-
podpisanymi notatkami, beadnych dokumentowrodtowych.



sci w oparciu o papierowe dokumentgodtowe [np. umowy prywatyzacyjne, dane z Krajo-
wego Rejestru &lowego (KRS), informacje ze spotek, etc.]. Dziadat@ naley ocené pozy-
tywnie.

NIK zwraca przy tym uwag ze efektywniejsze i generge mniej bédéw jest pozy-
skiwanie danych z wersji elektronicznej. MSP niejstnak perspektywicznych planéw roz-
szerzenia skali pozyskiwania danych elektronicznyaile prowadzi dzialaw tym kierunku.
Tymczasem dane w tej postagijsz, albo keda w niedtugim czasie, dogine (np. dosp do
KRS czy elektroniczna postaMonitora Polskiego ,B” z informacjami ze spoételinister-
stwo nie dysponuje oprogramowaniem, przy pomocyektd mogtoby tworz§ wtasne do-
kumenty elektroniczne, zgodne z wymaganiami stoyoWwiprzepisow, z zapisami riovy-

mi do wielokrotnego wykorzystywania. W konsekwenop przyktad, obszerne niekiedy wy-
kazy zobowazan pozacenowych, wynikagych z uméw prywatyzacyjnych do systemu s
wpisywane ¢cznie.

Kontrola wykazataze Ministerstwo, a w szczegolw Delegatury, nie g nalezycie
przygotowane do korzystania z zaawansowanegogaieez jakim jest Oracle Discoverer —
(generator raportéw). Jegliz jego funkcjonalnéri jest generowanie tabel na podstawie da-
nych z bazy danych i eksportowanie ich do arkuszzeE Delegatury co miegs otrzymuj
Z Biura Ministra tabele w Excelu do wypetnienia. t8 np. wykaz egzekucji,, wykaz upa-
dtosci” czy ,informacja o nadzorowanych podmiotdcBuza cz$¢ danych wymaganych do
umieszczenia w tych tabelach jest pprowadzona do ZSI, a pomimo to Biuro Ministra,
zamiast wsipnie wypeint tabele danymi i przesige do Delegatur celem sprawdzenia i uzu-
petnienia, przekazuje puste tabele, ktdre Delegatypetniap danymi z ZSlI, ¢cznie prze-
nosac dane pongdzy aplikacjami. W ocenie NIK takie dziatanie jeseefektywne, gdy
nadmiernie angalje czas pracownikéw i stwarza ryzyko popetnierigdéw przy ecznym

wprowadzaniu danych.

4. ZSI obarczony jest bilami utrudniajcymi korzystanie z tego systemucBy takie g
swoish cechy kazdego systemu informatycznego, w zeku z czym pracownikom MSP nie
mozna przypisé winy za ich wysipienie. Eliminowanie kdow wymaga ustanowienia pro-
cedur ich rozpoznawania i usuwania. W tym celu aoizpwano w MSP system weryfikacji
potencjalnych kddéw oraz zgtaszania ich do serwisu, co NIK ocemiaypywnie pod wzgl-
dem celowséci.

Kontrolerzy NIK zidentyfikowali jednak trzy bdly, ktére do czasu zakozenia kon-
troli nie zostaty usurte. Jeden z tych &ow byt szczegdlnie istotny, gdypowodowat nie-



zamierzone kasowanie danych w systémMankamentami byly tale nieergonomiczne
rozwiazania, utrudniajce wprowadzanie danych i sprzyje¢ popetnianiu kbow’. Uzyt-
kownicy nie mieli ponadto daogiu do aktualnej dokumentacjiytkowej systemu, a przycisk
»,Pomoc¢ nie dziatat. W ocenie NIK, wskazuje to na niepebkuteczné¢ dziatar stwzb in-
formatycznych Ministerstwa. Ocena ta znajdujezéalodatkowe uzasadnienie w fakcie nie-
przygotowania podstawowych planow dziatania DelegdMSP, na wypadek sytuacji awa-

ryjnych w trakcie eksploatacji systemow informatygezh.

5. Minister Skarbu R#stwa na podstawie art. 19 ustu8tawy z dnia 8 lipca 2005 r.
o realizacji prawa do rekompensaty z tytutu pozaegtaia nieruchomei poza obecnymi
granicami Rzeczypospolitej PolskRfezobowizany jest do prowadzenia w formie elektro-
nicznej centralnego rejestru oséb uprawnionych gptaty rekompensat. Pagtkowo, od
grudnia 2006 r., do realizacji tego zadania wyketywany byt program jednostanowiskowy
0 nazwie Mienie Pozostawiorigktéry na skutek coraz dhszej listy oséb oczekagych na
wyptate rekompensat zostat zagiony, we wrzéniu 2008 r., nowynBystemem Informatycz-

nym RejestroWSIR). Koszt jego zakupu i wdtenia wyniost ponad 1 min zt.

NIK zwraca uwag, ze decyz¢ o wdrazeniu nowego systemu petlh bez wczéniej-
szej analizy kosztow i korzgi tego wdraenia. Zdaniem Pana Grzegorza Borowca - Dyrekto-
ra Generalnego MSP ,w. przypadku projektéw, ktére studo realizacji celow spotecznych
niemaliwe jest przeprowadzenie klasycznej analizy optasai, z uwagi na brak strony do-
chodowej projektu’ W ocenie NIK maliwos¢ taka jednak istniata - przy wykorzystaniu np.
analizy kosztow i korzici projektow inwestycyjnych wg Komisji Europejskidjtora wyma-
gana jest przy wnioskach @wodki unijné’. Brak jakiejkolwiek analizy powoduje bowiem
trudnaci z okreleniem nie tylko optymalnej, ale ta&k maksymalnej kwoty wydatkow jak
nalezatoby poni&¢ na stworzenie systemu, aby nie naraszasady celow&i i oszczdnaci
dokonywania wydatkow.

8 Podczas wprowadzania danych o zolaamiach pozacenowych na formatce znajdsig dwa przyciski
LAnuluj”. Nacisniecie niewtdciwego przycisku powoduje wykasowanie z ZS| wszgsthppownzanych doku-
mentéw wraz z catym zobowdaniem.

° Np. ograniczenia pola zobayzien cenowych do 1200 znakéw, podczas gdy isgnigjbowhzania o dhiej
tresci czy wspomniane judostpne dwa przyciski ,Anulu;j”.

9Dz, U. Nr 169, poz. 1418.

! przewodnik do analizy kosztéw i kokzy projektéw inwestycyjnych zawarty na stroniesimtetowej Polskiej
Agencji Rozwoju Przedgbiorczdci (http://www.parp.gov.pl/files/112/146/407/38pB4f).



6. NIK negatywnie ocenia niepetirealizacg przez MSP obowikow w zakresie infor-
matyzacji, nataonychustaw; z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziataici podmio-

téw realizujcych zadania publiczie

6.1. Elektroniczna Skrzynka Podawcza zostata wprawddastgpniona, ale nie przyjmowata
dokumentow elektronicznych wcaeej podpisanych podpisem elektronicznym. Podmioty
sktadajce dokumenty elektroniczne nie miaty dgmt do dokumentacjiaytkowej. W Biule-
tynie Informacji Publicznej nie zamieszczono infagji 0 sposobach i soikach informa-
tycznych, na ktérych MSP przyjmuje dokumenty elekiczne. Ztaony przez kontroleréw
NIK w Biurze Podawczym Ministerstwa dokument elekiczny zostat wprawdzie przyy,
ale nie zostato wystawione - zgodnie z ohmnjacymi przepisamf - Urzedowe Péwiad-
czenie Odbioru. Od 2005 r. do dnia 17 czerwca 20Ministerstwo nie zgtosito do Krajowe;j
Ewidencji Systemow Teleinformatycznych i Rejesti®ublicznychzadnego z zytkowanych
lub prowadzonych systeméw teleinformatycznych esgpw publicznycH. Ministerstwo,
wbrew obowizujacym przepisortT, nie przygotowato oprogramowania do tworzenia doku
mentow w formie elektronicznej, tzn. zbioru w forcre XML z wypetnionymi metadany-

16
I

mi—, w strukturze zgodnej z wcgdej przygotowanym i opublikowanym schematem oraz

tzw. arkuszem stylow.

6.2. W MSP nie ustanowiono wdeiwych procedur przyjmowania i wysytania dokumen-
tow elektronicznych. Nie dostosowano w tym zakresiewnzujacej instrukcji kancelaryj-
nej. Zdaniem NIK, naleato to uczynt z uwagi na specjalne wymagania dotyez korespon-
dencji drog elektroniczi (konieczné¢ przyjmowania i wysytania ich poprzez Elektronigzn

Skrzynke Podawcz podmiotéw ustawowo zobowdanych do jej udospnianid?), a take ze

12Dz. U. Nr 64, poz. 565 ze zm.

13 Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 i®zporzdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 29 wimize 2005 r. w sprawie
warunkéw organizacyjno — technicznych gt@ania dokumentoéw elektronicznych podmiotom publizwy-
danego na podstawie art. 16 ustustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacjaldinosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczn@®z. U. Nr 64, poz. 565).

W dniu 17 czerwca 2010 r. wesztazycie nowelizacjaustawy o informatyzagjktéra zniosta ten obowiek
(okreslony w 6wczesnym art. 20).

> Artykut 19 b ustawy dnia 17 lutego 20050r.informatyzaciji dziatalnéci podmiotéw realizujcych zadania
publiczne(Dz. U. Nr 64, poz. 565) oraz przepisyporzdzenia Ministra Spraw Wewtnznych i Administracji

z dnia 30 padziernika 2006 r. w sprawie nieginych elementow struktury dokumentéw elektronidznyc
(Dz. U. Nr 206, poz. 1517) orabnzporz;dzenia Ministra Spraw Wewtmznych i Administracji z dnia 30 pa
dziernika 2006 r. w sprawie szczegétowego sposaimkppwania z dokumentami elektronicznybiz. U.
Nr 206, poz. 1518).

6 Metadane — zestaw logicznie pamanych z dokumentem elektronicznych usystematyzgerainformacji
opisupcych ten dokument utatwiggych jego wyszukiwanie, kontrglzrozumienie i dtugotrwate przechowanie
oraz zarzdzanie, np. identyfikator, tworca, tytut, data,nfat, odbiorca,gzyk, kwalifikacja, opis, itd.

7 patrz § Srozporzdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 29 vimize 2005 r. w sprawie warunkéw organiza-
cyjno-technicznych deczania dokumentéw elektronicznych podmiotom publicz Dz. U. Nr 200, poz. 1651.



wzgledu na wymogi dotycce archiwizacji dokumentéw elektroniczny@hw tym zakresie
NIK nie podziela opinii Pana Adama Wojtasia - Dyela Biura Dyrektora Generalnega

z uwagi na podleganie takim samym procedurom ob@kumentow elektronicznych i pa-
pierowych nie istniata potrzeba modyfikacji instejikkancelaryjne;j.

6.3. MSP nie dostosowatozywanych w systemach ZSl i SIR formatow danych donea
okreslonego wrozporz;dzeniu Rady Ministrow z dnia 114oziernika 2005 r. w sprawie mi-
nimalnych wymaga dla systeméw teleinformatycznythPan Bogustaw Dziarnowski —
Dyrektor Biura Informatyki wyjénit?®, ze nie bylo potrzeby wydawanisodkéw publicznych
na modyfikacg, ktora nie wnosita nic nowego do systemu, ze whgina zaprojektowanie
I wdrozenie wszystkich modutow ZSI przed w&pm wzycie rozporzdzeniaoraz ze wzgh
du na toze ZSI nie jest rejestrem publicznym, a dane w rénvarte nie podlegajwymianie
informacji w formie elektronicznej z&odowiskiem zewetrznym. NIK nie podziela tej ar-
gumentacji. Zgodnie z art. S8stawy o informatyzacji dziatalsci podmiotow realizujcych
zadania publicznenalezatlo dostosowa istniepce juz systemy teleinformatyczne do wymo-
gow ustawy w terminie dwoch lat od jej &g wzycie, czyli do dnia 21 lipca 2007 r. Sys-
tem ZSI przyjmuje dane elektroniczne, w formacie XMrzygotowane przy pomocy aplika-
cji ,Generator Ankiét Upublicznienie doktadnej specyfikacjizywanego formatu XML
(tzw. XML Schema) pozwolitoby na pozyskiwanie danyz szerszego &gu aplikacji

I podmiotow. Dostosowanie ZSI do minimalnych wymagdanowitoby pierwszy krok do
dwustronnej wymiany danych, a a@irozszerzenia w stosunku do stanu obecnego (tylko
przyjmowanie danych i wygtznie z jednegarodia). NIK zwraca ponadto uwagze od czasu
rozpoczcia budowy systemu w 1998 r. Ministerstwo nie dakorzmian w strategii informa-
tyzacji, a ostatnia analiza w tym zakresie byta andgna w 2001 r. Tym samym utracona zo-
stata maliwos¢ aktywnej wspétpracy z innymi podmiotami realigeymi zadania publiczne,
w celu wypracowania np. zakresu danych i ustug iegaganych przez te podmioty, a kto-

rych pozyskanie mogtyby usprawriziatalng¢ MSP.

W ocenie NIK, jeda z przyczyn przedstawionych w niniejszym punkciepmnawi-
dtowasci | uchybier byto ograniczenie siDepartamentu Prawnego MSP do cyklicznego in-
formowania Kierownictwa Ministerstwa i dyrektorovorkérek organizacyjnych MSP tylko

o tych zmianach w prawie, ktore zachodzity w obseaiziatu administracji eddowej Skarb

'8 Rozporzdzenie Ministra Spraw Wewtnznych i Administracji z dnia 30 paziernika 2006 r. w sprawie
szczegO6towego sposobu ppstwania z dokumentami elektronicznynop.cit.

9Dz. U. Nr 212, poz. 1766.

2 pisma nr BI-S-0912-1/10 (MSP/BI/344/10) z dnia &Zerwca 2010 r. oraz nr BI-S-0912-1/10
(MSP/BI/373/2010) z dnia 2 lipca 2010 r.



Paristwa.W odniesieniu do zmiategislacyjnych dotyczych dziatuinformatyzacjaw tym
takze tych, w wyniku ktdrych na MSP nafane zostaty okrdone obowazki, informacje ze
strony Departamentu Prawnego byty natomiast incialee.

7. NIK negatywnie ocenia fakge w Biuletynie Informacji Publicznej (dalej BIP)rg
wadzonym przez MSP, brak byto niektorych elementéymienionych wustawie z dnia

6 wrzenia 2001 r. o dogpie do informacji publiczn&j. Nie zostata zamieszczona informa-
cja o stanie przyjmowanych spraw, kolgjoioich zatatwiania lub rozstrzygania, dokumenta-
cja przebiegu i efektow kontroli. Nie umieszczaadzé wyshpien, stanowisk, wnioskow

i opinii podmiotéw przeprowadzgjych kontrole zewgtrzne. W BIP nie zostaly réwnie
podane informacje wymienione w 85 ust.azporzidzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
29 wrzénia 2005 r. w sprawie warunkéw organizacyjno-teclaniych dogczania dokumen-
téw elektronicznych podmiotom publiczA§nmp. adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej,
okreslenie akceptowalnych struktur fizycznych dokumentéektronicznych oraz ewentual-
nych innych wymaga Ministerstwo nie okrdito szczegotowych procedur identyfikacji

I przekazywania informacji do publikowania w BIP.

8. Ustawa z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu akt@snmatywnych i niektorych innych
aktow prawnych (art. 20 &) wymaga, aby Dzienniki Utzlowe byly upubliczniane jako
zbiory w formacie pdf, umidiwiajace wyszukanie tekstéw. Ani w BIP, ani na stronieiine-
towej Ministerstwa nie bytlo Dziennikow Ugdowych Ministra Skarbu Ratwa. Na stronie
internetowej Ministerstwa dagine g natomiast skarfy dokumentéw z zagzizeniami Mini-
stra Skarbu Hestwa.

8.1. Ministerstwo przygotowuje projekty aktéw prawnyeiezgodnie z wymaganiami za-
wartymi wrozporzdzeniu Ministra Spraw Wewitnznych i Administracji z dnia 25 kwietnia
2008 r. w sprawie wymagatechnicznych dokumentow elektronicznych zawjeyah akty
normatywne i inne akty prawne, elektronicznej fomiennikow urzdowych orazrodkdw
komunikaciji elektronicznej i informatycznychsmi&éw danycf’. Dokumenty elektroniczne
zawierajice akty prawne (wewgtrzne i zewrtrzne) nie maj wymaganej struktury XM,
Rozporadzenia Ministra Skarbu Ratwa, przekazywane w formie elektronicznej dadRe

wego Centrum Legislacji nie spetnialy wymogow folmyah. Zgodnie z wyjgnieniami Pana

“1Dz. U. Nr 112, poz. 1198 ze zm.

22Dz. U. Nr 200, poz. 1651.

#Dz.U.z2010r., Nr 17, poz. 95.

4 Obraz graficzny dokumentu, pozbawionyatwosci wyszukania tekstu.

% Dz. U. Nr 75, poz. 451 ze zm.

% Akt prawny wytworzony w edytorze MS Word i zapiggako XML nie byt zapisany z wytdieniem struktu-
ry aktu prawnego (tytut aktu, data aktu, numer aittykut, paragraf, ugp, punkt, litera, tiret, itd.).



Mariusza Lachowskiego —Dyrektora Departamentu Dualen Ustaw i Monitora Polskiego
Rzadowego Centrum Legislacji, Centrum jedynie weryjikyprzekazane akty prawne oraz
poprawng@¢ ztozonego podpisu elektronicznego - nie sprawdza nagimoprawngci struk-
tury pliku XML.

8.2. Nierzetelndcia ze strony Biura Informatyki MSP byto poinformowanfwylacznie
w formie ustnej) jedynie dwoch komérek organizaggim Ministerstw&’ o dostpnym na-
rzedziu do redagowania aktéw prawnych w formie elekitpnej. Pozostate komaorki organi-
zacyjne (np. Departament Nadzoru ¥diaielskiego i Prywatyzacji Il) nie miaty wiedzy,
umiejgtnaosci ani narzdzi do przygotowania projektow aktow prawnych zgednobowizu-

jacymi wymogami, aczkolwiek projekty takie rowniprzygotowywaty.

9. Faktyczna ochrona danych osobowych w systemachmiatycznych wykonywana
jest rzetelnie. Wygpowaty natomiast uchybienia formalne w dokumentachirony danych
osobowych, w zakresie wymagakrelonych w art. 33ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowy€loraz w § 4 pkt 1, 3, i dozporz;dzenia Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i argagjnych, jakim powinny odpowia-
da¢ urzgdzenia i systemy informatycznezgite do przetwarzania danych osobowAlcBrak
byto raportéw dla 0séb, ktérych dane osobowerzetwarzane w Z&, polityka bezpiecze
stwa nie zawierata niektérych wymaganych elemeniGzesciowo sformutowana zostata
niezgodnie w wytycznymi Generalnego Inspektora OeiirDanych Osobowych w tej spra-
wie*t, Uchybienia te powoduj ze utrudnione jest ustanowienie takiej ochrony danyso-
bowych, ktora bytaby adekwatna do zagfo Bez dokiadnej identyfikacji wszystkich ele-
mentow wptywagcych na bezpiecastwo, ochrona danych me by niepetna lub bezzasad-

nie zaostrzona.

10. NIK nie stwierdzita naruszeprawa w przeprowadzanych przez Ministerstwo gost

powaniach o udzielenie zamoéwig@ublicznych z zakresu informatyki. W okresie g

%" Departament Prawny i Biuro Ministra.

%8 Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.

29Dz. U. Nr 100, poz. 1024.

% Stosowne zmiany w systemie zostaly przeprowadz@herakcie niniejszej kontroli nagiowat formalny
odbiér tych prac.

31 polityka bezpieczestwa powinna zawietaszczeg6low inwentaryzagj posiadanych zasobéw i ich charakte-
rystyke. Stosowny dokument w MSP zawieral natomiast ogdhfiermacje np. wskazany jest caly budynek
MSP jako miejsce przetwarzania informacji, bez wzskeéa kluczowych pomieszazebrak jest wymienionych
delegatur w wykazie, wskazane sbiory danych osobowych ale brak jest wskazanyoWigzan pomiedzy
poszczegolnymi zbiorami, wskazangmogramy Oracle, Lotus Notes i MS Office jakozake do przetwarza-
nia danych osobowych ale nie opisano sposobu prrepdanych pongidzy poszczegdlnymi systemami.
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kontroh, tj. w latach 2004-2010, Ministerstwo przeprow#&n 87 takich posfpowa, z kto-
rych 8 skontrolowano szczegoétowo, dobiecaje w sposob celowy, wedtug kryterium trybu
postpowania i wartéci zamoéwienia. Natomiast w dwdch zamodwieniach dapzsno,

w ocenie NIK, do uchybieo charakterze nienalgej staranngci. | tak, w podpisanej umo-
wie na realizag zamowienia oznaczonego jako BDG-MS-382-168/D9stawa oraz insta-
lacja urzdzei do akceleracji ruchu ngtzach sieci WANw ocenie NIK, nie zabezpieczo-
no naleycie intereséw Skarbu Rstwa, gdy nie ustalono w niej procedury powiadamiania
o awarii z podaniem serwisowych numeréw telefon@daniem NIK, § to kluczowe ele-
menty zabezpieczgie maliwos¢ terminowego egzekwowania napraw gwarancyjnych
I upraszczajce maliwos¢ dochodzenia roszcizez tytutu ewentualnego nienaigego wy-

konania zobowizan przez kontrahenta.

W postpowaniu nr BDG-TK-382-200/09 o udzielenie zamowéeniaswiadczenie
»uUstugi dosgpu do elektronicznego serwisu informacyjnego BloengbAnywhere wraz
z terminalerfinie dochowano nafgtej starannéci w zakresie udokumentowania zasaano
wyboru przygtego trybu udzielenia zamowienia (z wolnegfiy. Analizy, na podstawie kto-
rych zdecydowano o wyborze tego serwisu i trybieupa tej ustugi, nie dokonano w formie
pisemnej (w tej formie przedstawiono jedynie komktuw ramach druku ZP-2). W konse-
kwencji zaburzona zostata przejrzy&tdkryteriow tego wyboru. Nie wykazano bowiem, na
czym polega przewaga zakupionego serwisu nad comgj jednym innym, ktéry oferuje
podobny zakres ustug i jest dgsty na rynku. W umowie nie oldleno ponadto kar umow-
nych z tytulu ewentualnego nienajgego wykonania zamoéwienia przez wykonawdak
wyjasnit Dyrektor Generalny, byto to spowodowane faktei@akceptowania przez dostawc
tego typu postanowiew umowach. Element ten (postanowienia doggezkar umownych)
byt natomiast zalecany postanowieniamarzdzenia nr 20 Ministra Skarbu Rstwa
z 19 maja 2009 r. w sprawie zasad i trybu ppstvania komérek organizacyjnych MSP i De-

legatur MSP w procesie dokonywania wydatkéw puljicta

11. Wszystkie modyfikacje i rozszerzenia systemu Z$kanywata firma Comarch SA.
W postpowaniach o udzieleniu zamoéwienia Agys¢ Techniczn, Serwis i ustugi konsultin-
goweosoby decyduce o wyborze trybu pogtowania nie byly rzetelnie informowane przez
Biuro Informatyki MSP. Przedstawiciele tego Biuaymtywali s na prawa autorskie firmy
Comarch SA do systemu, bez zwrdcenia uwagi na faktotycza one jedynie ogci okre-
slanej jako Zarzdzanie i GospodarKa Przedstawiciele ci informowali tak o trwajcej

umowie na modyfikagj systemu, podczas gdy faktycznie realizacja tej wynaostata ju
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zakaiczond”. Nie wskazali ponadtae z uwagi na wars tej umowy (13,5 tys. zi), do jej

zawarcia nie bylo konieczne stosowanie przepisdamasPrawo Zamowig Publicznych

Budowa nowych modutéw ZSI prowadzona byta na gt przetargdéw nieograni-

czonych. W ocenie NIK, uchybieniem w pgstwaniu o udzielenie zamowienia na realiza-

cje modutu Nieruchomdci Skarbu Pastwd byto ustalenie, jako jednego z warunkéw, ko-

nieczndci ukonczenia przez programiskursu administrowania jednym z modutow syste-

mow ZSIl. W ocenie NIKzadanie od programisty wiedzy i umgaposci z innego obszaru

informatyki byto dziataniem ograniczaym krag potencjalny wykonawcow zamowienia.

Biorac pod uwag powyzsze oceny i uwagi, na podstawie art. 60 uststawy o NIK

Najwyzsza Izba Kontroli wnosi o:

1.

Dostosowanie do obowiujacych przepisow istniegego w ZSI modutu
zbiorczej ewidencji mienia Skarbu #&#wa, w celu jego petnego wykorzy-

stywania.

Podgcie prac zmierzagych do zwgkszenia zakresu elektronicznego pozy-

skiwania danych i wymiany dokumentow dgoglektronicza.

Dokonywanie, przy wykorzystaniu dephych metod, analizy kosztow i ko-

rzysci inwestycji z zakresu informatyki.

Podgcie prac w celu dostosowaniaywanych systemow teleinformatycznych

do minimalnych wymaga okreslonych stosownymi przepisami.

Opracowanie i wdrzenie procedur zwranych z tworzeniem, obiegiem we-

wnetrznym, przyjmowaniem i wysytaniem dokumentéw etekicznych.

Opracowanie i wdrzenie procedur zwianych z klasyfikowaniem informacji
podlegagcych upublicznieniu oraz zapewnienie niezwtocznédo umiesz-

czania w Biuletynie Informacji Publicznej.

. Rozwaenie wprowadzenia niezbnych modyfikacji i usprawnietechnicz-

nych ZSI, w celu eliminacji ktow i utrudnié oraz wprowadzenia utatwie

funkcjonalnych, wskazanych w niniejszym wyseniu.

%2 W uzasadnieniu wniosku z dnia 7 lipca 2006 r. gawo si na modyfikac; modutu ,Zbiorcza Ewidencja
Mienia Skarbu Pastwa” w ramach realizowanej umowy MSP/DBIiF/118/FSP/2@081 maja 2006 r., ktéra
zostata odebrana 16 czerwca 2006 r.
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Najwyzsza lzba Kontroli, na podstawie art. 62 ustisiawy o NIKzwraca sj do Pana
Ministra o przekazanie, w terminie 21 dni od ddtgymania niniejszego wygtienia pokon-
trolnego, informacji o sposobie wykorzystania uvwag/konania wnioskéw oraz o pagych
dziataniach lub o przyczynach niepedp tych dziata.

Stosownie do art. 61 ust. 1 iudtawy o NIKw terminie 7 dni od daty otrzymania ni-
niejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu Ministrowayo zgtoszenia do Ko-
legium Najwyzszej Izby Kontroli umotywowanych zasteésa w sprawie ocen, uwag i wnio-
skow, zawartych w tym wysgpieniu.

W razie zgtoszenia zastia, termin nadestania informacji, o ktérej ¢y mowa, liczy
sig¢ — stosownie do art. 62 ust.ustawy o NIK— od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

W sprawie powyszych zastrzen.

/- Stanistaw Jarosz

13



