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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/016 - Wykonywanie wyrokéw wojewodzkich sadéw administracyjnych
i Naczelnego Sadu Administracyjnego przez urzedy skarbowe i izby celne

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finanséw

Andrzej Eisenbart, gtowny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 88798 z dnia
2 wrzesnia 2014 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Ministerstwo Finansow, 00-916 Warszawa, ul. Swietokrzyska 12

Jan Vincent Rostowski, Minister Finanséw do dnia 27 listopada 2013 r. oraz
Mateusz Szczurek Minister Finanséw od dnia 27 listopada 2013 r.!

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ministerstwo Finanséw monitorowato i analizowato wykonywanie w latach
2013-2014 (do 27 listopada 2014 r.) wyrokéw saddéw administracyjnych przez
podlegte organy podatkowe oraz podejmowato dziatania w celu eliminowania
nieprawidtowo$ci w postepowaniach podlegtych organdw.

Kontrole przeprowadzone przez NIK w wybranych urzedach skarbowych oraz
izbach celnych wykazaty, poza nielicznymi przypadkami, wykonywanie wyrokow
sqdéw administracyjnych w sprawach podatkdw z nalezytq staranno$cia. Niewiele
byto skarg podatnikow na bezczynno$C organow podatkowych w wykonywaniu
wyrokéw sadéw administracyjnych, a takze ponaglern do Ministra Finanséw
na opoOznienia w realizacji zalecen zawartych w orzeczeniach sadow. Nie wystapity
okoliczno$ci  uzasadniajgce pociggniecie do odpowiedzialnosci  majagtkowej
funkcjonariuszy publicznych za razace naruszenie prawa. Sady administracyjne
ukaraty grzywng dwoch kierownikdw jednostek podlegtych Ministrowi Finansow
za niewykonanie wyrokdw sadu.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage na wzrost 0 40,7% liczby decyzji uchylonych

przez wojewodzkie sady administracyjne oraz prawie dwukrotny wzrost liczby

decyzji uchylonych przez Naczelny Sad Administracyjny?.

Wzrost liczby decyzji uchylonych w postepowaniach sadowo-administracyjnych byt

spowodowany:

— wzrostem o 27,0% liczby skarg podatnikow na decyzje ostateczne dyrektorow
izb skarbowych i izb celnych do wojewddzkich sadéw administracyjnychs,

— brakiem oczekiwanych rezultatbw, pomimo podejmowanych przez Ministra
Finanséw dziatahn w zakresie poprawy jakosci decyzji podatkowych, na co
niematy wptyw miaty btedy organéw podatkowych, wyroki Trybunatu

T Monitor Polski z 2014 r. poz. 1004 i 1005.

2 2013 r. do 2012 r. Niekorzystne tendencje wystapity rowniez w | pétroczu 2014 r. W poprzednich
latach odsetek decyzji niekorzystnych dla organéw podatkowych zmniejszat sie.

82013 r.do 2012r.
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Opis stanu
faktycznego

Konstytucyjnego RP, orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej,
zmiana linii orzeczniczej sqdéw administracyjnych.
W zwigzku z uchyleniem decyzji podatkowych organy podatkowe, oprocz zwrotu
nadptat, wypfacity nalezne podatnikom odsetki w kwocie 376,8 min zH.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dzialania  nadzorcze = Ministra  Finanséw nad
wykonywaniem przez podlegte organy wyrokéw sadéw
administracyjnych oraz dziatania podejmowane w celu
eliminowania nieprawidtlowosci w postepowaniach
podlegtych organéw

1.1. Decyzje zaskarzone do sadéw administracyjnych
i rozstrzygniecias

W 2013 r. w poréwnaniu do 2012 r. znacznie wzrosta liczba decyzji wymiarowych®,
podlegajacych zaskarzeniu do sgdow administracyjnych, skarg podatnikow
na decyzje dyrektoréw izb skarbowych i izb celnych, a takze liczba i odsetek
rozstrzygnie¢ sadoéw administracyjnych niekorzystnych dla organéw podatkowych.
Tendencja ta utrzymata sie takze w | potroczu 2014 r.

W 2013 r. organy podlegte Ministrowi Finanséw wydaty facznie 32.037 decyzji
wymiarowych’, podlegajacych zaskarzeniu® do WSA, tj. o 20,8% wiecej niz
w 2012 r., z tego izby skarbowe wydaty 20.718 decyzji (wzrost o 30,5%), a izby
celne 11.319 decyzji (wzrost 0 6,3%).

Podatnicy wniesli do wojewddzkich sgadoéw administracyjnych (dalej: WSA)
13.143 skargi na decyzje wymiarowe organéw podatkowych, co oznaczato wzrost
0 27,0% w stosunku do 2012 r., z tego 7.996 skarg na decyzje dyrektorow izb
skarbowych (wzrost 0 42,2%) i 5.147 skarg na decyzje dyrektoréw izb celnych
(wzrost 0 8,9%). Najwiecej skarg na decyzje dyrektordéw izb skarbowych dotyczyto
podatku VAT (3.076 w 2012 r. i 4.896 w 2013 r., co oznaczato wzrost 0 59,2%).
W izbach celnych procentowo najwigkszy wzrost wystapit w podatku VAT
(0421,8%), a liczbowo w podatku akcyzowym (z 2.929 skarg do 3.762). Zmniejszyta
sie natomiast liczba skarg na decyzje w sprawach celnych (z 1.580 do 910,
tj. 042,4%).

4 2013 r. il pdtrocze 2014 r.

5 Dane za rok 2012 i 2013 na podstawie zatacznikéw 4-15 zarzadzenia Nr 37 Ministra Finanséw
z dnia 14 sierpnia 2012 r. w sprawie postepowania w przypadku zaskarzenia do sadu
administracyjnego decyzji, postanowienia lub innego aktu albo czynnosci z zakresu administracji
publicznej oraz rejestrow prowadzonych w tych sprawach (Dz. Urz. MF z 2012 r., poz. 44),
opracowanych przez Departamenty Administracji Podatkowej i Stuzby Celnej Ministerstwa
Finansow. Dane za | pétrocze 2014 r. zostaly uzyskane przez Ministerstwo Finanséw z izb
skarbowych i izb celnych, gdyz sprawozdania wedtug powyzszych zatacznikdw sporzadzane
s za okresy roczne.

Dane statystyczne podane w niniejszym punkcie obejmujg orzeczenia sadéw zapadte w danym
okresie, dotyczace zaréwno decyzji wydanych w tym samym roku, jak i decyzji wydanych
we wczesniejszych okresach.

6 Decyzje wymiarowe to decyzje, ktére naktadajg obowigzki o charakterze pienigznym, podlegajace
egzekucji administracyjnej.

7 W ogélnej liczbie decyzji wymiarowych mieszczg sie 27.582 decyzje w zakresie podatkéw VAT, PIT
i CIT (izby skarbowe — 16.459) i w zakresie podatkéw VAT, akcyzowego oraz spraw celnych (izby
celne — 11.123).

8 Decyzje ostateczne w administracyjnym trybie postepowania, z wytgczeniem rozstrzygnie¢
wydanych w trybach nadzwyczajnych.
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WSA, w wyniku rozpatrzenia skarg na decyzje wymiarowe organow podatkowych,
wydaty w 2013 r. tacznie 13.224 orzeczen, tj. 0 19,5% wiecej niz w 2012 r., z tego
dotyczacych decyzji izb skarbowych — 7.953 (wzrost o 27,7%) oraz izb celnych
5.271 (wzrost 0 8,9%).

W 2013 r. WSA uchylity 3.047 decyzji organéw podatkowych, tj. wiecej o 40,7%
w poréwnaniu roku poprzedniego. Odsetek orzeczen niekorzystnych dla organéw
podatkowych wyniést 23,0% (wzrost o 3,4 punktu procentowego), w tym
dotyczacych dyrektoréw izb skarbowych 25,8% (wzrost o 3 punkty procentowe) oraz
dyrektorow izb celnych 18,9% (wzrost o 3,5 punktu procentowego).

Naczelny Sad Administracyjny (dalej: NSA) w 2013 r. wydat 3.678 orzeczen
w wyniku rozpatrzenia skarg kasacyjnych od wyrokéw WSA, . 0 16,5% wiecej niz
rok wczesniej, przy czym liczba orzeczen dotyczacych decyzji izb skarbowych
zwiekszyta sie 0 36,4%, a izb celnych zmniejszyta sie 0 16,4%.

Liczba niekorzystnych dla organéw podatkowych orzeczen NSA® wyniosta 991,
co w poréwnaniu do 2012 r. stanowi wzrost 0 94,7% (w zakresie izb skarbowych
wzrost 0 97,8%, a izb celnych wzrost 0 83,0%). Odsetek orzeczen niekorzystnych
dla organéw podatkowych wyniost 26,9%, co w porownaniu do 2012 r. stanowi
wzrost 0 10,8 punktu procentowego, z tego w zakresie izb skarbowych wynidst
29,7% (wzrost o 9,2 punktu procentowego) oraz izb celnych 19,7% (wzrost
0 10,8 punktu procentowego). Najwiekszy wzrost orzeczen NSA niekorzystnych
dla organdéw podatkowych dotyczyt decyzji w podatku PIT wydanych w drugiej
instancji przez dyrektoréw izb skarbowych (ze 117 w 2012 r. do 380 w 2013 r.,
tj. 0224,8%).

W | pétroczu 2014 r. organy podlegte Ministrowi Finansow wydaly tacznie
14.809 decyzji wymiarowych podlegajacych zaskarzeniu do WSA, z tego izby
skarbowe wydaty 8.648 decyzji, a izby celne 6.161. Podatnicy wniesli do WSA
6.479 skarg. Na 6.424 rozstrzygnigcia WSA 23,1% byto niekorzystnych dla organow
podatkowych (24,1% dotyczylo izb skarbowych, a 21,8% izb celnych).
Na 2.133 orzeczenia NSA w wyniku rozpatrzenia skarg kasacyjnych 27,2% byto
niekorzystnych dla organdéw podatkowych (29,4% dotyczyto izb skarbowych,
a 22,2% izb celnych).

(dowdod: akta kontroli str. 3-39, 124- 154, 159-181)

Zastepca Dyrektora Departamentu Administracji Podatkowej Grzegorz Mr6z
w pismie z dnia 25 listopada 2014 r. wyjasnit, ze oprdcz przestanek proceduralnych
i materialnych, na wzrost niekorzystnych orzeczen WSA i NSA w 2013 r.
i w | potowie 2014 r. miat wyrok Trybunatu Konstytucyjnego RP z dnia 18 lipca
2013 r., sygn. SK/18/09, w ktérym Trybunat stwierdzit niekonstytucyjnos¢ art. 20
ust. 3 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, w brzmieniu
obowigzujacym od 1 stycznia 1998 r. do 31 grudnia 2006 r. oraz art. 68 § 4
Ordynacji podatkowej, dotyczacych opodatkowania dochodéw z nieujawnionych
zrodet przychoddw. Z kontroli przeprowadzonej przez NIK w szeSciu urzedach
skarbowych wynika, ze wiele decyzji byto uchylanych réwniez po wyroku Trybunatu
Konstytucyjnego RP z 17 lipca 2012 r. sygn. P 30/11, stwierdzajacym niezgodnos¢

9 Orzeczenia NSA niekorzystne dla organdw podatkowych to orzeczenia oddalajace/odrzucajace
skarge organu, umarzajgce postepowanie ze skargi organu, uchylajace korzystne dla organu
orzeczenie WSA.
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art. 70 § 6 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa'®
z Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej, a takze w zwigzku z wyrokami Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.

Dyrektor Departamentu Cet Tomasz Michalak wskazat, Ze analiza danych
liczbowych za lata ubiegte wskazuje, iz odsetek spraw ,wygrywanych” przed WSA
przez organy celne w sprawach celnych systematycznie rost, by w roku 2012
osiggna¢ putap 87,8%. W roku 2013 nastapit z tym zakresie regres i odsetek spraw
,wygranych” przez organy celne w sprawach celnych wyniost 73,7%. Przyczyng
tego regresu byt wysoki odsetek uchylnosci decyzji w sprawach celnych w dwadch
sposrod szesnastu izb celnych. W Izbie Celnej w Gdyni wyniést on w 2013 r. 65,5%,
a w Izbie Celnej w Warszawie 43,0%. W pozostatych izbach celnych odsetek spraw
wygrywanych ksztattowat sie na podobnym poziomie jak w latach ubiegtych lub byt
wyzszy. Uchylenie decyzji dyrektora Izby Celnej w Gdyni byto wynikiem odmiennej
oceny przez sad administracyjny skutkéw dla postepowania celnego raportéow
sformutowanych i przestanych do krajéw cztonkowskich przez Europejski Urzad
ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych OLAF, jak roéwniez skutkdw dla decyz;ji
organéw celnych zmiany rozporzadzenia wykonawczego Rady UE nr 924/2012
zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 91/2009 naktadajgce cto antydumpingowe
na przywoz niektorych towaréw z zeliwa lub stali pochodzacych z Chin. Wedtug NIK,
na wyniki Izby Celnej w Warszawie wptynety rozstrzygniecia dotyczace dwoch
podmiotéw z branzy elektronicznej, a powodem uchylania decyzji byto zastosowanie
przez organy celne btednej — w ocenie Sadu — klasyfikacji taryfowej importowanych
towaréw, a takze wydanie decyzji w przedmiocie ditugu celnego po uptywie
trzyletniego terminu okre$lonego w art. 221 ust. 3 Wspolnotowego Kodeksu Celnego
(WKC)Y. Wedtug Dyrektora Izby Celnej w Warszawie, jednym z czynnikdw
wptywajacych na czestotliwo$¢ uchylania decyzji byt brak jednolitej sadowej linii
orzeczniczej w rozstrzyganych sprawach.

(dowdd: akta kontroli str. 182-189)

Dyrektor Departamentu Podatku Akcyzowego, Wojciech Bronicki w wyjasnieniach
z dnia 31 pazdziernika 2014 r. wskazat, ze brak jest spojnosci i wzajemnych
zwigzkow pomiedzy danymi dotyczacymi wyrokéw WSA i NSA oraz decyzji
wymiarowych i skarg na te decyzje w badanym okresie. Na przyktad wydawane
w | pdiroczu 2014 r. wyroki NSA w wiekszo$ci dotyczg skarg kasacyjnych na wyroki
WSA wydane w 2012 r. i odnoszg sie do decyzji organow i stanow faktycznych
Z jeszcze wczesniejszego okresu. Powyzsze wyjasnienia znalazty potwierdzenie
w badanych jednostkach.

(dowod: akta kontroli str. 663)

10 W wyroku Trybunat Konstytucyjny stwierdzit, ze bieg terminu przedawnienia zobowigzania
podatkowego ulega zawieszeniu w zwigzku z wszczeciem postepowania karnego
lub postepowania w sprawie o przestepstwo skarbowe lub wykroczenie skarbowe jedynie
wowczas, gdy o postepowaniu tym podatnik zostat poinformowany najpdzniej z uptywem terminu
wskazanego w art. 70 § 1 Ordynacji podatkowe;.

" Rozporzadzenie Rady (EWG) Nr 2913/92 z dnia 12 pazdziernika 1992 r. ustanawiajace
Wspolnotowy Kodeks Celny, Dz.U.UE.L 1992.302.1.
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1.2. Dziatania nadzorcze Ministra Finanséw nad wykonywaniem
przez podlegte organy wyrokéw sadéw administracyjnych
oraz dziatania podejmowane w celu eliminowania
nieprawidtowosci

W Ministerstwie Finanséw monitorowano i analizowano dane o orzeczeniach sadow
administracyjnych, analizowano przyczyny uchylania decyzji, a takze podejmowato
dziatania zaradcze.

Departament Administracji Podatkowej we wrze$niu 2013 r. wystapit do dyrektorow
izb skarbowych o przedstawienie informacji w zakresie orzecznictwa organow
podatkowych za lata 2011 i 2012, miedzy innymi najczestszych zagadnien
stanowigcych przedmiot decyzji/postanowien organéw podatkowych zaskarzanych
do WSA i NSA, a takze spraw, w ktorych WSA i NSA wydawaty niekorzystne
dla organdw podatkowych orzeczenia, w podziale na poszczeg6lne podatki. Zwrocit
sie tez 0 przedstawienie wnioskow i postulatdw, ktore wptynetyby na poprawe
jako$ci decyzji wydawanych przez organy podatkowe, w tym propozycje sposobow
zmniejszania liczby niekorzystnych orzeczen, wskazanie najczestszych btedéw,
opracowanie obszarow tematycznych, ktore powinny by¢ szczegotowo analizowane
w ramach dziatan organoéw podatkowych i kontrolnych.

W ocenie Departamentu Administracji Podatkowe]j przestanki proceduralne
I materialne, ktére legly u podstaw niekorzystnych orzeczen miaty w zasadzie
jednorodny charakter. W$réd przestanek proceduralnych byly to gtéwnie braki
| btedy w postepowaniu dowodowym, niewtadciwa ocena materiatu dowodowego,
przedawnianie sie zobowigzan podatkowych. W$rdd przestanek materialnych byty
to miedzy innymi czynno$ci niedokonane, transakcje fikcyjne, opodatkowanie
L,pustych faktur”, transakcje z podmiotami powigzanymi.

W 2013 r. powotano Zespdt do Spraw Transformacji i Rozwoju Administracji
Podatkowej. Zespdt ten zostat powotany Zarzadzeniem nr 48 Ministra Finansoéw
z dnia 4 grudnia 2013 r., a w jego ramach utworzono grupy tematyczne (miedzy
innymi Zesp6t do Spraw Zadan Podstawowych). W okresie od grudnia 2013 r.
do listopada 2014 r. wsrod zadan Zespotu byto miedzy innymi przygotowanie
projektu zmiany ustawy o podatku dochodowym od osob fizycznych (w zakresie
art. 20 ust. 3 ustawy — nieujawnione zrodta), analiza orzecznictwa naczelnikéw
urzedow skarbowych i dyrektorow izb skarbowych, opracowanie wytycznych
dla tych organéw, analiza mozliwosci wprowadzenia propozycji Konfederacji
Pracodawcéw ,Lewiatan” zawartych w ksiedze barier dla systemu podatkowego,
opracowanie koncepcji autoryzowanego (rzetelnego) podatnika, sygnalizacje
w zakresie ujednolicenia stanowisk w kwestiach stosowania przepisow.

Na naradzie w Otwocku z kierownictwem izb skarbowych (23 sierpnia 2013 r.)
migedzy innymi wskazano na zmiane konstrukcji zadan dla dyrektoréw izb
skarbowych i naczelnikéw urzeddéw skarbowych oraz sposobu ich miernikowania
poprzez konsolidacje dokumentow ksztattujgcych wytyczne i priorytety dziatan
dla jednostek administracji podatkowej, ustalenie celéw do realizacji na poziomie
centralnym, regionalnym i lokalnym, a takze ustalenie nowego modelu miernikdw
odnoszacych sie¢ do poszczegoinych celow oraz oceny jednostek administracii
podatkowej. Aktualnie opracowywane sg mierniki pracy Departamentu Administracji
Podatkowej, ktore beda obowigzywaty od 1 stycznia 2015 .

Na naradach z kierownictwem izb skarbowych (Koscierzyna 4-6 listopada 2013 r.
i Otwock 14-15 listopada 2013 r.) przeanalizowano zagadnienie jakoSci
orzecznictwa. Omowione zostaly miedzy innymi przyczyny, kitére wptywajq
na uchylanie decyzji przez sady administracyjne. Przedstawiono potrzebe
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skorelowania zrodet informaciji i analizy dotyczacej jako$ci orzecznictwa w postaci
sprawozdawczosci, systemu miernikdw, hurtowni danych, sprawozdawczo$ci
na podstawie zarzadzenia Ministra Finansdéw Nr 37/2012 oraz innych Zzrodet.
Wskazano, iz koordynacja tych dziatan powinna by¢ umiejscowiona
w Departamencie Administracji Podatkowej. Wiceminister Jacek Kapica zobowigzat
dyrektorow izb skarbowych do przeprowadzenia analizy i dokonania oceny dziatania
kierowanych i nadzorowanych jednostek w zakresie zarzadzania orzecznictwem.

Na naradzie w lipcu 2014 r., majgc na uwadze potrzebe ujednolicenia zasad
zarzadzania orzecznictwem, podsekretarz stanu w Ministerstwie Finanséw Jacek
Kapica zdecydowat o podjeciu dziatarn majgcych na celu ich standaryzacje.

Na naradzie w Krakowie (27-28 pazdziernika 2014 r.) zaprezentowano analize
orzecznictwa w latach 2009-2013. Przedstawiono takze ocene orzecznictwa
z uwzglednieniem dwustopniowej struktury organéw odrebnie dla urzedu
skarbowego i oddzielnie dla izby skarbowe;.

Do 2013 r. Minister Finansdéw ustalat Zadania dla dyrektoréw izb skarbowych
i naczelnikdw urzedéw skarbowych w zakresie realizacji polityki finansowej panstwa
oraz wytyczne do ich realizacji'2. Do oceny wykonania zadan przez dyrektoréw izb
skarbowych i naczelnikow urzedow skarbowych wypracowane zostaty mierniki
jako$ci pracy urzeddw skarbowych i izb skarbowych w zakresie orzecznictwa. Byty
to miedzy innymi mierniki oceniajace (w tym: wskaznik wadliwoSci orzeczen
wydawanych przez naczelnikéw urzedoéw skarbowych i merytoryczna prawidtowo$é
orzeczen izb skarbowych jako organdéw odwotawczych) oraz mierniki monitorujace
(wskaznik merytorycznej prawidtowosci orzeczen oraz wskaznik prawidtowosci
orzeczen wydawanych przez naczelnikow urzedow skarbowych)!3. Mierniki te nie
dotyczyty jednak wykonywania wyrokéw sadéw administracyjnych z uwagi
na ograniczone mozliwosci narzedzia informatycznego Poltax.

W dniu 9 grudnia 2013 r. Minister Finanséw wydat zarzadzenie Nr 49 w sprawie
kontroli zarzadczej'* obowigzujace w jednostkach organizacyjnych Ministerstwa
Finansoéw, a w styczniu 2014 r. zostaly zaakceptowane Wskazowki dotyczace
funkcjonowania kontroli zarzadczej. Podstawowym dokumentem planistycznym
dla Ministerstwa Finansow i nadzorowanych jednostek jest plan dziatalno$ci Ministra
Finanséw powstajacy na podstawie propozycji cztonkow Kierownictwa Ministerstwa
Finanséw, a na jego podstawie tworzone sg plany pracy departamentéw i biur.

W dniu 31 stycznia 2014 r. opracowany zostat Plan pracy Departamentu
Administracji Podatkowej, w ktorym zostaty przyjete dwa cele z Planu Dziatalnosci
Ministra Finanséw's. Planowanie roczne zostatlo powigzane ze strategicznym
projektem zarzadzania przez cele, na podstawie ktérego opracowano nowe
zatozenia systemu przeprowadzania oceny administracji podatkowej. Nowy system
wyznaczania celow, zadan i miernikow w administracji podatkowej opiera sie
na okreSlaniu celow strategicznych i ich delegowaniu (kaskadowaniu),
monitorowaniu, ocenie stopnia ich realizacji. Podstawowym zatozeniem jest to,

12 Zadania (...) na rok 2012 obowigzywaly do kwietnia 2013 r. Zadania (...) na rok 2013 zostaly
przekazane do izb skarbowych w dniu 26 kwietnia 2013 r.

13 Analizy dotyczace powyzszych miernikdw mozliwe sg do przeprowadzenia na biezaco na poziomie
regionalnym, poprzez aplikacje e-Mierniki, utworzong przez Departament Administracji Podatkowej
i wykorzystywang przez wszystkie izby skarbowe.

14 Dz. Urz. MF z 2013 r. poz. 51. Poprzednio obowigzywato Nr 49 Ministra Finanséw z dnia 1 grudnia
2011 r. w sprawie systemu kontroli zarzadczej - Dz. Urz. Min. Fin. Nr 9, poz. 44 i poz. 45.

15 Cel zadania 4.1. — Zapewnienie dochodéw dla budzetu panstwa z tytutu podatkdw, cet i nalezno$ci
niepodatkowych oraz zadania 4.2 — Zapewnienie wywigzywania si¢ z obowigzkéw podatkowych
i celnych przez podatnikéw, takze poprzez utatwienia podatnikom wypetniania ich obowigzkéw
podatkowych.



ze cele jednostek podlegtych wynikajg z celéw jednostek nadzorujgcych,
a tworzenie celéw i ich rozdziat ,z gory na dof’ pozwala na delegowanie
odpowiedzialnosci za rezultat. System ten dotyczy miernikow centralnych opartych
o cele wyznaczane przez Ministra Finanséw dla administracji podatkowej, w tym
dla poszczegoinych izb skarbowych.

Na rok 2014 Minister Finansow wyznaczyt dyrektorom izb skarbowym pieé
obszardw, ktore bedq podlega¢ bezposredniej ocenie. Kazdemu obszarowi zostaty
przypisane cele do realizacji oraz mierniki okreslajgce stopien realizacji
wyznaczonych celéw. Jednym z obszarow podlegajacym bezposredniej ocenie
Ministra Finansow jest Poprawa jakosci dziafania i innowacyjnoSci Administracji
Podatkowej, ktéremu przypisany zostat m.in. cel do realizacji Zmnigjszenie ilosci
spraw uchylonych przez WSA oraz miernik Wskaznik ilosci spraw uchylonych.

Ministerstwo Finanséw przygotowuje wdrozenie nowego systemu Informatycznego
Gentax (w miejsce obecnego systemu Poltax), ktory zdaniem Ministerstwa
Finanséw, pozwoli na opracowywanie katalogu raportéw i sprawozdan, ktére stuzy¢
beda biezacej analizie, na poziomie centralnym, zdarzen w obszarze orzecznictwa
I wykonywania wyrokow sadow administracyjnych i oceny realizacji tych dziatan
przez podlegte jednostki. W ocenie Ministerstwa Finanséw nowy system oceny
wykonywania celoéw i zadan przez poszczegolne jednostki administracji podatkowej
pozwoli stworzy¢ spojng koncepcje w ramach ogdlnego systemu zarzgdzania,
uwzgledniajac zaréwno wyzwania ptynace z realizacji budzetu zadaniowego, kontroli
zarzadczej oraz plandw dziatalno$ci. System ten, wspierany tworzonym obecnie
nowym, centralnym systemem informatycznym, pozwoli na kompleksowg analize
orzecznictwa.

(dowdd: akta kontroli str. 195-197, 200-346, 558-561)

Departament Cet (przed reorganizacjg Departament Polityki Celnej) opracowuje
analizy orzecznictwa krajowych sadéw administracyjnych i Europejskiego Trybunatu
Sprawiedliwosci w sprawach celnych. Wyniki analiz sg przekazywane pracownikom
podlegtych jednostek na corocznie organizowanych spotkaniach. Celem tych narad
jest omdwienie zagadnien z zakresu zarzadzania orzecznictwem, miedzy innymi
identyfikacja przyczyn uchylania decyzji przez WSA i NSA, wypracowanie jednolite]
doktryny w obszarze okre$lanym przez wyroki sagdowe obejmujace zaréwno prawo
krajowe, jak i unijne oraz zgtaszane propozycje dziatan na rzecz poprawy
orzecznictwa.

Podstawowe kierunki dziatania Stuzby Celnej, jej cele strategiczne (osiem celdw),
cele posrednie, inicjatywy strategiczne oraz wskazniki (mierniki) realizacji celow
zostaty ujete w zarzadzeniu Nr 18 Ministra Finansow z dnia 21 maja 2010 r.
(Strategia dziatania Stuzby Celnej na lata 2010-2015).

Od poczatku 2013 r. w Stuzbie Celnej wprowadzane sg elementy systemu
zarzadzania przez cele. Ogolne zasady funkcjonowania tego systemu zostaty
okre$lone w dokumencie Zarzadzanie przez cele w Stuzbie Celnej. Przyjety zostat
system rozliczania realizacji celow za okres Il pdirocza i pierwszego potrocza roku
nastepnego (poprzednio planowanie celdéw i zadan odbywato sie w uktadzie
rocznym, od stycznia do grudnia). Szef Stuzby Celnej wyznacza na dany okres cele
do realizacji przez dyrektoréw jednostek organizacyjnych Stuzby Celnej Ministerstwa
Finanséw, ktére przekazywane sg w sposob kaskadowy do podlegtych komorek
organizacyjnych. Cele te wpisujg si¢ w cele Ministra Finansdéw ujete w planie
dziatalnosci przygotowywanym w ramach systemu kontroli zarzadcze;.



Na okres Il potrocze 2013 r.—I potrocze 2014 r. okreslonych zostato pie¢ celdéw oraz
okreSlono mierniki realizacji celu oraz ich warto$¢. Dla celu Ufatwienie legalnej
dziatalnoSci gospodarczej i usuwanie barier biurokratycznych oraz doskonalenie
wspofpracy z przedsigbiorcami zatozono miedzy innymi mierniki: udziat decyzji
utrzymujacych w mocy decyzje organu | instancji w stosunku do wszystkich decyzji
wydanych w Il instancji oraz Sredni uptyw czasu od daty wptywu
odwofania/zazalenia do dnia wydania decyzji/jpostanowienia przez dyrektora izby
celnej.

Departamenty podlegte Szefowi Stuzby Celnej na podstawie Zestawienia Celow
Szefa Stuzby Celnej na 2013 r. oraz Zestawienia celow Szefa Stuzby Celnej
na Il potrocze 2014 r. i | potrocze 2014 r. opracowaty plany pracy wiasnych
Departamentow na rok 2013 oraz 2014 r.

Departament Cet wraz z Departamentem Stuzby Celnej i Departamentem Podatku
Akcyzowego opracowat i wdrozyt System oceny pionu postepowania Stuzby Celnej,
ktérego istotnym elementem jest monitorowanie i dyscyplinowanie izb celnych
w zakresie podnoszenia poziomu orzecznictwa. Jednym z miernikdw, wedtug
ktérych badana jest jako$¢ pracy izb celnych jest wskaznik pod nazwa: Liczba
pozytywnych orzeczen WSA do iloSci wszystkich orzeczen WSA, ktory pozwala
w obiektywny sposob bada¢ poziom kontrolowanych przez sady administracyjne
wydawanych przez dyrektorow izb celnych decyzji. Kolejnym miernikiem
stanowigcym element systemu oceny jest: Wskaznik terminowo$ci zatatwiania przez
izby celne wszystkich spraw — w tym rowniez bedacych nastepstwem wydania
prawomocnego wyroku przez WSA. System ten pozwala monitorowa¢ powstajace
ryzyka i interweniowac w sytuacji zaistniatych i stwierdzonych nieprawidtowosci oraz
wydawania rozstrzygnie¢ w terminach ustawowych.

Aktualnie trwajg prace dotyczace stworzenia elektronicznego  pulpitu
menedzerskiego na roznych poziomach zarzadzania, na ktérym rozmieszczone
bedg niezbedne dane do oceny stanu kontroli zarzadczej w administracji celne;.
Pulpit bedzie zasilany danymi gromadzonymi w hurtowni danych, realizowany
w technologii ARIS MashZone.

(dowdd: akta kontroli str. 200, 347-403, 420)

1.3. Monitorowanie wykonywania przez podlegte organy
(podatkowe i UKS) prawomocnych wyrokéw sadéw
administracyjnych, w tym monitorowanie terminowosci
wykonywania wyrokow

W wyjasnieniach z dnia 5 listopada 2014 r. Zastepca Dyrektora Departamentu
Administracji Podatkowej Grzegorz Mréz podat, Zze Ministerstwo Finanséw
nie dysponuje szczegotowymi informacjami w zakresie monitorowania wykonywania
przez podlegte organy prawomocnych wyrokow sadow administracyjnych
pod wzgledem: termindw prowadzenia spraw przekazanych do ponownego
rozpatrzenia, uwzglednienia wskazan sadu co do dalszego trybu postepowania,
$ledzenia termindw zwrotu nadptat, egzekwowania naleznosci, z uwagi
na ograniczone mozliwosci dostepnego aktualnie narzedzia informatycznego
(Poltax). Pozyskanie takich danych wymagatoby znacznego zaangazowania
pracownikéw. W przyszitosci planuje sie jednak — w oparciu o system Gentax —
opracowanie katalogu raportéw i sprawozdan, ktore stuzy¢ bedg biezacej analizie,
na poziomie centralnym, zdarzen w zakresie orzecznictwa i wykonywania wyrokow
sqdéw administracyjnych i oceny realizacji tych dziatan przez podlegte jednostki.
Odnosnie do zwrotu nadptaty zwrocit uwage na brzmienie art. 77 § 1 pkt 3 Ordynacii
podatkowej, ktdry obliguje organy podatkowe do dotrzymywania 14-dniowego
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terminu i Zze niewykonanie wyroku sadu zagrozone jest, na mocy art. 16 ustawy
z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialno$ci za naruszenie dyscypliny finanséw
publicznych'®, pociggnieciem do odpowiedzialnoSci na podstawie przepisow
tej ustawy w przypadku niewykonania w terminie zobowigzania jednostki finanséw
publicznych, w tym obowigzku zwrotu nalezno$ci celnej, podatku, nadptaty (...),
ktérego skutkiem jest zaptata odsetek, kar lub opfat albo oprocentowanie tych
naleznosci.

(dowod: akta kontroli str. 340-341)

Departament Cet monitoruje i analizuje terminowo$¢ zatatwiania przez izby celne
wszystkich spraw — w tym réwniez bedacych nastepstwem wydania prawomocnych
wyrokéw sadéw administracyjnych poprzez wspomniany w pkt. 1.4. System oceny
pionu postepowania. Terminowos¢ zatatwiania spraw zardwno przez organy
| instanciji jak i organy odwotawcze znajduje swoje odzwierciedlenie w pdtrocznych
informacjach, ktére sg przedmiotem analizy, w ramach oceny poziomu miernikow
terminowo$ci, i omowienia na naradach kadry kierowniczej pionu celnego.

W maju 2013 r. Dyrektor Izby Celnej w Warszawie, realizujagc wskazania
z regionalnej narady kadry kierowniczej Stuzby Celnej, wdrozyt program naprawczy,
ktory zaklfadat poprawe w latach 2013-2014 terminowosci zatatwiania spraw
zalegtych i biezacych'”. Kontrola przeprowadzona prze NIK w Izbie Celnej
w Warszawie wykazata, ze zostaly osiggniete zaktadane mierniki; skrocit sie czas
trwania postepowan odwotawczych, zmniejszyta sie liczba spraw pozostatych
do zafatwienia. Ustalono ponadto, Zze plan naprawczy, zaktadajacy redukcje
zalegtosci w prowadzeniu postepowan celnych i podatkowych, wdrozyt — z wtasnej
inicjatywy — Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie, w ktorej rdwniez skrocono terminy
zafatwiania spraw.

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego Grzegorz Oracz w wyja$nieniach
z dnia 15 wrze$nia 2014 r. podat, ze Departament Prawny na podstawie § 23 ust. 2
I ust. 3 zarzadzenia nr 37 Ministra Finanséw gromadzi zbiorcze informacje
o0 skargach do sadow administracyjnych za rok ubiegty, w ktorych znajdujg sie dane
dotyczace bezczynnoSci organu lub przewlektego prowadzenia postepowania.
Sporzadzona przez Departament Prawny na podstawie tych danych informacja jest
przekazywana osobom kierujgcym komérkami organizacyjnymi Ministerstwa
Finanséw. Problematyka dotyczaca bezczynnoSci organu lub przewlektego
prowadzenia postepowania poruszana jest przez radcéw prawnych zatrudnionych
w Departamencie Prawnym w trakcje szkolen prowadzonych dla pracownikéw
Ministerstwa Finansow oraz organow podatkowych.

(dowod: akta kontroli str. 3-4, 182-193, 200-307, 347-420)

Ministerstwo Finanséw nie prowadzito analiz poréwnawczych, dotyczacych
termindw wykonywania wyrokéw sadow administracyjnych w Polsce i w innych
panstwach Unii Europejskiej, z uwagi na odmienne systemy prawne.

(dowdd: akta kontroli str. 341 )

16 Dz. U. 22013 r. poz. 168.

7 Program naprawczy byt realizowany réwniez w urzedach celnych podlegtych Dyrektorowi Izby
Celnej w Warszawie. Realizacja programu naprawczego omawiana byta kazdorazowo
na ogdlnopolskich naradach orzecznictwa stuzby celnej w 201312014 r.
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1.4. Podejmowane dziatania w celu ujednolicenia postepowan
podlegtych organdw w zwiazku z ustalong liniag orzecznicza
sadéw administracyjnych

Ministerstwo Finanséw podejmowato szereg dziatah majacych na celu ujednolicenie
postepowan podlegtych organow w zwigzku z ustalong linig orzeczniczg sadoéw
administracyjnych.

Izby skarbowe, izby celne oraz urzedy kontroli skarbowej zobowigzane zostaty,
zgodnie z § 24 ust. 1 zarzadzenia Nr 37 Ministra Finanséw z dnia 14 sierpnia
2012 r., do przekazywania Ministerstwu Finanséw informacji o sprawach majacych
lub mogacych mie¢ znaczenie dla spdjnosci systemu podatkowego, a takze kopii
wyrokow sadéw dotyczacych tych spraw.

Informacje te, po wstepnej analizie, przekazywane byly do departamentéw
merytorycznych sprawujacych nadzér nad organami podatkowymi i celnymi oraz
urzedami kontroli skarbowej w zakresie poszczegélnych podatkdw, a takze
do Departamentu Prawnego. Zgodnie z § 24 ust. 2 zarzadzenia Nr 37 informacje
te byly nastepnie przekazywane odpowiednio do izb skarbowych i celnych oraz
do urzedow kontroli skarbowej. W Departamencie Prawnym otrzymane informacje
przekazywane byty radcom prawnym w celu wykorzystania ich w biezacej obstudze
prawnej Ministerstwa Finansow.

Obowigzek informowania organéw nadzoru (w tym Ministerstwa Finansow)
o stwierdzonych istotnych rozbieznosciach w orzecznictwie  sgadowo-
administracyjnym oraz o wyrokach, w ktorych sad orzekt o niezgodno$ci prawa
krajowego ze wspdlnotowym, a takze zawiadamianie o szczeg6lnie waznych
lub precedensowych sprawach prowadzonych przed sagdem administracyjnym zostat
zapisany réwniez w Zadaniach dla dyrektorow izb skarbowych i naczelnikow
urzedow skarbowych w zakresie realizacji przez organy administracji podatkowej
polityki finansowej panstwa w 2013 r.

W okresie objetym kontrolg Departament Administracji Podatkowej otrzymat
dziesie¢ informacji/pism z izb skarbowych, majgcych znaczenie dla spojnosci
systemu podatkowego, a Departament Cet (przed reorganizacjq Departament
Polityki Celnej) — 28 informacji. Zgtoszone zagadnienia wykorzystywane byty
na okresowych naradach kadry kierowniczej Ministerstwa Finanséw pionu
orzecznictwa organizowanych przez Ministerstwo Finanséw miedzy innymi w celu
ujednolicenia postepowan podlegtych organéw w zwigzku z ustalong linig
orzeczniczg sadow administracyjnych'® (oméwiono je w pkt 1.2. niniejszego
wystapienia).

W 2013 r. utworzony zostat Zespdt do spraw zadan podstawowych (w ramach
Zespotu Transformacji i Rozwoju Administracji Podatkowej), do ktérego gtéwnych
zadan nalezy zachowanie jednolitoSci dziatan przez administracje podatkowa.
Zespdt ten ma identyfikowa¢ czynniki i zdarzenia zewnetrzne i wewnetrzne majace
wptyw na funkcjonowanie administracji podatkowej, inicjowa¢ zmiany legislacyjne
I opiniowa¢ akty prawne, dokonywa réwniez oceny potrzeb szkoleniowych
odpowiednich dla administracji podatkowej (w tym miedzy innymi w zakresie
orzecznictwa). Efekty pracy zespotu byly prezentowane na comiesiecznych
naradach.

8 Rowniez w latach wczes$niejszych Ministerstwo Finanséw dokonato analiz orzecznictwa zarowno
krajowego jak i unijnego, np. Analizy orzecznictwa krajowych sadéw administracyjnych (z zakresu
procedury - przepiséw ordynacji podatkowej) za rok 2010 oraz Analizy orzecznictwa krajowych
sgqdow administracyjnych i Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwo$ci w sprawach celnych
za 2009 .
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Departament Administracji Podatkowej prowadzi prace legislacyjne w zakresie
opracowania projektu ustawy o Administracji Podatkowej. Zaplanowano utworzenie
Bazy Wiedzy Administracji Podatkowej (BWAP), ktérej zadaniem bedzie
dostarczenie zainteresowanym podmiotom (w tym Ministerstwu Finanséw oraz
izbom i urzedom skarbowym) jednolitej i spojnej wiedzy podatkowej. W BWAP
przewiduje sie upowszechnianie przede wszystkim: wyjasniet Ministra Finanséw,
interpretacji indywidualnych i ogdlnych, przydatnych orzeczen sadowych, zagadnien
opracowywanych w sposéb kompleksowy, materiatdw przygotowanych przez
Krajowg Informacje Podatkowa. Stworzenie BWAP ma sie przyczyni¢
do sprawniejszego wyszukiwania zagadnien merytorycznych przez pracownikow
administracji podatkowej, w tym do wzrostu jednolito$ci stosowania przepiséw
prawa podatkowego w prowadzonych przez organy podatkowe postepowaniach.

Ujednoliceniu postepowan organdéw podlegtych Ministrowi Finanséw stuzy réwniez
uruchomiona przez Naczelny Sad Administracyjny, internetowa baza orzeczen
sqdoéw administracyjnych'®. W bazie tej znajduje sie tres¢ wydanych po dniu
1 pazdziernika 2007 r. wyrokow i postanowien wraz z uzasadnieniami.

(dowad: akta kontroli str. 40-58, 73-74, 339-345, 538-561)

1.5.  Wyniki badania wykonania wyrokow sadow
administracyjnych przez Ministra Finanséw

W 2013 r. i w | p&iroczu 2014 r. Minister Finansdw, jako organ podatkowy, wydat
w sprawach okreslonych w art. 13 § 2 Ordynacji podatkowej dwie decyzje,
z ktérych zadna nie zostata zaskarzona.

W okresie tym wykonaniu podlegato szeS¢ wyrokdéw sadow administracyjnych,
z tego pie¢ w zakresie podatku dochodowego od osob fizycznych i prawnych oraz
jeden w zakresie zryczattowanego podatku dochodowego od o0sob fizycznych
od przychodow nieznajdujacych pokrycia w ujawnionych zrédtach przychodéw. Dwa
wyroki wptynety w 2013 r., a cztery w | potowie 2014 .

Analiza trzech wyrokéw sadowych podlegajacych wykonaniu przez Ministra
Finanséw wykazata, iz Minister Finanséw wydat stosowne decyzje, uwzgledniajace
wyroki sadéw, w terminie: nieprzekraczajacym jednego miesigca, cztery i pot
miesigca i prawie siedem miesiecy od otrzymania prawomocnego wyroku sadu i akt
sprawy.

W pierwszej sprawie akta podatkowe wraz z prawomocnym wyrokiem WSA
wptynety do Departamentu Podatkéw Dochodowych w dniu 22 sierpnia 2013 r.,
a decyzja zostata wydana w dniu 5 wrzesnia 2013 r. W drugiej sprawie akta
podatkowe wraz z prawomocnym wyrokiem WSA wptynety do Departamentu
Podatkéw Dochodowych w dniu 11 lipca 2013 r., a decyzja zostata wydana w dniu
4 |lutego 2014 r. W trzeciej sprawie akta podatkowe wraz z prawomocnym wyrokiem
WSA wplynety do Departamentu Podatkéw Dochodowych w dniu 13 marca 2014 r.,
a decyzja zostata wydana w dniu 31 lipca 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 421-537, 562-584)
1.6. Kontrola prawidlowosci wykonywania przez podlegte
jednostki wyrokéw sadéw administracyjnych

W 2013 r.iw | potroczu 2014 r. Ministerstwo Finansow przeprowadzito w podlegtych
jednostkach 81 kontroli (58 w 2013 r. oraz 23 w | potowie 2014 r.), z ktérych tylko
jedna, przeprowadzona w trybie doraznym, w Izbie Skarbowej w Zielonej Gorze,

19 Pod adresem orzeczenia.nsa.gov.pl.
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Ustalone
nieprawidtowosci

dotyczyta weryfikacji prawidtowosci postepowania organu podatkowego w stosunku
do wybranego podmiotu gospodarczego, a w szczegolno$ci terminowoSci
wykonywania wyrokow sagdowych (po uchyleniu i zwrocie akt).

Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier,
Edward Komorowski wyjasnit, ze podstawg ujecia w planie kontroli na dany rok jest
analiza ryzyk wskazujgca obszary o najwigkszym poziomie wystgpienia
nieprawidtowosci. Naptywajace sygnaty o nieprawidtowosciach, brane pod uwage
podczas analizy ryzyka, nie wskazywaty na koniecznos¢ obejmowania kontrolg
obszaru dotyczacego wykonywania wyrokéw sadow administracyjnych.

(dowod: akta kontroli str. 155, 585-586)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Analiza trzech wyrokéw sadowych podlegajacych wykonaniu przez Ministra
Finanséw wykazata, iz dwie decyzje Ministra Finanséw, zostaty wydane w terminie
cztery i pot miesigca i prawie siedem miesiecy od otrzymania wyroku sadu i akt
sprawy. Zgodnie z art. 139 § 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa?0 zatatwienie sprawy w postepowaniu odwotawczym powinno nastgpic
nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia otrzymania odwotania przez organ
odwotawczy. Zgodnie z art. 140 § 1 Ordynacji podatkowej o kazdym niezatatwieniu
sprawy we wiasciwym terminie organ podatkowy obowigzany jest zawiadomic
strong, podajac przyczyny niedotrzymania terminu i wskazujgc nowy termin
zatatwienia sprawy. Ten sam obowigzek cigzy na organie podatkowym réwniez
w przypadku, gdy niedotrzymanie terminu nastapito z przyczyn niezaleznych
od organu (art. 140 § 2 Ordynacji podatkowej). W obu przypadkach podatnik
(decyzje dotyczyly tego samego podatnika) nie zostat powiadomiony
0 niezafatwieniu sprawy w terminie, co byto niezgodne z art. 140 Ordynacii
podatkowej. Ponadto w obu przypadkach wystapita zwtoka (p6ttora miesigca i dwa
I pot miesigca) od dnia akceptacji projektu decyzji przez Departament Prawny,
do momentu podpisania (akceptowania) decyzji przez Zastepce Dyrektora
Departamentu Podatkéw Dochodowych.

Dyrektor Departamentu Podatkow Dochodowych Ewa Adamiak wyjasnita,
iz zasadniczym powodem wydania decyzji z dnia 4 lutego 2014 r. w terminie
przekraczajagcym termin okreslony w art. 139 § 3 Ordynacji podatkowe
(. po uptywie prawie siedmiu miesiecy) byta koniecznos¢ ustalenia strony
postepowania, w zwigzku z powzietg informacjq o restrukturyzacji, oraz
petnomocnika uprawnionego do jej reprezentowania. W sprawie tej wystapit
nietypowy problem, wymagajacy dokonania ustalenn faktycznych i prawnych.
Departament Podatkéw Dochodowych wystapit w dniu 15 listopada 2013 r.
do Departamentu Prawnego o interpretacie przepisow ustawy Ordynacja
podatkowa. Odpowiedz Departamentu Prawnego wptyneta do Departamentu
Podatkéw dochodowych w dniu 2 grudnia 2013 r. Osoba zajmujgca sie sprawq
nie jest juz pracownikiem Departamentu Podatkow Dochodowych, a z uwagi
na dtugotrwate zwolnienie lekarskie (od 19 wrzesnia br.) Naczelnika Wydziatu
odpowiedzialnego za bezposredni nadzér nad zatatwieniem sprawy, nie jest
mozliwe uzyskanie szczegotowych informacji nt. przyczyn zwioki w przekazaniu
projektu do akceptacji Zastepcy Dyrektora Departamentu Podatkéw Dochodowych.
W sprawie decyzji z dnia 31 lipca 2014 r. wyjasnita, ze rowniez wystepowano
do Departamentu Prawnego o opinie (w dniu 12 maja 2014 r., odpowiedZ uzyskano
19 maja 2014 r.). Z uwagi na nieobecno$¢ w pracy Naczelnika Wydziatu

20 Dz.U.z 2012 r. poz. 749 ze zm.
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bezposrednio nadzorujacego zatatwienie sprawy (dtugotrwate zwolnienie lekarskie)
nie jest mozliwe uzyskanie szczegdtowych informacji nt. przyczyn zwioki
w przekazaniu projektu do podpisu (akceptacji Zastepcy Dyrektora Departamentu
Podatkow Dochodowych) oraz braku doreczenia powiadomienia w trybie art. 140
ustawy Ordynacja podatkowa.

(dowdd: akta kontroli str. 429-537, 725-728)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Ponaglenia kierowane przez podatnikéw do Ministra
Finanséw na dziatania dyrektora izby skarbowej i izby
celnej (na niezatatwienie sprawy w terminie) oraz skargi
podatnikbw na bezczynnos¢ organéw podatkowych
w wykonywaniu wyrokow sadow

21. Ponaglenia kierowane przez podatnikow na dziatania
jednostek podlegtych Ministrowi Finanséw

W 2013 r. i w | pdiroczu 2014 r. podatnicy skierowali do Ministra Finanséw, w trybie
art. 141 Ordynacji podatkowej, tacznie 3972' ponaglen na niezatatwienie sprawy
w terminie przez dyrektorow izb skarbowych, dyrektoréw izb celnych i dyrektorow
urzedéw kontroli skarbowej (262 w 2013 r. i 135 w | pétroczu 2014 r.), z tego
34 ponaglenia dotyczyly op6znien w realizacji zalecen zawartych w orzeczeniach
sqdow administracyjnych.

Za zasadne (w czesSci lub w catosci) uznane zostaty 33 ponaglenia w 2013 r. oraz
cztery w | potowie 2014 r., przy czym zadne z nich nie dotyczyto wykonywania
wyrokéw sadow administracyjnych. Pozostate ponaglenia zostaly uznane
za niezasadne, bezprzedmiotowe badz zostalty odrzucone lub pozostawione
bez rozpatrzenia.

Analiza terminowoSci  zatatwiania ponaglen przez Ministra  Finansow,
przeprowadzona na losowo wybranej probie 20 spraw wykazata, ze w zadnym
przypadku nie zostat przekroczony miesieczny termin okreslony w art. 139 Ordynacii
podatkowe;.

Analiza trzech ponaglen zlozonych przez podatnikéw na nieterminowg realizacje
wyrokéw sadow administracyjnych wykazata, ze zostaty rozpatrzone w terminie
do jednego miesigca od daty wptywu, tj. zgodnie z art. 139 Ordynacji podatkowej.
Wszystkie trzy zostaty uznane za niezasadne. W kazdym przypadku Ministerstwo
przychylito si¢ do argumentacji przedstawionej w piSmie Dyrektora Izby Skarbowe;
(w Warszawie i w Zielonej Gorze - dwie sprawy) i Dyrektora Izby Celnej
w Warszawie, odnoszacego sie do zarzutow wskazanych w ponagleniu.

W sprawie ponaglenia wniesionego przez Spétke jawng (z dnia 22 sierpnia 2013 r.)
ustalono, ze Spétka zarzucita Dyrektorowi Izby Celnej w Warszawie, ze po dwdch
miesigcach od wptywu prawomocnego wyroku WSA w Warszawie wraz z aktami
sprawy organ bezpodstawnie przedtuzyt postepowanie odwotawcze o trzy miesigce,
tj. do 14 listopada 2013 r., pomimo Ze od dnia otrzymania prawomocnego wyroku i akt
sprawy, tj. od 14 czerwca 2013 ., nie podjat zadnych dziatarh majacych na celu ustalenie
istnienia przestanek do zwrotu akcyzy, w szczegdlnosci nie wezwat Spdiki

21 Ponaglen na niezatatwienie sprawy w terminie przez dyrektoréw izb skarbowych bylo 235,
dyrektordw izb celnych - 55, dyrektoréw urzedéw kontroli skarbowej — 107 do GIKS).
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do przediozenia dokumentow czy wyjasnien zwigzanych z wnioskowanym zwrotem
akcyzy. Ponaglenie wptyneto do Departamentu Podatku Akcyzowego Ministerstwa
Finansow w dniu 28 sierpnia 2013. Sprawa zostata zatatwiona przez Dyrektora Izby
Celnej wkrotce po ztozeniu przez podatnika ponaglenia (decyzja Dyrektora Izby Celne
z dnia 10 wrze$nia 2013 r.), a materiat zgromadzony na wczesniejszych etapach
postepowania okazat sie wystarczajacy do wydania decyzji.

Postanowieniem z dnia 18 wrzesnia 2013 r. Minister Finanséw uznat ponaglenie
za nieuzasadnione argumentujac, ze zasada szybkoSci dziatania organéw podatkowych
nie moze by¢ realizowana kosztem spoczywajgcego na organach obowigzku
wnikliwego i rzetelnego rozpatrzenia sprawy. W orzecznictwie panuje poglad,
ze realizacji zasady prawdy obiektywnej, ktéra ma $cisty zwigzek z realizacjg zasady
praworzadnosci, nalezy kazdorazowo przyzna¢ pierwszenstwo przed realizacjg zasady
szybkosci dziatania. Przediuzenie terminu (...) nie moze przesadza¢ o uznaniu
za stuszny zarzutu niezatatwienia sprawy w ustawowym terminie.

W ocenie NIK w powyzszej sprawie doszto jednak do naruszenia przez Dyrektora |zby
Celnej w Warszawie art. 139 § 3 Ordynacji podatkowej, zgodnie z ktérym zatatwienie
sprawy w postepowaniu odwotawczym powinno nastgpic nie pozniej niz w ciggu dwdch
miesiecy i zasady szybkoSci dziatania okreSlonej w art. 125 Ordynacji podatkowej.
W sprawie nie prowadzono postepowania dowodowego. Ponaglenie przyspieszyto
zalatwienie  sprawy. Zdaniem NIK ponaglenie powinno zosta¢ uznane
za bezprzedmiotowe, gdyz w momencie wydawania postanowienia sprawa byfa juz
zafatwiona?? (Dyrektor Izby Celnej wydat decyzje w dniu 10 wrze$nia 2013 r., 0 czym
poinformowat Ministra Finansow pismem z dnia 11 wrzesnia 2013 r.).

(dowod: akta kontroli str. 58-59, 587-627, 630-654, 734-736)

22. Skargi na bezczynnos¢ organéw  podatkowych
w wykonywaniu wyrokéw sadéw administracyjnych

W 2013 r. i w | potroczu 2014 r. podatnicy wniesli do WSA, w trybie art. 3 § 2
i art. 54 § 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymiz3 (p.p.s.a.) 212 skarg na bezczynno$¢ organdéw podatkowych,
w tym trzy skargi dotyczace wykonywania wyrokéw sadoéw administracyjnych (jedna
w 2013 r. i dwie w | potowie 2014 r.).

Sady w wyniku rozpatrzenia 185 skarg (180 orzeczen) za zasadne uznaty 11 skarg
(cztery w 2013 r. oraz siedem w | potowie 2014 r.), z ktorych zadna nie dotyczyfa

wykonania wyroku sadowego. W 169 przypadkach skargi zostaty uznane
za niezasadne lub bezprzedmiotowe, lub tez zostaty oddalone przez sad.

W dwdch przypadkach organ podatkowy, ktdrego dziatanie, bezczynno$¢
lub przewlekte postepowanie zaskarzono, uwzglednit skarge strony (po jedne;
sprawie w 2013 r. i w | pdiroczu 2014 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 59, 114, 135-136, 155-156, 540, 591, 665)

2.3. Postepowanie w sprawie ustalenia odpowiedzialnosci

porzadkowej,  dyscyplinarnej i odpowiedzialnosci
majatkowej za razace naruszenie prawa

W okresie objetym kontrolg NIK nie wystapity przypadki prowadzenia postepowan
przeciwko urzednikom jednostek podlegtych Ministrowi Finanséw w trybie ustawy

22 |stotg ponaglenia jest wyznaczenie nowego terminu zafatwienia sprawy.
23Dz.U.z2012r. poz. 270 ze zm.
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z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialnosci majatkowej funkcjonariuszy
publicznych za razace naruszenie prawa.

W 2013 r. i w | potroczu 2014 r. prowadzonych byto 14 postepowan wobec
pracownikow Ministerstwa Finansow w trybie art. 142 ustawy Ordynacja Podatkowa
w zwigzku z nieterminowym zatatwieniem sprawy, z czego osiem w 2013 r. oraz
sze$C w | pdtroczu 2014 r. W dwoch sprawach postepowanie umorzono. W czterech
przypadkach udzielono kary upomnienia, w trzech kare nagany, w dwdch kare
nagany z ostrzezeniem, w jednym przypadku zastosowano kare zakazu
awansowania przez okres dwoch lat oraz w jednym kare przeniesienia na nizsze
stanowisko. Ponadto z jednym pracownikiem przeprowadzono rozmowe

dyscyplinujgca.

W Zzadnym przypadku postepowania i natozone kary nie dotyczyty spraw
zwigzanych z opdznionym wykonaniem lub z niewykonywaniem wyrokéw sadow
administracyjnych.

(dowod: akta kontroli str. 59-60, 155-156, 196-197, 540-541, 592-593, 657)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

3.Koszty ponoszone przez budzet panstwa z tytutu
odsetek zaptaconych w zwigzku 2z opieszalym
wykonywaniem lub niewykonywaniem wyrokéw sadow,
wyplaconych odszkodowan oraz zasadzonych grzywien

Wedtug sprawozdan z zakresu dziatania Departamentu Administracji Podatkowe;
(zatacznik nr 13 — Koszty wadliwych decyzji) wyptacone podatnikom w 2013 r.
odsetki za nieterminowe rozliczenia w wyniku uchylenia wadliwych decyzji wyniosty
244 4516 tys. zt, z tego urzedy skarbowe wyptacity 228.095,5 tys. zi, a izby celne
16.356,1 tys. zt. W | pdiroczu 2014 r. odsetki z tego tytutu wyniosty 132.338,8 tys. 1,
z tego urzedy skarbowe wyptacity 128.600,7 tys. zt, a izby celne 3.788,1 tys. zt.

Zastepca Dyrektora Departamentu Administracji Podatkowej Grzegorz Mroz
wyjasnit, ze wysoka kwota odsetek wyptaconych przez urzedy skarbowe wynika
z wyptaty odsetek przez Drugi Urzad Skarbowy Warszawa-Srédmiescie, ktory jest
wiasciwy w zakresie podatku od towardw i ustug dla podmiotow z siedzibg badz
miejscem zamieszkania poza terytorium Polski (181.415,9 tys. zt w 2013 r.
1 29.335,3 tys. zt w | potroczu 2014 r.). Przyczyng wyptaty odsetek nierezydentom
byta zmiana linii orzeczniczej sadéw administracyjnych w sprawie przyznania
podmiotom zagranicznym prawa do ubiegania sie o wyptate odsetek
za nieterminowe zwroty na podstawie art. 21 ust. 6 i 7 ustawy z dnia 8 stycznia
1993 r. 0 podatku od towardw i ustug oraz o podatku akcyzowym, art. 87 ust. 7
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz art. 78 Ordynacji
podatkowej, a w wyniku zmiany stanowiska Naczelnego Sadu Administracyjnego —
takze art. 78a Ordynacji podatkowe;j.

Departament Administracji Podatkowej posiada dane w zakresie ogoinej kwoty
odsetek za nieterminowe rozliczenia w wyniku uchylenia wadliwych decyzj,
bez wyszczegoinienia, jakgq kwote odsetek wyptacono z naruszeniem art. 77
Ordynacji podatkowej, tj. w wyniku opdznienia wykonania wyroku sadu
administracyjnego. Kontrolowane przez NIK jednostki, w wyniku opdznien
w wykonywaniu wyrokow sgdoéw administracyjnych, wyptacity podatnikom odsetki
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w wysokosci 18,1 tys. zt, w tym Urzad Skarbowy Warszawa-Targowek 11,8 tys. zt,
a |zba Celna w Warszawie 6,0 tys. zt.

Zgodnie z art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialno$ci
za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych zwrot podatku lub nadptaty, ktérego
skutkiem jest zaptata odsetek albo oprocentowanie tych nalezno$ci, stanowi naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych. NIK wystapita do Naczelnika Urzedu Skarbowego
Warszawa-Targowek i Dyrektora Izby Celnej w Warszawie o podjecie dziatan w celu
pociagniecia do odpowiedzialnosci winnych zaniedban za naruszenie dyscypliny
finansdw publicznych.

(dowdd: akta kontroli str. 200, 647-713)

W 2013 r. i w | pélroczu 2014 r. w zwigzku z opieszatym wykonaniem wyrokéw
sadow administracyjnych, kierownicy jednostek podlegtych Ministrowi Finansow
zaptacili, na podstawie art. 154 § 1 ustawy p.p.s.a., dwie grzywny w tacznej kwocie
3,0 tys. zt24,

(dowaod: akta kontroli str. 562-593)

W 2013 r. i w | pétroczu 2014 r. nie wyptacano odszkodowan na podstawie art. 154
§ 4 i 5 ustawy p.p.s.a. z tytutu opieszatego wykonania lub niewykonania przez
Ministra Finansow wyrokéw sadow administracyjnych. Nie wystapity przypadki
wymierzenia Ministrowi Finanséw grzywny ze wzgledu na niewykonanie orzeczenia
sqdu administracyjnego w trybie art. 154 § ustawy p.p.s.a.

Podatnicy nie wystepowali wobec Ministra Finansow z  roszczeniem
o0 odszkodowanie, w trybie art. 154 § 4 i 5 ustawy p.p.s.a. (nie toczg sie takie spory
na podstawie art. 154 § 4 i 5 ustawy p.p.s.a.). Nie wystapity rowniez przypadki
opieszatosci urzednikow Ministerstwa Finanséw w wykonywaniu wyrokéw sadow
administracyjnych i wyptaty z tego tytutu odsetek.

(dowod: akta kontroli str. 60, 156, 197, 346, 587-593)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli25, wnosi o:

1. Zwigkszenie nadzoru nad terminowosciq postepowan  podatkowych
prowadzonych przez Ministra Finansow po otrzymaniu wyrokéw sadow
administracyjnych i zawiadamianie stron postepowania o nowym terminie
zatatwienia sprawy stosownie do art. 140 ustawy Ordynacja podatkowa.

2. Kontynuowanie dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia nadzoru nad
prawidlowoscig decyzji wydawanych przez jednostki podlegte Ministrowi
Finansow.

24 Dokument posiada tresci do ktorych dostep podlega ograniczeniom na podstawie ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz. 1198 ze zm.) usunieto
NIK.

25 Dz, U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 17 grudnia 2014 r.

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Krzysztof Kwiatkowski

Sprostowanie do wystapienia pokontrolnego

z dnia 17 grudnia 2014 r. skierowanego do Ministra Finanséw po kontroli P/14/016 -
,Wykonywanie wyrokow wojewodzkich sqdow administracyjnych i Naczelnego Sqdu
Administracyjnego przez urzedy skarbowe i izby celne”

Na podstawie art. 35¢ ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie
Kontroli (Dz.U.2012 r. 82 ze zm.) w treSci wystapienia pokontrolnego dokonano
sprostowania oczywistej pomytki pisarskiej poprzez:

Zastapienie uzytych, na stronie 13 w zdaniu trzecim i czwartym (ostatni akapit),
wyrazow ,Departamentu Prawnego”, wyrazami ,Departamentu Polityki Podatkowej”.

Warszawa, dnia 12 luty 2015 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finansow

Kontroler Dyrektor
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Andrzej Eisenbart Stanistaw Jarosz
Gtowny specjalista kp.
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