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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/14/015 - Realizacja rzadowego programu wspierania przedsiebiorczosci z wykorzystaniem
poreczen i gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego.

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Departament Budzetu i Finansow
kontrole

Kontroler Jerzy Kukurba, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr 88802 z dnia 3 wrze$nia
2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spoétka Akcyjna, 02-515 Warszawa,
kontrolowana ul. Putawska 15, (dalej: PKO BP SA lub Bank).

Kierownik jednostki Zbigniew Jagietto, Prezes Zarzadu PKO BP SA

kontrol '

ontrelowaney (dowod: akta kontroli str. 7-10)
Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci'
realizacie przez PKO BP SA rzadowego programu ,Wspieranie przedsigbiorczosci
z wykorzystaniem poreczen i gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego” w okresie
od 2011 r. do czasu zakoriczenia kontroli.

Uzasadnienie oceny NIK ocenia pozytywnie wykorzystanie limitbw w przypadku portfelowej linii gwarancyjnej

de minimis na poziomie 80,2%. W niewielkim stopniu zostaty natomiast wykorzystane limity
w przypadku portfelowej linii poreczeniowej (zwlaszcza dotyczace limitu na podstawie
umowy zawartej w 2013 r. - 3,7%) oraz niewielka byta skala poreczen indywidualnych.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci polegaty na:

- niezgodnym z warunkami zawartych uméw przygotowaniu wezwarn do zaptaty (niepetna
dokumentacja) w ramach portfelowej linii poreczeniowej (we wszystkich czterech
zbadanych przypadkach) oraz portfelowej linii gwarancyjnej de minimis (we wszystkich
pieciu zbadanych przypadkach), co skutkowato wydtuzeniem okresu miedzy ztozeniem
wezwania a wyptatg poreczenia lub gwarancji przez Bank Gospodarstwa Krajowego;

— przyjmowaniu od kredytobiorcédw wnioskéw o udzielenie gwarancji wypetnianych
niezgodnie z warunkami umowy zawartej z BGK, co skutkowato odmowg wyptaty
gwarancji przez BGK (27 przypadkow);

— przygotowaniu z opdznieniem wezwan do zaptaty, co uniemozliwiato ich dostarczenie
do BGK w terminie obowigzywania gwarancji lub poreczenia (15 przypadkow?);

—  przyjmowaniu wnioskow o udzielanie gwarancji lub poreczenia w przypadku uméw
kredytowych, ktére na podstawie umoéw zawartych z BGK, nie mogly by¢ objete
poreczeniem lub gwarancja (9 przypadkow?).

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna.

2 Trzy odmowy dla poreczen na podstawie umowy portfelowej linii poreczeniowej oraz 12 odmoéw dla gwarancji
na podstawie portfelowej linii gwarancyjnej de minimis

3 Pie¢ odmow dla poreczen na podstawie umowy portfelowe;j linii poreczeniowej oraz 4 odmowy dla gwarancji
na podstawie portfelowej linii gwarancyjnej de minimis.
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lIl. Wyniki kontroli

1. Przestrzeganie procedur udzielania poreczen i gwarancji BGK w trybie
indywidualnym oraz w trybie portfelowym

W ramach realizacji rzadowego programu ,Wspieranie przedsiebiorczo$ci z wykorzystaniem
poreczen i gwarancji Banku Gospodarstwa Krajowego”, PKO BP SA podpisat z BGK cztery
umowy dotyczace udzielania poreczen i gwarancji indywidualnych oraz wykorzystania
limitdw poreczen i gwarancji portfelowych®. Dla trzech z tych umdw okre$lono limity,
natomiast w pierwszej umowie o wspotpracy nr 1/BGK/2011 z 2 czerwca 2011 r. dotyczacej
poreczen indywidualnych takiego limitu nie okre$lono. Umowa nr 4/PLD/2013 dotyczaca
portfelowej linii gwarancyjnej w ostatecznej swojej wersji® okre$lata limit udzielonych
gwarancji na okres od podpisania umowy do 25 kwietnia 2015 r. na 4,3 mid zt (w tym
na okres od 1 stycznia 2014 r. na 2,0 mid zt). Limit ten na dzier 30 wrze$nia 2014 r. zostat
wykorzystany w 80,2% (31.313 gwarancji na kwote 3.446,7 min zt). W przypadku umowy
poreczeniowej linii  kredytowej nr 6/PLP/2012 w okresie jej obowigzywania,
ti. od 12 wrze$nia 2012 r. do 11 wrzesnia 2013 r. limit wyniést 100 min zt i zostat
wykorzystany w 51,4% (215 poreczen na kwote 51,4 min zt). W przypadku drugiej umowy
poreczeniowej linii kredytowej nr 6/PLP/2013 limit zostat zmniejszony do 50 min zt, a jego
dotychczasowe wykorzystanie wyniosto 3,7% (trzy poreczenia na kwote 1,86 min zt). Bank
nie wykorzystywat mozliwosci zwigkszenia atrakcyjno$ci tego produktu poprzez obnizenie
stosowanych przez siebie optat.

(dowdd: akta kontroli str. 11-496, 653 i 695)

1.1. Poreczenia indywidualne

W okresie objetym kontrolg PKO BP SA zawart sze$¢ umow kredytowych o wartosci
19.747,1 tys. zt, ktore zostaty objete indywidualnym poreczeniem BGK. W trzech
przypadkach umowy poreczenia nie sg czynne (dwa poreczenia wygasty, a w jednym
poreczenie zostato zwolnione, poniewaz nastgpita catkowita sptata kredytu). Aktualnie
obstugiwane sg trzy umowy na taczng kwote kredytu 11.432,5 tys. zt, kwota poreczenia
to 4.793,8 tys. zt. Do badania wybrano dwie umowy poreczenia®.

Poreczen udzielono zgodnie z postanowieniami umowy z dnia 2 czerwca 2011 r. miedzy
PKO BP SA a BGK, aczkolwiek dziatania PKO BP SA wydtuzyty okres ich udzielania.

W przypadku pierwszego wniosku o poreczenie Oddziat Banku w Szczecinie - Regionalne
Centrum Korporacyjne w Koszalinie nie przestat wszystkich wymaganych przez BGK
na mocy § 2 Umowy nr 1/BGK/2011 dokumentéw do wiasciwego oddziatu BGK. W zwigzku
z niedostarczeniem wymaganych dokumentéw (promesy udzielenia kredytu oraz wynikéw
analizy stanowigcej podstawe do udzielenia kredytu) BGK w dniu 17 lipca 2013 r. zwrécit
Bankowi wniosek. NIK przyjmuje, ze brak dostarczenia wymaganych dokumentow wynikat
z wydtuZenia procedury udzielania kredytu spowodowanego skomplikowanym przypadkiem
(trzykrotnie byly wydawane opinie prawne dotyczace proponowanych zabezpieczen
kredytu). W rezultacie promesa udzielenia kredytu zostata wystawiona z datg 8 sierpnia
2013 r. Po otrzymaniu stosownych dokumentéw BGK w dniu 3 wrze$nia 2013 r. podjat
decyzje o udzieleniu poreczenia. Umowa kredytu, jak i umowa poreczenia zostaty popisane
24 wrzesnia 2013 r. Umowa poreczenia obejmowata 28,57% kwoty przyznanego kredytu.

4 Umowa o wspdtpracy nr 1/BGK/2011 z 2 czerwca 2011 r., umowa portfelowej linii poreczeniowej
nr 6/PLP/2012 z 12 wrze$nia 2012 r., umowa portfelowej linii poreczeniowej nr 6/PLP/2013 z 7 listopada
2013 r., umowa portfelowej linii gwarancyjnej de minimis nr 4/PLD/2013 z dnia 4 marca 2013 r.

5 Po Aneksie nr 6 z dnia 27 czerwca 2014 r.

6 Umowy nr 521020227910000789600608380 i 63102040270000119601864800.
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W tym samym dniu zostata zaptacona BGK optata prowizyjna w wysokosci 2% wartosci
poreczenia, pomniejszona o optate za rozpatrzenie wniosku o udzielenie poreczenia. Kredyt
jest monitorowany i do czasu zakonczenia kontroli nie byto wyptat na rzecz PKO BP SA.

W przypadku drugiego wniosku do oddzialu BGK nie zostaly przestane wszystkie
wymagane § 2 umowy nr 1/BGK/2011 zawartej migdzy PKO BP SA i BGK dokumenty
(zataczniki, o ktorych mowa w Czesci B punkt I Wniosku o udzielenie poreczenia). Oddziat
PKO BP S.A. w Poznaniu dwukrotnie, na wniosek oddziatu BGK, uzupetniat wymagang
dokumentacje. Ponadto w zwigzku z podwyzszonym ryzykiem kredytowym BGK
poinformowat Bank, ze maksymalna wysokos¢ poreczenia nie moze by¢ wyzsza niz 50%
kwoty kredytu (wnioskowana wysoko$¢ poreczenia obejmowata 80% kwoty kredytu).
Na skutek konieczno$ci uzupetniania dokumentacji wniosku o udzielenie poreczenia oraz
koniecznosci zmiany umowy kredytowej (zmniejszenie kwoty poreczenia wigzato sie
z ponownym przeprowadzeniem analizy kredytowej przez Bank, wydtuzeniem terminu
skorzystania przez klienta ze Srodkéw kredytowych oraz zmiang warunkéw zabezpieczenia
sptaty kredytu) wydtuzyt sie okres pomiedzy ztozeniem wniosku a podpisaniem umowy
poreczenia. Wniosek zostat ztozony 18 pazdziernika 2012 r., a umowe poreczenia
podpisano 17 kwietnia 2013 r. Brak ztozenia petnej dokumentacji wydtuzyt procedure
0 2,5 miesigca. W dniu 19 kwietnia 2013 r. zostata przekazana BGK opfata prowizyjna
w wysokos$ci 2% wartosci poreczenia. Kredyt jest monitorowany i do czasu zakoniczenia
kontroli nie byto wyptat poreczenia na rzecz PKO BP SA.

(dowod: akta kontroli str. 643-651 oraz 805-1102)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajacq
na przestaniu niekompletnego i niezgodnego z wymaganiami umowy zawartej miedzy
PKOBP S.A. i BGK wniosku o udzielenie poreczenia w przypadku jednego z dwdch
badanych wnioskdw, co wydtuzyto zawarcie umowy poreczenia o 2,5 miesigca.

1.2. Portfelowa linia poreczeniowa

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2014 r. na podstawie umowy nr 6/PLP/2012 czynne byty
104 umowy o zadtuzeniu kapitatowym 32,8 min zt oraz zadtuzeniu poreczonym 17,4 min zt.
Z tego 44,2% kredytdw w ujeciu ilosciowym, a 41,2% kredytéw w ujeciu warto$ciowym byto
w sytuacji normalnej. W przypadku catego portfela kredytow obrotowych udzielonych przez
PKO BP SA matym i $rednim przedsiebiorcom odsetek kredytéw w sytuacji normalnej
wynosit w ujeciu ilosciowym 64,6%, a w warto$ciowym 70,1%. Bank nizszq jakos¢ portfela
kredytowego uzasadniat tym, Ze w ramach tej umowy nie sg udzielane nowe kredyty,
a w zwigzku z tym, ze splacane sg kredyty w sytuacji normalnej zwigksza sie liczba
kredytow w sytuacji nieregularnej. Bank nie widziat potrzeby prowadzenia analizy tej
sytuacji.

(dowdd: akta kontroli str. 497-554)

W wyniku realizacji umowy portfelowej linii poreczeniowej BGK wypfacit 10 poreczen
na kwote 3,6 min zt, tj. 7,0% og6tu udzielonych poreczen. W toku kontroli zbadano cztery
kredyty objete poreczeniami’, w przypadku ktérych dokonane byly wypfaty poreczen
na kwote 2,4 min zt, co stanowito 66,7% ogdtu wyptat. Kredytow udzielono zgodnie
z procedurami obowigzujagcymi w PKO BP SA. Badanie wykazato, ze przy obejmowaniu
ww. kredytow poreczeniami Bank realizowat postanowienia umowy nr 6/PLK/2012.

7 Umowy nr 13102049550000790201679265, 14102049550000739600482513, 2010201855300009096005431
40 83102010550000990202303527
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Nalezy zauwazy¢, ze Bank jako jedng z barier przy udzielaniu portfelowej linii poreczeniowej
wskazywat wysoka cene poreczenia. JednoczeSnie, mimo ze poreczenia obnizaty ryzyko
Banku nie obnizat marzy kredytowej. Prowadzito to do kumulowania sie obcigzen
pogarszajgcego atrakcyjno$¢ produktu.

(dowod: akta kontroli str. 503-506 oraz 693-695)

W dziataniu jednostki kontrolowanej stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

— Dla czterech badanych przez NIK umoéw w ramach 6/PLP/2012 okres od ztozenia
wezwania do zapfaty do wypfacenia poreczenia wyniést od trzech do szesciu miesiecy.
We wszystkich przypadkach BGK wzywat PKO BP SA do uzupetnienia dokumentow,
co wydtuzato proces wyptaty poreczenia. Wysytane przez Departament Restrukturyzacii
i Windykacji Klienta Korporacyjnego, Oddziat-Centrum Restrukturyzacji i Windykacji
Biuro w Gdansku, Oddziat-Centrum Restrukturyzacji i Windykacji w Warszawie Biuro
w Krakowie (dwa wezwania) wezwania do zapfaty nie zawieraly wszystkich
dokumentéw wymaganych § 10 umowy portfelowe; linii poreczeniowej 6/PLP/2012.

— Zgodnie z informacjq przekazang przez Bank w przypadku o$miu transakcji
kredytowych na taczng kwote 2,2 min zt BGK odméwit wyptaty poreczenia. Przyczyng
odmowy w pieciu przypadkach byto zawarcie uméw kredytowych przed datg zawarcia
umowy portfelowej linii poreczeniowej, tj. przed 12 wrze$nia 2012 r. Oznacza to,
ze kredyty te nie powinny by¢ zgodnie, z postanowieniami § 3 ust. 2 umowy linii
poreczeniowej, objete poreczeniem. Dotyczylo to wezwan do zaptaty przygotowanych
przez Oddziat-Centrum Restrukturyzacji i Windykacji Biuro w Warszawie. W trzech
przypadkach BGK odmaowit wyptaty poreczenia z uwagi na to, ze PKO BP SA zgtosit
roszczenie z tytutu poreczenia sptaty kredytu po terminie obowigzywania poreczenia.
Dotyczyto to wezwan do zaptaty przygotowanych przez Oddziaty Centrum
Restrukturyzaciji i Windykaciji Biura w Warszawie, Olsztynie i we Wroctawiu.

(dowdd: akta kontroli str. 652-653, 696-708 oraz 1103-1510)

Zdaniem NIK przyczyny odméw wskazujg na niewystarczajacy nadzér nad realizacjg
umowy portfelowej linii poreczeniowe.

1.3. Portfelowa linia gwarancyjna de minimis

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2014 r. na podstawie umowy nr 4/PLD/2013 czynnych
byto 27.136 umow o zadtuzeniu kapitatowym w wysokosci 4.042,8 min zt oraz zadtuzeniu
gwarantowanym w wysokosci 2.267,4 min zt. Kredyty w sytuacji normalnej stanowity
w ujeciu ilosciowym 75,4% udzielonych kredytow, a w warto$ciowym 72,5%. Jako$¢ portfela
kredytowego byta lepsza niz w przypadku portfela kredytéw obrotowych ogdtem udzielanych
matym i $rednim przedsigbiorstwom przez PKO BP SA. Kredyty objete portfelowg linig
gwarancyjng de minimis stanowity w ujeciu iloSciowym 25,6% catosci kredytéw obrotowych
udzielonych przez Bank matym i $rednim przedsiebiorcom, a w wartosciowym 9,5%.

(dowdd: akta kontroli str. 500-502)

W przypadku udzielania gwarancji Bank stosuje dla klientéw dwie podstawowe preferencje
dla klientdw. W przypadku kredytéw obrotowych wydtuzany jest okres kredytowania
z 12 do24 miesiecy, a w przypadku kredytdw inwestycyjnych istnieje mozliwosé
finansowania celow inwestycyjnych na poziomie 100% wartosci przedsiewziecia
inwestycyjnego (standardowo wymagany jest 20% wkitad wiasny). Drugq preferencjg jest
mozliwo$¢ przyjecia zabezpieczenia w formie gwarancji de minimis w miejsce innego
zabezpieczenia. Bank stosuje takze nizszg minimalng marze kredytowg w zwigzku



z podwyzszonym ratingiem transakcji (dotyczy to grupy kredytdw ocenianych metodq
ratingowa).

(dowdd: akta kontroli str. 503-506 i 695)

W wyniku realizacji umowy portfelowej linii gwarancyjnej de minimis BGK wyptacit
34 gwarancje na kwote 11,8 min z. Zbadano pie¢ umow kredytowych® objetych
gwarancjami de minimis, w przypadku ktérych nastgpita wyptata gwarancji na kwote
4,9 min z} tj. 41,5% kwoty wyptaconych przez BGK gwarancji. Kredytéw tych udzielono
zgodnie z procedurami obowigzujacymi w PKO BP SA. We wszystkich przypadkach
kredytobiorcy posiadali zdolno$¢ kredytowa. Badanie wykazato, ze Bank, obejmujac
ww. kredyty gwarancjami, realizowat postanowienia umowy nr 4/PLD/2013.

(dowod: akta kontroli str. 653 oraz 1511-1970)

Sposréd pieciu badanych uméw kredytowych cztery dotyczyly kredytéw udzielonych
na kwote 1 min zt, a jedna na kwote 5 min zt. W przypadku nizszych kredytow,
we wszystkich czterech przypadkach marza banku wyniosta 6,9%, a optata za udzielenie
kredytu 2% (w jednym przypadku ocena zdolnoSci kredytowej byta inna niz w pozostatych
trzech przypadkach). W przypadku pigtej umowy optaty te wyniosty odpowiednio
2,7% i 0,65% (dla tego kredytobiorcy Bank okreslit zdolno$¢ kredytowg jako staba).
W swojej kontroli BGK zwracat uwage na brak stosowania podstawowych korzysci w postaci
zmniejszenia prowizji za udzielenie kredytu i zmniejszenia wielkosci marzy odsetkowej®.

(dowdd: akta kontroli str. 503-506, 695 oraz 1511-1513)

W badanej probie okres od ztozenia wezwania do zaptaty do wyptacenia poreczenia wyniost
odpowiednio od dwoch miesiecy (jedna umowa) do trzech miesiecy (cztery umowy)™.
We wszystkich przypadkach PKO BP SA byt wzywany do uzupetnienia dokumentéw.
Nalezy zaznaczy¢, ze w jednym przypadku BGK wezwat do przestania dokumentéw,
ktdrych cze$¢ byta przekazana wezesniej przez PKO BP SA na podstawie § 8 ust. 6 umowy
(czynno$ci sprawdzajace prawidtowo$¢ udzielenia gwarancii).

W jednym przypadku BGK po wyptaceniu gwarancji poinformowat, ze zostanie wszczety
proces nadzoru przez BGK nad wykonywaniem czynno$ci powierzonych w ramach Umowy,
0 ktérym mowa w § 14 Umowy w celu stwierdzenia, czy w $wietle zapiséw ww. umowy
kredyt mogt zostac objety gwarancjg!".

(dowdd: akta kontroli str. 1511-1970)

Zgodnie z dokumentami przekazanymi przez Bank, wedtug stanu na dzien 27 listopada
2014 r., BGK odmowit wyptaty gwarancji na podstawie umowy 4/PLD/2013 w przypadku
45 transakcji kredytowych na faczng kwote 8,2 min zt. W 27 przypadkach przyczyng
odmowy wyptaty gwarancji byto nieprawidtowe wezwanie do zaptaty (brak niektérych
dokumentéw wymaganych na podstawie § 10 umowy nr 4/PLD/2013), w 12 przypadkach
wezwanie do zaptaty sporzadzone przez PKO BP SA wptynelo do BGK po terminie
obowigzywania gwarancji. W pieciu przypadkach, zgodnie z warunkami umowy
nr 4/PLD/2013, kredyt nie mogt by¢ objety gwarancja. W dwdch przypadkach, z uwagi na
oSwiadczenia Kredytobiorcow, iz na dzien sktadania wniosku o udzielenie gwarancii, cigzyt

8 Umowy nr 25102010550000920203024460, 79102010260000120201421916, 3812031470000820200949289,
51102010130000010202725893 i 37102043910000630201280510

9 Kontrola prawidtowosci obejmowania kredytow gwarancjami de minimis przeprowadzona przez BGK w PKO
BP SA na przetomie 20132014 r.

10 Zgodnie z §10 pkt 3 umowy nr 4/PLD/2013 BGK zobowigzany jest do wyptaty gwarancji w terminie 15 dni
roboczych od otrzymania kompletnego wezwania do zaptaty.

" Do czasu zakonczenia kontroli nie zostato wszczete postepowanie w tej sprawie.
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na nich obowigzek zwrotu pomocy, wynikajacy z decyzji Komisji Europejskiej uznajacej
pomoc za niezgodng z prawem i wspdlnym rynkiem. W trzecim przypadku Kredytobiorca
o$wiadczyt, ze wnioskowana pomoc de minimis dotyczy dziatalnosci w sektorze transportu
drogowego i przeznaczona jest na nabycie pojazdow wykorzystywanych do $wiadczenia
ustug w zakresie drogowego transportu towarowego, a zgodnie z § 4 ust 4 pkt 7 umowy
pomoc de minimis moze by¢ przyznawana Kredytobiorcom dziatajagcym we wszystkich
sektorach z wyjatkiem pomocy na nabycie pojazdéw przeznaczonych do transportu
drogowego przyznawanej Kredytobiorcom prowadzacym dziatalnos¢ zarobkowg w zakresie
transportu drogowego. W czwartym przypadku umowe kredytowg podpisano przed
terminem obowigzywania umowy nr 4/PLD/2013, a wprowadzajacy gwarancje aneks nie
wydtuzat okresu kredytowania, ani nie podwyzszat limitu. Kredyt nie mogt by¢ objety
gwarancjg z uwagi na to, ze nie zostaty spetnione warunki okre$lone w § 3 ust. 15
w zwigzku z § 2 pkt 25 i 26 umowy nr 4/PLD/2013 (zwigkszenie limitu lub wydtuzenie okresu
kredytowania). W piatym przypadku kredyt zostat uruchomiony przed datgq wpisania
gwarancji do rejestru (co jest niezgodne z § 4 ust. 2 umowy nr 4/PLD/2013). Natomiast
w przypadku odmowy z dnia 20 maja 2014 r. BGK odmdwit wyptaty gwaranciji z uwagi na to,
Ze limit kredytu udzielony na podstawie aneksu nhie zostat uruchomiony z uwagi na natozong
przez PKO BP S.A. blokade limitu i dlatego nie doszio do objecia kredytu gwarancja.

Wiekszos¢ odméw spowodowana byta nieprawidtowym  wypetnianiem  wnioskéw
0 udzielenie gwarancji. Byto to m.in. przedmiotem kontroli przeprowadzonej przez BGK
na przetomie 2013 i 2014 roku. Zgodnie z protokotem kontroli z 19 maja 2014 r.
skontrolowano 684 transakcje. W 388 przypadkach (56,7%) wnioski o udzielenie gwarancji
de minimis zostaty nieprawidlowo wypetnione. We wnioskach o udzielenie gwarancii
de minimis stwierdzono 10 bteddw, ktérych udziat w skontrolowanych transakcjach zawierat
sie w przedziale od 0,9% - blad w o$wiadczeniu w zakresie intensywno$ci pomocy
do 22,5% - brak o$wiadczenia o powigzaniach z BGK. Brak dokumentéw oraz ich
nieprawidtowe wypetnienie (przyjmowanie prawidtowo wypetnionych wnioskéw nalezy
do obowigzkéw PKO BP SA - § 5 umowy nr 4/PLD/.2013) skutkuje odmowg wyptaty
gwarancji.

(dowod: akta kontroli str. . 654-669, 696-697 oraz 709-762)

W badanej przez NIK probie pieciu kredytow objetych gwarancjg de minimis niezgodnie
z zasadami okre$lonymi w § 5 pkt 1 i 5 umowy nr 4/PLD/2013 wystawiono wszystkie
zaswiadczenia 0 pomocy de minimis. W czterech za$wiadczeniach nieprawidtowo
przeliczono warto$¢ pomocy wyrazong w euro (przyjeto inny S$redni kurs euro niz
obowigzywat w dniu udzielenia gwarancji), a w jednym przypadku zaswiadczenie 0 pomocy
wystawiono ze ztg datg (zamiast daty udzielenia gwarancji wpisano date wydania
zaswiadczenia). W trzech przypadkach zanizono warto$¢ pomocy o tfaczng kwote
1.201,73 euro, a w jednym zawyzono o 292,92 euro. Przeprowadzona kontrola BGK
stwierdzita 466 (68,1%) przypadkéw Kkorekt zadwiadczenia wydanego pierwotnie
na 684 skontrolowane zaswiadczenia. W wystawionych zaSwiadczeniach stwierdzono
248 bteddw, z czego 68,5% (170) stanowit blad polegajacy na podaniu btednej wartosci
pomocy wyrazonej w euro. BGK zlecit skorygowanie wszystkich nieprawidtowo
wystawionych za$wiadczen. Ostateczny termin realizacji zalecenia BGK zostat ustalony
na 31 grudnia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1511-1970)

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci polegaly na przesytaniu niekompletnych

wezwan do zaplaty, tzn. niezgodnych z wymaganiami okreslonymi w § 10 umowy

nr 4/PLD/2013 z przyczyn lezacych po stronie Banku. Powodowato to wydtuzenie procesu
7
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wyptat gwarancji. Dla badanych umdw okres od ztozenia wezwania do zaptaty do
wyptacenia poreczenia wyniést odpowiednio dwa miesiagce — jedna umowa oraz trzy
miesigce — cztery umowy, zamiast przewidzianych w umowie poreczeniowej linii
gwarancyjnej de minimis 15 dni roboczych.

W przypadku 27 gwarancji niezgodnie z § 5 umowy nr 4/PLD/2013 zostaty wypetnione
wnioski 0 udzielenie gwarancji wraz z zatgcznikami, co skutkowato definitywng odmowa
wyptaty gwarancji przez BGK'2.

W 12 przypadkach Regionalne Centra Restrukturyzacji i Windykacji PKO BP SA
w Warszawie, Toruniu, Gdansku, Katowicach, Poznaniu, Szczecinie i we Wroctawiu zbyt
pdzno przygotowaty wezwania do zaptaty, co skutkowato otrzymaniem przez oddziaty BGK
wezwan po terminie obowigzywania gwarancji i odmowa ich wyptaty.

W pieciu przypadkach Oddziaty Banku w Gdarisku, Katowicach, Krakowie i Lublinie przyjety
wnioski 0 udzielenie gwarancji, mimo ze na podstawie umowy zawartej z BGK nie miat
do tego prawa na mocy podpisanej z BGK umowy nr 4/PLD/2013"3,

W jednym przypadku Oddziat-Centrum Restrukturyzacji i Windykacji Biuro w Warszawie
wystapito do BGK z wezwaniem do zaptaty, mimo ze na skutek blokady limitu nie doszio
do objecia kredytu gwarancjg BGK.

Przyczyny odméw wskazuja, ze niewystarczajacy jest nadzor nad realizacjg umowy
portfelowej linii gwarancyjnej de minimis.

2. Efekty realizacji Programu

Bank, zgodnie z umowami zawartymi z BGK, monitorowat prawidtowos¢ wykorzystania
kredytow, terminowos¢ sptat kredytow oraz sytuacie ekonomiczno-finansowq
kredytobiorcow. Przekazywat terminowo do BGK raporty kwartalne o sytuacji kredytéw
objetych gwarancjami i poreczeniami sporzadzane wedtug wzordw stanowigcych zatgczniki
do powyzszych uméw oraz informacje o portfelu kredytow MSP udzielonych przez Bank
Kredytujacy. Bank zgodnie z umowami, prowadzit rejestry zawierajace dane o umowach
kredytowych objetych gwarancjami i poreczeniami, gwarancjach i poreczeniach tych
kredytow, optatach prowizyjnych oraz przeterminowaniu sptat tych kredytéw. Bank, zgodnie
z zapisami uméw portfelowej linii poreczeniowej oraz umowy portfelowej linii gwarancyjnej
de minimis odpowiednio do 10 i 5 dnia roboczego kazdego miesiaca, przekazywat kopie
tych rejestréw. W przypadku miesiecznych sprawozdan dotyczacych umowy portfelowej linii
gwarancyjnej de minimis ze wzgledu na obszerno$¢ materiatu, wystepowanie wiecej niz
jednego zdarzenia przy danej umowie kredytowej sprawozdania dzielone byly na pliki.
Ponadto Bank przekazywat raporty uzupetniajgce do sprawozdan miesiecznych,
zawierajace korekty do sprawozdan miesiecznych.

Bank nie posiada odrebnych procedur dotyczacych pobierania i odprowadzania opfat
prowizyjnych z tytutu poreczen i gwarancji. Przy naliczaniu i odprowadzaniu opfat Bank
dziata na podstawie uméw zawartych z BGK. W przypadku uméw portfelowej linii
poreczeniowej wraz z prowizjg przekazywana jest informacja, ktérej umowy ona dotyczy.
W przypadku umowy portfelowej linii gwarancyjnej de minimis Bank przekazuje w danym
miesigcu zbiorczg kwote prowizji. Na przyktad za wrzesien 2014 r. Bank przekazat do BGK
prowizje w kwocie 980,5 tys. zt dotyczacg 2.115 umédw.

(dowdd: akta kontroli str.544-642 oraz 693-695)

12 Dotyczyto to jednostek organizacyjnym Banku bedacych w zakresie dziatania 10 Centrow Restrukturyzacji
(poza Centrum Restrukturyzacji we Wroctawiu).
13 Szczegdtowe informacje na ten temat zostaty przedstawione w opisie na str. 5 i 6 wystapienia.
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W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli'4, wnosi o:

Opracowanie skutecznego systemu nadzoru nad realizacjg umoéw portfelowej linii
poreczeniowej i portfelowej linii gwarancyjnej de minimis, w celu wyeliminowania
nieprawidtowos$ci w wypetnianiu wnioskdw o udzielenie poreczenia lub gwarancii, zbyt
péznego przygotowywania wezwan do zaptaty oraz obejmowania gwarancjami
i poreczeniami umoéw kredytowych niezgodnie z warunkami okreslonymi w umowach
z BGK.

Rozwazenie wprowadzenia rozwigzan systemowych pozwalajgcych na obnizenie
pobieranych przez Bank opfat w przypadku objecia kredytu poreczeniem lub gwarancja.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego,
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Dyrektora
Departamentu Budzetu i Finansow Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie jednego miesigca od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeh do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catoSci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia  grudnia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Budzetu i Finansow

Kontroler Dyrektor
Jerzy Kukurba Stanistaw Jarosz
Doradca ekonomiczny

4Dz. U.z2012r. poz. 82 ze zm.



