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l. Dane identyfikacyjne

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow w zakresie obstugi realizacji zadan Szefa Stuzby Cywilnej,
Aleje Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa.

Dobrostaw Dowiat-Urbanski, Szef Stuzby Cywilnej (dalej: Szef S.C.), od 2 marca 2016 .
(akta kontroli str. 959-1067, 1091)

Realizacja przez Szefa Stuzby Cywilnej zadan wynikajacych z ustawy o stuzbie cywilnej'.

Od 1 stycznia 2019 r. do czasu zakoniczenia czynnos$ci kontrolnych, tj. do 9 stycznia 2023 .
z wykorzystaniem dowodow sporzgdzonych przed tym okresem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2,

Najwyzsza Izba Kontroli — Departament Administracji Publiczne;.

1. Beata Btasiak-Nowak, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr KAP/90/2022
z 27 wrzesnia 2022 r.

2. Tadeusz Wrona, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr KAP/88/2022
Z 27 wrzesnia 2022 r.

3. Marek Bienkowski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr KAP/89/2022
Z 27 wrzesnia 2022 .

(akta kontroli str. 1-3)

Uzyte w wystapieniu pokontrolnym skréty i skrétowce oznaczaja;
— NIK - Najwyzsza Izba Kontroli,

— DSC - Departament Stuzby Cywilnej KPRM,
— KPRM - Kancelaria Prezesa Rady Ministrow,
— SAKSAP - Stowarzyszenie Absolwentow Krajowej Szkoty Administracji Publicznej,

— ustawa o KSAP — ustawa z dnia 14 czerwca 1991 r. o Krajowej Szkole Administracji
Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczyrskiego?,

— u.s.c. - ustawa o stuzbie cywilnej,
— u.p.u.p. —ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urzedow panstwowych?*,

— rozporzadzenie w sprawie ocen — rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrdw z dnia
4 kwietnia 2016 r. w sprawie warunkéw i sposobu przeprowadzania ocen okresowych
urzednikow stuzby cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnejs,

— rozporzadzenie w sprawie postepowania kwalifikacyjnego — rozporzadzenie Prezesa
Rady Ministréw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu przeprowadzania
postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnejs,

—  rozporzadzenie w sprawie stanowisk — rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
29 stycznia 2016 r. w sprawie okreSlenia stanowisk urzedniczych, wymaganych
kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzednikéw stuzby cywilnej, mnoznikéw do

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1691).
Dz.U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

Dz.U.z2019r. poz. 1388.

Dz. U.z2022r., poz. 2290, ze zm.

Dz. U. poz. 470.

Dz.U.z2021r. poz. 141.
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OCENA OGOLNA

ustalania wynagrodzenia oraz szczegdtowych zasad ustalania i wyptacania innych
$wiadczen przystugujacych cztonkom korpusu stuzby cywilnej’,

—  rozporzadzenie w sprawie uprawnien — rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
19 grudnia 2014 r. w sprawie uprawnien szczegdlnych przystugujacych niektérym
kategoriom cztonkéw korpusu stuzby cywilneje,

— rozporzadzenie w sprawie zasad wynagradzania — rozporzadzenie Rady Ministréw
z dnia 2 lutego 2010 r. w sprawie zasad wynagradzania pracownikéw niebedacych
cztonkami korpusu s.c. zatrudnionych w urzedach administracji rzadowej i pracownikéw
innych jednostek®,

— standardy z 2012 r. — zarzadzenie nr 3 Szefa S.C. z dnia 30 maja 2012 r. w sprawie
standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej,

— standardy z 2020 r. — zarzadzenie nr 6 Szefa S.C. z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie
standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej zmienione
zarzadzeniem nr 7 Szefa S.C. z dnia 16 grudnia 2020 r.

IIl. Ocena ogolna'® kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK, w okresie objetym kontrolg Szef S.C. realizowat swoje zadania co do zasady
rzetelnie oraz zgodnie z przepisami u.s.c., z wyjatkiem zadania, okre$lonego w art. 15 ust. 2
tej ustawy, polegajacego na przygotowaniu i przedstawieniu Radzie Ministréw projektu
strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c., kiéra zawiera diagnoze stuzby cywilnej,
okre$lenie celdw strategicznych, systemu realizacji oraz ram finansowych. Podejmowat takze
dziatania na rzecz monitorowania przestrzegania zasad stuzby cywilnej w urzedach.

Szef Stuzby Cywilnej opracowat standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c. oraz
monitorowat wdrazanie tych standardéw na podstawie informacji przekazywanych przez
dyrektoréw generalnych. Ze wzgledu na nieobowigzkowy charakter standardu i krétki okres
obowigzywania (od grudnia 2020 r.) Szef Stuzby Cywilnej nie zbierat informacji na temat skali
stosowania przez urzedy zalecenia o mozliwosci zorganizowania konkursu na wyzsze
stanowisko w s.c. w przypadku braku kandydata. Wybor narzedzi do badania kompetencii
kierowniczych pozostawiony zostat przez Szefa Stuzby Cywilnej w gestii urzedow.
Decydujacy w tym przypadku byt wymodg zapewnienia odpowiedniej elastycznosci,
niezbednej przy podejmowaniu przez dyrektorow generalnych i kierownikow urzedow decyzji
w warunkach zréznicowanych potrzeb i mozliwosci. NIK ocenia jako dziatanie celowe
zgtoszenie przez Szefa Stuzby Cywilnej do ,Planu kontroli Prezesa Rady Ministrow i Szefa
KPRM” tematyki standardow zarzadzania zasobami ludzkimi s.c. jako priorytetu
w dziatalno$ci kontrolnej administracji rzadowe;.

Szef Stuzby Cywilnej wspotdziatat z dyrektorami generalnymi urzedow w sprawach dotyczacych
zapewnienia przez korpus s.c. zawodowego, rzetelnego, bezstronnego i politycznie neutralnego
wykonywania zadan panstwa poprzez szkolenia dla dyrektoréw generalnych oraz w drodze
wymiany korespondencji papierowej i elektronicznej. Na wniosek dyrektorow generalnych lub
kierownikdw urzedoéw podejmowat dziatania w celu zmiany aktéw normatywnych dotyczacych
s.c. w przypadkach, ktore uznat za zasadne. Wywigzat si¢ z obowigzku przygotowania planow
szkoleh centralnych na kolejne lata objete kontrola, ktore zawieraty priorytety szkoleniowe
wobec cztonkéw korpusu s.c., rodzaje szkolen majacych szczegdlne znaczenie w danym roku
oraz inne zalecenia i informacje dla 0s6b organizujgacych i nadzorujgcych szkolenia w s.c.,
a nastepnie zapewnit organizacje i nadzorowat realizacje tych szkolen.

Szef Stuzby Cywilnej przygotowat i uzgodnit projekty trzyletnich planéw limitu mianowan
urzednikéw w s.c. na poszczegoine lata, ktére zostaty przyjete przez Rade Ministrow i ujete
w ustawach budzetowych. Podejmowat takze dziatania w ramach nadzoru nad przebiegiem

7 Dz.U.z2022r. poz. 2024.

8 Dz.U.z2021r. poz. 2174.

9 Dz.U.z2020r. poz. 537 ze zm.

0 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

postepowan kwalifikacyjnych. Wskazywat réwniez pierwsze stanowiska pracy dia
absolwentow kolejnych rocznikow KSAP.

Szef Stuzby Cywilnej terminowo przygotowat i przekazat Prezesowi Rady Ministréw
sprawozdania o stanie s.c. i o realizacji zadan tej stuzby za kolejne lata. W sprawozdaniach
tych okreslit wskazniki produktu i rezultatu dla realizacji swoich celéw i zadan oraz corocznie
sprawozdawat o stopniu realizacji tych wskaznikow.

Szef Stuzby Cywilnej nie przygotowat i nie przedstawit Radzie Ministréw projektu strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c., co byto wymagane art. 15 ust. 2 u.s.c. Wedtug
wyjasnien Szefa S.C., powodem byty prace nad projektem Strategii Sprawne i Nowoczesne
Paristwo 2030. Dopiero przyjecie tej strategii — jak wyjasnit Szef S.C. — determinuje mozliwo$é
utworzenia rezerwy budzetowej na modernizacje stuzby cywilne;.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja przez Szefa S.C. zadan wynikajacych z ustawy o stuzbie cywilnej

1.1. Na podstawie art. 15 ust. 1 pkt 3 u.s.c. Szef S.C. gromadzi informacje o korpusie s.c.,
a takze — stosownie do art. 15 ust. 6 u.s.c. — zbiera i przetwarza szczegdtowe dane o stanie
zatrudnienia i wynagrodzeniach czionkéw korpusu s.c.

1.1.1. Wlatach 2019-2021" stan zatrudnienia w korpusie stuzby cywilnej ogdtem w przeliczeniu
na petnozatrudnionych wedtug stanu na koniec roku wynosit odpowiednio 120,8 tys., 119,5 tys.
i 118,4 tys. osob, w tym:

—  wministerstwach tgcznie z KPRM: 13,3 tys., 13,3 tys., 13,1 tys.;

— wurzedach centralnych: 12,3 tys., 12,2 tys., 12,8 tys.;

—  w urzedach wojewodzkich: 9,1 tys., 9,2 tys., 9,1 tys.;

—  w Krajowej Administracji Skarbowej: 47,4 tys., 46,4 tys., 45,3 tys.;

—  w wojewddzkiej administracji zespolonej: 14,1 tys., 13,9 tys., 13,7 tys.;
—  w powiatowej administracji zespolonej: 8,6 tys., 8,5 tys., 8,5 tys.;

— w pozostatej administracji niezespolonej: 14,8 tys., 14,7 tys., 14,5 tys.;
— nawyzszych stanowiskach ws.c.: 3,3 tys., 3,4 tys., 3,4 tys.

W latach 2019-2021 stan zatrudnienia urzednikdw s.c. ogdtem w przeliczeniu na
petnozatrudnionych wedtug stanu na koniec roku'? wynosit odpowiednio: 7,9 tys. osob
(t. 6,5% cztonkdw korpusu s.c. tacznie z czionkami korpusu stuzby zagranicznej), 7,7 tys.
(t.6,4%) i 7,4 tys. (t. 6,3%), w tym:

—  wministerstwach tacznie z KPRM: 2,8 tys., 2,7 tys., 2,6 tys.;

— wurzedach centralnych: 0,7 tys., 0,6 tys., 0,6 tys.;

—  w urzedach wojewodzkich: 0,6 tys., 0,6 tys., 0,6 tys.;

— w Krajowej Administracji Skarbowej: 2,9 tys., 2,8 tys., 2,7 tys.;

—  w wojewddzkiej administracji zespolonej: 0,2 tys., 0,2 tys., 0,2 tys.;
— W powiatowej administracji zespolonej: 28, 26, 26;

— w pozostatej administracji niezespolonej: 0,3 tys., 0,3 tys., 0,3 tys.;
— nawyzszych stanowiskach ws.c.: 0,6 tys., 0,6 tys., 0,6 tys.;

— na stanowiskach dyrektorow generalnych urzedow: 26, 23, 21.

W latach 2019-2021 stan zatrudnienia na wyzszych stanowiskach w s.c. ogotem
w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wedtug stanu na koniec roku, wynosit odpowiednio:
3,3 tys., 3,4 tys.i 3,4 tys., wtym:

—  wministerstwach fgcznie z KPRM: 934, 985, 978;

— w urzedach centralnych: 465, 478, 504;

—  wurzedach wojewodzkich: 341, 352, 360;

— na stanowiskach dyrektoréw generalnych: 69, 64, 64, z czego:

" Szef S.C. nie gromadzit danych wedtug stanu na 30 czerwca danego roku, tylko wedtug stanu na 31 grudnia
danego roku kalendarzowego.
Szef S.C. nie gromadzit danych o przecietnym zatrudnieniu urzednikéw s.c.
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w ministerstwach tacznie z KPRM: 22, 19, 19;
w urzedach centralnych: 29, 30, 30;
w urzedach wojewddzkich: 18, 15, 15.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 3482-3493, CD1)

1.1.2. W latach 2019-2021 przecietne wynagrodzenie catkowite w korpusie s.c. (brutto) ogdtem
(Szef S.C. nie gromadzit danych o wynagrodzeniach cztonkdw korpusu s.c. w podziale na
pracownikdw i urzednikéw), wedtug stanu na koniec roku, wynosito odpowiednio: 6,4 tys. zt,
6,9 tys. zt, 7,4 tys. zt i wzrosto w tym okresie 0 1,0 tys. zt, tj. 0 15,9%, w tym:

w ministerstwach fgcznie z KPRM: 9,0 tys. zt, 9,0 tys. zt, 10,3 tys. zt i wzrosto 0 1,2 tys. 4,
tj. 0 13,7%;

w urzedach centralnych: 6,9 tys. zt, 7,5 tys. zt, 8,0 tys. zti wzrosto 0 1,1 tys. zt, 1j. 0 16,1%;
w urzedach wojewddzkich: 5,5 tys. zt, 6,1 tys. zt, 6,4 tys. zti wzrosto 0 0,9 tys. zk, tj. 0 17,4%;
w Krajowej Administracji Skarbowej: 6,8 tys. zt, 7,3 tys. zt, 7,9 tys. zt i wzrosto 0 1,1 tys. L,
tj. 0 16,1%;

w wojewodzkiej administracji zespolonej: 5,3 tys. zt, 5,9 tys. zt, 6,2 tys. zt i wzrosto
00,9tys. zh 1.0 16,9%;

w powiatowej administracji zespolonej: 4,1 tys. zt, 4,5 tys. zt, 4,7 tys. zt i wzrosto
00,7 tys. zh 1. 0 16,4%;

w pozostatej administracji niezespolonej: 5,2 tys. zt, 5,7 tys. zt, 6,0 tys. zt i wzrosto
00,8 tys. , tj. 0 16,4%.

Przecietne wynagrodzenie catkowite na wyzszych stanowiskach w s.c. ogbtem, w latach
2019-2021, wynosito odpowiednio 13,4 tys. zt, 13,9 tys. zt, 15,3 tys. zt i wzrosto w tym okresie
02,0 tys. z} 1j. 0 14,8%, w tym:

w ministerstwach tacznie z KPRM: 17,0 tys. zt, 17,0 tys. zt, 19,3 tys. zt i wzrosto 0 2,3 tys. z1,
tj. 13,5%;
w urzedach centrainych: 14,2 tys. zt, 15,2 tys. zt, 16,9 tys. zt i wzrosto 0 2,7 tys. 2,
tj. 0 18,8%;
w urzedach wojewddzkich: 11,7 tys. zt, 12,9 tys. zt, 13,2 tys. zt i wzrosto 0 1,5 tys. zi,
tj. 0 13,1%;
na stanowiskach dyrektorow generalnych: 20,6 tys. zt, 21,4 tys. zt, 23,3 tys. zt i wzrosto
02,7tys. z, j. 0 13,2%, z czego:
= w ministerstwach tgcznie z KPRM: 25,3 tys. zt, 25,4 tys. zt, 29,1 tys. zt i wzrosto
03,8tys. 2, tj. 0 15,0%;
w urzedach centralnych: 19,2 tys. zt, 19,9 tys. z}, 22,6 tys. zt i wzrosto 0 3,5 tys.
zh 1. 0 18,0%;
w urzedach wojewddzkich: 17,3 tys. z, 18,9 tys. z, 19,3 tys. zt i wzrosto
02,0tys. , tj. 0 11,7%.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 3482-3493, CD1)

1.1.3. Struktura wiekowa korpusu s.c. w latach 2019-2021 wedtug stanu na koniec roku,
w podziale na poszczegoine grupy wiekowe ksztattowata sie nastepujgco:

w wieku do 29 lat byto zatrudnionych w 2019 r. 9,2 tys. 0sdb, tj. 7,4%, w 2020 r. 8,9 tys.,
tj. 7,3%, w 2021 r. 8,5 tys., j. 7,1% ogdtu;

w wieku 30-39 lat odpowiednio 32,8 tys. osob, tj. 26,6%, 31,2 tys., tj. 25,6%, 29,6 tys.,
tj. 24,5%;

w wieku 40-49 lat odpowiednio 41,6 tys. osdb, tj. 33,7%, 43,3 tys., tj. 35,6%, 43,8 tys.,
tj. 36,3%;

w wieku 50-59 lat odpowiednio 28,3 tys. osob, tj. 23,0%, 28,3 tys., tj. 23,2%, 28,5 tys.,
tj. 23,6%;

w wieku powyzej 60 lat odpowiednio 11,4 tys. osob, 1. 9,2%, 10,0 tys., tj. 8,2%, 10,4 tys.,
tj. 8,6%.

(akta kontroli str. 4-59, 3482-3493, CD1)



1.1.4. W latach 2019-2021 wskaznik fluktuacji (odej$¢)'® ogdtem wynosit odpowiednio: 8,5%,
9,3% i 8,8%. Wedtug kategorii urzedow wskaznik fluktuacji (odej$¢) wynosit odpowiednio w:

—  Krajowej Administracji Skarbowej: 5,9%, 8,8%, 7,9%;

— ministerstwach tacznie z KPRM: 10,7%, 13,3%, 12,7%;

—  placowkach zagranicznych: 12,7%, 11,1%, 12,6%;

— powiatowej administracji zespolonej: 8,1%, 6,6%, 8,1%;

— pozostatej administracji niezespolonej: 9,0%, 8,3%, 8,2%;
— urzedach centralnych: 11,8%, 11,4%, 9,1%;

—  urzedach wojewddzkich: 11,5%, 8,0%, 9,3%;

—  wojewodzkiej administraciji zespolonej: 10,0%, 9,1%, 8,3%.

Wedtug wyjasnien Szefa S.C. do przyczyn utrzymujacego sie wysokiego wskaznika odejs¢
nalezaty m.in.: konkurencyjne propozycje pracy u innego pracodawcy, niewystarczajaca
wysokos¢ zmiennych sktadnikbw wynagrodzen, a takze przecigzenie praca, nadmiar
obowigzkéw i praca pod statg presjg, a takze niskie wynagrodzenia spowodowane brakiem
odpowiednich $rodkéw na wynagrodzenia, niedostateczna obsada kadrowa, co przektadato
sie na nadmiar obowigzkdw pozostatych pracownikéw, a w przypadku placéwek
zagranicznych terminowo$¢ pracy, tj. czteroletnie okresy rotacji na stanowiskach
w placéwkach zagranicznych.

(akta kontroli str. 4-59, 184-189, 1092-1117, 3482-3493, CD1)

1.2. W latach 2019-2021 liczba ogtoszonych naboréw zakonczonych w danym roku' na
wolne stanowiska w s.c. wynosita odpowiednio: 18,3 tys., 12,5 tys., 16,2 tys., w tym:

— w ministerstwach tacznie z KPRM zakoriczono: 1,9 tys., 1,0 tys., 1,7 tys. naboréw, w tym
liczba naborow zakonczonych obsadzeniem stanowiska'® wynosita odpowiednio: 1,1 tys.
(. 59,1% liczby naboréw zakoriczonych), 0,5 tys. (fj. 53,1%), 0,9 tys. (tj. 49,7%);

— w urzedach centralnych zakoriczono: 2,7 tys., 1,9 tys., 3,2 tys. naboréw, w tym liczba
naboréw zakonczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio: 1,3 tys.
(tj. 49,7%), 1,0 tys. (tj. 52,0%), 1,6 tys. (tj. 49,7%);

—  w urzedach wojewodzkich zakonczono: 2,1 tys., 1,2 tys., 1,5 tys. naboréw, w tym liczba
naboréw zakonczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio: 1,1 tys.
(tj. 50,9%), 0,7 tys. (tj. 54,0%), 0,7 tys. (tj. 43,9%);

— w Krajowej Administracji Skarbowej zakoriczono: 3,8 tys., 3,2 tys., 3,4 tys. naborow,
w tym liczba naboréw zakoriczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio:
2,8 tys. (tj. 73,5%), 2,4 tys. (tj. 74,5%), 2,5 tys. (4. 72,6%);

—  wwojewddzkiej administracji zespolonej zakonczono: 2,8 tys., 1,7 tys., 2,2 tys. nabordw,
w tym liczba naboréw zakoriczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio:
1,6 tys. (tj. 57,5%), 1,0 tys. (tj. 57,7%), 1,1 tys. (tj. 50,8%);

— w powiatowej administracji zespolonej zakoriczono: 1,4 tys., 0,9 tys., 1,2 tys. nabordw,
w tym liczba naboréw zakoriczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio:
0,9 tys. (tj. 68,4%), 0,7 tys. ({. 73,5%), 0,8 tys. (tj. 68,2%);

— w pozostatej administracji niezespolonej zakoriczono: 3,6 tys., 2,5 tys., 2,9 tys. nabordw,
w tym liczba naboréw zakoriczonych obsadzeniem stanowiska wynosita odpowiednio:
1,5 tys. (tj. 42,5%), 1,2 tys. (tj. 49,7%), 1,3 tys. (tj. 43,2%).

Liczba chetnych ubiegajacych sig o wolne stanowiska w s.c. wynosita 136,9 tys. osob w 2019,
127,4 tys. w 2020 r., 138,5 tys. w 2021 r. Srednia liczba ubiegajacych sig o stanowiska pracy
w s.c. w kolejnych latach wynosita odpowiednio: 7, 10, 9 osdb, w tym:

w ministerstwach tacznie z KPRM: 9, 10, 9 osdb;

13 Wskaznik fluktuacji (odej$¢) to udziat osob, ktore zakoriczyly prace na stanowiskach nalezacych do korpusu
s.c. w danym urzedzie w stosunku do przecigtnego zatrudnienia w osobach w tym urzedzie. Obejmuje to
przypadki rozwigzania i wygasniecia stosunku pracy, przeniesier do innych urzedéw w ramach s.c. oraz
zakoriczenia pracy przez osoby zatrudnione na zastepstwo.

14 Szef S.C. zbierat dane wytacznie na temat liczby naboréw zakoriczonych, poniewaz nie wszystkie ogtoszenia
koriczyly sie naborem, np. byly anulowane, oraz nie wszystkie nabory bylty ogtoszone i kofczyty sie w tym
samym roku kalendarzowym. Szef S.C. nie zbierat danych dotyczacych liczby stanowisk objetych naborami.

5 Szef S.C. zbierat dane dotyczace liczby naboréw zakoriczonych obsadzeniem stanowiska.
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— wurzedach centralnych: 5, 7, 5 0séb;

—  wurzedach wojewddzkich: 6, 9, 6 0sdb;

—  wKrajowej Administracji Skarbowej: 14, 17, 17 0sob;

—  w wojewodzkiej administracji zespolonej: 6, 7, 5 0s6b;
—  w powiatowej administracji zespolonej: 9, 12, 10 0s6b;
—  w pozostatej administracji niezespolonej: 4, 6, 5 0s6b.

Wedtug wyjasnien Szefa S.C. najwazniejsze przyczyny zmniejszania sig liczby osob chetnych
do pracy w urzedach to niska konkurencyjno$¢ ptacowa s.c., brak powszechnego,
nowoczesnego, bezpiecznego i intuicyjnego narzedzia do szybkiego aplikowania online,
sytuacja na rynku pracy, w tym niski poziom bezrobocia. Szef S.C. podat m.in., ze w okresie
objetym kontrolg prowadzit szereg dziatan, ktore miaty na celu zwiekszy¢ liczbe osob
chetnych do pracy w urzedach. Nalezaty do nich m.in. aktywno$¢ na rzecz poprawy
konkurencyjnosci wynagrodzen w s.c., prace nad nowym, uproszczonym, wzorem ogtoszenia
0 naborze, promocja pracy w s.c., howelizacja u.s.c. w czesci dotyczacej naboru w formie
elektronicznej, szkolenie centralne ,Skuteczna rekrutacja zdalna” przeprowadzone w 2021 r.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 604-619, 849-860, 1089-1090, 3482-3493, CD1)

1.3. Szef S.C. zgodnie z art. 10 ust. 5 u.s.c. wyznaczyt niezwlocznie, w porozumieniu
z Prezesem Rady Ministréw, zastepujace go osoby, 1j. dwie kolejne Dyrektor Generalne KPRM.

(akta kontroli str. 4-62, 1118-1121, 3482-3493, CD1)

1.4. Szef S.C., stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 1 u.s.c., podejmowat dziatania na rzecz
przestrzegania zasad stuzby cywilnej. Szef S.C. wyjasnit, ze prowadzit monitoring
przestrzegania zasad s.c., w szczegdinoSci poprzez reagowanie na biezace sygnaty
dotyczace podejrzen o naruszenie zasad s.c. i zasad etyki korpusu przez czionkéw korpusu.

Do kontroli przekazano wykaz i dokumentacje dotyczacq 92 spraw’®, ktére Szef S.C.
zidentyfikowat jako zgtoszenia nieprawidtowosci przekazane przez cztonkdw korpusu s.c.
Sposréd tych spraw, Szef S.C zidentyfikowat 22 (1. 23,9%), ktére po rozpoznaniu uznano za
nieprawidtowosci. Kontrola 11 spraw (tj. 12,0% ogétu zgtoszonych)'” wykazata, ze w 10 z nich
(4. 90,9% badanych) Szef S.C. niezwtocznie podjat dziatania w zwigzku ze zgtoszeniami
otrzymanymi od cztonkdéw korpusu s.c. Do dziatan tych nalezaty m.in. analiza sprawy,
w uzasadnionych przypadkach przekazanie jej do wkasciwego organu z prosba o wyjasnienia,
analiza wyjasnien, a nastepnie przekazanie wyjasnien do osoby, ktdra zgtosita dany sygnat.
W jednym przypadku stwierdzono, ze od 26 pazdziernika 2021 r. do grudnia 2022 r. Szef S.C.
nie podejmowat dalszych dziatah w zwigzku z otrzymanymi dwoma sygnatami
o nieprawidtowo$ciach w Gtéwnym Inspektoracie Weterynarii (GIW), pomimo nieotrzymania
informacji od MRIRW o wynikach planowanej kontroli (szczegétowy opis w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowosci).

Sposrod 92 sygnatow, ktdre Szef S.C. zidentyfikowat jako zgtoszenia nieprawidtowosci
przekazane przez cztonkdw korpusu s.c.:

— 14 sygnatéw, tj. 15,2%, dotyczylo wystepowania sytuacji noszacych znamiona mobbingu’®,

— 14 sygnatéw, 1. 15,2% — wystepowania probleméw zwigzanych z dokonywaniem ocen
urzednikow?,

— 11 sygnatow, tj. 12,0% — przypadkéw naruszen zasad naboru i rekrutacji?,

— 7 sygnatéw, tj. 7,6% — przypadkow nieréwnego traktowania i/lub dyskryminacji!,

— 5sygnatéw, 1. 5,4% — naruszenia zasad etyki2?,

16 Z tego 26 spraw wptyngto w 2019 r., 29 spraw wptyneto w 2020 r., 20 spraw wplyneto w 2021 r. i 17 spraw
wplyneto w 2022 r.

7 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 15, 19, 25, 32, 33, 34, 64, 78, 87, 88 i 89.

8 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 9, 12, 13, 15, 17, 24, 27, 35, 37, 61, 63, 69, 76, 78.

9 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 39, 40, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 48. 51, 59, 60, 61, 73.

2 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 5, 35, 62, 70, 77, 78, 81, 84, 87, 88, 89.

21 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 9, 16, 25, 37, 49, 51, 64.

22 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 2, 3,6, 7, 53.
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—  2sygnaty, tj. 2,2% — probleméw zwigzanych ze stuzbg przygotowawcza?.
Niektdre z tych sygnatéw dotyczyty kilku rodzajéw nieprawidtowosci.

Szef S.C. wyjasnit m.in., ze biorac pod uwage ogét zatrudnionych w s.c. ok. 118 tys. os6b
oraz liczbe ponad 1,8 tys. urzedéw, w ktorych pracuja, skale bezposrednich sygnatow
0 nieprawidtowosciach otrzymanych przez Szefa S.C. od cztonkdw korpusu s.c. w ciggu
czterech lat nie mozna uznac za znaczng, a liczba bezpo$rednich sygnatéw wskazywata
wrecz na marginalno$¢ zjawiska nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 4-59, 114-147, 479-565, 604-619, 903-910, 1122-1510, 3482-3493, CD1)

W ramach monitorowania przestrzegania zasad s.c. Szef S.C. poinformowat, ze analizowat
roczne sprawozdania dyrektoréw generalnych/ kierownikdw urzeddw przekazywane w trybie
art. 25 ust. 5 u.s.c. Zlecit réwniez w 2022 r. badanie ,Diagnoza poziomu kultury uczciwosci
w stuzbie cywilnej” oraz prowadzit staty monitoring ogtoszen o prace w s.c. opublikowanych
w BIP KPRM z uwzglednieniem elementdw ogtoszenia okre$lonych w art. 28 ust. 2 u.s.c. Szef
S.C. wyjasnit, ze nie sprawdzat, czy ogtoszenia spetniajg elementy okreslone w art. 28 ust. 2
u.s.c., poniewaz w ramach systemu teleinformatycznego, w ktérym funkcjonuje baza
ogtoszen o pracy w s.c. zostato informatycznie zagwarantowane, aby nie byto mozliwosci
umieszczenia w bazie takich ogtoszen, ktére nie zawieratyby tych ustawowych elementow.
Formularz ogloszenia nie pozwala na publikacje ogtoszenia nie zawierajacego tych
elementow. Analizowane byty natomiast pochodzace od poszczegélnych urzeddw tresci
ukazujace sie w ramach ustawowych elementdw ogtoszenia o pracy. W ramach
prowadzonego monitoringu segregowane byly w wewnetrznych zasobach sieciowych KPRM
ogtoszenia o pracy, ktére wymagaly interwenciji (byty one przechowywane w odpowiednich
folderach). W zwigzku z wynikami tego sprawdzania oraz w zaleznosci m.in. od charakteru
konkretnej sprawy podejmowano dziatania polegajace na roboczym telefonicznym kontakcie
z urzedem, ktdrego dotyczyt problem zwigzany z danym ogtoszeniem, lub wystosowywano
do takiego urzedu oficjalne wystapienie (pismo).

Na podstawie odpowiedzi od kierownikéw jednostek, do ktdrych kierowat zapytania, Szef S.C.
uzyskiwat wiedze na temat efektéw podejmowanych przez nich dziatan, ktére obejmowaty
m.in. przypadki przeprowadzania kontroli przez wtasciwe organy?, przeprowadzania przez
pracodawcow rozmdw dyscyplinujgcych z osobami, ktérych dotyczyty skargi?®, udzielania kar
nagany lub upomnienia na piSmieZ, upowszechniania zasad wérdd pozostatych pracownikéw
urzedu poprzez dziatania zwigkszajace Swiadomos¢ etyczng czlonkdéw korpusu, w tym
poprzez szkolenia z zakresu etyki?’, przeprowadzania postepowarn wyjasniajacych lub
dyscyplinarnych?,  wprowadzania zmian organizacyjnych?, wyptacania zalegtego
wynagrodzenia®® czy wprowadzania zmian kadrowych w urzedzie®'.

Szef S.C. wskazywat dyrektorom generalnym lub kierownikom urzedéw dostrzezone
nieprawidtowosci, zwracat sie o ich usunigcie oraz przestrzeganie przepiséw i dochowanie
w przysztosci nalezytej starannosci. Dodatkowo przy kazdej interwencji w sprawie naruszenia
zasad Szef S.C. lub dziatajgce w jego imieniu kierownictwo DSC podkreslali konieczno$¢
zwracania uwagi przez pracodawce na przestrzeganie zasad s.c. i zasad etyki korpusu przez

28 Tj. sprawy wykazane w pozycjach nr 44, 82.

24 Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.6362.6.2021.KB zostata przeprowadzona kontrola przez inspekcje pracy.

%5 Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.3562.10.2020.KD dyrektor generalny urzedu odbyt rozmowe
z kierownikiem jednostki organizacyjnej, w ktdrej zatrudniona byta osoba, ktdra ztozyta skarge.

% Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.3562.23.2020.WS zostata udzielona kara upomnienia na pismie
osobie, ktdrej dotyczyta wniesiona skarga.

21 Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.3562.10.2020.KD do dziatarn podejmowanych na rzecz podnoszenia
$wiadomosci etycznej pracownikow nalezata organizacja szkolen z zakresu etyki.

28 Przyktadowo w sprawie DSC.ZWME.6362.53.2021.WS zostato przeprowadzone postepowanie wyjasniajace,
a w sprawie DSC.ZWME.6362.4.21.2022.KD zostato przeprowadzone postepowanie dyscyplinarne.

2 Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.3562.29.2020.KD wprowadzono zmiany w strukturze wewnetrznej
komorki organizacyjnej w celu zwigkszenia nadzoru nad poszczegoélnymi zespotami oraz ich zintegrowania
i zapewnienia odpowiednich warunkéw wspotpracy.

% Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.6362.41.2021.KD skarzacej zostato wyplacone zalegle dodatkowe
wynagrodzenie roczne.

31 Przyktadowo w sprawie nr DSC.ZWME.6362.21.2021.KB zostata odwotana osoba petnigca funkcje
kierownika jednostki, ktorej dotyczyta skarga.



podlegtych pracownikéw, potrzebe promocji zasad w$rdd pracownikéw, a tym samym
wzmacniania kultury opartej na warto$ciach w urzedzie. Zwracano uwage na znaczenie
dziatan cztonkdw korpusu dla wizerunku profesjonalnej, rzetelnej, bezstronnej i politycznie
neutralnej s.c., zaufania obywateli do cztonkéw korpusu. Niekiedy zachecano do
ustanowienia doradcy ds. etyki w s.c. Wskazywano takze materiaty pomocnicze,
np. szkolenia, e-learning, dobre praktyki, pytania i odpowiedzi, etc. Szef S.C. wyjasnit takze,
Ze nie bylo mozliwe przekazanie kontrolerom informacji na temat liczby uchybieh/naruszen
i liczby zalecen wydanych przez Szefa S.C., gdyz takie statystyki nie byty prowadzone.

(akta kontroli str. 4-59, 604-619, 849-860, 1511-1638, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg Szef S.C. wyjasniat problemy wynikajace ze stosowania zasad
s.c., W szczegolnosci wydawat zalecenia z zakresu zwigzanego z etyka.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 849-860, 1639-1695, 3482-3493, CD1)

Odnosnie liczby i udziatu procentowego os6b zatrudnionych na podstawie u.s.c. i innych
ustaw, Szef S.C. podat, ze we wskazanym okresie posiadat dane jedynie za 2020 r. dla ogétu
urzedow zatrudniajacych cztonkow korpusu s.c. w podziale na: cztonkow korpusu s.c.,
zotnierzy i funkcjonariuszy, pozostatych pracownikéw. | tak, w urzedach zatrudniajacych
cztonkdw korpusu s.c. przecietne zatrudnienie w etatach oraz jego udziat w 2020 r. wynosito
295,1 tys., z tego cztonkowie korpusu s.c. 119,7 tys., tj. 40,6%; zotnierze i funkcjonariusze
150,0 tys., 1. 50,8%; pozostali 25,4 tys., 1j. 8,6%.

Na udziat zatrudnienia na poziomie ok. 60% pracownikéw innych niz cztonkowie korpusu s.c.,
jak podat Szef S.C., wptywat przede wszystkim fakt, ze w ramach ponad 1,8 tys. urzedéw
zatrudniajgcych cztonkdw korpusu s.c., okoto 0,8 tys. to urzedy, w ktorych zasadniczym
statusem zatrudnienia byli zotierze i funkcjonariusze, tj. jednostki powiatowe i wojewddzkie
Policji, jednostki powiatowe i wojewddzkie Panstwowej Strazy Pozarnej, jednostki Strazy
Granicznej, jednostki wojskowej administracji terenowe;.

Szef S.C. wyjasnit m.in., ze cyklicznie analizowat strukture zatrudnienia w administracii.
Whyniki analiz przeprowadzonych przez Szefa S.C. wykazaty, ze od 2010 r. udziat zatrudnienia
czionkéw korpusu s.c. w 2010 r. wynosit 40,6%, w 2012 r. — 40,9%, w 2014 r. — 40,0%,
w2016 r.—39,4%, w 2018 r. — 39,9%, w 2020 r. — 40,6%. Dane dla catego korpusu s.c. w tym
zakresie pokazaty, ze udziat zatrudnienia cztonkdw korpusu s.c. w relacji do pozostatych grup
pracowniczych byt stabilny na przestrzeni ostatnich lat, w zwigzku z tym Szef S.C. nie
wydawat zalecen w tym zakresie.

(akta kontroli str. 4-59, 67-71, 455-466, 3482-3493, CD1)

Odnoénie praktyki zatrudniania w urzedach ekspertow, tj. 0séb na stanowiskach nieujetych
w wykazie stanowisk okreSlonym w rozporzadzeniu w sprawie stanowisk, oraz praktyki
zatrudniania osob poza korpusem s.c. na stanowiskach merytorycznych, tozsamych lub
zblizonych pod wzgledem zakresu obowigzkow do stanowisk s.c., w tym na stanowiskach
kierowniczych, Szef S.C. poinformowat m.in., ze w okresie objetym kontrolg dotart do niego
anonimowy sygnat w lutym 2020 r. dotyczacy Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
(RDOS) w Bydgoszczy. W ww. piémie opisano praktyke zatrudniania pracownikéw
z pominigciem trybu konkursowego. Zastepca Dyrektora DSC dwukrotnie wystapita®
do Regionalnego Dyrektora o odniesienie sie do sprawy, a nastepnie przyjeta do wiadomosci
otrzymane wyjasnienia?, zgodnie z ktorymi w urzedzie doszto do obsadzenia dwdch
stanowisk o charakterze urzedniczym (ekspert), ale nienalezacych do stanowisk pracy w s.c.,
lecz do stanowisk pomocniczych obsadzanych w oparciu o przepisy u.p.u.p. i przepisy
wykonawcze do niej. Zastepca Dyrektora DSC stwierdzita w odpowiedzi®, ze s.c. zostata
powotana do wykonywania zadan panstwa i ustawowo obejmuje stanowiska urzednicze m.in.
w urzedach organéw administracji niezespolonej. Wskazata, ze ten sposob stworzono
gwarancje wiasciwej jakosci wykonywania zadan publicznych, od ktorej odstapienie powinno
by¢ traktowane jako wyjatek. Co wazne, wyjatek, ktérego co do zasady nie mozna

% Pismo z 19 marca 2020 r. i pismo z 1 kwietnia 2020 r. znak DSC.WK.3564.2.2020.KM.
33 Pismo z 26 marca 2020 r. znak WOA.1120.5.2020 i pismo z 9 kwietnia 2020 r. znak WOA.1120.6.2020.
% Pismo z 20 kwietnia 2020 r. znak DSC.WK.3564.2.2020.KM.
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motywowacé trudnosciami w pozyskaniu kandydatow lub brakami kadrowymi. Z tego powodu
poprosita Regionalnego Dyrektora o stosowanie przepisow u.s.c. do zatrudniania
pracownikdw na stanowiskach urzedniczych w RDOS w Bydgoszczy.

(akta kontroli str. 4-59, 67-71, 455-466, 662-687, 1696-1708, 3482-3493, CD1)

1.5. W okresie objetym kontrola, na podstawie art. 15 ust. 1 pkt 4 u.s.c., Szef S.C. rozpoczat
prace nad projektem ustawy o zmianie u.s.c. i niektorych innych ustaw. Rada Ministréw
2 listopada 2022 r. przyjeta projekt ustawy o zmianie u.s.c.® Projekt, ktory zostat
wypracowany w toku prac legislacyjnych, wprowadza nowe rozwigzania majgce na celu
odbiurokratyzowanie i uelastycznienie przeprowadzania naboréw do s.c., w szczegdlnosci
poprzez: 1) zmiane formy aplikowania na stanowisko na elektroniczng i zapewnienie przez
Szefa S.C. funkcjonowania systemu teleinformatycznego; 2) uelastycznienie systemow
rozktadow czasu pracy, w podstawowym systemie czasu pracy zaproponowano w projekcie
zmiane sposobu okreslania dtugosci okresu rozliczeniowego oraz czas jego trwania, a takze
nowe systemy czasu pracy, tj. zadaniowy, skroconego tygodnia oraz system czasu pracy,
w ktorym praca jest Swiadczona wylacznie w pigtki, soboty, niedziele i S$wieta;
3) uelastycznienie przepisow w zakresie tworzenia komisji dyscyplinarnych, poprzez
umozliwienie taczenia komisji dyscyplinarnych urzedéw w trakcie ich kadencji we wspéing
komisje dyscyplinarng oraz dopuszczenie przystapienia i wystapienia urzedu ze wspdinej
komisji dyscyplinarnej w trakcie jej kadencji. W projekcie tym przewidziano takze
ustanowienie Dnia S.C. oraz Odznaki Honorowej Za Zastugi dla S.C., w zwiazku z setng
rocznicg uchwalenia pierwszej polskiej ustawy dotyczacej s.c.

(akta kontroli str. 4-59, 574-587, 604-619, 1709-1750, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg Szef S.C., realizujgc delegacje ustawowa zawartg w art. 15 ust. 1
pkt 4 u.s.c., przygotowat projekty nastepujacych aktdw wykonawczych:

a) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 13 stycznia 2020 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie postepowania kwalifikacyjnego®, ktérego celem byto obnizenie
optaty za przystapienie do postepowania kwalifikacyjnego przy uwzglednieniu koniecznych
do pokrycia kosztéw organizacji postepowania, weszto w zycie 17 stycznia 2020 .,

b) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 23 kwietnia 2021 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie stanowisk®, ktérego celem bylo uproszczenie
i usystematyzowanie katalogu stanowisk, na ktorych mogli by¢ zatrudniani cztonkowie
korpusu s.c., rezygnacja z tych stanowisk, ktore bylty niewykorzystywane Ilub
wykorzystywane na niskim poziomie oraz przeniesienie stanowisk o charakterze
uniwersalnym do ogdlnego wykazu stanowisk wspdlnego dla wszystkich urzedow
i ograniczenie liczby odrebnych wykazéw dla poszczegoinych kategorii urzedow, weszio
w zycie 1 sierpnia 2021 r.;

c) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 28 pazdziernika 2020 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie uprawnienss, ktdérego celem bylo umozliwienie
rekompensowania czlonkom korpusu s.c. pracy na stanowiskach laboratoryjnych
w laboratoriach kryminalistycznych Policji i Strazy Granicznej oraz w laboratoriach
Krajowej Administracji Skarbowej, w warunkach szczegdlnie ucigzliwych lub szkodliwych
dla zdrowia, weszto w zycie 18 listopada 2020 r.;

% Szef S.C. podat, ze obecnie trwajg prace nad opracowaniem tekstu ostatecznego projektu, przed jego
przekazaniem do Sejmu. Bylo to zwigzane z decyzjgq Rady Ministréw o przyjeciu projektu z uwzglednieniem
uwagi Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji, zgodnie z kt6rg projekt powinien zosta¢ uzupetniony
o przepisy regulujace kwestie zatrudnienia w s.c. oraz urzedach panstwowych osob, ktére pracowaty albo
petnity stuzbe w organach bezpieczenstwa pafstwa w latach 1944-1990 lub byty wspétpracownikami tych
organéw. Szef S.C. wyjasnit m.in., Ze wprowadzenie do projektu zaproponowanego przez MSWiA brzmienia
przepisu wymagato dodatkowego uzupetnienia projektu o stosowne rozwigzania systemowe i niezbedne
przepisy przejsciowe. W zwigzku z powyzszym, pismem z 16 listopada Szef S.C. zwrdcit sie do Ministra SWiA
z pro$ba o odniesienie sie do ww. kwestii oraz 0 pomoc w uzupetnieniu danych do oceny skutkéw regulacii.

% Dz U.z2020r. poz. 71.

8 Dz.U.z2021r., poz. 797.

3% Dz.U.z2020r., poz. 1937.
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d) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrdw z dnia 30 marca 2022 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie okreSlenia stanowisk®, ktorego celem byto umozliwienie
zatrudniania w Centralnym Laboratorium Kryminalistycznym Policji cztonkéw korpusu s.c.
na stanowiskach wynikajacych ze specyfiki tej jednostki, weszio w zycie 1 kwietnia 2022 .

(akta kontroli str. 4-59, 97-102, 1751-1777, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg do Szefa S.C. wptyneto od dyrektoréw generalnych lub kierownikow
urzedéw 12 postulatéw zmian aktéw normatywnych dotyczacych s.c. Szczego6towg kontrolg
objeto 100% tych postulatow. W wyniku kontroli stwierdzono, ze: w trzech przypadkach Szef
S.C. podjat dziatania legislacyjne zakoriczone opublikowaniem zmienionych rozporzadzen,
w jednym przypadku Szef S.C. podijat dziatania legislacyjne poprzez uwzglednienie w projekcie
zmian u.s.c. wniosku Dyrektora Generalnego Drég Krajowych i Autostrad o przedtuZenie okresu
rozliczeniowego oraz rozliczania finansowego czasu pracy cztonkéw korpusu s.c. zatrudnionych
w godzinach nadliczbowych, w trzech przypadkach Szef S.C. podjat dziatania legislacyjne
zmierzajgce do zmiany rozporzadzen, ktore byty w toku. W przypadku pieciu z 12 zbadanych
postulatow (tj. 41,7%) Szef S.C. nie podjat dziatan legislacyjnych, poniewaz uznat je za
niezasadne lub zwrécit sie o dalsze wyjasnienia.

(akta kontroli str. 4-84, 254-454, 574-587, 903-942, 1778-1890, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg Szef S.C. otrzymat rowniez projekt u.s.c. opracowany przez
SA KSAP w lipcu 2022 r., w ktérym zaproponowano m.in. zreformowanie instytucji Szefa S.C.
poprzez wyodrebnienie obstugujacej go jednostki z KPRM i zwigkszenie jego
odpowiedzialno$ci; przeprowadzanie konkurséw na wyzsze stanowiska w s.c. sposréd
mozliwie szerokiej, ale wyselekcjonowanej uprzednio grupy kandydatéw, spetniajgcych
ustalone precyzyjnie kryteria, dotyczace doswiadczenia, wiedzy oraz kompetencii
kierowniczych sposrod tworzonego przez Szefa S.C. zasobu kandydatéw na wyzsze
stanowiska w s.c.; zrewidowanie systemu wynagradzania cztonkow korpusu s.c. poprzez
powigzanie wzrostu kwoty bazowej dla cztonkéw korpusu s.c. ze wzrostem wynagrodzen
w gospodarce narodowej. Szef S.C. wyjasnit m.in., ze z uwagg zapoznat sie z projektem
przygotowanym przez SA KSAP, lecz w tym czasie trwaly prace dotyczace nowelizacji u.s.c.
w zaawansowanej fazie prac legislacyjnych, projekt zostat przyjety przez Rade Ministrow,
majacej na celu m.in. doprecyzowanie juz obowigzujacych przepiséw oraz wprowadzenie
zmian merytorycznych w niektorych obszarach np. odbiurokratyzowanie i uelastycznienie
naboru do s.c. czy zmiany w systemach czasu pracy. Szef S.C. poinformowat réwniez, ze
jezeli bedzie podejmowat dziatania dotyczace zagadnien wskazanych w projekcie SA KSAP,
wdwczas rozwazy zasadno$¢ wprowadzenia tych propozyciji do u.s.c.

(akta kontroli str. 688-808, 3482-3493, CD1)

1.6. W okresie objetym kontrolg Szef S.C. nie skorzystat z mozliwo$ci okreslonej w art. 15
ust. 4 u.s.c., tj. nie zwracat sie do Prezesa Rady Ministréw z wnioskami o przeprowadzenie
kontroli, w zakresie zadan wynikajacych z ustawy w urzedach administracji rzagdowej. Szef
S.C. wyjasnit m.in., ze uznat za wystarczajace inne sposoby nadzoru realizacji zadan
wynikajacych z u.s.c. w urzedach administracji rzadowej, takie jak analiza sprawozdan
dyrektorow generalnych i kierownikéw urzedow, reagowanie na bezpo$rednie sygnaty
o ewentualnych nieprawidtowosciach ptyngce od cztonkéw korpusu.

(akta kontroli str. 4-59, 114-121, 455-466, 479-488, 534-541, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg Szef S.C. nie zwracat si¢ do Ministra Finanséw z wnioskiem,
o ktérym mowa w art. 18 u.s.c., o zlecenie audytu wewnetrznego w zakresie zadan
wynikajacych z ustawy. Szef S.C. wyjasnit, Ze nie zaobserwowat, ani nie dotarty do niego
zadne informacje o ewentualnych nieprawidtowos$ciach, ktére wymagatyby takiego audytu.

(akta kontroli str. 4-59, 455-466, 3482-3493, CD1)

% Dz.U.z2022r., poz. 710.
40 W okresie objetym kontrolg do Szefa S.C. wptynely 92 sprawy, ktore Szef S.C. zidentyfikowat jako zgtoszenia
nieprawidtowosci przekazane przez cztonkéw korpusu s.c., co szerzej opisano w pkt 1.4 wystapienia.
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1.7. Zgodnie z art. 15 ust. 7 u.s.c. Szef S.C. przedstawia Prezesowi Rady Ministréw, do konca
marca kazdego roku, sprawozdanie o stanie stuzby cywilnej i o realizacji zadan tej stuzby za
rok poprzedni. Szef S.C. przygotowat i terminowo przedstawit Prezesowi Rady Ministrow
sprawozdania o stanie stuzby cywilnej i o realizacji zadan tej stuzby za lata 2019-2021, tj.:

—  Sprawozdanie Szefa S.C. o stanie stuzby cywilnej i realizacji zadan tej stuzby w 2019 r.
zostato przekazane 31 marca 2020 r.

—  Sprawozdanie Szefa S.C. o stanie stuzby cywilnej i realizacji zadarn tej stuzby w 2020 r.
zostato przekazane 31 marca 2021 .

—  Sprawozdanie Szefa S.C. o stanie stuzby cywilnej i realizacji zadan tej stuzby w 2021 r.
zostato przekazane 31 marca 2022 r.

Ww. sprawozdania zostaly pozytywnie zaopiniowane przez Rade Stuzby Publicznej oraz
zatwierdzone przez Prezesa Rady Ministrow.

(akta kontroli str. 4-62, 95-105, 255-231, 819-823, 901, 1928-2418, 3482-3493, CD1)

1.8. Szef S.C. wywigzat sie z obowigzku okreslonego w art. 107 u.s.c., {j. przygotowat cztery
roczne plany szkolen centralnych w s.c., ktére zawieraty priorytety szkoleniowe wobec
cztonkéw korpusu s.c., rodzaje szkolen majgcych szczegolne znaczenie w danym roku, inne
zalecenia i informacje dla oséb organizujgcych i nadzorujgcych szkolenia w s.c.

Szef S.C. podat m.in., Zze podstawe do opracowania ww. planéw szkoleA centralnych
stanowita analiza potrzeb szkoleniowych cztonkow korpusu s.c. obejmujaca ocene realizacji
planu w ubiegtym roku, analize potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez dyrektoréw
generalnych/kierownikéw urzedéw administracji rzadowej, analize potrzeb szkoleniowych,
ktore wynikaty m.in. z dokumentow rzadowych i zmian w systemie prawnym, analizg szkolen
zrealizowanych w systemie e-learningowym stuzby cywilnej.

Przy ustalaniu ww. Planéw szkolen centralnych Szef S.C. wspdtpracowat z KSAP. W ramach
porozumienia dotyczacego realizacji szkolen centralnych w s.c. z 28 wrzesnia 2016 r.,
w §1 pkt 1 strony zobowigzaty sie do wspétpracy przy realizacji szkoler centralnych w s.c.
ustalanych przez Szefa S.C.

(akta kontroli str. 4-62, 72-84, 97-107, 114-121, 843-848, 2419-2799, 3482-3493, CD1)

1.9. Na podstawie art. 19 ust. 3 pkt 2 u.s.c. Rada Stuzby Publicznej (dalej: Rada) moze
wystapi¢ do Szefa S.C. z wnioskiem o zajecie stanowiska w sprawach okre$lonych przez
Rade w zakresie stosowania zasad s.c. W okresie objetym kontrolg Szef S.C. nie zajmowat
stanowiska w zakresie stosowania zasad s.c., poniewaz Rada nie zwracata si¢ do niego
W Ww. sprawach.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 3482-3493, CD1)

W okresie objetym kontrolg Rada jeden raz zwrécita sie do Szefa S.C. (pismem z 17 czerwca
2021 r.4") o zajecie stanowiska na podstawie art. 19 ust. 3 pkt 3 u.s.c. w sprawie wniosku
Przedstawicielstwa Zaktadowego przy Urzedzie Morskim w Gdyni Ogdlnopolskiego Zwigzku
Zawodowego Oficeréw i Marynarzy o kontrole naboru do s.c. przeprowadzonego 20 kwietnia
2021 r. w Urzedzie Morskim w Gdyni na stanowisko Starszego Bosmana Portu. Zastepca
Dyrektora DSC po rozpoznaniu sprawy przedstawita 26 sierpnia 2021 r. swoje spostrzezenia
co do przeprowadzonego naboru wraz z zaleceniem doprecyzowania postanowien
wewnetrznej procedury naboru. Pismem z 9 wrze$nia 2021 r. wskazata, ze w przedmiotowym
naborze nie dopatrzyta sie naruszenia otwartosci i konkurencyjnosci naboru. Szef S.C.
20 wrze$nia 2021 r. przedstawit Przewodniczacemu Rady Stuzby Publicznej informacje
0 podjetych dziataniach w sprawie.

(akta kontroli str. 4-59, 72-83, 2800-2841, 3482-3493, CD1)

Art. 19 ust. 3 pkt4 u.s.c. stanowi m.in., ze Rada moze skierowa¢ swojego przedstawiciela w celu
obserwacji przebiegu postepowania kwalifikacyjnego, na poziomie $redniego szczebla
zarzadzania w s.c., a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w przebiegu postepowania

4 Znak RSP.6415.1.2021.MB(2).
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kwalifikacyjnego, moze zwréci¢ sie do Szefa S.C. 0 zarzadzenie przeprowadzenia ponownego
postepowania kwalifikacyjnego. W okresie objetym kontrolg Rada nie zwracata si¢ do Szefa
S.C. 0 zarzadzenie przeprowadzenia ponownego postepowania kwalifikacyjnego w s.c.

(akta kontroli str. 4-59, 3482-3493, CD1)

1.10. W okresie objetym kontrolg KSAP przeprowadzita dwa postepowania kwalifikacyjne dla
pracownikéw s.c.: w 2019 r.iw 2022 r. | tak:

— w 2019 r. do postepowania kwalifikacyjnego w s.c. uwzgledniono 885 zgtoszen,
przystapito 876 osdb, w tym 382 osoby zakonfczyly sprawdzian z wynikiem pozytywnym,
odsetek zdawalnosci wynidst 43,6%;

— w 2022 r. do postepowania kwalifikacyjnego w s.c. uwzgledniono 549 zgtoszen,
przystapity 544 osoby, w tym 220 os6b zakorczyto sprawdzian z wynikiem pozytywnym,
odsetek zdawalno$ci wyniost 40,4%.

W latach 2020-2021 postepowania kwalifikacyjne zostaty odwotane z powodu stanu epidemii.
W 2020 r. do czasu odwotania postepowania kwalifikacyjnego wptynety 122 zgtoszenia.
Poniewaz postepowanie kwalifikacyjne w s.c. w 2021 r. zostato z duzym wyprzedzeniem
odwotane jeszcze w 2020 r., to w 2021 r. nie wplynety Zadne zgtoszenia osob ubiegajacych
sie 0 mianowanie.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 148-153, 176-183, 3476-3493, CD1)

Szef S.C. podat m.in., ze w okresie objetym kontrolg podejmowat dziatania w ramach nadzoru
nad przebiegiem postepowania kwalifikacyjnego w s.c. Wramach tych dziatan m.in.:
wyznaczano obserwatoréw prac zespotu sprawdzajgcego powotanego przez Dyrektora
KSAP w celu przeprowadzenia postepowania, sprawdzano zawarto$¢ Internetowego
Systemu Zgtoszen do postepowania kwalifikacyjnego w s.c., uczestniczono w ustalaniu
terminu i miejsca przeprowadzenia sprawdzianu w toku postepowania, monitorowano postep
prac zespotu sprawdzajacego i skladanie zgtoszen przez kandydatéw, obserwowano
sprawdzian w toku postepowania oraz analizowano sprawozdanie zespotu sprawdzajacego
z przebiegu postepowania. Szef S.C. nie stwierdzit nieprawidtowo$ci w przebiegu
postepowan kwalifikacyjnych w wyniku podejmowanych dziatan w ramach nadzoru nad
przebiegiem postepowan kwalifikacyjnych, stosownie do art. 44 ust. 1 u.s.c.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 148-175, 2842-2890, 3482-3493, CD1)

W latach 2019-2022 wptyneta jedna skarga na bezczynnos¢ organu dotyczaca dziatalnosci
Szefa S.C. z 7 czerwca 2020 r. Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie po rozpoznaniu
ww. skargi na bezczynno$¢ Szefa S.C. w przedmiocie stwierdzenia nieprawidtowosci
w przebiegu postepowania kwalifikacyjnego dla pracownikdw s.c. oraz usuniecia naruszenia
prawa, w sprawie o sygn. akt VIl SAB/Wa 157/20, wyrokiem z dnia 9 lutego 2021 r. oddalit
skarge. Naczelny Sad Administracyjny w dniu 14 pazdziernika 2022 r. oddalit skarge kasacyjng,
i zasadzit od skarzacego zwrot kosztéw postepowania na rzecz Szefa S.C.

(akta kontroli str. 4-59, 148-153, 2891-2938, 3482-3493, CD1)

1.11. Na sfinansowanie szkolen centralnych zostaly zaplanowane w rezerwie celowej
budzetu panstwa* $rodki finansowe w kwocie:

— w 2019 r. 500,0 tys. z, z tego uruchomiono 500,0 tys. zt, z czego wykorzystano
498,2 tys. 4, tj. 99,66%;

— w 2020 r. 617,0 tys. zt, z tego uruchomiono 617,0 tys. zt, z czego wykorzystano
616,9 tys. 4, tj. 99,98%;

— w 2021 r. 617,0 tys. zt, z tego uruchomiono 617,0 tys. zt, z czego wykorzystano
617,0 tys. zt, tj. 100%;

42 Szkolenia centralne w s.c. byly finansowane wytacznie z budzetu panistwa.
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— w2022r.617,0 tys. zt, z tego uruchomiono 617,0 tys. zt na szkolenia, ktérych rozliczenie
na dzien zakonczenia kontroli jeszcze sie nie zakoriczyto.

(akta kontroli str. 4-59, 97-102, 2939-2973, 3482-3493, CD1)

Liczba szkoleh centralnych zaplanowanych i zrealizowanych w okresie objetym kontrolg
wynosita:

— w2019 r. zaplanowano 36 szkolen, zrealizowano 40 szkolern*, tj. 111,1%, w szkoleniach
uczestniczyto 591 osab;

— w2020 r. zaplanowano 105 szkolen, zrealizowano 105 szkolen, tj. 100%, w szkoleniach
uczestniczyto 1131 os6b*;

— w 2021 r. zaplanowano 68 szkolen, zrealizowano 68 szkolen, tj. 100%, w szkoleniach
uczestniczyto 871 0s6b*;

— w 2022 r. zaplanowano 90 szkolen, zrealizowano 90 szkolen, tj. 100%, w szkoleniach
uczestniczyto 1197 0s6b*.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 97-102, 843-897, 3482-3493, CD1)

Szef S.C. dokonywat oceny postepdw w realizacji planéw szkolen centralnych na biezaco
poprzez weryfikacje arkuszy oceny i wynikdw testow, przekazywanych po szkoleniach przez
KSAP, a takze okresowo poprzez weryfikacie sprawozdan kwartalnych KSAP z realizacji
szkolen. Nie zostato stwierdzone ryzyko niepetnej realizacji planu.

Szef S.C. poinformowat m.in., ze dokonywat réwniez biezacej oceny realizaciji planu szkolen
na podstawie informaciji przekazywanych w trakcie realizacji szkoleh m.in. w sprawozdaniach
okresowych wykonawcy i arkuszach oceny szkolenia. Wedtug wyjasnien, wyniki ocen szkolen
centralnych byly pozytywne. Szkolenia te byly oceniane wysoko przez uczestnikéw,
np. w2021 r. 98% os6b zadeklarowato, ze dzieki udziatowi w nich podniosto swoje
kompetencje zawodowe, a Srednia ocena trenerow wyniosta 5,9 w skali od 1 do 6, gdzie
6 bylo oceng najwyzsza. Wysokie byly réwniez oceny programéw szkolenia i materiatow
dydaktycznych (5,5). W celu podniesienia kompetencji réwniez w urzedach terenowych,
w ktérych $rodki na szkolenia pracownikéw byty mniej dostepne, Szef S.C. zachecat do
udziatu w szkoleniach centralnych szczegdlnie te grupe urzedéw. W 2021 r. najwieksza grupa
cztonkdw korpusu s.c. uczestniczacych w szkoleniach centralnych pochodzita z administracji
terenowej, tji. 80% uczestnikéw. Udziat uczestnikéw z ministerstw, KPRM i urzedow
centralnych wynosit 20%.

(akta kontroli str. 4-59, 664-687, 3482-3493, CD1)

1.12. Do 11 marca 2020 r. obowigzywaty wprowadzone zarzadzeniem nr 3 Szefa S.C. z dnia
30 maja 2012 r. standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c. Zarzadzeniem nr 6 Szefa
S.C. z dnia 12 marca 2020 r. przyjeto kolejne standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c.
okreslone w zatgczniku do ww. zarzadzenia, zmienione zarzadzeniem nr 7 Szefa S.C. z dnia
16 grudnia 2020 r. Szef S.C., wedlug wyjasnien, regularnie monitorowat wdrazanie
i stosowanie tych standardéw. Badania monitorujgce wdrozenie Standardéw z 2012 r.
w urzedach prowadzone byly co kilka lat. Pierwsze tego rodzaju badanie przeprowadzono
w 2013 r., pogtebione w 2014 r., kolejne w 2018 r. Jak podat Szef S.C., badanie z 2018 .

43 Zwiekszenie liczby szkolen centralnych w 2019 r. byto moZliwe dzieki wygenerowaniu oszczednosci przez
realizatora szkolen, tj. KSAP, w ramach $rodkéw przeznaczonych na realizacje szkolen centralnych.

44 Wzrost liczby uczestnikow szkolen centralnych w 2020 r. w poréwnaniu do 2019 r. byt zwigzany z organizacjg,
szkolen w formie zdalnej ze wzgledu na pandemie COVID-19. W 2019 r. szkolenia odbyly sie stacjonarnie.
W 2020 r. zostaly rowniez zwigkszone $rodki na realizacje szkoler centralnych z 500 tys. zt. w 2019 r.
do 617 tys. zt. w 2020 r.

45 Zmniejszenie liczby uczestnikéw szkoler centralnych w 2021 r. w poréwnaniu do 2020 r. wigZe sie z czasem
trwania szkolen. W 2021 r. zorganizowano 52 dwudniowe szkolenia oraz 16 trzydniowych szkolern. W 2020 r.
zrealizowano 105 dwudniowych szkolen.

46 Wzrost liczby os6b uczestniczacych w szkoleniach centrainych w 2022 r. w stosunku do 2021 r. wynikat
z czasu trwania szkolen. W 2022 r. zrealizowano 42 jednodniowe szkolenia oraz 48 dwudniowych szkolen.
W 2021 r. zrealizowano 52 dwudniowe szkolenia oraz 16 trzydniowych szkolen. Szkolenia jednodniowe byty
tansze niz trzydniowe, wigc w 2022 r. mozliwe byto przeszkolenie wiekszej liczby osob.
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byto jednoczesnie ewaluacja standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi i stato sie podstawa
do przygotowania nowego dokumentu. W latach 2019-2021 w rocznych sprawozdaniach
dyrektorow generalnych urzedéw Szef S.C. zbierat informacje na temat stosowania
standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w urzedach. Z analizy danych przekazywanych
przez urzedy przeprowadzonej przez Szefa S.C. wynikato m.in., ze: wzrosta liczba urzeddw,
w ktorych pracownicy mieli zapewnione wsparcie w sytuacjach dla nich etycznie watpliwych
lub trudnych, ktére stosowaly co najmniej pie¢ pozakodeksowych/nieobowigzkowych
narzedzi WLB* i, w ktorych stosowane byty narzedzia do badania kompetenciji miekkich.

Szef S.C. poinformowat, Ze na podstawie wnioskéw z monitorowania standardéw zarzadzania
zasobami ludzkimi w s.c. prowadzit biezace dziatania, ktére zapewniaty w urzedach wsparcie
dla pracownikow w sytuacjach dla nich etycznie watpliwych lub trudnych, promowaty
i upowszechniaty nieobowigzkowe narzedzia WLB oraz narzedzia do badania kompetencji
miekkich, a takze wydawat zalecenia, np. w zakresie promociji kultury uczciwosci, w sprawie
standardéw pracy doradcy ds. etyki, w zakresie aktywno$ci cztonkéw korpusu s.c.
w internecie, tworzyt i rozwijat zaktadki tematyczne w Serwisie S.C., np. dotyczace etyki,
kompetencji miekkich, WLB, w ktérych promowat i upowszechniat dobre praktyki,
przygotowywat szkolenia e-learningowe, uwzgledniat tematyke tych zagadnien w szkoleniach
centralnych, organizowat dni otwarte i spotkania tematyczne z pracownikami urzeddw. Szef
S.C. poinformowat, ze wybor narzedzi do badania kompetenciji kierowniczych pozostawiat
urzedom. Ta elastyczno$¢ byta niezbedna, aby dyrektorzy generalni i kierownicy urzeddw
mogli podejmowaé w tym zakresie decyzje dostosowane do ich potrzeb i mozliwosci. Zgodnie
z danymi zebranymi przez Szefa S.C., urzedy do badania kompetencji kierowniczych
wykorzystywaty nastepujace narzedzia: wywiad behawioralny, wywiad sytuacyjny, prébki
pracy, testy psychologiczne, testy kompetencyjne, ocene zintegrowana.

Szef S.C. poinformowat, ze w wyniku prowadzonego monitorowania podejmowat takze
dziatania, ktére miaty pomaga¢ urzedom w badaniu kompetencji kierowniczych:

— w 2020 r. utworzyt w Serwisie S.C. zaktadke tematyczng dotyczacg kompetencii
migkkich, w tym kierowniczych, oraz narzedzi do ich badania%;

— w 2021 r. zorganizowat cykl spotkan/warsztatbw z przedstawicielami urzedow
terenowych administracji zespolonej i niezespolonej odpowiedzialnymi za prowadzenie
naboréw i weryfikacje kompetencji miekkich, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele
ponad 450 réznych urzeddw;

— w 2021 r. w ramach ,Tygodnia otwartego dla s.c.” odbyto sie spotkanie na temat
kompetencji miekkich i narzedzi do ich badania, w ktérym uczestniczyto ponad 80 0sob.

W kolejnych latach, wedtug wyjasnienn Szefa S.C., nadal planuje on wspiera¢ urzedy
w promowaniu kultury uczciwo$ci, stosowania rozwigzan z zakresu WLB oraz narzedzi do
badania kompetencji miekkich. W ocenie Szefa S.C. dopiero na podstawie danych za 2022,
ktore beda zbierane i analizowane przez Szefa S.C. w sprawozdaniach w pierwszym kwartale
2023 r., bedzie mozna dokonywac bardziej szczegbtowych analiz i poréwnan, co pozwoli tez
okresli¢ kierunek dalszych dziatan.

Szef S.C. wyjasnit, Ze nie zbierat informacji na temat skali stosowania przez urzedy zalecenia
0 mozliwosci zorganizowania konkursu na wyzsze stanowisko w s.c. w przypadku braku
kandydata. Standard, ktory dotyczy mozliwosci organizowania konkursu na wyzsze
stanowisko w s.c. w przypadku braku kandydata na takie stanowisko, byt zaleceniem, a nie
obowigzkiem dla urzeddéw. Zostat wprowadzony w grudniu 2020 r., Szef S.C. nie monitorowat
jego stosowania.

(akta kontroli str. 4-59, 455-478, 830-836, 888-897, 1070-1088, 3482-3530, CD1)

W grudniu 2021 r. i ponownie w pazdzierniku 2022 r. ({j. w trakcie kontroli NIK) Szef S.C. zgtosit
prosbe o uwzglednienie tematyki standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c. jako
priorytetu w dziatalnosci kontrolnej w administracji rzagdowej. W uzasadnieniu wskazywat, ze

47 Narzedzia work-life balance — rozwigzania, ktore pomagajg zachowaé réwnowage miedzy praca, a zyciem
prywatnym (dalej: WLB lub narzedzia WLB).
48 hitps://lwww.gov.pl/web/sluzbacywilna/kompetencje-miekkie-w-tym-kierownicze, dostep z 13.12.2022 r.
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informacje w tym obszarze pozwolg uzyska¢ wiedze, czy urzedy administracji rzadowej
wdrazaty nowe standardy i czy przy ich wdrazaniu napotkano problemy. W listopadzie 2022 r.
priorytet ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji rzadowej, ze szczeg6inym
uwzglednieniem Standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c.” zostat ujety w priorytetach
do uwzglednienia w planowaniu dziatalno$ci kontrolnej na 2023 r.4

Zdaniem NIK zasadne byto zgtoszenie przez Szefa S.C. do ,Planu kontroli Prezesa Rady
Ministrow i Szefa KPRM” tematyki standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c. jako
priorytetu w dziatalno$ci kontrolnej w administracji rzadowej, gdyz monitorowanie wdrazania
Standardow z 2020 r. poprzez zbieranie informacji od dyrektorow generalnych w ramach
rocznych sprawozdan nie moze zastapi¢ bezpo$redniego badania. Dyrektorzy generalni i/lub
kierownicy urzedow moga nie informowa¢ Szefa S.C. w swoich sprawozdaniach o fakcie
niestosowania obligatoryjnych wytycznych zawartych w Standardach Szefa S.C. z 2020 r.%0

(akta kontroli str. 4-59, 72-85, 455-470, 843-848, 3482-3530, CD1)

Artykut 16 u.s.c. stanowi, ze w ramach realizacji strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c.
oraz w celu wdrozenia standardéw, wytycznych i zasad, o ktérych mowa w art. 15 ust. 910
u.s.c., Szef KPRM, na wniosek Szefa S.C., dysponuje, w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych®!, $rodkami z rezerwy budzetowej na modernizacje s.c.
utworzonej w ustawie budzetowej. Natomiast Szef S.C., w porozumieniu z Szefem KPRM,
zobowigzany jest do okreslenia w drodze zarzadzenia warunkéw przyznawania urzedom
administracji rzadowej dofinansowania na realizacje strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
w s.c. oraz w celu wdrozenia standardow, wytycznych i zasad, o ktérych mowa w art. 15 ust. 9
i 10 u.s.c. Szef S.C. poinformowat m.in., ze nie zostaty spetnione wszystkie przestanki okre$lone
w art. 16 ust. 1 do utworzenia tej rezerwy i zaplanowania w niej $rodkéw. W opinii Szefa S.C.
brak spetnienia przestanki w postaci przyjecia strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi nie dawat
podstaw do podejmowania przez Szefa S.C. dziatan w celu utworzenia i zaplanowania $rodkow
w przedmiotowej rezerwie. W ocenie NIK, to Szef S.C. powinien przygotowa¢ i przedstawi¢
Radzie Ministrow projekt strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c., a czego zaniechat
w okresie objetym kontrola, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. pismo 4-59, 809-818, 3482-3493, CD1)

Liczba oséb zajmujacych wyzsze stanowiska w s.c. wedtug stanu na koniec roku wynosita
3,3 tys. w2019, 3,4 tys. w 2020 r. Wedtug stanu na koniec 2021 r. liczba 0s6b zajmujacych
wyzsze stanowiska w s.c. wynosita 3,5 tys., z tego 2,9 tys. pracownikdw lub urzednikdw s.c.
i 0,5 tys. osob spoza korpusu s.c. Szef S.C. nie zbierat danych dotyczacych liczby
pracownikdw lub urzednikdw s.c. i liczby osob spoza korpusu s.c. wedtug stanu na koniec
2019 i 2020 r., ani tez procentowego udziatu pracownikdw lub urzednikdéw s.c. w ogdlnej
liczbie 0s6b zajmujacych wyzsze stanowiska w s.c. wedtug stanu na koniec 2019 r.12020 .
Udziat pracownikdéw lub urzednikow s.c. w ogolnej liczbie osdb zajmujacych wyzsze
stanowiska w s.c. wedtug stanu na koniec 2021 r. wynosit 84%.

Liczba powotar na wyzsze stanowiska w s.c. (Szef S.C. nie zbierat danych dotyczacych liczby
powotan po ogtoszonych otwartych konkursach) wynosita:

665 w 2019 r., z tego 503 sposroéd pracownikéw lub urzednikéw s.c., 162 osoby spoza
korpusu s.c.,

49 https://www.gov.pl/web/premier/koordynacja-kontroli, dostep z 14.12.2022 .

5% Po wejsciu w zycie Standardow z 2020 r. KPRM opublikowata na stronie internetowej
www.gov.pliweb/sluzbacywilna/standardyzzl zalecenia pn. ,Nowe standardy zzl. Najwazniejsze pytania
i odpowiedzi” ,Standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej’, ,Nowelizacja standardow zzl.
Najwazniejsze pytania i odpowiedzi”. W ww. zalecaniach podano m.in., ze standardy to zbiér fakultatywnych
zalecen oraz obligatoryjnych wytycznych, ktére majg wspiera¢ urzedy w efektywnym zarzadzaniu ludzmi;
standardy obowigzkowe powinny byé wdrozone i stosowane we wszystkich urzedach; dla urzedow, ktére
zatrudniajg do 50 czlonkéw korpusu s.c. s przewidziane utatwienia we wdrazaniu standardéw, ktore dotyczg
zakresu tematycznego zarzadzania zasobami ludzkimi, zasad opracowywania i realizacji indywidualnych
programéw rozwoju zawodowego, rocznego planu szkoler pracownikéw; standardy fakultatywne zaczynajq sie
od stéw ,zaleca sie” i nie musza by¢ wdrazane, ale moze to przynie$¢ wiele korzysci (dostep 19.01.2023 r.).

5 Dz.U.z2022r., poz. 1634 ze zm.
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— 1009 w 2020 r., z tego 702 sposrdd pracownikéw lub urzednikéw s.c., 307 osob spoza
korpusu s.c.,

— 852w 2021 r., z tego 620 sposrod pracownikdw lub urzednikéw s.c., 232 osoby spoza
korpusu s.c.

Liczba odwotan z wyzszych stanowisk w s.c. w latach 2019-2021 wynosita odpowiednio: 662,
943, 767.52

Liczba nieobsadzonych (wolnych) wyzszych stanowisk w s.c. wynosita 100 w 2021 r.5

Stosunek liczby powotan do stanu zatrudnienia na wyzszych stanowiskach w latach 2019-
2021 wynosit odpowiednio: 20% %, 30% i 24%.

Stosunek liczby odwotfan do stanu zatrudnienia na wyzszych stanowiskach w latach 2019-
2021 wynosit odpowiednio: 20% %, 28% i 22%.

Rdznica miedzy liczbg powotan i liczbg odwotan w latach 2019-2021 wynosita odpowiednio:
3,66 85.
(akta kontroli str. 4-59, 3482-3493, CD1)

1.13. Zgodnie z art. 17 ust. 1 u.s.c. Szef S.C. realizuje zadania okre$lone w u.s.c. przy pomocy
dyrektoréw generalnych urzedow. Zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 1 zarzadzenia nr 5 Szefa S.C.
z dnia 8 pazdziernika 2015 r. w sprawie warunkéw i trybu wspotdziatania Szefa S.C.
z dyrektorami generalnymi urzedow, Szef S.C. wspoétdziatat poprzez regularne spotkania
z dyrektorami generalnymi urzedéw w trakcie pieciu szkoleh dla dyrektoréw generalnych
z cyklu ,Zarzadzanie i przywddztwo” zorganizowanych we wspotpracy z dyrektorem KSAP.

Zgodnie z §2 ust. 1 pkt 2 ww. zarzadzenia, Szef S.C. w okresie objetym kontrolg wspétdziatat
z dyrektorami generalnymi urzeddw w realizacji ww. spraw poprzez wymiane korespondencji
papierowej oraz elektronicznej.

Zgodnie z §2 ust. 1 pkt 3 ww. zarzadzenia, Szef S.C. w okresie objetym kontrolg wspotdziatat
z dyrektorami generalnymi urzedéw w realizacji ww. spraw poprzez elektroniczne formy
komunikacji.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 830-842, 849-860, 1068-1069, 2974-3211, 3482-3493, CD1)

1.14. W okresie objetym kontrolg Szef S.C. nie skorzystat z mozliwosci okre$lonej w art. 15
ust. 8 u.s.c., tj. nie utworzyt zespotdw jako organdw opiniodawczych lub doradczych
w sprawach nalezacych do zakresu dziatania Szefa S.C. W okresie objetym kontrolg Szef
S.C. nie zdiagnozowat potrzeb wsparcia realizacji swoich zadan przy pomocy takiego
narzedzia jak zespét opiniodawczy lub doradczy.

(akta kontroli str. 4-62, 148-153, 176-183, 455-466, 534-541, 3482-3493, CD1)

1.15. Zgodnie z art. 7 ust. 1 u.s.c., limit mianowan urzednikdw w s.c. na dany rok budzetowy
okre$la ustawa budzetowa. Na podstawie art. 7 ust. 2 u.s.c. Rada Ministrow ustala corocznie
trzyletni plan limitu mianowan urzednikéw w s.c. i przedktada go do wiadomosci Sejmowi,
rownoczesnie z projektem ustawy budzetowej. W okresie objetym kontrolg Szef S.C.
przygotowat, uzgodnit i przedstawit Radzie Ministrow projekty plandw limitu mianowan
urzednikow, ktére zostaty ujete w ustawach budzetowych na rok 2019, 2020, 2021 i 2022.

1.15.1. W czerwcu 2018 r. Szef S.C. przygotowat projekt Trzyletniego planu limitu mianowar
urzednikow w s.c. na lata 2019-2021, w ktdrym zaproponowat limity mianowan urzednikow
w s.c.w 2019 r. — 420 os6b, w 2020 r. — 490 oso6b, w 2021 r. — 550 os6b, kierujgc sie wedtug
wyjasnien m.in. posiadanymi danymi o liczebnosci zasobu urzednikow w s.c. na koniec
2017 r. Ww. projekt zostat pozytywnie zaopiniowany uchwatg nr 37 Rady Stuzby Publicznej

52 SzefS.C. nie zbierat danych dotyczacych liczby odwotan sposréd pracownikéw lub urzednikéw s.c. oraz liczby
odwotar spo$rod 0sob spoza s.c.

53 Szef S.C. nie zbierat danych dotyczacych liczby nieobsadzonych (wolnych) stanowisk w 2019 r.iw 2020 r.

5 Liczbe powotat w 2019 r. i 2020 r. odniesiono do liczby osob, ktére zajmowaly wyzsze stanowiska w s.c.,
a nie do liczby tych stanowisk.

% Liczbe odwotat w 2019 r. i 2020 r. odniesiono do liczby oséb, ktére zajmowaty wyzsze stanowiska w s.c.,
a nie do liczby tych stanowisk.
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z dnia 3 lipca 2018 r., a nastepnie uzgodniony i przyjety przez Rade Ministrow. W art. 17 pkt 1
ustawy budzetowej na rok 2019 z dnia 16 stycznia 2019 r.% ustalono dla stuzby cywilnej limit
mianowan urzednikéw 420 osob.

1.15.2. W lipcu 2019 r. Szef S.C. przygotowat projekt Trzyletniego planu limitu mianowan
urzednikdw w s.c. na lata 2020-2022, w ktérym zaproponowat limity mianowan urzednikdw
w s.c. w 2020 r. — 490 os6b, w 2021 r. — 550 os6b, w 2022 r. — 600 os6b, kierujgc sie wedtug
wyjasnien m.in. posiadanymi danymi o liczebnosci zasobu urzednikéw w s.c. na koniec
2018 r. Ww. projekt zostat pozytywnie zaopiniowany uchwatg nr 51 Rady Stuzby Publicznej
z dnia 29 sierpnia 2019 r., a nastepnie uzgodniony i przyjety przez Rade Ministrow. W art. 17
pkt 1 ustawy budzetowej na rok 2020 z dnia 14 lutego 2020 r.5” ustalono dla s.c. limit
mianowan urzednikow 490 osdb.

1.15.3. W sierpniu 2020 r. Szef S.C. przygotowat projekt Trzyletniego planu limitu mianowan
urzednikow w s.c. na lata 2021-2023, w ktérym zaproponowat limity mianowan urzednikow
w s.c. w2021 r. — 550 osdb, w 2022 r. — 600 os6b, w 2023 r. — 650 osob, kierujac sie wedtug
wyjasnien m.in. posiadanymi danymi o liczebnosci zasobu urzednikéw w s.c. na koniec 2019 r.

Przewodniczacy Statego Komitetu Rady Ministréw 21 wrzesnia 2020 r. wniost o ograniczenie
limitu mianowan urzednikéw w s.c. w latach 2021-2023 wytacznie do absolwentéw KSAP,
ktérzy ukonicza te Szkote w tym okresie, ze wzgledu na trudng sytuacje finanséw publicznych
wywofang negatywnymi skutkami gospodarczymi COVID-19, a takze podjete przez Rade
Ministrow dziatania, ktdrych celem byto ograniczanie kosztéw osobowych administracii.

Szef S.C. 23 wrzesnia 2020 r. przekazat swoje stanowisko, w ktorym zwrécit uwage m.in.,
ze aspekt finansowy nie powinien zamyka¢ drogi do mianowania nowych urzednikéw przez
nastepne trzy lata, a takze, ze zaproponowana zmiana moze doprowadzi¢ do demotywacji
urzednikéw do podnoszenia swoich kwalifikacji i moze negatywnie wplynaé na trwajacy
proces budowania profesjonalnej s.c., czego skutki bedg odczuwane przez lata. Rada Stuzby
Publicznej uchwatg nr 67 z 25 wrzesnia 2020 r. z dezaprobatg przyjeta informacje
0 planowanym radykalnym zmniejszeniu planu limitu mianowan urzednikéw w s.c. na lata
2021-2023 i zwrdcita sie do Prezesa Rady Ministrow z prosba o osobiste pochylenie sie nad
problematyka mianowan w s.c. i szerzej nad problematykg catej stuzby publicznej.

Szef S.C. 25 wrzesnia 2020 r. przekazat do rozpatrzenia przez Rade Ministrow ww. projekt
z uwzglednieniem uwagi Przewodniczacego Statego Komitetu Rady Ministrow, w ktorym
zmienit limity mianowarn urzednikow w s.c. w 2021 r. — 30 osdb, w 2022 r. — 40 os6b, w 2023 .
—40 0s6b. W art. 16 pkt 1 ustawy budzetowej na rok 2021 z dnia 20 stycznia 2021 r.58 ustalono
dla s.c. limit mianowar urzednikéw 30 oséb.

W opinii Szefa S.C. uzyskanie statusu urzednika s.c. stanowi jeden z istotnych czynnikow
stuzacych budowaniu zawodowego, rzetelnego, bezstronnego i politycznie neutralnego korpusu
s.C., 0 ktorym mowa w art. 153 ust. 1 Konstytucji RP%. Dlatego Szef S.C. przedstawit w swoim
stanowisku sekretarzowi Statego Komitetu Rady Ministréw alternatywng propozycie, ktora
w ocenie Szefa S.C. pozwolitaby zachowa¢ spojno$¢ zaréwno z podejmowanymi przez Rzad
dziataniami oszczednosciowymi w administracji, jak i politykg dalszej profesjonalizaci s.c. Brak
przeprowadzanych przez dwa lata postepowan kwalifikacyjnych w s.c. oraz obnizanie
w ostatnich latach zaktadanych we wczesniejszych planach limitdw mianowan w s.c. mogto
wopinii Szefa S.C. wplyngé demotywujaco na niektorych czionkéw korpusu s.c., ktérzy
planowali przystapi¢ do postepowania kwalifikacyjnego.

1.15.4. W sierpniu 2021 r. Szef S.C. przygotowat projekt Trzyletniego planu limitu mianowan
urzednikow w s.c. na lata 2022-2024, w ktérym zaproponowat limity mianowan urzednikdw
w s.c. w 2022 r. — 490 osdb, w 2023 r. — 550 os6b, w 2024 r. — 600 os6b, kierujgc sie wedtug
wyjasnien m.in. posiadanymi danymi o liczebnoSci zasobu urzednikéw w s.c. na koniec
2020 r. Ww. projekt zostat pozytywnie zaopiniowany uchwatg nr 9 Rady Stuzby Publicznej
z dnia 26 sierpnia 2021 .

% Dz. U. poz. 198.

5 Dz. U. poz. 571 ze zm.

% Dz. U. poz. 191 ze zm.

% Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. nr 78 poz. 483 ze zm.).
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Staly Komitet Rady Ministréw przyjat ten dokument na posiedzeniu 7 wrzesnia 2021 r.
zobowigzujagc Szefa S.C. do uwzglednienia uwagi Szefa KPRM wniesionej przez
Podsekretarza Stanu w KPRM dotyczacej zmniejszenia o potowe limitbw mianowan
urzednikow w s.c., tj. w 2022 r. — 245 osdb, w 2023 r. — 275 osob, w 2024 r. — 300 osob.
Uwaga Szefa KPRM zostata uwzgledniona przez Szefa S.C. Rada Ministréw przyjeta
zmieniony dokument na posiedzeniu 28 wrze$nia 2021 r. W art. 16 pkt 1 ustawy budzetowej
na rok 2022 z dnia 17 grudnia 2021 r.€° ustalono dla s.c. limit mianowan urzednikow 245 osdb.

1.15.5. W sierpniu 2022 r. Szef S.C. przygotowat projekt Trzyletniego planu limitu mianowan
urzednikow w s.c. na lata 2023-2025, w ktdrym zaproponowat limity mianowan urzednikow
w s.c.w 2023 r. — 300 os6b, w 2024 r. — 350 os6b, w 2025 r. — 400 os6b, kierujgc sie wedtug
wyjasnien m.in. posiadanymi danymi o liczebnosci zasobu urzednikéw w s.c. na koniec
2021 r. Ww. projekt zostat pozytywnie zaopiniowany uchwatg nr 20 Rady Stuzby Publicznej
z dnia 30 sierpnia 2022 r.

Staty Komitet Rady Ministréw przyjat ten dokument na posiedzeniu 22 wrze$nia 2022 r.
zobowigzujac Szefa S.C. do uwzglednienia uwagi Przewodniczacego Statego Komitetu Rady
Ministréw dotyczacej zmniejszenia limitbw mianowarn urzednikéw w s.c., tj. w 2023 r. — 275
0s0b, w 2024 r. — 300 osob, w 2025 r. — 300 os6b.

Uwaga Przewodniczacego SKRM zostata uwzgledniona przez Szefa S.C. Rada Ministrow
przyjefa zmieniony dokument na posiedzeniu 28 wrzesnia 2022 r. i przekazata Sejmowi
réwnoczesnie z projektem ustawy budzetowej na 2023 .

Szef S.C. wyjaénit m.in., ze w przysztosci mozliwe jest zaproponowanie rocznych limitow
mianowan na wyzszym poziomie, w tym na poziomie od 420 do 600 osob, jednak zawsze
przygotowujac propozycje trzyletniego planu limitu mianowan, bierze rowniez pod uwage
m.in. aktualne mozliwosci budzetowe. Dlatego trudno jest okreslic, kiedy mozliwy bytby
powr6t do takich wysokosci limitow. Nalezy jednak pamieta¢, ze ostateczna decyzja w tej
sprawie jest podejmowana co roku przez Rade Ministrow na etapie przyjmowania tych planéw
i prac nad kolejnymi ustawami budzetowymi. W opinii Szefa S.C. dla procesu profesjonalizacji
korpusu s.c. wazne jest state zwigkszanie zasobu urzednikéw s.c. Dlatego tez Szef S.C.
bedzie, w zaleznosci od oceny m.in. mozliwosci budzetowych, proponowat dalsze
zwigkszanie limitbw mianowan w latach kolejnych na etapie powstawania kolejnych projektow
plandw limitu mianowan urzednikow w s.c.

W okresie objetym kontrolg stopien realizacji limitbw mianowan uchwalonych w ustawach
budzetowych na dany rok wynosit: w 2019 r. mianowano 415 oséb, tj. 98,8% limitu mianowan,
w 2020 r. mianowano 34 osoby, 1. 6,9% limitu mianowan®!, w 2021 r. mianowano 21 0séb,
tj. 70,0% limitu mianowan®2, w 2022 r. mianowano 240 osob, tj. 98,0% limitu mianowan.

(akta kontroli str. 4-62, 176-183, 455-466, 800-808, 824-829, 3213-3475, 3482-3493, CD1)

1.16. Zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy o KSAP, Prezes Rady Ministréw sprawuje nadzoér nad
Szkotg w zakresie zgodnosci jej dziatania z przepisami ustawowymi i statutem. Zgodnie
z § 29 ust. 2 zarzadzenia nr 29 Szefa KPRM z dnia 26 pazdziernika 2022 r. w sprawie zakresu
zadan cztonkéw Kierownictwa KPRM, Szef S.C. podejmuje, w zakresie powierzonym KPRM,
czynnosci wynikajace z nadzoru Prezesa Rady Ministrow nad KSAP.

1.16.1. Zgodnie z art. 39 u.s.c. Prezes Rady Ministrow wskazuje absolwentom kolejnych
rocznikéw KSAP pierwsze stanowiska pracy przedstawione przez Szefa S.C. W 2019 r. Szef
S.C. przedstawit Prezesowi Rady Ministréw 4,43 stanowiska pracy na absolwenta, w 2020 r.
3,49 stanowiska pracy na absolwenta, w 2021 r. 8,24 stanowiska pracy na absolwenta,
w 2022 r. 8,24 stanowiska pracy na absolwenta.

(akta kontroli str. 4-59, 604-687, 957-958, 3482-3493, CD1)

60 Dz. U. poz. 270.

61 Z powodu zagrozenia epidemiologicznego postepowanie kwalifikacyjne dla pracownikéw s.c. ubiegajacych
sie 0 mianowanie w 2020 r. zostato odwotane.

62 Z powodu zagrozenia epidemiologicznego postepowanie kwalifikacyjne dla pracownikéw s.c. ubiegajacych
sie 0 mianowanie nie zostato w 2021 r. przeprowadzone.
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1.16.2. Szef S.C. poinformowat, ze nie prowadzit analizy Sciezek kariery absolwentéw KSAP,
ktérzy odeszli ze s.c., poniewaz tego rodzaju analizy wykraczaty poza ustawowe kompetencje
Szefa S.C. Szef S.C. nie dysponowat danymi liczbowymi dotyczacymi liczby odej$¢ z pracy
w s.c. absolwentow KSAP w zwigzku z uptywem terminu zobowigzania wynikajacego
z ksztatcenia w KSAP. Szef S.C. badat i analizowat przyczyny odej$¢ z pracy wszystkich
czionkéw korpusu s.c., w tym absolwentow KSAP. Wérdd wskazywanych powodow odejsé
nie znalazly sie takie, ktore zwigzane bylyby z uptywem terminu zobowigzania wynikajacego
z ksztatcenia w KSAP. Ponadto dane statystyczne ze sprawozdan dyrektordw generalnych
urzedow wskazywaty, ze poziom zatrudnienia w s.c. absolwentow KSAP byt wzglednie staty.
Biorgc pod uwage te argumenty, w opinii Szefa S.C. brak byto podstaw do objecia
absolwentéw KSAP, ktorym uptynagt termin zobowigzania wynikajacego z ksztatcenia
w KSAP, szczegdlnym dodatkowym monitoringiem wykraczajagcym poza dziatania
obejmujace wszystkich cztonkéw korpusu s.c.

Dyrektor KSAP poinformowats3 m.in., ze KSAP nie dysponowat danymi liczbowymi
dotyczacymi odejs¢ i przyczyn odej$¢ absolwentdéw Szkoty z pracy w s.c. w latach 2019-2022
w zwigzku z uptywem terminu zobowigzania wynikajacego z ksztatcenia w KSAP, albowiem
Szkota nie posiadata instrumentdw, upowaznienia oraz zasobow do zbierania
i monitorowania takich danych.

Liczba absolwentéw KSAP tacznie w latach 2010-2018 wynosita 393 osoby, w 2019 r. Szkote
ukonczyto 35 absolwentdw, w 2020 r. 35 absolwentow, w 2021 r. 21 absolwentdw, w 2022 r.
21 absolwentoéw. Mianowanie w s.c. w latach 2010-2018 uzyskato 390 absolwentow KSAP8,
w tym w 2019 r. 34 osoby®s, w 2020 r. 34 osoby®, w 2021 r. 21 osdb i w 2022 r. 21 0s6b.

(akta kontroli str. 4-59, 72-84, 108-113, 248-253, 588-619, 819-823, 3482-3493, CD1)

1.17. W Sprawozdaniach o stanie s.c. i realizacji zadanh tej stuzby w 2019 r., w 2020 r.
iw 2021 r. Szef S.C. okreslit swoje cele, tj. Cel | Poprawa wizerunku s.c. jako dobrego
pracodawcy i organizacji, ktéra stuzy obywatelowi i buduje sprawne panstwo;
Cel Il Wzmocnienie nowoczesnego zarzadzania w s.c. i zwigkszenie profesjonalizmu
cztonkéw korpusu s.c. oraz zadania.

1.17.1. Spoérod zadan wykazanych ww. Sprawozdaniach, jak wyjasnit Szef S.C., w petni
zrealizowane zostaly zadania: 1.2. Budowa wizerunku stuzby cywilnej jako dobrego
i dostepnego pracodawcy, 1.3. Promocja w stuzbie cywilnej rozwigzan dotyczacych godzenia
zycia zawodowego z zyciem prywatnym (WLB), 1.4. Odbiurokratyzowanie i uelastycznienie
naboru, 1.5. Opracowanie nowego wzoru ogfoszenia o naborze, 1.8. Budowa pozytywnego
wizerunku stuzby cywilnej na arenie miedzynarodowej, 2.2. Przygotowanie i promocja
narzedzi do badania kompetencji migkkich (w tym kierowniczych), 2.4. Przygotowanie
trzyletniego planu limitu mianowan, ukierunkowanego na wzrost liczby mianowan,
2.5. Promocja mianowania w stuzbie cywilnej, 2.6. Uelastycznienie systemdw czasu pracy,
zwiekszenie rekompensowania pracy w godzinach nadliczbowych i uelastycznienie zasad
wtym zakresie, 2.7. Uelastycznienie przepisow w zakresie tworzenia komisji
dyscyplinarnych, 2.8. Poprawa dostepnosci urzedéw, 2.9. Podniesienie kompetencji poprzez
szkolenia i studia podyplomowe w zakresie zagadnien zwigzanych z oceng wptywu regulacji,
2.10. Wdrozenie lub doskonalenie skutecznych standardow nadzoru w urzedach
bezpieczenstwa zywnosci, 2.11. Przeszkolenie cztonkdw korpusu stuzby cywilnej w ramach
szkolen centralnych, 2.12. Szkolenia z prostego jezyka dla cztonkow korpusu stuzby cywilnej

63 Na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f) ustawy o NIK.

64 Szef S.C. nie podat przyczyn nieuzyskania mianowania w s.c. przez trzech absolwentéw KSAP, ktdrzy
ukonczyli szkote w latach 2010-2018, poniewaz pytanie dotyczyto lat sprzed okresu kontroli.

85 W 2019r. jedna absolwentka ze wzgledu na cigze i opieke nad matoletnim dzieckiem nie podjeta zatrudnienia,
a tym samym nie ztozyta wniosku o mianowanie; podjeta ona zatrudnienie w s.c. i otrzymata mianowanie
w roku nastepnym.

8 W 2020 r. mianowanie otrzymaty 33 osoby, ktdre ukonczyty KSAP w 2020 r., oraz 1 osoba, ktéra ukoriczyta
KSAP w 2019 r.; dwoje absolwentéw podjeto zatrudnienie w administracji publicznej w instytucjach
niewchodzadzacych w sktad korpusu s.c.
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i 0s6b, ktdre majg dotaczy¢ do korpusu, 2.14. Baza orzeczen Wyzszej Komisji Dyscyplinarnej
Stuzby Cywilnej, 2.15. Promocja CAF20208'.

1.17.2. Spo$rdd zadan wykazanych w ww. Sprawozdaniach, jak wyjasnit Szef S.C.,
nie w peti zrealizowane zostaty zadania:

— 1.7. Promocja stuzby cywilnej, ktéra stosuje standard prostej komunikacii.

Szef S.C. podat, Ze dziatanie ,Odsetek (%) ministerstw, urzedédw centralnych
i wojewodzkich, w ktorych dziatajq liderzy prostego jezyka” zostato zrealizowane w 87%.
O wskazaniu swojego przedstawiciela w pracach zespotu ds. promociji prostego jezyka
w urzedach administracji rzadowej decydujg dyrektorzy generalni KPRM, ministerstw,
urzedéw centrainych i wojewddzkich. Mimo ponawianych informacji nie wszyscy
zdecydowali sie na udziat w pracach zespotu.

— 2.3. Budowa kultury uczciwosci w stuzbie cywilnej i wzmocnienie etosu stuzby cywilnej.

Szef S.C. podat, ze dziatanie ,Odsetek (%) osob zajmujacych wyzsze stanowiska,
przeszkolonych z etyki” zostato zrealizowane w 90%. W swoim zaleceniu w zakresie
promowania kultury uczciwosci w s.c., wydanym na koniec 2017 r., Szef S.C. zalecit
wigczenie szkolenia z etyki i uczciwosci do listy szkolen powszechnych jako szkolenia
obowigzkowego co 3-4 lata, réwniez dla os6b zajmujgcych wyzsze stanowiska w s.c.
Niemniej decyzja o tym czy faktycznie tak sie stanie nalezata do dyrektora
generalnego/kierownika urzedu, natomiast dziatanie ,Odsetek (%) ministerstw, urzedow
centralnych i urzedéw wojewodzkich, w ktorych powotano doradce ds. etyki® zostato
zrealizowane w 95%. Decyzja o ustanowieniu funkcji doradcy nalezata do dyrektora
generalnego/kierownika urzedu centralnego. Mimo ponawianych informacji nie wszyscy
zdecydowali sie na powotanie doradcy ds. etyki w kierowanym urzedzie.

1.17.3. Spoéréd zadan wykazanych w ww. Sprawozdaniach, jak wyjasnit Szef S.C.,
nie zrealizowane zostaty zadania:

— 1.6. Uruchomienie unowoczes$nionej bazy ogtoszen o naborach w stuzbie cywilnej.

Szef S.C. podat, ze ze wzgledu na konieczno$¢ dokonania zmian w architekturze
rozwigzania uwzgledniajacej aktualne standardy rynkowe oraz bezpieczenstwa
w oparciu o technologie kontenerowe i architekture wielowarstwowg w celu zapewnienia
wysokiej dostepnosci i wydajnosci prace przesunety sie na kolejny rok.

— 2.13. Dzien Stuzby Cywilnej i odznaka honorowa ,Zastuzony dla Stuzby Cywilnej”.

Szef S.C. podat, Ze projekt nowelizacji u.s.c., zawierajacy regulacje w tym zakresie, byt
w trakcie uzgodnien miedzyresortowych, ktére do korica 2021 r. sie nie zakonczyly, co
uniemozliwito przekazanie projektu Radzie Ministrow. W 2022 r. projekt zostat
przekazany do rozpatrzenia przez Rade Ministrow, ktdra przyjeta go ze zmianami na
posiedzeniu 2 listopada 2022 r.

(akta kontroli str. 4-59, 190-224, 3482-3493, CD1)

1.17.4. Sposréd 79 wskaznikow produktu wykazanych w ww. Sprawozdaniach na lata 2019-
2021, 27 wskaznikow, tj. 34,2%, zostato w petni zrealizowanych, 25 wskaznikéw, tj. 31,6%,
zostato  zrealizowanych na poziomie przekraczajagcym prognozowane —wartosci,
15 wskaznikéw, tj. 19,0%, zostato zrealizowanych ponizej prognozowanych wartosci,
12 wskaznikéw, tj. 15,2%, nie zostato zrealizowanych. Sposrdéd 10 wskaznikéw rezultatu
wykazanych w ww. Sprawozdaniach na lata 2019-2021, 5 wskaznikéw, tj. 50%, zostato
zrealizowanych na poziomie przekraczajacym prognozowane wartosci, 1 wskaznik, tj. 10%,
zostat zrealizowany ponizej prognozowanej wartosci, 4 wskazniki, tj. 40%, nie zostaty
zrealizowane. Przyczyny braku lub niepetnej realizacji ww. wskaznikow byty obiektywne,
np. brak mozliwosci organizacji szkolen i innych wydarzen spowodowana wprowadzeniem
obostrzen w zwigzku z pandemig koronawirusa, wydtuzenie prac legislacyjnych dotyczacych

67 Wspdlna Metoda Oceny, ang. Common Assessment Framework, to model kompleksowego zarzadzania
jakoécig (ang. Total Quality Management, TQM), ktory pomaga organizacjom dziata¢ efektywniej, opracowany
w ramach Europejskiej Sieci Administracji Publicznej (ang.: European Public Administration Network, EUPAN)
dla sektora publicznego.
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nowelizacji u.s.c, a Szef S.C. podejmowat dziatania zmierzajagce do realizacji
ww. wskaznikow w kolejnych latach.

(akta kontroli str. 4-59, 190-224, 943-956, 3482-3493, CD1)

1.18. Szef S.C podat m.in., ze gtéwnym czynnikiem, ktéry w ostatnich latach wptynat na
funkcjonowanie paristwa w zasadzie w kazdym aspekcie, w tym na administracje rzadowa,
byta pandemia COVID-19. Wiosng 2020 r., w ciggu bardzo krétkiego czasu znaczna czes$¢
cztonkéw korpusu s.c. musiafa przejs¢ na tryb pracy zdalnej. Tak szerokie jej wykorzystanie
wigzato sie z koniecznoScig wprowadzenia nowych rozwigzan w zakresie organizacji pracy
oraz dostosowania infrastruktury teleinformatycznej urzedéw do nowych potrzeb. Dziatajac
w trosce o bezpieczenstwo zdrowotne pracownikdw oraz klientow urzeddw nie mozna byfo
Jjednak negatywnie wpfyngC na realizacje ustawowych zadan. W ogromnej wiekszosci
przejscie w nowy tryb pracy przebiegto sprawnie i co najwazniejsze, wedtug posiadanych
przez Szefa S.C. informacji, nie wplyneto na jako$¢ ustug $wiadczonych obywatelom.

Podyktowane konieczno$cig upowszechnienia pracy zdalnej znaczne przy$pieszenie cyfryzacji
polskiej administracji sprzyjato upowszechnianiu zdalnych form ksztatcenia w s.c. Wzrosto
wykorzystanie szkolen e-learningowych, w szczegdlnodci tych w systemie e-learningowym
s.c. W odpowiedzi na oczekiwania uzytkownikéw systemu DSC KPRM opracowat i udostepnit
nowe kursy, w tym kursy pomocne w zdalnym S$wiadczeniu pracy. Rowniez plan szkolen
centralnych w s.c. na 2020 . zostat zaktualizowany i zmieniony tak, Zeby bezpo$rednio wspiera¢
pracownikow pracujgcych zdalnie.

Te same czynniki, ktore spowodowaty upowszechnienie sie nauki zdalnej ograniczyty
mozliwo$¢ egzaminowania | sprawdzania wiedzy duzych grup ludzi. Ze wzgledow
bezpieczenstwa sanitarnego odwofane zostaty postepowania kwalifikacyjne w s.c. w latach
2020 i 2021. Skutkowafo to znacznym spadkiem liczby nowych mianowarn, a tym samym
spowolnifo proces profesjonalizacji administracji. Doj$cie do zapowiadanych przed pandemia
limitbw mianowani na kolejne lata bez walpienia jest jednym z wyzwan, ktére stojg przed
administracja.

Okres pandemii COVID-19 i pracy zdalnej zwigkszyt rowniez zainteresowanie innymi
sposobami godzenia pracy zawodowej z zyciem prywatnym. Dzieki stosowaniu przez
pracodawcow tych rozwigzan pracownicy sq bardziej zmotywowani, efektywni i zadowoleni
z pracy. Dzieki temu s.c. jest postrzegana jako przyjazne i atrakcyjne miejsce pracy, rowniez
dla 0s6b ze szczegolnymi potrzebami. Efektywne wykorzystanie narzedzi WLB moze
pozwolic administracji konkurowac o pracownika na rynku pracy.

Jest to konieczne, poniewaz jednym z ryzyk, na ktére Szef S.C. wskazywat jeszcze przed
wybuchem pandemii COVID-19, jest stosunkowo wysoki poziom fluktuacji kadrowej
w korpusie s.c., w 2021 r. wynidst on 8,8% i byt zblizony do wskaznikéw z lat poprzednich.
Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy upatrywac¢ przede wszystkim w  niewielkiej
konkurencyjnosci wynagrodzen w s.c., szczegblnie w duzych aglomeracjach migjskich, gdzie
sektor prywatny, a takze administracja samorzadowa, oferujg korzystniejsze ptace.

Zjawisko to jest szczegolnie niepokojagce w kontekScie drenazu z s.c. pracownikow
o0 najwyzszych lub rzadkich kwalifikacjach. Jego ograniczenie wymaga wzmocnienia
finansowania s.c. W 2021 r. nominalne wynagrodzenia cztonkdw korpusu wzrosty wprawdzie
wzgledem 2020 r. 0 7,8%, ale ich realny wzrost, ze wzgledu na inflacje, wyniést jedynie 2,6%.
Znaczny wzrost inflacji w 2022 r. stanowi bardzo powazne zagrozenie dla utrzymania
obecnego poziomu realnych dochodéw cztonkéw korpusu.

Biorgc pod uwage czynniki, ktére stale wptywajg na funkcjonowanie s.c., jak np. wspomniana
fluktuacja, jak i te, ktore pojawity sie w ostatnich latach, t. pandemia COVID-19, ale tez dziatanie
w Sytuacji kryzysowej jak agresja Rosji na Ukraine, cele okre$lone ostatnim sprawozdaniu
pozostajg aktualne. Aby utrzymac wysokg jakos$c ustug Swiadczonych na rzecz obywateli nalezy
Zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ pracy w s.c. Tylko przyciggajac wysoko wykwalifikowanych i dobrze
Zmotywowanych pracownikow jesteSmy w Stanie skutecznie realizowac swoje ustawowe
Zadania oraz reagowac na Sytuacje wyjatkowe. Z drugiej strony konieczny jest ciggly rozwoj
obecnych kadr, wzmacnianie nowoczesnego zarzadzania oraz podkreSlanie zasad etycznych,
ktorymi cztonkowie korpusu powinni kierowac Sie w pracy i poza nia.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W opinii Szefa S.C. realizacji tych celow majg m.in. stuzyé zaproponowane zmiany w ustawie
0 stuzbie cywilnej, co zostato szerzej opisane w pkt 1.5 wystgpienia.

(akta kontroli str. 4-59, 3482-3493, CD1)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Na podstawie art. 15 ust. 2 u.s.c. Szef S.C. przygotowuje i przedstawia Radzie Ministrow
projekt strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi w s.c., ktéra zawiera diagnoze s.c., okre$lenie
celow strategicznych, systemu realizacji oraz ram finansowych. Ustawodawca nie okreslit
terminu na opracowanie tej strategii.

W okresie objetym kontrolg Szef S.C. nie kontynuowat prac nad projektem strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c., poniewaz, jak poinformowat, wigczyt sie w prace nad
projektem Strategii Sprawne Paristwo 2030 Sprawiedliwos¢ — Sprawno$¢ — Bezpieczeristwo
(pdzniej pod nazwa Sprawne i Nowoczesne Paristwo 2030), ze wzgledu na fakt, ze ,gtowne
zafozenia, ktdre majg postuzy¢ do przygotowania strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej (Strategii ZZL) sq zawarte w dwdch strategiach:

—  strategii $redniookresowej rozwoju (art. 9 pkt 2 ustawy o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju®). Do 2017 r. byfa to Strategia Rozwoju Kraju 2020%° — SRK. Od 2017 r. Strategia
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) — SOR),

— innej strategii rozwoju — strategii sektorowej (art. 9 pkt 3 i art. 13 ustawy o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju), do 2020 roku Strategia ,Sprawne Paristwo 2020”— SPP.”

W trakcie kontroli ustalono m.in., ze Strategia na rzecz Odpowiedzialnego rozwoju do roku
2020 (z perspektywq do 2030 r.) zostata przyjeta uchwatg nr 8 Rady Ministréw z dnia
14 |lutego 2017 r., ktdra weszta w zycie 15 marca 2017 r. i nadal obowigzuje, a Strategia
Sprawne Panstwo 2020 zostata przyjeta uchwatg nr 17 Rady Ministréw z dnia 12 lutego
2013 r.70, ktdra weszta w zycie z dniem podjecia i wygasta 31 grudnia 2020 r.

Odnosnie przyczyn odstapienia od prac nad projektem strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
w s.c. Szef S.C. podat rowniez, ze w 2015 r. zostata istotnie znowelizowana u.s.c. w zwigzku
zczym aktualizacja projektu strategii byta moZliwa dopiero po przeprowadzeniu ewaluacii
nowych rozwigzan wprowadzonych do ustawy i przeanalizowaniu wnioskow z nigj ptynacych.
W zwigzku z tym prace nad strategia przesunieto do grudnia 2020 r., co zostalo
udokumentowane w ,Planie Dziatania na rzecz wdrazania strategii ,Sprawne Parstwo 2020”
w perspektywie do 2020 r. — aktualizacja: marzec 2017 r.”. W 2017 r. na podstawie uchwaty
Komitetu Koordynacyjnego ds. Polityki Rozwoju Ministerstwo SWIA zostato wyznaczone do
koordynowania prac miedzyresortowego Zespotu ds. strategii sprawne paristwo, ktéry miat
opracowa¢ projekt aktualizacji strategii zintegrowanej wtasciwej dia administracji. W imieniu
Szefa S.C. DSC KPRM wigczyt si¢ w prace nad tq strategia. Prace te trwaty m.in. w okresie
objetym kontrolg (od 2018 r. do 2020 r.). W listopadzie 2020 r. Minister SWIA skierowat do
resortéw projekt uchwaty Rady Ministrow w sprawie przyjecia strategii ,Sprawne i Nowoczesne
Panstwo 2030" wraz z projektem ww. strategii. Projekt uchwaly zostat réwniez wpisany do
wykazu prac legislacyjnych i programowych Rady Ministrow pod numerem ID63. Projekt nie
zostat jednak uchwalony przez Rade Ministrow.

Sekretarz Stanu w Ministerstwie SWiA odpowiedzialny za koordynacje prac dotyczacych
strategii sprawne panstwo’’, poinformowat’? m.in., ze prace nad dokumentem zostaty

6 Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. 0 zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z 2021 r., poz. 1057 ze zm.).

69 Uchwata nr 157 Rady Ministrow z dnia 25 wrze$nia 2012 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Kraju 2020
(M.P. poz. 882), ktéra zostata uchylona na mocy §2 uchwaty nr 8 Rady Ministréw z dnia 14 lutego 2017 r.
w sprawie przyjecia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.)
(M.P. poz. 260).

0 M.P. poz. 136.

™ Uchwatg nr 66 Komitetu Koordynacyjnego ds. Polityki Rozwoju z dnia 30 maja 2017 r. w sprawie powotania
miedzyresortowych zespotéw ds. aktualizacji i monitorowania strategii rozwoju realizujgcych Strategie na
rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) powotano m.in. Zespot ds. strategii
sprawne panstwo powierzajac jego koordynacje Ministrowi Spraw Wewnetrznych i Administracii.

2. Na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f) ustawy o NIK.
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wstrzymane i w chwili obecnej nie sg kontynuowane. Sekretarz Stanu w MSWIA podat
rowniez, ze Szef S.C. uczestniczyt w pracach nad projektem strategii na kazdym etapie
procedowania, m.in. przedktadat wktady do strategii, zgtaszat uwagi czy propozycije zapiséw.
W opinii Sekretarza Stanu w MSWIA prace nad projektem Strategii Sprawne i Nowoczesne
Paristwo 2030 nie kolidowaty z prowadzeniem prac przez rézne organy nad resortowymi
dokumentami programowymi, strategicznymi czy legislacyjnymi, a zatem Szef S.C. mégt
prowadzi¢ prace nad projektem strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c. niezaleznie
od prac nad projektem Strategii Sprawne i Nowoczesne Panstwo 2030. Zdaniem Sekretarza
Stanu w MSWIA zakonczenie obowigzywania Strategii Sprawne Panstwo 2020 i brak
aktualizacii tej strategii nie wptywato na realizacje zadan przez organy administracji rzadowej,
w tym Szefa S.C., wynikajace z przepisow prawa.

W nastepstwie odstapienia od prac nad projektem strategii zarzadzania zasobami ludzkimi
nie utworzono w ustawie budzetowej rezerwy na modernizacje s.c. i nie zaplanowano
Srodkdw dla urzedow administracji rzadowej na dofinansowanie realizacji strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi w s.c.

(akta kontroli str. 4-123, 232-247, 455-466, 566-573, 809-818, 1891-1927, 3482-3493, CD1)

2. W przypadku jednej sposrod 11 skontrolowanych spraw (9,1%) obejmujacej dwa sygnaty
o nieprawidtowos$ciach w GIW dotyczace podejrzenia mobbingu przekazane 4 lutego 2021 r.
i 19 marca 2021 r., pismem?® z 31 marca 2021 r. Szef S.C. przekazat informacje dotyczace
ww. spraw do Dyrektora Generalnego Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRIRW) i zaleci,
Ze przekazane ww. informacje powinny by¢ wziete pod uwage podczas kontroli w GIW
planowanej przez MRIRW. Nastepnie pismem?™ z marca 2021 r. (brak daty) Szef S.C. zwrécit
sie do Dyrektora Generalnego MRIRW z prosbg o przekazanie informacji na temat wynikow
planowanej w GIW kontroli. E-mailem z 26 pazdziernika 2021 r. pracownik DSC ponownie
zwracit sie do MRIRW o przekazanie informacji o podjetych dziataniach w ww. sprawie.

Od 26 pazdziernika 2021 r. do grudnia 2022 r. Szef S.C. nie podejmowat dalszych dziatan
w zwigzku z otrzymanymi dwoma sygnatami o nieprawidtowosciach w GIW, pomimo
nieotrzymania informacji od MRIRW o wynikach planowanej kontroli, co NIK ocenia jako
nierzetelne. Odnos$nie przyczyn niepodejmowania dziatar Szef S.C. podat m.in., Ze przyjat,
ze brak odpowiedzi oznaczat, iz nie przeprowadzono jeszcze kontroli instytucjonalnej w GIW,
0 ktdrej méwit w swoim piSmie Dyrektor Generalny MRIRW. W opinii Szefa S.C. potwierdzit
to fakt braku informacji o kontroli w GIW w opublikowanych na stronach BIP MRIRW
wystapieniach pokontrolnych za 2021 r.: https://www.gov.pl/web/rolnictwo/rok-2026. Szef
S.C. przyjat, ze informacja o wynikach kontroli instytucjonalnej w GIW zostanie przekazana
Szefowi S.C. po jej przeprowadzeniu i opracowaniu wystapienia pokontrolnego w 2022 r.

Kontrolerzy NIK ustalili, ze na wskazanej przez Szefa S.C. stronie internetowe;
https://www.gov.pl/web/rolnictwo/rok-20267® podano m.in. date publikacji dokumentéw
5 maja 2022 r., a kontrola MRIRW zakoriczyta sie 5 sierpnia 2022 r.

Dopiero w trakcie kontroli NIK Dyrektor Generalny MRIRW™ przekazat Szefowi S.C.
wystapienie pokontrolne’”, ktdre wedtug stanu na koniec kontroli NIK, byto w trakcie analizy
przez Szefa S.C.

Stwierdzona nieprawidtowo$¢ w ocenie NIK miata charakter incydentalny i nie wptywa na
oceng 0gblna. W zwigzku z otrzymaniem przez Szefa S.C. wystapienia pokontrolnego od
Dyrektora Generalnego MRIRW w trakcie kontroli NIK, NIK odstepuje od formutowania
whniosku pokontrolnego.

(akta kontroli str. 114-147, 455-466, 534-564, 604-619, 849-900, 1143-1155, 3482-3493, CD1)

78 Znak DSC.ZWME.6362.13.2021.KB(6).

™ Znak DSC.ZWME.5352.13.2021.KB(4).

5 Dostep z03.01.2023 r.

76 Pismem znak DKA ki.092.8.2022 z 7 grudnia 2022 r.

T Wystgpienie pokontrolne nr DKA.ki.092.8.2022 z 6 grudnia 2022 r. sporzadzone po kontroli w GIW
przeprowadzonej od 29 czerwca 2022 r. do 5 sierpnia 2022 r.
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie wykonania
whnioskow

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53
ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnioskuje o przygotowanie i przedstawienie Radzie Ministrow
projektu strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej, ktdra zawiera diagnoze
stuzby cywilnej, okreslenie celéw strategicznych, systemu realizacji oraz ram finansowych,
zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy o stuzbie cywilnej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie¢ do Prezesa Najwyzszej Izby
Kontroli. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK; nie przystuguje
do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie
21dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie wykonania wnioskow
pokontrolnych oraz o podijetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezeh w cato$ci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia  lutego 2023 r.
Prezes
Najwyzszej |zby Kontroli

Marian Banas

Zmiany w wystapieniu pokontrolnym dokonat:

Dyrektor
Departamentu Administracji Publicznej
Najwyzszej Izby Kontroli
Bogdan Skwarka
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