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|. Dane identyfikacyjne

Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, Wawelska 52/54, 00-922 Warszawa (dalej:
GDOS lub Urzad).

Andrzej Szweda-Lewandowski, Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska od 15
listopada 2018 .

sl

Nabor na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilne;.

Wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w urzedzie.
Szkolenia i indywidualne programy rozwoju zawodowego w stuzbie cywilnej.
Realizacja wybranych zadan przez urzad.

Od 1 stycznia 2019 r. do czasu zakoriczenia czynno$ci kontrolnych w jednostce, tj. do
9 grudnia 2022 r., z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed lub po tym
okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publicznej

Tomasz Kwitowski, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli
nr KAP/97/2022 z 28 wrze$nia 2022 r.
Zbigniew Wrona, radca Prezesa NIK, upowaznienie do kontroli

nr KAP/95/2022 z 28 wrze$nia 2022 r.

Grzegorz Grygoruk, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr KAP/96/2022 z 28 wrze$nia 2022 r.

(akta kontroli str. 1-6, 30)
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Dz. U.z 2022 r. poz. 623. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK”".
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK, w okresie objetym kontrola, w GDOS zapewniono warunki prawne
iorganizacyjne do realizacji obowigzkéw  zwigzanych z  organizacjg
i funkcjonowaniem stuzby cywilnej. Obowigzki te w wiekszosci byty wykonywane
zgodnie z przepisami prawa oraz rzetelnie, z wyjatkiem o$miu stwierdzonych
nieprawidtowosci. Realizacja wybranych zadan wykonywanych przez GDOS
przebiegata na ogot prawidtowo, jednak w wigkszosci zbadanych spraw miaty miejsce
znaczne opdznienia przy prowadzeniu postepowan odwotawczych od
decyzjilpostanowier Regionalnych Dyrektoréw Ochrony Srodowiska.

Urzad prawidtowo realizowat zadania zwigzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi.
Opracowany Program Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi w Generalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska na lata 2018-2020 (dalej: Program ZZL) zawierat wszystkie
elementy wymagane zarzadzeniem nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z 30 maja 2012 r.
w sprawie  standardéw  zarzadzania  zasobami  ludzkimi  (zwane  dale]
zarzadzeniem Szefa S.C. nr 3 w sprawie standardéw ZZL) oraz zarzadzeniem nr 6
Szefa Stuzby Cywilnej z 12 marca 2020 r. w sprawie standardéw zarzadzania
zasobami ludzkimi (zwane dalej zarzadzeniem Szefa S.C. nr 6 w sprawie standardow
ZZL)3, w szczegdlnosci diagnoze zarzadzania zasobami ludzkimi w GDOS. Objete
szczegotowym  badaniem nabory, poza jednym przypadkiem, zostaly
przeprowadzone zgodnie z ustawg z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej*
(zwana dalej ustawg o stuzbie cywilngj lub u.s.c.). We wiasciwy sposob
zorganizowano takze przebieg stuzby przygotowawczej 0sob podejmujacych po raz
pierwszy prace w stuzbie cywilnej. Prawidtowo i terminowo wywigzywano sie
z obowigzkow zwigzanych z przeprowadzeniem pierwszej oceny w stuzbie cywilnej.
Dla kazdego pracownika w GDOS opracowano indywidualny program rozwoju
zawodowego (dalej: IPRZ). Zapewniono réwniez odpowiednie warunki dla
podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez okreslenie i realizacje planow
szkoleniowych uwzgledniajacych potrzeby pracownikow. Terminowo sktadano
Szefowi Stuzby Cywilnej sprawozdania z realizacji zadan wynikajacych z ustawy
o stuzbie cywilnej. Analiza czterech wybranych zadarn wykonywanych przez GDOS
wykazata, iz Urzad realizowat je prawidtowo, jednak wystapity znaczne opdznienia
w terminach na zatatwienie sprawy w postepowaniach odwotawczych prowadzonych
przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska, przewidzianych w ustawie z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego® (zwana dalej Kpa), co
spowodowane byto m.in. skomplikowanym charakterem spraw oraz znaczng
fluktuacijg kadr.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

— dokonaniu w jednym z naboréw w GDOS oceny spetnienia przez kandydatéw
wymogéw formalnych i zaproszeniu ich na rozmowe kwalifikacyjng przed uptywem
terminu na sktadanie ofert, co byto niezgodne z § 6 ust. 3 i 4 Zarzadzenia Nr 3
Dyrektora Generalnego Generalnej Dyrekgji Ochrony Srodowiska z dnia 9 lipca
2021 r. w sprawie wprowadzenia zasad organizowania | przeprowadzania
rekrutacji wewnetrznej i naboru na stanowiska niebedgce wyzszymi stanowiskami
w stuzbie cywilnej, rekrutacji zewnetrznej na stanowiska poza korpusem stuzby
cywilnej w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska oraz zasad wprowadzania

Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako oceng pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.
Oba zarzadzenia opublikowano na stronie: https://www.gov.pliweb/sluzbacywilna/standardyzzl.

Dz. U.z 2022 r. poz. 1691.

Dz.U. 22022 . poz. 2000, ze zm.
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nowo Zzatrudnionych pracownikéw do pracy (zwane dalej zarzadzeniem nr 3
z2021r. w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru) oraz naruszato zasade
otwarto$ci i konkurencyjnosci wyrazong w art. 6 u.s.c.;

— skierowaniu pracownika do stuzby przygotowawczej w terminie uniemozliwiajgcym
jej ukonczenie nie pozniej niz z uptywem o$miu miesiecy od podjecia pracy przez
pracownika, co byto niezgodne z art. 36 ust. 4 u.s.c.;

— nieprzygotowaniu Programu zarzadzania zasobami ludzkimi na lata 2021 i 2022,
co byto niezgodne z art. 25 ust. 4 pkt 2 lit. a) u.s.c.;

— nieterminowym  przyznaniu  kolejnego  stopnia  stuzbowego jednemu
z pracownikow, ktory uzyskat dwie kolejne nastepujace po sobie pozytywne oceny
okresowe na jednym z dwoch najwyzszych pozioméw przewidzianych w skali
ocen, 1. blisko dwa miesigce po uptywie 30-dniowego terminu okreslonego
wart. 89 ust. 2 u.s.c,;

— nieterminowym przeprowadzeniu rozmowy z dwoma ocenianymi pracownikami
| zapoznaniu ich z kryteriami oceny i terminem sporzadzenia ocen na piSmie, tj. 42
i 74 dni po terminie okreSlonym w § 7 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 4 kwietnia 2016 r. w sprawie warunkow i sposobu przeprowadzania ocen
okresowych urzednikow stuzby cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnej® (zwane
dalej rozporzadzeniem w sprawie ocen okresowych);

— uchybieniu miesiecznemu terminowi na zatatwianie skarg i wnioskow, poprzez
rozpatrzenie dwoch z 20 zbadanych skarg w terminie 56 i 145 dni od dnia wptywu
do GDOS, co byto niezgodne z art. 237 § 1 Kpa;

— uchybieniu miesiecznemu terminowi na rozpatrzenie odwotania/zazalenia od
decyzjilpostanowienia Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska, poprzez
zatatwienie 21 z 22 zbadanych spraw w terminach od 35 do 643 dni od dnia
wptywu do GDOS, co byto niezgodne z art. 35 § 3 Kpa;

— niezawiadomieniu stron postepowania o niezatatwieniu sprawy w terminie
wprzypadku 11z 22 zbadanych postepowan odwotawczych od
decyzjilpostanowieri Regionalnych Dyrektoréw Ochrony Srodowiska, a takze na
zawiadomieniu stron postepowania o niezatatwieniu sprawy w terminie po uptywie
miesiecznego terminu na rozpatrzenie odwotania/zazalenia w przypadku 9 z 22
zbadanych postepowan, co byto niezgodne z art. 36 § 1 Kpa.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Nabor na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej

1.1. W okresie objetym kontrolg w GDOS nastapit wzrost zatrudnienia pracownikow
zatrudnionych na podstawie ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach
urzedoéw panstwowych® (zwana dalej u.p.u.p.), z 14 0s6b na koniec 2019 r. do 22
0sob na 30 czerwca 2022 r.2 W latach 2019-2022 (I potowa) liczba obsadzonych
stanowisk pracy w trakcie roku przez osoby zatrudnione na podstawie ustawy
o pracownikach urzedoéw panstwowych wynosita odpowiednio 5, 10, 10 i 6. Osoby

6 Dz U.poz. 470.
7 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
8 Dz.U.z2022r. poz. 2290,ze zm.
9 Na dzien 31 grudnia 2020 r. stan zatrudnienia na podstawie u.p.u.p (w przeliczeniu na pelne etaty) wynosit 18,25 osoby,
a na dzien 31 grudnia 2021 r. - 21,25 osoby.
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zatrudnione na podstawie ww. ustawy zajmowaly nastepujgce stanowiska:
sekretarka, administrator, administrator systemu, ekspedytor poczty, kierowca,
zaopatrzeniowiec, starszy administrator, ekspert.

(akta kontroli str. 7-29, 41, 108-267, 414-766)

1.2. W GDOS stan zatrudnienia w korpusie stuzby cywilnej (w przeliczeniu na petne
etaty) na koniec roku 2019, 2020 i 2021 r. wynosit odpowiednio: 138,76; 135,00
i 146,75; a w | potowie 2022 r. — 153,20 etatow, z tego odpowiednio 133,76; 130,00;
141,75 i 148,20 etatow pracownikow stuzby cywilnej oraz po pie¢ etatow urzednikow
stuzby cywilnej w kazdym roku.

Liczba stanowisk pracy zwolniona przez pracownikéw stuzby cywilnej’® w wyniku
rozwigzania (wygasniecia) stosunku pracy wynosita w latach 2019 — 2021 kolejno 38,
39123, aw | pbtroczu 2022 r. — 17, co stanowito odpowiednio: 28,4%; 30,1%; 16,5%
i 11,5% stanu zatrudnienia ogétem w korpusie s.c. W GDOS liczba obsadzonych
stanowisk pracy w trakcie roku wynosita: 37 w 2019 r., 37 w 2020 r., 22 w 2021 r. i 16
w | potowie 2022 r. (dotyczyta wytacznie pracownikdw stuzby cywilnej).

Przecietne wynagrodzenia catkowite brutto w GDOS w latach 2019-2022 (I potowa)
w korpusie stuzby cywilnej wynosity odpowiednio 7 739,00 zt; 8 207,00 zt; 8 883,23 zt;
8 998,41 zl, z tego: wyzsze stanowiska w s.c. — 13 076,14 zi; 17 016,88 z;
16 027,34 zt; 18 413,54 zt; stanowiska $redniego szczebla zarzadzania -
13 479,00 zt; 12 583,00 zt; 14 018,33 zt; 15 428,85 zt; stanowiska koordynujace —
9275,00 zt; 9685,00 zt; 11004,74 zt; 8 879,03 zt; stanowiska samodzielne —
8 164,00 zt; 8 703,00 zt; 9052,70 zt; 6 881,30 zt; stanowiska specjalistyczne -
6 123,00 zt; 6404,00 zt, 6782,02 zt, 6 266,05 zt; stanowiska wspomagajace —
5319,00 zt 5 615,00 zt; 5 697,12 zt; 5 070,29 zt.

(akta kontroli str. 7-29, 39, 40,108-293)

1.3. W okresie objetym kontrolg obowigzywaty nastepujace wewnetrzne procedury
naboru do stuzby cywilnej w GDOS: Zarzadzenie Nr 3 Dyrektora Generalnego
Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska z dnia 14 marca 2018 r. w sprawie
wprowadzenia zasad organizowania i przeprowadzania rekrutacji wewnetrznej
inaboru na stanowiska niebedgce wyzszymi Stanowiskami w stuzbie cywilnej
w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska oraz zasad wprowadzania nowo
zatrudnionych pracownikoéw do pracy (dalej: zarzadzenie nr 3 z 2018 r. w sprawie
rekrutacji wewnetrznej i naboru) oraz zarzadzenie nr 3 z 2021 r. w sprawie rekrutacji
wewnetrznej i naboru. Przyjete regulacje, stosownie do postanowien zarzadzen Szefa
S.C. nr3inr6 w sprawie standardéw ZZL zapewniaty aby m.in.: metody i techniki
oraz sposoby dokonywania ocen w naborze zostaty okreslone przed jego
ogtoszeniem; sformutowano jednoznaczne kryteria uczestnictwa w kolejnych etapach
naboru; wskazano prég zaliczajacy badane kompetencje, odpowiadajacy poziomowi
kompetencji niezbednych do podjecia pracy na danym stanowisku; ogtoszenia
o naborze byly zgodne z opisem stanowiska pracy; umozliwi¢ kandydatom
spetniajacym wymagania formalne udziat w kolejnym etapie naboru nastepujacym po
weryfikacji dokumentéw pod wzgledem formalnym; wybér kandydatéw nastepowat
wytgcznie w oparciu 0 wymagania okreslone w ogtoszeniu o naborze; stosowane byty
pytania lub zadania nakierowane na ocene tych samych kompetencji w oparciu o te
samg metode i technike, gwarantujacg poréwnywalno$¢ wynikdéw wszystkich
kandydatéw; dokumentowane byty wszystkie czynno$ci i zdarzenia, majace wptyw na
przebieg naboru i jego wynik.

10 Liczba stanowisk pracy zwolniona przez urzednikéw stuzby cywilnej w latach 2019-2022 (do 30 czerwca) wynosita 0.
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Do ww. zarzadzen wprowadzono réwniez elementy zalecane w zarzadzeniach Szefa
S.C. nr 3i6 w sprawie standardow ZZL, w tym m.in. przeprowadzanie rozmowy
kwalifikacyjnej w kazdym naborze; stosowanie zréznicowanych metod i technik
dostosowanych do wymagan zwigzanych ze stanowiskiem pracy; udziat
przedstawiciela komorki do spraw kadr w procesie naboru, jako kompetentnego
partnera i doradcy, ktory czuwa nad zgodno$cig podejmowanych dziatan z zasadami
naboru do stuzby cywilnej oraz wewnetrznymi procedurami naboru. Ponadto
zarzadzenie nr 3 z 2021 r. w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru przewidywato
umozliwienie kandydatom udziatu w naborze za pomocg elektronicznych srodkow
taczno$ci. Zaréwno zarzadzenie nr 3 z 2018 r., jak i zarzadzenie nr 3 z 2021 r.
w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru nie przewidywaty umieszczania
w ogtoszeniu o0 naborze informacji 0 wysoko$ci proponowanego wynagrodzenia
zasadniczego.

(akta kontroli str. 767-786, 790-794, 2400-2419)

1.4. W okresie objetym kontrola w GDOS zostato przeprowadzonych facznie 221
nabordw na 140 stanowisk, w tym: w 2019 r. — 64 nabory na 32 stanowiska, w 2020 .
50 naboréw na 19 stanowisk, w 2021 r. 63 nabory na 53 stanowiska oraz 44 nabory
na 36 stanowisk w 2022 r. (I potowa). Liczba stanowisk objetych naborami w celu
zastepstwa nieobecnego cztonka korpusu s.c. wynosita cztery w 2019 r., pie¢
w 2020 r., siedem w 2021 r. i szeS¢ w 2022 r. (I potowa).

W odpowiedzi na ogtoszone nabory ztozone zostaty 11921 oferty (odpowiednio: 301,
368, 295, 228), sposrdd ktdrych 34612 (odpowiednio: 69, 140, 98, 39) nie spetiato
kryteriow formalnych. W 9413 przypadkach (odpowiednio: 23, 14, 30, 27) nabér
zakonczyt sie wytonieniem kandydata. W drodze konkursu obsadzono fgcznie 85
stanowisk (odpowiednio: 23, 14, 27, 21). Nabory zakoriczone wytonieniem kandydata
stanowity odpowiednio: 36%, 28%, 48% i 61% ogotu ogtoszonych nabordw. Odsetek
stanowisk obsadzonych przez kandydatow wytonionych w drodze konkursu wynosit
odpowiednio: 72%, 74%, 51%, 58%.

(akta kontroli str. 7-29, 42, 58-75, 242-293)

1.5. Analiza prawidlowosci przeprowadzenia naboréw na probie 22 procesow
rekrutacyjnych'® (po pie¢ z 2019 r. i 2022 r. (I potrocze) oraz po szes¢ z lat 2020
i 2021) wykazata, ze we wszystkich analizowanych naborach, zgodnie z art. 28 ust. 1
u.s.c., ogtoszenia o naborze opublikowano w miejscu powszechnie dostepnym
w GDOS (na tablicy ogtoszen w siedzibie GDOS przy ul. Wawelskiej 52/54), w BIP
Urzedu i BIP Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. We wszystkich objetych
szczegotowym badaniem sprawach, ogtoszenia o naborze zawieraty wszystkie
elementy okre$lone w art. 28 ust. 2 u.s.c., tj. m.in.: @) nazwe i adres urzedu, b)
okre$lenie stanowiska pracy, c) wymagania zwigzane ze stanowiskiem pracy,
zgodnie z opisem danego stanowiska, ze wskazaniem, ktére z nich sg niezbedne,
a ktére dodatkowe, d) zakres zadan wykonywanych na stanowisku pracy, e)
wskazanie wymaganych dokumentéw, f) termin i miejsce sktadania dokumentéw. We
wszystkich naborach, zgodnie z art. 28 ust. 3 u.s.c., termin na zloZzenie dokumentow

" Z tego liczba nadestanych ofert na stanowiska w celu zastepstwa nieobecnego cztonka korpusu s.c. wynosita 151
(odpowiednio: 35, 28, 33, 55).

12 7 tego liczba ofert niespetniajacych kryteriow formalnych na stanowiska w celu zastepstwa nieobecnego cztonka korpusu
s.c. wynosita 23 (odpowiednio: cztery, sze$¢, 10, trzy).

8 Z tego liczba naboréw zakonczonych wylonieniem kandydata na stanowiska w celu zastepstwa nieobecnego czlonka
korpusu s.c. wynosita 17 (odpowiednio: cztery, cztery, cztery, piec).

14 Ztego liczba stanowisk obsadzonych przez kandydatéw wytonionych w drodze konkursu na stanowiska w celu zastepstwa
nieobecnego cztonka korpusu s.c. wynosita 16 (odpowiednio: cztery, pigé, cztery, trzy).

5 Dobér préby niestatystyczny, wedtug profesjonalnego osadu kontrolera.
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okre$lony w ogtoszeniu nie byt krétszy niz 10 dni od dnia opublikowania tego
ogtoszenia.
(akta kontroli str. 58-75, 767-786, 798-826)

1.6. Szczegotowe badanie 22 przeprowadzonych naborow wykazato, ze w kazdym
przeprowadzonym procesie rekrutacyjnym Dyrektor Generalna GDOS (dalej: DG
GDOS), zgodnie z zasadami okre$lonymi w zarzadzeniach nr 3 z 2018r. i nr 3
z2021r. w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru: powotywata komisje ds.
przeprowadzenia naboru, w sktad ktorej wchodzit przedstawiciel komorki ds. kadr
w Urzedzie; czlonkowie komisji skfadali oSwiadczenie o zachowaniu bezstronnosci
oraz zachowaniu w tajemnicy informacji o kandydatach uzyskanych w trakcie naboru;
zostat sporzadzony protokot, ktory zawierat wszystkie elementy okreslone w art. 30
ust. 2 u.s.c. Komisja rozpatrywata jedynie oferty spetniajgce kryteria i wymagania
okreslone w ogtoszeniu o naborze.

W jednym z 22 objetych szczegGtowym badaniem naboréw dokonano oceny
formalnej kandydatow i zaproszono ich na rozmowe kwalifikacyjng jeszcze przed
uptywem terminu wskazanego w ogtoszeniu o0 wolnym stanowisku pracy na sktadanie
dokumentow (szczegdtowy opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 414-432, 767-786, 798-826)

1.7. Na podstawie préby 22 naboréw stwierdzono, ze Dyrektor Generalna GDOS
niezwtocznie'® po przeprowadzonym naborze upowszechniata informacje o wynikach
naboru poprzez umieszczenie jej w BIP Kancelarii Prezesa Rady Ministréow, w BIP
Urzedu, w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie GDOS (na tablicy ogtoszen
w siedzibie GDOS przy ul. Wawelskiej 52/54). Informacja o wynikach naboru
zawierata elementy okreslone w art. 31 u.s.c., {j. nazwe i adres urzedu, okre$lenie
stanowiska pracy, imie i nazwisko wybranego kandydata oraz jego miejsce
zamieszkania w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego. Dyrektor Generalna
zatrudniata na wolne stanowisko jedng z o0sob wskazanych przez komisje
konkursowa. W wyniku zakonczenia 22 naboréw w siedmiu przypadkach zatrudniono
kandydatow z najwyzszg iloScig punktow. W szesciu naborach zaproponowano prace
kandydatom z najwyzszg iloscig punktow, ale ci zrezygnowali. W pigciu przypadkach
nabor zostat anulowany m.in. z powodu btednej nazwy departamentu w ogtoszeniu
o0 naborze, a cztery nabory zakornczyty sie bez wytonienia kandydata. W zadnym
przypadku nie wystapity okolicznosci wskazane w art. 33 u.s.c., {j. w przypadku
konieczno$ci ponownego obsadzenia tego samego stanowiska pracy, na ktdry
przeprowadzony byt nabér, DG GDOS nie skorzystata z mozliwosci zatrudnienia
kolejnego kandydata z najwyzszg iloscig punktow.

(akta kontroli str. 767-786, 798-826)

1.8. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. w GDOS zatrudnionych bylo 13 oséb
zajmujacych wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej, w tym 10 sposrod pracownikéw
stuzby cywilnej i trzy osoby spoza korpusu s.c. Na koniec 2020 r. byto to 12 osdb,
w tym 11 sposrod pracownikow stuzby cywilnej i jedna spoza korpusu s.c.,a w 2021 .
byto to 14 osob (w tym 12 pracownikdw stuzby cywilnej i dwie spoza korpusu s.c.).
Wediug stanu na 30 czerwca 2022 r. na wyzszych stanowiskach w GDOS
zatrudnionych byto 12 oséb, w tym 10 sposrdd pracownikow stuzby cywilnej i dwie
spoza korpusu s.c. W okresie objetym kontrola w GDOS facznie dokonano 15
powotan na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej, z czego w 2019 r. byto to szes¢
powotan (wszystkie sposrdd pracownikow stuzby cywilnej), w 2020 r. pie¢ powotan

6 Od jednego do 66 dni (w dwdch przypadkach w 2019 r. opublikowanie wynikéw naboru nastapito po 43 i 66 dniach od
rozstrzygniecia naboru, tj. w momencie rozpoczecia pracy przez pracownika).

7



(wszystkie sposrod pracownikow stuzby cywilnej), w 2021 r. trzy powotania (jedno
spo$rdd pracownikdw stuzby cywilnej i dwa spoza korpusu s.c.), aw 2022 r. (do 30
czerwca) jedno powotanie spoérdd oséb spoza korpusu s.c. Badanie dokumentéw
0s6b powotanych na wyzsze stanowiska'” wykazato, ze wszystkie te osoby spetniaty
wymagania wskazane w art. 53 ust. 1 u.s.c. Dodatkowo, w stosunku do czterech osob
powotanych na wyzsze stanowisko w s.c. po dniu 16 grudnia 2020 r. zbadano
zgodnos¢ ich powotania z zarzadzeniem nr 7 Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 16 grudnia
2020 r. zmieniajacego zarzadzenie w sprawie standardow ZZL'8. W aktach
osobowych ww. 0sdb znajdowaty sie formularze do weryfikacji spetniania wymagan
umozliwiajacych powotanie na wyzsze stanowisko w stuzbie cywilnej w Generalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska. W powyzszych formularzach podpisanych przez
Dyrektor Generalng oraz Dyrektora w Biurze Dyrektora Generalnego zaznaczono, ze
w trzech przypadkach posiadanie kompetencji kierowniczych stwierdzono na
podstawie rozmowy z kandydatem oraz wywiadu behawioralnego. W jednym
przypadku posiadanie kompetencji kierowniczych stwierdzono na podstawie
wczesniejszego zatrudnienia na wyzszym stanowisku w stuzbie cywilnej oraz
rozmowy z kandydatem.

(akta kontroli str. 7-29, 31, 77, 78, 787-789, 2381-2385)

1.9. W okresie objetym kontrola, w GDOS zatrudniono osiem 0séb na stanowiskach
ekspertow poza korpusem stuzby cywilnej. Byly to stanowiska: eksperta w Zespole
do spraw Promocji w Biurze Dyrektora Generalnego (dalej: jako ekspert do spraw
promocii), eksperta do spraw mediéw i PR w Zespole do spraw Promocji w Biurze
Dyrektora Generalnego, eksperta w Zespole do spraw Informatyki w Biurze Dyrektora
Generalnego (dalej: jako ekspert do spraw informatyki), eksperta w Wydziale do
spraw Szkéd w Srodowisku i Ochrony Przyrody w Departamencie Orzecznictwa
Administracyjnego (dalej: jako ekspert do spraw ochrony $rodowiska) eksperta
w Wydziale do spraw Decyzji o Srodowiskowych Uwarunkowaniach w Departamencie
Ocen Oddzialywania na Srodowisko (dalej: jako ekspert w DOOS).

Porownanie zakresow obowigzkéw oséb zatrudnionych na wyzej wymienionych
stanowiskach ekspertdbw z zakresami obowigzkow cztonkow korpusu s.c.
zatrudnionych w tych samych komérkach organizacyjnych wykazato, ze w zadnym
przypadku nie byty one catkowicie zbiezne. W przypadku dwoch ekspertow do spraw
promocji, eksperta do spraw mediow i PR oraz dwdch ekspertow do spraw ochrony
srodowiska ich zakresy obowigzkéw nie pokrywaly sie z obowigzkami pozostatych
pracownikdw zatrudnionych w tych samych komérkach organizacyjnych.
W przypadku dwoch ekspertow do spraw informatyki ich zakresy obowigzkdw byty
zbiezne w zakresie czterech z siedmiu powierzonych zadan, a w przypadku eksperta
w DOOS jego zakres obowiazkéw byt zbiezny w czterech z oémiu powierzonych
zadan.

Dyrektor Generalna wyjasnita, ze w GDOS zatrudnianie 0séb poza korpusem ma
charakter sporadyczny, a osoby zatrudnione na stanowisku eksperta Stanowiq
zaledwie 2% pracownikow Urzedu. (...) Stanowiska pomocnicze, w tym ekspert majg
na celu wsparcie pracownikow merytorycznych komérek organizacyjnych Urzedu.
Ponadto ze wzgledu na fakt, iz nabor do stuzby cywilnej trwa okoto miesigca lub
dfuzej, w zwigzku z uzasadnionymi potrzebami Urzedu, wynikajagcymi np. z duzej
ilosci realizowanych spraw biezacych oraz dtuzszymi usprawiedliwionymi absencjami
pracownikow zatrudnionych w korpusie stuzby cywilnej, zasadnym jest zatrudnienie
pracownikdw poza korpusem stuzby cywilnej, gdyz procedura ich zatrudniania jest

17 Badaniu poddano dokumenty wszystkich osob powotanych na wyzsze stanowiska w GDOS w okresie objetym kontrola,
8 https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/standardyzz!.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

znacznie krotsza. (...) Taka forma zatrudniania pracownikéw w Urzedzie nie jest
ograniczona przepisami prawa i nie pomija zasady otwartosci i konkurencyjnosci
naboru, gdyz GDOS poszukuje ww. o0séb na portalach pracowniczych (m.in.
Pracuj.pl). (...) Eksperci co do zasady nie sq pracownikami merytorycznymi, tak jak
osoby zatrudnione na stanowiskach specjalistycznych samodzielnych czy
koordynujgcych w stuzbie cywilnej, gdy jednak posiadajg odpowiednie wyksztafcenie
i do$wiadczenie zawodowe, ich umiejetnosci i zdobyta wiedza sq wykorzystywane
przy wykonywaniu zadan merytorycznych. Ponadto Dyrektor Generalna wskazata, ze
koniecznos¢ zatrudnienia osob na ww. stanowiskach ekspertow podyktowana byta
m.in. problemami kadrowymi Urzedu (wynikajacymi gtéwnie z epidemii COVID-19),
posiadaniem przez te osoby pozadanych przez GDOS umiejetnosci, ktorych nie
posiadaty osoby zatrudnione w urzedzie w korpusie stuzby cywilnej oraz szybki rozwo
cyfryzacji GDOS, spowodowany pandemig COVID-19 i nagtym przejéciem Urzedu
w tryb pracy zdalnej (dotyczy w osob zatrudnionych na stanowiskach ekspertéw do
spraw informatyki).

(akta kontroli str. 414-716)

1.10. W sprawie zagrozen lub szans zwigzanych z naborami na wolne stanowiska
w stuzbie cywilnej Dyrektor Generalna wskazata nastepujgce czynniki wptywajace na
nieefektywno$¢ proceséw rekrutacyjnych: niekonkurencyjnos¢ wynagrodzen
oferowanych w GDOS w poréwnaniu z sektorem prywatnym i ministerstwami oraz
brak na rynku pracy oséb posiadajacych wiasciwe kwalifikacje do pracy w GDOS.
Poinformowata tez, ze GDOS podejmuje szereg dziatah majacych na celu utrzymanie
stanu zatrudnienia, w szczegoInosci skupiajac sie na zatrzymaniu doSwiadczonych,
wykwalifikowanych ekspertow oraz pozyskiwaniu nowych perspektywicznych
pracownikow. W tym celu podpisano umowy o wspdtpracy z Wydziatem Biologii
Uniwersytetu Warszawskiego i Wydziatem Instalacji Budowlanych Hydrotechniki
i Inzynierii Srodowiska Politechniki Warszawskiej, na podstawie ktérych realizowane
sq wspolne projekty i praktyki studenckie. Ponadto GDOS wystapit do Ministerstwa
Finanséw z wnioskiem o dodatkowe $rodki z rezerwy budzetu panstwa. Ministerstwo
przekazato w 2021 r. dodatkowe kwoty na wynagrodzenia wraz z pochodnymi dla
GDOS oraz na zwiekszenie limitu wynagrodzen wraz z pochodnymi GDOS, ktére
pozwolity na utworzenie 22 nowych miejsc pracy.

Ponadto DG GDOS zwrécita uwage, ze w okresie epidemii COVID-19 unaocznita sie
potrzeba przeprowadzania rekrutacji w formie elektronicznej. Wskazata, ze do chwili
obecnej Szef Stuzby Cywilnej nie opracowat odgérnych zasad przeprowadzania
naborow w formie zdalnej, a ocene mozliwosci technicznych | zasadno$ci
zorganizowania rekrutacji w formule zdalnej pozostawit do decyzji Dyrektora
Generalnego Urzedu, nie znowelizowano takze przepiséw ustawy o stuzbie cywilnej
tak, aby dokumenty elektroniczne byly podstawowg formg aplikowania na stanowiska
w stuzbie Cywilnej, o czym nigjednokrotnie informowano Szefa Stuzby Cywilnej na
Spotkaniu z dyrektorami generalnymi urzedow administracji panstwowey.

(akta kontroli str. 389-395, 795-797)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowos¢:

W przypadku jednego z 22 objetych szczegotowym badaniem naboréw na wolne
stanowisko pracy przeprowadzonych w GDOS dokonano oceny formalne
kandydatéw i zaproszono ich na rozmowe kwalifikacyjng jeszcze przed uptywem
terminu na sktadanie ofert, co byto niezgodne z § 6 ust. 3i4 zarzadzenianr3z 2021 r.
w sprawie w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru. Ocena ta powinna zosta¢
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dokonana po uptywie terminu na sktadanie ofert, a kandydaci spetniajgcy wymagania
formalne powinni by¢ zaproszeni do kolejnego etapu naboru.

W ogtoszeniu o ww. naborze termin na sktadanie ofert zostat okreslony do dnia 10
sierpnia 2022 r. Z wyjasnien wynika, ze dokonano dwoch ocen formalnych ofert
ztozonych przez kandydatow. Pierwszej oceny formalnej dokonano przed dniem 10
sierpnia 2022 r. (nie sporzadzono dokumentu z tej czynnosci). Oceniono wtedy oferty,
ktore wplynely do GDOS do dnia 8 sierpnia 2022 r. Osoby, ktérych oferty spefniaty
wymagania byty w dniu 9 sierpnia 2022 r. zapraszane na rozmowe kwalifikacyjng na
dzien 11 sierpnia 2022 r. Drugiej oceny formalnej dokonano w dniu 11 sierpnia 2022 .
Z tej czynno$ci sporzadzono karte oceny formalnej ztozonych przez kandydatow ofert,
w tym ofert, ktérych oceny formalnej faktycznie dokonano w dniu 8 sierpnia 2022 r.
Karta oceny zostata podpisana przez cztonkéw Komisji w dniu 11 sierpnia 2022 r.
Z ww. karty oceny formalnej wynika, ze rozmowa kwalifikacyjna byta przeprowadzona
11 sierpnia 2022 r. 0 godz. 10:00 i ze tylko jedna z trzech os6b, ktérych oferty spetnity
wymogi formalne mogta si¢ na niej stawi¢. Tego samego dnia podpisane zostaty przez
czlonkdw Komisji rekrutacyjnej pozostate dokumenty naboru, w nastepujace;
kolejno$ci: protokdt z prac Komisji, oswiadczenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 5
zarzadzenia nr 3 z 2021 r.'9, arkusz ocen kandydatéw zaproszonych do rozmowy
kwalifikacyjnej. Z wydruku z systemu EZD wynika, ze wybér kandydata przez Dyrektor
Generalng GDOS réwniez nastapit tego samego dnia.

Jak wyjasniono, w celu usprawnienia procesow rekrutacji pracownicy Zespotu ds. HR
dokonujq selekcji tzw. wstepnej ofert na biezgco oraz selekcji ostatecznej gdy termin
publikacji ogtoszenia uptynie. Tym samym w naborze BDG-42/2022 selekcji aplikacji
dokonano dwukrotnie — zardwno w trakcie publikacji ogfoszenia jak i po jego
zakonczeniu. Ostateczna ocena zostata przeprowadzona w dniu 11.08.2022 r. (...)
Osoby, ktorych oferty spetnity wymagania formalne i ktérych aplikacje wptynety nie
pOznigj niz do dnia 8 sierpnia 2022 r. zostaty zaproszone na rozmowe kwalifikacyjng
w dniu 9 sierpnia 2022 r. po dokonaniu oceny formalnej aplikacji. (...) Zatozono
rowniez, ze w przypadku gdyby ostatniego dnia publikacji ogtoszenia, tj. 10 sierpnia
2022 r. wptynely kolejne aplikacje termin rozméw kwalifikacyjnych zostanie
przesuniety. Poniewaz Zzadna dodatkowa oferta nie wplyneta ostatniego dnia
publikacji ogtoszenia, termin rozmowy kwalifikacyjnej pozostat bez zmian. Wskazano
réwniez, ze rozmowe kwalifikacyjng zdecydowano sie przeprowadzic juz 11 sierpnia
2022 r. ogodz. 10.00 z uwagi na pilng potrzebe zatrudnienia odpowiedniego
kandydata na przedmiotowe stanowisko. Z do$wiadczen uzyskanych w latach
poprzednich wynikato bowiem, ze w przypadku zwfoki w organizowaniu rozmow
kwalifikacyjnych kandydaci czesto rezygnujq z udziatu w rozmowach kwalifikacyjnych
lub podejmujg zatrudnienie u innego pracodawcy. Ponadto, w sezonie wakacyjnym
wiele 0s0b uzaleznia mozliwo$c uczestniczenia w rozmowie kwalifikacyjnej od planéw
urlopowych.

NIK zwraca uwage, Ze kandydaci do pracy potrzebujg czasu na przygotowanie sie do
rozmowy kwalifikacyjnej, zardbwno merytorycznie, jak i organizacyjnie (wystgpienie
o urlop, zaplanowanie transportu). Zdaniem NIK, okres niespetna dwoch dni, ktéry
przewidziat GDOS na te czynnosci byt niewystarczajacy i mogt byé powodem, dla
ktérego pozostali kandydaci zrezygnowali ze stawienia sie na rozmowe
kwallifikacyjng. Ponadto nalezy zauwazyc¢, ze w sytuacji wptyniecia aplikacji w dniu 10

9 Oswiadczenie czionka komisji rekrutacyjnej, ze: nie jest matzonkiem kandydata lub pracownika bioracego udziat w naborze
lub jego krewnym do frzeciego stopnia wigcznie, lub powinowatym do drugiego stopnia wigcznie, lub pozostaje
z kandydatem w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli; nie pozostaje wobec kandydata w takim stopniu prawnym
lub faktycznym, ze moze to budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do jego bezstronnosci podczas naboru; zobowigzuje sig do
zachowania w tajemnicy informacji o kandydatach uzyskanych w trakcie naboru.
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sierpnia 2022 r. po godzinach pracy Urzedu, kandydaci zaproszeni na rozmowe
kwalifikacyjng dowiedzieliby si¢ 0 wyznaczeniu terminu tej rozmowy juz w dniu 11
sierpnia 2022 r., czyli w dniu jej przeprowadzania. Mogtoby to rodzi¢ po ich stronie
pewne konsekwencje, np. brak mozliwo$ci odwotania lub przeniesienia urlopu na inny
dzien, albo nieuzasadnione poniesienie kosztdéw transportu.

W ocenie NIK, proces organizacji przedmiotowego naboru przez GDOS,
tj. wyznaczenie rozmowy kwalifikacyjnej na dzien 11 sierpnia 2022 r. pomimo tego,
ze w tym terminie na te rozmowe mogt stawi¢ sie tylko jeden z kandydatow
spetniajgcych wymagania formalne, naruszat zasade otwarto$ci i konkurencyjnosci
naboru do stuzby cywilnej, wyrazong w art. 6 ustawy o stuzbie cywilnej.

(akta kontroli str. 414-432, 767-786, 798-826)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez GDOS zadan zwigzanych
prowadzeniem naboréw na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej.
Stwierdzona nieprawidtowo$¢, dotyczaca dokonania oceny formalnej kandydatow
i zaproszenia ich na rozmowe kwalifikacyjng przed uptywem terminu na sktadanie
ofert miata charakter jednostkowy i nie wptyneta na obnizenie oceny tego obszaru.
Obowigzujace w kontrolowanym okresie w Urzedzie wewnetrzne procedury naboru
do stuzby cywilnej spetniaty wymogi okreslone w zarzadzeniach Szefa S.C. nr3i6
w sprawie standardéw ZZL. W GDOS zapewniono, aby ogfoszenia o naborach na
wolne stanowiska pracy jak i o ich wyniku zawieraty wszystkie wymagane w ustawie
o stuzbie cywilnej elementy i byty upowszechniane poprzez publikacje w BIP Urzedu
i BIP KPRM oraz w miejscach ogélnie dostepnych w Urzedzie. Terminy wyznaczone
na sktadanie dokumentéw w naborach byly zgodne z ustawg o stuzbie cywilnej.
Sporzadzano protokoty z nabordw zawierajgce wszystkie wymagane w ustawie
o stuzbie cywilnej informacje.

2. Wykonywanie zadan zwiazanych z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi w GDOS

2.1. Zgodnie z art. 25 ust. 6 u.s.c., w latach 2019-2020 Dyrektor Generalna GDOS
kazdorazowo wyznaczata, w uzgodnieniu z Generalnym Dyrektorem Ochrony
Srodowiska, zastepujace ja osoby. O ustanowieniu zastepstwa niezwlocznie
zawiadamiata Szefa Stuzby Cywilnej. Do 31 pazdziernika 2019 r. Dyrektor Generalng
GDOS zastepowata Dyrektor Biura Dyrektora Generalnego. Od 7 listopada 2019 r. do
20 stycznia 2020 r. DG GDOS zastepowat Dyrektor Departamentu Orzecznictwa
Administracyjnego, a od 20 stycznia 2020 r. do dnia zakoriczenia kontroli Dyrektor
Biura Dyrektora Generalnego.

(akta kontroli str. 294-303)

2.2. W GDOS przygotowano Program zarzadzania zasobami ludzkimi w Generalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska na lata 2018-2020. Program ZZL zawierat elementy
okreslone w zarzadzeniu Szefa S.C. nr 3 w sprawie standardéw ZZL i zarzadzeniu
Szefa S.C. nr 6 w sprawie standardéw ZZL, w szczegdIno$ci priorytety w zakresie
zarzadzania zasobami ludzkimi, obszary zarzadzania ludzmi, cele roczne
i harmonogram dziatan do 2020 r. W zatozeniach Programu ZZL wskazano m.in., ze:

— opracowanie i wdrozenie Programu stuzy zwiekszeniu efektywnoSci
i skutecznoSci zarzadzania kadrami oraz podejmowaniu dziatan w tym
zakresie,

— Program ZZL zawiera diagnoze zarzadzania zasobami ludzkimi w GDOS
I wynikajace z niej priorytety, cele i konkretne dziatania mozliwe do wykonania
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w Urzedzie w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w okresie nie krotszym
niz 3 lata,

— Program ZZL obejmuje obszary zarzadzania w zakresie organizacji, naboru
i wprowadzenia do pracy, motywowania, rozwoju i szkolenia, zakonczenia
stosunku pracy.

W Programie ZZL nie okre$lono niezbednego do realizacji zadan Urzedu stanu
zatrudnienia urzednikdw i pracownikow stuzby cywilnej. Ustalono, ze w latach 2021-
2022 nie przygotowano nowego programu zarzgdzania zasobami ludzkimi,
a realizacja obowigzujacego w okresie od 2018 r. do 2020 r. Programu zakoriczyta
sie 31 grudnia 2020 r. i nie byta przedtuzana na kolejne lata. Program ten nie byt
rowniez aktualizowany (szczeg6towy opis w czesci Stwierdzone nieprawidtowo$ci).
(akta kontroli str. 83-99)

2.3. W GDOS nie opracowano wewnetrznych zasad awansowania czfonkéw korpusu
stuzby cywilnej na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej. Wedtug stanu na dzien 30
czerwca 2022 r. 67% o0sob zajmujgcych wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej
w GDOS zostato powotanych na ww. stanowiska w ramach awansu wewnetrznego.
DG GDOS poinformowata, ze kazdorazowo przed powofaniem na wyzsze stanowisko
brane sq pod uwage kwalifikacje, wiedza, do$wiadczenie oraz umiejetnosci
zarzadcze czfonkéw korpusu stuzby cywilnej, zatrudnionych w GDOS oraz
Sprawdzane kompetencje kierownicze.

(akta kontroli str. 24)

2.4. W latach 2019-2022 w Urzedzie w zakresie zasad realizacji i obiegu dokumentow
procesow kadrowych obowigzywaty m.in. zarzadzenia nr 3z 2018 r. inr 3z 2021r.
w sprawie rekrutacji wewnetrznej i naboru, zarzadzenie nr 4 Dyrektora Generalnego
GDOS z dnia 23 kwietnia 2014 r. w sprawie zasad przeprowadzania stuzby
przygotowawczej w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska (dalej: zarzadzenie
w sprawie stuzby przygotowawczej), zarzadzenie Nr 39 Dyrektora Generalnego
Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska z dnia 19 pazdziernika 2010 r. w sprawie
zasad rozwoju zawodowego cztonkow korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych
w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska. Zasady te zostaly zamieszczone
w intranecie. W celu ustandaryzowania procesow kadrowych, w GDOS wprowadzono
ujednolicone wzory wnioskow 0 zmiane stanowiska i wynagrodzenia
w Elektronicznym Systemie Zarzadzania Dokumentacjg (EZD), co wedtug DG GDOS
zapewnia obiektywne, przejrzyste i rowne zasady procedowania wnioskow. Odnosnie
badania w GDOS opinii pracownikow na temat zarzadzania ludzmi DG GDOS
poinformowata, ze na poczatku 2022 r. wysfano do pracownikéw GDOS anonimowa
ankiete badajacq ich zaangazowanie i satysfakcje z pracy. Zastosowanym
narzedziem badawczym byt test Gallupa, czyli pytania dotyczace stopnia
zaangazowania w prace i zadowolenia pracownikow. Badanie poruszato kwestie
doceniania  pracownikdw, atrakcyjnoSci  pracodawcy, mozliwosci  rozwoju
zawodowego jak rowniez relacji z przetozonymi i zespotem. W ankiecie uczestniczyto
blisko 40% o0s0b a wiekszo$¢ udzielonych odpowiedzi byta pozytywna. Majac na
wzgledzie zwiekszenie atrakcyjnosci GDOS jako pracodawcy oraz pozyskiwanie
Lalentdw”, Dyrektor Generalny zdecydowat sie na rozpoczecie procesu budowania
strategii employer brandingowej (EB)20, ktérej celem jest budowanie i promowanie
pozytywnej marki GDOS wérod kandydatow jak i pracownikéw. W ramach budowania
Strategii EB przeprowadzono wewnetrzne badanie marki pracodawcy, poprzedzajgce

2 Employer branding (EB, z ang. budowanie marki pracodawcy) — dziatania firmy majace na celu budowanie firmy
postrzeganej jako ,pracodawca z wyboru”.
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przygotowanie strategii zarzgdzania kapitatem ludzkim. Ankiete przygotowat
wykonawca zewnetrzny, co pozwolito na zapewnienie bezstronnosci, obiektywnoSci
i anonimowosci badania. Wypetiajgc ankiete pracownicy mogli wypowiedziec sie na
temat mocnych i stabych strony GDOS jako pracodawcy, poziomu zaangazowania
pracownikow, Kultury organizacyjnej oraz doceniania w migjscu pracy. W ankiecie
wziglo udziat 69% pracownikow GDOS. Whioski z badania pomagajg budowac
profesjonalny wizerunek GDOS zaréwno wsréd pracownikéw jak i kandydatow do
pracy, w tym zatrzymac najlepszych pracownikow oraz pozyskac talenty na rynku
pracy. We wczesniejszych latach w GDOS nie badano opinii pracownikéw
W powyzszym zakresie.

(akta kontroli str. 25, 767-786, 847-855)

2.5. W okresie objetym kontrolg z 57 0sob zatrudnionych po raz pierwszy w stuzbie
cywilnej 552! zostato skierowanych do odbycia stuzby przygotowawczej. Zaden
z przyjetych pracownikdéw nie zostat zwolniony z odbycia stuzby przygotowawcze;.
Czas trwania stuzby przygotowawczej wynosit od czterech do 20 dni. Do egzaminu
konczacego stuzbe przygotowawczg przystapity facznie 52 osoby?2, z tego 47 to
osoby zatrudnione w okresie objetym kontrolg23.

Zasady odbywania stuzby przygotowawczej w Urzedzie zostaly okreslone
w zarzadzeniu w sprawie stuzby przygotowawczej. Okreslono w nim wzory formularzy
(opinii osoby kierujacej komorkg organizacyjna, w ktorej pracownik jest zatrudniony
dotyczaca programu stuzby przygotowawczej, potwierdzenia przez bezposredniego
przetozonego praktycznego przygotowania pracownika do nalezytego wykonywania
obowigzkow stuzbowych, zaswiadczenia o ukonczeniu stuzby przygotowawcze)),
forme egzaminu wraz ze sposobem jego zdawania oraz tematyki stuzby
przygotowawczej (10 obszardbw tematycznych?4), tj. elementy zalecane
w zarzadzeniu nr 6 Szefa S.C. w sprawie standardéw ZZL. Zarzadzenie w sprawie
stuzby przygotowawczej nie byto aktualizowane.

Ustalono, ze od 2018 roku stuzba przygotowawcza byta zlecana Krajowej Szkole
Administracji Publicznej w formie e-learningu. DG GDOS poinformowata, ze
odbywanie stuzby przygotowawczej w KSAP odbywato sie zgodnie z zasadami
ustanowionymi przez szkote. Powyzsze zasady wskazywaty m. in. dfugosc trwania
kursu (przejscie uczestnika w ciggu 2 tygodni przez caty e-kurs, wszystkie trzy
Szkolenia lub w ciggu 7 dni przez pojedyncze szkolenie) i jaki jest mozliwy czas
podejscia do egzaminu (egzamin on-line jest dostepny przez 7 dni i moze by¢
przeprowadzony tylko raz (nie ma mozliwosci powtérzenia). Zgodnie z § 2 ust. 1
Regulaminu korzystania z Elektronicznej Platformy Szkoleniowej KSAP, pracodawca
Jjedynie zgtasza pracownika do odbycia kursu.

Badanie prawidlowosci prowadzenia stuzby przygotowawczej w GDOS
przeprowadzono na wybranej celowo probie 20 pracownikow, ktdrzy po raz pierwszy

21 W 2019 r. — 23 osoby, w 2020 r. — 13 0s6b, w 2021 r. — 11 0sdb i w 2022 r. (do 30 czerwca) — osiem 0séb. Dwie osoby
rozwigzaly stosunek pracy przed odbyciem stuzby przygotowawczej lub przebywaty na dugotrwatych usprawiedliwionych
nieobecnosciach uniemozliwiajgcych odbycie stuzby przygotowawcze;.

2 Roznica pomigdzy liczba 0sdb zatrudnionych po raz pierwszy w stuzbie cywilnej - 55, a przystepujacych do egzaminu - 52,
wynikata m.in. z faktu, ze osoby podlegajace stuzbie przygotowawczej odeszty przed odbyciem stuzby przygotowawcze;
z pracy lub przeszly na urlop macierzynski.

% Do egzaminu konczacego stuzbe przygotowawcza w 2019 r. przystapity dwie osoby zatrudnione w 2018 r., w 2020 r. cztery
osoby zatrudnione w 2019 r., w 2021 r. i 2022 r. (do 30 czerwca) po jednej osobie zatrudnionej w poprzednim roku.

2 Konstytucyjne podstawy ustroju RP. System zrédet prawa; Organizacja i funkcjonowanie administracji publicznej, w tym
podstawy prawne funkcjonowania GDOS; System stuzby cywilnej; Dostep do informacji publicznej; Ochrona danych
osobowych; Ochrona i dostep do informacji niejawnych; Finanse publiczne i zaméwienia publiczne; Podstawowe zasady
funkcjonowania Unii Europejskiej i wspdtpraca migdzynarodowa; Rowne traktowanie i polityka antydyskryminacyjna.
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zostali zatrudnieni w stuzbie cywilnej i odbyli stuzbe przygotowawcza. Szczegdtowe
badanie wykazato, Ze:

DG GDOS, kierujac pracownika do odbycia stuzby przygotowawczej, okreslat
w ,Programie stuzby przygotowawczej nowozatrudnionego pracownika” jej
zakres i czas trwania na podstawie opinii osoby kierujacej komorka
organizacyjna, w ktérej pracownik jest zatrudniony;

stuzba przygotowawcza trwata od 4 do 20 dni i kazdorazowo konczyta sie
egzaminem i wydaniem zaswiadczenia o ukofczeniu stuzby przygotowawczej;

w przypadku jednego pracownika stuzba przygotowawcza ukoriczona zostata po
uptywie o$miu miesiecy od podjecia pracy przez pracownika (szczegétowy opis
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci);

w zadnym z badanych przypadkdw nie stwierdzono odstepstw od uregulowan
zawartych w zarzadzeniu w sprawie stuzby przygotowawczej.
(akta kontroli str. 32, 304-309, 827-831, 1029-1038, 1132-1141)

2.6. Pierwszej ocenie podlegato 5925 pracownikéw, w tym 25w 2019 r., 10 w 2020 r.,
14 w 2021 r. i oSmiu w 2022 r. (I potowa). Pierwszej ocenie do 30 czerwca 2022 r.
poddano 48 pracownikoéw (w tym odpowiednio 19 w 2019 r., 17 w 2020 r., o$miu
w2021 r. i czterech? w 2022 r. (I potowa). Wszyscy pracownicy podlegajacy
pierwszej ocenie uzyskali ocene pozytywng i zostaty z nimi zawarte umowy na czas
nieokreslony.

Badanie na probie 21 pierwszych ocen pracownikéw GDOS wykazato, ze:

wstepne rozmowy w sprawie oceny byly dokonywane przez bezposrednich
przetozonych pracownikdéw w terminie do 21 dni od nawigzania stosunku pracy
(§ 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 23 lipca 2015 r. w sprawie
szczegotowych warunkow i sposobu dokonywania pierwszej oceny w stuzbie
cywilnej w sprawie pierwszej oceny?’);

bezposredni przetozeni wyznaczali terminy na ztozenie przez pracownikdw
sprawozdan dotyczacych realizowanych przez nich zadah (§3 ust. 4
ww. rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny), wpisywali do arkusza
pierwszej oceny terminy przeprowadzenia rozmowy wstepnej i ztozenia
sprawozdania oraz okres, w ktorym powinna zosta¢ dokonana pierwsza ocena
(§ 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny);

podczas oceniania przetozony pracownika we wszystkich przypadkach
przeprowadzat rozmowe oceniajaca, wystawiat w arkuszu oceny czastkowe
oraz ocene taczng i przyznawat ocene pozytywng lub negatywna,
w konsekwencji wszyscy pracownicy zostali ocenieni pozytywnie (§7
rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny);

we wszystkich przypadkach oceny zostaty dokonane po ztozeniu sprawozdan
przez pracownikow i w terminach wskazanych w arkuszach ocen (§ 8 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny);

%5 W tej liczbie miesci sie dwoch pracownikéw przyjetych do pracy w 2018 r., ktérzy ocene otrzymali w 2019 r.
% Do dnia 30 czerwca 2022 r. nie zostaly jeszcze ocenione 3 osoby zatrudnione w 2021 r. i 8 zatrudnionych w 2022 r.
2 Dz. U. poz. 1144, dalej: rozporzadzenie w sprawie pierwszej oceny.
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— w kazdej rozmowie oceniajgcej uczestniczyt kierujgcy komorka, w ktorej
zatrudniony byt oceniany (§ 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie pierwszej
oceny);

— oceny zostaty dokonane w terminie okre$lonym w art. 38 ust. 1 u.s.c., {j. nie
wczesniej niz po uptywie 8 miesiecy od nawigzania stosunku pracy i nie pdzniej
niz miesiac przed uptywem okresu, na ktory zostata zawarta umowa o prace
ocenianego. Nie wystapity przypadki przedtuzenia terminu dokonania oceny,
ani tez zawieszenia oceny ze wzgledu na epidemig;

— w 17 (z 20) przypadkach skorzystano z mozliwosci okreslonej w § 10 ust. 6
rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny i do arkuszy ocen wpisano wnioski
dotyczace rozwoju zawodowego ocenianego. DG GDOS wyjasnita, ze
w arkuszach ocen okresowych ww. trzech pracownikéw GDOS nie zostaly
wpisane wnioski dotyczace indywidualnego programu rozwoju zawodowego,
poniewaz zostaly one zawarte w Indywidualnym Programie Rozwoju
Zawodowego, ktory w tych przypadkach zostat dotaczony do arkusza oceny
okresowej i jest narzedziem dedykowanym temu obszarowi.

(akta kontroli str. 33, 832-833)

2.7. Ocenie okresowej podlegato 146 pracownikow, w tym 40 w 2019r., 38 w 2020 r.,
36 w 2021 r. i 32 w 2022 r. (do 30 czerwca). W latach 2019-2022 (do 30 czerwca)
ocenie tej poddanych zostato 138 cztonkdw korpusu stuzby cywilnej (40 w 2019 r., 38
w 2020 r., 36 w 2021 r. i 24 do 30 czerwca 2022 r.), z tego 131 pracownikdw stuzby
cywilnej (38 w2019r., 36 w 2020 r., 34 w 2021 r. i 23 do 30 czerwca 2022 r.) i siedmiu
urzednikdw stuzby cywilnej (po dwoch w latach 2019-2021 i jeden w 2022 r.). Wszyscy
ww. cztonkowie korpusu stuzby cywilnej uzyskali ocene pozytywna.

Badanie prawidtowo$ci dokonania oceny okresowej cztonkdw korpusu stuzby cywilnej
w GDOS dokonane na prébie 21 ocen wykazato, ze ocen dokonywano zgodnie
z zasadami okreSlonymi w u.s.c oraz zgodnie z zasadami i sposobem
przeprowadzania oceny w stuzbie cywilnej okre$lonymi w rozporzadzeniu w sprawie
ocen okresowych. W szczegdlnosci oceny zostaty dokonane przez osoby uprawnione
(§ 2 ust. 1), na podstawie kryteriéw odpowiednich dla stanowiska pracy zajmowanego
przez ocenianego (§ 2 ust. 2 i § 4), oceniany kazdorazowo potwierdzat podpisem
zapoznanie si¢ z kryteriami oceny i terminem sporzadzenia oceny (§ 6), sporzadzenie
oceny na pi$mie polegato na przyznaniu ocen czastkowych do kazdego z kryteriow
obowigzkowych i kryteriow dodatkowych wedtug skali ocen (§ 11 ust. 1 pkt 1), do
arkusza oceny wpisywano wnioski dotyczace indywidualnego programu rozwoju
zawodowego (§ 11 ust. 1 pkt 5), we wszystkich przypadkach z ocenianymi zostaty
przeprowadzone rozmowy oceniajace (§ 10), w dwéch przypadkach termin oceny
zostat przesuniety ze wzgledu na wykonywanie przez pracownika pracy w trybie
zdalnym. Szczegdtowe badanie wykazato, ze w przypadku dwdch pracownikdw nie
dokonano w terminie 30 dni od dnia sporzadzenia na pismie poprzedniej oceny
czynno$ci, o ktdrych mowa w § 5 i 6 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych
(szczegdtowy opis w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci).

(akta kontroli str. 34, 834-835)

Zasady przyznawania nagrod w GDOS zostaly uregulowane w zarzadzeniu nr 8
Dyrektora Generalnego Generalngj Dyrekcji  Ochrony Srodowiska z dnia
1 pazdziernika 2021 r. wsprawie ustalenia regulaminu przyznawania nagrod
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pienieznych pracownikom Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska2s (dalej:
zarzadzenie nr 8 w sprawie przyznawania nagrod). Wedtug tych zasad w GDOS
nagrody przyznawane sg okresowo za szczegolne osiggniecia w pracy zawodowe;
pracownikom, ktorzy w okresie, za ktory przyznawane sg nagrody, znaczaco
wspomagali wykonywanie zadan komérki organizacyjnej GDOS, w ktérej sa
zatrudnieni i spetniajg szczegdtowo okreSlone w ww. rozporzadzeniu kryteria.
Dyrektorzy biur i departamentéw sktadajg do DG GDOS whnioski o przyznanie nagréd
podlegtym pracownikom. Z ustalen kontroli wynika, ze awans stanowiskowy
i podwyzke pracownikowi GDOS przyznaje Dyrektor Generalny GDOS, na wniosek
kierownika komorki organizacyjnej, w ktorej zatrudniony jest pracownik. Przy
przyznawaniu podwyzki wynagrodzenia oraz awansowaniu pracownika brane sg pod
uwage jego oceny okresowe, gdyz kazdy wniosek musi zawiera¢ szczegotowe
uzasadnienie, w tym informacje o wynikach ocen ktorym podlegat pracownik oraz
IPRZ.

W kwestii wptywu ocen okresowych na awanse i wysoko$¢ nagrod DG GDOS
poinformowata, ze biorac pod uwage, Ze oceny okresowe pracownikow sq
sporzgdzane co do zasady co 2 lata, a nagrody przyznawane sg kwartalnie, nie
zawsze ocena okresowa moze by¢ miarodajnym wyznacznikiem przyznawania
nagrody. Jednoczesnie, w przypadku gdy przyznanie nagrody zbiega sie z terminem
oceny okresowej pracownika to jest ona brana pod uwage przy przyznawaniu
nagrody.

(akta kontroli str. 1132-1141, 2391-2399)

2.8. W okresie objetym kontrolg nie rozwigzywano z urzednikami korpusu stuzby
cywilnej w GDOS stosunku pracy z powodu dwukrotnej, nastepujacej po sobie
negatywnej oceny, poniewaz nie wystgpity sytuacje otrzymania przez urzednikow
stuzby cywilnej oceny negatywne;.

(akta kontroli str. 34)

29. W GDOS nie wdrozono procedury wywiadu wyjéciowego zalecanej
w zarzadzeniach Szefa S.C nr 3 i 6 w sprawie standardéw ZZL. W kontrolowanym
okresie 117 czlonkéw korpusu stuzby cywilnej rozwigzato stosunek pracy w GDOS,
wtym: w 2019 r. - 38 0sob, co stanowito 28,4% og6tu zatrudnionych, 2020 r. — 39
0s6b (30,1% ogdtu zatrudnionych), 2021 r. — 23 osoby (16,5% ogotu zatrudnionych),
do 30 czerwca 2022 r. - 17 0s6b (11,5% ogétu zatrudnionych). Wedtug wyjasnien DG
GDOS wywiad wyjéciowy z pracownikami odchodzacymi z GDOS przeprowadzany
byt przez ich przetozonych (kierownika zespotu, naczelnika wydziatu, zastepce
dyrektora lub dyrektora komérki organizacyjnej) w formie ustnej. Jako gtowng
przyczyne odejscia pracownicy wskazywali kwestie finansowe, w szczegolno$ci
zwigzane z wyzszymi zarobkami oferowanymi w sektorze prywatnym, jak
i w ministerstwach. Ponadlo jako przyczyne rozwigzania stosunku pracy wskazywano
takze che¢ rozwoju zawodowego w innych dziedzinach. Obecnie w zwigzku
z wdrazang strategiq employer brandingu, w Urzedzie zostafa opracowana ankieta
wyjSciowa, ktéra bedzie sukcesywnie przekazywana wszystkim osobom
rozwigzujgcym umowe 0 prace.

(akta kontroli str. 24-29, 40, 761-765)

2.10. W okresie objetym kontrolg tylko jeden pracownik GDOS ubiegat sie w 2022 r.
0 uzyskanie mianowania w stuzbie cywilnej. Nie mianowano jednak zadnego

2 Wczesniej obowiazywalo zarzadzenie Nr 35 Dyrektora Generalnego Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska z dnia 12
pazdziernika 2010 r. w sprawie ustalenia regulaminu przyznawania nagrod pienigznych pracownikom Generalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska.
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pracownika, ani nie przyznano najnizszego stopnia stuzbowego, poniewaz pracownik
GDOS ubiegajacy sie o mianowanie w stuzbie cywilnej nie zakonczyt pozytywnie
procedury postepowania kwalifikacyjnego w 2022 r.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg dwéch urzednikow stuzby cywilnej w GDOS
uzyskato, od otrzymania ostatniego stopnia stuzbowego, dwie kolejne nastepujace po
sobie pozytywne oceny okresowe na jednym z dwoch najwyzszych poziomow
przewidzianych w skali ocen. Kontrola wykazata, ze w jednym przypadku2® nadanie
kolejnego stopnia stuzbowego nastgpito w terminie 30 dni od zapoznania sie
urzednika z ocena okresowg. Natomiast w przypadku drugiego urzednika s.c.
nastapito to po terminie okreslonym w art. 89 ust. 2 u.s.c. (szczegotowy opis w sekdji
Stwierdzone nieprawidfowo$ci).

(akta kontroli str. 35, 473-484, 991-1028)

2.11. W GDOS w 2019 r. faczna kwota wyptaconych nagrod wyniosta 1 343,7 tys. zt,
zas srednia kwota nagrody wyniosta 8,9 tys. zt. W 2020 r. faczna kwota wyptaconych
nagrod wyniosta 489,3 tys. zt, za$ Srednia kwota nagrody wyniosta 3,3 tys. zt.
W 2021 r. taczna kwota wyptaconych nagrod wyniosta 977,0 tys. zt, za$ Srednia kwota
nagrody wyniosta 6,0 tys. zt. Do 30 czerwca 2022 r. wyptacono facznie 551,0 tys. zt,
za$ Srednia kwota nagrody wyniosta 3,2 tys. zt.

Badanie zgodnosci przyznawania w 2022 r. nagrod w GDOS z okre$lonymi
w zarzadzeniu nr 8 w sprawie przyznawania nagréd zasadami i kryteriami,
przeprowadzone na probie siedmiu pracownikéw GDOS, w tym dwéch zajmujacych
kierownicze stanowiska panstwowe wykazato, ze kazdorazowo uzasadniano
wysokos¢ wyptaconej nagrody, wskazywano szczegdlne osiggniecia w okresie, za
ktory zostata wyptacona nagroda, wskazywano podstawe przyznania nagrody i osobe
podejmujacy decyzje o jej przyznaniu. Nie stwierdzono przypadkdw, w ktorych
dyrektor generalny przyznat sobie sam nagrode.

(akta kontroli str. 717-760, 1053-1061, 2391-2399)

2.12. Zgodnie z art. 25 ust. 5 u.s.c., w latach 2019-2021 DG GDOS terminowo, czyli
do konca stycznia kazdego roku, sktadata Szefowi S.C. sprawozdania z realizacji
zadan wynikajgcych z ustawy za rok ubiegty, tj. za lata 2019, 2020 i 2021.

(akta kontroli str. 242-331, 404-413)

2.13. W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) w GDOS tacznie 35 cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej zatrudnionych w GDOS (w tym 21 zajmujacych wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej) wystagpito o uzyskanie zgody na dodatkowe zatrudnienie i zajecia
zarobkowe, z tego 18 w 2019 r., 13 w 2020 r. i po dwdch w 2021 r. oraz w 2022 r.
(I potowa)30. Wszyscy pracownicy wystepujacy o zgode na dodatkowe zatrudnienie
i zajecia zarobkowe otrzymali pisemng zgode DG GDOS na podjecie zajeé
zarobkowych. W odniesieniu do wszystkich cztonkdéw korpusu stuzby cywilnej
w Urzedzie (wg stanéw na koniec roku) odsetek oséb, ktére uzyskaty zgody na
dodatkowe zatrudnienie i zajecia zarobkowe w badanych latach wynosit odpowiednio:
w 2019 r. = 13%, w 2020 r. — 9,6%, w 2021 r. - 1,4% i w 2022 r. (do 30 czerwca) —
1,3%.

(akta kontroli str. 37)

2 Urzednik zapoznat sie z oceng okresowa w dniu 30 marca 2021 r. Pismem z dnia 29 kwietnia 2020 r. DG GDO$
poinformowata Naczelnika Wydziatu do spraw Obszaréw Chronionych, ze z dniem 1 maja 2020 r. przyznano mu 1l stopien
stuzbowy urzednika stuzby cywilne;.

% Wtymw 2019 r. 13 zajmujacych wyzsze stanowiska w s.c., w 2020 r. — sze$¢, w 2021 r.iw 2022 r. (I potowa) — po jednym.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W GDOS nie przygotowano Programu zarzadzania zasobami ludzkimi na lata 2021
i 2022, co byto niezgodne z art. 25 ust. 4 pkt 2 lit. a) u.s.c., z tresci ktorego wynika, ze
do zadan dyrektora generalnego urzedu nalezy m.in. przygotowanie programu
zarzadzania zasobami ludzkimi w urzedzie. Realizacja wczesniej obowigzujacego
Programu na lata 2018 — 2020 nie zostata przedtuzona i zakoriczyta sie z dniem 31
grudnia 2020 r. Zgodnie z zatgcznikiem do zarzadzenia nr 6 Szefa Stuzby Cywilne;]
w sprawie standardéw ZZL (rozdziat Il pkt 1), program powinien by¢ aktualizowany co
najmniej raz na trzy lata.
Odnosnie przyczyn nieprzygotowania obowigzujacego od 2021 r. Programu DG
GDOS wyjasnita, ze w 2020 r. planowano przystapienie do aktualizacji Programu
zarzgdzania zasobami ludzkimi, jednak z uwagi na pandemie Covid-19 oraz zwigzane
Z nig zmiany organizacji pracy program zarzadzania zasobami ludzkimi w GDOS nie
zostat zaktualizowany. W 2022 r. rozpoczeto prace nad przygotowaniem nowego
programu ZZL. Jednoczeénie nalezy podkredlié, ze w 2022 r. GDOS rozpoczat
realizacje strategii employer brandingowej, ktora zostanie uwzgledniona w kolejnym
programie zarzgdzania zasobami ludzkimi.
W ocenie NIK, wprowadzony stan zagrozenia epidemicznego i stan epidemii nie
zwalniat DG GDOS z obowigzku przygotowania Programu. Zdaniem NIK, w takim
przypadku istniata mozliwoS¢ dokonania aktualizacji i przediuzenia okresu
obowigzywania przyjetego na lata 2018-2020 Programu ZZL.

(akta kontroli str. 83-99, 1132-1141)

2. Jednego z pracownikow GDOS, sposrdd 20 objetych badaniem, skierowano do
stuzby przygotowawczej w terminie, ktory uniemozliwiat jej ukonczenie w ciggu oSmiu
miesiecy od podjecia pracy przez tego pracownika. Stuzba przygotowawcza
ukonczona zostata 16 dni po terminie okreslonym w art. 36 ust. 4 u.s.c., zgodnie
z ktorym stuzba przygotowawcza konczy sie nie pdzniej niz z uptywem o$miu
miesiecy od podjecia pracy przez pracownika. Pracownik ten zostat zatrudniony
w GDOS 1 wrzeénia 2018 r., na szkolenie e-learningowe zostat zgtoszony 6 maja
2019 r., a egzamin zdat 17 maja 2019 r., natomiast termin ukonczenia stuzby
przygotowawczej uptywat 1 maja 2019 r.

DG GDOS wyjasnita, ze przyczyng ktéra spowodowata u wskazanego pracownika
niedochowanie terminu zgtoszenia do odbycia stuzby przygotowawczej byto
przebywanie ww. na dfugotrwatej, usprawiedliwionej nieobecno$ci w pracy.
Zgtoszenie nastapito w pierwszym dniu po powrocie pracownika do pracy.

NIK przyjmuje wyjasnienia DG GDOS w tym zakresie, jednakze zwraca uwage, ze
Dyrektor Generalna mogta skierowa¢ pracownika do odbycia stuzby przygotowawczej
juz od momentu podjecia przez niego pracy, co pozwolitoby na terminowe jej
ukonczenie, niezaleznie od zaistniatych okolicznosci.

(akta kontroli str. 827-831, 1029-1047, 1132-1141)

3. W przypadku dwoch pracownikéw GDOS, czynnosci okreslone w § 5 i 6
rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych, tj. przeprowadzenie rozmowy
z ocenianym i zapoznanie go z kryteriami oceny i terminem sporzgdzenia oceny na
pismie, dokonano po uptywie 42 i 74 dni. Byto to niezgodne z § 7 pkt 1 ww.
rozporzadzenia, w ktérym to zobowigzano do wykonania ww. czynno$ci w terminie 30
dni od dnia sporzadzenia na piSmie poprzedniej oceny.

DG GDOS wyjasnita, ze nie sq znane przyczyny zaistniatej sytuacji, gdyz zadna
Z0sob odpowiedzialna za terminowo$C sporzadzania ocen okresowych
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i wyznaczania nowych kryteriow nie jest juz pracownikiem GDOS, a w aktach
osobowych tych pracownikdw nie ma stosownej notatki stuzbowej wyjasniajacej ww.
kwestie. Odnoszac sie jednak do drugiego z ww. pracownikéw (...), z informacji ktére
udato sie ustalic wynika, ze prawdopodobng przyczyng niedotrzymania ww. terminu
mogto by¢ planowane przeniesienie stuzbowe pracownika do innego Departamentu
itym samym pozostawienie wyznaczenia Kryteriow nowemu przetozonemu.
Pracownik w dniu 14 stycznia 2019 r. zostat przeniesiony z Zespotu ds. Promocji
i Edukacji w Biurze Dyrektora Generalnego do Zespotu ds. Informacji Przestrzennej
w Departamencie Zarzgdzania Zasobami Przyrody.

(akta kontroli str. 834-835, 1007-1028, 1132-1141)

4. W GDOS jednemu z urzednikow stuzby cywilnej, ktory uzyskat dwie kolejne
nastepujgce po sobie pozytywne oceny okresowe na jednym z dwdch najwyzszych
poziomoéw przewidzianych w skali ocen, przyznano kolejny stopien stuzbowy blisko
dwa miesigce po uptywie 30-dniowego terminu3' od zapoznania urzednika stuzby
cywilnej z oceng okresowa. Byto to niezgodne z art. 89 ust. 2 u.s.c.

DG GDOS wyjasnita, ze przyczyna niedotrzymania ww. terminu byt fakt, ze pracownik
kadr odpowiedzialny za oceny okresowe przez omytke pomingt informacje, Ze
wskazany pracownik jest urzednikiem mianowanym. Niedopatrzenie zostato szybko
naprawione, a pracownikowi przyznano kolejny stopien stuzbowy oraz wyréwnanie
finansowe z tytutu posiadanego stopnia za pominigty okres.

(akta kontroli str. 834-835, 1007-1016, 1132-1141)

W okresie objetym kontrola w GDOS wdrozono Program ZZL. Obowigzywat on jednak
tylko w okresie od 2018 r. do 2020 r., a nowego programu zarzgdzania zasobami
ludzkimi w Urzedzie nie przyjeto. W GDOS wyznaczone zostaty osoby zastepujace
Dyrektora Generalnego, o czym niezwtocznie informowany byt Szef Stuzby Cywilnej.
Prawidtowo i terminowo sporzadzane byly pierwsze oceny w stuzbie cywilnej. Oceny
okresowe, z wyjgtkiem dwdch, sporzadzane byly zgodnie z przepisami
rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych i w okreslonym terminie. Z dwoma
ocenianymi pracownikami GDOS przeprowadzono rozmowe i zapoznano ich
z kryteriami oceny i terminem jej sporzadzenia na pismie, z uchybieniem 30-dniowego
terminu okre$lonego w ww. rozporzadzeniu. W jednym przypadku nieterminowo
przyznano kolejny wyzszy stopien stuzbowy. Sprawozdania z realizacji zadan
z zakresu ustawy o stuzbie cywilnej byly skladane do Szefa Stuzby Cywilnej
w terminie okreslonym w ustawie o stuzbie cywilnej.

3. Szkolenia i indywidualne programy rozwoju
zawodowego w stuzbie cywilnej

3.1. W latach 2019-2022 i w | pdtroczu 2022 r. w GDOS zaplanowano
przeprowadzenie 395 szkolen (w poszczegolnych latach odpowiednio: 169, 94, 121
i 11), z tego 230 powszechnych (odpowiednio: 92, 39, 88 i 11), 165 specjalistycznych
(odpowiednio: 77, 55, 33). Nie planowano szkoler w ramach IPRZ.

Zorganizowano tacznie 435 szkolen (w tym odpowiednio: w 2019 r. - 196, w 2020 r. -
61, w2021 r.— 138 iw | potroczu 2022 r. — 40), z tego 224 powszechne (odpowiednio:
83, 31, 84 i 26), 193 specjalistyczne (odpowiednio: 104, 30, 47 i 12) i 18 w ramach
IPRZ (dziewie¢ w 2019 r., siedem w 2021 r. i dwa w | pétroczu 2022 r.). Lacznie

3 Pracownik zostat zapoznany z oceng okresowg 20 czerwca 2022 r., a kolejny stopien stuzbowy otrzymat dopiero 13
wrzesénia 2022 r.
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w ww. okresie przeszkolonych zostato 552 cztonkow korpusu stuzby cywilnej®
z GDOS.

W latach 2019-2022 (I potowa) w GDOS na szkolenia zaplanowano wydatki w facznej
kwocie 591,7 tys. zt, z tego w 2019 r. 188,6 tys. zt, w 2020 r. 132,0 tys. zt, w 2021 .
140,1tys. zt, a w 2022 r. (I potowa) 131,0 tys. zk. Wydatki na ten cel wyniosty
3919 tys. zt, ztegow 2019 r. 179,8 tys. zt (95,3% planu), w 2020 r. 56,1 tys. zt (42,5%
planu), w 2021 r. 133,4 tys. zt (95,2% planu), aw 2022 r. (I potowa) 22,6 tys. zt (17,3%
planu). Sredni koszt szkolen przypadajacy na jednego pracownika wynidst
odpowiednio: 483,39 zt, 12544 zt, 201,21 zt i 153,68 zt. Dyrektor Generalna
poinformowata, ze GDOS zamierza wykorzysta¢ wszystkie $rodki przeznaczone na
szkolenia w 2022 r., gdyz wiele szkolen zostato zaplanowanych do przeprowadzenia
w drugiej potowie biezacego roku. Wedtug wyjasniern DG GDOS, przyczyna niskiego
wykonania planu szkolei w GDOS w 2020 r. (42,5%) byta pandemia COVID-19.
Wowczas wiele szkolen zostato odwotanych i stad tez niskie wykonanie planu.
Dopiero w latach kolejnych upowszechnity sie szkolenia online jako alternatywa
Szkolen stacjonarnych. Te tendencje widac juz w nastepnych latach, gdzie wykonanie
budzetu szkoleniowego jest znacznie wyzsze.

(akta kontroli str. 38, 43-54, 108-293, 394-413, 1062-1065)

W GDOS obowiazywaly wewnetrzne procedury dotyczace organizacji oraz
finansowania podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow33, obejmujace
analize potrzeb szkoleniowych, planowanie szkolen, realizacje szkolen i oceng ich
jakosci. Roczne plany szkolen na lata 2019-2022 opracowane byly na podstawie
analiz opiséw stanowisk pracy, indywidualnych programéw rozwoju zawodowego,
oraz wnioskdw z ocen okresowych i rozméw rozwojowych. DG GDOS poinformowala,
ze w 2022 r. badanie potrzeb szkoleniowych zostato przeprowadzone za pomocg
ankiety skierowanej do wszystkich pracownikéw pod koniec 2021 r. Na tej podstawie
przygotowano plan szkolen w GDOS na 2022 rok. Kazdy pracownik miat mozliwo$¢
wskazania swoich priorytetow i potrzeb szkoleniowych zaréwno w zakresie szkolen
merytorycznych, jak rowniez kompetencji migkkich oraz jezykowych. Pracownicy
najczesciej wskazywali tematy z zakresu Kpa, ocen wodnoprawnych, prawa
wodnego, wystagpien publicznych, prostego jezyka, komunikacji, MS Excel oraz jezyka
angielskiego, co miato odzwierciedlenie w planowaniu szkolen na rok 2022.

Realizacja szkolen przebiegata zgodnie z Planami szkolen, a takze z zatozeniami
przyjetymi w informacji o potrzebach szkoleniowych GDOS, przestanymi zgodnie
2§16 pkt 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 czerwca 2015 r.
w sprawie szczegotowych warunkéw organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie
cywilnej34 (dalej: rozporzadzenie w sprawie szkolen) przez Dyrektora Generalnego do
Szefa S.C. za lata 2019, 2020 i 2021, w terminie do koAca stycznia kazdego roku.

(akta kontroli str. 38, 242-293, 394-399, 839-855)

32. W okresie objetym kontrola GDOS zorganizowat wspoine szkolenia
z Regionalnymi Dyrekcjami Ochrony Srodowiska (16 urzeddw):
— w 2019 r. przeprowadzono 10 wspdlnych szkolen, w ktorych brato udziat
tacznie 469 pracownikéw GDOS i RDOS, co stanowito 48% wszystkich szkolen
zorganizowanych w GDOS;

3 QOsoby przeszkolone liczone za kazdym udzialem w szkoleniu niezaleznie od tego, w ilu szkoleniach w ciagu roku
uczestniczyty.

3 Zarzadzenie Nr 6 Dyrektora Generalnego GDOS z dnia 31 lipca 2015 r. w sprawie organizacji oraz finansowania
podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska (dalej: zasady podnoszenia
kwalifikacji).

¥ Dz. U.poz. 960.
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— w 2020 r. przeprowadzono osiem wspdlnych szkolen, w ktérych brato udziat
tacznie 275 pracownikéw GDOS i RDOS, co stanowito 89% wszystkich szkolen
zorganizowanych w GDOS;

— w 2021 r. przeprowadzono 20 wspdlnych szkolen, w ktérych brato udziat
tacznie 989 pracownikéw GDOS i RDOS, co stanowito 65% wszystkich szkolen
zorganizowanych w GDOS;

— w2022 r. (do chwili obecnej) zorganizowano 11 wspolnych szkolen, w ktorych
brato udziat tacznie 838 pracownikow GDOS i RDOS, co stanowito 50%
wszystkich zorganizowanych w GDOS szkolen.

Wspdine szkolenia byly realizowane w ramach projektu ,Wsparcie Generalnego

Dyrektora Ochrony Srodowiska we wdrazaniu warunkéw ex ante oraz w realizacji

zobowigzan w zakresie ocen oddziatywania na $rodowisko i obszaru Natura 2000”.
(akta kontroli str. 24-29, 2386-2390)

3.3. Badanie prawidtowosci przeprowadzenia 17 szkolen zorganizowanych w okresie
objetym kontrolg przez w GDOS (sze$é powszechnych, szesé spegjalistycznych, pie¢
w ramach indywidualnego programu rozwoju zawodowego cztonka korpusu stuzby
cywilnej) wykazato, ze:

— szkolenia zorganizowano zgodnie z ustalonymi potrzebami szkoleniowymi
(§ 16§ 7 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie szkolen),

— zatwierdzono programy szkolenia, okreslono cele i tematyke szkolenia,
weryfikowano do$wiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci szkoleniowej oraz
posiadanie wykwalifikowanej kadry dajacej rekojmie nalezytej realizacii
programu szkolenia (§ 7 rozporzadzenia w sprawie szkolen),

— wszystkie podmioty, ktorym powierzono prowadzenie szkolenia posiadaty
do$wiadczenie w prowadzeniu dziatalnoSci szkoleniowej, przedstawity
program szkolenia i zapewnity pracownikow dla jego realizacji
(§ 8 rozporzadzenia w sprawie szkolen),

— GDOS dokonywat, zgodnie z § 7 pkt 6 rozporzadzenia w sprawie szkolen
oraz wewnetrznymi procedurami, oceny zrealizowanych szkolenn na
podstawie opracowanych w GDOS i wypetnianych przez pracownikéw GDOS
arkuszy indywidualnej oceny szkolenia (AIOS)%®.

(akta kontroli str. 839-1052)

3.4. Zgodnie z § 16 rozporzadzenia w sprawie szkolen Dyrektor Generalny GDOS
terminowo i w wymaganej formie przekazywat Szefowi Stuzby Cywilnej informacje
o potrzebach  szkoleniowych urzedu na biezacy rok oraz szkoleniach
przeprowadzonych w poprzednim rokuse.

(akta kontroli str. 242-293, 394-413)

3.5. Badanie prawidtowo$ci ustalania indywidualnych programéw rozwoju
zawodowego pracownikom korpusu stuzby cywilnej zatrudnionym w GDOS
przeprowadzone na probie 21 indywidualnych programdéw rozwoju zawodowego
wykazato, ze:
— w GDOS wprowadzono i stosowano wprowadzone zarzadzeniem Nr 39
Dyrektora Generalnego Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska z dnia 19
pazdziernika 2010 r. zasady rozwoju zawodowego cztonkow korpusu stuzby

3% Zgodnie z § 11 ust. 5 zarzadzenia nr 6 Dyrektora Generalnego GDOS z dnia 31 lipca 2015 r. w sprawie zasad organizagji
oraz finansowania podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw GDOS, z kiérego wynika, ze komérka do spraw
pracowniczych jest zobowigzana do zebrania ankiet od co najmniej 50% pracownikow GDOS, ktérzy uczestniczyli
w formach podnoszenia kwalifikacji zrealizowanych w danym roku budzetowym.

% Odpowiednio: 29 stycznia 2020 r., 29 stycznia 2021 r. i 28 stycznia 2022 r.
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cywilnej zatrudnionych w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska, w tym
dotyczace ustalania IPRZ;

— indywidualne programy rozwoju zawodowego ustalane byly przez
bezposredniego przetozonego i akceptowane przez osobe kierujgca komorka,
organizacyjna GDOS i zatwierdzane przez DG GDOS, a takze sporzadzane
w ciggu 30 dni od przeprowadzenia oceny okresowej na formularzu
stanowigcym zatgcznik do ww. zasad na okres 24 miesiecy i kazdorazowo
aktualizowane;

— przy ustalaniu IPRZ brano pod uwage w szczegdlnosci wnioski zawarte
w ocenie okresowej pracownika GDOS, jego planowang $éciezke awansu
stanowiskowego, a takze plany i mozliwosci rozwoju zawodowego.

(akta kontroli str. 1048-1052, 836-838)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez Urzad zadan zwigzanych
ze szkoleniami i IPRZ. Szkolenia w GDOS realizowane byly na podstawie planu
szkoler, a ich organizacja powierzana byta podmiotom spetniajacym kryteria
okreSlone w rozporzadzeniu w sprawie szkolen. Indywidualne programy rozwoju
zawodowego przygotowane byly zgodnie z ustawg o stuzbie cywilnej oraz
aktualizowano je wraz z dokonywanymi co dwa lata ocenami okresowymi.

4. Realizacja wybranych zadan przez Urzad

4.1. Dyrektor Generalna, odnoszac sie do najwiekszych trudnosci i ryzyk zwigzanych
z realizacjg zadan natozonych na GDOS wskazata, ze realizacja zadan GDOS
odbywa sie w sposéb skuteczny i efektywny, o czym Swiadczy fakt, ze jedynie
niewielka liczba decyzji administracyjnych GDOS uchylana jest przez sady
administracyjne. Jednoczes$nie przekazata, ze biorgc pod uwage ztozono$¢ spraw
prowadzonych przez GDOS oraz fakt, iz dokumenty niezbedne w postepowaniach
wymagajg kompletowania z innych urzeddw, nie wszystkie sprawy sg zatatwiane
w terminach wynikajacych z Kpa. Zdaniem Dyrektor Generalnej, wptyw na ten stan
rzeczy ma niewystarczajgca obsada kadrowa Urzedu oraz znaczne obcigzenie
pracownikow. Przykladowo w Departamencie Orzecznictwa Administracyjnego
w latach 2020-2022 liczba spraw wzrosta 0 36%, a liczba pracownikow zatrudnionych
0 11%. Aby temu przeciwdziata¢ do kofca 2021 r. utworzono 13 nowych etatow
w Departamencie Ocen Oddziatywania na Srodowisko, co pozwolito na zmniejszenie
liczby spraw prowadzonych rownolegle przez jednego pracownika z 14 do 2,5
iwptyneto  na  przySpieszenie  wydawania decyzj o  $rodowiskowych
uwarunkowaniach. Z wygospodarowanych przez GDOS oszczednosci przyznawane
sq nagrody i czasowe dodatki zadaniowe, za zaangazowanie z wychodzenia organu
z zalegto$ci oraz dla motywacji. Utworzono réwniez zespdt do spraw HR, stosujacy
nowoczesne narzedzia rekrutacyjne (publikowanie ogtoszen na portalach
spotecznosciowych i branzowych, uruchomienie profilu GDOS na LinkedIN,
stosowanie systemu rekrutacji elektronicznej na skutek zakupionej licencii).
Organizowane s takze szkolenia np. z postepowania administracyjnego
ukierunkowane na postepowania prowadzone w GDOS, szkolenia z zarzadzania
czasem, komunikacji interpersonalne;.

Dyrektor Generalna wskazata, ze w zwiazku z informatyzacjg GDOS zatrudniono
dwéch nowych informatykéw i dokonano zakupéw nowego oprogramowania oraz
sprzetu informatycznego.
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(akta kontroli str. 389-395)

4.2. W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2022 r. do GDOS wptynety 662
skargi i wnioski (w tym w 2019 r. — 174, w 2020 r. — 148, w 2021 r. - 223, w 2022 .
do 30.06.2022 r. - 117), w tym 15 dotyczyto wydawanych decyzji o uwarunkowaniach
$rodowiskowych. Na skutek zlozonych skarg i wnioskow do GDOS, w tym okresie
przeprowadzono cztery kontrole3” w Regionalnych Dyrekcjach Ochrony Srodowiska:
jedng w 2021 r.itrzy w 2022 r.

Przez caty okres objety kontrolg do rozpatrywania skarg i wnioskow byta wyznaczona
jedna osoba, zatrudniona na samodzielnym stanowisku ds. Skarg i Wnioskoéw
w Biurze Prawnym. Dyrektor Generalna wyjasnita, ze w przypadku nieobecnosci
pracownika, albo zwigkszonej liczby spraw do rozpoznania, do realizacji zadan
kierowany jest inny pracownik Biura Prawnego. W przypadku skomplikowanych
spraw, przy ich zatatwianiu, pracownika zatrudnionego na stanowisku ds. Skarg
| Wnioskéw wspiera Zespdt Radcow Prawnych oraz pracownicy komdrek
merytorycznych zajmujacych sie zagadnieniami stanowigcymi przedmiot sprawy.
Pracownik zatrudniony na stanowisku ds. Skarg i Wnioskow w okresie epidemii
COVID-19 pracowat zdalnie. Zostat on wyposazony w niezbedny do pracy sprzet
i miat dostep do systemu oraz wszystkich potrzebnych programdéw. Dyrektor
Generalna poinformowata, ze wszystkie sprawy rozpatrywane byty na biezgco
zgodnie z kolejnoscig wptywu i w ustawowo okre$lonych terminach.

Dyrektor Generalna przekazata rowniez, ze w okresie epidemii COVID-19 nie wydano
szczegotowego zarzgdzenia w sprawie obstugi skarg i wnioskow. Zmianie ulegt
jedynie sposéb skiadania skarg i wnioskéw w siedzibie GDOS. Byto to mozliwe po
uprzednim umowieniu sie z pracownikiem wyznaczonym do przyjmowania skarg
i wnioskow. W okresie epidemii COVID-19 nie odnotowano takich przypadkéw.

(akta kontroli str. 7-29, 332-388, 1142-1333)

4.3. Badaniem objeto prébe 20 skarg i wnioskéw otrzymanych przez GDOS w latach
2019 — 2022 (I pétrocze), na podstawie ktérych wszczete zostaty postepowania
kontrolne w nadzorowanych RDOS oraz dotyczacych wydawanych decyzji
o uwarunkowaniach  $rodowiskowych. Na podstawie analizy dokumentacii
stwierdzono, ze we wszystkich przypadkach przygotowane zawiadomienie
0 sposobie zatatwienia skargi zawierato wszystkie elementy wskazane w art. 238 § 1
Kpa, natomiast w dwdch38 przypadkach skargi zostaty zatatwione w terminie 56 i 145
dni, tj. z przekroczeniem terminu wskazanego w art. 237 § 1 Kpa, a skarzacy nie byli
zawiadamiani 0 niezatatwieniu sprawy w terminie stosownie do art. 237 § 4 Kpa
(szczegbtowy opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 1142-1333)

44. W latach 2019-2022 (I potowa) do GDOS wptynelo 17739 ponaglen
w postepowaniach prowadzonych zaréwno przez regionalnych dyrektorow ochrony

3 1. Kontrola przeprowadzona w okresie 8 lutego — 30 kwietnia 2021 roku w Regionalnej Dyrekgji Ochrony Srodowiska
w Lodzi. Kontrole rozpoczeto po 56 dniach od wptywu skargi. 2. Kontrola przeprowadzona w okresie 21 kwietnia — 31 maja
2022 roku w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Lublinie. Kontrole rozpoczeto 5 dni od wplywu skargi. 3. Kontrola
przeprowadzona w dniu 12 maja 2022 r., nieprzewidziana okresowym planem kontroli w Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Lublinie. Kontrola obejmowata okres od 2021 r. do 2022 r. Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Generalnego
kontrola wszczeta przed datq wplywu skargi, ale z uwagi na to, Ze opisane w skardze okolicznosci dotyczq wczesniejszego
okresu, zakres kontroli obejmowat réwniez zagadnienia ujete w skardze Poza tym Dyrektor Generalny Ochrony Srodowiska
byt informowany, o tym, ze w RDOS w Lublinie wystepuje konflikt kadrowy zanim wplynefa skarga. 4. Kontrola
przeprowadzona w okresie 7 czerwca — 7 lipca 2022 roku w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Lublinie. Kontrole
rozpoczeto po 11 dniach od wptywu skargi.

% Skarga zatatwiona zawiadomieniem z dnia 12 marca 2019 . BP.051.7.2019.MP.2 oraz skarga zatatwiona zawiadomieniem
z dnia 7 maja 2021 r. BP-OPS.051.91.2021.MO.

% W2019r.-78; w2020 r. - 53; w 2021 r. - 27; 2022 r. (| potowa) — 14.
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Srodowiska (facznie 137 ponaglen0), jak i przez Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska (facznie 40 ponagleri#!). Na podstawie ww. ponaglen Generalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska wydat 47 postanowien?2 wskazujacych, ze regionalny dyrektor
ochrony $rodowiska dopuscit sie bezczynnosci lub przewlektego prowadzenia
postepowania, w tym cztery razy miato to miejsce z razacym naruszeniem prawa
(wszystkie cztery przypadki dotyczyty 2020 r.). W ww. okresie Generalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska, w jednym przypadku (w 2021 r.) stwierdzit po swojej stronie
bezczynno$¢ lub przewlekte prowadzenie postepowania. Ww. ponaglenia byty
sktadane przede wszystkim w postepowaniach dotyczacych uwarunkowan
srodowiskowych.
Na rozstrzygniecia GDOS zostalo ztozonych 1443 skarg do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie. W przypadku pieciu spraw WSA w Warszawie
rozstrzygnat o natozeniu grzywny na GDOS Iub o przyznaniu na rzecz skarzacych
sumy pienieznej w tacznej wysokosci 14,6 tys. zt, a naleznosci te zostaty przez GDOS
wyptacone w wysoko$ci 11,6 tys. zt44.

(akta kontroli str. 1066-1123, 1231-1439)

4.5. W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) do GDOS wplyneto 357 odwotari/zazalen4s
na decyzje/postanowienia wydane w | instancji przez RDOS w postepowaniach
dotyczacych wydania decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach. Na podstawie
ztozonych odwotari/zazalen GDOS, jako organ Il instangji:

— utrzymat w mocy 99 zaskarzonych postanowien/decyzji*6;

— 79 zaskarzonych postanowien/decyzji uchylit w catosci i orzekt co do istoty
sprawy uchylajac to postanowienie/decyzje i umarzajac postepowanie
w pierwszej instancji w cato$ci albo uchylit w cze$ci4.

— umorzyt postepowanie odwotawcze w 30 sprawach?8;

— 50 zaskarzonych postanowier/decyzji uchylit w catoSci i przekazat sprawe
do ponownego rozpatrzenia organowi pierwszej instancji4?;

— wydat inne rozstrzygniecie niz wskazane powyzej w 70 przypadkach30, np.
postanowienie  stwierdzajgce  uchybienie terminu  do  wniesienia
odwotania/zazalenia, albo postanowienie stwierdzajace niedopuszczalno$¢
odwotania/zazalenia.

Ponadto 27 spraw byto w toku, w jednym przypadku sprawa byta zawieszona,
a w jednym sprawa zostata przekazana do zatatwienia przez inny organ. W okresie
objetym kontrolg rozstrzygniecia wydane przez GDOS, jako organu Il instancji,
w 12351 przypadkach (37,50% ogotu rozstrzygnie€) zostaty zaskarzone do
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie.

(akta kontroli str. 1066-1123, 2374-2380)

4.6. Badaniem objeto probe 22 zazaler/odwotan od postanowien/decyzji wydanych
w postepowaniach w sprawie wydania decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych

40 W2019r.—-61; w2020 r. - 47; w 2021 r. - 19; w 2022 r. (I potowa) — siedem.

4 W2019r.—17; w2020 r. — sze$¢; w 2021 r. — osiem; w 2022 r. (I polowa) — siedem.

42 W2019r.—26; w2020 r. - 16; w 2021 r. — trzy; w 2022 r. (I potowa) — dwa.

4 W2019r. - jeden; w 2020 r. - siedem; w 2021 r. — dwa; do w 2022 r. (I pofowa) — cztery.

4 Do dnia 5 grudnia 2022 r. nie wplynelo do GDOS prawomocne rozstrzygniecie naktadajace na Urzad kare w wysokosci
3,0 tys. zt.

45 W2019r.—101; w2020 r. - 112; w 2021 r. - 103; 2022 . (| potowa) — 41.

% W2019r. —25; w2020 r. — 34; w 2021 r. — 27; 2022 r. (I potowa) — 13.

47 W2019r. - 35; w2020 r. — 22; w 2021 r. — 18; 2022 r. (| potowa) — cztery.

48 W2019r.-10; w2020 r. — 13; w 2021 r. — 6; 2022 r. (I potowa) — jeden.

49 W2019r. - 10; w2020 r. — 14; w 2021 r. — 19; do 30 czerwca 2022 r. — siedem.

5% W2019r.-20; w 2020 r. - 25; w 2021 r. — 23; do 30 czerwca 2022 r. — dwa.

51 W2019r. - 24; w2020 r. - 18; w 2021 r. — 49; do 30 czerwca 2022 r. - 32.
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ztozonych w latach 2019 - 2022 (po sze$¢ z 2019 r. i 2022 r., po pie¢ z 2020 r.
12021r.). Na podstawie badania stwierdzono, Zze w kazdym przypadku
w uzasadnieniach do ww. postanowien/decyzji wskazywano wszystkie wymagane
przepisami art. 107 § 1 Kpa elementy. W 21 przypadkach nie dotrzymano terminu
przewidzianego w art. 35 § 3 Kpa na zatatwienie sprawy w postepowaniu
odwotawczym. Z tego w 11 sprawach Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska nie
zawiadamiat stron postepowania o niezatatwieniu sprawy w terminie, a co za tym idzie
nie podawat przyczyny zwtoki, nie wskazywat nowego terminu zatatwienia sprawy
oraz nie pouczat o prawie do wniesienia ponaglenia. Natomiast, w dziewieciu
kolejnych sprawach zawiadomienie o niezatatwieniu sprawy w terminie wydawane
bylo przez GDOS juz po uplywie miesiecznego terminu na rozstrzygniecie odwotania
(szczegotowy opis w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci).

(akta kontroli str. 1066-1123, 1474-2373)

4.7. Dyrektor Generalna GDOS przekazata nastepujace wyjasnienia na temat pracy
pracownikdw rozpatrujacych zazalenia/odwotania w trakcie epidemii COVID-19: Tryb
pracy zdalnej funkcjonowat w DOOS52 od 13 marca 2020 r. do 30 czerwca 2020 r.,
a takze od 13 pazdziernika 2020 r. do 30 kwietnia 2022 r. Pracownicy wydziatow
zajmujgcych sie sprawami Srodowiskowych uwarunkowan przedsiewzie¢ w tym
czasie $wiadczyli prace w systemie rotacyjnym (poza pierwszymi tygodniami
pandemii, gdy wszyscy pracownicy $wiadczyli prace w formie zdalnej, co byto
spowodowane nieznanym poziomem zagrozenia dla zdrowia | Zycia oraz
przypadkami zakazeri pracownikéw budynku, w ktérym miescit sie urzad GDOS) (....).
Prace w tym trybie wykonywato okoto 90% ww. pracownikéw DOOS (przy czym
przyjeto zasade, ze w kazdym dniu pewna grupa pracownikow pracuje w biurze, przy
zachowaniu wymaganych Srodkow bezpieczenstwa; poziom ten ulegat zmianie
w zalezno$ci od sytuacji epidemiologicznej i obowigzujgcych obostrzen dotyczacych
odlegfosci miedzy stanowiskami pracy, i tak w okresie najwiekszego nasilenia
epidemii ok. 1/3 pracownikdw komérki organizacyjnej pracowata w biurze).
Pracownicy DOOS poczatkowo wykonywali prace zdalng korzystajac z prywatnego
sprzetu komputerowego. (...) mieli dostep do wtasnych dyskéw sieciowych {...).
Nastepnie od maja 2020 r. pracownikom DOOS sukcesywnie przekazywane byly
komputery przenosne stuzgce do $wiadczenia pracy zdalnej. Poczatkowo laptopy
stuzbowe przekazywane byty rotacyjnie pracownikom, ktdrzy — zgodnie z przyjetym
harmonogramem - Swiadczy¢ mieli w danych dniach prace zdalng. Na komputerach
stuzbowych zainstalowane zostato oprogramowanie pozwalajgce na dostep do
danych (...) GDOS. Pracownicy przejmujacy laptopa stuzbowego mieli na tym
laptopie dostep wytgcznie do swojego profilu stuzbowego, nad czym czuwat dziat IT
GDOS. W kolejnych miesigcach pracodawca sukcesywnie zwigkszat liczbe laptopow
stuzbowych posiadanych przez urzad, tak by nie zachodzita konieczno$¢ wymieniania
Sie sprzetem migdzy pracownikami.

(akta kontroli str. 1440-1473)

4.8. W okresie objetym kontrola GDOS sporzadzat plany dziatalnosci oraz roczne
sprawozdania z wykonania wydatkéw budzetu panstwa oraz budzetu Srodkow
europejskich w uktadzie zadaniowym (RB-BZ1). Analiza danych dotyczacych
realizacji celéw wynikajacych z plandw dziatalnoSci wykazata, ze cele okre$lone na
lata 2019-2021 zostaly osiggniete. Analiza danych dotyczacych realizacji miernikéw
okres$lonych w budzecie zadaniowym wykazata, ze planowane wartoSci wiekszosci

52 Departament Ocen Oddzialywania na Srodowisko.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

miernikow zostaty osiggniete. Stwierdzono, ze nie osiggnieto w petni planowanych
wartosci nizej wymienionych miernikow:

e Podzadanie pn. ,Promocja zachowan proekologicznych i edukacja
srodowiskowa” - wykazano wykonanie miernika o nazwie Liczba
przeprowadzonych kampanii stuzacych realizacji polityki zrownowazonego
rozwoju (w szt.)” o wartosci 20, przy planowanej 43;

e Dziatanie pn. ,Dziatania edukacyjno-promocyjne oraz informacyjne” -
wykazano wykonanie miernika o nazwie ,Zasieg realizowanych
przedsiewzie¢ edukacyjno-promocyjnych oraz informacyjnych (w 0s.)”
o wartosci 28 790, przy planowanej 56 561;

e Podzadanie pn. ,Ochrona przed skutkami zagrozen” - wykazano wykonanie
miernika o nazwie ,Liczba wydanych uzgodnien i opinii w ramach
strategicznych ocen oddziatywania na srodowisko oraz liczba wydanych
postanowien i decyzji w ramach ocen oddziatywania przedsiewzie¢ na
srodowisko (w %)” o wartosci 63,18 % (130/220), przy planowanej 80%
(270/340);

e Dziatanie pn. ,Krajowy system ekozarzadzania audytu — EMAS” - wykazano
wykonanie miernika o nazwie ,Liczba podjetych inicjatyw informacyjno-
promocyjnych (w szt.)” o wartosci 46, przy planowanej 78;

e Dziatanie pn. ,Reglamentacja dziatan wptywajacych na ochrone terendw
przyrodniczo cennych oraz ochrone gatunkowa” - wykazano wykonanie
miernika o nazwie ,Odsetek wydanych rozstrzygnie¢ administracyjnych
w danym roku (w %)” o warto$ci 73,86% (780/1056), przy planowanej 92%
(1009/1100).

DG GDOS w powyzszej kwestii wyjasnita, ze przyczyna niepeinego wykonania
wartosci miernikdw byly m.in. przedtuzajace sie procedury wyboru wykonawcow
w ramach zamdwien publicznych i braki kadrowe, ktére uniemozliwity realizacje
czesci zadan, jak rowniez epidemia COVID-19.
W okresie objetym kontrola GDOS w o$wiadczeniach o stanie kontroli zarzadczej,
zwrécit uwage na kwestie duzej fluktuacii kadr. Zaplanowat przyktadowe nastepujace
dziatania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej w tym zakresie:
zarezerwowanie $rodkéw na wykwalifikowang kadre, wprowadzenie usprawnien
i modyfikacji w procedurze prowadzenia nabordw; wprowadzenie usprawnien
i modyfikacji w procedurze prowadzenia naboréw poprzez zapewnienie programu do
e-rekrutaciji; kontynuacja dziatari majacych na celu usprawnienie systemu rekrutacii
oraz pozyskiwania warto$ciowych i kompetentnych pracownikdéw, w szczegdInosci
poprzez rozszerzenie wspotpracy z uczelniami wyzszymi (Politechnika Warszawska)
majgce na celu wypromowanie jednostki jako atrakcyjnego pracodawcy, co utatwi
pozyskiwania wsrod studentow i absolwentéw kandydatow do pracy, praktykantéw
i stazystow.

(akta kontroli str. 472-484)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W przypadku dwoch z 20 objetych badaniem skarg i wnioskéw otrzymanych
w latach 2019 — 2022, na podstawie ktorych wszczete zostaty postepowania kontrolne
w nadzorowanych RDOS oraz dotyczacych wydawanych decyzji o uwarunkowaniach
srodowiskowych stwierdzono, ze skargi te zostaty zatatwione w terminie 56 i 145 dni
od wptywu skargi, co byto niezgodne z art. 237 § 1 Kpa. Zgodnie z tym artykutem
organ wiasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej zwioki,
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nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca. Ponadto Generalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska nie zawiadamiat skarzacych o niezatatwieniu sprawy w terminie, a co za
tym idzie nie podawat przyczyny zwtoki, nie wskazywat nowego terminu zatatwienia
sprawy oraz nie pouczat o prawie do wniesienia ponaglenia, co byto niezgodne
zart. 237 §4 w zw. z art. 36 § 1 Kpa, naktadajacymi obowigzek zawiadomienia strony
0 kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie.

Dyrektor Generalna wskazata, ze w tych sytuacjach, w okresie, w ktorym stosownie
do przepisow kpa skargi powinny zostac rozpatrzone, rozpatrywane byty bardzo
skomplikowane sprawy administracyjne i komorki merytoryczne nie byty w stanie
przekazac stosownego wktadu do odpowiedzi na skargi w wyznaczonym terminie.
Jednocze$nie zaznaczyt, ze terminy udzielania odpowiedzi na Skargi i wnioski
okreSlone w Dziale VIII kpa majg charakter jedynie techniczno-instrukcyjny.
Nieterminowa odpowiedz na skarge lub wniosek w trybie Dziatu VIII kpa nie wywiera
negatywnych skutkow w sferze praw i obowigzkéw podmiotu zgtaszajgcego,
poniewaz rozpoznanie Skargi — inaczej niz wydanie decyzji administracyjnej — nie
ksztaftuje praw Ilub obowigzkow tego podmiotu, za$ tryb Skargowy nie stuzy
wzruszaniu wydanych wcze$niej decyzji. Dlatego wyzszy priorytet przyznaje sie
sprawom administracyjnym, w ktérych GDOS zobowigzany jest wyda¢ decyzje lub
postanowienie ksztattujgce prawa lub obowigzki podmiotu trzeciego.

Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska powinien w ww. przypadkach zgodnie

zart. 237 § 4 w zw. z art. 36 § 1 Kpa zawiadomi¢ strony o niezatatwieniu sprawy

w terminie i poinformowac je 0 nowym terminie, w ktérym nastapi rozstrzygniecie.
(akta kontroli str. 7-29, 332-388,1142-1333)

2. W 21 sposrod 22 zbadanych postepowarn odwotawczych wszczetych na skutek
zazalen/odwotan ztozonych w latach 2019 - 2022 (I pétrocze) od postanowien/decyzji
Regionalnych Dyrektorow Ochrony Srodowiska wydanych w postepowaniach
w sprawie wydania decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych, Generalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska nie dotrzymat okreslonego w art. 35 § 3 Kpa miesiecznego
terminu przewidzianego na zatatwienie sprawy. 21 z 22 ww. spraw zostato
rozpatrzonych przez GODS w terminie od 35 do 643% dni od wplywu
odwotania/zazalenia do GDOS.

Kontrola wykazata rowniez, ze w przypadku 115 z 22 spraw Generalny Dyrektor
Ochrony Srodowiska nie zawiadamiat stron postepowania o niezatatwieniu sprawy
w terminie, a co za tym idzie nie podawat przyczyny zwioki, nie wskazywat nowego

53 Sprawa znak DOOS-WDSZ00.420.3.2022.BL - 61 dni; sprawa znak DOOS-WD$Z00.420.2.2022.BL - 61 dni; sprawa
znak DOOS-WD$200.420.11.2022.BL - 105 dni; sprawa znak DOOS-WDSZ00.420.19.2022.US — 90 dni; sprawa znak
DOO0S-WD$Z00.420.8.2022.SK — 157 dni; sprawa znak DOOS-WD$Z00.420.22.2022.PS - 35 dni; sprawa znak DOOS-
WD$Z00.420.48.2021.SP — 106 dni; sprawa znak DOOS-WDSZ00.420.3.2021.mro — 308 dni; sprawa znak DOOS-
WDSZ00.420.30.2021.US — 377 dni; sprawa znak DOOS-WD$Z00.420.17.2021.MD.KB — 193 dni; sprawa znak DOOS-
WDSZ00.420.58.2021.mz.mro — 131 dni; sprawa znak DOOS-WD$Z00.420.27.2020.mro — 513 dni; sprawa znak DOOS-
WDS$Z00.420.11.2020.MW - 529 dni; sprawa znak DOOS-WD$/ZIL.420.4.2020.KM — 82 dni; sprawa znak DOOS-
WDS$Z00.420.92.2020.aka — 58 dni; sprawa znak DOOS-WDS$Z00.420.38.2020.MW — 170 dni; sprawa znak DOOS-
WDSZ00.420.39.2019.EW — 49 dni; sprawa znak DOOS-WDSZ00.420.3.2019.AB — 49 dni; sprawa znak DOOS-
WDSZ00.420.4.2020.AB — 643 dni; sprawa znak DOOS-WD$Z00.420.176.2019.aka — 188 dni; sprawa znak DOOS-
WD$Z00.420.99.2019. MW/EW — 350 dni. Ww. terminy zostaly ustalone na podstawie przeprowadzonego przez NIK
badania oraz przekazanych przez Dyrektora Generalnego wyjasnien. W sprawach znak DOOS-
WD$Z00.420.11.2020. MW, DOOS-WD$/ZIL.420.4.2020.KM, DOOS-WDSZ00.420.4.2020.AB do terminu nie zaliczano
okresu zawieszenia od 31 marca 2020 r. do 23 maja 2020 r. wynikajacego z art. 15zzs ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (w brzmieniu obowigzujacym na dzien 24 maja 2020 r.,
Dz.U.z 2020 r. poz. 374, ze zm.).

% Sprawy znak: DOOS-WDSZ00.420.3.2022.BL; DOOS-WDSZ00.420.2.2022.BL; DOOS-WDSZ00.420.11.2022.BL;;
DOQS-WDSZOOAZO.22.2022.PS; DOQS-WQSZOO.420.48.2021.SP; DOOS-WDSZOO.420.17.2021.MD.KB; DOO$-
WDSZ00.420.58.2021.mz.mro;  DOOS-WDSZ00.420.92.2020.aka; DOOS-WDSZ00.420.39.2019.EW;  DOOS-
WD$Z00.420.3.2019.AB; DOOS-WD$Z00.420.4.2020.AB.
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terminu zatatwienia sprawy oraz nie pouczat o prawie do wniesienia ponaglenia, co
byto niezgodne z art. 36 § 1 Kpa, naktadajagcym obowigzek zawiadomienia strony
0 kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie. Ponadto, w przypadku
dziewieciu z 2255 spraw zawiadomienie 0 niezatatwieniu sprawy w terminie wydawane
bylo przez GDOS juz po uptywie miesiecznego terminu na rozstrzygniecie odwotania.

Dyrektor Generalna poinformowata m.in., ze niedotrzymanie przez Generalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska terminu na rozpatrzenie odwotania, przewidzianego
w art. 35 § 3 Kpa wynikato z wielu przyczyn, do ktérych nalezaty w szczegdlnosci:
skomplikowany charakter spraw z zakresu decyzji o Srodowiskowych
uwarunkowaniach; obszernosc¢ i w niektorych przypadkach niska jakos¢ dokumentacii
przedktadanej przez wnioskodawce; problemy kadrowe w Departamencie Ocen
Oddziatywania na Srodowisko, skutkujace duza liczba postepowar administracyjnych
przypadajacych na jednego referenta; utrudnienia w funkcjonowaniu Urzedu
zwigzane z epidemig COVID-19. DG GDOS wyjasnita rowniez, ze przyczyna braku
zawiadamiania stron postepowania o niezatatwieniu sprawy w terminie byly
w szczegdlnosSci  obcigzenia pracownikow prowadzeniem innych postepowan
administracyjnych, utrudnien wynikajacych z funkcjonowania urzedu w warunkach
COVID-19, jak réwniez niezasadno$ciq zawiadamiania stron postepowania
0 Wyznaczeniu nowego terminu w sytuacji, gdy w momencie uptywu terminu na
zatatwienie sprawy wiadomym byto, Ze jej zatatwienie nastgpi w przeciggu
najblizszych kilku dni. W tej sytuacji przygotowanie i wysytanie zawiadomienia byto
zbedne, poniewaz strony otrzymatyby zawiadomienie 0 wyznaczeniu nowego terminu
zatatwienia sprawy tuz przed otrzymaniem rozstrzygniecia koriczacego sprawe.

Zdaniem NIK, zawiadomienie, o ktdrym mowa w art. 36 § 1 Kpa, powinno zosta¢
wystane w kazdym przypadku przekroczenia przez Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska terminu, o ktérym mowa w art. 35 § 3 Kpa.

(akta kontroli str. 1066-1123, 1440-2373)

W GDOS na ogét zgodnie z przepisami realizowano natozone na Urzad zadania. Na
0got skargi i wnioski byty zatatwiane terminowo i tylko w przypadku dwoch na 20 skarg
I wnioskdw objetych badaniem stwierdzono, ze zostaty one rozpatrzone po uptywie
miesigca od ztozenia skargi/wniosku, a strona nie zostata poinformowana
o wydiuzeniu terminu na ich rozpatrzenie. GDOS jako organ Il instancji zgodnie
z przepisami wydawat postanowienia/decyzje w postepowaniach odwotawczych od
decyzjilpostanowier Regionalnych Dyrektoréw Ochrony Srodowiska wydawanych
w sprawach dotyczacych decyzji o uwarunkowaniach $rodowiskowych. Stwierdzono
jednak, ze 21 z 22 zbadanych postepowan odwotawczych objetych szczegétowym
badaniem nie zostato zakoriczonych w terminie miesigca, a w przypadku 11
postepowan stron nie poinformowano o wydtuzeniu terminu na rozpatrzenie
odwotania. Ujete w planach dziatalno$ci Urzedu na poszczegdine lata cele zostaty
osiggniete, a zadania zrealizowane.

IV. Whnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

% Sprawy znak: DOOS-WD$Z00.420.19.2022.US; DOOS-WD$Z00.420.8.2022,5K; DOOS-WD$Z00.420.3.2021.mr;
DOOS-WD$Z00.420.30.2021.US; DOOS-WDSZ00.420.27.2020.mr0; DOOS-WDSZ00.420.11.2020MW;  DOOS-
WD$Z00.420.38.2020.MW; DOOS-WD$Z00.420.176 2019 .aka; DOOS-WDSZO0.420.99.2019. MW/EW.
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

1. Wyeliminowanie przypadkéw dokonywania oceny spetnienia przez kandydatow
do pracy wymogow formalnych i zapraszania ich na rozmowe kwalifikacyjng
przed uptywem terminu na sktadanie ofert, tak aby wszyscy zainteresowani mogli
w niej wzig¢ udziat, co przyczyni si¢ do zachowana zasady otwartoSci
I konkurencyjnosci naboréw do stuzby cywilne;.

2. Kierowanie pracownikow do odbycia stuzby przygotowawczej w terminie
umozliwiajacym jej ukonczenie w terminie o$miu miesiecy od podjecia pracy
przez pracownika.

3. Przygotowanie programu zarzadzania zasobami ludzkimi.

4. Wyeliminowanie przypadkéw nieterminowego przyznawania urzednikom s.c.
kolejnych stopni stuzbowych.

5. Wyeliminowanie przypadkdéw nieterminowego przeprowadzania rozmowy
z ocenianym pracownikiem i zapoznawania go z kryteriami oceny i terminem
sporzadzenia oceny okresowej na piSmie.

6. Wyeliminowanie przypadkdw nieterminowego zatatwiania skarg i wnioskow.

7. Zapewnienie terminowego rozpatrywania zazaler/odwotan od
postanowien/decyzji wydawanych przez Regionalnych Dyrektorow Ochrony
Srodowiska.

8. Kazdorazowe zawiadamianie stron o niezatatwieniu sprawy w terminie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty
W sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, stycznia 2023 r.

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Marian Bana$

(podpis)
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