PREZES
NAJWYZSZEJ IZBY KONTROLI
MARIAN BANAS

KAP.410.006.02.2022

Zbigniew Rau

Minister Spraw Zagranicznych
Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Al. J. Ch. Szucha 23

00-580 Warszawa

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/22/005 - Funkcjonowanie stuzby cywilnej oraz stuzby zagranicznej

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa
T +48 22 444 50 00, F +48 22 444 57 93

nik@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. poczt. P-14, 00-950 Warszawa


mailto:nik@nik.gov.pl

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg

Podstawa prawna
podjecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy

|. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Spraw Zagranicznych, al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa (dalej:
Ministerstwo lub MSZ)

Zbigniew Rau, Minister Spraw Zagranicznych od 26 sierpnia 2020 r." (dalej: Minister,
Minister SZ)

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit Jacek
Czaputowicz2.

1. Nabor na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w urzedzie.

3. Szkolenia i indywidualne programy rozwoju zawodowego w stuzbie cywilnej.

4. Realizacja przez Szefa Stuzby Zagranicznej zadan wynikajacych z ustawy
0 stuzbie zagranicznej.

5. Nabér do stuzby zagranicznej poprzez nabdr zewnetrzny na aplikacje
dyplomatyczno-konsularna.

6. Nadawanie stopni dyplomatycznych.

Organizacja stuzby zagraniczne;.

8. Realizacja wybranych zadan przez urzad.

~

Od 1 stycznia 2019 r. do zakoriczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 15 grudnia 2022 r.,
z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Administracji Publiczne;

1. Marcin Grochal, specjalista k. p., upowaznienie do kontroli nr KAP/92/2022
z 28 wrzesnia 2022 r.,

2. Tomasz Ptudowski, specjalista k. p. upowaznienie do kontroli nr KAP/91/022
z 28 wrze$nia 2022 .

(akta kontroli str. 1-4)

' Postanowienie Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Nr 1131.20.2020 z dnia 26 sierpnia 2020 r. o powotaniu
w sktad Rady Ministréw (M.P. poz. 765).

2 Odwotany z urzgdu Ministra Spraw Zagranicznych na podstawie Postanowienia Prezydenta Rzeczypospolitej
Nr 1131.19.2020 Polskiej z dnia 26 sierpnia 2020 r. o zmianie w sktadzie Rady Ministréw (M.P. poz. 764).

3 Dz.U. 22022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Nabory na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej w MSZ w okresie objetym kontrolg,
byly na ogdt organizowane zgodnie z ustawg z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej® i procedurami wewnetrznymi. Ogtoszenia i wyniki naboru byty publikowane
w Biuletynie Informacji Publicznej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow (dalej: BIP
KPRM) oraz Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa (dalej: BIP MSZ),
a postepowanie prowadzone byto przez powotane komisje i dokumentowane.

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej (dalej: DGSZ) niezwtocznie po powotaniu na
stanowisko wyznaczyt osobe zastepujaca i poinformowat o tym fakcie Szefa Stuzby
Cywilnej. W Ministerstwie zostaty takze uregulowane zasady dokumentowania
i przebiegu procesdéw kadrowych, ktore zostaly upowszechnione pracownikom
w wewnetrznej sieci Intranet. Takze sprawozdania z realizacji zadan przekazywane
byly zgodnie z terminem ustawowym. Awanse na wyzszy stopien stuzbowy
przyznawane byty zgodnie z u.s.c. oraz wewngtrznymi regulacjami.

W okresie objetym kontrolg w MSZ obowigzywat Program Zarzgdzania Zasobami
Ludzkimi na lata 2019-2020 (dalej: PZZL) z okresem obowigzywania przedtuzonym
do 2021 r. PZZL spetniat wymogi zarzadzen Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie
standardéw zarzadzania zasobami ludzkimie.

Szkolenia w MSZ byly planowane i organizowane prawidtowo, zgodnie
z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez komdrki organizacyjne, a ich realizacja
powierzana byta podmiotom posiadajacym kompetencje i zasoby do ich realizaciji.
Informacje do Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie planowanych i zrealizowanych
szkolen byly przekazywane terminowo.

Zadania Szefa Stuzby Zagranicznej (dalej: Szef SZ) okre$lone w ustawie z dnia
21 stycznia 2021 r. o stuzbie zagranicznej” zwigzane m.in. z: koordynacjg i nadzorem
nad procesem zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej,
upowszechnieniem informacji o stuzbie zagranicznej, zbieraniem i przetwarzaniem
szczegOtowych danych o stanie zatrudnienia i wynagrodzenia, realizowane byty
prawidtowo.

Nabdr do stuzby zagranicznej poprzez nabdr zewnetrzny na aplikacje dyplomatyczno-
konsularng, prowadzony byt na ogdt prawidtowo.

Nadawanie stopni dyplomatycznych, poza jednostkowym przypadkiem naruszenia
ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o stuzbie zagranicznej8, realizowane byto zgodnie
Z przepisami starej u.s.z. i nowej u.s.z.

Organizacja stuzby zagranicznej w MSZ zapewnita prawidtowe wykorzystanie jej
zasobow.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci polegaty m.in. na:

- wyznaczeniu w dziewigciu z 22 objetych badaniem naborach krétszego terminu
na sktadanie dokumentdw niz wskazany w wewnetrznych regulacjach, co byto
niezgodne z § 18 ust. 1 zarzadzenia nr 7 Dyrektora Generalnego Stuzby
Zagranicznej z dnia 21 lipca 2016 r. w sprawie kwalifikacji i nabordw na

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowe;.

5 Dz.U.z2022r. poz. 1691 (dalej: ustawa o stuzbie cywilnej lub u.s.c.).

6 Zarzadzenia Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej:
nr 3 z dnia 30 maja 2012 r. (dalej: Standardy Szefa SC 2012) oraz nr 6 z dnia 12 marca 2020 r., ze zm. (dalej:
Standardy Szefa SC 2020).

7 Dz.U.z2022r. poz. 1076, ze zm. (dalej nowa u.s.z.)

8 Dz.U.z2020r. poz. 1854 (dalej: stara u.s.z.).
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Opis stanu
faktycznego

stanowiska w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i w placowkach zagranicznych
(dalej: zarzadzenie ws. naborow);

nieopublikowaniu niezwtocznie wynikow naboru, w przypadku dziewieciu z 22
objetych badaniem naborach na stanowiska w stuzbie cywilnej, co byto
niezgodne z art. 31 ust. 1 u.s.c.;

braku potwierdzenia zapoznania sie z opisem stanowiska pracy w przypadku
wszystkich objetych badaniem 20 oséb powofanych na wyzsze stanowisko
ws.C., co stanowito naruszenie § 4 ust. 14 zarzadzenia nr 7 Dyrektora
Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 29 maja 2014 r. w sprawie
dokonywania opisow i warto$ciowania stanowisk pracy w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych oraz w placowkach zagranicznych®;

niezastosowaniu narzedzi, ktore pozwolityby na sprawdzenie kompetencii
kierowniczych w sposéb obiektywny przy weryfikacji wymogu posiadania tych
kompetencji w przypadku trzech z 20 objetych analizgq powotan na wyzsze
stanowisko w stuzbie cywilnej w Ministerstwie, co bylo niezgodne ze
Standardami Szefa SC 2020;

nieprzygotowaniu przez DGSZ Programu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na
rok 2022 i lata kolejne, co byto niezgodne z art. 25 ust. 4 pkt 2 lit. a) u.s.c.;

wydtuzeniu w przypadku 30 osob czasu trwania stuzby przygotowawczej
powyzej okre$lonych w u.s.c. czterech miesiecy, co byto niezgodne z art. 36
ust. 4 u.s.c.;

niesporzadzeniu IPRZ dla 13 z 20 objetych badaniem cztonkéw korpusu s.c.
zatrudnionych w MSZ, co stanowito naruszenie art. 108 ust. 1 u.s.c.;

braku niezwtocznego wyznaczenia przez Szefa SZ osoby go zastepujacej, co
byto niezgodne z art. 11 ust. 4 nowej u.s.z,;

nadaniu kolejnego stopnia dyplomatycznego przed sporzadzeniem oceny
stuzbowej, pomimo braku udokumentowania wniosku bezposredniego
przetozonego oraz braku spetnienia wymogu pisemno$ci wniosku o awans,
tj. niezgodnie z art. 13 ust. 1 pkt 2 starej u.s.z. oraz § 4 pkt 1 zarzadzenia nr 12
Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 20 listopada 2015 r.
w sprawie zasad ustalania wynagrodzen i awansowania pracownikéw
w Ministerstwie Spraw Zagranicznych oraz w placéwkach zagranicznych (dalej:
zarzadzenie nr 12).

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny

1.

czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci
Nabor na wolne stanowiska do korpusu stuzby cywilnej

1.1. Stan zatrudnienia w Ministerstwie oraz placbwkach zagranicznych w okresie
objetym kontrolg wyniést $rednio 3390,2 petnozatrudnionych!, w tym 3528 w 2019r.,
3383 w2020 r., 3355 w 2021 r. i1 3295 w 2022 r.

W roku 2019 w MSZ oraz placéwkach zagranicznych stan zatrudnienia w korpusie
stuzby cywilnej na 31 grudnia wynosit 1964 (w przeliczeniu na petne etaty), co
stanowito 55,7% tacznego zatrudnienia. W latach 2020 i 2021 stan ten wynidst

Zmienione zarzadzeniem nr 11 DGSZ z dnia 11 listopada 2015 r. (dalej: zarzadzenie w sprawie opiséw
stanowisk).

Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

Na podstawie sprawozdan Rb-70.
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odpowiednio: 1822 (53,9%) i 1833 (54,6%), a na 30 czerwca 2022 r. 1828 etatow
(55,5%).

Wykazywany w sprawozdaniach Rb-70 stan zatrudnienia cztonkow korpusu stuzby
cywilnej oraz czlonkow stuzby zagranicznej niebedacych cztonkami korpusu stuzby
cywilnej nie byt zgodny ze stanem faktycznym (opis w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci).

Stan zatrudnienia na podstawie ustawy z dnia 16 wrzes$nia 1982 r. o pracownikach
urzedéw panstwowych'2 w okresie objetych kontrolg wynosit'® 369 etatéw w 2019 r.
(10,5% ogotu zatrudnionych), 365 w 2020 r. (10,8%), 368 w 2021 r. (11,0%) i 361
(11,0%). Zatrudnienie to dotyczyto w szczegolno$ci stanowisk: ekspert, kierowca,
kontroler techniczny, sekretarka, recepcjonistka.

(akta kontroli str. 16-56, 616-639, 2195)

1.2. Przecigtne wynagrodzenie czlonkdw korpusu stuzby cywilnej w Ministerstwie
i placéwkach zagranicznych w okresie objetym kontrola, wyniosto w kolejnych latach
odpowiednio 9169,33 zt w 2019 r., 9299,02 zt w 2020 r., 10 260,75 zt w 2021 r.
19927,88 zt w 2022 r.

(akta kontroli str. 16-53, 57, 640-648)

1.3. Zgodnie z art. 25 ust. 4 pkt 2 lit. ¢) u.s.c., do zadan dyrektora generalnego urzedu
nalezato organizowanie naboru na stanowiska urzednicze. Wewnetrzne procedury
naborow w MSZ zostaty okre$lone w zarzadzeniu ws. naboréw. Ponadto, zasady
organizacji i przeprowadzania naboru do stuzby cywilnej zostaty réwniez okreslone
w Programie Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w MSZ na lata 2019-2020. Zgodnie
zww. dokumentami proces naboru na wolne stanowiska odbywa sie zgodnie
Z przepisami u.s.c., W sposob zapewniajacy w szczegolnosci rowny dostep do stuzby
cywilnej, rbwne traktowanie, transparentno$¢ procesdw i wytonienie osoby najlepie;
przygotowanej do realizacji zadan oraz zapobiezenie wywierania pozaustawowego
wplywu na ww. procesy.

Okre$lone w ww. dokumentach sposoby przeprowadzania naboru na wolne
stanowiska w s.c. spetniaty okreslone w standardach Szefa SC 2012 wymagania, {;.
m.in:

— okreslenie przed naborem metod i technik naboru i sposobu dokonywania ocen;
— zgodnosc¢ ogtoszenia 0 naborze z opisem stanowiska;

— wskazanie progu zaliczajgcego badane kompetencje, kitéry odpowiada
poziomowi kompetencji niezbednych do podjecia pracy na danym stanowisku.

Na stronie internetowej Ministerstwa udostepniono uzyteczne dla kandydatow
informacje dotyczace zasad naboru na stanowiska w MSZ, w tym zasad
potwierdzania wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych4.

(akta kontroli str. 16-37, 216-265, 422-457)

1.4. W okresie objetym kontrolg przeprowadzono 195 naboréw na wolne stanowiska
w stuzbie cywilnej, obejmujace 245 stanowisk, z tego w 2019 r. 58 nabordéw na 66
stanowisk, w 2020 r. 27 naboréw na 32 stanowiska, w 2021 r. 62 nabory na 81
stanowisk, a w pierwszym potroczu 2022 r. 48 naboréw na 66 stanowisk.

W ramach ogtoszonych naboréw w kolejnych latach objetych kontrolg wptyneto 2397
ofert, z ktérych 1346 (tj. 56,2%) nie spetniato wymogow formalnychs. Wytonieniem

12 Dz. U.z2022r. poz. 2290, ze zm. (dalej: u.p.u.p.).

8 W przeliczeniu na petne etaty.

4 hitps://www.gov.pl/web/dyplomacja/nabory-uzyteczne-informacje-i-pliki-do-pobrania (wg stanu na 13 grudnia
2022r.)

5 W 2019 r. wplyneto 849 ofert (w tym 431 niespetniajacych kryteridw formalnych), w 2020 r. 482 (320),
w 2021 r. 676 (367), w 2022 r. (do 30 czerwca) 390 (228).
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https://www.gov.pl/web/dyplomacja/nabory-uzyteczne-informacje-i-pliki-do-pobrania

kandydata do pracy w stuzbie cywilnej zakonczyto sie 40 naboréw w 2019 r. (67,8%),
15 naboréw w 2020 r. (55,6%), 32 nabory w 2021 r. (51,6%) oraz 29 naboréw
w pierwszej potowie 2022 r. (60,4%).

(akta kontroli str. 16-37, 58, 216-265, 394-457)

W okresie objetym kontrolg w MSZ przeprowadzono takze 22 nabory zewnetrzne na
placowki zagraniczne, z tego po piec w 2019 r.iw 2020 r., osiem w 2021 r. oraz cztery
w 2022 r. Zaréwno ogtoszenia, jak i wyniki tych naboréw zostaty opublikowane w BIP
MSZ. Nie zostaty jednak opublikowane w BIP KPRM.

Zastepca Dyrektora Biura Spraw Osobowych MSZ, komorki organizacyjne;
odpowiedzialnej za przeprowadzanie naborow poinformowata, ze (...) Stanowiska
pracy na placowkach zagranicznych nie sq stanowiskami w korpusie stuzby cywilnej.
Z wytonionymi kandydatami zawierany jest stosunek pracy na podstawie powotania
na mocy art. 68 Kodeksu pracy w zwigzku z art. 22 ustawy o stuzbie zagranicznej
(...). Dodata takze, ze mozliwos¢ publikacji w BIP KPRM byta konsultowana
z pracownikami Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM i zgodnie z uzyskang
informacjg nie ma mozliwosci technicznych na wprowadzanie danych zawartych
w ogtoszeniach o prace w placowkach zagranicznych do BIP KPRM.

(akta kontroli str. 302-309)

1.5. Badanie upowszechniania ogtoszen o wolnych stanowiskach pracy w stuzbie
cywilnej w MSZ przeprowadzono na probie 21 naboréw'® zorganizowanych przez
Ministerstwo w latach 2019-2022 (I pétrocze). Wszystkie ogtoszenia dotyczace
badanej proby naboréw opublikowane zostaty w BIP KPRM', BIP MSZ'8 oraz
w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie MSZ'9. Ponadto, wszystkie zawieraty
m.in. okre$lenie stanowiska pracy, wymagania zwigzane ze stanowiskiem pracy
zgodnie z opisem danego stanowiska, ze wskazaniem, ktére z nich sg niezbedne,
a ktore dodatkowe, zakres zadan wykonywanych na stanowisku pracy, informacje
o warunkach pracy na danym stanowisku pracy oraz inne wymagane elementy,
atermin ztozenia dokumentow nie byt krétszy niz 10 dni od dnia ukazania sie
ogtoszenia, co byto zgodne z art. 28 ust. 1 =3 u.s.c.

W dziewieciu przypadkach stwierdzono, ze wyznaczony termin byt niezgodny
z zarzadzeniem ws. nabordw (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidfowo$ci).

(akta kontroli str. 216-232, 249-253, 2198-2205)

1.6. We wszystkich objetych szczegétowym badaniem naborach, do ich
przeprowadzenia powotywano, zgodnie z zarzadzeniem ws. naborow, komisje
rekrutacyjne, w sktad ktdrych kazdorazowo wchodzili przedstawiciele Biura Spraw
Osobowych — komoérki do spraw kadr jako przewodniczacy komisji oraz sekretarz,
a takze kierownik komérki organizacyjnej, do ktdrej prowadzony byt nabor lub osoba
przez niego upowazniona. W zadnym z badanych postepowan nie stwierdzono, aby
w sktad komisji wchodzili cztonkowie gabinetu politycznego ministra. We wszystkich
naborach komisja sporzadzita protokdt zawierajacy w szczegolnosci: sktad komisji,
okre$lenie stanowiska pracy, na ktére przeprowadzany byt nabér, liczbe kandydatow,
liczbe nadestanych ofert, w tym niespetniajacych wymogéw formalnych, informacje
o zastosowanych technikach i metodach naboru. W protokole komisja wskazywata
takze nie wiecej niz pieciu najlepszych kandydatéw oraz uzasadnienie wyboru,
tj. elementy wymagane na podstawie art. 30 ust. 2 u.s.c.

6 Dobor préby niestatystyczny wg profesjonalnego osadu kontrolera.

7 https://nabory.kprm.gov.pl/

8 https://www.gov.pl/web/dyplomacja/nabor-do-msz

9 W formie multimedialnej tablicy informacyjnej zapewniajacej umieszczonej przy wejsciu B do budynku
Ministerstwa przy Al. J. Ch. Szucha.
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Komisja, po przeanalizowaniu otrzymanych ofert pod katem spetienia warunkéw
wskazanych w ogtoszeniu, do kolejnego etapu dopuszczata kandydatury spetniajace
wymagania okreslone w ogtoszeniu. Oferty, ktdre nie spetniaty wymagan lub wptynety
po wyznaczonym terminie nie byly rozpatrywane.

W celu zapewnienia zachowania tajemnicy uzyskanych w trakcie naboru informacji
o kandydatach, o ktdrej mowa w art. 32 u.s.c., cztonkowie komisji podpisywali
o$wiadczenia dotyczace braku powigzania z kandydatami, ktére mogtyby budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci oraz zawierajgce zobowigzanie
cztonkow komisji do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji o kandydatach
W przypadku jednego z 21 objetych badaniem naborow cztonek komisji nie podpisat
o$wiadczenia (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str.216-232, 249-251, 266-288, 310-341)

1.7. Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej upowszechnit informacje o wynikach
wszystkich 21 objetych szczegdtowym badaniem naboréw. Informacje te byly
dostepne w BIP MSZ, BIP KPRM oraz w miejscu powszechnie dostepnym
w Ministerstwie i zawieraty imie oraz nazwisko kandydata wraz z miejscem
zamieszkania, okreslenie stanowiska pracy oraz nazwe i adres urzedu, tj. wszystkie
dane wymagane na podstawie art. 31 ust. 2 u.s.c. Ustalono, ze w przypadku
dziewieciu z 21 objetych badaniem postepowan wyniki naboru nie zostaty
opublikowane niezwtocznie (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 216-232, 249-253)

1.8. W okresie objetym kontrolg liczba wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w MSZ
wynosita na dzien 31 grudnia: 102 w 2019 r., 83 w 2020 r., 86 w 2021 r. i 86 na
30 czerwca 2022 r. W tym samym okresie powotanych na wyzsze stanowiska byto
odpowiednio: 41 osob w 2019 r., 49 os6b w 2020 r., 50 osob w 2021 r. i 15 0sdb
w2022 r. (do 30 czerwca). Nie organizowano konkurséw na wyzsze stanowiska
w MSZ2,

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej poinformowat, ze Zarzgdzenie nr 6 Szefa
Stuzby Cywilnej z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie standardow zarzgdzania zasobami
ludzkimi w stuzbie cywilnej nie znajduje wprost zastosowania do standardow
zarzgdzania w stuzbie zagranicznej. Zgodnie z art. 9 ust. 2 pkt 8 ustawy z dnia
21 stycznia 2021 r. o stuzbie zagranicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1076) Szef Stuzby
Zagranicznej okre$la, w drodze zarzgdzenia, standardy zarzadzania zasobami
ludzkimi w stuzbie zagranicznej. Wydane przez Szefa Stuzby Zagranicznej, w drodze
zarzgdzenia, standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej sg lex
specialis wobec standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi okreslonymi przez Szefa
Stuzby Cywilnej. Nadto, na podstawie art. 15a ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
ustawy o stuzbie cywilnej w stosunku do pracownikow korpusu stuzby cywilnej
bedacych cztonkami stuzby zagranicznej, zadania Szefa Stuzby Cywilnej okre$lone
wart. 15 ust. 1 pkt 2, 617 oraz ust. 5, 6 i 9 wykonuje Szef Stuzby Zagranicznej.

Przywotane w wyjasnieniach DGSZ standardy zarzadzania zasobami ludzkimi
W Stuzbie zagranicznej, zostaty wprowadzone dopiero w trakcie kontroli NIK,
tj. 29 listopada 2022 r. (szczegbtowy opis w pkt 4.4. wystapienia).

Badaniem prawidtowosci przeprowadzania powotan na wyzsze stanowiska w s.c.
objeto probe 20 osdb, ktére w okresie objetym kontrolg zostaty powotane na wyzsze
stanowisko. Wszystkie powotane osoby spetniaty wymogi okre$lone w art. 53 ust. 1
pkt 1, 2 i 6 u.s.c. Ustalono, ze w zadnym z objetych badaniem przypadkéw osoby

2 W okresie objetym kontrolg przeprowadzono dwa konkursy na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej.
Dotyczyty one stanowisk: Dyrektora Przychodni Lekarskiej Stuzby Zagranicznej - jednostki podlegte]
Ministrowi SZ oraz Dyrektora Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych — jednostki nadzorowanej przez
Ministra SZ.
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powotane na wyzsze stanowisko nie potwierdzity podpisem zapoznania si¢ z opisem
stanowiska pracy (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

W zakresie weryfikacji posiadania przez kandydatéw na wyzsze stanowisko w s.c.
kompetenciji kierowniczych DGSZ poinformowat, ze przed powotaniem na wyzsze
Stanowisko w stuzbie cywilnej posiadanie kompetencji kierowniczych przez kandydata
weryfikowano poprzez przekazywane przez niego Curriculum Vitae ze wskazaniem
dotychczasowego doswiadczenia zawodowego, wyksztafcenia, a takze pozostatych
posiadanych kompetencji i umiejetnosci. Analizowano dotychczasowq S$ciezke
zawodowg kandydata.

Pracownicy powolywani na wyzsze stanowiska w sfuzbie cywilnej bedacy
jednoczesnie  absolwentami  aplikacji  dyplomatyczno-konsularnej  podlegali
procedurze zintegrowanej assessment center podczas naboru na aplikacje
dyplomatyczno-konsularng. Pracownicy powofywani na wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej bedacy jednoczesnie absolwentami KSAP?' posiadajg sprawdzone
kompetencje kierownicze na etapie ksztatcenia w KSAP zgodnie z art. 46 ustawy
o stuzbie cywilnej. Ponadto, pracownicy powotywani na wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej bedacy urzednikami stuzby cywilnej w zwigzku z ubieganiem sie
0 mianowanie do stuzby cywilnej w poprzednim stanie prawnym, tj. na podstawie
uchylonej ustawy z dnia 24 sierpnia 2006 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. poz. 1218,
zZpoézn. zm.12), posiadajg sprawdzone kompetencje kierownicze w zwigzku
z pozytywnym ztozeniem egzaminu na urzednika mianowanego.

Brak stosowania narzedzi, ktére pozwalatyby sprawdzic w sposob obiektywny
posiadanie kompetenciji kierowniczych stwierdzono w przypadku trzech powotan na
wyzsze stanowisko (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci).

(akta kontroli str. 16-54, 59, 394-421, 1234-1291,
1301-1608, 1708, 2198-2205)

1.9. Stan zatrudnienia (w przeliczeniu na petne etaty) na stanowiskach ekspertow
zatrudnionych poza korpusem stuzby cywilnej, w kolejnych latach okresu objetego
kontrolg wynosit: 161 w 2019 r., 152 w 2020 r., 149 w 2021 r. i 151 w 2022 r.
(I pétrocze). W okresie tym zatrudnionych zostato 129 ekspertdéw, z tego 87 na
stanowiskach ds. ochrony i kontaktu w Inspektoracie Stuzby Zagranicznej?2. Dyrektor
Biura Spraw Osobowych poinformowat, Ze osoby na stanowiskach ekspertow sg
zatrudnione na podstawie przepisdéw ustawy o pracownikach urzeddw panstwowych.
Dodat takze, ze (...) Ekspert jest stanowiskiem stuzbowym, natomiast zadania
wykonywane sq przez pracownikow zatrudnionych na stanowisku eksperta wynikajg
Z regulaminéw komorek organizacyjnych oraz zakresu obowigzkow pracownikow.

Badanie zatrudnienia na stanowiskach ekspertow poza korpusem stuzby cywilne]
przeprowadzono na prébie 20 osob zatrudnionych w okresie objetym kontrolg23.
Ustalono, ze w 16 z 20 objetych badaniem przypadkach zatrudnienia ekspertow poza
korpusem stuzby cywilnej, istniaty tozsame lub zblizone pod wzgledem zakresu
obowigzkow stanowiska w stuzbie cywilnej. W 10 przypadkach stwierdzono, ze etat
poza korpusem s.c. (niemnoznikowy) zostat utworzony w okresie od 0 do 18 dni przed
zatrudnieniem eksperta. Ponadto, w przypadku dwdch ekspertbw do spraw
historyczno-dokumentacyjnych w ramach jednego etatu niemnoznikowego
zatrudniono dwie osoby w niepetnym wymiarze godzin.

DGSZ poinformowat m.in., ze w Ministerstwie Spraw Zagranicznych funkcjonujg etaty
w stuzbie cywilnej oraz poza stuzbg cywilng, a zatrudnienie na tych etatach nastepuje

21 Przypis kontrolera: KSAP - Krajowa Szkota Administracji Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskie;
Lecha Kaczyniskiego.

22 Stanowisko realizujace zadania ochrony placéwek zagranicznych nieposiadajace odpowiednika w korpusie
stuzby cywilnej.

23 Dobor préby niestatystyczny wg profesjonalnego osadu kontrolera.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

odpowiednio, na podstawie przepisow ustawy o stuzbie cywilnej (...) oraz ustawy
0 pracownikach urzedéw panstwowych (...). Jednoczesnie przepisy prawa nie
przewidujg pierwszenstwa zatrudnienia w ktdrymkolwiek z tych trybéw - zasady
zatrudnienia przewidziane zostaty odrebnie w kazdej z powyzej wskazanych ustaw
(odrebnie do USC oraz UP). (...) Jednoczesnie realizacja zadan MSZ wymaga
dazenia do zapewnienia obsady kadrowej zardwno na etatach w SC, jak
i funkcjonujgcych w MSZ etatach niemnoznikowych. Etaty, zarobwno w SC, jak i poza
SC, sq przypisane do komorek organizacyjnych w schematach organizacyjnych
decyzia DGSZ z uwzglednieniem aktualnych potrzeb stuzby zagranicznej,
obtozeniem zadaniami danych komérek organizacyjnych.

(akta kontroli str. 628-639, 649-656, 669-905, 1609-1629, 2195)

1.10. Odnoszac sie do szans zwigzanych z naborami na wolne stanowiska w stuzbie
cywilnej w okresie objetym kontrolg, w szczegoino$ci w okresie epidemii COVID-19,
DGSZ wskazat w tym zakresie rozpoczecie realizacji naboréw zewnetrznych on-line
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (MS Teams, MS Forms, eRecruiter).
Jako ryzyka wskazat problemy techniczne pojawiajace sie w trakcie realizacji procesu
zaréwno po stronie MSZ, jak i kandydatow do pracy.

Poinformowat takze, ze nie zgtaszano do Szefa Stuzby Cywilnej wnioskéw, uwag ani
spostrzezen dotyczacych naboréw w stuzbie cywilne;.

(akta kontroli str. 925-976)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Bledne wykazywanie w sprawozdaniu Rb-70 danych dotyczacych stanu
zatrudnienia.

W sprawozdaniach Rb-70 o zatrudnieniu i wynagrodzeniach w jednostce
budzetowej?* za okres od poczatku roku do konca IV kwartatu (dla lat 2019 - 2021)
oraz za okres od poczatku roku do konca Il kwartatu 2022 r. wykazywany w rozdziale
7505725 stan zatrudnia w ramach statusu 03 — czfonkowie korpusu stuzby cywilnej
oraz statusu 13 - cztonkowie stuzby zagranicznej niebedacy cztonkami korpusu stuzby
cywilnej, byt niezgodny z faktycznym stanem zatrudnienia w MSZ w ramach tych
statuséw zatrudnienia. Skutkowato to przekazywaniem do Szefa Stuzby Cywilne
sprawozdan (o ktérych mowa w art. 25 ust. 5 u.s.c.), ktére zawieraty btedne dane
dotyczace cztonkéw korpusu s.c. w MSZ. W ww. sprawozdaniach wykazano wyzszy
stan zatrudnienia w korpusie stuzby cywilnej niz faktyczny: 0 62426 w 2019 r., 0 6142
w 2020 r., 0 56328 w 2021 r.i 0 55129 w | pdtroczu 2022 r.

DGSZ wyjasnit, ze powyZzsza sytuacja jest spowodowana brakiem autonomiczno$ci
ustawy o stuzbie zagranicznej i odestaniem do przepiséw ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o stuzbie cywilnej, w zakresie nieuregulowanym w ustawie do cztonkow stuzby
zagranicznej, z wyfgczeniem Zotnierzy petigcych stuzbe w  placowkach
zagranicznych.

Dodatkowo sytuacja jest wynikiem braku w rozporzadzeniu Ministra Finansow
w sprawie sprawozdawczosci budzetowej odrebnego statusu dla grupy 0sob
niezaliczanych do cztonkdw korpusu stuzby cywilnej ani zagranicznej, zatrudnionych
w placowce zagranicznej Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie powofania
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, objetych

% Sprawozdanie sporzadzane na podstawie rozporzadzen ministra wiasciwego ds. finansow w sprawie
sprawozdawczo$ci budzetowej.

% Rozdziat 75057 - Placowki zagraniczne.

% Wykazano 1218, powinno by¢ 679.

21 Wykazano 1215, powinno by¢ 601.

28 Wykazano 1245, powinno by¢ 682.

2 Wykazano 1182, powinno by¢ 631.



mnoznikowym Systemem wynagradzania, co ma istotny wpfyw na planowanie
budzetu, zgodnie z notami budzetowymi na dany rok, gdzie jest stosowany
analogiczny podziat zatrudnienia.

W trakcie tego okresu Ministerstwo podejmowato proby w zakresie dodania
odpowiedniego statusu zatrudnienia do projektow rozporzadzen. Pismem z dnia
13 kwietnia 2016 r. nr BDG.0240.370.2016/4 zgtoszona zostata uwaga do projektu
rozporzgdzenia Ministra Finansow w sprawie szczegbétowego sposobu, trybu
i termindw opracowania materiatow do projektu ustawy budzetowej na rok 2017
dotyczgca uzupetnienia stownika grup pracowniczych o grupe 0s6b zatrudnionych
w placdwkach zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie umowy o prace
zawartej zgodnie z prawem polskim, niewchodzgcych w sktad stuzby zagranicznej.

DGSZ wskazat ponadto, ze Ministerstwo podejmowato dziatania w celu poszerzenia
wykazu statusow zatrudnienia w ramach uzgodnien roboczych i konsultacji
telefonicznych. Dodat takze, ze MSZ nie posiada dokumentacji potwierdzajace;
podjete dziatania, gdyz miaty one charakter roboczych telefonicznych konsultacji
z pracownikami Ministerstwa Finanséw, a po ich zakonczeniu nie zostata
sporzadzona notatka stuzbowa.

(akta kontroli str. 16-56, 394-400, 616-627, 640-648, 925-930)

NIK nie kwestionuje, ze w obecnym stanie prawnym MSZ nie ma mozliwo$ci
prawidtowego sporzadzania sprawozdania Rb-70, jednak dziatania podejmowane
przez MSZ w celu poszerzenia wykazu statuséw zatrudnienia okazaty sie
niewystarczajace. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze formalne dziatania
majace na celu zmiane byly przeprowadzone raz w 2016 r. Pozostate dziatania
wskazane przez DGSZ miaty charakter roboczy i nie przyniosty rezultatu.

2. Wyznaczenie w dziewieciu naborach krotszego terminu na sktadanie dokumentow
niz wskazany w wewnetrznych regulacjach.

W § 18 ust. 1 zarzadzenia ws. nabordw ustalono, ze termin ten nie moze by¢ krétszy
niz 15 dni roboczych od dnia ukazania si¢ ogtoszenia. W przypadku dziewieciu z 21
objetych badaniem naboréw przeprowadzonych w okresie objetym kontrolg, termin
na ztozenie dokumentéw w ramach naboru wynosit od siedmiu do 13 dni roboczych
i byt niezgodny z wewnetrznymi procedurami okre$lonymi w ww. zarzadzeniu.

Dyrektor Biura Spraw Osobowych, komérki organizacyjnej odpowiedzialnej za
przeprowadzenie nabordw wyjaénit, ze Wskazane terminy byty zgodne z art. 28 ust. 3
ustawy o stuzbie cywilnej (...). W zwigzku z potrzebg pilnego obsadzenia stanowisk,
a tym konieczno$ci zabezpieczenia ciggto$ci realizacji zadan nastapita konieczno$¢
przeprowadzenia naborow (...) w moZliwie najkrotszym terminie. Ministerstwo
skorzystato z terminu ustawowego (...).

(akta kontroli str. 219-232, 249-251, 628-632)

3. Niepodpisanie o$wiadczenia o bezstronnosci i dochowaniu tajemnicy przez
jednego cztonka komisji prowadzacej nabor.

Realizujagc  wynikajacy z art. 32 u.s.c. obowigzek zachowania w tajemnicy,
uzyskanych w trakcie naboru informacji o kandydatach, w § 22 zarzadzenia ws.
naboréw, zobowigzano cztonkéw komisji przeprowadzajacych nabory w MSZ do
ztozenia o$wiadczenia o braku powigzania z kandydatami, kiére to powigzanie
mogtoby budzi¢ uzasadnione watpliwo$ci, co do bezstronnosci oraz zawierajace
zobowigzanie cztonkow komisji do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
o0 kandydatach, ktore uzyskajg w trakcie trwania naboru, po zapoznaniu si¢ z listg
kandydatéw biorgcych udziat w naborze. W przypadku jednego z 21 objetych
badaniem naboréw cztonek komisji — Zastepca Dyrektora, kierujacy Biurem Ministra
— nie podpisat wymaganego oswiadczenia.



DGSZ wyjasnit, ze wskazany czionek komisji nie brat udziatu w rozmowach
kwalifikacyjnych z uwagi na inne obowigzki stuzbowe.

Przewodniczacy Komisji wyjasnit, ze wszyscy cztonkowie komisji w trakcie
pierwszego etapu procedury naboru, ktory odbyt sie online, ziozyli ustne
o$wiadczenia, ktore w formie pisemnej zostaty potwierdzone przed rozpoczeciem
kolejnego etapu naboru. Dodat, ze nieztozenie podpisu przez jednego z cztonkow
komisji wynikato z jego nieobecno$ci zwigzanej z innymi obowigzkami. Powyzsze
wyjasnienia potwierdzit cztonek komisji, ktorego nieprawidtowos¢ dotyczyta.
W trakcie kontroli dokumentacja dotyczaca naboru BSO 29/2021 zostata uzupetniona
0 oSwiadczenie cztonka komisji w formie zgodnej z zatgcznikiem nr 2 do zarzadzenia
ws. naborow.

(akta kontroli str. 216-232, 249-251, 266-288)

NIK zwraca uwage, ze forma skladania o$wiadczenia o bezstronnosci oraz
zachowaniu tajemnicy zostata okreslona jednoznacznie w zarzadzeniu ws. naboréw,
gdzie w zatgczniku nr 2 wskazano wzoér tego dokumentu. Ponadto zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami ww. oSwiadczenie powinno zosta¢ ztozone w formie
pisemnej w momencie zapoznania si¢ z listg kandydatéw uczestniczacych w naborze.
Zdaniem NIK ztoZenie takiego o$wiadczenia powinno by¢ warunkiem udziatu cztonka
komisji w kolejnych etapach naboru.

W zwigzku z usunieciem nieprawidtowosci w trakcie kontroli Najwyzsza |zba Kontroli
odstepuje od formutowania wniosku pokontrolnego.

4. Zwtoka w opublikowaniu dziewigciu wynikow naboru.

W art. 31 ust. 1 u.s.c. zobowigzano Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej do
niezwiocznego upowszechnienia informacji o wynikach naboru po jego
przeprowadzeniu. W wyniku badania préby 21 naboréw ogtoszonych przez
Ministerstwo w okresie objetym kontrolg stwierdzono, ze w dziewigciu przypadkach
wyniki naboru zostaty opublikowane w terminie od 50 do 140 dni po decyzji DGSZ
o wyniku naboru, co stanowito naruszenie wskazanego wyzej przepisu u.s.C.

DGSZ wyjasnit, ze opdznienia zwigzane byty ze zmianami sktadu osobowego komorki
organizacyjnej oraz wystepujgcymi w tym czasie trudno$ciami zwigzanymi ze
Zmianami w organizacji pracy spowodowanymi pandemia, a publikacje wynikow
naboréw bylty wynikiem ustalen z dokonanych przegladdw w poszczegdlnych
okresach i dopetnieniem formalnosci.

(akta kontroli str. 216-232, 249-253, 266-270, 1609-1629)

5. Brak potwierdzenia zapoznania sig z opisem stanowiska pracy.

Zgodnie z § 4 ust. 14 zarzadzenia w sprawie opisow stanowisk, Dyrektor Biura Spraw
Osobowych zapoznaje pracownika z opisem stanowiska pracy. Wzér opisu
stanowiska pracy stanowigcy zatacznik nr 3 wskazuje, ze pracownik podpisem
potwierdza zapoznanie si¢ z opisem stanowiska pracy. W objetej badaniem prébie 20
0s6b powotanych w okresie objetym kontrolg na wyzsze stanowisko w stuzbie
cywilnej, zadna z nich nie potwierdzita swoim podpisem zapoznania si¢ z opisem
stanowiska.

Zastepca Dyrektora Biura Spraw Osobowych wyjasnita, ze w momencie wreczenia
aktu powofania na wyzsze stanowisko osoba wreczajgca zwyczajowo zapoznaje
nowozatrudnionego pracownika m.in. z opisem stanowiska. Przyjecie aktu powotania
Stanowito potwierdzenie zapoznania sie zapoznania sie i przyjecia obowigzujgcych
wymagan i zadan wynikajgcych z obejmowanego stanowiska.

Dyrektor Biura Spraw Osobowych poinformowat, ze zakoficzono proces aktualizacii
opisow wyzszych stanowisk w MSZ. Dodat takze, ze (...) Na bazie nowych
doswiadczen nabytych w czasie kontroli NIK opisy stanowisk zostafy przygotowane
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w formie papierowej, jak rowniez wprowadzone zostaty wzory o$wiadczen dla
pracownikdw, majgce na celu pisemne potwierdzenie zapoznania sie z dokumentem.

W trakcie trwania czynnosci kontrolnych przekazano kontrolerom opisy wyzszych
stanowisk zawierajace podpisy potwierdzajace zapoznanie sie z dokumentem.

W zwigzku z usunigciem nieprawidtowo$ci NIK odstepuje od sformutowania wniosku
pokontrolnego.

(akta kontroli str. 1501-1608, 1708, 2198-2205)

6. Niezastosowanie w przypadku trzech® z 20 objetych analiza powofaniach na
wyzsze stanowisko w stuzbie cywilnej w Ministerstwie, narzedzi o ktérych mowa
w czesci lll, pkt 1 Standardéw Szefa S.C. z 2020 r., ktére pozwolityby na sprawdzenie
kompetencji kierowniczych w sposob obiektywny. W ocenie NIK byto to nierzetelne.

Ustalono, ze w aktach osobowych trzech osdb powotanych na wyzsze stanowisko
w stuzbie cywilnej w latach 2021 - 2022, nie umieszczono dokumentdéw
potwierdzajacych przeprowadzenie badania posiadania przez kandydatow
kompetencji kierowniczych przy uzyciu obiektywnych narzedzi, np. testow
psychologicznych, testow umiejetnosci, zadan praktycznych, wywiaddw
behawioralnych.

DGSZ we wszystkich trzech przypadkach wyjasnit, Ze kompetencje kierownicze
zostaty zweryfikowane zardwno podczas pracy pracownika w MSZ przed dniem
powofania na wyZzsze stanowisko, jak | na podstawie dotychczasowego
doswiadczenia zawodowego i Sciezki zawodowey.

(akta kontroli str. 394-400, 1234-1291, 2189-2194)

Zgodnie ze standardami Szefa S.C. 2020 przed powotaniem osoby na wyzsze
stanowisko sprawdza sie czy osoba kierujgca pracownikami posiada kompetencje
kierownicze i dokumentuje to, a do oceny kompetencji uzywa sie ww. narzedzi, ktére
pozwalajg sprawdzic je w sposob obiektywny. W ocenie NIK w przypadku ww. trzech
0sob powotanych na kierownicze stanowiska w stuzbie cywilnej nie zapewniono
obiektywnego sposobu badania posiadania kompetencji kierowniczych.

Nabory na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej na ogdt realizowane byty w MSZ
zgodnie z ustawg o stuzbie cywilnej. W urzedzie zostaty okreslone wewnetrzne
procedury naboru, a ogtoszenia o naborze byty upowszechniane w BIP KPRM, BIP
MSZ oraz udostepniane w urzedzie w formie elektronicznej tablicy multimedialne;.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyty w szczegdIinosci wyznaczenia niezgodnego
z wewnetrznymi procedurami terminu na sktadanie ofert w przypadku dziewigciu z 21
objetych badaniem naboréw, a takze zwioki z opublikowaniem dziewieciu z 21
wynikéw naboréw. Za nierzetelne uznano brak w trzech przypadkach stosowania przy
badaniu  kompetencji  kierowniczych  obiektywnych narzedzi wskazanych
w Standardach Szefa S.C. 2020, powalajacych oceni¢ ich posiadanie. Ponadto
stwierdzono nierzetelne sporzadzanie sprawozdan Rb-70 w zakresie poziomu
zatrudnienia w ramach statusu 03- cztonkowie korpusu s.c. oraz statusu 13
— cztonkowie stuzby zagranicznej niebedacy cztonkami s.c.

% Dot. powotania na stanowiska: Zastepca Dyrektora Biura Szefa Stuzby Zagranicznej (powotanie z dniem
21 lipca 2021 r.), Zastepca Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego (powotanie z dniem 14 kwietnia 2021 r.
oraz powotanie z dniem 27 czerwca 2022 r.) Dyrektor Biura Dyrektora Generalnego (powotanie 16 czerwca
2021 r.i 25 listopada 2021 r.), Zastepca Dyrektora Departamentu Prawno-Traktatowego (powotanie 1 grudnia
2021 r.).
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Opis stanu
faktycznego

2. Wykonywanie zadan zwigzanych 2z zarzadzaniem
zasobami ludzkimi w urzedzie

2.1. W okresie objetym kontrolg funkcje Dyrektora Generalnego Stuzby Zagraniczne;
petnity dwie osoby. DGSZ powotany 22 pazdziernika 2018 r. wyznaczyt osobe
zastepujacq 26 pazdziernika 2018 r. DGSZ powotany 13 maja 2021 r. w dniu 14 maja
2021 r. wyznaczyt na osobe zastepujaca Dyrektora Biura Spraw Osobowych. W tym
samym dniu, po uzyskaniu akceptacji Ministra Spraw Zagranicznych, poinformowat
Szefa Stuzby Cywilnej o ustanowieniu zastepstwa, zgodnie z art. 25 ust. 6 u.s.c.

(akta kontroli str. 5-12)

2.2. Na podstawie art. 25 ust. 4 pkt 2 lit. a) u.s.c. wérdd czynno$ci z zakresu prawa
pracy wobec osob zatrudnionych w urzedzie oraz realizacji polityki personalnej
nalezacych do obowigzku dyrektora generalnego wskazano przygotowanie programu
zarzadzania zasobami ludzkimi. W okresie objetym kontrola, DGSZ przygotowat
Program zarzadzania zasobami ludzkimi w Ministerstwie Spraw Zagranicznych na
lata 2019 - 2020, ktdry zostat wprowadzony 20 grudnia 2019 r. Program ten zawierat
wszystkie elementy obligatoryjne wskazane w Standardach Szefa S.C. 2012. Jako
cel gtowny zarzadzania zasobami ludzkimi wskazano wspieranie realizacji misji
i celdw urzedu przy wysokim poziomie zaangaZzowania i zadowolenia pracownikow
urzedu. Okreslono w nim takze m.in. zasady zarzadzania zasobami ludzkimi w MSZ
w obszarach zatrudnienia, komunikacji, oceny i motywowania, rozwoju zawodowego
oraz $rodowiska, warunkdw i jakosci pracy. W zwigzku z epidemig koronawirusa
I wynikajgcymi z niej zmianami w organizacji pracy oraz ograniczeniami budzetowymi,
25 maja 2020 r. dokonano zmiany harmonogramu PZZL, w wyniku ktorej realizacje
zadan roztozono do korica 2021 r.

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej nie przygotowat PZZL na rok 2022 i na
kolejne lata (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 394-457, 925-930)

2.3. W MSZ nie opracowano wewngtrznych zasad awansowania cztonkow korpusu
stuzby cywilnej na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej. Szef Stuzby Zagraniczne;
poinformowat, Ze zasady te okresla ustawa o stuzbie cywilnej.

(akta kontroli str. 16-45)

2.4. Procesy kadrowe w MSZ w okresie objetym kontrolg regulowane byty na
podstawie zaréwno powszechnie obowigzujacych jak i wewnetrznych aktéw
prawnych wydawanych przez Ministra Spraw Zagranicznych (np. Regulamin Pracy,
Instrukcja kancelaryjna i instrukcja archiwalna) i Dyrektora Generalnego Stuzby
Zagranicznej (dotyczace np. kwalifikacji i naborow, opiséw i warto$ciowania
stanowisk pracy, planowania rozwoju i podnoszenia kwalifikacji, ustalania
wynagrodzen i awansowania pracownikow). Wszystkie wewnetrzne zasady zostaty
upowszechnione pracownikom m.in. poprzez udostepnienie ich w intranecie MSZ.

(akta kontroli str. 16-46, 129-232)

W okresie objetym kontrolg w Ministerstwie nie skorzystano z fakultatywnych zalecen
okres$lonych w Standardach Szefa S.C. 2020 (rozdz. Il, pkt 5, ppkt 6) i nie badano
regularnie opinii pracownikéw na temat zarzadzania ludzmi.

DGSZ wyjaénit, ze w maju 2022 r. przeprowadzono badanie opinii pracownikéw
wobszarze narzedzi work-life-balance (w ramach stosowania rozwigzan
umoZliwiajacych zachowanie réwnowagi miedzy pracg, a zyciem prywatnym), .
ankiete satysfakcji pracownikow korzystajgcych z bufetu mieszczacego sie na terenie
MSZ. Ankieta byta reakcjg na krytyczne sygnaty pracownikéw zgtaszane komérce
nadzorujgcej ten obszar. Wyniki ankiety pozwolity ocenic prace bufetu, a wyciggniete
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wnioski i uwagi przekazane zostaty dostawcy ustug w celu poprawy jakoSci
funkcjonowania.

(akta kontroli str. 1609-1634)

2.5. Osoby podejmujace po raz pierwszy prace w stuzbie cywilnej zobowigzane sg na
podstawie art. 36 ust. 1 u.s.c. do odbycia stuzby przygotowawczej. Wewnetrzne
zasady okresSlajgce sposob organizacji stuzby przygotowawczej, sposob jej
prowadzenia i warunki zaliczenia egzaminu w MSZ w okresie objetym kontrolg zostaty
okreslone w zarzadzeniach Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej nr 11 z dnia
18 grudnia 2018 r. i nr 9 z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie stuzby przygotowawczej
w Ministerstwie Spraw Zagranicznych. Zarzadzenia zawieraty w szczegélnosci wzory
formularzy (protokotu z egzaminu, zaswiadczenia o ukonczeniu stuzby
przygotowawczej), zasady powotywania komisji, a takze forme egzaminu i sposéb
jego przeprowadzenia oraz tematyke stuzby przygotowawczej zgodnie z zaleceniami
zawartymi w punkcie [I.6 Standardéw Szefa S.C. 2020. Zasady zostaly
upowszechnione poprzez umieszczenie ich w intranecie MSZ.

W okresie objetym kontrolg do odbycia stuzby przygotowawczej w MSZ zostato
skierowanych 145 osdb, z tego 51w 2019 r., 34 w 2020 r., 46 w 2021 r. i 14 w 2022 .
(do 30 czerwca)®'. Do egzaminu w kolejnych latach przystapito 47 os6b w 2019 r.,
40 os6b w 2020 r., 39 osob w 2021 r. oraz 14 w 2022 r. (do 30 czerwca).

SzczegGtowe badanie prawidtowo$ci prowadzenia stuzby przygotowawcze;
przeprowadzono na probie 24 pracownikdw32, ktorzy w okresie objetym kontrolg byli
pierwszy raz zatrudnieni w stuzbie cywilnej, z czego dwoch pracownikdéw nie
podlegato stuzbie przygotowawczej ze wzgledu na powotanie na wyzsze stanowisko
w stuzbie cywilnej. Badanie wykazato, ze w pozostatych 22 przypadkach kierujac
pracownika do odbycia stuzby przygotowawczej, DGSZ okreslat jej zakres na
podstawie opinii osoby kierujacej komorkg organizacyjng, w ktorej pracownik byt
zatrudniony, zgodnie z art. 36 ust. 3 u.s.c. W 19 przypadkach stuzba przygotowawcza
zakonczyta sie pozytywnie zdanym egzaminem, jedna osoba zrezygnowata z pracy
przed przystapieniem do egzaminu, a dwie osoby (zatrudnione w 2022 r.) nie
rozpoczety tej stuzby. W badanej probie nie wystapity przypadki zwolnienia
pracownika z odbycia stuzby przygotowawczej na podstawie art. 36 ust. 7 u.s.c.

W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) w 30 przypadkach, w tym w trzech objetych
szczegdtowym badaniem, czas trwania stuzby przygotowawczej byt dtuzszy niz cztery
miesigce (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 16-53, 60, 342-393)

2.6. Wewnetrzne zasady dokonywania pierwszej oceny zostaty okreslone
w zarzadzeniu nr 5 Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 30 lipca
2018r. w sprawie szczegdtowych zasad dokonywania ocen pracowniczych
w Ministerstwie  Spraw  Zagranicznych i placéwkach zagranicznych (dale;:
zarzadzenie w sprawie ocen pracowniczych).

W okresie objetym kontrolg pierwszej ocenie poddanych zostato 143 pracownikéw,
ztego 36w 2019r.,47w2020r.,29 w2021 r.i31w 2022 . (do 30 czerwca). Wszyscy
otrzymali ocene pozytywna. Zgodnie z wnioskami bezposrednich przetozonych DGSZ
w kolejnych latach rozwigzat umowe na czas okreslony lub nie zawart umowy na czas
nieokreslony z 50 pracownikami, z tego z 12 w 2019 r., 26 w 2020 r., siedmioma
w 2021 r. i piecioma w 2022 r. (do 30 czerwca). Zgodnie z wnioskami przetozonych
wtym samym okresie DGSZ zawart umowy na czas nieokreslony ze 124

31 Na podstawie danych przekazanych przez Szefa Stuzby Zagranicznej.
32 Dobor préby niestatystyczny, wedtug profesjonalnego osadu kontrolera.

14



pracownikami, z tego z 24 w 2019 r., 52 w 2020 r., 22 w 2021 r. i1 26 w 2022 r. (do 30
czerwca).

Badanie prawidtowosSci dokonania pierwszej oceny w stuzbie cywilne]
przeprowadzono na probie 21 pracownikdw s.c. W jednym przypadku stwierdzono,
ze wstepna rozmowa, o ktdrej mowa w § 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 23 lipca 2015 r. w sprawie szczegolnych warunkow i sposobu dokonywania
pierwszej oceny w stuzbie cywilnej33, zostata przeprowadzona po terminie okreslonym
w tym przepisie. Ponadto w dwdch przypadkach ocena fgczna zostata sporzadzona
niezgodnie z § 7 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny (opis W sekciji
Stwierdzone nieprawidfowosci).

Poza wskazanymi wyzej nieprawidtowosciami, wszystkie objete szczegdtowym
badaniem pierwsze oceny w stuzbie cywilnej zostaty przeprowadzone zgodnie
Z wymaganiami okreslonymi w u.s.c., rozporzadzeniu w sprawie pierwszej oceny oraz
zarzadzeniem w sprawie ocen pracowniczych.

(akta kontroli str. 16-53, 61, 458-512)

2.7. Wewnetrzne zasady przeprowadzania oceny okresowej zostaty okreslone
w zarzadzeniu w sprawie ocen pracowniczych. W latach 2019-2022 liczba
pracownikdw i urzednikdw s.c. podlegajaca ocenie okresowej wynosita 1791w 2019 r.
(z tego 1150 pracownikéw s.c. i 641 urzednikow s.c.), 1986 w 2020 r. (z tego 1194
pracownikow s.c. i 792 urzednikéw s.c.), 1804 w 2021 r. (z tego 1122 pracownikow
s.c. i 682 urzednikow s.c.) i 1826 w 2022 r. (z tego 1171 pracownikdw s.c. i 655
urzednikéw s.c.).34

Ocenie w 2019 r. poddano 857 pracownikéw, sposrod ktérych 855 otrzymato ocene
pozytywng, a dwdch ocene negatywna. Kolejny stopien stuzbowy przyznano 136
urzednikom s.c.

W roku 2020 ocenie poddano 730 cztonkéw korpusu s.c. Pozytywnie oceniono 726,
a czterech negatywnie. Kolejny stopien stuzbowy przyznano 149 urzednikom s.c.

W latach 2021 i 2022 (do 30 czerwca) ocenie poddano 695 i 236 cztonkéw korpusu
S.C., Z ktorych odpowiednio 691 i 236 otrzymato ocene pozytywng, a w 2021 r.
czterech otrzymato ocene negatywna. Kolejny stopien stuzbowy przyznano 167
urzednikom s.c. w 2021 r. i 44 urzednikom s.c. w 2022.

SzczegGtowe  badanie  zgodnoSci  przeprowadzania  ocen  okresowych
przeprowadzono na probie 20 ocen przeprowadzonych dla 13 pracownikdws®.
Ustalono, ze zostaty one sporzadzone przez bezpo$redniego przetozonego oraz na
podstawie odpowiednich dla danego stanowiska kryteriéw, zgodnie z §§ 2 i 4
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 4 kwietnia 2016 r. w sprawie
warunkéw i sposobu przeprowadzenia ocen okresowych urzednikéw stuzby cywilne;
i pracownikow stuzby cywilnej®. Oceniajacy omowit z ocenianym gtéwne obowigzki
wynikajace z opisu stanowiska, co zostato potwierdzone podpisem pracownika,
zgodnie z § 10 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych. We wszystkich
przypadkach ocena zostata dokonywana poprzez przyznanie ocen czgstkowych do
kazdego z kryteriow obowigzkowych i dodatkowych oraz wyliczenie Sredniej z tych
ocen zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych.

W jednym przypadku stwierdzono, ze nie zostata sporzadzona ocena okresowa,
ktorej termin zostat wyznaczony na 2 czerwca 2021 r. DGSZ wyjasnit, ze ocena nie
zostata przeprowadzona z powodu ditugotrwatej nieobecnoSci pracownicy, ktorej
powrét do pracy planowany jest na styczen 2023 r.

3 Dz. U. poz. 1144, dalej: rozporzadzenie w sprawie pierwszej oceny.
% Na podstawie danych przekazanych przez Wydziat Kadr w Centrali BSO MSZ, wg stanéw na dzien 1 stycznia.
3 Doboér préby niestatystyczny, wg profesjonalnego osadu kontrolera.
% Dz. U. poz. 470, dalej: rozporzadzenie w sprawie ocen okresowych
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W jednym z czterech objetych badaniem przypadkdw, po przyznaniu oceny
negatywnej, w arkuszu oceny nie zostato wpisane uzasadnienie oceny (opis w sekciji
Stwierdzone nieprawidtowosci).

Takze w jednym przypadku w arkuszu oceny okresowej nie wpisano wnioskow
dotyczacych IPRZ (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 16-54, 62, 458-512)

2.8. W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki dwukrotnej, nastepujacej po
sobie negatywnej oceny urzednika korpusu stuzby cywilnej zatrudnionego
w Ministerstwie.

(akta kontroli str. 289-297)

2.9. W latach 2019-2022 (I pétrocze) wskaznik fluktuacii (odej$¢)37 ogotem w korpusie
s.c. wynosit odpowiednio: 8,8%, 12,3%, 7% i 3,5%.

W roku 2019 w wyniku rozwigzania (wygasniecia) stosunku pracy zwolniono 173
stanowiska pracy, z tego 134 pracownikdw s.c. i 39 urzednikow s.c. W kolejnych
latach zwolnione zostaty 224 stanowiska w 2020 r. (z tego 161 pracownikdéw s.c. i 63
urzednikéw s.c.), 128 stanowisk w 2021 r. (z tego 94 pracownikow s.c. i 34 urzednikow
s.c.) i 64 stanowiska w 2022 r. (z tego 50 pracownikdw s.c. i 14 urzednikow s.c.).
W 2019 r. obsadzone zostaty 132 stanowiska (z tego 112 pracownikoéw s.c. i 20
urzednikéw s.c.), 86 stanowisk w 2020 r. (z tego 74 pracownikow s.c. i 12 urzednikow
s.c.), 104 stanowiska w 2021 r. (z tego 91 pracownikdw s.c. i 13 urzednikéw s.c.) i 46
stanowisk w 2022 r. (z tego 43 pracownikow s.c. i trzech urzednikow s.c.).

DGSZ poinformowat, ze w Ministerstwie wdrozono wywiad wyj$ciowy, badajacy
przyczyny odejs¢ pracownikdw, bedacy czescig funkcjonujacej w MSZ e-obiegdwki
wystawianej dla pracownika w zwigzku z planowanym rozwigzaniem stosunku pracy.
Dodat takze, ze przyczyny odejécia pracownikdw sg przez nich komunikowane
przetozonym oraz dyrektorom komorek organizacyjnych. Ponadto zdarza sie, ze
przyczyny odejscia sq takze wskazywane w piSmie wypowiadajacym stosunek pracy
lub wnioskujacym o jej rozwigzanie.

Gtéwnymi przyczynami odej$¢ pracownikdw byto przejscie na emeryture, propozycja
przeniesienia do innego urzedu na podstawie art. 64 u.s.c., otrzymanie od innego
pracodawcy (w tym z sektora prywatnego) bardziej korzystnych warunkdw
finansowych oraz kwestie osobiste.

(akta kontroli str. 16-55, 394-421)

2.10. Wewnetrzne zasady dotyczace awansowania pracownikow MSZ zostaty
okreslone w zarzadzeniu nr 12.

W okresie objetym kontrolg 36 0séb zatrudnionych MSZ zostato mianowanych przez
Szefa Stuzby Cywilnej na urzednika stuzby cywilnej na podstawie art. 48 ust. 2 u.s.c.,
z tego 34 osoby z dniem 1 grudnia 2019 r. i dwie osoby z dniem 1 grudnia 2020 r.
Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej przyznat pracownikom najnizszy stopien
stuzbowy zgodnie z art. 51 ust. 1 u.s.c., tj. w terminie 7 dni od dnia mianowania.

(akta kontroli str. 16-54, 63, 649-666, 1668-1683)

W objetej szczegdtowym badaniem prébie 20 ocen okresowych 13 pracownikéw MSZ
wchodzacych w sktad korpusu stuzby cywilnej, wystapity dwa przypadki, w ktorych
pracownik od otrzymania ostatniego stopnia stuzbowego otrzymat dwie kolejne
nastepujace po sobie pozytywne oceny okresowe na jednym z dwéch najwyzszych

87 Wskaznik fluktuacji (odej$¢) to udziat oséb, ktére zakoriczyty prace na stanowiskach nalezacych do korpusu
s.c. w danym urzedzie w stosunku do przecietnego zatrudnienia w osobach w tym urzedzie. Obejmuje to
przypadki rozwigzania i wygasniecia stosunku pracy, przeniesier do innych urzedéw w ramach s.c. czy
zakoriczenia pracy przez osoby zatrudnione na zastepstwo.
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poziomow przewidzianych w skali ocen. W obydwu przypadkach pracownikom
przyznano kolejny stopien stuzbowy zgodnie z art. 89 ust. 2 u.s.c. Ponadto, w dwoch
przypadkach przyznano kolejny stopien stuzbowy na wniosek przetozonego
W zZwigzku z przyznang pozytywng ocena.

(akta kontroli str. 292-297, 510-512, 667-668, 1668-1683)

2.11. Nagrody w MSZ byly wyptacane na podstawie zarzadzenia nr 2 Dyrektora
Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie przyznawania
nagréd dla czlonkéw stuzby zagranicznej oraz 0séb niewchodzacych w skiad stuzby
zagranicznej zatrudnionych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych.

taczna kwota nagréd wyptaconych w MSZ38 wyniosta 16 063,4 tys. zt w 2019 r.39,
254,7 tys. zt w 2020 r., 5831,7 tys. zt w 2021 r. 14098,2 tys. zt w 2022 r. (do 30
czerwca), a Srednia kwota nagrody wyniosta 9,6 tys. ztw 2019r., 0,1 tys. ztw 2020 r.,
3,8tys. ztw 2021 r.12,7 tys. zt w 2022 r. (do 30 czerwca). Zmniejszenie kwoty nagréd
w roku 2020 wynikato z decyzji kierownictwa resortu o ograniczeniu wyptaty Srodkow
na nagrody w zwigzku z zaistniatg sytuacjg zwigzang z epidemig COVID-19.

W latach 2019-2022 nie wyptacano nagréd dla oséb zajmujgcych kierownicze
stanowiska panstwowe?0, nie stwierdzono rowniez przypadku, aby DGSZ sam sobie
przyznat nagrode.

(akta kontroli str. 16-54, 64-67, 908-924)

2.12. Sprawozdania z realizacji zadan wynikajacych z ustawy o stuzbie cywilnej DGSZ
sktadat w terminie do konca stycznia, tj. zgodnie z art. 25 ust. 1 u.s.c. Zawieraty one
jednak nierzetelne dane w zakresie liczby czlonkow korpusu stuzby cywilnej
zatrudnionych w MSZ (opis w obszarze 1 w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci).

(akta kontroli str. 16-54, 1298-1408)

2.13. W okresie objetym kontrolg z wnioskami o uzyskanie zgody na dodatkowe
zatrudnienie i zajecia zarobkowe wystapito do DGSZ i Szefa Stuzby Zagranicznej*!
458 cztonkdéw korpusu stuzby cywilnej*2, w tym 40 osob zajmujacych wyzsze
stanowiska.

W okresie tym zgode otrzymato 410 cztonkdw korpusu stuzby cywilnej, w tym 37 os6b
zajmujacych wyzsze stanowiska*®, a 53 osoby nie otrzymato zgody*4, w tym 5 0séb
zajmujacych wyzsze stanowiska*.

Udziat cztonkdéw korpusu stuzby cywilnej, ktorzy otrzymali zgody na dodatkowe
zatrudnienie i zajecie zarobkowe w stosunku do wszystkich cztonkdw korpusu w MSZ
wynosit w kolejnych latach objetych kontrolg: 7,0% w 2019 r., 4,8% w 2020 r., 6,4%
w 2021r.i3,6% w 2022 r. (do 30 czerwca).

3 Dane dotyczg MSZ — Centrali (dysponenta 1l stopnia).

39 Ztego 14 976,3 tys. zt w czesci 45 budzetu panstwa — Sprawy zagraniczne i 1087,0 tys. zt w czesci 23 budzetu
panstwa — Cztonkostwo Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskie.

40 W rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 31 lipca 1981 r. o wynagrodzeniach oséb zajmujacych kierownicze
stanowiska panstwowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1637, ze zm.).

41 Zgodnie z art. 59 nowej u.s.z. cztonek stuzby zagranicznej nie moze podejmowac zatrudnienia lub wykonywaé
innych zaje¢ zarobkowych bez pisemnej zgody Szefa Stuzby Zagraniczne;j.

42 Z tego 155 (w tym 6 osob zajmujacych wyzsze stanowisko) w 2019 r., 94 (9) w 2020 r., 132 (17) w 2021 r.
i 77 (8) w 2022 r. (do 30 czerwca).

43 Ztego 138 (w tym 6 osob zajmujacych wyzsze stanowisko) w 2019 r., 88 (9) w 2020 r., 118 (14) w 2021 r.
i 66 (8) w 2022 r. (do 30 czerwca).

44 Liczba osob, ktore otrzymaty zgode i nie otrzymaty zgody nie sumuije sie w liczbe oséb , ktére ztozyly wnioski
poniewaz jeden pracownik moze ztozy¢ wigcej niz jeden wniosek w ciggu roku. Ponadto w liczbie osob, ktére
nie uzyskaty zgody uwzgledniono takze osoby, ktére wycofalty wnioski oraz osoby, ktérych wnioski nie
wymagaty zgody.

4% Ztego 17w 2019r., 10 w2020 r., 18 (w tym 5 0s6b zajmujacych wyzsze stanowisko) w 2021 r.i8 w 2022 r.
(do 30 czerwca).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Wsréd powoddw odmowy wyrazenia zgody na dodatkowe zatrudnienie i zajecia
zarobkowe DGSZ oraz Szef Stuzby Zagranicznej wskazywali kolizje wnioskowane;
aktywnoS$ci z zakazem prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, wystapienie ryzyka
konfliktu intereséw oraz brak mozliwosci wskazania przez wnioskodawce
dodatkowego pracodawcy, charakteru dodatkowej aktywnosci albo innych informacii
niezbednych do rozpatrzenia wniosku.

(akta kontroli str. 16-54, 68-69, 593-600)

W dziatalnosSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie

stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nieprzygotowanie przez DGSZ Programu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na rok
2022 i lata kolejne.

Ustalono, ze wg stanu na 25 listopada 2022 r. nie zostat przygotowany PZZL na rok
2022 i lata kolejne.
DGSZ wyjasnit, ze pierwszym i kluczowym etapem jest opracowanie przez Szefa SZ
standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej, ktére zdefiniujg
ramy nowego PZZL i dadzg wytyczne, ktdre postuzg do jego przygotowania. Dodat,
ze w ramach dziatan podjetych w celu wprowadzenia nowego PZZL Szefowi Stuzby
Zagranicznej ~ przedstawiono  dotychczasowg  dokumentacje  zwigzang
w obowigzujgcymi wczesniej PZZL i dokonano analizy zatoZen i realizacji
dotychczasowego PZZL oraz strategicznych dokumentow resortu, ktére mogtyby
mie¢ wplyw na PZZL. Ponadto, wyjasnit, ze (...) czynno$ci Dyrektora Generalnego
wyznaczone w art. 25 ust. 4 pkt 2 ustawy o sc byty realizowane w oparciu 0 pozostate
dziatania okreslone w lit. od b) do e). (...) dtugoletnie praktyki w zakresie
funkcjonowania Ministerstwa Spraw Zagranicznych na bazie dotychczasowych
przepiséw pozwalajg w petnym zakresie skutecznie realizowac polityke personalng
resortu.

(akta kontroli str. 394-457, 925-930)

Zdaniem NIK, przygotowanie PZZL jest ustawowym obowigzkiem dyrektora
generalnego i jego realizacja nie moze by¢ determinowana realizacjg przez Szefa
Stuzby Zagranicznej zadan Szefa Stuzby Cywilnej wynikajacych art. 15a u.s.c.#6
(w stosunku do pracownikéw korpusu stuzby cywilnej bedacych cztonkami stuzby
zagranicznej), w tym opracowaniem standardow zarzadzania zasobami ludzkimi.
Podjecia prac na rzecz opracowania standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi nie
mozna traktowac jako elementu przygotowania PZZL, a jedynie jako wsparcie Szefa
Stuzby Zagranicznej w realizacji jego zadan wynikajacych z art. 15a u.s.c.

2. W okresie objetym kontrolg czas trwania stuzby przygotowawcze;
nowozatrudnionych pracownikdw wynosit od 15 do 229 dni. W 30 przypadkach (w tym
trzech w objetej badaniem probie??) czas trwania stuzby przygotowawczej byt diuzszy
niz cztery miesigce, co byto niezgodne z art. 36 ust. 4 u.s.c.

Szef Stuzby Zagranicznej wyjasnit, ze cztery przypadki przekroczenia czasu trwania
stuzby przygotowawczej w 2019 r. wynikaty z bfednie liczonego terminu jej
rozpoczecia. Cztery przypadki, ktére wystapity w 2020 r., spowodowane byty
ogtoszeniem stanu epidemii SARS-COV 2 i przej$ciem administracji publicznej na
system pracy zdalnej. Dostosowanie systeméw teleinformatycznych do prowadzenia
szkolen on-line oraz wyposazenie pracownikobw w odpowiednig infrastrukture
spowodowato opdznienie w realizacji szkolen. 22 przypadki przekroczenia terminu

46 W stosunku do pracownikéw korpusu stuzby cywilnej bedacych cztonkami stuzby zagranicznej zadania Szefa
Stuzby Cywilnej okreslone w art. 15 ust. 1 pkt 2, 6 i 7 oraz ust. 5, 6 i 9 u.s.c. wykonuje Szef Stuzby
Zagranicznej.

47 Stuzba przygotowawcza trwata 143, 144 i 178 dni.
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stuzby przygotowawczej w2021 r. dotyczyly aplikantow dyplomatyczno-
konsularnych.
(akta kontroli str. 16-53, 60, 342-393)

NIK zauwaza, ze art. 36 ust. 4 u.s.c. jednoznacznie okresla czas trwania stuzby
przygotowawczej jako nie dtuzszy niz cztery miesigce od jej rozpoczecia. Ustawa ta
nie wskazuje takze przestanek umozliwiajacych wydtuzenie tego terminu.

3. Przeprowadzenie rozmowy wstepnej po terminie okreslonym w rozporzadzeniu
W sprawie pierwszej oceny.
W jednym przypadku z 21 objetych szczegotowym badaniem pierwszych ocen,
rozmowa wstepna zostata przeprowadzona w terminie 25 dni od nawigzania stosunku
pracy, tj. cztery dni po uptywie dwudziestojednodniowego terminu okreslonego w § 3
rozporzadzenia w sprawie pierwszej oceny.
Bezposrednia przetozona, na ktérej spoczywat obowigzek przeprowadzenia rozmowy
wyjasnita, ze przyczyna opdznienia byt przede wszystkim stan epidemii oraz przejscie
na zdalny lub hybrydowy tryb pracy. Jako kolejny powdd wskazata koniecznosé
zapewnienia przez wydziat obstugi przestuchan kandydatow na sedziego
Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

(akta kontroli str. 16-54, 61, 458-512)

W zwigzku z jednostkowym charakterem nieprawidtowosci, jej niewielkim zakresem
oraz ekstraordynaryjnym charakterem zadan, ktére wptynety na jej wystapienie, NIK
odstepuje od sformutowania wniosku pokontrolnego.

4. W dwoch z 21 objetych badaniem pierwszych ocen faczna ocena przyznana
pracownikowi zostata wskazana jako suma ocen czastkowych, a nie jako ich srednia
arytmetyczna, co bylo niezgodnie z § 7 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie pierwszej
oceny.

DGSZ wyjasnit, ze ocena zostata podana jako suma, a nie Srednia arytmetyczna
przez przeoczenie, co jest zwyklg pomytkg rachunkowa. Dodat, Ze z zaznaczonej
punktacji wynika, ze jest to ocena pozytywna.

(akta kontroli str. 16-54, 61, 289-298, 458-512)

5. Brak uzasadnienia negatywnej oceny okresowe;.

W przypadku jednej z 20 objetych badaniem ocen okresowych, w arkuszu oceny nie
zostato wpisane uzasadnienie przyznanej oceny negatywnej, co byto niezgodne
z § 11 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie ocen okresowych.

DGSZ wyjaénit, ze uzasadnienie zostato przekazane pracownikowi ustnie wraz
z informacjg 0 powodach przyznania oceny na poziomie ponizej oczekiwan. Dodat,
ze Zgodnie z przypisami do ztacznika nr 4 (...) wzor formularza bedacy zatgcznikiem
do rozporzgdzenia (...) sporzadzenie uzasadnienia oceny moze polegac na ogélnym
omowieniu oceny lub szczegdofowym odniesieniu do wszystkich ocen czgstkowych
albo tylko niektorych z nich.

(akta kontroli str. 16-54, 62, 458-512)

NIK zauwaza, ze wskazany zatgcznik nr 4 do rozporzadzenia w sprawie ocen
okresowych jednoznacznie wskazuje na forme pisemna. Dodatkowe informacje
dotyczace uzasadnienia zawarte w przypisie 6smym do arkusza oceny okresowej
wskazujq jedynie na dopuszczalny zroznicowany poziom szczegdtowoSci
uzasadnienia oceny, a nie stanowig zwolnienia z zastosowania formy pisemne;.

6. Niewpisanie wnioskdw dotyczacych IPRZ.

W jednym z objetych prébg arkuszy oceny okresowej nie zostaty wpisane wnioski
dotyczace IPRZ, pomimo obowigzku wynikajacego z § 11 ust. 1 pkt 5 rozporzadzenia
w sprawie ocen okresowych.



OCENA CZASTKOWA
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faktycznego

DGSZ wyjasnit, ze wnioski dotyczace indywidualnego programu rozwoju
zawodowego nie zostaty wpisane w wyniku niedopatrzenia sporzadzajacego ocene.

(akta kontroli str. 16-54, 62, 458-512)

W obszarze wykonywania zadan zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi
Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej zgodnie z art. 25 ust. 6 u.s.c. wyznaczyt
osobe go zastepujacg i niezwtocznie poinformowat o tym fakcie Szefa Stuzby
Cywilnej. Opracowat takze wewnetrzne procedury dotyczace obiegu dokumentow
procesow kadrowych i przyznat pracownikom najnizszy stopien stuzbowy w terminie
siedmiu dni od dnia mianowania. Ponadto opracowano Program Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi na lata 2019-2020, ktory zawierat wszystkie elementy
obligatoryjne wskazane w Standardach Szefa S.C. 2012.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyly nieprzygotowania Programu Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi na rok 2022 i lata kolejne, a takze przeprowadzenia stuzby
przygotowawczej w 30 przypadkach w czasie dtuzszym niz wskazany w u.s.c.,
tj. przekraczajacym cztery miesigce. Jednostkowe nieprawidtowosci polegaty na:
nieterminowym przeprowadzeniu wstepnej rozmowy oraz niewpisaniu wnioskow
dotyczacych IPRZ w arkuszu okresowej oceny pracowniczej i braku pisemnego
uzasadnienia oceny negatywnej oraz btednego wpisania tacznej pierwszej oceny
dwdch pracownikdw.

3. Szkolenia i indywidualne programy rozwoju
zawodowego w stuzbie cywilnej

3.1. Planowanie i organizacja szkolen w MSZ zostata uregulowana w zarzadzeniu
nr8 Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 19 listopada 2018 r.
w sprawie planowania rozwoju zawodowego i podnoszenia kwalifikacji zawodowych
pracownikéw Ministerstwa Spraw Zagranicznych*8. Komérkg organizacyjng do spraw
szkolen, ktéra m.in. organizuje szkolenia i inne formy podnoszenia kwalifikacii
i planuje rozwoj zawodowy pracownikéw byta Akademia Dyplomatyczna*®.

(akta kontroli str. 186-215)

Plan szkolen w MSZ sporzadzany byt w formie wstepnej oferty szkoleniowe;
sporzadzanej w oparciu 0 wyniki badania potrzeb szkoleniowych wszystkich
pracownikdw zatrudnionych w Ministerstwie — zaréwno wchodzacych w sktad korpusu
stuzby cywilnej jak i pozostatych cztonkéw stuzby zagranicznej i pracownikow
niebedacych cztonkami stuzby zagraniczne;.

Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej®® wyjaénit, (...) ze potrzeby rozwojowe
pracownikow poza IPRZ badano w drodze konsultacji z Kierownictwem Ministerstwa
(drogg bezposrednig) i z kadrgq kierowniczq komérek organizacyjnych (pismo lub
mail). Dodat takze, ze kazdorazowo dotyczyto to potrzeb pracownikéw, ktorych nie
obejmuje IPRZ.

Oferta szkoleniowa byta aktualizowana i udostepniona pracownikom w intranecie
MSZ i aktualizowana w ciggu roku.

(akta kontroli str. 1446-1500)

W 2019 r. zaplanowano 62 szkolenia, z tego 28 szkolen powszechnych i 34 szkolenia
specjalistyczne. Zrealizowano w ciggu roku 330 szkolen, w ktdrych uczestniczyto

48 Zmienionego zarzadzeniem nr 7 Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej z dnia 22 sierpnia 2022 r. (dalej:
zarzadzenie w sprawie rozwoju).

49 Na podstawie § 50a zarzadzenia nr 31 Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 15 wrze$nia 2015 r. w sprawie
nadania regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Spraw Zagranicznych (Dz. Urz. Min. S.Z.z 2020 r. poz. 72,
ze zm.).

% W zastepstwie Szefa Stuzby Zagranicznej kierujacego Akademig Dyplomatyczna,
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3360 cztonkéw s.c.5!, z tego 195 stanowity szkolenia powszechne (uczestniczyto
1907 cztonkdw s.c.), a 135 szkolenia specjalistyczne (uczestniczyto 1453 cztonkdw
s.c.). 158 szkolen zorganizowano w ramach IPRZ (uczestniczyto 343 cztonkdw s.c.).

W 2020 r. zaplanowano 94 szkolenia, z tego 23 powszechne i 71 specjalistycznych.
Zrealizowano w ciggu roku 154 szkolenia, w ktdrych uczestniczyto 3717 cztonkow
s.c., ztego 101 stanowity szkolenia powszechne (uczestniczyto 2341 cztonkéw s.c.),
a 53 szkolenia specjalistyczne (uczestniczyto 1376 czionkow s.c.). 49 szkolen
zorganizowano w ramach IPRZ (uczestniczyto 59 czionkow s.c.).

W 2021 r. zaplanowano 45 szkolen, z tego 23 powszechne i 22 specjalistyczne.
Zrealizowano w ciggu roku 196 szkolen, w ktorych uczestniczyto 5833 cztonkéw s.c.,
z tego 111 stanowity szkolenia powszechne (uczestniczyto 3773 cztonkdéw s.c.), a 85
szkolenia specjalistyczne (uczestniczyto 2060 czionkow s.c.). 59 szkolen
zorganizowano w ramach IPRZ (uczestniczyto 161 cztonkow s.c.).

W 2022 r. zaplanowano 38 szkolen, z tego 22 powszechne i 16 specjalistycznych.
Zrealizowano w pierwszej potowie roku 180 szkolen, w ktorych uczestniczyto 1945
cztonkoéw s.c., z tego 141 stanowity szkolenia powszechne (uczestniczyto 970
cztonkow s.c.), a 39 szkolenia specjalistyczne (uczestniczyto 975 cztonkow s.c.). 25
szkolen zorganizowano w ramach IPRZ (uczestniczyto 32 cztonkow s.c.).

Kierujacy Akademig Dyplomatyczng wyjasnit, ze przyczyng rozbieznosci miedzy
liczbg planowanych i zrealizowanych szkolen jest fakt, ze w ramach planowanych
szkolen uwzglednia sie wstepng oferte szkoleniowg obejmujace szkolenia grupowe
dla pracownikow MSZ. W trakcie roku realizacja szkolen odbywa sie takze na
podstawie indywidualnych wnioskow i naptywajacych w ciggu roku propozycji szkolen
od organizatorow zagranicznych oraz ministerstw innych panstw lub Europejskiej
Stuzby Dziatan Zewnetrznych. Dodat takze, ze cze$C komorek organizacyjnych
przeprowadza szkolenia w trybie ad hoc.

Wydatki na szkolenia zaplanowano w kwocie: 3702,6 tys. zt w 2019 r., 1506,0 tys. zt
w 2020 r., 1512,5 tys. zt w 2021 r. i 1875,7 tys. zt w 2022 r. Wydatki wyniosty:
3346,5 tys. ztw 2019 r., 1366,3 tys. ztw 2020 r., 1130,4 tys. ztw 2021 r. i 660,5 tys. zt
w pierwszej potowie 2022 r.52. Jednostkowy koszt szkolen przypadajacy czionka
korpusu stuzby cywilnej zatrudnionego w MSZ wyniost: 1701,3 zt w 2019 r., 738,5 zt
w 2020 r.,610,0 zt w 2021 r. i 356,6 zt w pierwszej potowie 2022 .

(akta kontroli str. 16-54, 70-71, 342-346)

3.2. W okresie objetym kontrolg MSZ nie organizowato szkoler z innymi urzedami
w formule okre$lonej w § 11 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 24
czerwca 2015 r. w sprawie szczegdtowych warunkow organizowania i prowadzenia
szkolen w stuzbie cywilnej®3. Szef Stuzby Zagranicznej poinformowat, ze pracownicy
MSZ prowadzg m.in. szkolenia przedwyjazdowe, przygotowujgce do misji cywilnych,
w ktorych uczestniczg przedstawiciele innych urzedow.

(akta kontroli str. 16-54)
3.3. Badanie dotyczace prawidtowos$ci przeprowadzania szkolen przeprowadzono na

probie 15 szkolen z kategorii szkolen powszechnych, specjalistycznych oraz szkolen
w ramach IPRZ, przeprowadzonych w okresie objetym kontrolg?*.

5 Jedna osoba mogta wzia¢ udziat w wigcej niz jednym szkoleniu.

52 Na podstawie sprawozdan Rb-28 z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa (rocznych za lata 2019-2021
i za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2022 r.)

5 Dz. U. poz. 960 (dalej: rozporzadzenie w sprawie szkolen w s.c.).

5 Dobor préby niestatystyczny, wedtug profesjonalnego osadu kontrolera.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

We wszystkich objetych badaniem przypadkach, zgodnie z § 7 rozporzadzenia
w sprawie szkolen w s.c., zostaty okreslone m. in. tematyka i cele szkolenia oraz
zatwierdzono program szkolenia. Ponadto, po szkoleniu dokonano jego oceny.

Szkolenia byty powierzone podmiotowi, ktory spetniat wymagania okreslone w § 8
rozporzadzenia w sprawie szkolen w s.c., w szczegoino$ci posiadat doswiadczenie
w prowadzeniu dziatalno$ci szkoleniowej i pracownikow dajacych rekojmie nalezytej
realizacji programu szkolenia oraz zgodny z potrzebami MSZ program szkolenia,
atakze zapewniat warunki lokalowe i wyposazenie w niezbedne materiaty
dydaktyczne niezbedne do realizacji szkolenia.

(akta kontroli str. 1296-1297)

3.4. DGSZ przekazywat informacje o potrzebach szkoleniowych urzedu na biezacy
rok i szkoleniach przeprowadzonych w poprzednim roku, w formie okre$lonej przez
Szefa Stuzby Cywilnej oraz terminie okre$lonym w § 16 rozporzadzenia w sprawie
szkolen w s.c.

Ustalono, ze w informacjach za 2019 r. i1 2021 r. wykazane kwoty tacznych wydatkow
na szkolenia byty niezgodne z kwotami wykazanymi w sprawozdaniach Rb-28
z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa (rocznych), co opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1369-1445)

3.5. Badanie prawidtowosci ustalania IPRZ przeprowadzono na prébie 20 cztonkow
korpusu s.c. zatrudnionych w MSZ, ktorych dotyczyt obowigzek ustalenia IPRZ
w okresie objetym kontrolg. 10 przekazanych kontrolerom IPRZ dotyczacych siedmiu
pracownikow zostato sporzadzonych zgodnie z zasadami okre$lonymi w zarzadzeniu
W sprawie rozwoju oraz z uwzglednieniem przestanek okreslonych w art. 108 ust. 1
u.s.c. Wszystkie zostaty takze zaakceptowane przez kierownikow kierownika komorki
organizacyjnej oraz zatwierdzone przez DGSZ, zgodnie z art. 108 ust. 2 u.s.c.

Dla 13 z 20 objetych badaniem pracownikow, w okresie objetym kontrolg nie zostaty
sporzadzone IPRZ (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowo$ci).

(akta kontroli str. 186-215, 977-1045)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Kwota wydatkéw na szkolenia wykazana w informacjach przekazanych do Szefa
Stuzby Cywilnej za lata 2019 12021 byta niezgodna ze sprawozdaniami Rb-28%.
W ocenie NIK byto to nierzetelne.

W Informacji za rok 2019 w tabelach E2 i E2.A jako sume wydatkéw na szkolenia
wskazano kwote 3342 tys. zt. Zgodnie ze sprawozdaniami Rb-28 (dla cz. 23 i 45)
taczna kwota wydatkéw z § 4555 wyniosta 3346,5 tys. z, tj. 0 4,5 tys. zt wiecej niz
wykazano w informacji do Szefa Stuzby Cywilne;j.

W informacji dyrektora generalnego urzedu z realizacji zadan wynikajacych z ustawy
0 stuzbie cywilnej — szkolenia (Formularz DSC-SZK) w 2021 r. taczne wydatki na
szkolenia zostaty wykazane w kwocie 1092,9 tys. zt. Ze sprawozdania Rb-28 wynika,
ze wydatki na szkolenia w 2021 r. zostaty poniesione w kwocie 1130,4 tys. z, tj.
w kwocie 0 37,5 tys. zt wyzsze;.

Zgodnie z instrukcjq wypetniania informacji o potrzebach szkoleniowych urzedu na
rok biezacy oraz szkoleniach zrealizowanych w poprzednim roku5?, w sprawozdaniu

% Rb-28 - sprawozdanie z wykonania planu wydatkéw budzetu panstwa.

%  § 455 - Szkolenia cztonkdw korpusu stuzby cywilnej.

5 Tabela E2: wydatki na szkolenia cztonkéw korpusu stuzby cywilnej i E2.A: wydatki na szkolenia czionkow
korpusu stuzby cywilnej w podziale na rodzaj szkolenia.
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wykazywane powinny by¢ wydatki, ktére urzad poniost z § 455, na konkretne
szkolenia cztonkéw korpusu stuzby cywilnej. Wskazane warto$ci miaty by¢ zgodne
m.in. ze sprawozdaniami Rb-28.
Szef Stuzby Zagranicznej Kierujacy Akademig Dyplomatyczng wyjasnit, ze w roku
2019 w informacji do Szefa Stuzby Cywilnej nie ujeto projektdw realizowanych przez
Inspektorat Stuzby Zagranicznej w ramach dotacji Ministerstwa Obrony Narodowe;.
DGSZ wyjasnit, ze w latach 2019 i 2021 wydatki na szkolenia organizowane przez
Inspektorat Stuzby Zagranicznej z zakresu pozamilitarnych przygotowan obronnych
omytkowo nie byly uwzgledniane w formularzu DSC-SZK, przyjmujgc zatozenie, ze
raporfowaniu podlegajg wyfacznie wydatki resortu pochodzace z paragrafu 4550
w ramach roznych rozdziatow dziatu ,administracja publiczna”. Dodat takze, ze
w2021 roku rdéznica pomiedzy Rb-28 a formularzem DSC-SZK wynikata
prawdopodobnie z omytkowego wykazania w sprawozdaniu poziomu zaangazowania
srodkow, a nie wykonania wydatkow.

(akta kontroli str. 1396-1445, 2042-2058)

2. Niesporzadzenie IPRZ dla 13 z 20 objetych badaniem cztonkéw korpusu s.c.
zatrudnionych w MSZ, co byto niezgodne z art. 108 ust. 1 u.s.c.

Bezpos$redni przetozony, na podstawie art. 108 ust. 1 u.s.c., miat obowigzek ustalenia
IPRZ dla kazdego cztonka stuzby cywilnej, poza stanowiskami wyzszymi. Ponadto § 7
ust. 1 zarzadzenia w sprawie rozwoju obligowat do sporzadzania IPRZ co dwa lata.
DGSZ przekazat wyjasnienia 0sob, na ktérych spoczywat obowigzek sporzadzenia
IPRZ dla oséb wskazanych w probie, z ktdrych wynikato, ze przyczynami
niesporzadzenia IPRZ byly w szczegdInosci: wzrost realizowanych zadan w zwigzku
z sytuacjgq miedzynarodowg (np. wybuch konfliktu zbrojnego w Ukrainie, kryzys
polityczny na Biaforusi, misja ewakuacyjna w Afganistanie), pandemia COVID-19
oraz przeoczenie w zwigzku ze zmiang bezposredniego przetozonego.

(akta kontroli str. 186-215, 977-1045)

NIK zauwaza, ze ustalenie IPRZ jest ustawowym obowigzkiem przetozonego,
a wewnetrzne regulacje jednoznacznie okreslajq dwuletnig czestotliwo$¢ jego
sporzadzania. Wskazane w wyjasnieniach uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne
oraz zmiany kadrowe w urzedzie nie powinny w diugiej perspektywie czasowe;
wptywac na wykonywanie obowigzkow ustawowych.

Szkolenia w okresie objetym kontrolg byly prowadzone zgodnie z zasadami
okre$lonymi w ustawie o stuzbie cywilnej. Oferta szkoleniowa obejmowata zaréwno
szkolenia powszechne jak i specjalistyczne, a ich prowadzenie odbywato si¢ zgodnie
Z przepisami rozporzadzenia w sprawie szkolen.

Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty niesporzadzenia IPRZ dla 13 z 20 objetych
badaniem pracownikow, co byto niezgodne z art. 108 ust. 1 u.s.c., oraz nierzetelnego
wykazania w sprawozdaniu do Szefa S.C. kwot wydatkéw na szkolenia w 2019 r,
iw2021r.

4. Realizacja przez Szefa Stuzby Zagranicznej zadan
wynikajacych z ustawy o stuzbie zagranicznej

4.1. Na podstawie art. 9 ust. 2 pkt 6 nowej u.s.z. Szef Stuzby Zagranicznej zbiera
| przetwarza szczegotowe dane o stanie zatrudnienia i wynagrodzeniach cztonkow
stuzby zagranicznej.

W okresie objetym kontrolg stan zatrudnienia cztonkdéw stuzby zagranicznej
ksztattowat sie nastepujaco: na 31 grudnia 2019 r. wynosit 2560 etatow (w tym 1250
etatow w MSZ i 1310 etatow w placéwkach zagranicznych), na 31 grudnia 2020 r. -
2505 etatow (1200 w MSZ i 1305 w placéwkach zagranicznych), na 31 grudnia
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2021 r.: 2468 etatow (w tym 1112 w MSZ i 1356 w placéwkach zagranicznych), a na
dzien 30 czerwca 2022 r. wynosit 2447 etatow (w tym 1158 etatow w MSZ i 1289
etatdw w placowkach zagranicznych)®®. Wsréd oséb wykonujacych zadania stuzby
zagranicznej, wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r., byto 2046 cztonkow korpusu stuzby
cywilnej i 679 osdb spoza korpusu stuzby cywilnej, na 31 grudnia 2020 r. byto to
odpowiednio: 1887 i 669, na 31 grudnia 2021 r. — 1880 i 619 oraz wg stanu 0séb na
30 czerwca 2022 r. 1852 i 603%°.

Wskazywany w sprawozdaniach Rb-70 m.in. stan zatrudnienia cztonkéw stuzby
zagranicznej nie byt zgodny ze stanem faktycznym, co opisano w obszarze 1, w sekcji
Stwierdzone nieprawidtowosci, w pkt. 1 na str. 9-10 niniejszego wystapienia.

W okresie objetym kontrolg przecietne miesieczne wynagrodzenie catkowite (brutto)
w stuzbie zagranicznej wyniosto: w 2019 r. 915742 zt, w 2020 r. 9 309,75 zi,
w2021 r. 10 269,74 zt, a w 2022 r. (do 30 czerwca) 9 944,73 zt. W podziale na
poszczegolne grupy oséb wchodzace w skiad stuzby zagranicznej, przecigtne
wynagrodzenie w latach 2019-2022 (I pétrocze) ksztattowato sie odpowiednio:

- czlonkowie korpusu stuzby cywilnej zatrudnieni w urzedzie obstugujacym
ministra wiasciwego do spraw zagranicznych: 9919,98 zt, 9739,82 #,
10 881,35 zt, 10 695,21 zt;

- dyplomaci zawodowi stanowigcy personel dyplomatyczno-konsularny -
w 2021 r.80 - 12 652,80 zt, a w 2022 r. (I pdirocze) — 10 813,73 zt;

- petnomocni przedstawiciele Rzeczpospolitej Polskiej w innym Panstwie lub
organizacji miedzynarodowej - 14 320,50 zt, 15884,61 z1, 20 269,59 zl,
17 999,52 zt;

- pracownicy krajowi zatrudnieni na podstawie powotania w celu wykonywania
obowigzkéw stuzbowych w placéwce zagranicznej jako cztonkowie personelu
pomocniczego lub personelu obstugif! — w 2021 r. — 6 226,69 zt, a w 2022 .
(I pétrocze) — 5 722,75 zt,

- pracownicy zagraniczni zatrudnieni na podstawie powofania w celu wykonywania
obowigzkéw stuzbowych w placéwce zagranicznej jako cztonkowie personelu
dyplomatyczno-konsularnego —w 2021 r. — 10 668,61 zt, a w 2022 r. (I pdirocze)
-9456,17 zt;

- osoby niebedace cztonkami korpusu stuzby cywilnej zatrudnione w stuzbie
zagranicznej — 9 415,16 zt, 9 555,13 zt, 10 006,03 zt, 10 788,53 z;

- 0soby wykonujace zadania z zakresu dyplomacji ekonomicznej - 8 166,63 zt,
8 094,80 zt, 8 868,39 zt, 8 491,32 zt.

Wedtug danych MSZ82 na 30 czerwca 2022 r., zadania stuzby zagranicznej
wykonywato: 91 ambasadoréw®s, 1460 czlonkéw personelu dyplomatyczno -
konsularnego (w tym 750 dyplomatéw zawodowych byto i pracownikéw
zagranicznych 604%4), 756 czlonkéw personelu pomocniczego i 123 cztonkéw

% Dane w przeliczeniu na petne etaty. Dane te nie uwzgledniajg zatrudnionych w ramach czesci 23.

5 Wedtug danych przekazanych przez MSZ w zatgczniku nr 14 do pisma z dnia 20 pazdziernika 2022 r. (znak:
BKA.081.4.2022/4).

60 Grupa pracownikéw wprowadzona nowg ustawa o stuzbie zagranicznej od 16 czerwca 2021 .

61 Grupa pracownikéw wprowadzona nowg ustawa o stuzbie zagranicznej od 16 czerwca 2021 .

62 Przekazanych w zatgczniku nr 14 do pisma z dnia 20 pazdziernika 2022 r. (znak BKA.081.44.2022/4),
w ktorym MSZ wykazato faktyczne liczby oséb nie etatow.

63 Wedtug stanu na: 31 grudnia 2019 r. — 85 ambasadoréw; 31 grudnia 2020 r. — 88 ambasadoréw; 31 grudnia
2021 r.: 91 ambasadorow.

64 Wedtug stanu na: 31 grudnia 2019 r. — 1529 cztonkéw personelu dyplomatyczno-konsularnego; 31 grudnia
2020 r. — 1492 cztonkow personelu dyplomatyczno-konsularnego; 31 grudnia 2021 r. — 1485 cztonkow
personelu dyplomatyczno-konsularnego, w tym 747 dyplomatéw zawodowych i 627 pracownikow
zagranicznych.
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personelu obstugi®s. W 2021 roku, w zwigzku z wejéciem w zycie nowej u.s.z., wedtug
stanu na 31 grudnia, na pracownika krajowego powotano 179 oséb, a w 2022 r. (na
30 czerwca) 169 osab.

(akta kontroli str. 49-51, 73-75)

Struktura wiekowa cztonkéw stuzby zagranicznej w okresie objetym kontrolg (wg
stanu na koniec roku), w podziale na poszczegolne grupy wiekowe ksztattowata sie
nastepujaco:

— wwieku do 29 lat zatrudnionych byto w 2019 r. 86 0séb (1. 3,4% stanu zatrudnienia
cztonkdw stuzby zagranicznej), w 2020 r. — 71 0s6b (2,8 %), w 2021 r.: - 51 0s6b
(2,1%). Na 30 czerwca 2022 r. — 46 0sob (1,9%);

— w wieku powyzej 65 lat zatrudnionych byto w 2019 r.: 61 0séb (tj. 2,4 % stanu
zatrudnienia), w 2020 r.: 58 0sob (2,3%), w 2021 r.: 37 0sob (1,5%). Na 30 czerwca
2022 r. zatrudnionych bylo 35 oséb, co stanowito 1,4% stanu zatrudnienia
cztonkow stuzby zagraniczne;.

Na dzien 16 czerwca 2021 r., tj. na dzien wejscia w zycie nowej ustawy o stuzbie
zagranicznej, 64 cztonkow stuzby zagranicznej miato ukoriczone 65 lat. Na podstawie
art. 80 ust. 2 ww. ustawy, w terminie dwoch miesiecy od dnia jej wejscia w zycie,
37 0s6b wystgpito do Ministra z wnioskiem o wytgczenie stosowania art. 80 ust. 1 ww.
ustawy, tj. o niewygaszanie stosunku pracy z powodu osiggniecia wieku 65 lat.
W stosunku do 29 ztozonych wnioskdw (78,4%) Minister wydat decyzje o wytaczeniu
stosowania ww. przepisu i osoby te zostaty dalej w stuzbie zagranicznej.

Wedtug stanu na dziehn 31 pazdziernika 2022 r., na podstawie w art. 4 ust. 2 nowe;
u.s.z kolejnych 29 cztonkow stuzby zagranicznej ztozyto wniosek o niewygaszanie
stosunku pracy z powodu osiggnigcia wieku 65 lat. W przypadku 16 osob (55,2%)
Minister wydat decyzje o wytaczeniu stosowania ww. przepisu. Zaréwno decyzje
0 wylgczeniu stosowania wskazanych wyzej przepisow, jak i decyzje o odmowie, nie
byly uzasadniane. Dyrektor Biura Spraw Osobowych odno$nie wnioskéw, o ktérych
mowa w art. 80 jak i w art. 4 nowej u.s.z wyjasnit, ze ustawa nie wskazuje na
konieczno$¢ uzasadniania decyzji Ministra SZ.

Liczba stanowisk pracy (w ramach stuzby zagranicznej) zwolniona w trakcie roku
w wyniku rozwigzania (wygasniecia) stosunku pracy wMSZ i w placéwkach
zagranicznych wynosita tacznie: w 2019r. — 320, w tym 157 w MSZ i 163
w placéwkach zagranicznych (stanowito to 13% stanu zatrudnienia cztonkdw stuzby
zagranicznej), w 2020 r. — 351, w tym 207 w MSZ i 144 w placowkach zagranicznych
(tj. 14,0%), w 2021 r. — 271, w tym 108 w MSZ i 163 w placéwkach zagranicznych
(. 11,0%), a w 2022 r. (I potrocze) — 135, w tym 55 w MSZ i 80 w placdwkach
zagranicznych (tj. 5,0%). Liczba rozwigzania (wygasniecia) stosunku pracy w zwigzku
z ukoniczeniem 65 lat przez cztonka stuzby zagranicznej w 2021 r. wyniosta tacznie
23 osoby®®, co stanowito 8,5 % wszystkich przypadkdw rozwigzania (wygasniecia)
stosunku pracy), a na 30 czerwca 2022 r. — 14 os6b (10,4 %)®".

85 Wedtug stanu na: 31 grudnia 2019 r. — 984 osoby personelu pomocniczego i 18 personelu obstugi; 31 grudnia
2020 r. — 871 personelu pomocniczego i 17 personelu obstugi; 31 grudnia 2021 r. — 771 personelu
pomocniczego i 130 personelu obstugi. W ww. danych nie zostaty uwzglednione osoby zatrudnione
w placoéwkach zagranicznych, o ktérych mowa w art. 2 ust 2 pkt 3 starej u.s.z. oraz o ktérych mowa w art. 3
ust. 2 pkt 3 nowej u.s.z. (w 2019 r. - 14, w pozostatych latach 13).

8  Wedtug danych przekazanych przez MSZ przy pi$mie z dnia 16 listopada 2022 r. (znak: BSO.081.3.2022/8).

67 W 2019r. i 2020 r. obowigzywata stara ustawa o stuzbie zagranicznej i nie bylo przypadkéw wygasniecia
stosunku pracy w zwigzku z ukoriczeniem 65 lat przez cztonkow stuzby zagraniczne;.
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Liczba obsadzonych stanowisk pracy w MSZ i placéwkach zagranicznych w trakcie
roku wynosita tacznie: 267 w 2019r., 206 w 2020 r., 274 w 2021 r. oraz 90 w | potowie
2022 r.%8

(akta kontroli str. 74, 628-630, 638-639)

4.2. SzefStuzby Zagranicznej zostat powotany przez Ministra Spraw Zagranicznych
z dniem 1 lipca 2021 r. W toku kontroli ustalono, ze Szef SZ po raz pierwszy,
w uzgodnieniu z Ministrem, wyznaczyt osobe go zastepujacq dopiero w sierpniu
2022 r. tj. ponad rok od powotania Szefa SZ69 (szczegotowy opis w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci).

(akta kontroli str. 13-15)

4.3. W toku kontroli ustalono, ze Szef SZ od 13 lipca 2021 r. 70 kieruje Akademig
Dyplomatyczng, ktdra jest centrum szkoleniowym i edukacyjnym MSZ i odpowiada
m.in. za organizacje szkolen dla kandydatow na stanowiska w placdéwkach
zagranicznych, przeprowadza aplikacje dyplomatyczno-konsularng i egzamin
dyplomatyczno-konsularny, organizuje ksztatcenie jezykowe. Szef SZ nadzoruje
ponadto zadania wykonywane przez Biuro Szefa Stuzby Zagranicznej
(odpowiedzialne m.in. za zapewnienie obstugi Szefa Stuzby Zagranicznej), Biuro
Spraw Osobowych oraz Inspektorat Stuzby Zagranicznej (odpowiedzialny m.in.
bezpieczne funkcjonowanie polskiej stuzby zagranicznej).

Szef SZ wskazat, ze koordynuje proces zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie
w oparciu o dostepne regulacje, tj. kodeks pracy, ustawa o Stuzbie zagranicznej,
ustawa o stuzbie cywilnej, kodeks etyki w stuzbie cywilnej, zarzadzenie Szefa Stuzby
Cywilnej ws. Standardow ZZL oraz wypracowane podczas funkcjonowania
poprzedniej ustawy o stuzbie zagranicznej dobre praktyki. Nalezy podkre$lic, ze
dtugoletnie praktyki w zakresie funkcjonowania Ministerstwa Spraw Zagranicznych na
bazie przepisow stuzby cywilnej pozwalajg w petnym zakresie zarzgdzac zasobami
zarowno w stuzbie cywilnej, jak i w stuzbie zagranicznej.

Szef SZ poinformowat, ze nie wystapity przypadki zadania przez niego od DGSZ
informacji, dokumentdw i sprawozdan okresowych niezbednych do realizacji zadan
okreslonych w nowej u.s.z. Podkreslit takze, Ze jest w statym, roboczym kontakcie
z Dyrektorem Generalnym Stuzby Zagranicznej.

(akta kontroli str. 16-45, 135-185, 513-522, 1660-1667, 2147-2166)

44. Szef Stuzby Zagranicznej, zgodnie z art. 9 ust. 2 pkt 8 nowej u.s.z.,
zarzadzeniem nr 1 z dnia 29 listopada 2022 r. wprowadzit Standardy zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej (dalej: Standardy ZZL w stuzbie
zagranicznej). W toku kontroli ustalono, ze w MSZ prace nad standardami
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej rozpoczeto w maju 2021 r.
przygotowujac wstepny projekt aktu. Jak podat Szef SZ, wraz ze stabilizowaniem sie
przeformutowanej organizacji (obsadzenie stanowiska Szefa SZ w dniu 01.07.2021 r.
i wejsciem w zycie z dniem 15.07.2021 r. regulaminu wewnetrznego Biura Szefa
Stuzby Zagranicznej) przedmiotowy projekt ewoluowat, zmieniajgc pierwotne
zatozenia. W maju 2022 r. projekt zostat przestany do konsultacji wewnetrznych,
w ramach ktorych uwagi zgtosita Akademia Dyplomatyczna. Na przetomie wrzesnia

6 W tym odpowiednio: w 2019 r. - 115 w MSZ i 152 w placowkach zagranicznych, w 2020 r. — 75 w MSZ i 131
w placéwkach zagranicznych, w 2021 r. - 95 w MSZ i 179 w placéwkach zagranicznych, a w 2022 r. (do 30
czerwca) — 44 w MSZ i 46 w placéwkach zagranicznych.

69 Szef Stuzby Zagranicznej na osobe go zastepujaca w dniu 4 sierpnia 2022 r. wyznaczyt DGSZ — w dniach 5-
9 sierpnia 2022 r., Dyrektora BSO — w dniach 10-21 sierpnia 2022 r., Dyrektora Biura Szefa SZ — w dniach
22-28 sierpnia 2022 r. oraz ponownie DGSZ - od dnia 29 sierpnia 2022 r. W dniu 5 pazdziernika 2022 r. Szef
SZ wyznaczyt Dyrektora BSO - w dniach 6-9 pazdziernika 2022 r. i DGSZ - od dnia 20 pazdziernika 2022 r.

70 Na podstawie Decyzji nr 70 Ministra Spraw Zagranicznych z 13 lipca 2021 r. w sprawie zakresu czynnosci
sekretarzy stanu, podsekretarzy stanu, Szefa Stuzby Zagranicznej i dyrektora generalnego stuzby
zagranicznej w MSZ oraz zakresu zastepowania Ministra przez sekretarzy stanu.
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i pazdziernika br. przestano kolejny projekt, odnoszacy sie do wigkszoSci zgtoszonych
uwag. Po drobnych korektach AD nie zgfosita dodatkowych zastrzezen. {(...) Projekt
tworzonego aktu powstawat z wykorzystaniem takich dokumentow, jak: ustawa
o stuzbie cywilnej, zarzgdzenie nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej z 12 marca 2020 r.
ws. Standardow ZZL w stuzbie cywilnej, zmienione zarzadzeniem nr 7 Szefa S.C.
Z 16 grudnia 2020 r.

Z uwagi na specyficzna strukture zatrudnienia w MSZ, w celu zapewnienia utrzymania
tych samych standardow dla grupy pracownikéw zatrudnionych jednoczesnie
w ramach stuzby cywilnej i stuzby zagranicznej”™ w przyjetych przez Szefa SZ ww.
standardach zostaty uwzglednione obowigzujace w stuzbie cywilnej Standardy Szefa
SC 2020 i wyodrebniono mozliwe do spetnienia’ standardy dla cztonkéw stuzby
zagranicznej, w ramach siedmiu obszaréw obejmujgcych m.in. organizacje procesow
zarzadzania zasobami ludzkimi; nabory, zatrudnienie i wprowadzenie do pracy,
motywowanie, rozwoj i rozwigzanie stosunku pracy. Ponadto, w celu zapewnienia
utrzymania tych samych standardéw dla wszystkich cztonkdw stuzby zagranicznej,
takze tych ktorzy nie sg czlonkami stuzby cywilnej, standardy ZZL w stuzbie
zagranicznej zostaly rozszerzone o dodatkowe pojecia zwigzane ze specyfikg
zatrudnienia w MSZ, np. rozmowa okresowa w stuzbie zagranicznej lub kwalifikacja
na stanowiska w ramach stuzby zagraniczne;j.

(akta kontroli str. 513-591, 1684-1696)

4.5. Szef SZ, zgodnie z art. 9 ust. 2 pkt 7 nowej u.s.z., w dniu 15 marca 2021 r.
przedstawit Ministrowi sprawozdanie o stanie stuzby zagranicznej i o realizacji zadan
tej stuzby za rok poprzedni. Bylo to pierwsze sprawozdanie, sporzadzone na
podstawie danych zebranych z komdrek organizacyjnych MSZ73 i zawarto w nim m.in.
ogoblne informacje dotyczace stanu zatrudnienia i wynagrodzen czlonkéw stuzby
zagranicznej. Minister nie ztozyt uwag do tresci przediozonego sprawozdania.

(akta kontroli str. 84-128, 513-522)

4.6. SzefStuzby Zagranicznej nie przygotowywat odrebnego planu szkolen tylko dla
cztonkow stuzby zagranicznej. Plan szkoler przygotowywany byt w formie wstepne;
oferty szkoleniowej przygotowywanej przez Akademie Dyplomatyczng zaréwno dla
cztonkdw korpusu stuzby cywilnej, jak i dla czionkow stuzby zagraniczne
(szczegotowy opis planowania i realizacji szkoler zawarto w obszarze 3. Szkolenia
i indywidualne programy rozwoju zawodowego w stuzbie cywilnej).

Szef SZ wyjasnit, ze zgodnie z nowq ustawg o stuzbie zagranicznej jest on
Jjednoczesnie kierujgcym Akademig Dyplomatyczng i w tym zakresie nadzoruje
organizacje Szkole oraz wykonanie rocznego planu dziatan AD. Szkolenia
oferowane przez AD co do zasady sq przeznaczone dla roznych kategorii
uczestnikoéw i uwzgledniajg pracownikow obu stuzb funkcjonujgcych w MSZ. Biorgac
pod uwage, ze cztonkowie stuzby zagranicznej MSZ (central)) sq jednoczesnie
cztonkami korpusu stuzby cywilnej plan/oferta szkoleniowa jest wspdlna dla sc i sz.

(akta kontroli str. 513-522)
4.7. Zgodnie z art. 43 ust. 1 nowej u.s.z. Szef Stuzby Zagranicznej, majgc na

wzgledzie potrzeby stuzby zagranicznej, organizuje nabor zewnetrzny kandydatow na
aplikacje dyplomatyczno-konsularna.

W Centrali MSZ.

2 Biorac pod uwage czynniki kulturowe i przepisy miejscowe panstw, na terenie ktorych umiejscowione sg
placdwki zagraniczne.

78 Dyrektor Biura Szefa Stuzby Zagranicznej 27 stycznia 2022r. wystapit do poszczegélnych komérek
organizacyjnych o przekazanie informacji niezbednych do przygotowania sprawozdania, w tym m.in. o stanie
zatrudnienia, wynagrodzeniach i naborach do stuzby zagraniczne;.
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Za organizacje i przeprowadzenie naboru na ww. aplikacje do 16 czerwca 2021 r.
(tj. do dnia wejécia w zycie nowej u.s.z.) odpowiedzialny byt DGSZ.

W okresie objetym kontrolg przeprowadzono trzy konkursy i jeden nabér na aplikacje
dyplomatyczno-konsularng’.

Do 30 czerwca 2022 r. przeprowadzono cztery aplikacje dyplomatyczno-konsularne’
oraz dziewig¢ egzaminéw dyplomatyczno-konsularnych?s.

Zainteresowanie udziatem w konkursie/naborze na aplikacje dyplomatyczno-
konsularng w latach 2019-2022 (I pétrocze) utrzymywato sie na podobnym poziomie:
w 2019 r. liczba ztozonych wnioskéw o przyjecie wyniosta 254 (facznie na dwa
ogtoszone konkursy na aplikacje’”), w 2020 r. na jeden konkurs’® — 234, aw 2022 r.7
(do 30 czerwca 2023 r.) — 253. W toku kontroli ustalono, ze w przypadku konkursu na
aplikacje ADK 2020A w zwigzku z niskim zainteresowaniem ww. konkursem DGSZ
podjat decyzje o przedtuzeniu terminu sktadania wnioskow aplikacyjnych®0,

W okresie objetym kontrolg do udziatu w aplikacji przyjeto tacznie 63 aplikantow,
w tym 17 na ADK 2019A, 10 na ADK 2019B, 14 na ADK 2020A, 22 aplikantéw na
ADK 2021A oraz 23 aplikantéw na ADK 2022A.

Zdawalno$¢ egzaminu dyplomatyczno-konsularnego w latach 2019-2022 (I pétrocze)
wyniosta odpowiednio 68%, 78%, 86% i 100%8!. Odno$nie niskiej zdawalnosci
wlatach 2019-2020 DGSZ wyjasnit, ze celem egzaminu dyplomatyczno-
konsularnego jest sprawdzenie wiedzy, kwalifikacji i posiadania predyspozycji
niezbednych do wykonywania obowigzkéw dyplomaty zawodowego, dlatego brak
petnej zdawalnoSci nie jest postrzegany jako zjawisko negatywne. Niemniej jednak
ustawa o stuzbie zagranicznej z dnia 21 stycznia 2021 r. uregulowafa kwestie
zwigzane ze statusem aplikanta, ktory nie ztozyt egzaminu z wynikiem pozytywnym.
Zgodnie z art. 44 pkt 5 ww. ustawy przedifuzona zostaje umowa o prace (na okres nie
dtuzszy niz 1 rok), dajgc czas na lepsze przygotowanie sie i mozliwo$¢ powtornego
podejscia do egzaminu. Natomiast by poszerzyc i ugruntowac¢ wiedze pracownikow
podchodzacych do egzaminu dyplomatyczno-konsularnego ww. ustawa wprowadzita
obowigzek odbycia seminarium dyplomatyczno-konsularnego (art. 45 ustawy o sz).

Na podstawie prowadzonego w MSZ rejestru skarg i wnioskow ustalono, ze do
Ministerstwa nie wptynety skargi na przeprowadzone w latach 2019-2022 r. (I potowa)
nabory na aplikacje dyplomatyczno-konsularne, aplikacje dyplomatyczno-konsularne
oraz egzaminy dyplomatyczno-konsularne®2,

Ustalono natomiast, ze w okresie objetym kontrolg do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego zostata ztozona skarga dotyczaca niedopuszczenia do egzaminu
dyplomatyczno-konsularnego  przeprowadzonego w styczniu 2022 r. WSA
w postanowieniu z 21 pazdziernika 2022 r. odrzucit skarge.

(akta kontroli str. 76-77, 1058-1080, 1637-1659,
1796-1804, 2042-2052, 2066-2067)

™ Dwa konkursy przeprowadzono w 2019 r. (na aplikacje ADK 2019B i ADK 2020A), jeden w 2020 r. (na
aplikacje ADK 2021A) i jeden nabor w 2022 r. (na aplikacje ADK 2022A). W 2020 r. ogtoszono réwniez konkurs
na aplikacje ADK 2020B, jednak ze wzgledu na epidemie COVID-19 konkurs ten nie zostat przeprowadzony.
W 2021 r. nie przeprowadzano konkursu na aplikacje dyplomatyczno-konsularng na 2022 r. Nabor na
aplikacje przeprowadzang w 2022 r. odbyt sie na poczatku 2022 r.

75 Aplikacja ADK 2019A (nabor na tg aplikacje zostat przeprowadzony w 2018 r.), ADK 2019B, ADK 2020A i ADK
2021A.

6 Po trzy egzaminy w 2019 . i 2020 r.; dwa egzaminy w 2021 r. i jeden egzamin w 2022 r.

T Whnioski sktadane w 2019 r. na aplikacje ADK 2019B i ADK 2020A.

8 Whnioski sktadane w drugiej potowie 2020 r. na aplikacje ADK 2021A

9 Whnioski sktadane na poczatku 2022 r. na aplikacje przeprowadzong w drugim pétroczu 2022 r. — ADK 2022A.

8 Pierwszy termin sktadania dokumentéw wyznaczono na 13 wrze$nia 2019 r. Do 5 wrze$nia 2019 r. wptyneto
41 zgtoszen, a w przedtuzonym do 20 wrzesnia terminie 144 zgtoszenia.

81} gczna zdawalno$¢ egzaminow przeprowadzonych w poszczegolnych latach.

82 Wedtug stanu na 19 pazdziernika 2022 r.
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4.8. Limit przyje¢ na aplikacie dyplomatyczno-konsularng w 2021 r., zgodnie
z art. 43 ust. 2 nowej u.s.z., zostat ustalony decyzjami Szefa SZ w liczbie 22 oséb,
a narok 2022 w liczbie 23 osob. Decyzje te, zgodnie z ustawa o stuzbie zagranicznej,
zostaty zamieszczone na stronie BIP MSZ. Jak poinformowat DGSZ, w konkursach
poprzedzajgcych wejScie w zycie nowej ustawy o stuzbie zagranicznej ww. wymaog
nie obowigzywat i informacje o liczbie dostepnych miejsc nie byta podawana do
publicznej wiadomos$ci. Podstawg okreslenia liczby stanowisk przewidzianych dla
aplikantéw na lata 2019 r. i 2020 byta, jak podat DGSZ, przewidywana fluktuacja
pracownikdw. Ponadto, Szef SZ wyjaénit, ze limit przyje¢ na aplikacje dyplomatyczno-
konsularng jest ustalany przez Kierownictwo Resortu na podstawie przewidywanej
fluktuacji pracownikéw zwigzanej gtownie z odptywem kadry w wieku emerytalnym.
Podwyzszenie limitu zwigzane byto z wejSciem w Zycie nowelizacji ustawy o stuzbie
zagranicznej | szacowanym wygasnigciem stosunku pracy osob, ktore ukonczyty 65
lat. (...) koncepcja rocznego limitu przyje¢ na aplikacje dyplomatyczno-konsularnego
zostata wprowadzona ustawg o stuzbie zagraniczne z 21.01.2021 r. Wcze$niej liczba
przyjmowanych 0sob wynikata z potrzeb stuzby zagranicznej i decyzji DGSZ. (...)
aplikacja 2019B faktycznie liczyta 10 0sob, ale w 2019A (nabér odbywat sie w roku
2018) byto 17 0s6b, zatem w catym 2019 r. w aplikacji uczestniczyto 27 aplikantéw.
Z kolei w 2020 r., oprocz aplikacji 2020A (14 0sdb) miata odby¢ sie takze aplikacja
2020B, ale ze wzgledu na pandemie COVID-19 ogfoszony juz nabor zostat
przesunigty na jesien i potaczony z aplikacjq ADK2021. Wynika z tego, ze roznice
w poszczegdlnych latach nie byty znaczace (2019 - 27 0séb, 2020 — 14 0sob ze
wzgledu na pandemig, 2021 — 22 osoby, 2022 — 23 osoby).

Szczegdtowy opis przeprowadzonych w okresie objetym kontrolg konkurséw/naboréw
na aplikacje dyplomatyczno-konsularne, a takze aplikacji i egzaminow
dyplomatyczno-konsularnych zamieszczono w obszarze 5. wystapienia Nabor do
stuzby zagranicznej poprzez nabOr zewnetrzny na aplikacje dyplomatyczno-
konsularng.

(akta kontroli str. 76, 513-522, 2042-2058, 2068)

4.9. Szef Stuzby Zagranicznej wyjasnit, ze od momentu objecia urzedu, w celu
upowszechnienia informacji o stuzbie zagranicznej, podejmowat dziatania takie jak
m.in. udziat w kilkunastu audycjach radiowych i programach telewizyjnych, publikacja
artykutdbw w mediach elektronicznych i wydawnictwach drukowanych w Polsce i za
granica, spotkania z przedstawicielami Srodowiska akademickiego i eksperckiego
w Polsce, spotkania z przedstawicielami zagranicznych instytucji odpowiadajacych za
rekrutacje pracownikdw sposrdd cztonkdw stuzby zagranicznej krajow cztonkowskich.
Promocja wiedzy o zasadach funkcjonowania polskiej stuzby zagranicznej byfa
rowniez jednym z celéw konkursu na realizacje zadania publicznego ,Regionalny
Osrodek Debaty Miedzynarodowej 2022-2024” (dalej: RDOM), w ktorym wytoniono
16 instytucji prowadzacych sie¢ RODM w latach 2022-2024. Ponadto, brat udziat
w spotkaniu inaugurujgcym dziatalno$¢ sieci RODM oraz w 9 spotkaniach
informacyjnych zorganizowanych przez RODM. W ramach podjetych dziatan
uruchomiono réwniez media spotecznosciowe i strone internetowg Akademii
Dyplomatycznej oraz nagrano spot promujacy prace w stuzbie zagranicznej i nabor
do Akademii Dyplomatycznej. Jak podat Szef SZ przy podejmowanych dziataniach
korzystano z publicznych i prywatnych $rodkéw przekazu (prasa, radio, telewizja,
media i kanaty spotecznosciowe). Z tytutu zamieszczania wszystkich ww. tresci
w przestrzeni publicznej nie poniesiono kosztow.

(akta kontroli str. 16-18, 38-45, 1709-1750)

410. W zakresie organizacji i funkcjonowania stuzby zagranicznej Szef Stuzby
Zagranicznej poinformowat, ze efektywne i skuteczne funkcjonowanie stuzby
zagranicznej Stale wymaga zmian optymalizujgcych. Trudno uznac, iz mozliwe jest
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osiggniecie jednego, docelowego i niezmiennego modelu organizacji stuzby
zagranicznej, ktory bedzie odpowiadat na wszystkie nowe | stale zmieniajgce sie
uwarunkowania zewnetrzne i nowe wyzwania polityczne, gospodarcze oraz warunki
bezpieczenstwa w jakich funkcjonuje MSZ, w tym takze polskie placéwki zagraniczne.
Przy zachowaniu ram nakreSlonych przez ustawodawce oraz w ramach istniejgcej
Struktury organizacyjnej resortu realizowany jest staty proces dostosowywania
wiasciwosci i kompetencji poszczegolnych komorek organizacyjnych resortu tak, aby
efektywnos¢ dziafania stuzby zagranicznej byfa jak najwyzsza. Ponadto, w celu
dostosowania struktury MSZ do wspotczesnych wyzwan Swiata utworzono
Stanowisko koordynatora ds. miedzynarodowych aspektow bezpieczenstwa
cybernetycznego i technologicznego w Departamencie Polityki Bezpieczenstwa,
utworzono komoérke ds. komunikacji strategicznej (StratCom) w Biurze Rzecznika
Prasowego, powotano koordynatora do spraw rownego traktowania w Departamencie
Prawno-Traktatowym, a takze petnomocnika Ministra Spraw Zagranicznych ds. Grupy
Dostawcow Jadrowych. Rownolegle realizowane sq dziatania modernizacyjne,
zapoczatkowane przyjeta w 2021 roku ustawq o stuzbie zagranicznej. Wsrod
konkretnych rozwigzan nalezy wymienic m.in. zapewnienie pracownikom przyjaznych
i atrakcyjnych warunkow pracy w centrali i na placowkach zagranicznych, a takze
mozliwosci rozwoju zawodowego wedfug zasady nauki przez cafe Zycie.
Przygotowanie do pracy we wspofczesnej dyplomacji wymaga bowiem z jednej strony
Sszerokiego spektrum kompetencji twardych i miekkich od 0sob dopiero wehodzacych
do korpusu stuzby zagranicznej a jednoczesnie stymulowanie statego rozwoju
kompetencji pracownikéw juz obecnych w MSZ. W obliczu dynamiki rozwoju
technologicznego i nasilajacych sie dziatari dezinformacyjnych, wzmacniany jest
komponent  szkoleniowy przygotowujgcy cztonkdw stuzby zagranicznej do
przeciwdziatania aktywnosci dezinformacyjnej. Bazujac na do$wiadczeniach innych
panstw, poszukiwane sq takze nowe pakiety szkoleniowe dla pracownikéw MSZ,
w tym w zakresie przeciwdziatania dezinformacji, rozwoju kompetencji cyfrowych.

Szef Stuzby Zagranicznej poinformowat, ze DGSZ nie zgtaszat do niego Zadnych
uwag, spostrzezen, problemdw ani wnioskéw w zakresie organizacji i funkcjonowania
stuzby zagranicznej. Dodat takze, ze DGSZ i Szef SZ sq w statym kontakcie.

Odnosnie zaobserwowanych najwiekszych trudno$ci, ryzyk, wyzwan lub szans
wynikajacych z realizacji zadan ustawowych, w tym w okresie epidemii COVID-19,
Szef Stuzby Zagranicznej wyjasnit, ze Stuzba zagraniczna realizuje stawiane przed
nig zadania ustawowe w warunkach ciggtych zmian w srodowisku miedzynarodowym,
ktore w istotnym stopniu wptywajg na sposéb organizacji oraz metody dziatania
aparatu dyplomatycznego. Ponadto, na metody pracy stuzby zagranicznej w istotny
Sposob wplyneta pandemia COVID-19, ktora spowodowata podjecie w polskiej
stuzbie zagranicznej nadzwyczajnych krokow zmierzajgcych do zapewnienia
adekwatnej ochrony swojego personelu oraz partnerow zewnetrznych przy
jednocze$nie  nieprzerwanym  realizowaniu  biezgcych zadan  (politycznych,
konsularnych, z zakresu dyplomacji publicznej czy ekonomicznej) w warunkach stanu
epidemii. W tym celu, tam gdzie to mozliwe, przyjeto model pracy zdalnej oraz rotacji
pracownikow komorek organizacyjnych MSZ w celu minimalizacji ryzyka
rozprzestrzeniania sie wirusa, a tym samym pogtebienia negatywnego wplywu
pandemii na prace resortu. Z powodzeniem wdrozono instrumentarium umozliwiajgce
taki tryb dziatania (platformy MS Teams, Skype for Bussiness, Webex) zardwno
w ramach organizacji, jak i w relacjach z partnerami zewnetrznymi. Powyzsze
narzedzia pracy zdalnej sq z powodzeniem wykorzystywane takze po zawieszeniu
wigkszo$ci restrykcji sanitarnych, co pozwala na maksymalizacje efektywnosSci czasu
pracy cztonkow stuzby zagranicznej przy jednoczesnej minimalizacji kosztow
(w uzasadnionych i mozliwych do realizacji przypadkach spotkania wewnetrzne/z
partnerami zewnetrznymi, szkolenia, konsultacje na linii Centrala MSZ - placowki
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

przeprowadzane sq w formule wideokonferencji). Wyzwania generowane przez
otoczenie miedzynarodowe Polski majg charakter dynamiczny. Wydaje sie, iz obecnie
obowigzujgce przepisy dotyczace stuzby zagranicznej (art. 16 ust. 3 pkt 5, art. 24,
art. 56, art. 57 ustawy z dnia 21 stycznia 2021 r. o stuzbie zagranicznej) a takze
przyjete rozwigzania dot. elastycznego czasu pracy pracownikow MSZ oraz
rozwigzania dot. $wiadczenia pracy zdalnej (telepracy) umozliwiajq adekwatne,
Sprawne | elastyczne reagowanie na pojawiajgce wyzwania, w ramach posiadanych
przez MSZ zasobow kadrowych i budzetowych. Odnotowac takze nalezy, iz
w strukturze MSZ istniejg Systemowe rozwigzania pozwalajace na zapobieganie
i eliminowanie szerokiego spektrum ryzyka i zagrozen w Stuzbie zagranicznej —
o0 charakterze  korupcyjnym, ryzyka konfliktu interesow, przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy oraz zachowan niezgodnych z zasadami
etyki stuzby cywilnej. Aktualnie nie przewiduje sie nowych lub dodatkowych rozwigzan
organizacyjnych w tym zakresie funkcjonowania MSZ.

(akta kontroli str. 2147-2169)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowo$¢:
Wyznaczenie przez Szefa SZ osoby go zastepujacej nastgpito ponad rok od momentu
powotania go na to stanowisko przez Ministra, co nie spetniato wymogu wynikajacego
z art. 11 ust. 4 nowej u.s.z., zgodnie z ktérym wyznaczenie takiej osoby nastepuje
niezwtocznie.
Z dokumentdw przekazanych w toku kontroli wynika, Zze pierwsze wyznaczenie osoby
zastepujacej w trybie art. 11 ust. 4 nowej u.s.z., w uzgodnieniu z Ministrem, nastapito
dopiero 4 sierpnia 2022 r.83. Szef Stuzby Zagranicznej wyjasnit, ze podczas
nieobecno$ci Szefa SZ w terminie od 29 lipca 2021 r. do 13 sierpnia 2021 r. zadania
Szefa SZ okreslone w ustawie z dnia 21 stycznia 2021 r. o stuzbie zagranicznej, za
wyjatkiem zadan okresSlonych w art. 9 ust. 2 pkt 8 i art. 43 ust. 1 2 ww. ustawy, na
podstawie upowaznienia wykonywata zastepca dyrektora, kierujgca Biurem Szefa
Stuzby Zagranicznej. W pdzniejszym okresie w przypadku nieobecnosci Szefa Stuzby
Zagranicznej zastepstwo pefnita osoba wskazywana kazdorazowo przez Szefa
Stuzby Zagranicznej — najczesciej Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej.
Wskazywanie przez Szefa SZ osoby go zastepujgcej nastepowato poprzez wniosek
urlopowy w EOD lub poprzez wniosek do Ministra Spraw Zagranicznych o zgode na
odbycie podrézy stuzbowej (nastepowato takze ustanowienie zastepstwa w systemie
EOD).
Zdaniem NIK, wyznaczenie osoby zastepujacej Szefa SZ w zwigzku z jego
nieobecno$cig czasowa (np. urlop lub wyjazd stuzbowy) nie stanowi wypetnienia
obowigzku wynikajacego z art. 11 ust. 4 nowej u.s.z. Osoba zastepujgca powinna by¢
wyznaczona niezwtocznie po powotaniu na stanowisko Szefa Stuzby Zagranicznej,
w uzgodnieniu z Ministrem, tak aby w razie nieobecno$ci Szefa SZ wyznaczona byta
jedna stata osoba go zastepujaca.

(akta kontroli str. 13-18, 38-45, 513-522, 592, 2147-2166)

Szef Stuzby Zagranicznej prawidtowo realizowat zadania wynikajace z nowej u.s.z,
z wyjatkiem niewyznaczenia niezwtocznie osoby go zastepujacej. W ramach realizacji
zadan Szef SZ m.in. zbierat i przetwarzat szczegdtowe dane o stanie zatrudnienia
| wynagrodzenia, a nastepnie terminowo przygotowat sprawozdanie o stanie stuzby
zagranicznej. Ponadto Szef SZ koordynowat inadzorowat proces zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej, w tym wprowadzit w drodze zarzadzenia
standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie zagranicznej. Szef SZ

8 Osobe zastepujacg wyznaczono z dniem 5 sierpnia 2022 r.
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podejmowat rowniez dziatania majace na celu upowszechnienie informacji o stuzbie
zagranicznej.

5. Nabor do stuzby zagranicznej poprzez nabér zewnetrzny
na aplikacje dyplomatyczno-konsularng

5.1. W latach 2019-2022 (I pdtrocze) przeprowadzono trzy konkursy8 i jeden
nabord na aplikacje dyplomatyczno-konsularng. W okresie tym przeprowadzono
cztery aplikacje dyplomatyczno-konsularne®.

W okresie objetym kontrolg nie przeprowadzono zadnego seminarium
dyplomatyczno-konsularnego. Szef SZ poinformowat, ze do przeprowadzenia
seminarium muszg by¢ uksztattowane odpowiednie ramy prawne. W zwigzku
Z faktem, Ze seminarium pojawifo sie po raz pierwszy w ustawie o stuzbie
zagranicznej z dnia 21 stycznia 2021 r., nie byto przepisow przejsciowych, na
podstawie ktorych seminarium mogtoby zosta¢ uruchomione. Od momentu wejscia
w Zycie ustawy trwaty prace legislacyjne na rozporzadzeniami wykonawczymi do ww.
ustawy, w tym m.in. dotyczace seminarium dyplomatyczno-konsularnego. Projekt
rozporzgdzenia ws. seminarium dyplomatyczno-konsularnego zostat skierowany do
uzgodnien migdzyresortowych.

(akta kontroli str. 76-78, 513-522, 2147-2166)

5.2.  Szczegdtowym badaniem objeto wszystkie przeprowadzone w okresie objetym
kontrolg trzy konkursy i jeden nabor oraz wszystkie cztery aplikacje dyplomatyczne
i cztery z dziewieciu egzamindéw dyplomatyczno-konsularnych®?.

W toku kontroli ustalono, ze ogtoszenia o konkursie® zostaty opublikowane w BIP
MSZ oraz przestane do zamieszczenia w BIP KPRM na sze$¢ tygodni przed terminem
rozpoczecia konkursu, zgodnie z § 2 rozporzadzenia z dnia 28 lipca 2016 r. w sprawie
konkursu na aplikacje dyplomatyczno-konsularng® (dalej: rozporzadzenie w sprawie
konkursu na aplikacje). Ogtoszenie o0 naborze w ramach konkursu na aplikacie ADK
2022A zostato opublikowane w BIP MSZ i w BIP KPRM na cztery tygodnie przed
terminem rozpoczecia konkursu, zgodnie z § 2 rozporzadzenia z dnia 19 stycznia
2022r. w sprawie naboru na aplikacie dyplomatyczno-konsularng®® (dalej:
rozporzadzenie w sprawie naboru na aplikacjg). Wszystkie ogtoszenia zawieraty
elementy okreslone ww. rozporzgdzeniach, tj. m.in. termin i miejsce ztozenia wniosku
0 przyjecie na aplikacie dyplomatyczno-konsularng, sposéb jego zitoZenia,
dokumenty, ktére kandydat dotacza do wniosku, termin rozpoczecia konkursu,
wymagania zwigzane ze stanowiskiem aplikanta.

Na podstawie § 7 rozporzadzenia w sprawien konkursu na aplikacje i rozporzadzenia
w sprawie naboru na aplikacje, DGSZ i Szef SZ powotali w drodze decyzji®! sposréd
cztonkow stuzby zagranicznej odpowiednio siedmio i piecioosobowe komisje
konkursowe do przeprowadzenia konkurséw i naboru na aplikacje. W skfad komisji
wchodzili  m.in. Dyrektor Akademii Dyplomatycznej badz Szef SZ (jako

8  Na aplikacje: ADK 2019B, ADK 2020A i ADK 2021A.

8 Na aplikacje ADK 2022A.

8 Dwie w 2019 r.: ADK 2019A (17 aplikantow), ADK 2019B (10 aplikantow); jedng w 2020 roku: ADK 2020A
(14 aplikantow) i jedng w 2021 r.: ADK 2021A (22 aplikantow).

87 Przeprowadzone na zakonczenie aplikacji dyplomatyczno-konsularnych (ADK 2019A, ADK 2019 B, ADK
2020A i ADK 2021A)

8 Na aplikacje ADK 2019B, ADK 2020A i ADK 2021A.

8 Dz.U.z 2016 r. poz. 1175. Dotyczy konkurséw na aplikacje ADK 20198, ADK 2020A i ADK 2021A

% Dz.U.z2022r. poz. 191. Dotyczy naboru na aplikacje ADK 2022A.

91 Decyzja nr 24 DGSZ z 11 kwietnia 2019 r., decyzja nr 10 DGSZ z 10 marca 2020 r., decyzja nr 37 DGSZ
z 21 wrzeénia 2020 r. oraz decyzja nr 1 Szefa SZ z 21 lutego 2022 r.
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przewodniczacy), dyrektorzy i zastepcy dyrektoréw departamentéw merytorycznych
MSZ.

DGSZ ani Szef SZ nie okreslili dodatkowych zasad i regulaminéw pracy komisji. Jak
podat DGSZ, komisje pracowaty w oparciu o ustawe o stuzbie zagranicznej (z 2001
roku, a potem z 2021 roku) oraz rozporzadzenia Ministra SZ w sprawie naboru na
aplikacje dyplomatyczno-konsularng (z 2016 roku, a potem z 2022 roku).

Powotane komisje dokonaty sprawdzenia wszystkich ztozonych przez kandydatow
wnioskow oraz ustality listy kandydatéw dopuszczonych do konkursu. Sposrdd
tacznie 741 wnioskdéw ztozonych w przeprowadzonych konkursach i naborze, 727
wnioskéw spetniato wymogi formalne, a do konkursu i naboru przystapito 587
kandydatéw (w tym odpowiednio: w 2019r. — 198, w 2020r. - 179 i w 2022 r.
(I pétrocze) — 210).

W przypadku dwéch konkurséw i jednego naboru, zgodnie z § 5 rozporzadzenia
w sprawie konkursu na aplikacje oraz § 5 rozporzadzenia w sprawie naboru na
aplikacje, wszyscy kandydaci spetniajgcy wymagania okre$lone w ogtoszeniu zostali
zawiadomieni drogg mailowg o terminie i miejscu przeprowadzenia konkursow na
aplikacje, odpowiednio na co najmniej 14 i 7 dni przed ich rozpoczeciem. W jednym
przypadku®? kandydatdw spetniajgcych wymagania okreslone w ogtoszeniu
zawiadomiono 13 dni przed jego rozpoczeciem. DGSZ wyjasnit, ze informacje
o miejscu i terminie pierwszego etapu konkursu byly zawarte w ogtoszeniu
0 konkursie na aplikacje dyplomatyczno-konsularng.

Objete szczegdtowym badaniem postepowania konkursowe i nabor na aplikacje
sktadaty sie z pieciu etapéw: sprawdzianu/testu wiedzy ogodinej, sprawdzianu
umiejetnosci (w przypadku naboru przeprowadzonego w 2022 r. byt to test badajacy
przydatno$¢ kandydatéw do pracy w stuzbie zagranicznej), sprawdzianu/testu stopnia
znajomosci jezykow obcych, sprawdzenia/badania predyspozycji kandydatéw do
pracy w stuzbie zagranicznej oraz rozmowy kwalifikacyjne;.

Wszystkie konkursy na aplikacje zostaty przeprowadzone z zachowaniem zasady
anonimowosci okreslonej w § 15 rozporzadzenia w sprawie konkursu na aplikacje
i rozporzadzenia w sprawie naboru na aplikacje i sktadaty sie z czesSci pisemnej
i ustnej oraz badania predyspozycji do stuzby zagranicznej.

Co do zasady komisje konkursowe obradowaty na posiedzeniach, natomiast w czasie
epidemii COVID-19 prace komisji prowadzone byty rowniez w trybie obiegowym.

W toku kontroli ustalono, ze w przypadku dwoch konkurséw i jednego naboru®?
cztonkowie komisji, zgodnie z § 9 rozporzadzen w sprawie konkursu na aplikacje
i w sprawie naboru na aplikacje, po zapoznaniu si¢ listq kandydatéw ziozyli
o$wiadczenia o bezstronno$ci. Natomiast w przypadku jednego konkursu (ADK
2019B) nie udokumentowano ztozenia i podpisania o$wiadczenia o bezstronno$ci
przez dwéch czlonkéw komisji konkursowej (opis w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowo$ci). W Zadnym z objetych badaniem konkurséw i naborze nie wystapity
przypadki wytaczenia ze sktadu komisji powotanych do jej sktadu cztonkéw, w zwigzku
z zaistnieniem przestanek okreslonych w § 9 ust. 3 ww. rozporzadzen.

Ustalono, ze w przypadku dwéch konkurséw i jednego naboru®, komisje dokonaty
czynno$ci, o ktorych mowa w § 17 ust. 1i 2 rozporzadzenia w sprawie konkursu na
aplikacje i rozporzadzenia w sprawie naboru na aplikacje, tj. okreslity minimalna liczbe
punktow, ktorej uzyskanie skutkowato przejsciem kandydata do kolejnego z etapow,
a po przeprowadzonych etapach konkursu/naboru, w formie protokotu ustality liste
kandydatéw dopuszczonych do kolejnego etapu. W przypadku jednego z konkursow

92 Aplikacja ADK 2019B.
9 Na aplikacje: ADK 2020A, ADK 2021A, ADK 2022A.
% Na aplikacje: ADK 2019B, ADK 2020A, ADK 2022A.
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(ADK 2021A) komisja nie sporzadzita protokotu w ramach etapu dotyczacego
sprawdzianu stopnia znajomo$ci jezykow obcych (opis w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci).

tacznie we wszystkich trzech badanych konkursach i jednym naborze do czesci
pisemnej (testy/sprawdziany wiedzy, umiejetnosci, znajomosci jezyka) przystapito
587 kandydatéw (w tym w 2019 r. — 198, w 2020 r. - 179, w 2022 r. — 210). Do
kolejnych etapdw, tj. do badania predyspozycji do pracy w stuzbie zagranicznej,
anastepnie do rozmowy kwalifikacyjnej dopuszczonych zostato tacznie 148
kandydatow (w tym w 2019r. — 57, w 2020r. — 43, a w 2022r. — 48). Po
przeprowadzonych etapach komisje w sporzadzonych protokotach przekazaty DGSZ
i Szefowi SZ listy 0sdb, ktore uzyskaty najlepsze rezultaty po przeprowadzonej
rozmowie kwalifikacyjnej. W 2019 r. byto to 30 0s6b%, w 2020 r. — 22%, 2022 r. — 2377,

W przypadku konkursu na aplikacie ADK 2020A DGSZ zaakceptowat liste
kandydatow zarekomendowanych przez komisje, nastepnie w zwigzku
z otrzymaniem dodatkowych informacji anulowat kandydature jednej ze wskazanych
przez komisje osob. W przypadku konkursu na aplikacje ADK 2021A DGSZ skreslit
jedng osobe z listy zarekomendowanych przez komisje do przyjecia na aplikacje
i w jej miejsce wskazat inng spoza tej listy. DGSZ wyjasnit, ze decyzja ta wynikata
z potrzeb stuzby zagranicznej z uwagi na potwierdzong znajomos$¢ jezyka ,rzadkiego”
kandydata.

W przypadku konkursu na aplikacie ADK 2022A Szef SZ zaakceptowat liste
kandydatow przedstawiong przez komisje. W zwigzku z rezygnacja z aplikacji ztozong,
przez dwie osoby (kobiete i mezczyzne), Szef SZ zdecydowat o przyjeciu w ich
miejsce kolejnej kobiety i mezczyzny z najwyzsza liczbg punktow.

W ramach konkursu na aplikacie ADK 2019B déwczesny DGSZ nie przedstawit
uzasadnienia dokonanego przez siebie wyboru kandydatow na aplikacje spoza grupy
15 kandydatow z najwyzszg liczbg punktow, rekomendowanych przez komisje do
przyjecia na aplikacje. W toku kontroli ustalono, ze komisja konkursowa na
posiedzeniu w dniu 18 czerwca 2019 r. dokonata koncowej oceny wszystkich
kandydatéw i ustalita liste kandydatéw uszeregowanych wedtug wynikéw punktowych
w porzadku malejacym. Komisja rekomendowata DGSZ przyjecie na aplikacje
dyplomatyczno-konsularng kandydatdw, ktdrzy w rankingu zajeli pozycje od 1 do 15.
DGSZ w dniu 26 czerwca 2019 r. na protokole z posiedzenia komisji zamieScit
adnotacje nastepujacej tresci: ,Po zapoznaniu sie z protokofem i rekomendacjq
Komisji, rozstrzygam na podstawie par. 20.2 rozporzgdzenia MSZ z dnia
28.07.2016 r. 0 przyjeciu na aplikacje dyplomatyczno-konsularng nastepujgcych
kandydatéw w liczbie 10 (...) i wymienit imiona i nazwiska tych oséb. Wskazani przez
DGSZ kandydaci zajeli odpowiednio: 5, 1, 11, 22, 13, 14, 12, 8, 15 i 18 miejsce na
liscie rankingowej sporzadzonej przez komisje. Owczesny DGSZ wyjasnit, ze decyzja
odno$nie wyboru kandydatow zostafa podjeta na podstawie rozporzadzenia Ministra
Spraw Zagranicznych z dnia 28.07.2016 r. w zgodzie z paragrafem 20.2. Przepis ten
daje DGSZ prawo do rozstrzygania, ktéry z kandydatow zostanie przyjety na
aplikacje, rezultaty oceny z rozmowy kwalifikacyjnej sq rekomendacja.

NIK nie kwestionuje faktu, ze DGSZ zgodnie z przywotanym przepisem miat prawo
do rozstrzygania, ktory kandydat zostanie przyjety na aplikacje. Jednak zdaniem NIK,
w celu zachowania przejrzysto$ci dziatan w sytuacji, gdy decyzja DGSZ odbiega od

% Po 15 os6b rekomendowanych przez komisje do przyjecia na aplikacie w ramach dwoch konkursow
przeprowadzonych na aplikacje ADK 2019B i ADK 2020A.

% Osoby rekomendowane przez komisje do przyjecia na aplikacie w ramach jednego konkursu
przeprowadzonego na aplikacje ADK 2021A.

9 Osoby rekomendowane przez komisje do przyjecia na aplikacje w ramach jednego naboru przeprowadzonego
na aplikacje ADK 2022A.
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rekomendacji komisji, powinny by¢ wskazane powody, dla ktdrych przyjeto
konkretnych kandydatow na aplikacje.

Listy os6b przyjetych na aplikacje byty opublikowane w BIP MSZ oraz przestane do
zamieszczenia w BIP KPRM.
(akta kontroli str. 76-77, 1226-1233, 1751-1878, 2042-2090, 2147-2166)

5.3. Biuro Kontroli i Audytu MSZ (dalej: BKiA) w ramach przeprowadzonego
w 2019 r. zadania audytowego pn. ,Aplikacja dyplomatyczno-konsularna” ustalito
m.in., ze program aplikacji przygotowany na rok 2019 nie zostat zatwierdzony przez
DGSZ, a w trakcie jego przygotowywania nie zasiegnieto opinii Szefa Stuzby Cywilne;.
W zwigzku z powyzszym BKiA sformutowato zalecenie opracowania wzoru
i stosowania programu aplikacji, uwzgledniajgcego zafozenia merytoryczne dla
aplikacji i podpisy 0s6b odpowiedzialnych za jego sporzadzenie, w tym akceptacje
DGSZ.

DGSZ poinformowat, ze (...) Akademia Dyplomatyczna zostata zobowigzana do
opracowania wzoru i stosowania programu aplikacji, uwzgledniajacego zafoZenia
merytoryczne dla aplikacji, uzyskujgc podpisy 0sob odpowiedzialnych za jego
sporzadzenie, w tym akceptacje Dyrektora Generalnego Stuzby Zagranicznej, co
zostato zrealizowane.

Kontrola NIK wykazata, ze program dla aplikacji przeprowadzonej w 2020 r. (ADK
2020A) zostat zatwierdzony przez DGSZ w dniu 6 marca 2020 r. Nie przedstawiono
natomiast kontrolerom dokumentéw potwierdzajacych zaopiniowanie ww. programu
przez Szefa Stuzby Cywilnej (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci). Program
aplikacji na rok 2020 r. nie byt objety audytem prowadzonym przez BKIA.

W 2022 r. BKIiA przeprowadzito czynnosci sprawdzajgce m.in. realizacje ww.
zalecenia (dokonano sprawdzenia programu dla aplikacji ADK 2021A)%. Audyt BKIiA
wykazat ponownie brak udokumentowania zatwierdzenia programu przez DGSZ oraz
brak uzyskania wymaganej opinii Szefa Stuzby Cywilne;j.
W toku kontroli NIK ustalono, ze przygotowane programy aplikacji zawieraty
zagadnienia dotyczace programu stuzby przygotowawcze;.

(akta kontroli str. 1609-1634, 1973-2058, 2069)

5.4. Szczegblowe badanie prawidtowosci organizacji aplikacji dyplomatyczno-
konsularnej przeprowadzono na prébie dotyczacej 20 aplikantow®, ktorzy
uczestniczyli w czterech aplikacjach objetych badaniem. Ustalono, ze zgodnie z § 2
rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie
organizacji aplikacji dyplomatyczno-konsularnej, sposobu  dokumentowania
znajomosci jezykow obcych oraz szczegbtowych zasad przeprowadzania egzaminu
dyplomatyczno-konsularnego'®, dniem rozpoczecia wszystkich badanych aplikacji
dyplomatyczno-konsularnych byt dzier okreslony w zawartych z aplikantami, na czas
okreslony, umowach o prace. Aplikacje te rozpoczety sie przed uptywem trzech
miesiecy od dnia ustalenia wynikéw konkursu na aplikacje i trwaty rok.

DGSZ, zgodnie z § 6 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie organizacji aplikacji, wyznaczyt
sposrod czionkdw personelu dyplomatyczno-konsularnego kierownika aplikacji —
ambasadora tytularnego''. Kierownik aplikacji kazdorazowo opracowywat plan
szkolenia specjalistycznego czesci teoretycznej aplikacji, obejmujacy zagadnienia
okre$lone w ww. rozporzadzeniu oraz plan czeéci praktycznej aplikacji. Kazdemu
z aplikantow objetych szczegdtowym badaniem, kierownik aplikacji wyznaczyt tematy
prac pisemnych, a ww. plany aplikacji byty przekazywane aplikantom do wiadomo$ci.

9% Wyniki czynno$ci sprawdzajacych przedstawiono w notatce informacyjnej z 11 sierpnia 2022 r.

9 Dobor wedtug profesjonalnego osadu kontrolera.

100 Dz. U.z 2017 r., poz. 1962.; dalej: rozporzadzenie w sprawie organizacji aplikacji.

101 Decyzja nr61 DGSZ z 11 pazdziernika 2017 r. Decyzja ta obowigzywata dla wszystkich badanych aplikacjach.
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Wszystkie objete szczegotowym badaniem aplikacje sktadaty sie z czeSci
teoretycznych i czesci praktycznych'02 i zakonczyly sie egzaminem dyplomatyczno-
konsularnym.

Na podstawie wskazanej wyzej proby, ustalono, ze:

aplikantami zostaty osoby bedace obywatelami polskimi, spetniajgce wymagania
okre$lone w art. 12 ust. 1 pkt 3-5 starej u.s.z., tj. znaty dwa jezyki obce, posiadaty
tytut magistra i miaty odpowiedni stan zdrowia psychicznego i fizycznego;
w badanej probie nie wystapity przypadki skrocenia okresu aplikacji, ani
zwolnienia z obowigzku jej odbywania;
DGSZ, wyznaczyt wszystkim aplikantom patronéw spo$réd cztonkéw personelu
dyplomatyczno-konsularnego, ktorzy po zakonczeniu aplikacji w komorce
organizacyjnej oraz w placéwce zagranicznej sporzadzili pisemne oceny;
wszyscy aplikanci terminowo przedstawili prace pisemne w jezyku polskim na
zadany przez kierownika aplikacji temat, a prace te zostaty ocenione przez dwéch
wyznaczonych przez DGSZ cztonkdw personelu dyplomatyczno-konsularnego,
wg kryteridbw okreslonych w § 9 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie organizacii
aplikacii.

(akta kontroli str. 2067-2090)

5.5. Szczegdlowe badanie czterech egzamindw dyplomatyczno-konsularnych
konczacych aplikacje dyplomatyczno — konsularng wykazato, ze:

DGSZ, zgodnie z § 10 rozporzadzenia w sprawie organizacji aplikacji powotat
szescioosobowe komisje egzaminacyjne, w celu przeprowadzenia egzaminu
dyplomatyczno-konsularnego, ustalit regulaminy prac tych komisji oraz okreslit
terminy przeprowadzenia egzaminow'03

w skfad komisji wchodzili: przewodniczacy oraz pieciu cztonkéw wyznaczonych
przez DGSZ sposrod cztonkéw stuzby zagranicznej posiadajacych stopien co
najmniej | sekretarza. Sktad komisji zostat podany aplikantom przed egzaminem
do wiadomo$ci za posrednictwem Intranetu MSZ, z zachowaniem 14 dniowego
terminu, tj. zgodnie z §10 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie organizaciji aplikacji;

w celu zapewnienia bezstronnosci cztonkowie komisji egzaminacyjnej podpisywali
oSwiadczenia o zachowaniu bezstronnosci. W toku kontroli stwierdzono dwa
przypadki braku udokumentowania zloZenia osSwiadczen o zachowaniu
bezstronno$ci przez dwoéch czlonkdéw komisji egzaminacyjnej (opis w sekcji
Stwierdzone nieprawidtowosci);

wszystkie egzaminy sktadaty sie z czesci pisemnej i ustnej oraz zostaty
przeprowadzone w terminach wyznaczonych w decyzjach DGSZ, z zachowaniem
zasady anonimowosci zgodnie z § 11, § 15 ust. 1, § 17 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie organizacji aplikacji;

komisja egzaminacyjna, w przypadku egzamindw koficzacych trzy aplikacje (ADK
2019 A, ADK 2019B i ADK 2021A), jednomy$inie rozstrzygneta o wynikach
egzaminu. W przypadku jednego egzaminu kofnczacego aplikacie ADK 2020A,
przewodniczacy zarzadzit glosowanie z powodu negatywnej oceny z egzaminu
ustnego wystawionej przez jednego z czionkéw komisji dwom osobom

102

103

CzeS¢ teoretyczna aplikacji obejmowata szkolenia specjalistyczne, majgce na celu przygotowanie aplikanta
do wykonywania obowigzkéw cztonka personelu dyplomatyczno-konsularnego, w wymiarze co najmniej 260
godzin wyktadow i konwersatoribw oraz program stuzby przygotowawczej, w rozumieniu przepiséw u.s.c.
Cze$¢ praktyczna aplikacji obejmowata odbycie przez aplikantéw stazéw zawodowych w wyznaczonych
komérkach organizacyjnych MSZ oraz w placéwkach zagranicznych.

Decyzja nr 61 DGSZ z dnia 20 grudnia 2019 r. (zmieniona decyzjg nr 1 DGSZ z 10 stycznia 2020 r., decyzja
nr 33 DGSZ z dnia 5 sierpnia 2020 r., decyzja nr 49 DGSZ z dnia 23 grudnia 2020 r., decyzja nr 53 DGSZ
z 27 grudnia 2021 .
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przystepujgcym do egzaminu'®. W wyniku tych czterech egzaminéw 78 oséb
zdato egzamin z wynikiem pozytywnym;

- w przypadku trzech egzaminow konczacych aplikacje (ADK 2019A, ADK 2019B
i ADK 2020), przystepowaty do nich rowniez osoby, ktore zdawaty go po raz
kolejny1%5, Ustalono, ze we wszystkich przypadkach od zakoniczenia poprzedniego
egzaminu uptyneto minimum sze$¢ miesiecy i nie wiecej niz dwa lata, co byto
zgodne z §21 rozporzadzenia w sprawie organizacji aplikaciji.

(akta kontroli str. 1879-1972, 2067-2090)

9.6.  Na podstawie proby 20 osdb, ktore przystapity do egzaminéw dyplomatyczno-
konsularnych06 stwierdzono, ze wszyscy aplikanci zostali dopuszczeni do egzaminu
na podstawie ocen wystawionych przez patrondéw oraz oceny z pracy pisemne;.
W badanej probie stwierdzono, ze dwie osoby przystapity do egzaminy po zwolnieniu
ich przez DGSZ na podstawie art. 40 ust. 2 starej u.s.z. z obowigzku odbycia aplikacii
dyplomatyczno-konsularnej. Osoby te spetniaty warunki, o ktérych mowa w art. 12
ust. 1 pkt 3-5 starej u.s.z. Wszyscy przystepujacy do egzaminu udokumentowali
znajomo$¢ jezykdw obcych zgodnie z przepisami rozporzadzenia w sprawie
organizacji aplikacji, a do czesci ustnej egzaminu zostaly dopuszczone osoby,
spetniajace wymagania okreslone w § 18 ww. rozporzadzenia, tj. uzyskaty co najmnie;
60 punktow w czesci pisemnej egzaminu, w tym co najmniej 10 punktéw z zadania
praktycznego oraz 50 punktéw z testu wyboru.

(akta kontroli str. 2067, 2071, 2072)

5.7. DGSZ wyjasnit, ze w okresie epidemii COVID-19 nie zlecano realizacji audytow
w zakresie przeprowadzania konkursow na aplikacje dyplomatyczno-konsularng,
aplikacji i egzaminéw dyplomatyczno-konsularnych. Ponadto wskazat, Zze w okresie
kiedy nadzorowat Akademie Dyplomatyczna, tj. od 13 kwietnia 2021 r. do momentu
powotania Szefa SZ, kwestie aplikacji dyplomatyczno-konsularnej byty przedmiotem
jego cotygodniowych spotkan z Dyrektor Akademii Dyplomatyczne;.

(akta kontroli str. 2042-2052)

5.8. Szef Stuzby Zagranicznej wyjasnit, ze wybuch pandemii COVID-19 wptynat na
proces naboru na aplikacje dyplomatyczno-konsularng. Nabory na aplikacje
ADK2020B oraz 2021A zostaty pofaczone i przeprowadzono jeden konkurs jesieniq
2020 r. Ponadto, mimo Ze pierwszy i drugi etap konkursu planowano przeprowadzi¢
stacjonarnie (13.10.2020), to ostatecznie odbyty sie one online. W zwigzku z sytuacjg
epidemiologiczng réwniez wiosng 2022 r. dwa pierwsze etapy konkursu odbyty sie
online (ADK2022A). O ile testy przeprowadzane online pozwalajg na 0szczedno$¢
Srodkéw finansowych (po stronie organizatora - np. wynajem sali, po stronie
uczestnika - np. koszty dojazdu) i pewne etapy mogq z powodzeniem odbywac sie
w formie zdalnej (np. testy werbalno-numeryczno-abstrakcyjne - 2 etap, egzaminy
jezykowe ustne), to przeprowadzanie testu wiedzy czy pisemnego egzaminu
jezykowego online moze budzic watpliwosci dotyczace rownych szans
i rozwigzywania testow samodzielnie, mimo Ze komisja i 0soby uprawnione
nadzorowaly egzaminy przez pofaczenie audio-video przez aplikacie MS Teams.
Akademia Dyplomatyczna nie dysponuje specjalistycznym oprogramowaniem
pozwalajagcym na eliminacje niepozgdanych zachowan. Dlatego rekomendowatem,
jesli bedzie taka mozliwosc, by test wiedzy odbywat sie stacjonarnie. W ramach
naboru na ADK 2023A powrdcono w pierwszym etapie (test wiedzy) do formuty

104 Komisja w stosunku 5 gtoséw za i 1 przeciw podjeta decyzje o wynikach uzyskanych z cze$ci ustnej egzaminu,
tj. o zaliczeniu przez dwie osoby egzaminu koricowego.

105 Odpowiednio 3, 1i 1 osoba.

106 Dobor wg profesjonalnego osadu kontrolera.
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stacjonarnej. Zauwazalna jest roznica miedzy wynikami pierwszego etapu konkursu
w formie online a stacjonarnie (ADK 2022A - test online najwyzszy wynik 93 pkt,
a stacjonarnie ADK 2023A - najwyzszy wynik 75 pkt.). Jedng z przyczyn moze by¢
forma testu. TrudnoSci rodzit rowniez etap zwigzany z badaniem predyspozycji do
stuzby zagranicznej. Chociaz assesment centre moze by¢ przeprowadzany online
zachowujgc normy metodologiczne, to nie daje to moZliwo$ci petnej obserwacji
uczestnika, w szczegolnoSci w obszarze sygnatow niewerbalnych. Innym aspektem
jest juz przebieg samej aplikacji dyplomatyczno-konsularnej. Podczas czeSci
teoretycznej ADK2021A zajecia odbywaty sie online. Niewatpliwie taki sposob
prowadzenia zaje¢ jest mniej efektywny (koncentracja, ograniczone mozliwosci
warsztatowe | pracy nad rozwojem kompetencji miekkich, ograniczone tresci ze
wzgledu na bezpieczenstwo dyplomatyczne) i nie sprzyja procesom integracyjnym.
Ze wzgledu na pandemie stuchacze mieli ograniczone mozliwosci odbycia wizyt
studyjnych (podczas aplikacji ADK2020A odbyta sie jedna wizyta studyjna, podczas
aplikacji ADK2021 wizyty studyjne nie odbyty sig). Tymczasem wizyty studyjne sq
bardzo cennym narzedziem edukacji i pozwalajg na spotkania z pracujgcymi juz, na
roznych placowkach i roznych specjalnosciach, dyplomatami zawodowymi, co z kolei
Stanowi dopetnienie czeSci teoretycznej aplikacji dyplomatyczno-konsularnej.
Obecnie (ADK2022A) zajecia online odbywajg sie sporadycznie (np. w przypadku
spotkan aplikantow z osobami przebywajacymi za granicg, z urzedujgcymi
ambasadorami RP). Egzaminy dyplomatyczno-konsularne odbywaty sie stacjonarnie,
gféwnie ze wzgledu na fakt, ze podchodzi do nich mniejsza grupa 0s6b i mozna byto
zachowac zasady zwigzane z obostrzeniami zwigzanymi z COVID-19.

(akta kontroli str. 2147-2166)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W przypadku jednego z trzech objetych szczegdtowym badaniem konkursow na

aplikacje'9” w przekazanej do kontroli dokumentaciji brak byto ztozonych przez
dwoch cztonkow komisji o$wiadczen o bezstronnosci, o ktérych mowa w§ 9
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie konkursu na aplikacje.
Przewodniczacy komisji konkursowej wyjasnit, ze nie przypomina sobie, by
w trakcie konkursu ADK 2019B powstata kwestia nieztoZzenia przez
ktoregokolwiek z cztonkéw komisji wyzej wspomnianych o$wiadczen. DGSZ
wyjasnit, ze podczas posiedzenia komisji konkursowej do przeprowadzenia
konkursu na aplikacje dyplomatyczno-konsularng 2019B w dniu 11 kwietnia
2019 r. dwoje cztonkow Komisji byto nieobecnych. W zwigzku z powyzszym brak
jest ich podpiséw na wspolnym o$wiadczeniu o zachowaniu bezstronnosci.
Zgodnie z wyjasnieniami przewodniczgcego ww. komisji nie powstafa kwestia
nieztozenia o$wiadczen. Kwestia potencjalnego konfliktu intereséw nie zostafa
rowniez odnotowana w kolejnym protokole z posiedzen, nie ulegt zmianie sktad
komisji, co wskazuje, ze oswiadczenia zostaty ztozone po posiedzeniu,
aczkolwiek nie zostaly adekwatnie zarchiwizowane, stad brak moZzliwoSci ich
przedfozenia.

Zdaniem NIK za nierzetelne nalezy uzna¢ brak wtasciwego udokumentowania
ztozenia przez cztonkéw komisji ww. oSwiadczen o bezstronnoSci.

(akta kontroli str. 1229-1230, 1609-1629, 1763-1774)

2. W przypadku jednego z trzech objetych szczeg6towym badaniem konkurséw na
aplikacje dyplomatyczno-konsularng'® w przekazanej do kontroli dokumentacji

107 ADK 2019B.
108 ADK 2021A.
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brak byto sporzadzonego przez komisje konkursowg protokotu z etapu konkursu
sprawdzajgcego znajomos¢ jezykdw obcych. Byto to niezgodne z § 10 ust. 3 ww.
rozporzadzenia, wedtug ktérego z prac komisji sporzadzany jest protokot.

W protokole z tego etapu konkursu powinny zosta¢ udokumentowane czynnosci,
0 ktérych mowa w § 17 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie konkursu na
aplikacje, tji. powinna zosta¢ okreslona minimalna liczba punktow, ktdrej
uzyskanie skutkowato przejSciem kandydata do kolejnego z etapéw oraz
ustalenie listy kandydatow dopuszczonych do kolejnego etapu.

DGSZ wyjasnit, ze Akademia Dyplomatyczna nie dysponuje kopig protokotu
zatwierdzajgcego ten etap konkursu przez cztonkow komisji konkursowey.
Przewodniczaca komisji konkursowej wyjasnita, ze zarzadzenie nr 20 Ministra
Spraw Zagranicznych z dnia 9 maja 2019 r. w sprawie egzamindw z jezykow
obcych w MSZ precyzuje sposdb przeprowadzania i oceniania egzaminow
z jezykdw obcych i wskazana zostata w nim ilos¢ punktdw, ktdrg otrzymac musi
zdajacy, by egzamin zostat zaliczony, a kandydat mogt zosta¢ dopuszczony do
kolejnego etapu postepowania konkursowego. Ponadto, Przewodniczaca
Komisji wskazata, ze z uwagi na pandemie COVID-19 | brak mozliwosci
fizycznego spotkania cztonkow komisji ADK2021, dokonata ona oceny
warunkow formalnych (znajomosci 2 jezykow obcych) obiegowo via MS Teams.
Podstawg dopuszczenia do dalszego postepowania (rozmowy kwalifikacyjne)
Stanowity protokoty komisji powofanej przeze mnie zgodnie z zarzgdzeniem nr
20 z dnia 9 maja 2019 r. w sprawie egzamindw z jezykdw obcych w MSZ.

NIK nie podwaza faktu, iz etap konkursu polegajacy na sprawdzeniu stopnia
znajomosci jezykow obcych jest przeprowadzany na podstawie ww. zarzadzenia
nr 20 Ministra SZ. Nie kwestionuje rowniez faktu okreslenia w tym zarzadzeniu
llosci punktow jaka pozwala na zaliczenie egzaminu z jezyka obcego. Niemniej
jednak NIK zwraca uwage, ze czynnosci, o ktdérych w mowa w § 17 ust. 1 2
rozporzadzenia w sprawie konkursu na aplikacje, sg zastrzezone dla komisji
powotanej do przeprowadzenia konkursu i zgodnie z § 10 ust. 3 ww.
rozporzadzenia komisja powinna udokumentowac w formie protokotu okreslenie
minimalnej liczby punktow oraz ustalenie listy kandydatow dopuszczonych do
kolejnego etapu. Brak tego protokotu Swiadczy o nierzetelnym udokumentowaniu
przebiegu wskazanego wyzej etapu.

(akta kontroli str. 1231-1233, 1831-1849, 2042-2065)

3. W przypadku dwdch z czterech objetych szczegétowym badaniem egzaminow
dyplomatyczno-konsularnych'%® w przekazanej do kontroli dokumentacji brak
byto ztozonych przez przewodniczacego i cztonka komisji egzaminacyjnej
o$wiadczen o bezstronnosci.

Przewodniczacy obu komisji egzaminacyjnych odnosnie do egzaminu ze
stycznia 2020 r. wyjasnit, ze nie jest mu znany przypadek niepodpisania
o$wiadczenia przez cztonka komisji, a odnosnie do egzaminu ze stycznia 2021 r.
poinformowat, ze wedtug jego najlepszej wiedzy wszystkie formalno$ci zostaty
spetnione. DGSZ wyjasnit, ze cztonek komisji byta nieobecna podczas
posiedzenia Komisji ds. przeprowadzenia egzaminu  dyplomatyczno-
konsularnego dnia 10 stycznia 2020 r. — stad brak podpisu na o$wiadczeniu
0 zachowaniu bezstronnoSci, ktore tego dnia skfadali pozostali cztonkowie
komisji. Zgodnie z zapewnieniem Przewodniczgcego Komisji nie byto przypadku
niepodpisania oSwiadczenia przez ktoregokolwiek z cztonkdw komisji, nie
zmienit sig takze skfad komisji egzaminacyjnej, co wskazuje, ze dostarczone po
pierwszym posiedzeniu osSwiadczenie nie zostato adekwatnie zarchiwizowane.

109 Przeprowadzonych w styczniu 2020 r. i styczniu 2021 r.
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Analogicznie w przypadku Przewodniczgcego Komisji, ktory byt nieobecny
podczas posiedzenia komisji w dniu 5 stycznia 2021 r.

Zdaniem NIK za nierzetelne nalezy uznac brak wiasciwego udokumentowania
ztozenia przez cztonkdw komisji ww. oswiadczen o bezstronnosci.

(akta kontroli str. 1226-1228, 1609-1629, 1886-1892, 1922-1938)

4, W dniu 6 marca 2020 r. DGSZ zatwierdzit program aplikacji dyplomatyczno-
konsularnej. Nie przedstawiono natomiast kontrolerom  dokumentow
potwierdzajgcych uzyskanie opinii Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie ww.
programu. Zgodnie z art. 38 ust. 2 starej u.s.z. program aplikacji dyplomatyczno-
konsularnej przygotowuje DGSZ po zasiggnieciu opinii Szefa Stuzby Cywilne;.
Nieudokumentowanie uzyskania opinii Szefa Stuzby Cywilnej w ww. zakresie
byto nierzetelne.

DGSZ wyjasnit, ze (...) Akademia Dyplomatyczna nie dysponuje potwierdzeniem
Skonsultowania programu aplikacji ADK2020 z Szefem Stuzby Cywilnej. {(...)
zapisy rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 19 lipca 2002 r.
w sprawie  organizacji  aplikacji  dyplomatyczno-konsularnej,  okre$lajg
Szczegotowo wymogi (zatozenia) w zakresie opracowywania planu/programu
aplikacji (ktorego tresc byfa konsultowana z Szefem Stuzby Cywilnej na etapie
nowelizacji). Ponadto podat, Ze w celu wzmocnienia dziatah majgcych na celu
dokumentowanie procesu, w tym zachowanie wiedzy instytucjonalnej,
w wiekszym stopniu wykorzystywany jest system Elektronicznego Obiegu
Dokumentow, pozwalajgcy na monitorowanie procesu decyzyjnego i spéjng
archiwizacje.

Wskazany w wyjasnieniach fakt konsultowania z Szefem Stuzby Cywilnej tresci
rozporzadzenia w sprawie organizacji aplikacji dyplomatyczno-konsularnej,
sposobu dokumentowania znajomosci jezykéw obcych oraz szczegdtowych
zasad przeprowadzania egzaminu dyplomatyczno-konsularnego, zdaniem NIK,
nie stanowi usprawiedliwienia dla braku dokumentu potwierdzajacego uzyskanie
opinii Szefa Stuzby Cywilnej w zakresie ww. programu. NIK zwraca réwniez
uwage, ze audyty wewnetrzne przeprowadzone w 2019 i 2022 roku dwukrotnie
zwracaty uwage m.in. na brak tej opinii.

(akta kontroli str. 1630-1634, 1973-2058)

W okresie objetym kontrolg nabér do stuzby zagranicznej poprzez nabor zewnetrzny
na aplikacie  dyplomatyczno-konsularng, z  wyjgtkiem  stwierdzonych
nieprawidtowosci, przeprowadzony byt zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Ogtoszenia o konkursach i naborze na aplikacje dyplomatyczno-konsularng zawieraty
wszystkie wymagane w rozporzadzeniach w sprawie konkursu i naboru na aplikacje
elementy. Na aplikacje dyplomatyczno-konsularne  przyjeto  kandydatow
spetniajacych wymagania okreslone w ustawie o stuzbie zagranicznej, a egzamin
konczacy ww. aplikacje przeprowadzono zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
organizacji aplikacji. Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyly m.in. braku
dokumentowania ztozenia przez cztonkdéw komisji konkursowych i egzaminacyjnych
o$wiadczen o bezstronnoSci oraz braku sporzadzenia przez komisje konkursowg
protokotu z etapu konkursu sprawdzajgcego znajomos$¢ jezykéw obcych.

6. Nadawanie stopni dyplomatycznych

6.1. W latach 2019-2022 (I potrocze) stopnie dyplomatyczne posiadato
odpowiednio: 1614, 1580, 1465 oraz 1445 osob. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 .
najwiecej 0séb posiadato stopien | sekretarza (310), a najmniej attaché (96). Na
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31 grudnia 2020 r. najwiecej 0sob posiadato stopien | sekretarza (278), a najmnie;
ambasadora tytularnego (79). Natomiast na 31 grudnia 2021 r. najwiecej 0sob
posiadato stopien Il sekretarza (264), a najmniej ministra petnomocnego (37), a na
30 czerwca 2022 r. najwiecej 0séb posiadato stopien Il sekretarza (259) i najmnie;
stopien ministra petnomocnego (34).

W okresie objetym kontrolg liczba osdb, ktorym nadano stopiert dyplomatyczny
w trybie art. 12 ust. 2 starej u.s.z i art. 31 ust. 2 nowej u.s.z'%, wyniosta odpowiednio:
w 2019 r. - 188 0sdb, w2020 r. — 178, w 2021 r. — 192 i w 2022 r. - 182111,

Liczba pracownikéw zagranicznych, ktérym nadano stopien dyplomatyczny w trybie
art. 32 nowej u.s.z''2, wyniosta na dzien 31 grudnia 2021 r. 663 osoby, a na dzien
30 czerwca 2022 r. 639 osdb.

(akta kontroli str. 49-51, 79-80)

W okresie objetym kontrolg w MSZ, w zakresie nadawania stopni dyplomatycznych,
obowigzywato zarzadzenie nr 12. W zarzadzeniu tym okres$lono m.in. kryteria
i czestotliwo$¢ nadania stopni dyplomatycznych cztonkom personelu dyplomatyczno-
konsularnego. Po wejciu w zycie rozporzadzenia Ministra Spraw Zagranicznych z 29
lipca 2022 r. w sprawie szczegotowych zasad nadawania cztonkom stuzby
zagranicznej stopni  dyplomatycznych'® w MSZ wprowadzono dodatkowo
zarzadzenie nr 6 DGSZ z dnia 23 sierpnia 2022 r. w sprawie kierowania i wzoru
wniosku o nadanie kolejnego, wyzszego stopnia dyplomatycznego. Jak podat
Dyrektor Biura Spraw Osobowych po wejsciu w Zycie nowej u.s.z, Ministerstwo
stosowafo wprost przepisy nowej ustawy z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia
ciggtosci realizacji zadan w placowkach zagranicznych w zakresie wyznaczania
pracownikow, jak i kandydatow do wyjazdu na placéwki zagraniczne. Przy nadawaniu
stopnia dyplomatycznego kierowano sie takimi Kryteriami jak: dotychczasowe
do$wiadczenie zawodowe kandydatow, staz pracy, wyksztatcenie, umiejetnoSci
i uprawnienia.

(akta kontroli str. 609-615, 669-670, 906-907, 1668-1683)

6.2. Szczegblowe badanie przeprowadzone na probie 20 cztonkdw stuzby
zagranicznej'4, ktorym w latach 2019-2022'15 po raz pierwszy nadano stopnien
dyplomatyczny, wykazato ze w przypadku 13 os6b stopnie dyplomatyczne zostaty
nadane przez DGSZ pracownikom spetiajacym wymagania, o ktérych mowa
wart. 12 ust. 1 starej u.s.z, tj. odbyli aplikacje dyplomatyczno-konsularng lub byli
urzednikami stuzby cywilnej albo ukonczyli KSAP, ztozyli egzamin dyplomatyczno-
konsularny, znali co najmniej dwa jezyki obce, posiadali tytut magistra lub
rownorzedny, wykazywali sie odpowiednim stanem zdrowia psychicznego
i fizycznego. W przypadku pieciu cztonkéw stuzby zagranicznej, ktérym stopien
dyplomatyczny nadat Szef Stuzby Zagranicznej, wszystkie te osoby spetniaty
wymagania przewidziane w art. 31 nowej u.s.z., tj. posiadaty wytacznie obywatelstwo
polskie, odbyty aplikacje dyplomatyczno-konsularng, ztozyty z wynikiem pozytywnym
egzamin dyplomatyczno-konsularny, znaty co najmniej dwa jezyki obce, posiadaty
tytut zawodowy magistra lub réwnorzedny, posiadaty zdolno$¢ fizyczng i psychiczng
do dtugotrwatej stuzby w placéwkach zagranicznych, w warunkach wymagajacych
szczegblnej dyscypliny i dyspozycyjnosci, nie bylty skazane prawomocnym wyrokiem

10 Nadanie stopnia dyplomatycznego w szczegdlnie uzasadnionych w zwigzku z wykonywaniem zadan
w placéwce zagranicznej.

"1 Na dzien 31 grudnia 2019 r., 2020 r., 2021 r. oraz na 30 czerwca 2022 r.

12 Nadanie stopnia dyplomatycznego na czas powotania w celu wykonywania obowigzkéw cztonka personelu
dyplomatyczno-konsularnego w placéwce zagraniczne.

"3 Dz. U.z2022r. poz. 1649.

114 Dobor niestatystyczny, wg profesjonalnego osadu kontrolera.

115 Wedtug stanu na 30 czerwca.
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za przestepstwo umysine lub umys$ine przestepstwo skarbowe, wykazywaty sie
gotowoscig do podjecia zadan w dowolnej placéwce zagranicznej Rzeczypospolitej
Polskiej, w dowolnym kraju i w dowolnym czasie. Ww. osoby spetniaty rowniez kryteria
wskazane w zarzadzeniu nr 12, tj. m.in. posiadaty odpowiedni staz pracy. W dwdch
przypadkach stopien dyplomatyczny nadano na czas wykonywania zadan
w placéwce zagranicznej, na podstawie art. 12 ust. 2 starej u.s.z. Jako uzasadnienie
m.in. wskazano brak kandydatdbw na stanowiska konsularne na Biatorusi
i konieczno$¢ zapewnienia ptynnosci pracy urzedu, charakter pracy oraz specyfike
powierzanego stanowiska'16.

(akta kontroli str. 289-297, 2091-2093)

6.3. Szczegdtowe badanie proby dotyczacej 20 czionkow stuzby zagranicznej'?,
ktorym w latach 2019-2022''8 nadano kolejne stopnie dyplomatyczne wykazato, ze
w 14 przypadkach kolejne stopnie dyplomatyczne zostaty nadane pracownikom przez
DGSZ na podstawie art. 13 ust. 1 starej u.s.z, tj. na wniosek kierujgcego placéwka
zagraniczna, zgodnie zasadami okreSlonymi w tej ustawie oraz zgodnie z kryteriami
wskazanymi w zarzadzeniu nr 12, dotyczacymi m.in. odpowiedniego stazu pracy.
W przypadku pieciu cztonkdéw stuzby zagranicznej ustalono, ze kolejne stopnie
dyplomatyczne zostaly nadane przez Szefa SZ stosownie do stazu pracownikow
w stuzbie zagranicznej, jej przebiegu oraz posiadanych kwalifikacji, po spetnieniu
przez nich kryteridw wskazanych w zarzadzeniu nr 12.

W badanej probie nie wystapity przypadki nadania wyzszego stopnia na czas
okre$lony, z pominigciem kolejnodci nadawania stopni i z Zzawieszeniem
dotychczasowego. Stwierdzono natomiast jeden przypadek nadania kolejnego
stopnia dyplomatycznego przed uzyskaniem pozytywnej oceny stuzbowej oraz bez
udokumentowania sporzadzenia w formie pisemnej wniosku bezpo$redniego
przetozonego (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 289-297, 2091-2106)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowo$¢:

Jednemu z czionkow stuzby zagranicznej (sposréd 20 objetych szczegdtowym
badaniem'9) nadano kolejny stopien dyplomatyczny (Il sekretarza) przed
sporzadzeniem oceny stuzbowej, co byto niezgodne z art. 13 ust. 1 pkt 2 starej u.s.z.
Ponadto nie sporzadzono w formie pisemnej wniosku bezposredniego przetozonego
0 nadanie ww. pracownikowi kolejnego stopnia dyplomatycznego, co byto niezgodne
z § 4 pkt 1 zarzadzenia nr 12.

W przedtozonej w trakcie kontroli teczce osobowej ww. pracownika stwierdzono brak
wniosku o nadanie kolejnego stopnia stuzbowego i arkusza oceny stuzbowej,
sporzadzonych przez bezposredniego przefozonego przez nadaniem kolejnego
stopnia dyplomatycznego, tj. przed 15 czerwca 2021 r. Ustalono, Ze pierwsza ocena
stuzbowa ww. pracownika zostata sporzadzona przez bezposredniego przetozonego
dopiero 22 lipca 2021 r., tj. po nadaniu kolejnego stopnia stuzbowego

DGSZ wyjaénit, ze pracownikowi nadano kolejny stopier dyplomatyczny na
podstawie ustnego uzasadnionego wniosku ztozonego przez dyrektora komorki
organizacyjnej, w ktorej wykonywata obowigzki, w ramach swobody decyzyjnej
dyrektora generalnego stuzby zagranicznej przewidzianej w § 9 zarzadzenia nr 12
(...). Zgodnie z § 9 ust. 1 wskazanego zarzadzenia DGSZ lub osoba przez niego
upowazniona moze podjg¢ decyzje o zmianie czestotliwosci awansow. Tryb

116 Kontynentalny Administrator Systemow Teleinformatycznych w Ambasadzie RP w Tokio.

17 Dobor niestatystyczny, wg profesjonalnego osadu kontrolera.

18 Wedtug stanu na 30 czerwca.

19 Wykonujacemu obowigzki na samodzielnym stanowisku asystenta cztonka Kierownictwa MSZ
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nadawania wyzszego stopnia dyplomatycznego okreSlonego w powyzszym przepisie
jest trybem odrebnym od standardowego trybu nadawania wyzszych stopni
dyplomatycznych, o ktorym mowa w § 4 i § 5 zarzgdzenia nr 12. Przepis § 9
zarzadzenia nr 12 nie przewiduje obowigzku dofgczenia oceny okresowej
pracownika do wniosku.
NIK zauwaza, ze § 9 zarzadzenia nr 12 odnosi sie jedynie do mozliwosci zmiany
czestotliwosci nadawania stopni przez DGSZ, a nie do okreslonych w ustawie
0 stuzbie zagranicznej warunkéw przyznawania kolejnych stopni dyplomatycznych.
W zarzadzeniu nr 12 nie wprowadzono ustnej formy wniosku o awans, lecz wprost
w § 4 pkt 1 okreslono obowigzek sporzadzenia takiego wniosku w formie pisemne;.
Konieczno$¢ uzyskania pozytywnej oceny stuzbowej przed otrzymaniem kolejnego
stopnia wynikata wprost z art. 13 ust. 1 pkt 2 starej u.s.z. i w tym przypadku byta
warunkiem obligatoryjnym do nadania kolejnego stopnia dyplomatycznego.
W zwigzku ze zmiang stanu prawnego w tym zakresie NIK odstepuje od
sformutowania wniosku pokontrolnego w tym zakresie.

(akta kontroli str. 458-469, 1234-1245, 1668-1683, 2091-2106)

Nadawanie stopni dyplomatycznych w okresie objetym kontrolg odbywato sie na ogot
zgodnie z przepisami starej i nowej u.s.z. W MSZ wprowadzono procedury nadania
stopni dyplomatycznych cztonkom personelu dyplomatyczno-konsularnego. Pierwsze
stopnie dyplomatyczne zostaty nadane przez DGSZ pracownikom spetniajacym
wymagania okreslone w starej i nowej ustawie o stuzbie zagranicznej. Kolejne stopnie
dyplomatyczne, poza jednym przypadkiem, zostaty nadane pracownikom zgodnie
z warunkami okreslonymi w starej i nowej u.s.z. W jednym przypadku cztonkowi
stuzby zagranicznej nadano kolejny stopien dyplomatyczny z naruszeniem art. 13
ust. 1 pkt 2 starej u.s.z. oraz § 4 ust. 1 zarzadzenia nr 12.

7. Organizacja stuzby zagranicznej

7.1. Szczegdlowe badanie proby dotyczacej 20 cztonkow stuzby zagranicznej'20,
ktorych mianowano, badz powotano w okresie objetym kontrolg wykazato, ze:

- w przypadku szesciu dyplomatow zawodowych, zgodnie z art. 15 nowej u.s.z.,
mianowania dokonat Szef Stuzby Zagranicznej. Objeci szczegdtowym badaniem
dyplomaci spetniali wskazane w art. 14 nowej u.s.z. wymagania na stanowisku
dyplomaty zawodowego, tj. posiadali wytacznie obywatelstwo polskie, korzystali
z petni praw publicznych, nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe, znali co najmniej dwa jezyki
obce, posiadali tytut zawodowy magistra lub réwnorzedny, posiadali zdolno$¢
fizyczng i psychiczng do dtugotrwatej stuzby w placéwkach zagranicznych,
w warunkach wymagajacych szczegdlnej dyscypliny i dyspozycyjnosci,
wykazywali gotowo$¢ do podjecia zadan w placdwce zagranicznej
Rzeczypospolitej Polskiej;

- w przypadku o$miu cztonkow stuzby zagranicznej, ktérzy na podstawie art. 75
nowej u.s.z. z dniem wejécia w zycie tej ustawy stali sie dyplomatami zawodowymi,
DGSZ w ciggu trzech miesiecy od wejscia w zycie nowej u.s.z (tj. w terminie
przewidzianym w art. 88 ust. 2 tej ustawy) wydat stosowne akty mianowania;

- w przypadku dwoch cztonkdw stuzby zagranicznej, ktérzy na podstawie art. 76
ust. 1 nowej u.s.z. stali sie pracownikami zagranicznymi, zostali powotani na
stanowiska przez DGSZ w terminie trzech miesiecy od wejScia w zycie nowej
u.s.z., tj. w terminie wskazanym w art. 88a tej ustawy;

120 Dobor wg profesjonalnego osadu kontrolera.
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- w przypadku czterech pracownikow zagranicznych ustalono, ze zostali powotani
na to stanowisko na podstawie art. 19 nowej u.s.z. przez DGSZ i spefniali
wymagania okreslone w art. 18 nowej u.s.z., tj. posiadali wytacznie obywatelstwo
polskie, korzystali z petni praw publicznych, nie byli skazani prawomocnym
wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe, znali co
najmniej jeden jezyk obcy, posiadali wyzsze wyksztatcenie lub co najmniej Srednie
wyksztatcenie w przypadku pracy na stanowisku technicznym, posiadali zdolno$¢
fizyczng i psychiczng do stuzby w placéwce zagranicznej, w warunkach
wymagajacych szczegdlnej dyscypliny i dyspozycyjnosci. Ponadto ustalono, ze
w przypadku jednego pracownika zagranicznego odwotanie go z placowki
zagranicznej nastapito z zachowaniem 30-dniowego okresu, tj. zgodnie z art. 19
ust. 5 nowej u.s.z.

(akta kontroli str. 289-297, 2170-2172)

7.2. Szef Stuzby Zagranicznej'?! poinformowat, ze w roku 2021 i 2022 w MSZ nie
wystapity przypadki oddelegowania dyplomaty zawodowego do wykonywania
obowigzkéw w Kancelarii Prezydenta RP, na podstawie art. 17 ust. 1 nowej u.s.z.

(akta kontroli str. 16-45)

7.3. Szef Stuzby Zagranicznej poinformowat, ze w okresie od 16 czerwca 2021 r.
do 4 pazdziernika 2022 r., na podstawie art. 24 nowej u.s.z, do wykonywania
obowigzkéw w organizacjach i instytucjach miedzynarodowych oddelegowano 23

cztonkdw stuzby zagranicznej. Szczegdtowym badaniem objeto wszystkie 23

oddelegowania. Ustalono, ze:

- oddelegowan dokonano za zgodg cztonkéw stuzby zagranicznej, a interesem
stuzby zagranicznej byta konieczno$¢ zwiekszenia liczby obywateli RP
zatrudnionych w strukturach miedzynarodowych istotnych z punktu widzenia
priorytetow polskiej polityki zagranicznej;

- czonkowie stuzby zagranicznej zostali oddelegowani np. do Organizacji Narodéw
Zjednoczonych czy NATO, zgodnie z kwalifikacjami m.in. na stanowiska: eksperta
narodowego w Wydziale ds. koordynacji polityki, eksperta — doradce politycznego
w Biurze Specjalnego Przedstawiciela ds. Procesu pokojowego na Bliskim
Wschodzie'2, eksperta ds. politycznych w Biurze Specjalnego Koordynatora ONZ
ds. Libanu, eksperta ds. Partnerstw Wschodnich w Wydziale ds. Politycznych
i Polityki Bezpieczenstwa'23,

(akta kontroli str. 16-18, 38-45, 593-605, 2107-2146)

7.4. W okresie od 16 czerwca 2021 r. do 30 czerwca 2022 r., na podstawie art. 25

ust. 1 nowej u.s.z, do dyspozycji kadr stuzby zagranicznej zostato przeniesionych 71

cztonkdw stuzby zagranicznej, w tym w 2021 r. (od 16 czerwca) — 44 osoby (1,8%

stanu zatrudnienia), w 2022 r. (do 30 czerwca) — 27 0séb (1,1 % stanu zatrudnienia).

SzczegGtowe badanie proby dotyczacej przeniesienia 20 czionkéw stuzby

zagranicznej do dyspozyciji kadr 24 wykazato, ze:

- gtéwnymi powodami przeniesienia byto odwotywanie pracownikow z placowek
zagranicznych i oczekiwanie przez nich na objecie nowego stanowiska;

- po okresie przeniesienia do dyspozyciji kadr, w 19 przypadkach cztonkom stuzby
zagranicznej wyznaczone zostaly stanowiska, ktore byly zgodne z ich
kwalifikacjami i przebiegiem kariery zawodowej. W jednym przypadku dwukrotnie
przeniesiono czionka stuzby zagranicznej do dyspozycji kadr stuzby zagraniczne;.
Pracownik ten po powrocie z placowki zagranicznej oczekiwat na wyznaczenie
zgodnego z kwalifikacjami i przebiegiem stuzby zawodowej stanowiska.

121 W pidmie z dnia 11 pazdziernika 2022 r. (znak: BKA.081.4.2022/1)
122 W Unii Europejskiej.

125 W NATO.

124 Dobor wg profesjonalnego osadu kontrolera.
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Pierwszego przeniesienia do dyspozycji kadr dokonano na podstawie art. 25 ust. 1
pkt 1 nowej u.s.z., a po uptywie 6 miesiecy, na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 3 nowej
u.s.z., zostat on przeniesiony ponownie do dyspozycji kadr na okres 10 dni, tj. na
czas trwania procedury przeniesienia pracownika do Departamentu Polityki
Europejskiej. Po tym okresie pracownikowi wyznaczono odpowiednie stanowisko
w ww. departamencie;

- okres przeniesienia do dyspozycji kadr wynosit od kilku dni do kilku miesiecy
i w zadnym przypadku nie przekroczyt szesciu miesiecy.

Szef Stuzby Zagranicznej, wyjasnit, ze przy wyznaczaniu stanowisk pracy
w komorkach organizacyjnych dla pracownikow powracajgcych z placowek
zagranicznych, uwzglednia sie m.in. kompetencje, umiejetnosci i dotychczasowe
doswiadczenie zawodowe pracownika. Jednoczesnie objecie stanowiska pracy
w centrali odbywa sie z uwzglednieniem terminu wyjazdu pozostatych pracownikow
biorgcych udziat w rotacji na placowki zagraniczne (termin powstania wakatu na
danym stanowisku pracy). (...) Zdarza sie, ze pracownik powracajacy z placowki
zagranicznej, przenoszony jest do dyspozycji kadr stuzby zagranicznej w celu
oczekiwania na zwolnienie sie stanowiska pracy w centrali odpowiadajgcego jego
kwalifikacjom i jednocze$nie potrzebom urzedu. Nie jest mozliwe objecie przez
pracownika innego, aktualnie wolnego stanowiska pracy, na ktore pracownik nie
posiada odpowiednich kwalifikacji lub gdy powyzsze stanowisko nie uwzglednia
potrzeb pracownika w zakresie dalszego rozwoju zawodowego, a takze potrzeb
pracodawcy w zakresie zapewnienia prawidfowej obsady kadrowej w celu
efektywnego i terminowego realizowania zadan lezgcych w kompetencjach komérek
organizacyjnych MSZ. Ponadto, zdarza sie, ze na inne, aktualnie wolne stanowisko
pracy w centrali, kwalifikacje uzyskat juz inny pracownik powracajgcy z placowki
zagranicznej, a objecie tego stanowiska nastapi tuz po powrocie tego pracownika
z placowki zagranicznej w krotkiej perspektywie czasowej. W tej sytuacji konieczne
jest korzystanie z ustawowego instrumentu, jakim jest dyspozycja kadr stuzby
zagranicznej. Szeroki zakres prowadzonej rotacji prowadzi do koniecznosci
oczekiwania przez niektérych pracownikow w dyspozycji kadr stuzby zagranicznej na
wyznaczenie stanowiska pracy. Nalezy zaznaczyc, Ze potrzeby stuzby zagranicznej
wymagajq zapewnienia nalezytej i terminowej obsady kadrowej, przede wszystkim
w najistotniejszych z punktu widzenia interesow polityki zagranicznej, w placdwkach
zagranicznych oraz w mafych placowkach zagranicznych, gdzie obsada kadrowa jest
niewielka. (...) Funkcjonowanie ustawowego instrumentu, jakim jest dyspozycja kadr
stuzby zagranicznej, pozwala na koordynacje procesu rotacji i zabezpieczenie
powyzej wskazanych potrzeb stuzby zagranicznej. Potrzeby stuzby zagranicznej
nalezy rozumieC szeroko, zardwno jako potrzebe zapewnienia nalezytej obsady
kadrowej w placéwkach zagranicznych, jak i w centrali. Objecie przez pracownika
stanowiska pracy powinno uwzglednia¢ jego kwalifikacje, doswiadczenie,
umiejetnosci, plany rozwoju zawodowego, potrzeby pracodawcy w zakresie
konkretnych kompetencji na danym stanowisku pracy, a nadfo, uwarunkowania
formalno-prawne i organizacyjne danej placéwki zagranicznej.

(akta kontroli str. 81, 289-297, 2170, 2173, 2176-2188, 2147-2166)

7.5. Szef Stuzby Zagranicznej'? poinformowat, ze w okresie objetym kontrolg nie
byto przypadkéw odmowy przyjecia wyznaczonego stanowiska w komorce
organizacyjnej MSZ przez dyplomatow zawodowych. Natomiast we wrze$niu 2021 r.
byt jeden przypadek odmowy przyjecia propozycji wyjazdu do Konsulatu Generalnego
RP w Charkowie.

125 W pismie z 11 pazdziernika 2022 r. (znak: BKA.081.4.2022/1).
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W toku kontroli ustalono, ze wskazany przez Szefa SZ pracownik odmowe uzasadnit
przede wszystkim wzgledami osobistymi. Szef SZ wyrazit zgode na pozostanie
pracownika na dotychczasowym stanowisku w MSZ.

Szczegotowe badanie proby 20 dyplomatéw zawodowych'26, ktbrym wyznaczono
stanowiska wykazato, ze w przypadku czterech z nich stanowiska wyznaczyt DGSZ
na podstawie art. 24 starej u.s.z., a w przypadku pozostatych 16 Szef SZ na podstawie
art. 22 ust. 1 nowej u.s.z. Wyznaczone stanowiska byty zgodne z kwalifikacjami oraz
przebiegiem kariery zawodowej dyplomaty zawodowego. Ustalono, ze w 16
przypadkach dyplomatom zawodowym wyznaczono stanowiska pociggajace za sobq
Zmiane miejsca pobytu cztonka stuzby zagranicznej z wyprzedzeniem krotszym niz
trzy miesigce (stanowiska wyznaczone przez DGSZ) i krotszym niz dwa miesigce
(stanowiska wyznaczone przez Szefa SZ), przy czym na skrécenie tego okresu
cztonek stuzby zagranicznej wyrazit zgode.

(akta kontroli str. 16-18, 38-45, 289-297, 2170, 2175)

7.6. W latach 2019-2022 (I pdirocze) z wnioskami o uzyskanie zgody na dodatkowe
zatrudnienie i zajecia zarobkowe wystapito do DGSZ i Szefa SZ tacznie 508 cztonkéw
korpusu stuzby zagranicznej'?’. W okresie tym zgode na dodatkowe zatrudnienie lub
zajecie zarobkowe otrzymato 471 cztonkdw korpusu stuzby zagranicznej'28, a 55 0sob
nie otrzymato zgody'2°,

Wsrod powoddéw odmowy wyrazenia zgody na dodatkowe zatrudnienie i zajecia
zarobkowe DGSZ oraz Szef SZ wskazywali m.in.: kolizje wnioskowanej aktywnosci
z zakazem prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wystapienie ryzyka konfliktu
intereséw oraz brak mozliwosci wskazania przez wnioskodawce dodatkowego
pracodawcy, jak rowniez ryzyko negatywnego wptywu podjecia dodatkowego zajecia
zarobkowego na efektywno$¢ wykonywania zadan w MSZ.

Szef SZ poinformowat, ze w latach 2019-2022 nie odnotowano przypadkow
nieposiadania przez cztonkdw zgdd na dodatkowe zatrudnienie lub zarobkowanie.

(akta kontroli str. 82-83, 593-600, 606-608)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym powyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie sposéb organizacji stuzby zagraniczne;
w okresie objetym kontrolg. Mianowania, badZz powofania cztonkéw stuzby
zagranicznej odbywaly sie zgodnie z przepisami nowej u.s.z. Wyznaczane
stanowiska w stuzbie zagranicznej byly zgodne z kwalifikacjami oraz przebiegiem
kariery zawodowej dyplomaty zawodowego. Nie stwierdzono przypadkéw
przeniesienia cztonkéw stuzby zagranicznej do dyspozycji kadr na okres
przekraczajacy szesS¢ miesiecy.

8. Realizacja wybranych zadan

8.1. Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej wskazat, ze resort mierzyt sie
z realizacjg zadan w niestabilnych warunkach, ze wzgledu na pandemi¢ COVID-19,

126 Dobor wedtug profesjonalnego osadu kontrolera. W probie uwzgledniono réwniez czionkow stuzby
zagranicznej, ktérzy na podstawie art. 75 nowej u.s.z. z dniem wejscia w zycie tej ustawy stali sie dyplomatami
zawodowymi.

121 7 tego 166 w 2019 r., 101 w 2020 r., 151 w 2021 r. i 90 w 2022 r. (do 30 czerwca).

128 7 tego 86 w 2022 r. (do 30 czerwca), co stanowito 3,5% stanu zatrudnienia; 141 w 2021 r., co stanowito 5,7%
stanu zatrudnienia; 93 w 2020 r., co stanowito 3,7% stanu zatrudnienia; 151 w 2019 r., co stanowito 5,9%
stanu zatrudnienia.

129 | iczba osob, ktdre otrzymaty zgode i nie otrzymaty zgody nie sumuije sie w liczbe osob, ktdre ztozyty wnioski,
poniewaz jeden pracownik moze ztozy¢ wiecej niz jeden wniosek w ciagu roku.
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ktdra spowodowata duzg absencje pracownikdw i wymusita zmiane przyjetego trybu
realizacji zadan, oraz z uwagi na wojne w Ukrainie, ktdra przetozyta sie na
bezprecedensowe zwigkszenie zakresu prac resortu. Dodat, ze (...) Centrala MSZ,
aw wiekszym stopniu placowki zagraniczne, w trybie ciggtym, zmuszone sg
funkcjonowac w warunkach kryzysowych. Sytuacja geopolityczna w dalszym ciggu
wptywa na funkcjonowanie resortu ze wzgledu na niepowtarzalng w skali kraju
specyfike dziatania. W tym zakresie wykorzystuje sie wszystkie dostepne zasoby
kadrowe, w celu zapewnienia prawidfowej realizacji polityki zagranicznej w tym
biezgcego reagowania na pojawiajgce sie zagrozenia. Biorgc pod uwage powyzsze,
posiadany stan zatrudnienia pracownikow Resortu zapewniat realizacje dziatan
Statutowych w stabilnych warunkach jego funkcjonowania.
DGSZ wskazat takze na trudno$¢ w zapewnieniu petnej obsady stanowisk wynikajaca
z braku konkurencyjnych stawek wynagrodzenia w stosunku do sektora prywatnego,
co ogranicza mozliwos¢ pozyskania ekspertdw iwydiuza proces obsadzenia
wakujacych stanowisk. Podat, ze cze$¢ naborow konczy sie brakiem zgfoszen lub
rezygnacjq przez kandydata. W zwigzku z tym w MSZ zwiekszono czestotliwosci
ogtaszania naboréw zewnetrznych.

(akta str. 1234-1245, 1609-1629)

8.2. W okresie objetym kontrolg do Ministerstwa wptynety 662 sprawy z zakresu skarg
I wnioskdw, z tego 159 w 2019 r., 221 w 2020 r., 156 w 2021 r. i 126 w pierwszej
potowie 2022 r. W 2020 r. odnotowano wzrost liczby wptywajacych spraw 0 39,0%.
Ustalono, ze w roku 2020 ponad czterokrotnie w stosunku do roku 2019 (z 10 do 44)
wzrosta liczba skarg zwigzanych brakiem mozliwosci uméwienia si¢ interesantow do
placéwek dyplomatycznych lub braku kontaktu z placéwkami.

W roku 2019 rozpatrywaniem skarg i wnioskow zajmowato sie 68 osob. W kolejnych
latach liczba tych osob zmniejszata si¢ do 61 w 2020 r. i 51 w 2021 r. W pierwsze;
potowie 2022 r. skargi i wnioski rozpatrywato 33 pracownikéw. Zastepca Dyrektora
Kierujaca BKiA'30 poinformowata, ze z uwagi na réznorodno$¢ formy zatrudnienia na
stanowiskach w placowkach zagranicznych skargi i wnioski rozpatrywane byty
zardwno przez cztonkow stuzby cywilnej jak i stuzby zagranicznej. Ponadto
poinformowata, ze zaréwno w centrali MSZ jak i w placéwkach zagranicznych
w okresie od marca 2020 r. do maja 2022 r. praca byta Swiadczona w trybie
hybrydowym (stacjonarnie i zdalnie) w zréznicowanym czasie i zakresie. Podata
rowniez, ze zgodnie z wewnetrznymi regulacjami, praca zdalna $wiadczona byta
z wykorzystaniem $rodkow bezposredniego porozumiewania sie¢ na odlegtose,
zapewnionych przez MSZ, a (...) wyposazenie pracownikow w sprzet
i oprogramowanie nastepowafo zgodnie z potrzebami oraz z zapewnieniem
racjonalnego uzytkowania sprzetu i oprogramowania.

Liczba spraw zatatwionych po terminie okre$lonym w art. 237 § 1 Kpa wyniosta
w kolejnych latach odpowiednio 6 (3,77%), 36 (16,29%), 8 (5,13%) i 2 (1,59%).
W roku 2020 liczba spraw zatatwionych po terminie znaczaco wzrosta z szesciu do
36 (0 40,0%) w stosunku do roku 2019. Zastepca Dyrektora BKiA wyjasnita, ze wzrost
liczby skarg i wnioskdw rozpatrzonych po terminie w 2020 r. byt spowodowany
konieczno$cig reorganizacji pracy spowodowany pandemig COVID-19 oraz
zaangazowaniem placowek zagranicznych w organizacje korespondencyjnych
wyboréw na Prezydenta RP.

W zakresie przyczyn nieterminowego rozpatrywania skarg i wnioskéw w okresie

objetym kontrolg, Zastepca Dyrektora BKIiA wyjasnita, ze wynikaty one ze ztozonoSci
poszczegolnych spraw i konieczno$ci uzyskania dodatkowych wyjasnien od

130 Zgodnie z regulaminem organizacyjnym MSZ, BKiA koordynuje zatatwianie oraz prowadzi ewidencje petycj,
oraz skarg i wnioskow.
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pracownikow placowek i centrali MSZ. W$rdd dziatan majacych na celu zmniejszenie
liczby spraw rozpatrywanych po terminie wskazata ona m.in. biezace monitorowanie
zatatwianych spraw i wysytanie pracownikom przypomnien o zblizajagcym lub
uptywajacym terminie.

(akta kontroli str. 16-54, 72, 1096-1100)

8.3. W okresie objetym kontrolg do MSZ wptynety 23 skargi na bezczynnosé, z tego
14 w 2019 r., cztery w 2020 r., jedna w 2021 r. i cztery w pierwszej potowie 2022 .
Wszystkie skargi dotyczyty funkcjonowania placéwek zagranicznych. Za zasadne
uznane zostato sze$¢ skarg, z tego cztery w 2019 r. i dwie w 2020 r. W tym samym
okresie wptyneto do MSZ 26 skarg dotyczacych przewlektoSci postepowania,
z ktorych osiem zostato uznanych za zasadne.

(akta kontroli str. 1058-1080, 2198-2206)

W latach 2019-2022 toczyto sie 15 spraw sgdowych dotyczacych przewlektosci
postepowania lub bezczynnosci MSZ. We wszystkich przypadkach sprawy dotyczyty
rozpatrywania wnioskow o udostepnienie informacji publicznej. Na dzien 8 grudnia
2022 r. dwie sprawy byty w toku.

Sposrod 13 orzeczen wydanych w okresie objetym kontrolg przez Wojewddzki Sad
Administracyjny w sprawach zwigzanych ze skargami na przewlekto$¢ lub
bezczynno$¢ MSZ, w dziewieciu przypadkach skarga zostata uznana za zasadng,
w trzech przypadkach skarge oddalono, a w jednym przypadku sprawe umorzono.
W Zadnym z przypadkow nie stwierdzono, zeby bezczynno$¢ MSZ miata miejsce
Z razacym naruszeniem prawa.

(akta kontroli str.1081-1092)

W okresie objetym kontrolg nie natozono na MSZ grzywny/kary za przewlekto$¢
postepowania.

(akta kontroli str. 1093-1095)

8.4. W planach dziatalno$ci Ministra SZ na lata 2019-2022 przyjeto kazdorazowo
cztery najwazniejsze cele do realizacji w kolejnych latach (Cze$¢ A Planu
Dziatalnosci)131:

- Wzmocnienie wizerunku Polski na arenie miedzynarodowej w obszarach
priorytetowych miedzy innymi z zakresu dyplomacji publicznej i kulturalne]
(mierzone oceng wizerunku Polski w mediach zagranicznych);

- Dyplomacja w stuzbie RP (mierzone oceng realizacji zatozen polskiej polityki
zagranicznej ZPPZ);

- Rozwdj dwustronnych i wielostronnych stosunkow politycznych i gospodarczych
(mierzonych liczbg konsultacji politycznych i przedsiewzie¢ ekonomicznych
organizowanych przez MSZ);

- Zapewnienie adekwatnej do celdéw polskiej polityki zagranicznej reprezentacji
dyplomatycznej na $wiecie (mierzonej jako liczba przedstawicielstw
dyplomatycznych RP).

Dodatkowo przyjeto do realizacji pie¢ innych celdéw (Czes¢ C Planu Dziatalno$ci):

- Zapewnienie udziatu Polski w dziataniach na rzecz rozwoju spoteczno-
gospodarczego oraz umacniania demokraciji i przestrzegania praw cztowieka na
Swiecie;

- Ksztattowanie i umocnienie pozytywnego wizerunku Polski za granicg;

181 W latach 2019 -2020 przyjeto dodatkowo cel: Zapewnienie ochrony intereséw Rzeczypospolitej Polskiej na
forum Unii Europejskiej (mierzony liczba konsultacji politycznych organizowanych przez MSZ, dotyczacych
polityki RP w UE na szczeblu sekretarza stanu ds. europejskich w MSZ).
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- Zapewnienie reprezentacji RP w sprawach przed miedzynarodowymi organami
ochrony praw cztowieka obstugiwanych przez Petnomocnika Ministra SZ;

- Zapewnienie dostepnosci ustug konsularnych dla obywateli RP i cudzoziemcow;

- Zapewnienie skutecznego nadzoru i kontroli nad efektywnoscig realizacji planow
w uktadzie zadaniowym.

W roku 2019 nie osiggnieto zaktadanej wartosci miernika w przypadku dwoch celow.

- Rozwdj dwustronnych i wielostronnych stosunkéw politycznych i gospodarczych.
Przeprowadzono 73 z 78 konsultacji politycznych i przedsiewzie¢ ekonomicznych
w ramach celu. Wskazang przyczyna rozbieznosci byto przyjecie réznych terminow
sporzadzania planu dziatalno$ci (ostatni kwartat 2018 r.) i aktualizacji Wieloletniego
Planu Finansowego Panstwa do ustawy budzetowej (pierwszy kwartat 2019 r.).
W ramach aktualizacji WPFP miernik zostat skorygowany na 70, co oznacza, ze
w 2019 r. jego warto$¢ zostata osiggnieta.

- Zapewnienie dostepnosci ustug konsularnych dla obywateli RP i cudzoziemcow.

Liczba urzedow konsularnych na koniec roku wyniosta 128 ze 129 planowanych.
Przyczyng nieosiggniecia wartosci miernika byto przesunigcie terminu otwarcia
Wydziatu Konsularnego w Manili zwigzane z pracami adaptacyjnymi w budynku
ambasady.

W roku 2020 nie osiggnieto zaktadanej warto$ci miernika w ramach celu Rozwdj
dwustronnych i wielostronnych  stosunkow  politycznych i gospodarczych.
Przeprowadzono 41 z 71 zaplanowanych konsultacji politycznych i przedsiewzie¢
ekonomicznych organizowanych przez MSZ. Jako przyczyne wskazano wybuch
pandemii COVID-19, ktéra w sposéb znaczacy ograniczyta wizyty i spotkania.

Na rok 2021 zaplanowano 51 konsultacji politycznych i gospodarczych w ramach celu
Rozwdj dwustronnych i wielostronnych stosunkoéw politycznych i gospodarczych,
z ktérych przeprowadzono 42 konsultacje. Rozbieznos¢ wynikata z ilosci spotkan
bezposrednich w zwigzku ze zmiang sytuacji epidemiologicznej na Swiecie.
Planowana wartos¢ miernika, na etapie nowelizacji ustawy budzetowej zostata
skorygowana do 38, co oznacza, ze w 2021 r. jego warto$¢ zostata osiggnieta.

W przypadku pozostatych celow okreslonych w planach dziatalnosci Ministra SZ na
lata 2019-2021 mierniki zostaty osiggniete na zaktadanym lub wyzszym poziomie.

W o$wiadczeniach o stanie kontroli zarzadczej Ministra SZ za lata 2019-2021 nie
wykazywano kwestii fluktuacji lub niedoboréw kadrowych jako stabo$ci kontroli
zarzadczej.

(akta kontroli str. 1046-1057, 1101-1225)

NIK pozytywnie ocenia osiggniecie przez MSZ planowanej warto$ci miernikéw dla
wiekszosci celow okreslonych w Planach dziatalno$ci Ministerstwa w latach 2019-
2021. Z dokumentacji MSZ wynika, ze w okresie objetym kontrolg wystapity przypadki
opdznienia w zatatwianiu skarg i wnioskow oraz wystapity skargi na bezczynnos¢ lub
przewleklosC postepowania. Z uwagi na odstgpienie od szczegotowego badania
skarg i wnioskow, NIK odstepuje od wydania oceny w tym zakresie.
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Whioski

Iv.

Whioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1.

10.

11.

12.

13.

Podjecie skutecznych dziatar majacych na celu dostosowanie zakresu statusow
zatrudnienia w sprawozdaniach Rb-70, w celu umozliwienia wykazywania
rzeczywistej liczby zatrudnionych w poszczegolnych statusach.

Wyznaczanie terminu sktadania dokumentéw w ramach naboru na stanowiska
w s.c. zgodnie z wewnetrznymi regulacjami.

Niezwtoczne publikowanie wynikéw naboréw w ramach s.c.

Sprawdzanie, przed powotaniem osoby na wyzsze stanowisko, kompetencii
kierowniczych kandydata za pomoca narzedzi pozwalajacych sprawdzi¢ je
w sposob obiektywny oraz dokumentowanie tego sprawdzenia.

Przygotowanie Programu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi.

Przestrzeganie odbywania stuzby przygotowawczej w terminie nie dtuzszym niz
cztery miesigce od jej rozpoczecia.

Prawidtowe wprowadzanie tacznej oceny w arkuszu oceny okresowe;
pracownika.

Whpisywanie w arkuszach ocen okresowych uzasadnienia oceny w przypadku
wystawienia oceny negatywne;.

Whpisywanie w arkuszach ocen okresowych wnioskow dotyczacych IPRZ.
Wykazywanie w sprawozdaniach dla Szefa Stuzby Cywilnej kwot wydatkow na
szkolenia zgodnie ze sprawozdaniami Rb-28.

Terminowe sporzadzanie IPRZ dla wszystkich pracownikéw, wobec ktérych
istnieje taki obowigzek.

Dokumentowanie ztozenia o$wiadczen o bezstronno$ci sktadanych, w ramach
aplikacji dyplomatyczno-konsularnej, przez wszystkich cztonkéw komisji
konkursowych oraz komisji egzaminacyjnych.

Sporzadzanie przez komisje konkursowg protokotow dokumentujgcych
podejmowane przez nig czynnosci w ramach etapdw naboru na aplikacje
dyplomatyczno-konsularna.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, lutego 2023 .

Prezes
Najwyzsza Izba Kontroli
Marian Bana$
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