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I. Dane identyfikacyjne

Jednostka kontrolowana

Gminny Zaktad Komunalny z siedzibg w Dabréwce Wielkiej k/Zgierza', ul. Koscielna 6/8,
95-100 Zgierz

Kierownik jednostki kontrolowanej

Michat Kaliszewski, Dyrektor?, od 3 listopada 2025 .

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
Edyta Karolak, p.o. Dyrektora, od 16 pazdziernika 2025 r. do 2 listopada 2025 r.
Mirostaw Burzynski, Dyrektor, od 29 grudnia 2014 r. do 15 pazdziernika 2025 r.

Zakres przedmiotowy kontroli

Realizacja zadann w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

Okres objety kontrolg

Lata 2022 - 2025, z uwzglednieniem dowoddéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty
wptyw na dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w okresie objetym kontrola.

Podstawa prawna podjecia kontroli

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3
Jednostka przeprowadzajgca kontrole

Najwyzsza lzba Kontroli, tédzka Delegatura w todzi

Kontroler

Renata Cynamon, doradca ekonomiczny,
upowaznienia do kontroli: nr LLO/114/2025 z dnia 17 listopada 2025 r. oraz nr DLO/3/2026 z dnia
2 stycznia 2026 r.

(akta kontroli str. 1-5)

' Dalej: GZK, Zaktad.
2 Dalej: Dyrektor GZK.
3 Dz.U.z2022r. poz. 623 ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2022-2025 GZK zapewnit zdolnos$¢ posiadanych wurzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych do realizacji dostaw mieszkaricom w sposéb ciggty i niezawodny. W Zaktadzie
podejmowano rowniez dziatania w celu zabezpieczenia urzadzen i sieci wodociggowo-
kanalizacyjnej na wypadek sytuacji kryzysowych, a takze ewentualnych dziatarn o charakterze
hybrydowym. W sytuacji, gdy wystepowaty przerwy w dostawach wody Zaktad zapewniat
mieszkancom zastepczy punkt poboru wody, jednak w przypadku 15 przerw spowodowanych
pracami konserwacyjnymi/modernizacyjnymi(na 38 majacych miejsce w okresie objetym kontrolg)
GZK nie poinformowat o nich odbiorcéw z wyprzedzeniem co najmniej trzech dni przed
planowanymi przerwami lub ograniczeniami, co stanowito naruszenie § 22 ust. 1 regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekédw obowigzujgcego na terenie gminy Zgierz.

W Zakitadzie opracowano wieloletni planu rozwoju i modernizacji urzadzenn wodociggowych
i kanalizacyjnych, cho¢ dziatania planistyczne w tym zakresie wykonywat Woéjt Gminy Zgierz, ktéry
réwniez - co do zasady - realizowat te zadania finansujac je bezposrednio z budzetu Gminy.

W GZK prowadzono regularng wewnetrzng kontrole jakosci wody, a w przypadku stwierdzenia
przekroczenia wartosci parametrycznych wody podejmowano dziatania naprawcze oraz
informowano Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu. O pogorszeniu
jakosci wody nie informowano natomiast Wojta Gminy Zgierz, co stanowito naruszenie § 6 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi®.

W Zaktadzie, pomimo obowigzku wynikajgcego z art. 9 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw®, nie prowadzono kontroli
jakosci odprowadzanych Sciekéw bytowych.

W okresie objetym kontrolg w GZK korzystano z uprawnien wskazanych w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i odcinano dostawy wody odbiorcom ustug, ktérzy nie uiscili
naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia
w sprawie uregulowania zalegtej optaty. Kazdorazowo - zgodnie z art. 8 ust. 2 i 3 przywotanej
ustawy - o fakcie odigczenia wody informowano Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Zgierzu i Wojta Gminy Zgierz oraz udostepniano zastepczy punkt poboru wody.

Warunki przytgczenia do sieci w GZK wydawano w terminach okreslonych w art. 19a ust. 1 pkt 12
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, na podstawie kompletnych wnioskédw o wydanie
warunkéw przytaczenia do sieci zawierajgcych elementy wskazane w art. 19a ust. 4 przywotanej
ustawy’, a odbioréw przytgczy dokonywano zgodnie z 8 15 i 17 regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw obowigzujacego na terenie gminy Zgierz.

GZK realizowat zalecenia organéw zewnetrznych, formutowane w trakcie prowadzonych kontroli
przez PGW Wody Polskie, Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska i PaAstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdélng jako ocene pozytywna albo ocene negatywna. Jesli nie zostaty spetnione
warunki do sformutowania oceny pozytywnej badZ negatywnej, Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene w formie
opisowe;j.

5> Dz. U. poz. 2294, dalej: rozporzadzenie w sprawie jakosci wody lub rozporzadzenie.

6 Dz.U. 2024 poz. 757, dalej: ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

7 Na podstawie szczeg6towego badania 12 spraw dot. przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej; dobor proby

losowy.
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Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny

czgstkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Realizacja zadan w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw.

Opis stanu faktycznego

W latach objetych kontrolg, tj. od 2022 r. do 30 czerwca 2025 r., GZK zawart 561 nowych umoéw?,
w tym 545 uméw na dostarczanie wody'i 16 umow na odbidr sciekédw', co przetozyto sie na wzrost
odbiorcow ustug dostarczania wody z 8 415 do 8 718 i odbiorcéw ustug odprowadzania sciekow
2134 do 148, oraz wzrost ilosci'? dostarczonej wody z 766 tys. m3 do 861 tys. m3, a odprowadzonych
Sciekdéw™ z 16 m3 do 20 m3.

Zaktad we wskazanym wyzej okresie dysponowat dziesiecioma czynnymi ujeciami wody'. Z dniem
5 stycznia 2026 r. zostata uruchomiona jedenasta stacja wodociggowa’®.

(akta kontroli str. 12-14)

W Zaktadzie obowigzywat, przyjety w 2022 r.'6, regulamin dostarczania wody i odprowadzania
sciekdw, zgodnie z ktérym GZK miat obowigzek:

— zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzeh wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji
dostaw wody i odprowadzania Sciekdw w sposdb ciagty (8 3 pkt 1);

— zapewni¢ dostawe wody pod odpowiednim cisnieniem, nie mniejszym niz 0,05 MPa"’,
a takze zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczania wody o parametrach nieprzekraczajacych
wartosci wymienionych w regulaminie (8 3 pkt 2);

— prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody i odprowadzanych
Sciekdw (8 3 pkt 5);

— poinformowac odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej trzech dni przed
planowanymi przerwami lub ograniczeniami (8 22 ust. 1);

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegéinych obszarach badan kontrolnych przedstawionych w kolejnych
punktach niniejszego rozdziatu wystgpienia pokontrolnego. Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene czgstkowg jako
ocene pozytywng albo ocene negatywna. Jesli nie zostaty spetnione warunki do sformutowania oceny pozytywnej badz
negatywnej, Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene w formie opisowe;j.

9201 w2022r., 128 w 2023 r., 161 w 2024 r.i 71 uméw do 30 czerwca 2025 .

10199 w 2022 r., 124w 2023 r., 156 w 2024 r. i 66 umoéw do 30 czerwca 2025 .

" Dwie umowy w 2022 r., cztery w 2023 r., pie¢ w 2024 r. i pie¢ do 30 czerwca 2025 r.

2 Dane dotyczace ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekdéw dotyczg 2022 i 2024 r.

'3 Dotyczy Sciekéw bytowych, gdyz firmy dokonujgce zrzutu $ciekdw wykorzystujg wode jedynie do celéw socjalno-bytowych.

4 Ujecia: Biata, Grotniki, Kania Géra, Kebliny, Kotowice, Skotniki, Ustronie, Rosandéw, Janéw i Maciejéw.

'5 Grotniki, ul. Lipowa 42.

6 Przyjety uchwatg nr XXXVIII/423/21 Rady Gminy Zgierz w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekdow obowigzujacego na terenie gminy Zgierz.

7 W regulaminie nie okreslono miejsca zagwarantowania wskazanego ci$nienia.
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— niezwtocznie poinformowac odbiorcéw ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
przekracza osiem godzin (8 22 ust. 2);

— zapewni¢ - w razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin - zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug,
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody (§ 22 ust. 3).

(akta kontroli str. 74-79)

W okresie objetym kontrolg Zaktad podejmowat dziatania majgce na celu zapewnienie zdolnosci
posiadanych urzgdzeh wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej
ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania Sciekdw w sposéb ciggly
i niezawodny, w tym:

— na sieci zamontowano 34 szt. zasuw liniowych;

— wprowadzano wymaég wykonywania weztéw zasuw przy nowych wigczeniach w istniejgca
sie¢;

— wszystkie nowe przytgcza wyposazano w zasuwy domowe;

— sukcesywnie montowano zasuwy domowe na istniejgcych przytaczach;

— regularnie przeprowadzano badania hydrantéw i pomiary cisnienia;

— wymieniono hydranty niesprawne lub o niskiej wydajnosci;

— wykonywano okresowe ptukanie odcinkéw sieci;

— wyposazono stacje wodociggowe w agregaty pradotwdrcze z automatycznym rozruchem;

— przeprowadzono modernizacje automatyki i zdalnego systemu monitoringu parametrow;

— zmodernizowano system powiadamiania SMS o awariach i nieprawidtowosciach na
stacjach;

— zawarto umowe z Gming Zgierz na uzyczenie przez Gmine przyczepy rolniczej - cysterny
do wody pitnej o poj. 5 m3(tj. 5 tys. litréw)'s;

— wprowadzono mozliwosci awaryjnego wzajemnego zasilania pomiedzy stacjami;

— przeprowadzono modernizacje SUW i hydroforni;

— rozpoczeto budowe SUW Dabrowka Wielka majgca odcigzy¢ stacje wodociggowq
w Maciejowie;

— przygotowano projekt modernizacji ujecia wody w Rosanowie;

— utrzymywano zapas wody w zbiornikach retencyjnych.

(akta kontroli str. 15-51, 88-111)

Zaktad podejmowat rowniez dziatania majace na celu zabezpieczenie urzadzen i sieci na wypadek
sytuacji kryzysowych, w tym dziatarh hybrydowych, a takze wprowadzono zarzgdzeniem Dyrektora
procedure zarzadzania incydentami bezpieczeristwa informacji i cyberbezpieczeristwem, ktdrej
celem bylo zapewnienie ciggtosci operacyjnej oraz ograniczenie wptywu przypadkdéw naruszen
bezpieczenstwa zasobow informacyjnych.

(akta kontroli str. 15-51)

'8 Oprécz tego Zaktad dysponowat dwoma zbiornikami o poj. 1000 | kazdy.
9 Zarzadzeniem nr 14a w sprawie wprowadzenia do stosowania Procedury zarzadzania incydentami bezpieczenstwa
informacji.
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W dniu 29 marca 2021 r. Starosta Zgierski zatwierdzit opracowany przez Wéjta Gminy Zgierz
»,Gminny plan zarzadzania kryzysowego Gminy Zgierz”, w ktdrego sktad wchodzity procedury
reagowania kryzysowego, w tym procedura postepowania w przypadku braku dostaw wody na
obszarach z rozwinietg siecig wodociggowa.

(akta kontroli str. 112-119)

We wrzesniu 2022 r. dla wszystkich uje¢ woéd podziemnych opracowano analizy ryzyka, w ktorych
okreslono m.in. rodzaje zagrozen i ich potencjalne zrodta oraz wnioski i zalecenia uwzgledniajgce
przeprowadzong ocene ryzyk.

(akta kontroli str. 120-191)

W okresie objetym kontrolg nie wystapity sytuacje kryzysowe (poza opisanymi nizej przerwami
w dostawach wody).

(akta kontroli str. 341-342)
W okresie objetym kontrolg wystgpito 50 przypadkéw przerw w dostawach wody, z czego:

— dziesie¢ byto wynikiem awarii i skutkowato przerwami w dostawie wody od osmiu do
28 godzin;

— 38 miato zwigzek z prowadzonymi pracami modernizacyjnymi i konserwacyjnymi, z czego
w pieciu przypadkach przerwa w dostawie wody byta dtuzsza niz osiem godzin;

— dwukrotnie zas w GZK w okresach suszy odnotowano pobory wody przekraczajgce
mozliwosci stacji wodociggowe;.

W GZK zawsze, gdy przerwy w dostawie wody przekraczaty 12 godzin, zapewniano zastepczy punkt
poboru wody i informowano o tym fakcie odbiorcow ustug, co byto zgodne z § 22 ust. 3 regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania S$ciekdw obowigzujgcego na terenie gminy Zgierz.
Niezwtocznie informowano réwniez odbiorcéw o zaistniatych nieplanowanych przerwach,
a w 23 przypadkach z wyprzedzeniem co najmniej trzech dni informowano o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, co byto zgodne z § 22 ust. 1 i 2 przywotanego
regulaminu. W przypadku 15 przerw w dostawach nie dopetniono obowigzku poinformowania
odbiorcéw co najmniej trzy dni przed planowanymi pracami (wiecej w Sekcji: Stwierdzone
nieprawidtowosci). W zwigzku z poborem wody przekraczajgcym mozliwosci stacji doraznie
wytgczano dostawy wody w celu przekierowania wody w rézne odcinki sieci oraz w celu
uzupetnienia poziomdéw wdd w zbiornikach retencyjnych (wytgczenia w godzinach nocnych).

(akta kontroli str. 52-70, 80-87)

W latach objetych kontrolg w GZK obowigzywat - przyjety uchwatg nr XXI11/265/20 Rady Gminy
Zgierz¥' - wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych
w Gminie Zgierz na lata 2020-202522. Plan ten zawierat informacje wskazane w art. 21 ust. 2

20 Na stronach internetowych GZK oraz Gminy publikowane byty komunikaty dla mieszkancéw, jednoczesnie na terenie
miejscowosci, ktérych dotyczyty przerwy w dostawach wody wystawiono beczkowozy.

21 Uchwata nr XXII1/265/20 Rady Gminy Zgierz z dnia 23 lipca 2020 r. w sprawie uchwalenia wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji urzagdzehn wodociggowych i kanalizacyjnych w Gminie Zgierz na lata 2020-2025.

22 Dalej: wieloletni plan rozwoju i modernizacji.
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pkt 1-5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode?. Zgodnie z art. 21 ust. 7 przywotanej ustawy
GZK nie byt zobowigzany do opracowania planu, gdyz - jak wyjasnit Wéjt Gminy Zgierz - inwestycje
dotyczace budowy urzadzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych na terenie gminy
planuje i realizuje Gmina Zgierz.

(akta kontroli str. 192-241)

Nie wszystkie zadania wskazane do realizacji w Wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzagdzen
wodociggowych i kanalizacyjnych zostaty zrealizowane?*, jednak cho¢ zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode Zaktad powinien zapewni¢ budowe urzadzen wodno-
kanalizacyjnych w zakresie uzgodnionym w planie to w przypadku GZK zostat on faktycznie
pozbawiony takiej mozliwosci, gdyz - jak wyjasnit Wéjt Gminy Zgierz - ,art. 3 ust. 1 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu sciekow wskazuje, Ze zadania dotyczgce
Zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw stanowiq zadania wtasne gminy.
Natomiast zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym
(Dz.U. 22025 r. poz. 1153) zadania wiasne gminy obejmujq sprawy: wodociqgow i zaopatrzenia w wode,
kanalizacji oraz usuwania | oczyszczania Sciekéw komunalnych. Tym samym to gmina ponosi
odpowiedzialnos¢ za ich zrealizowanie. Ponadto gmina jest zobowigzana do realizacji tych zadan
Z wlasnego budzetu (...) GZK z uwagi na swoj charakter zajmowat sie gtdwnie zadaniami zwigzanymi
Z utrzymaniem infrastruktury i porzqdku na terenie gminy (...)?.”

(akta kontroli str. 71-73, 239-241)

Warunki przytgczenia do sieci w GZK wydawano w terminach okreslonych w art. 19a ust. 1 pkt 12
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, na podstawie kompletnych wnioskéw o wydanie
warunkéw przytaczenia do sieci zawierajgcych elementy wskazane w art. 19a ust. 4 przywotanej
ustawy?.

Zaktad dokonywat odbioru przytgczy w terminie do trzech dni roboczych od dnia powiadomienia
przez inwestora o gotowosci do odbioru, a po zakohczeniu odbioru sporzadzany byt protokot
odbioru przytacza, co byto zgodne z 8 15 i 17 regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekdw obowigzujgcego na terenie gminy Zgierz.

(akta kontroli str. 242-250)

Zaktad prowadzit regularng wewnetrzng kontrole jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi i podejmowat dziatania w przypadku jej nienalezytej jakosci. Kontrola ta odbywata sie zgodnie
z zaakceptowanymi corocznie przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu
harmonogramami badan wody. Laboratorium wykonujace badania na zlecenie GZK posiadato

23 Plan okredlat: planowany zakres ustug wodociggowo-kanalizacyjnych; przedsiewziecia rozwojowo-modernizacyjne
w poszczegdlnych latach; przedsiewziecia racjonalizujgce zuzycie wody oraz wprowadzanie Sciekéw; naktady inwestycyjne
w poszczegdblnych latach i sposoby finansowania planowanych inwestycji.

24 Zadania uwzglednione w planie, ktére nie zostaty zrealizowane to: budowa stawu - ujecie Skotniki, zamkniecie pierscieni
Maciejow, kagiewniki - Janéw i Skotniki, studium przedprojektowe sieci kanalizacyjnej Ustronie, Grotniki, Jedlicze A i Jedlicze,
studium przedprojektowe kanalizacji Rosanéw z uwzglednieniem dalszej rozbudowy 26-30 km, projekt rozbudowy sieci
wodociggowej w tagiewnikach, sie¢ kanalizacyjna Rosanéw 1024/40, 1024/13 i 562/2, sie¢ kanalizacyjna w Rosanowie
ul. Szafirowa, projekt rozbudowy sieci wodociggowej w Ustronie Grotniki, projekt likwidacji ujecia J6zeféw.

25> Majac na uwadze specyfike GZK i wyjasnienia Wéjta Gminy Zgierz Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje od formutowania
nieprawidtowosci w zakresie braku aktualizacji planu rozwoju i modernizacji urzadzern wodociggowych i kanalizacyjnych
oraz braku realizacji czesci zadan.

26 Na podstawie szczegétowego badania 12 spraw dot. przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej; dobor préby
losowy.
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udokumentowany system jakosci, zatwierdzony decyzjg wiasciwego Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego.

Parametry objete monitoringiem byty zgodne z czescig A i B zatgcznika nr 2 do rozporzadzenia
w sprawie jakosci wody. Wykonywane one byty zgodnie z czestotliwoscig nie mniejszg niz okreslona
w zatgczniku nr 3 do ww. rozporzadzenia. Dodatkowe badania przedsiebiorstwo wykonywato
w przypadku pogorszenia jakosci wody, po podjeciu dziatan naprawczych, realizujgc tym samym
dyspozycje § 6 pkt 1c. rozporzadzenia.

Ponadto, w 2022 r. i 2023 r.?” wykonat badania promieniotwdrczosci wody przeznaczonej do
spozycia ze wszystkich uje¢, zgodnie z 8 15 ust. 1 rozporzadzenia. Wyniki badan stezenia trytu oraz
izotopdw radu nie przekraczaty granic wykrywalnosci okreslonych w zatgczniku nr 6, pkt C
rozporzadzenia.

ZGK o przekroczeniach wartosci parametrycznych informowat - zgodnie z § 6 ust. 2 przywotanego
rozporzadzenia - Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zgierzu, nie informowat
natomiast Wéjta Gminy Zgierz (wiecej w Sekcji: Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli str. 259-274, 276-292)

W GZK, wbrew art. 9 ust.3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, nie prowadzono kontroli
jakosci odprowadzanych Sciekéw bytowych (wiecej w Sekcji: Stwierdzone nieprawidtowosci).
Kontrola ilosci sciekédw bytowych odbywata sie na podstawie odczytu wodomierza gtdwnego
zamontowanego na przytaczu wodociggowym odbiorcéw ustug - zgodnie z zatozeniem, ze ilosc¢
odprowadzanych Sciekdéw byta réwna ilosci pobranej wody?.

(akta kontroli str. 6-11)

W trakcie trwania kontroli NIK Dyrektor GZK dodatkowo polecit pracownikom przeprowadzanie
kontroli ilosci Sciekéw poprzez dokonywanie odczytéw z przepompowni i przygotowanie
miesiecznego zestawienia bilansowego dla kazdej z nich. Jednoczesnie - w zwigzku z tym, ze przed
koricem 2025 r. zakupiona zostata zadymiarka kanatowa - Dyrektor polecit pracownikom
przeprowadzenie kontroli szczelnosci i wykrywania nielegalnych podtgczen®.

(akta kontroli str. 441)

W GZK korzystano z uprawnien wskazanych w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i odcinano dostawy wody oraz zamykano przytgcza kanalizacyjne w sytuacji, gdy odbiorca
ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujgce po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty.

(akta kontroli str. 293-340)

W GZK nie korzystano z uprawnien wynikajgcych z art. 8 ust. 1 pkt 1 oraz 3 - 4 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode, gdyz - jak wyjasnit Dyrektor GZK - w okresie objetym kontrola:

27W 2022 r. badaniem objeto dziewie¢ stacji wodociggowych, a w 2023 r. - jedng stacje.

26 W przypadku odbiorcéow wykorzystujgcych wode do celéw rekreacyjnych badz podlewania ogrodéw w okresie letnim,
montowano dodatkowe wodomierze (podliczniki), ktére wskazywaty ilo$¢ pobranej wody, nie uwzglednianej jednak w ilosci
odprowadzanych Sciekdw.

2% Takich jak np. wod opadowych do kanalizacji sanitarnej.
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— nie odnotowano przypadkéw wykonania przytgczy wodociggowych lub kanalizacyjnych
niezgodnie z przepisami prawa, co uzasadniatoby zastosowanie odciecia dostaw wody lub
zamkniecia przytacza kanalizacyjnego na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 przywotanej ustawy;

— nie prowadzono kontroli jakosci sciekdw, nie stwierdzono réwniez celowego uszkodzenia
lub pominiecia urzgdzen pomiarowych ani korzystania z sieci bez umowy.

(akta kontroli str. 341-342)

Dyrektor GZK wyjasnit, ze w okresie objetym kontrolg Zaktad nie stwierdzit zadnych sytuacji, ktore
wypetniatyby znamiona wykroczen lub przestepstw okreslonych w art. 28 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode. Nie ujawniono réwniez przypadkow nielegalnych podtgczen, nielegalnego
poboru wody oraz odprowadzania Sciekdw. W zwigzku z powyzszym Zakiad nie kierowat zadnych
zawiadomien do organdw Scigania.

(akta kontroli str. 6-11)

W latach objetych kontrolg GZK w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode byt kontrolowany

przez:

— Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie - w pazdzierniku 2023 r. przeprowadzono
przeglad pozwolenia wodnoprawnego, w wyniku ktérego zalecono zawarcie umowy na
wywdéz osaddw, co Dyrektor GZK zrealizowat 29 grudnia 2023 r;

— kodzki Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska - w 2025 r. przeprowadzona zostata
kontrola przestrzegania warunkéw dotyczacych ilosci pobieranej wody i kontrola
przestrzegania warunkow dotyczgcych ilosci i jakosci Sciekdw wprowadzanych do waéd lub
ziemi okres$lonych w pozwoleniach wodnoprawnych oraz pozwoleniach zintegrowanych.
W pieciu czynnych ujeciach® i jednym nieczynnym3' nie stwierdzono naruszen, a w pieciu
ujeciach wody3? stwierdzono, ze odczyty ilosci pobranej wody prowadzone bytly
z czestotliwos$cig niezgodng z posiadanym pozwoleniem33. Wobec Kierownika Dziatu
Wodociggowo-Kanalizacyjnego zastosowano sankcje w postaci pouczenia. W GZK
wdrozono dziatania naprawcze i w trakcie trwania kontroli NIK rejestry ilosci pobranej wody
prowadzone byty z czestotliwoscig raz na dobe;

— Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Zgierzu w ramach kontroli urzedowej -
czterokrotnie stwierdzono punktowe i krdtkotrwate niezgodnosci, ktéore przy
jednoczesnym podijeciu dziatan naprawczych skutkowaly stwierdzeniem przydatnosci
wody do spozycia przez ludzi.

(akta kontroli str. 343-440, 443-452)

Dyrektor GZK - odnoszac sie do planowanych zmian ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode -
wyjasnit, ze wdrozenie nowej dyrektywy w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia wigzac
sie bedzie z nieokreslonymi na chwilg obecng kosztami modernizacji infrastruktury wodociggowej,
ktéra jest kosztowna i czasochtonna. Wprowadzenie limitéw na substancje zanieczyszczajace,
a takze zmiany w systemach taryfowych mogg wptyna¢ na zmiane cen za wode. Problemem

30 Dotyczy ujeé: Grotniki ul. Rozrywkowa 3, Kania Géra, Skotniki, Biata i Kebliny.

31 Dotyczy ujecia: Grotniki ul. Lipowa 42.

32 Dotyczy Uje¢: Rosanéw, Maciejéw, Jandw, Kotowice i Ustronie.

33 Pomiary prowadzono raz na tydzien, a zgodnie z pozwoleniem rejestr ilosci pobranej wody winien by¢ prowadzony
z czestotliwoscig raz na dobe.
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rowniez bedzie przestarzata infrastruktura, ktéra prowadzi do nieszczelnosci, strat i ryzyka

zanieczyszczenia, w zwigzku z tym konieczne bedg inwestycje w modernizacje infrastruktury,

systemy uzdatniania i monitoringu.

(akta kontroli str. 6-11)

Stwierdzone nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1.

W  przypadku 15 przerw w dostawach wody spowodowanych  pracami
konserwacyjnymi/modernizacyjnymi (na 38 majgcych miejsce w okresie objetym kontrolg) GZK
nie poinformowat o nich odbiorcéw z wyprzedzeniem co najmniej trzech dni przed
planowanymi przerwami lub ograniczeniami (w czterech przypadkach komunikat
opublikowano w dniu prac, w siedmiu dzier przed planowanymi pracami, a w czterech dwa dni
przed), co stanowito naruszenie 8 22 ust. 1 regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw , zgodnie z ktérym Zaktad miat obowigzek informowac odbiorcéw ustug o planowanych
przerwach lub ograniczeniach z wyprzedzeniem co najmniej trzech dni przed planowanymi
przerwami lub ograniczeniami.

(akta kontroli str. 74-87)

Dyrektor GZK wyjasnit, ze niedotrzymanie terminu okreslonego w 8 22 ust. 1 regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw:
— w pieciu przypadkach dotyczyto prac zwigzanych z awariami wodociggowymi,
a w komunikatach doszto do nieprecyzyjnego okreslenia charakteru prowadzonych
prac;
— W dziesieciu przypadkach opdznienie w publikacji komunikatu byto spowodowane
przeoczeniem.
W trakcie trwania kontroli NIK Dyrektor GZK przeprowadzit z pracownikami rozmowe
instruktazowg i omoéwit zasady postepowania zgodne z zasadami opisanymi w regulaminie
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw.
Dodatkowo w Zaktadzie opracowano i wdrozono jednolity system informatyczny stuzacy do
rejestrowania wszystkich wytgczen dostaw wody oraz ograniczen w swiadczeniu ustug. System
ten umozliwiat biezagce ewidencjonowanie zdarzeh oraz automatyczne przekazywanie
informacji do Wydziatu Promocji Gminy Zgierz, ktéry publikuje komunikaty na stronie
internetowej gminy oraz w jej kanatach w mediach spotecznosciowych. W Zaktadzie
prowadzono réwniez prace nad uruchomieniem systemu powiadamiania odbiorcéw ustug
pocztg elektroniczng, a w dalszej perspektywie takze w formie powiadomiert SMS.
(akta kontroli str. 251-258)
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2. We wszystkich 12 przypadkach, w ktérych w latach objetych kontrolg w badaniach jakosci wody
stwierdzono przekroczenia wartosci parametrycznych3* w GZK nie informowano o nich Wéjta
Gminy Zgierz, cho¢ obowigzek taki wynikat z § 6 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie jakosci wody.

(akta kontroli str. 271-274)

Dyrektor GZK wyjasnit, ze brak przekazywania Woéjtowi informacji o stwierdzonych
przekroczeniach parametréw jakosci wody wynikat z braku $wiadomosci istnienia takiego
obowigzku.

W trakcie trwania kontroli NIK, w dniu 8 stycznia 2026 r., Dyrektor GZK przeprowadzit zebranie
z pracownikami odpowiedzialnymi za nadzér nad jakoscig wody i poinformowat o koniecznosci
niezwtocznego informowania zaréwno Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, jak i Woéjta Gminy
Zgierz, zgodnie z przepisami przywotanego wyzej rozporzgdzenia.

(akta kontroli str. 275)

3. W GZK nie prowadzono kontroli jakosci odprowadzanych sciekéw bytowych, co stanowito
naruszenie art. 9 ust.3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, zgodnie z ktorym
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne byto obowigzane do prowadzenia regularnej
kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych i Sciekdw przemystowych oraz
kontroli przestrzegania warunkdéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych. Brak
przywotanych kontroli byt réwniez niezgodny z § 3 pkt 5 regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania sciekédw, na mocy ktérego Zaktad miat obowigzek prowadzi¢ regularng
wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekéw.

(akta kontroli str. 6-8)

Dyrektor GZK wyjasnit, ze powodem nieprzeprowadzania kontroli jakosci sciekéw bytowych
byto niedopatrzenie.

(akta kontroli str. 9-11)
W trakcie kontroli NIK dokonano poboru prdbek sciekéw w wyznaczonych punktach
kontrolnych (tj. na przepompowni $ciekéw w Lu¢mierzu i kagiewnikach Nowych).

(akta kontroli str. 442)
Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, ze dokonany w trakcie kontroli NIK pobdr prébek sciekow
zostat przeprowadzony na przepompowniach i dotyczyt sSciekdw komunalnych, a nie bytowych
o ktérych mowa w art. 9 ust.3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

34 Dotyczy:

— W 2022r. przekroczenia dopuszczalnego poziomu zelaza w prébce z Stacji Uzdatniania Wody (dalej: SUW) Ustronie
oraz przekroczenia dopuszczalnego poziomu chloranéw i chlorynéw w prébce z SUW Maciejéw i Jandéw oraz
stwierdzenia pojedynczych bakterii z grupy coli w Skotnikach;

— W 2024r. przekroczenia dopuszczalnego poziomu manganu w prébce z SUW Skotniki i Kebliny oraz przekroczenie
zalecanej wartosci dla metnosci w SUW Ustronie, Wola Rogoziriska i Rosanéw;

— W 2025r. przekroczenie dopuszczalnego poziomu manganu w prébce wody z SUW Kebliny, w punkcie czerpalnym
Gieczno stwierdzono podwyzszong metnos¢ wody, a w prébce pochodzacej ze zdroju J6zeféw stwierdzono
obecnos¢ bakterii z grupy coli.
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IV.Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami, a takze dziataniami podjetymi w trakcie kontroli
przez GZK Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, nie formutuje
wnioskow i przedstawia nastepujgca uwage:

Uwaga

NIK zwraca uwage na konieczno$¢ prowadzenia regularnej kontroli jako$ci odprowadzanych
Sciekdw bytowych oraz warunkéw ich wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych, zgodnie z art. 9
ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia
na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia
jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora tddzkiej Delegatury Najwyzszej Izby
Kontroli w todzi. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli, w terminie 21 dni od
otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania uwagi oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. Zgodnie z art. 98 ustawy o NIK, kto nie
informuje badzZ niezgodnie z prawdg informuje o wykonaniu wnioskéw pokontrolnych, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego
wystgpienia pokontrolnego.

Wystagpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych
podpiséw elektronicznych.

£6dz, dnia 2 lutego 2026 .

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
toédzka Delegatura w todzi
p.o. Dyrektor

Renata Cynamon Piotr Walczak

Doradca ekonomiczny

/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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